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Introduccion

Buscar informacion vs. Buscar informacion cientifica

Un mar de informacion y de datos

Search Engine Marketing

¢ Qué pasos seguir para encontrar lo que busco?
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Introduccion

Si quiero encontrar, primero hay que:

1. Definir la necesidad de informacion

1. Localizar las fuentes de
informacicn

3. Elaborar la estrategia ¢
de basqueda 2

.. Y no te olvides de evaluar los resultados
obtenidos
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1. Definir la necesidad de
iInformacion

¢Para qué necesito la informacion?
¢Cuanto debo profundizar?

éQué es lo que ya s€? équé no
necesito?

Establecer limites a las busquedas

— Cronologicos (en que fechas nos interesa que estén
publicada la informacién que buscamos).

— Idiomaéticos (en qué lenguas queremos recuperar la
informacion).
— Tipologia documental
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2. Localizar las fuentes de
iInformacion

¢,Donde esta esa informacién que busco?

En libros, articulos de revistas, publicaciones de congresos,
informes... en papel y en formato electronico

Que estan recogidos en

En bases de datos
En catalogos
En repositorios

ma
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2. Localizar las fuentes de
iInformacion

Bases de datos:

“Conjunto de datos pertenecientes a un mismo contexto y
almacenados sistematicamente para su posterior uso”

Es decir, un programa informatico que almacena informacion
estructurada y organizada .

Tipos de bases de datos:

*Referenciales
Documentales
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2. Localizar las fuentes de
informacion

Catalogos:

“Registro de todos los articulos bibliograficos encontrados en una
biblioteca o un grupo de bibliotecas”

La diferencia con la base de datos esta en que recoge sélo los
materiales que estan presentes en una o varias bibliotecas, y que
proporcionan ademas, los datos necesarios para acceder a la
informacion:

Signatura de los materiales fisicos
*Enlaces de acceso a los recursos electronicos
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2. Localizar las fuentes de
informacion

Catalogos:

R mrm mmmm—
Auter Moreno Ferndndez, Rafael.
Moreno Ferndndez, Rafael. __ Otmsracurens. i
Titulo El personal del Banco de Espaiia [Recurso electrénico] : desde su origen en el siglo XVITT REBIUN

hasta fin del siglo XIX. Vol. 3. Banco de Espafia / Rafael Moreno Fernandez.
Publicac. Madrid : Bance de Espaiia, 2011.

| Pul iguignte: ]
I l?«'ccesﬂ a texto completo) |
[ —

Ejemplares Mas Detalles  Registros similares  Reg. completo

Enlace a
texto
completo

[uBICACION [sienasung [EsTapo [11PO DE PRESTAMO |
[ Derecho-Libre Acceso  {] P 3308100 ) | p1sponisLE [ PREST. NORMAL ]

\|1 ejemplar pedido para B. Derecho -02-2012. H

Signatura
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2. Localizar las fuentes de
iInformacion

Repositorios :

“Un repositorio , depésito o0 archivo es un sitio centralizado donde se
almacena y mantiene informacion digital, habitualmente bases de
datos o archivos informéaticos”.

Recogen informacién de gran valor y, a veces, dificil de localizar,
disponibles en acceso abierto y de forma gratuita.
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2. Localizar las fuentes de
iInformacion

Repositorios :

' ma
" Onversicad de Maiaga Trans i ! e d
UMA  BSQUEDA AV RERUMA  MANUALDEU: CHOS DE A CONTACTO  SUGERENCIA

RlUMA S RiUMA e

[DOCENCIA | INVESTIGACION

enta
cre RIUMA RI u MA
e interé CIONA
1t y autoarc delas fitro-otx
.

REVISTAS Y JORNADAS
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2. Localizar las fuentes de

informacion
En la Web:

Un mundo en un click
Que se multiplica gracias a la Web 2.0 y a las redes sociales

Y que puedes encontrar gracias a buscadores generalistas y
especializados.

... Sin olvidarnos de Internet invisible

11
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3. Elaborar una estrategia de
busqueda

¢, Qué podemos hacer para encontrar mas y mejor?
Técnicas de busqueda:

*BUsquedas en directorio: browsing
*BlUsquedas textuales: comandos y ecuaciones
*Enmascaramiento de caracteres
+Algebra de Boole
«Otros operadores
*BlUsquedas avanzadas
*Uso de tesauros e indices

12
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3. Elaborar una estrategia de
busqueda

2.1.- Busquedas en directorio: el Browsing

Directorio: listados que organizan los contenidos de las bases de datos o links
de interés en la red

Browsing = jnavegar!

¢Para qué sirve?

13
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3. Elaborar una estrategia de
busqueda

2.1.- Busquedas en directorio: el Browsing

En una base de datos:

14
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3. Elaborar una estrategia de
busqueda

2.1.- Busquedas en directorio: el Browsing

En Internet:

YAHOO!, DIRECTORY

15
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3. Elaborar una estrategia de
busqueda

2.1.- Basquedas en directorio: el Browsing

Practiqguemos un poco:

Vamos a buscar revistas sobre

Hongos y algas

16
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3. Elaborar una estrategia de
busqueda

2.2.- Busquedas textuales: comandos y ecuaciones

Es la forma mas habitual de buscar y se la conoce como blsqueda basica. Es
decir: tal cual buscamos en Google

Search _iarche-:ulcg'ﬂ E

Cuando se utiliza una sola palabra para buscar, puede dar resultados no muy
adecuados, ya sea porque el término es muy general y ofrezca demasiadas
respuestas o, por el contrario, porque sea tan especifico que no dé ninguna
informacion

SOLUCION: afiadir méas términos, utilizar el enmascaramiento de caracteres, el
algebra de Boole, u otros mecanismos.

17

Universidad de Malaga

BIBLIOTECAUNIVERSITARIA

ma

3. Elaborar una estrategia de
busqueda

2.2.- Busquedas textuales: comandos y ecuaciones
Enmascaramiento de caracteres

Técnica que permite sustituir algunos caracteres de las palabras por un signo a
fin de que no sean tenidos en cuenta a la hora de buscar.

Podemos distinguir dos tipos de enmascaramiento:

*Truncamiento

Vertebrad*: recupera términos como vertebrado, vertebrada, vertebrados,
vertebradas indistintamente
*vertebrad*: va a recuperar variantes de invertebrado y de vertebrado

sEnmascaramiento

Wom?n : recupera tanto woman como women.

18
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3. Elaborar una estrategia de
busqueda

2.2.- Busquedas textuales: comandos y ecuaciones
Algebra de Boole

Un repasito a las matematicas: usamos el algebra para crear una ecuacion.

AND Localiza documentos gue incluyan Ej.: public and choice
ambos_términos.
Recuperaria solo los registros
que incluyen ambos términos
ala vez

OR Localiza documentos que incluyan al Ej.: public or choice
menos uno de los términos empleados.

Recupera registros donde
aparece el término "public®, o
“choice" o ambos.

NOT Localiza documentos que incluyan el Ej.: public not choice
primer término, exceptuando el
segundo. Recupera solo aquellos
@ registros en los que aparece
"public" pero no "choice"
19
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3. Elaborar una estrategia de
busqueda

2.2.- Busquedas textuales: comandos y ecuaciones
Algebra de Boole

Es posible utilizar mas de un operador booleano en una Gnica busqueda
uniendo mas de dos términos.

Ademas, esta técnica es combinable con las méascaras antes vistas. Cuando
esto sucede se construye lo que se denomina ecuacion de basqueda vy su
resultado es una busqueda compleja de gran precision.

[(Wom?n OR child*) AND work] NOT (developed AND countries)

Combine queries 2.g. (#1 AND E20AND NOT #3 ? Combininig gueries

20
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3. Elaborar una estrategia de
busqueda

2.2.- Busquedas textuales: comandos y ecuaciones
Otros operadores

*Operadores de proximidad
*Blsquedas por campos

Limitadores geograficos, cronoldgicos...

21
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3. Elaborar una estrategia de
busqueda
2.3.- Busquedas avanzadas

Son aquellas basquedas que elaboran una ecuacion utilizando el algebra de
Boole, limitadores y/o enmascaramiento de caracteres a fin de conseguir
mejores resultados.

Puede hacerse, directamente en la caja de escritura de las bases de datos,
catalogos o buscadores

Buscar: [(Wom?n OR child*) AND work] NOT (developed ANC| (B

Busqueda avanzada

...0 utilizando una pantalla de busqueda avanzada.

22
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3. Elaborar una estrategia de
busqueda

2.3.- Busquedas avanzadas
Pantalla tipo de busqueda avanzada en una base de datos

Pl()(}g(‘\l PsycINFO @l FrSisac

Blsqueda basica | Avanzada - | Acerca de

Busqueda avanzada
Consultar cita | Lines de comandos

Tesauro | Cédigos de campo | Consejos de bisqueda

en [Todos los campos (sin texto completo) - ALL v
[anp ¥ € JoR [ ) en [Todos los campos (sin texto completo) -ALL ¥
A ) ¢ Jor [ ) en [ Materia principal — MUSUB vl
T Al | Bl {{Buscar,| Borrar opciones de busqueda

Opciones de busqueda

Limitar a: [ evaluado por expertos @
Buscar dreas tematicas
Fechas: [Todasilas'fachas; L} Use formularios de busqueda
personalizados para cada
Mostrar menos okt
P I [T o
i onas: [ Corsiiar CisuhEaconeE
e [ Consutar Prucbas y medidas Ciencias sodisles
Tipo de registro: ] seleccionar todo

Ciencia y tecnologia
O Abstract Collection 9
[ Authored Book

Economia y negocios
[ Bibliography e

[ Book
O chapter Historia
[0 Column/opinion v -
m Lengua y fteratura
Metodologia: [0 seleccienar todo > 5
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3. Elaborar una estrategia de
busqueda

2.3.- Busquedas avanzadas
Pantalla asistida del catalogo Jabega

Palabra clave Titulo

ia Coleccién ISBN/ISSN
Busqueda asistida

Par favar rellene las casillas, seleccione los limites, y pulse Enviar (o elija Busqueda por palabra

clave). Deshacer bisgueda

[Cualguier campo: (] [ |K2 v \:!
[Cualquier campo: (]| I[v v Ayuds

[Cualauier campo: ™| I[Y v

[Cualguier campo: ][ |

Limitar por: Ordenar por:

Buscar y ordenar:

Qrdenade por relevancia (%

a0 =

Ubicacion: [CuALQUIERA ~|
Tipo de Material: | CUALQUIERA 0
Idioma: | CUALQUIERA

Entr:

Fechg, | Fosteriora I:l v Anteriar 3

Enviar

e —

24
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3. Elaborar una estrategia de
busqueda

2.3.- Busquedas avanzadas
Pantalla de busqueda asistida en Google

e

Blisqueda avanzada

exactas
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A continuacién, limitar los resuktados por

Busca paginas en el dioms que selecciones.

cualquier region

ma
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3. Elaborar una estrategia de
busqueda

LS Pyl

LA MALDICION
DEL
CONOCIMIENTO
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& o< Una vez que conocemos algo, nos resulta muy duro imaginarnos cOmo era no
LB conocerlo
‘_J G. Alvarez Marafion. El arte de presentar. http://bit.ly/XX7th1

26
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3. Elaborar una estrategia de
busqueda

2.4.- Tesauros e indices

Los indices te confirman que el término por el que quieres buscar esta en la
base de datos. Asi, utilizandolos sabras si hay informacion o sobre lo que
necesitas o si tienes que cambiar el término de busqueda

Los tesauros son términos controlados.
Utilizando la opcidn de tesauro evitaras
tener que utilizar sinbnimos en tus
busquedas, ya que esta opcién agrupa
distintos términos que designan un mismo
concepto en una sola palabra o expresion.

P0G .. CFingeR HAN.—

27
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3. Elaborar una estrategia de
busqueda

2.4.- Tesauros e indices

Tesauros Inicio Jerdrquico Alfabético Biisquedas

EI IEDCYT \

% Tesauro de Urbanismo
Memoria .
ABCDEFGHIJKLMNNOPQRSTUVWXYZ

Investigacién Listado alfabetido de terminos [#2]  (no-descriptores en cursiva)

{Inicio] [Anterior] 12 3 4 56 7 [Siguiente] [Fin]
Proyectos
Resultados ACCION SOCIAL
ACEQUIAS
Productos s
Aceria
slases de Datos CSIC ACERO
licrolSIS ACERO €
Tesauros Impresos L
ACERO ESTHADD ENFRIO Tesauros  Inicio Jerdrquica
ACERO LISO
Aceeso Gratuito ACONDICIONAMIENTO DEL AIRE El IEDCYT
Suraisdsrevstss | ACONDICIONAMIENTO DEL EDFICIO = 7 Tesauro de Urbanismo
e Acondicionamiento Térmico TEEETLE
Revistas del IEDCYT ACOPIO DE MATERIAL Mapals
Portales Cienlficos ACIAS DECONGRESO > ACTIVIDAD ARQUITECTONICA
Tesaurosenlinea | ACTAS MUNICIPALES =
Eniaces ACTITUDES Investiassion UP  Actividad Inmabiliaria
ACTITUDES SOCIALES L Proyectos .
ACTIVIDAD ARQUITECTONICA Resultados T6 COMNSTRUCCION
ACTIVIDAD CREDITICIA-
ACTIVIDAD DE LA POBLACION TE CONSTRUCCION DE EDIFICIOS
ACTIVIDAD ECONOMICA TE EDIFICACION DE EDIFICIOS
- e (XOHNCER . TE REEDIFICACION DEEDIFICIOS
Bases 08 Dalos GOIC TE REHABILITACION DE EDIFICIOS
Tooss | TE BEMODELACIONDEEDIFICIOS
Tesauros Impresos

28

14



BIBLIOTECAUNIVERSITARIA

Universidad de Malaga

3. Elaborar una estrategia de

ElI CINDOC

busqueda

2.4.- Tesauros e indices

= Tesauro de Urbanismo
Memoria

Los términos que van acompafiados de asterisco (*) no deben

Investigacion

B

Proyectos
Resuitados

Productos

Bases de Datos CSIC
MicrolSIS

Tesaurcs Impresos

Acceso Gratuito
Surmarios de Revistas
Directorios.

Revistas del IEDCYT

Tesauros en Linea
Eniaces

Tesaurg *

B ADMINISTRACION PUBLICA

- ARQUITECTURA-CONSTRUCCION-VIVIENDA

B DERECHO

Bl ECONOMIA

ECONOMIA CUANTITATIVA

F- DATOS ECONOMICOS

£l CONTABILIDAD NACIONAL
CONTABILIDAD REGIONAL

' INDICADORES ECONGMICOS

; i RENTA
Bl ECOMOMIA DE LA EMPRESA
El ECOMOMIA GENERAL
[ ECONOMIA INTERNACIONAL
B ECONOMIA REGIOMAL

29
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3. Elaborar una estrategia de

S

=

L PsycINFO

P UQE

busqueda
2.4.- Tesauros e indices

-

&

Busqueda basica | Avanzada - | Acerca de

Busqueda avanzada

Consultar cita | Linea de comandes

TesAauro.
Tesauro | Codjgos de campo | Consejos ¢
1 ] f 55 campos (sin texto completo} - AL

~ (] | oR [

en [Todos los campos isin texto completo) - AL

AND ] [ | o8

|3 en [ Wateria principal — WSUB

 ARadir fila | Eliminar fila

Opciones de busqueda

Limitar a: [ Evaluado por expertos B
Fechas: chas ™

Mostrar menos

|<Busgar,| Borrar opciones

Buscar dreas temat

Indices

Use formularios de £
personalizados para
basqueda.

Lugar: [

Brcultar Lugares

Artes

\

{ | comsutter Clasificacionss

Prueba y medidas: |

N Consuitar Prusbas y medidas Ciencias

Tipo de registro: [ seleccionar todo

[ Abstract Collection
[0 Authored Boak

Ciencia y

30
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3. Elaborar una estrategia de
busqueda

Buscar es la mejor manera de aprender a encontrar.

1.Veala ( )
del catalogo de la Biblioteca de la Universidad de Malaga y
busca plantas medicinales no silvestres espafiolas y que,
ademas, los textos estén en espafiol.

2. Veala |
(http://www.google.es/advanced_search), W T

y alli repite la bisqueda. Afiade, ademas, C?t't'i't’:’i':’i’fﬁgle N
que quieres encontrar documentos que se T e
puedan utilizar, compartir o modificar mam :
libremente incluso con fines comerciales. —
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4. Evaluar la informaci on
obtenida

Al realizar busquedas en Internet, es conveniente que te asegures de
gue las fuentes a las que accedas en la red sean fiables. En el
siguiente apartado encontraras distintos criterios para evaluarlas.

En Internet convive la informacion valiosa y contrastada con otra
menos fiable. Te ofrecemos una serie de criterios que pueden servir
para evaluar recursos Web.

e Precision

on SRE
e gl Autoridad
LT o Objetividad
"'r © Actualizacion
;d Q@ Disefio

32
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4. Evaluar la iInformaci on
obtenida

Precision

¢, Ofrece datos precisos? ¢ Esos datos son suficientes?
¢, Es comprensible la informacién?

¢ Es relevante? ¢ Hay exceso de anécdotas o de informacion
carente de importancia?

¢ El lenguaje es preciso o excesivamente divulgativo?

¢ Aporta bibliografia y/o referencias? ¢ Son esas referencias de
fuentes fiables? ¢ Estan bien hechas?

33
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4. Evaluar la iInformaci on
obtenida

Autoridad

¢, Quién publica el documento?

«Comprobar el dominio ¢Qué institucion
es responsable del documento? ¢ Qué
sabe usted o que puede averiguar sobre
la institucién responsable?

"
¢, El autor es una persona Cualificada? }\
Juna autoridad en el tema? Quiza el “ .
responsable es un estudiante o un simple ”
aficionado.

¢ Aporta el autor su curriculo? ¢ podemos acceder a sus
credenciales?
34
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4. Evaluar la iInformaci on
obtenida

Objetividad

¢ Qué metas u objetivos se plantea la pagina?
¢, Hasta que punto se detalla la informacion?
¢ Expresa el autor alguna opinion?

Se trata de mirar la Web como si fuera un anuncio televisivo y
preguntarnos quién la ha hecho y para qué .

35
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4. Evaluar la iInformaci on
obtenida

Actualizacion

¢,Cuando se cred el documento?
¢ Cada cuanto tiempo se actualiza?
¢ Estan actualizados los vinculos a

otras paginas o recursos? ¢ Se
actualizan regularmente?
vinculos ya no funcionan?

¢Lainformacion que ofrece esa
pagina esta actualizada?

36
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4. Evaluar la informacli on
obtenida

Disefio

Si la pagina ofrece vinculos/links a otras paginas ¢estan evaluados?
¢complementan el tema o estan puestos sin criterio?

¢Requiere la pagina algun software especial para ver la informacion? ¢ Afecta
a todos los contenidos?

¢ Pide algun navegador para ver
mejor la pagina? " -

¢ Tiene solo imagenes o hay un

equilibrio entre texto e imagenes?

¢La informacién que recopila
aparece citada correctamente? N

»

La informacion, ¢ es gratis o de pago?

¢ Existe una opcién sélo para texto?

37
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5. Algunos trucos

Analiza tu necesidad de informacién. Hacer esto antes de buscar te
evitard muchos rodeos innecesarios.

Utiliza las paginas de ayuda. Es muy recomendable hacer esto antes de
comenzar las busquedas para no perder el tiempo haciendo pruebas y
obtendras mejores resultados. Y esto sirve también para buscar en
Internet: los buscadores tienen paginas de ayuda que te descubriran
todas las capacidades de las herramientas que generalmente no usas.
Mira, por ejemplo, las de y las de

Ten en cuenta el idioma. Recuerda que la lengua del interfaz de una
base de datos no tiene por qué ser la de su motor de busqueda.

38

19



5. Algunos trucos

“Ten en cuenta ademas, la materia de la base de datos, la cobertura
geografica, el tipo de documentos que recoge, los datos que aportan los
registros, y si ofrece textos completos o no.

«*Muchas bases de datos diferentes utilizan el mismo software, asi que
cuando te encuentres unas pantallas que has visto antes en otras bases
de datos podras utilizar el mismo idioma y la misma sintaxis de busqueda.

BIBLIOTECAUNIVERSITARIA

Universidad de Malaga

+“*No utilices articulos, preposiciones, pronombres o verbos (en espafiol)
en tus busquedas: bases de datos, catalogos y buscadores ignoran esas
palabras a la hora de buscar. Pero, jten cuidado en los catalogos de
librerias! Muchos de ellos conservan los articulos porque la variedad de
sus clientes hace que sea conveniente que aparezcan.

ma
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5. Algunos trucos

Sobre todo en Internet, donde es muy facil perdérseces un poco de
paciencia y concentracion da excelentes resultados.

< Abre varias pestafias en el navegador para hadas \drsquedas a la vez y te
dispuesto un procesador de textos o un bloc parartnotas. Evitards muchas
vueltas y revueltas.

ma

<

%

E

4 «  Elimina también signos ortograficos: los buscadtweliminan, aunque... jA
§ veces son admitidos! Consulta la ayuda para vardos especificos de esos
Z signos.

28 ’

o< . . . . ,
w o % Enlaweb, utiliza las comillas para recuperardsiterales. Te sorprenderas ¢le
'5-;; los resultados obtenidos.

[}

s «  Tbmate tu tiempo. Las prisas no son buenas enisguedas de informacion.

=

40

20



5. Algunos trucos

«+Contrasta la informacién. Esto es muy importante, sobre todo cuando las
busquedas se hacen en la red, donde todo cabe y hay infinidad de des-
informacion. Utilizar herramientas alternativas es un habito muy saludable
que garantiza la veracidad de la informacién obtenida. Ninguna
herramienta de blsqueda es completa, ni siquiera Google.

«+Para blsquedas generales, utiliza buscadores generales: son los
mejores para encontrar rapidamente diccionarios, enciclopedias y obras
de referencia, ademas de proporcionar informacion concreta como
nombres, titulos, empresas o datos de paises 0 acontecimientos. Pero
para informacion més especializada utiliza buscadores especificos,
como 0 .
«*Aungue parezca mentira, NO todo esta en la red, ni digitalizado. Cuando
no encuentres el texto completo que necesitas, recurre a la Biblioteca. Hay
muchas posibilidades de que podamos conseguirtelo por diversos medios
como el préstamo, el préstamo interbibliotecario o el servicio de obtencién
de documentos. Te dejamos el enlace a la pagina de la

en la que se te informa de las distintas
posibilidades que ofrece para obtener lo que necesitas.
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5. Algunos trucos

Resumiendo:

— Utiliza la ayuda: descubrir qué mas puedo hacer

BIBLIOTECAUNIVERSITARIA

Universidad de Malaga

— Buscar en méas de una herramienta: comparar para mejorar

—  Contrastar la informacion: asegurar la calidad

ma
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Para finalizar...

¢,0Os animais a descubrir si Google es lo mejor? Vamos a hacer un

experimento.

searchfor: | | ©®Web Clmages

Welcome to Blind Search, the search engine taste test.

Type in a search query above, hit search then vote for the column which you believe best
matches your query. The columns are randomised with every query.

The goal of this site is simple, we want to see what happens when you remove the branding from
search engines. How differently will you perceive the results?

This site is built as a fun experiment by Michael Kordahi, follow me on twitter @delicBagenius for
notification of updates to this site.

The system has many flaws that | know about already, the primary one of interest is the lack of
localisation. So. all searches are qoina throuah the US as US searches. The other deficiency
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Para finalizar...

Recuerda siempre que en la Biblioteca podemos
ayudarte
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Para finalizar...

Nos puedes encontrar en:

Seccion de Adquisiciones, Préstamo Interbibliotecar io e Informacién y Referencia

(http://bit.ly/SAPIIR_BUMA)
Tf. 952132311
Bblapiir@uma.es
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Para finalizar...

Nos puedes localizar, ademas...

l m-. JE

- f Pibliotecal A P . ,} Ot

,»,-nu.

iGracias por la atencion!
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