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1. INTRODUCCION

Como es habitual y esta consolidado, los objetivos y acciones desarrollados por
la Biblioteca Universitaria durante el afno 2014 perseguian lograr lo contemplado en su
Carta de Servicios y en su Plan Operativo de 2014, enmarcado en el nuevo Plan
Estratégico de la Biblioteca 2013-2016, a su vez derivado de la planificaciéon general

de la Universidad.

En cuanto al apoyo al estudio y al aprendizaje, los progresos se concretan en
que se ha continuado el programa de formacién 2013/14 e iniciado el correspondiente
a 2014/2015, introduciendo algunos cambios en la denominacion de diversos cursos y
ahadiendo otros destinados a la orientacién para los trabajos Fin de Grado y Master;
se incluye en el programa de formacién de la Biblioteca la programacion de dos
talleres, uno sobre RIUMA y otro sobre firma cientifica y perfiles de investigador,

impartidos en diversos centros.

Un afo mas, la Biblioteca Universitaria sigue ofreciendo a la comunidad

universitaria una amplia oferta de cursos presenciales y virtuales

Con respecto al apoyo a la investigacion, resaltar la puesta en marcha en la
web de la seccidn de Apoyo a la Investigacion, que consta de cuatro apartados:
Acreditacion y sexenios, Propiedad intelectual y derechos de aufor 'y Publicacion

clentifica (ya disponibles) y Acceso abierfo aun en construccion.

Por otro lado, se mantiene la participacion en el Plan de formacion del PDI,
donde se ha trabajado especialmente para incorporar todas las novedades que podian
resultar de su interés y los sugeridos por el profesorado. Como novedad, indicar que
los cursos se han integrado en el Plan de formacién de Doctorado, en virtud del
acuerdo que alcanzamos con el Centro Internacional de Postgrado y Escuela de
Doctorado de la UMA.

En este sentido, y como se ha mencionado anteriormente, se puso en marcha
el “Taller sobre RIUMA: como y por qué depositar en el Repositorio de la Universidad",
para dar a conocer todos los aspectos relacionados con RIUMA. Se invit6 al PDI a
participar en alguna de las 13 ediciones del mismo, celebradas en cada una de las
bibliotecas de centro. Asi mismo, se ofertaron cuatro talleres sobre "Firma cientifica y

perfiles de investigador" en los distintos campus universitarios.
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El Repositorio Institucional de la UMA (RIUMA) ha mejorado
considerablemente, teniendo en cuenta los indicadores de referencia: tamario,
visibilidad, ficheros “ricos” y numero de articulos (no citas) recogidos en Google

Scholrar; lo que le ha llevado a ganar puestos en el ranking mundial sobre repositorios.

Se realizan los primeros analisis de la produccion cientifica de la UMA
empleando la herramienta InCite, de Thomson, en los que se pone de manifiesto la
situacion general existente y la necesidad de la correcta consignacion del autor de los

trabajos y de la afiliacion institucional.

Otro hito a destacar en 2014 ha sido la participacion de la Biblioteca, junto con
ocho bibliotecas andaluzas, en el Proyecto ORCID, donde con la colaboracién del
Vicerrectorado de Investigacion y Transferencia se ha dotado a todo el Personal
Docente e Investigador de un identificador ORCID, lo que aumentara la visibilidad de
nuestros investigadores y de su produccion cientifica. Se han creado 1.706
identificadores ORCID nuevos y se han detectado 471 cuentas ya creadas, las cuales

seran revisadas durante 2015 para completarlas en aquellos casos en que no lo estén.

Por lo que se refiere al personal de la Biblioteca, se han revisado y renovado
algunos grupos de mejora y equipos de trabajo, ampliando el numero de participantes.
Con la colaboracién de proveedores, se han convocado actividades formativas sobre
diferentes recursos y herramientas. También, se ha organizado un seminario sobre
apoyo para acreditaciones y derechos de autor, con la participacion del personal de
biblioteca especializado en ello. Igualmente, se ha asistido a eventos desarrollados por

otras instituciones.

En innovacion tecnolégica y recursos, sefalar como principales novedades las

siguientes:

e Actualizacién del Web of Science, donde han introducido cambios significativos

en las bases de datos disponibles y la incorporacion de SciELO Citation Index,

asi como en la interfaz de consulta. Otra novedad es el acceso al texto
completo de articulos de revistas suscritas por la Universidad de Malaga, y
otras de acceso abierto, directamente desde la pantalla de resultados.

e DIALNET, proyecto en el que la Biblioteca de la Universidad de Malaga
contribuye junto a otras universidades espafiolas e hispanoamericanas, lanza

su nuevo motor de busqueda “Dialnet Plus”.
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En cuanto a las instalaciones y equipamiento, destacar que en junio comenzé
el traslado de la Biblioteca de Ciencias de la Salud a su nueva ubicacién, en la

Ampliacion del Campus de Teatinos, y abrié sus puertas al publico el 14 de noviembre.

Por lo que se refiere a las alianzas y sociedad, aparte de la colaboracién activa
en las redes y consorcios habituales (REBIUN -Red de Bibliotecas Universitarias,
Sectorial de la CRUE- CBUA, GEUIN -Grupo de Usuarios de Innopac, C17, etc.), se
han firmado acuerdos de colaboracion con varios servicios de la UMA, como el
Servicio de Voluntariado y el Servicio de Formacién. También destacar el acuerdo de
adhesion a ORCID a través del CBUA.

Se han realizado las siguientes exposiciones:

e Con ocasion de la conmemoracion de los tres siglos de historia de la Real
Academia Espanola, en la Biblioteca General se expone una seleccién de sus
publicaciones; la exposicion estuvo disponible desde el 4 de noviembre al 15
de enero de 2014.

e “Historias para mirar: comic y novela grafica desde la biblioteca” (del 23 de abril
al 6 de junio de 2014), en Biblioteca General.

o Exposicion bibliografica sobre la Guerra de la Independencia en la Biblioteca
de Humanidades y en la Biblioteca General.

e Exposicion bibliografica sobre La Paz inaugurada en diciembre de 2014 en la

Biblioteca General.

Dentro de este contexto social, también han tenido lugar diversas actividades:

e 23 de abril, Dia del Libro:

o Bookcrossing: Bibliotecas de Ciencias, de Ciencias de la Comunicacion
y de Ciencias de la Salud.

o Cita a ciegas con un libro: atrévete con un préstamo sorpresa:
Biblioteca General.

o La Biblioteca te regala un libro: Bibliotecas de Ciencias de la
Comunicacion, de Ciencias Econdmicas y Empresariales, de Derecho,
de Industriales y Politécnica, de Turismo y Biblioteca General.

o Entrega voluntaria de alimentos: Biblioteca de Ciencias Econdémicas y

Empresariales.
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Trueque solidario: intercambio de libros por alimentos: Bibliotecas de
Arquitectura y Bellas Artes, de Ciencias de la Educaciéon y Psicologia
"José Manuel Esteve", de Estudios Sociales y de Comercio y de
Medicina.

Concurso literario "El texto misterioso": Biblioteca de Humanidades.

Obsequio de flores: Biblioteca de Ciencias

Los resultados de estas actividades fueron: 2.140 libros entregados con

y 880 kg de alimentos recogidos.

e 29 de abril Dia Internacional de la Lectura Universitaria:

(o}

Biblioteca General: Concierto del trio MUHFELD (actividad del
Vicerrectorado de Extension).

Biblioteca de Arquitectura y Bellas Artes: cede fondos para un stand,
con una amplia seleccién de volumenes que abordan el arte desde la
novela, el ensayo novelado, el género epistolar o el biografico.
Biblioteca de Ciencias: | Certamen de Microrrelatos y Poesia Cientifica
Se trata de una actividad en la que colabora la Asociacién Empyria, el
Consejo de Estudiantes de Ciencias y la Biblioteca Universitaria.
Biblioteca de Ciencias Econémicas y Empresariales: la Biblioteca cede
material bibliografico y libros para la lectura publica y coloquio que se
celebra en su Facultad.

Biblioteca de Ciencias de la Salud: Nuevo espacio bookcrossing en la
Biblioteca.

Biblioteca de Estudios Sociales y del Trabajo: "Una lectura... jde cine!".

La Biblioteca proyecta varias peliculas.

Por otro lado, se colabora en el Proyecto Torre de Babel: creacién de una obra

plastica realizada por los alumnos de Bellas Artes.

La Biblioteca Universitaria participa en las Jornadas de Puertas Abiertas que

celebradas del 2 al 4 de abril de 2014, en el Complejo Deportivo Universitario.

Por ultimo, como resultados de la gestion realizada destacamos, un curso mas,

los datos positivos de las encuestas de clima laboral y de satisfaccion de usuarios

realizadas a finales de 2014.

Con relacion a los horarios, se mantienen las aperturas especiales en periodos

de examenes en las Bibliotecas de Ciencias, Econémicas y Biblioteca General, a las

que se incorpora la Biblioteca de Medicina durante los de junio. La maxima apertura
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corresponde a la de la Biblioteca General con 260 dias al afio y una media de 77:30
horas a la semana.

Los puestos de estudio alcanzan la cifra de 4.934, de los cuales 4.308 son
puestos individuales, 235 en salas de trabajo colectivas y 391 en salas de trabajo en
grupo; los ordenadores de uso publico son 443.

La Biblioteca Universitaria cuenta con 1.142.890 monografias, de las cuales
311.698 son digitales, 3.897 suscripciones a publicaciones periddicas impresas,
23.878 revistas electronicas y 148 bases de datos. Todas estas colecciones estan
accesibles a través del Catalogo Jabega que cuenta con un total de 851.417 registros

bibliograficos y 828.789 registros de ejemplar.

Se han registrado unas 3.415.443 entradas a las bibliotecas, cerca de 386.802
préstamos domiciliarios, mas de 280.000 visitas a la Web, se han contabilizado
3.844.904 consultas al catalogo, se han descargado 1.368.418 articulos a texto
completo, se han producido mas de 792.601 busquedas en los recursos electrénicos y

se han resuelto unas 1.121 consultas a través del servicio de atencion on line.

Se han impartido 215 cursos de formacion de usuarios (presenciales y
virtuales) con un total de 6.464 asistentes. En préstamo interbibliotecario se han
solicitado 682 documentos y se han suministrado 1.633.

RIUMA cuenta ya con cerca de 5.000 documentos (articulos, tesis,

comunicaciones, ponencias, etc.)



BIBLIOTECA DE LA UNIVERSIDAD DE MALAGA MEMORIA DE 2014

2. LA COLECCION BIBLIOGRAFICA

2.1.  ADQUISICIONES

Las adquisiciones de monografias siguen siendo significativas, con un
incremento global de 10.851 novedades y una efectividad (recibidas frente al total
solicitadas) del 92%.

En esta ocasion también es la biblioteca de Humanidades la que registra los

mayores indices de incremento.

TABLA 1: Adquisiciones de monografias 2014
Pendientes/ %

BIBLIOTECA N° Pedidos | Recibidos | No recibidos | efectividad
Arquitectura y Bellas Artes 805 658 147 82%
Ciencias 455 412 43 90,50%
Ciencias de la Comunicacion 464 356 108 77%
Ciencias de la Educacion y Psicologia 1.171 1.089 82 93%
Ciencias de la Salud y Fisioterapia 573 571 2 100,00%
Derecho 1.185 1.131 54 95,40%
Econdémicas y Empresariales 868 817 51 94,10%
Estudios Sociales y del Comercio 629 550 79 87,40%
Humanidades 2.160 2.049 111 95%
Industriales y Politécnica 1.193 1146 47 96%
Informatica y Telecomunicacién 607 480 127 79%
Medicina 615 614 1 100%
Turismo 753 686 67 91,10%
Biblioteca General 334 292 42 87,40%
TOTAL 11.812 10.851 961 92%

Dicha efectividad también se manifiesta en una mayor eficiencia, al acortarse los
tiempos de recepcion, siendo el de dos semanas el que destaca y mejora resultados

de anos anteriores.
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En la tabla siguiente se muestra el tiempo de recepciéon de los pedidos y se

aprecia la evolucién temporal sufrida.

TABLA 2. Recepcion de pedidos
Tiempo de |Porcentaje |Porcentaje |Porcentaje [Porcentaje |Porcentaje [Porcentaje |Porcentaje [Porcentaje
recepcion |sobre el sobre el sobre el sobre el sobre el sobre el sobre el sobre el
(semanas) | total 2014 total 2013 total 2011- |total 2010- [ total 2009- |total 2008- |total 2007- | total 2006-
2012 2011 2010 2009 2008 2007
2| 76,78% 75,83% 72,01% 66,57% 65,61% 73,18% 62,57% 59,32%
4 9,52% 8,76% 12,92% 13,71% 12,44% 12,43% 12,64% 12,67%
8 7,19% 7,39% 9,43% 10,54% 11,04% 9,29% 13,21% 13,42%
12 2,87% 3,66% 2,51% 4,01% 3,70% 2,92% 4,74% 5,96%
16 1,10% 1,51% 1,53% 1,32% 2,48% 1,01% 2,67% 3,00%
17+ 2,54% 2,85% 1,60% 3,84% 4,74% 1,18% 4,23% 5,60%
Cancelados 1,57% 2,10% 0,04% 3,32% 4,57% 2,91% 3,33% 1,66%
Reclamados 4% 7% 3% 3% 9% 4,83% 0,00% 0,15%

En la adquisicién de monografias de la Biblioteca Universitaria se aprecia, por

primera vez en muchos afios un cambio de tendencia en cuanto al incremento de la

coleccion de electronicas, que habia estado muy por encima de las ediciones

tradicionales y ahora queda mas rezagada.

Esto es debido principalmente a dos factores. Por un lado, lo completa que es la

coleccion digital de monografias gracias a ese trabajo realizando durante los ultimos

afos por la Biblioteca, bien individualmente o de forma consorciada. Por otro, al

cambio de politica de adquisiciones, donde se da preferencia a la compra de libros

digitales sueltos antes que paquetes que los integren.

Se mantiene la compra como principal forma de adquisicion de las monografias.

TABLA 3: Coleccion de monografias
Total Monografias Modo adquisicion 2014
B. Centro Incremento Actual Compra Donacion Intercambio

Arquitectura y Bellas Artes 822 15.243 641 157 24
Ciencias 730 44.223 620 53 57
Comunicacion 638 24.091 551 73 14
Educacion y Psicologia 2.161 107.276 1.987 126 48
Salud y Fisioterapia 1.052 13.773 622 426 4
Derecho 1.644 91.226 1.319 276 49
Econdmicas y Empresariales 1.214 88.093 813 380 21
Estudios Sociales y del

Comercio 1.412 43.097 1.319 81 12
Humanidades 2.811 168.828 1.424 1.035 352
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Industriales y Politécnica 1.516 52.669 623 844 49
Informética y
Telecomunicacion 1.097 38.513 956 127 14
Medicina 1.431 42.623 1020 362 49
Turismo 745 18.906 655 71 19
Biblioteca General 771 82.631 193 239 339
Libros Electrénicos 44.367 311.698
TOTAL 62.411] 1.142.890 12.743 4.250 1.051

MEDIA DE CENTROS 1.289 59.371 910 304 75

La Biblioteca de Educacion y Psicologia vuelve a destacar en ejemplares

comprados, algunos mas que el afio anterior, con 1.987 ejemplares.

Son también destacables los datos de donacidn e intercambio en la Biblioteca de

Humanidades.

Biblioteca

MEDIA DE CENTROS

Turismo
Medicina
Informatica y Telecomunicacion

Industriales y Politécnica

Adquisiciones de monografias 2014

General

Humanidades

Estudios Sociales y del Comercio
Econdmicas y Empresariales
Derecho

Salud y Fisioterapia

Educacidn y Psicologia
Comunicacion

Ciencias

Arquitectura y Bellas Artes

i

i Intercambio
i Donacion

H Compra

o

500

1000

1500

2000

2500

1

3000

La grafica siguiente representa la coleccion total de monografias en las

bibliotecas y su comparacion con las monografias electronicas, que suponen el mayor

peso de la coleccién.
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Coleccion total monografias 2014

MEDIA DE CENTROS

Libros Electrénicos

Biblioteca General

Turismo

Medicina

Informatica y Telecomunicacién
Industriales y Politécnica
Humanidades

Estudios Sociales y del Comercio
Econdmicas y Empresariales
Derecho

Salud y Fisioterapia

Educacion y Psicologia
Comunicacion

Ciencias

Arquitectura y Bellas Artes

0 100.000 200.000 300.000 400.000

En cuanto a la coleccién de revistas, tal como se muestra en la tabla siguiente,
es el capitulo de electrénicas el que sigue creciendo, alcanzando la cifra de 23.878.
Por el contrario las revistas recibidas en papel siguen disminuyendo. La tendencia es
significativa en las suscripciones centralizadas, con 2.000 titulos, unas 100 menos que

el aho anterior, y donde previsiblemente continuara el descenso a favor de las

primeras.
TABLA 4: Coleccion de revistas
Bibliotecas Suscripciones Suscr. Suscr. Suscr. Colecc. TOTAL
centralizadas | directas | donacion | Intercambio cerradas TITULOS
Biblioteca de
Arquitectura//BB.AA. 67 0 4 0 94 165
Biblioteca de Ciencias 125 2 0 401 831 1.359
Biblioteca de Ciencias de la
Comunicacion 103 14 14 0 355 486
Biblioteca de Ciencias de la
Educacion y Psicologia 361 0 27 0 506 388
Biblioteca de Ciencias de la
Salud y Fisioterapia 39 0 11 0 197 247
Biblioteca de Derecho 404 1 52 0 846 1.303
Biblioteca de Econémicas Yy 274 6 71 59 2 585 2 995
Empresariales ) ’
Biblioteca de Estudios 67 3 48 5 470 593
Sociales y del Comercio
Biblioteca de Humanidades 268 2 406 734 473 1.883
Biblioteca de Industriales y 67 1 2 0 91 161
Politécnica
Biblioteca de Informatica y 32 4 3 0 500 539
Telecomunicacion

10
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Biblioteca de Medicina 86 0 16 0 1.151 1.253
Biblioteca de Turismo 90 5 17 0 141 163
Biblioteca General 17 4 7 0 1.827 1.855
Revistas electrénicas y B.D. 23.878 23.878
MEDIA BIBLIOTECAS 143 3 48 92 735 1.022
TOTAL 25.878 42 678 1.199 9.561 37.358

Coleccion de revistas 2014

Revistas electrénicas y B.D.
Biblioteca General

Turismo

Medicina

Informatica y Telecomunicacion

Industriales y Politécnica L
. i Suscripciones
Humanidades

Estudios Sociales y del Comercio M Suscr.
Econdmicas y Empresariales  Suscr.
Derecho
Ciencias de la Salud y Fisioterapia 4 Suscr.
Ciencias de la Educacidn y Psicologia H Colecc.

Ciencias de la Comunicacién
Ciencias
Arquitectura//BB.AA.

o 2 % % % %) % &000 100001 > 0001qOOOJ600018000?0000330003¢000

En 2014 las suscripciones de revistas espafiolas han estado a cargo de EBSCO
y las bases de datos y revistas extranjeras con Swets, sufriendo las consecuencias de
la demora en la contratacién y, posteriormente, la quiebra de ésta ultima. Al mismo
tiempo, algunas revistas electronicas y bases de datos son adquiridas por la propia
Biblioteca Universitaria o a través del Consorcio de Bibliotecas Universitarias de
Andalucia (CBUA).

11
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2.2. PROCESO TECNICO

En cuanto a los registros bibliograficos disponibles a través del Catalogo Jabega,
indicar que el incremento registrado ha sido de unos 14.000 con respecto al afo

anterior, y unos 70.000 bibliograficos procedentes principalmente de recursos digitales.

TABLA 5: Registros en el catalogo JABEGA
REGISTROS BIBLIOGRAFICOS | REGISTROS DE EJEMPLAR
Pub. Total
Monografias o final Total curso | Total final curso
BIBLIOTECA Periodicas | ~curso

Biblioteca de
Arquitectura // Bellas
Artes 543 3 11.511 822 15.243
Biblioteca de Ciencias 351 1 29.839 730 44.223
Biblioteca de Ciencias
de la Comunicacion 371 18 12.919 638 24.091
Biblioteca de Ciencias
de la Educacién y
Psicologia 995 2| 63.863 2.161 107.276
Biblioteca de Ciencias
de la Salud y
Fisioterapia 255 1 4.692 1.052 13.773
Biblioteca de Derecho 996 3 65.216 1.644 91.226
Biblioteca de
Econdmicas y
Empresariales 559 16| 54.704 1.214 88.093
Estudios Sociales y del
Comercio 519 1 13.513 1.412 43.097
Biblioteca de
Humanidades 1.231 37| 115.642 2.811 166.425
Biblioteca de
Industriales y
Politécnica 677 1 22.680 1.516 52.669
Biblioteca de
Informatica y
Telecomunicacion 459 2 20.271 1.097 38.513
Biblioteca de Medicina 490 3| 28.608 1.431 42.623
Biblioteca de Turismo 262 43 9.171 745 18.906
Biblioteca General 1.534 0 62.208 771 82.631
Revistas electrénicas 2.377 23.373
Libros electrénicos 37.022 308.310
Recursos en RIUMA 4.897
TOTAL 48.641 131| 851.417 18.044 828.789
MEDIA BIBLIOTECAS 660 9| 36.774 1.289 59.199

12
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3. SERVICIOS AL USUARIO

3.1. HORARIOS

Destacar las bibliotecas que cuentan con un horario mas amplio, ajustado a las
necesidades manifestadas por los estudiantes, que han llevado a abrir la Biblioteca
General hasta las 7 de la madrugada, Econémicas y Ciencias hasta las 3 de la
madrugada y Medicina hasta las 12 de la medianoche en épocas de examenes.

Ademas, hay que considerar los sabados en periodos lectivos de la Biblioteca
General, lo que también contribuye a ser la que mas servicio presta en este sentido,

con 260 abierta y una media de 77:30 horas semanales.

TABLA 6: Dias y horas de apertura
Horas
Biblioteca Dias abierta | Semanales
(media)

Biblioteca de Arquitectura // Bellas Artes 218 46:51
Biblioteca de Ciencias 250 66:37
Biblioteca de Ciencias de la Comunicacién 218 46:06
Biblioteca de Ciencias de la Educacion y

Psicologia 218 48:50
Biblioteca de Ciencias de la Salud y Fisioterapia 218 46:57
Biblioteca de Derecho 214 46:06
Biblioteca de Econdémicas y Empresariales 250 66:37
Biblioteca de Estudios Sociales y del Comercio 218 48:10
Biblioteca de Humanidades 218 46:00
Biblioteca de Industriales y Politécnica 218 47:00
Biblioteca de Informatica y Telecomunicacion 218 46:06
Biblioteca de Medicina 228 58:45
Biblioteca de Turismo 218 45:45
Biblioteca General 260 77:31
MAXIMO 260 77:31
MEDIA 226,00 52:40

13
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3.2. PRESTAMO Y CONSULTA

El descenso que se aprecia en el préstamo domiciliario de la coleccién impresa,
unos 10.000 menos que el afo anterior, se compensa con el mayor uso de los
servicios a través de la Web; en concreto, las renovaciones, que se han incrementado
hasta superar las 100.000 (18.000 mas que el periodo anterior), y las reservas con
unas 1.500 mas que el afio pasado.

Logicamente, el haber adaptado los periodos de préstamo y renovaciones a las
necesidades de los usuarios motiva que el numero de préstamos disminuya.

Por lo que respecta a la entrada a las bibliotecas, se han contabilizado unas
100.000 menos, aunque esta cifra no se considera significativa por las oscilaciones
que suele registrar y por las cantidades absolutas a las que se refiere: mas de tres

millones.
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TABLA 7: Uso de la colecciéon impresa

Consulta en sala Préstamo domiciliario
Pub.
Periodicas Total TOTAL USO
N° Entradas | Préstamo | (consulta préstamos Préstamos Préstamos COLECCIONES | Devoluciones

Bibliotecas de Centro Biblioteca en sala manual) domiciliarios manuales automatizados | Renovaciones Reservas IMPRESAS automatizadas
Biblioteca de Arquitectura y
Bellas Artes 68.036 89 2 14.212 29 14.183 4.445 260 14.303 13.096
Biblioteca de Ciencias 199.422 0 20 23.574 23 23.551 47 1 23.594 23.253
Biblioteca de Ciencias de la
Comunicacién 57.100 2 2.692 12.733 2.874 9.859 4.709 249 15.427 9.395
Biblioteca de Ciencias de la
Educacién y Psicologia 284.310 5 52 74.703 114 74.589 18.594 3.536 74.760 71.529
Biblioteca de Ciencias de la
Salud y Fisioterapia 64.181 29 0 13.347 0 13.347 5.689 218 13.376 12.679
Biblioteca de Derecho 202.142 2 632 27.041 632 26.409 8.319 1.491 27.675 26.121
Biblioteca de Econdémicas y
Empresariales 392.621 1.196 713 38.705 890 37.815 883 565 40.614 37.561
Biblioteca de Estudios
Sociales y del Comercio 411.565 7 0 32.312 0 32.312 9.071 1.054 32.319 31.216
Biblioteca de Humanidades 243.646| 2.844 584 44.621 1.150 43.471 15.931 1.115 48.049 42.640
Biblioteca de Industriales y
Politécnica 291.388 5 114 41.452 40 41.412 15.352 1.113 41.571 40.717
Biblioteca de Informatica y
Telecomunicacién 322.719 612 23.940 23.940 7.336 1.198 24.552 23.475
Biblioteca de Medicina 248.711 96 110 20.326 0 20.326 4.982 5 20.532 19.584
Biblioteca de Turismo 110.809 15 8 8.665 152 8.513 1.917 321 8.688 7.871
Biblioteca General 518.793 62 1.174 11.171 1.312 9.859 2.814 144 12.407 9.395
TOTAL 3.415.443 4.964 6.101 386.802 7.216 379.586 100.089 11.270 397.867 368.532
MEDIA 243.960 355 469 27.629 555 27.113 7.149 805 28.419 26.324

15




BIBLIOTECA DE LA UNIVERSIDAD DE MALAGA

MEMORIA DE 2014

Biblioteca de Informatica y Telecomunicacion
Biblioteca de Industriales y Politécnica

Biblioteca de Estudios Sociales y del Comercio
Biblioteca de Econdémicas y Empresariales

Biblioteca de Ciencias de la Salud y Fisioterapia
Biblioteca de Ciencias de la Educacién y...

Biblioteca de Ciencias de la Comunicacion

Biblioteca de Arquitectura y Bellas Artes

Biblioteca General |uuudi M Consulta en sala
Biblioteca de Turi
.| : ioteca de url.sTno el B Préstamos
Biblioteca de Medicina _L_“ domiciliarios
_I_H i Renovaciones
l#
Biblioteca de Humanidades E Lo  ®Reservas
Biblioteca de Derecho _L_u
—
| L M
j—
Biblioteca de Ciencias b
—
0 20.000 40.000 60.000 80.000 100.000 120.000

Uso de la coleccion impresa

En el posicionamiento de las distintas bibliotecas en cuanto a uso que se

realiza de sus respectivas colecciones, indicar que, como regla general, se mantienen,

a excepcion de Econdomicas y Comunicacion, que descienden, y Enfermeria que

mejora.

En la siguiente tabla se observa el uso de la coleccion segun las categorias de

usuarios. Son los estudiantes los que mas utilizan la coleccion bibliografica en

términos absolutos, le siguen en numero de uso los profesores y los doctorandos.

TABLA 8: Actividad de circulacion por tipo de usuario

USUARIOS PRESTAMOS |DEVOLUCIONES | RENOVACIONES | RESERVAS | PORCENTAJE
Estudiantes 309.193 305.831 76.184 10.205 81,40%
Profesores 17.349 16.698 7.728 247 4,90%
PAS 10.946 7.218 2.935 204 2,50%
Personal 4133 3.947 1.550 30 1,10%
Investigador

Visitantes 65 53 2 0 0,00%
Departamentos 98 95 103 2 0,00%
Cursos 3 3 1 0 0,00%
extranjeros

Doctorandos 29.029 27.996 10.742 559 7,90%
PIONELE T 2 1.104 1106 573 8 0,30%

carrera
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Trabajos fin de 1.059 854 174 27 0,20%
grado
Discapacidad 269 249 152 2 0,10%
Asociacion
Antiguos 230 220 97 6 0,10%
Alumnos
Biblioteca 768 469 4 1 0,10%
Encuadernacion 2.054 1979 88 1 0,50%
Exposiciones 258 247 0 0 0,10%
FisEme 176 169 88 0 0,10%
Interbibliotecario
2.103 1.355 12 0 0,40%
DNI
EVLT 117 111 2 0 0,10%
Profesor o
Préstamo CBUA 294 292 0 0 0.10%
Tercer ciclo 174 171 0 0 0,00%
Préstamo CBUA
Alumno 231 235 2 0 0,00%
Préstamo CBUA
PAS Préstamo 53 51 0 0 0’00%
CBUA
|nV'eStigad0r 63 58 1 0 0,00%
Préstamo CBUA
Ensefianzas 20 23 0 0 0,00%
propias CBUA
Profesor 30 24 1 0 0,00%
visitante
T_el_’cer ciclo 52 50 6 0 0’00%
visitante
" 41 41 0 1 0,00%
Alumno visitante
1 1 0 0 0,00%
PAS visitante
Ensefianzas 10 10 0 0 0,00%
propias visitante
TOTAL 379.923 369.556 100.445 11.293 100%

Dentro de las categorias de usuarios del préstamo CBUA se han producido 835
préstamos (mas que el periodo anterior), siendo los profesores los que mas utilizan

este servicio.

La tabla 9 representa el indicador de préstamos segun la categoria de usuarios,
los estudiantes son los que realizan mas préstamos, llegando a alcanzar la cifra de
algo mas de ocho préstamos por usuario, le siguen los profesores con una media de

practicamente siete préstamos y medio por persona. Aunque en ambos casos se
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produce un descenso. En PAS, en su progresion de uso, se sitia como el sector que

mas utiliza este servicio.

TABLA 9: Indicador de préstamos por usuario

N° de Préstamos
USUARIOS Préstamos [usuarios |/ Usuario
Estudiantes 309.193 37.392 8,27
PDI 17.349 2.318 7,48
Postgrado +
doctorado + 29.029 8.549 3,40
titulos propios
PAS 10.946 1.258 8,70

Los datos de circulacidon por meses indican tendencias diferentes a periodos
anteriores. Ahora son marzo, mayo y noviembre cuando se realizan el mayor niumero
de transacciones. En agosto se aprecia la incidencia del cierre general de centros, a

excepcion de las bibliotecas que cuentan con horarios extraordinarios.

TABLA 10: Circulacion mensual
Periodo | Préstamos | Devoluciones | Renovaciones | Reservas
ene-14 39.178 45.397 12.002 1.026
feb-14 29.541 28.207 6.169 1.255
mar-14 42.767 39.933 12.358 1.448
abr-14 37.510 35.827 10.407 1.011
may-14 45.390 44,763 12.434 1.395
jun-14 35.647 38.363 7.385 623
jul-14 13.313 6.583 813 18
ago-14 1.334 794 380 7
sep-14 19.212 27.840 7.249 321
oct-14 39.528 33.061 10.650 1.694
nov-14 41.087 39.063 12.092 1.490
dic-14 35.630 29.920 8536 1.006

Quedan los datos representados en la siguiente grafica:
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Los lectores de libros electrénicos “Papyre” siguen contando con una buena

aceptacién y demanda, llegando este afno a un préstamo total de 349.

TABLA 11. Uso de libros electrénicos Papyre
PRESTAMO N° Media de
BIBLIOTECAS ACTUAL EQUIPOS uso

Arquitectura y Bellas Artes 41 3 13,67
Ciencias 2 0,50
CC. Comunicacion 15 5,00
CC. Educac.-Psicol. 77 23 3,35
CC. Salud 0 3 0,00
Derecho 28 3 9,33
Economicas 11 6 1,83
Estudios Sociales 32 5 6,40
Humanidades 35 5 7,00
Politécnica-Industr. 8 2 4,00
Informat.-Telecom. 67 9 7,44
Medicina 2 3 0,67
Turismo 19 4 4,75
General 12 4 3,00
TOTAL 349 77 4,53

Igualmente ocurre con el servicio de préstamo de portatiles, si bien,

otro ano

mas se experimenta un descenso significativo (16.000 menos que en 2013 y 21.000

menos que en 2012), a pesar de haber incorporado nuevos equipos (24 en total).
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Salvo en CC de la Salud y Politécnica/lndustriales, en las demas bibliotecas se

baja en el numero de solicitudes con respecto al afio anterior.

TABLA 12. Préstamo de portatiles
Bibliotecas N° Portatiles | Préstamos [ Media de uso
Arquitectura y Bellas Artes 4 453 113
Ciencias 42 4.314 103
CC. Comunicacion 10 847 85
CC. Educac.-Psicol. 31 5.377 173
CC. Salud 6 1.267 211
Derecho 16 1.603 100
Econdmicas 45 9.824 218
Estudios Sociales 14 5.582 399
Humanidades 15 5.611 374
Politécnica-Industr. 11 5.895 536
Informat.-Telecom. 25 3.057 122
Medicina 10 2.709 271
Turismo 12 2.967 247
General 18 4.260 237
TOTAL 259 53.766 207,59

La biblioteca que mas préstamos ha hecho de portatiles es la de Econdmicas,

aunque también es la que mas ha descendido, con unos 5.000 menos que el periodo

anterior.
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Evolucion del Préstamo de portatiles
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También, en la grafica siguiente, donde se contrasta la media de uso y el
numero de portatiles, se aprecia donde puede existir superavit o déficit relativos.
Igualmente, hay que considerar el desfase de algunos equipos, que pueden
concentrarse en determinadas bibliotecas, y que debido a su estado se requieren poco

por parte de los usuarios.
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La utilizacién de las salas de trabajo en grupo ha experimentado un incremento

de unos 800 préstamos, de forma global, con respecto a 2013. En este servicio siguen

destacando las Bibliotecas de Estudios Sociales, en esta ocasion con 5.171 préstamos

en total, y la de Informatica y Telecomunicacién, con una media 518 por sala. Los de

CC de la Salud son por primera vez referidos al aflo completo, con 1.053.

TABLA 13. Uso de las salas de trabajo en grupo
BIBLIOTECAS PRESTAMO ACTUAL | N°Salas | Uso

Arquitectura y Bellas Artes 1116 9 124
Ciencias 0 0 0
CC. Comunicacion 0 0 0
CC. Educac.-Psicol. 0 0 0
CC. Salud 1.053 8 132
Derecho 112 1 112
Econdmicas 1.030 3 343
Estudios Sociales 5.171 14 369
Humanidades 0 21

Politécnica-Industr. 0 0

Informat.-Telecom. 3.106 6 518
Medicina 0 0

Turismo 0 0

General 87 1 87
TOTAL 11.675 63 185
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Se observa en la tabla del servicio de Préstamo Intercampus, que es un
servicio muy utilizado entre las bibliotecas que comparten area tematica y estan
ubicadas en distintos campus. Una vez mas, se aprecia que las bibliotecas que mas
documentos solicitan son la de Econdmicas y Arquitectura y Bellas Artes, ambas

ubicadas en el Campus del El Ejido; asi como que las que mas documentos sirven son

Arquitectura y Bellas Artes y Educacién y Psicologia.

Tabla 14. Préstamo Intercampus

Bibliotecas Solicitados| Servidos
B. Arquitectura / BB.AA. 68 53
B. Ciencias 5 6
B. CC de la Comunicacion 12 40
B. CC de la Educacion y Psicologia 3 72
B. CC de la Salud y Fisioterapia 2 20
B. Derecho 15 24
B. Econdémicas y Empresariales 133 21
B. Estudios Sociales y del Comercio 12 13
B. Humanidades 18 27|
B. Industriales y Politécnica 75 30
B. Informatica y Telecomunicacion 0 6
B. Medicina 0 5
B. Turismo 10 22
Biblioteca General 3 25
TOTAL 356 364
MEDIA 25,43 26,00
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3.3. PRESTAMO INTERBIBLIOTECARIO

En relaciéon al préstamo interbibliotecario, indicar que tanto como biblioteca
solicitante (682) como suministradora (1.633), los resultados son inferiores al pasado
afo.

Un hecho destacable durante el presente ano ha sido la incorporacién al

Consorcio NILDE (https://nilde.bo.cnr.it/), donde se han aprovechado las ventajas que

supone, incluida la gratuidad de los suministros hasta el limite determinado.
En las tablas y graficas siguientes se muestran los detalles de toda la gestién del

servicio de préstamo interbibliotecario.

TABLA 15a: Préstamo interbibliotecario como centro proveedor 2014

Articulos Libros Bibliotecas Espariolas Bibliotecas Extranjeras
Resultado Rebiun Rebiun Articulos Libros Articulos Libros TOTAL
De 0 a5 dias 801 170 60 14 20 11 1.066
De5a9 0 0 1 0 0 0 1
De 10a24 0 0 0 0 1 0 1
Mas de 24 dias 1 0 0 0 1 0 2
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Resultado
positivo 802 170 61 14 22 1| 1.070
De 0 a 5 dias 452 37 64 1 8 0 562
De5a9 0 0 0 0 0 0 0
De 10 a 24 0 0 0 0 0 0 0
Mas de 24 dias 1 0 0 0 0 0 1
Resultado
negativo 453 37 64 1 8 0 563
TOTALES 1.255 207 125 15 30 1| 1.633
TABLA 15b: Préstamo interbibliotecario como centro solicitante 2014
Articulos Libros Bibliotecas Espafiolas | Bibliotecas Extranjeras
Resultado Rebiun Rebiun Articulos Libros Articulos Libros |TOTAL
De 0 a 5 dias 243 11 7 0 59 0 320
De5a9 47 83 2 6 7 1 146
De 10 a 24 29 93 15 6 5 6 154
Mas de 24 dias 17 12 2 6 11 14 62
Resultado
positivo 336 199 26 18 82 21 682
De 0 a 5 dias 0 0 0 0 0 0 0
De5a9 0 0 0 0 0 0 0
De 10 a 24 0 0 0 0 0 0 0
Mas de 24 dias 0 0 0 0 0 0 0
Resultado
negativo 0 0 0 0 0 0 0
TOTALES 336 199 26 18 82 21 682
TABLA 15c: Préstamo interbibliotecario 2013
Comparativa Bibliotecas
Peticiones Recibidas Peticiones Emitidas COMPARACIONES
T°ta.| Monografias Ar;ictt_.llos Pet. Recibidas
Monografias | Articulos | Monografias | Articulos transacciones Petic. recib- R e '; - Pet.
Emit eclo.- Emitidas
BIBLIOTECA Emit.
Bellas Artes y Arquitectura 7 4 0 0 11 7 4 7
Ciencias 1 41 5 121 168 -4 -80 -99
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CC. Comunicacion 13 19 5 0 37 8 19 10
CC.Educac.-Psicol. 27 72 18 23 140 9 49 35
CC.Salud 4 23 0 16 43 4 7 2
Derecho 19 62 7 20 108 12 42 41
Econdmicas 8 29 8 42 87 0 -13 -15
Estudios Sociales 3 6 0 10 2 6 8
Humanidades 101 78 193 122 494 -92 -44 -136
Politécnica-Industr. 0 5 0 59 64 0 -54 -54
Informat.-Telecom. 1 8 1 18 28 0 -10 -10
Medicina 89 0 21 114 4 68 35
Turismo 5 27 0 0 32 5 27 18
General 26 24 0 0 50 26 24 50
Seccion P.I. 4 923 0 2 929 4 921 448
TOTAL 223 1.410 238 444 2.315 -15 966 340
TABLA 15d: Préstamo interbibliotecario 2014
Evolucion por anos
PETICIONES RECIBIDAS | PETICIONES EMITIDAS
CURSO | Monografias | Articulos | Monografias | Articulos TOTAL

2002/03 575 2.396 940 1.529 5.440

2003/04 821 2.491 1.058 1.946 6.316

2004/05 592 1.552 849 1.168 4.161

2005/06 623 1.564 816 1.061 4.064

2006/07 523 1.521 791 809 3.644

2007/08 367 1.605 518 1.243 3.733

2008/09 248 1.622 428 1.070 3.368

2009/10 318 968 445 985 2.716

2010/11 254 901 246 1.000 2.401

2011/12 249 807 150 746 1.952

ANO 2013 224 1.539 225 514 2.502

ANO 2014 223 1.410 238 444 2.315

TOTAL 4.794 16.966 6.466 12.071 40.297
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Evolucion del préstamo interbibliotecario
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En cuanto al Préstamo CBUA, la tendencia a la baja iniciada el aio pasado se

mantiene, especialmente en los ejemplares que se solicitan a otras universidades,

fruto todo ello del objetivo marcado de reducir costes.

En las siguientes tablas se precisa la gestion realizada desde la Biblioteca,

tanto como centro suministrador, como solicitante.

Tabla 16a. Préstamo CBUA

PETICIONES RECIBIDAS

PETICIONES REALIZADAS

(Ejemplares enviados a otras

(Ejemplares solicitados a otras

ANO Universidades) Universidades)
2010/11 523 910
201112 780 1.034
2013 676 781
2014 672 679

La Biblioteca de la Universidad de Granada es nuevamente la que mas

peticiones acumula, nos ha servido 195 y nos ha pedido 109 ejemplares, le sigue la

Biblioteca de la Universidad Pablo Olavide con un total de 217 peticiones, a ésta ultima

le hemos servido mas ejemplares de los que le hemos pedido.
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TABLA 16b. Préstamo CBUA (Universidades)
PETICIONES PETICIONES
Universidad RECIBIDAS REALIZADAS Totales
P. de Olavide 126 91 217
IAlmeria 88 41 129
Cadiz 66 109 175
Cérdoba 69 65 134
Granada 109 195 304
Sevilla 106 70 176
Huelva 38 74 112
Jaén 70 34 104
TOTAL 672 679 1.351
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3.4.

3.4.1.

BASES DE DATOS

INFORMACION BIBLIOGRAFICA Y DE REFERENCIA

Los datos referidos al aspecto mas importante para estos recursos, el de

las busquedas realizadas, es practicamente el mismo del periodo anterior, algo

mas de 492.000, lo que puede suponer una estabilizacién de la tendencia, hasta

ahora creciente. Habra que observar esta circunstancia en afios posteriores para

comprobar este hecho.

Algo parecido ocurre con el numero de abstracts consultado. No obstante,

el acceso que lleva hacia el texto completo ha sido mejor, incrementandose en
unos 4.500.

En cuanto a un analisis individual de las bases de datos, destacan, como es

habitual por el nimero de busquedas que reciben, Web of Science y Medline.

TABLA 17: Uso de bases de datos

Plataforma Nombre de la base Numero Busquedas | Table of |Abstracts Acceso
de realizadas |Contents |consultados | al texto
accesos (TOC) completo

ABI/INFORM Gilobal 12.531 5.465 3.668
Accounting & Tax 9.979 313 89
PROQUEST / Acta Sanctorum 15 16 4
CHADWYCK [ Arts & Humanities Full Text 11.040 302 815
Avery 10.045 48
Banking Information Source 10.082 216 213
Bibliografia de la Lit. Esp. 33 507
EconLit 11.670 273 14
EEBO 425 625 106
ERIC Database 17.654 3.100 72
ProQuest Entrepreneurship 10.724 45 185
Health & Medical Complete 14.244 2.519 6.232
Individual Literature
Collections 317 506 1
Literature Online 3.513 2.747 1.257
MEDLINE ® 14.690 15.633 142
MLA 115 10.478 394 109

! Hay que tener en cuenta, como se aprecia en la tabla, que no todos los servicios electrénicos ofrecen informacién
estadistica sobre estos datos, por lo que el nimero real de acceso esta, necesariamente, muy por encima de esta cifra.
No obstante, ofrecen una vision del uso que de ellos se realiza y sirve como referente para apreciar la evolucién con
respecto a periodos anteriores.
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Patrologia Latina Database 146 502 421
PIO (Periodicals Index Online) 11.700 608 99
PAO (Periodicals Archive
Online) 13.777 537 2.336
Dissertations and Theses 11.266 4.685 1.431
Philosopher's Index 12.839 949
PsycArticles 16.920 902 2.549
PsycBooks 15.413 121 681
PsycCritiques 15.250 32 85
PsycINFO 23.918 23.350 134
ProQuest Psychology J. 21.938 2.904 5675
CAB Abstracts 389 1.526
ERIC Database 608 2879
Francis 1.691
OvID FSTA 140 1.496
Global Health (Ovid) 4.812 1.763
INSPEC 1.872 1.797
MathSci 9.750 23.948
MEDLINE OVID 6.164 24 117
Current Contents Connect 89 159
S| Derwent innovators Index 31 35
Essential Science Indicators 470 1403
ISI Journal Citation Reports 9.802 23.276
Medline 71 60
Web of Science 10.878 55.953
EBSCO
HOST Art & Arquitecture 1.143 5.393 207 636
CINAHL with Full Text 6.985 1.666
Historical Abstract 1.341 7.176 1.024 182
Hospitality & Tourism Comp. 381 278
LISTA (Libr. Inform. Sc & Tec. 127
Communications Abstracts 1.069 4.994 183
Sport Discus 1.717 7.319 1.730
CSA- British Humanities Index BHI 10.229 55
ILLUMINA | CSA Social Services Abstracts 12.713 312
CSA Sociological Abstracts 12.288 425
PILOTS Database 11.552 2.077
BRILL Brill's New Jacoby
ONLINE Die Fragmente der Griechis. 85 1
Hist.
CDROMBBL 183
AENOR 4.851
TOTALES 55.178 492.829 75.902 33.931
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3.4.2. PUBLICACIONES ELECTRONICAS

Desde hace tiempo, las publicaciones digitales son el principal recurso
bibliografico de la Biblioteca Universitaria. Esta apreciacion viene avalada tanto por
el numero de titulos, como se ha visto anteriormente, como por los resultados de
su utilizacion: casi el doble de accesos, cerca de 70.000 busquedas mas, mas del
doble de abstracts consultados y, lo mas importante, 350.000 accesos al texto
completo mas que el afio pasado.

Los principales responsables de ello vuelven a ser E-Libro, Westlaw vy

Science Direct.

31



BIBLIOTECA DE LA UNIVERSIDAD DE MALAGA MEMORIA DE 2014
TABLA 18: Publicaciones electrénicas
Table of
Ndmero de Busquedas | Contents | Abstracts | Acceso al texto
Plataforma accesos realizadas (TOC) |consultados completo

ACM 2.374 1.144 2.679 2.699
ACS 2.840 1.492 5.171 7.206
AEA Journals 0 0 66
AIP-APS (+ SIAM desde enero
2008) 344 393 2.396
Annual Reviews 230 541 339 1171 1.436
Banco de datos ASEP/JDS 304 3552
Bibliotheca Teubneriana -
Library of Latin Text 130
Books in Print 133 466
Cambridge Journals Online 1.721 741 3.886 1.893 1.865
CsiC 26.947
Current Protocols (Incluidos en
Wiley)
Ebsco EJS 2.589 1.989 1.044 1.368
El COMPENDEX 3 661 450 491
E-Libro 35.889 609.122
Elsevier-Book Series / E-Books
/Handbooks 10.384
Emerald 3.273 872 184 113 280
Faculty1000 3.483 420
IEEE (incluyendo Conferences
y Standards) 22.164 1.760 3.314 31.863
IOP 376 1.334 2.085
lustel 3.020
Jstor 5.781 3.005 3.810
Lexis-Nexis 96 426
La Ley-Actualidad 6.384 11.433 25.160
MathSciNet 9.750 23.948
MyNews 23.843 19.461
Nature (Grupo) 1.343 1.154 1.604 11.911
Oxford 7.083
Ovid@Journals 14.990 6.045 4.901
PsicoDoc 909 11.327 3.391
RSC 2.943 1.914 2.186 3.700
SABI 3.341 4.767
SAFARI 3.046 3.058 39.561
SciFinder Scholar 2.069 13.098 6.641
ScienceDirect 56.469 54.474 168.888 169.013
Scopus 15.601 45.607
SourceOECD 394 318
Springer 18.827
Springer Books 76.836
Taylor & Francis 3.603 10.235 10.419 6.600 13.173
Tirant on line 4.481 31.090
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Tirant Asesores 650 4.577
V-Lex 6.532 12.937 11.363
Westlaw 122.753 181.249
WTO 428 3.189 846
Wiley-Blackwell 26.343
TOTAL 301.434 299.772 21.524 196.447 1.334.487
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3.5. FORMACION DE USUARIOS

El gran esfuerzo que se ha realizado en este asunto ha tenido su recompensa
con el seguimiento que han tenido los cursos organizados.

Principalmente la orientacion ha sido ir hacia una mayor oferta de cursos con
reconocimiento de formacion reglada (23 mas que el afo anterior), lo que ha
repercutido en un mayor numero de horas, pasando en esta tipologia de 480 a 937, y

que ha conducido a un incremento importante de asistentes, de 935 en 2013 a 2.138

en el ano actual.

En este crecimiento ha tenido mucho que ver el alto seguimiento que tienen los

cursos de apoyo al trabajo fin de grado y master que se han puesto en marcha en

muchas de las bibliotecas.

Otro hecho a destacar, con unos resultados excelentes, ha sido la inclusion de

los cursos de Biblioteca en el Plan de Formacién de Doctorado. Por lo que

actualmente hay cursos en todos los planes oficiales de formacién de la Universidad.

TABLA 20: Formacion de usuarios 2014

Numero de cursos . Numero de
. . . Numero de horas ,
impartidos a usuarios asistentes
No No No
B. Centro Reglada reglada | Reglada| reglada Reglada | reglada
Arquitectura // Bellas Artes 0 4 08:00 0 156
Ciencias 0 2 0 01:00 0 570
Ciencias de la Comunicacion 0 2 0 01:30 0 170
Ciencias de la Educacién y Psicologia 5 105 75:00 105:00 418 1.510
Ciencias de la Salud y Fisioterapia 0 1 0 01:00 0 7
Derecho 3 7 45:00 15:00 110 224
Econémicas y Empresariales 1 3 02:00 02:30 85 107
Estudios Sociales y del Comercio 1 10 15:00 15:00 31 317
Humanidades 1 13 15:00 13:00 0 572
Industriales y Politécnica 0 2 00:00 02:00 0 200
Informatica y Telecomunicacion 1 00:00 02:30 0 250
Medicina 0 2 00:00 04:00 0 20
Turismo 2 5 30:00 19:00 30 223
Biblioteca General 0 0 00:00 0 0 0
Servicios Generales 45 0| 755:00 00:00 1.464 0
TOTAL PARCIAL 58 157 | 937:00 189:30 2.138 4.326
TOTAL 215 1.126:30 6.464
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3.6. REPOSITORIO INSTITUCIONAL (RIUMA)

A los logros de afos anteriores en materia de acceso abierto a la produccion
cientifica y académica de la Universidad, su visibilidad, preservacion y conservacion,
se suma la normativa propia aprobada en la Universidad que influye en ello: doctorado
y trabajos fin de grado y master.

Esto, ademas de la apuesta por el archivo en RIUMA manifestada en el Plan
Propio de Investigacion y politica aprobada, ha posibilitado un incremento.

Los principales resultados obtenidos este afio, con relacién a los anteriores, son

los que se muestran en las graficas siguientes.

RIUMA
Consultas, Descargas e Items
90.000 - - 6.000
80.000 -
70.000 - - 5000
60.000 - - 4.000
50.000 -
40.000 - - 3.000
30.000 - 2.000
20.000
e e m
) 1 Aio Aio Ao Ao Ao |
2010 2011 2012 2013 2014
=== Descargas 610 1.358 1.892 1.012 1.257
Items 1.530 1.851 2.126 3.188 4.897
—¢—Consultas | 11.149 33.616 42.387 56.046 81.662

En la grafica anterior se pone de manifiesto la relacion existente entre el nimero
de documentos depositados (items) y el nUmero de consultas recibidas. Aunque dicha
relacion no se cumple en cuanto al numero de descargas.

En el apartado de comparaciones, indicar que en el Raniking Web de
Repositorios ha bajado una posicion en el ambito nacional, quedando en el 31, aunque

mejora en el mundial 70 posiciones al quedar en el puesto 500.
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RIUMA en el Ranking Web de Repositorios
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TABLA 21: RIUMA - Posicion en Ranking de Repositorios
Fecha |Espaia | Mundo Tamaiio | Visibilidad ]f.{'q“eza cfe | Gl
icheros Scholar
ene-15 31 500 496 653 677 617
jul-14 34 551 604 654 729 617
ene-14 30 570 600 624 795 651
jul-13 31 711 628 783 824 804
TABLA 22: RIUMA: Tipo de Documento
2014

Articulos 2263

TFG 45

Libros 337

Capitulos de Libros 53

Conferencias 923

Contribuciones a pp 1

Tesis 595

TFM 33

Otros 369

Preprint 167

Informes 17

Revisiones 56

Borradores 68

36



BIBLIOTECA DE LA UNIVERSIDAD DE MALAGA MEMORIA DE 2014

Total de items en RIUMA por tipo de documento
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4. INSTALACIONES Y EQUIPAMIENTO

Durante el presente afno practicamente no se han visto modificados los datos
relativos a instalaciones y equipamientos.

A modo de resumen decir que la Biblioteca Universitaria cuenta con 4.934 puestos
de lectura, 20.854 m2 y 38.840 m de estanterias.

La superficie total se representa en la siguiente grafica:

Superficie de la Biblioteca Universitaria 2014

B Arquitectura / Bellas B Ciencias
Artes 6%
3%

M Ciencias de la
Comunicacién g
2%

Ciencias de la

Biblioteca General Educacién y Psicologia

Turismo 17% &5
1% B Ciencias de la Salud
\ y Fisioterapia
Medicina N 3%

) M Derecho
9%
M Informaticay r %
Telecomunicacién B Econdmicasy
12% J Empresariales

8%

B Industriales y
Politécnica
9% Humanidades
11%

B Estudios Sociales y del
Comercio
9%
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En cuanto al equipamiento, la siguiente muestra la situacion.

Total Equipamiento 2014

M Faxes
M Fotocop.

M Escaners

Impresoras

M ETUs

M Portatiles

M Escan.

H Impres.

0 50 100 150 200 250 300
PCs

Los datos se especifican en las siguientes tablas:
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TABLA 23: Instalaciones, puestos y estanterias

Incremento

Total

Incremento

Puestos

Puestos

Puestos

Puestos

Total

Incremento

Estanterias

Estanterias

Total

Puntos

m2 m2 Puestos Biblio. | Hemer. Salas Salas Puestos | Estanterias Libre Depdsito Estanterias de

Biblioteca Colectivas ezrgﬁ'ij;)o Acceso Atencion
Arquitectura / Bellas Artes 0 525 -4 114 32 0 56 202 0 417,50 326,80 744,30 1
Ciencias 0] 1.206,70 0 262 4 0 0 266 0 714,30 1.939,82| 2.654,12 2
Ciencias de la Comunicacion 0 502 0 74 18 0 0 92 0 384 687 1.071,00 1
Ciencias de la Educacion y Psicologia 0 921 0 150 26 0 0 176 0 1414 1885 3.299,00 4
Ciencias de la Salud y Fisioterapia 0 701 -160 120 0 0 40 160 0 694 325,68| 1.019,68 1
Derecho 0 1.800 0 250 90 12 6 358 0| 3.840,40| 1.548,75| 5.389,15 2
Econdémicas y Empresariales 0| 1.641,22 15 340 118 148 38 644 0 317 5.446,05| 5.763,05 2
Estudios Sociales y del Comercio 0| 1.930,75 0 323 72 36 104 535 0| 1.382,63 756,04 | 2.138,67 2
Humanidades 0| 2.188,39 9 179 73 19 92 363 0| 3.156,06 2.322| 5.478,06 5
Industriales y Politécnica 0 1.780 0 244 204 0 0 448 0 1.072 1.985| 3.057,00 2
Informatica y Telecomunicacion 0 2.561 2 300 188 0 41 529 0 791,10 371,80 1.162,90 2
Medicina 0 1.278 0 414 24 0 0 438 0 829,91 1.465| 2.294,91 2
Turismo 0 306 0 104 0 0 0 104 0 290 189 479,00 1
Biblioteca General 0 3.513 0 545 40 20 14 619 0 1.679 2.611| 4.290,00 2
MEDIA 0| 1.489,58 -9,86 244 63,50 16,79| 27,93 (352,43 0 1.212,99| 1.561,35| 2.774,35 2,07
TOTAL 0(20.854,06 -138| 3.419 889 235 391| 4.934 0(16.981,90 | 21.858,94 | 38.840,84 29
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TABLA 24: Equipamiento

Increm. Total Increm. Total Increm. Total Total Total

PCs PCs Impres. | Impres. | Escan. | Escan. | Portatiles | OPACs | Impresoras | Escaners | Increm. Total Total

Biblioteca Internos | Internos | Internas | Internas | Internos | Internos | Publicos ETUs Publicas Publicos | Fotocop. | Fotocop. | Faxes

Biblioteca de Arquitectura 0 5 0 2 0 1 4 5 0 2 0 1 0
Biblioteca de Ciencias 0 8 -1 4 -1 1 46 9 1 0 4 5 1
Biblioteca de Ciencias de la Comunicacion 0 6 0 3 0 1 10 11 0 0 0 2 1
Biblioteca de Ciencias de la Educacion y Psicologia 0 11 0 5 0 1 31 13 1 0 0 2 1
Biblioteca de Ciencias de la Salud y Fisioterapia 0 5 0 3 0 2 6 4 0 1 0 1 1
Biblioteca de Derecho -1 10 0 1 0 1 16 14 0 0 0 2 0
Biblioteca de Econémicas y Empresariales 0 15 1 3 0 3 45 21 0 1 1 3 3
Biblioteca de Estudios Sociales y del Comercio 0 7 -2 1 -1 1 14 28 0 0 0 1 0
Biblioteca de Humanidades 0 13 0 2 1 2 15 26 0 0 0 1 1
Biblioteca de Industriales y Politécnica 0 7 0 3 0 2 11 12 0 0 0 1 0
Biblioteca de Informatica y Telecomunicacion -1 6 -1 2 0 2 25 16 0 0 0 2 0
Biblioteca de Medicina 0 7 -1 3 0 2 10 7 1 0 -1 1 1
Biblioteca de Turismo 0 6 0 2 0 2 12 4 0 0 0 1 1
Biblioteca General 0 6 -1 1 0 1 20 8 0 1 0 1 0
Servicios Generales 4 18 -1 4 1 2 0 0 0 0 0 2 2
MEDIA BIBLIOTECAS 0 8,67 -0,40 2,60 0 1,60 17,67 | 11,87 0,20 0,33 0,27 1,73 | 0,80
TOTAL 2 130 -6 39 0 24 265 178 3 5 4 26 12
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5. REDES SOCIALES

Las redes sociales son una apuesta de la Biblioteca como medio de
comunicacion con sus usuarios.
Como mas dinamicos, destacan Twitter y Facebook, los que cuentan con un

mayor numero de seguidores y registran también un mayor incremento de los mismos.

TABLA 25. Redes Sociales BUMA
Seguidores Facebook | Twitter Blog Pinterest
Nuevos en 2014 818 1.003 21 85
TOTAL 3.289 4.328 94 254
REDES SOCIALES DE LA BUMA 2014
M Nuevos seguidores M Total seguidores
4328
3289
818 1003
. e
Facebbok Twitter Blog Pinterest

6. RESULTADOS DE LA GESTION

Como viene siendo habitual, la Biblioteca Universitaria ha contado con un Plan
Operativo con nuevos objetivos marcados para esta anualidad, como compromiso
para cumplir con el nuevo Plan Estratégico 2013-2016, en linea con el Plan

Estratégico de la Universidad, y con el Pacto para la Mejora de los Servicios.

Por ello, su estructura es similar, con las siguientes lineas: Apoyo a la ensefianza y
aprendizaje, Apoyo a la investigacion y a la transferencia del conocimiento, Personal,

Innovacion, recursos y sostenibilidad, Alianzas, Sociedad y Calidad.

Vinculados a cada una, se plantean una serie de acciones encaminadas a ofrecer
a nuestros usuarios unos servicios eficientes y de calidad, apoyados en tecnologias

innovadoras; procurar la implicacién y satisfaccion del personal que integra la
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Biblioteca Universitaria; afianzar las alianzas en nuestro entorno y en la sociedad en

general.

Todo ello en consonancia con la politica y estrategia de la Universidad, establecida
principalmente en su Plan Estratégico, Contrato Programa, proyecto Andalucia Tech y
Acuerdo de Complemento de Productividad para la Mejora de los Servicios, y en las

de la propia Biblioteca.

Las acciones logradas en el transcurso del afio pueden consultarse en el Informe

de Cumplimiento del Plan Operativo 2014.
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