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Resumen

La investigaciéon desarrollada en este trabajo
se enmarco dentro de una experiencia de
utilizacion de los estilos de aprendizaje en la
tecnologia de la informacion y comunicacion
(TIC), a través de un entorno virtual de
aprendizaje, concebido como un espacio para
la construccion del conocimiento, dirigido a
estudiantes de la Escuela de Educacion de la
USAT.
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Abstract

The research developed in this work is part of
an experience of using learning styles in the
information technology and communication
(ICT) through a virtual learning environment,
conceived as a space for the construction of
knowledge, for students of the School of
Education of the USAT.
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Introduccion

El rapido crecimiento de Internet y otros
modelos de ensefianza que contemplan la
utilizacion de medios electronicos para su
aprovechamiento cabal, ha planteado a su
vez un gran problema el cual consiste en
como aprovechar de mejor manera las
potencialidades y facilidades que los
estudiantes tienen a la hora de asimilar el
conocimiento.

El avance acelerado de la ciencia y de la
tecnologia, la aparicién de nuevas formas
de aprender, el incremento en la innovacion,
la produccién y transferencia del
conocimiento, exigen de las personas, el
uso de “herramientas virtuales”,

acompafadas de estilos de aprendizaje,
que permitan afrontar eficazmente, las
demandas sociales, educativas y culturales.
En tal sentido, trataré de encontrar qué
estilos de aprendizaje se desarrolla en un
entorno virtual durante el aprendizaje, a
través de esta valiosa herramienta virtual.

Formulacién del problema

¢, Cual es la relacion que existe entre los
Estilos de Aprendizaje y el uso de las
Plataformas Virtuales, por parte de los
estudiantes Facultad de Educacion de la
Universidad Catdlica Santo Toribio de
Mogrovejo de la ciudad de Chiclayo-Peru?

Objetivos de la investigacion

Objetivo General

Determinar las relaciones existentes entre
los Estilos de Aprendizaje y el uso de la
Plataforma Virtual por los estudiantes de la
Universidad Catdlica “Santo Toribio de
Mogrovejo” de la ciudad de Chiclayo.

Objetivos especificos

Describir la validaciéon y confiabilidad del
instrumento uso de la plataforma virtual en
los estudiantes del primero a décimo ciclo
de los estudiantes de la Facultad de
Educacion de la Universidad Catélica
“Santo Toribio de Mogrovejo” de la ciudad de
Chiclayo.

Identificar los Estilos de Aprendizaje que
caracterizan a los estudiantes del 1° y X°
ciclo de la Facultad de Educacion Describir
las caracteristicas de uso de la Plataforma
Virtual USAT por los estudiantes de la
Facultad de Educacion del 1°y X° ciclo de la
Universidad Catodlica.

Identificar el uso de la Plataforma Virtual
USAT por los estudiantes de la Facultad de
Educacion del primero al décimo ciclo de la
Universidad Catolica “Santo Toribio de
Mogrovejo” de la ciudad de Chiclayo.

Evaluar el nivel de relacion entre los estilos
de aprendizaje y el uso de la plataforma
virtual por los estudiantes del primero al

décimo ciclo de la Facultad de Educacion de
la Universidad Catolica Santo Toribio de
Mogrovejo.

Proponer el programa de estilos de
aprendizaje para contribuir en el uso de la
plataforma virtual en los estudiantes de la
Universidad Catolica “Santo Toribio de
Mogrovejo” de la ciudad de Chiclayo.

Justificacion

En lineas generales, se suele hablar de una
Comunidad Virtual a un conjunto de
personas que comparten un interés comuny
su relacién se produce dentro de un medio
de comunicacion virtual. Si el contexto
desde el que se genera y potencia dicha
comunidad es el de un Campus Virtual o
Plataforma de Aprendizaje los
condicionantes sobre el proceso de
aprendizaje parten necesariamente de
integrar la idea de grupo o equipo virtual en
el propio disefio de las acciones formativas
a desarrollar, bien sean éstas propiamente
de docencia o de apoyo ala misma.

Una Plataforma de Aprendizaje que se
plantea en términos de Comunidad Virtual,
necesitara, por otra parte, que se
complemente la oferta formativa con
herramientas y elementos que proporcionen
un valor afiadido al proceso de aprendizaje.
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En este sentido, se entiende que un enfoque
véalido para optimizar el rendimiento de la
misma, son los programas formativos
orientados al desarrollo de los estilos de
aprendizaje.

Un modelo de aprendizaje integrado dentro
de una Comunidad Virtual se diferencia,
precisamente, por incorporar la idea de
grupo y de intercambio dentro del propio
proceso de aprendizaje. Se entiende que se
trata de una oportunidad para transformar
las herramientas y recursos propios de la
Red, en oportunidades de aprendizaje para
los usuarios.

Sin embargo, desde un modelo de
aprendizaje que integra la idea de
Comunidad Virtual, la perspectiva se amplia
notablemente. Si se quiere que los
estudiantes realmente dominen vy
desarrollen sus aprendizajes a través de
cada uno de sus estilos se debe planificar
para que asi se realicen y lo mas importante,
que cada estudiante necesite al grupo para
lograrlo y no se permita que cada uno de
ellos actue en solitario. Sobre todo se debe
dotar a los participantes de instrumentos
para facilitar el logro de sus objetivos de
aprendizaje, dentro de un marco formativo
que pretende integrar a la Comunidad
Virtual en su propiarazon de ser.

Es importante, sea cual sea el ambito a
potenciar, que a la hora de integrar el grupo
en el aprendizaje de cada participante, se
valore cuidadosamente el disefo de las
actividades que facilitaran la consecucion
de los objetivos de cada programa. Se hace
necesario recordar, que se habla de
aprendizaje, no de horas de conexion ni de
numero de visitas semanales de la
Plataforma virtual.

Ciertamente, las motivaciones de los
participantes son variadas y mas lo son aun
los estilos de aprendizaje que aplican a la
hora de enfocar su proceso de aprendizaje.
Las personas con alguna experiencia
docente habran observado cémo ciertos
estudiantes necesitan de un mayor
intercambio con sus pares para aprender,
otros precisan una mayor dosis de
conceptualizacién y reflexion, algunos
disfrutan explorando informacion; otros

necesitan guias concretas y practicas de
actuacion, etc. En consecuencia, es
coherente pensar que deberan existir
diferentes formas y alternativas para
afrontar el objetivo comun: formacion
profesional. En terminologia pedagdgica,
me refiero a la necesidad de presentar
diferentes tipos de actividades, recursos y
herramientas, dirigidos a distintos estilos de
aprendizaje.

Antecedentes del problema

Segun, Capella (2003) realizd6 una
investigacion sobre Estilos de Aprendizaje
en estudiantes de la Pontificia Universidad
Catolica de Peru, que cursaban, Estudios
Generales Ciencias, Psicologia, Educacién
Inicial, Economia, Derecho e Ingenieria
Industrial. Aplico el Cuestionario CHAEA
identificando cuatro estilos: Activo,
Reflexivo, Tedrico y Pragmatico.
Destacando en esta investigacion la
presentacién general de los estudiantes
segun cada estilo de aprendizaje, asi como
el perfil de estos estilos por facultades o
especialidades. Los estudiantes con una
baja autoestima se encuentran entre los
estilos de aprendizaje divergente vy
asimilador. Estadisticamente no se
encontré una asociacion significativa entre
estilos de aprendizaje y los niveles de
autoestima.

Al respecto, Gallego & Martinez (2002) en
su investigacion “Estilos de Aprendizaje y E-
Learning”. Hacia un mayor Rendimiento
Académico, en el cual se desarrolld un
curso, impartido a 30 estudiantes de
Postgrado. Aplicandoles un Test basado en
el Modelo de Honey Y Mumford
relacionadas con la percepcion y el
procesamiento de la informacion. Sus
conclusiones fueron que los cursos
adaptados a los estilos de aprendizajes de
cada estudiante muestran un mejor
rendimiento y un alto grado de satisfaccion.
Cabe mencionar que los estudiantes
obtuvieron puntuaciones mas altas en los
estilos activo, tedrico y pragmatico, pero
mas bajas en el estilo reflexivo.

A su vez, Gémez (2003) en su trabajo de
investigacion “Identificacion de los Estilos
de Aprendizaje predominantes en
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estudiantes de Magisterio de la Facultad de
Ciencias de la Educacion de la Universidad
de Cadiz” aplico el Cuestionario de Honey
Alonso de Estilos de Aprendizaje (CHAEA),
a los estudiantes de los tres cursos de la
Facultad obteniéndose que: 60 estudiantes
del primer curso, 54 contestaron el
cuestionario, lo que supone un 90% del
total. De los 53 y 49 estudiantes de segundo
y tercer curso, 50 y 46 completaron el
cuestionario, representando
respectivamente el 94.3 y 93.8% del total de
cada curso, obteniéndose como resultado
que la mayoria de los estudiantes son de
estilo reflexivo, seguido por teorico,
pragmatico y activo.

Cabe resaltar la investigacion de Rodriguez
(2000) en su investigacion sobre el efecto del
conocimiento de los estilos de aprendizaje y el
uso de algunas técnicas de evaluacion en el
salon de clase en el proceso de aprendizaje y la
ejecucion de los estudiantes de Enfermeria en
el curso de Quimica, con una muestra de 43
estudiantes a los cuales se le aplico el Cues-
tionario de David Kolb-Inventario de Estilos de
Aprendizaje. Llegando a la conclusiéon que
identificar el estilo de aprendizaje de los
estudiantes facilita el desarrollo de técnicas y
estrategias de ensefianza mucho mas efec-
tivas, favoreciendo a la creacion de un clima
mas acogedor y promueve una participacion
delos estudiantes mucho mas activa.

Metodologia

Elaboracién de hipoétesis

Existe relacién entre los Estilos de
Aprendizaje de los estudiantes de la

Facultad de Educacion y los usos de la
Plataforma Virtual de la Universidad
Catolica Santo Toribio de Mogrovejo de la
cuidad de Chiclayo—Peru.

Identificacion de las variables

Variable Independiente: Estilos de
Aprendizaje

Variable Dependiente: Plataformas

virtuales
Seleccion de la muestra

La poblacion se encuentra conformada por
234 estudiantes mujeres y hombres, que
cursan el semestre académico 2008-Il del I°
al X° ciclo de la Facultad de Educacion de la
Universidad Catolica “Santo Toribio de
Mogrovejo” de Chiclayo, que cursan los tres
niveles de Educacion Inicial, Primaria y
Secundaria. El tamafio de muestra fue
calculado con la técnica estadistica del
muestreo aleatorio simple para
proporciones, encontrando el marco
muestral 100 estudiantes del I° y X° ciclo
académico.

Disefio de investigacion

Esta investigacion corresponde al disefio de
investigacion descriptiva correlacional,
interesada en lograr una aproximacion de la
relacion entre los estilos de aprendizaje y los
usos de la Plataforma Virtual por los

estudiantes de la Facultad de Educacion del
[° y X° ciclo de la Universidad Catdlica
“Santo Toribio de Mogrovejo” de Chiclayo.
Se aplicé el cuestionario de a 234
estudiantes de la Escuela de Educaciony se
recogieron los datos de las variables
sefialadas en los cuestionarios. Para el
analisis de la variable se aplicé el inventario
de Estilos de Aprendizaje de Barbara
Solomon y Félder (Trad. Miryam Narvaez)
directora asociada de la University
Undesignated Program in North Carolina
State University, en su libro “Inventarios de
Estilos de Aprendizaje” propone un
inventario, basado en cuatro categorias:
Activo — Reflexivo, Sensorial — Intuitivo,
Visual — Verbal, Secuencial — Global.

Ademas, se aplicé el inventario Entornos
Virtuales de Dr. Juan Silva Quiroz y Begofa
Gros Salvat (Universidad de Barcelona
2007), se utilizé6 procedimientos de la
estadistica descriptiva a través del
programa Excel, por lo cual se realizé una
categorizacion de los datos. La ultima fase
consistio en la realizacion del presente
informe de investigacion.
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El método inductivo permitié conocer la
realidad del objeto de estudio, a través de un
proceso logico que parte de lo particular a lo
general. Finalmente, con el método
deductivo se realizd un analisis global de la
situacion problematica del objeto de estudio
y larelacion entre las variables.

Asi el método sistémico — estructural se
utilizé para determinar los procesos logicos
y coherentes del programa de adaptacion
de los recursos virtuales a los estilos de
aprendizaje segun Solomon vy Fdlder;
asimismo, permitio configurar las relaciones
entre las variables.

Diseiio de técnicas de recoleccién de
informacion

Se han utilizado, como técnicas de
recoleccion de datos, el cuestionario
validado de Estilos de Aprendizajes y el
inventario de Entornos Virtuales.

Técnicas de analisis

En el presente estudio, se aplicara el
analisis estadistico descriptivo utilizando
para ello el software Microsoft Excel.

Resultados

Interpretacion y valoracion de los
resultados
Analisis y discusion de resultados

GRAFICA N° 01
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De acuerdo con la grafica la mayoria de los
estudiantes de la muestra (82.9 %) son
estudiantes visuales, se caracterizan por
recordar mejor lo que observan, como son:
imagenes, esquemas, diagramas, peliculas
y demostraciones. Tienden a olvidar las
palabras e ideas que solo se hablan;
aprenden facilmente las clases visuales que
no incluyen palabras. En cambio, los
estudiantes verbales recuerdan gran parte
de lo que escuchan y mas de lo que
escuchan vy repiten. Se benefician con la
discusion y el analisis, prefieren la
explicacion verbal a la demostracion visual y

Ni acuerdo Ni desacuerdo

aprenden con efectividad al explicar los
conceptos a otras personas; las palabras
escritas se procesan como informacion
verbal, aprenden con efectividad mediante
lalectura.

Los resultados indican como perfil
preliminar que el estilo de aprendizaje
secuencial (79.3 %) porlo que deberiamos
considerar que los estudiantes
secuenciales aprenden con un material que
presenta una progresion légica y ordenada.
Solucionan los problemas de manera lineal
y paso a paso; tienden a ser mas fuertes
cuando observan las partes de un todo en
lugar de comprender el todo y dividirlo en
partes; aprenden mejor cuando estudian el
material en una progresion de lo mas facil a
lo mas compleja.

GRAFICA No 02
Distribucién de las afirmaciones entorno virtual
apreciacion general del curso en estudiantes USAT
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Segun la estadistica los estudiantes estan
en total acuerdo con el indicador que refleja
sus expectativas positivas frente al curso
que inician, que dicho sea de paso, es un
indicador del que nos podemos valer los
maestros para empezar el curso con
estudiantes motivados (54.30%).

La actitud hacia los estudios es un factor
crucial que determina si los estudiantes
hacen o no el esfuerzo necesario, que
permitira mejorar la opinion (43.20%) que
teniany que ahora perciben del curso.

Un 50.00% de estudiantes de la Facultad de
Educacion de la Universidad Catdlica Santo
Toribio de Mogrovejo, estan de acuerdo con
la presencia del docente como un factor
clave para el seguimiento y orientacion del
curso. Por otro lado, un 28.80% menor
consideran que el desarrollo del curso a
través de Internet es pertinente, si bien sea
ha calificado los entornos virtuales como
una  megatendencia a la educacion
apoyada en la TIC, desde esta perspectiva
cuesta trabajo pensar en alguna innovacién
educativa que no esté ligada a la
presencialidad del docente con los
desarrollos tecnoldgicos.

GRAFICA N° 03
Distribucion de las afirmaciones entorno
Virtual aspectos especificos del curso en

estudiantes USAT
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De acuerdo con figura 03 los estudiantes en
su mayoria (48. 10%) consideran que las
actividades, contenidos, lecturas y material de
referencia - recursos didacticos - son de muy
alta utilidad, pues se complementan con las
TIC. También consideran que los recursos
tecnologicos son de alta (37.80%) utilidad para

el desarrollo de sus trabajos de investigacion y
para su desarrollo como futuros profesionales.

Un 45.60% de los estudiantes califican de
muy alta la calidad de los recursos
didacticos proporcionados por el curso,
mientras un 37.80% consideran de alta
calidad los recursos tecnologicos.

Igualmente un 41.80 % de los estudiantes
manifiestan que la metodologia de trabajo
les permitid6 sentirse activos en la
construccién de su conocimiento. Respecto
a este indicador, hay que aclarar que es
necesario lograr una mayor conexién de los
contenidos del plan de estudios, ala par que
se pretenda dar sustento teodrico, y la
perspectiva constructivista.

El 40.50% percibi6 que el aprendizaje se
realizé en forma colaborativa y un 50.60% se
sinti6 participe de una comunidad de
aprendizaje.

GRAFICA N° 04
Distribucion de las afirmaciones entorno
virtual plataforma en estudiantes usat
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En cuanto al acceso y utilizacion de las
distintas funcionalidades de la plataforma
del curso como foros, actividades,
evaluaciones, contenidos e informaciones
les resultdé facil en un 50% , ya que se
ofrecen herramientas y pautas que orientan
el andlisis y busqueda de alternativas de
solucién para el caso o situacion
problematica propuesta en el escenario.

Ahora bien, se teme que algunos maestros
hagan un abuso o uso inadecuado de los
recursos didacticos tecnologicos y sostengan
que todo debe trabajarse con y en el
computador, lo que podria llevar a usos
incorrectos.
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Conclusiones

Los estudiantes de la Escuela de Educacion
presentan un perfil preliminar de
aprendizaje activo, sensorial, visual y
secuencial, a partir de ello podemos
desarrollar sesiones de aprendizaje
apoyados con herramientas tecnologicas
que conduzcan al logro de las competencias
individuales y grupales.

Segun las estadisticas un 56.8% refieren
que el diseio, la distribucion de los diversos
espacios de trabajo en la plataforma del
Ccurso, ya sea espacios permanentes,
actividades, evaluaciones, interacciones y
biblioteca son considerados adecuados, ya
que el soporte tecnoldgico permite orientar
el andlisis y busqueda de alternativas para
desarrollar una situacion problematica
propuesta en el escenario.

Respecto, al uso de los espacios
interactivos , el uso semanal y frecuencia de
lectura  de la informacion publicada en
cada uno de los espacios, los estudiantes de
la Facultad de Educacion consideran que
siempre y casi siempre hacen una lectura
frecuente, para mantenerse al dia con la
informacion, para presentar sus trabajos y
porque consideran que es como una etapa

de evaluacion, porque el estudiante debe
presentar la alternativa de solucién mas
adecuada, con el debido sustento, que
resulta el problema planteado en el entorno
virtual. Ademas, es el momento en el que se
exponen las conclusiones del analisis
realizado a partir de las herramientas
ofrecidas en el curso.

Es muy importante que los recursos
didacticos tecnolégicos coincidan con el
estilo de aprendizaje de los estudiantes, asi
el aprendizaje sera mas facil y
verdaderamente significativo. No se trata de
adaptar el estilo de aprendizaje a un
recurso, sino de hacer que el recurso se
ajuste al estilo del estudiante. Un recurso
bien abordado puede servir para estimular
varios estilos de aprendizaje.

Se presenta una relacion significativa entre
los estilos de aprendizaje activo, sensorial,
visual y secuencial, con los aspectos
especificos del curso como la utilidad de los
recursos didacticos y tecnologicos del
curso, la calidad de los recursos
mencionados, en qué nivel se sintid
participe de una comunidad de aprendizaje.
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