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¢ Por qué quiebran los hoteles en
Espana?

Parte del contenido lo pueden encontrar en:

Gémar, G., Moniche, L., & Morales, A. J. (2016).
Survival analysis of the Spanish hotel industry.
Tourism Management, 54, 428-438.
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¢Por qué mueren las personas en
Espana?
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¢Por qué quiebran los hoteles en Espana?

1/6 Formulacion del problema
Importancia turismo.
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¢Por qué quiebran los hoteles en Espana?
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¢Por qué quiebran los hoteles en Espana?

Ingresos por turismo internacional
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¢Por qué quiebran los hoteles en Espana?

Aportacion del turismo en Espana, al PIB y al Empleo
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¢Por qué quiebran los hoteles en Espana?

OBJETO DE ESTUDIO:
hoteles de tres, cuatro y cinco estrellas

razones que hacen que unos hoteles
sobrevivan y otros opten por salir del
negocio hotelero.

Se ha realizado una formulacion de
problemas que exigen respuestas posibles
o hipotesis
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¢ Por qué quiebran los hoteles en Espana?

Varios ejes:

* Decisiones de tamafio y tamano minimo
eficiente.

* Busqueda de las variables que influyen
decididamente en la supervivencia de un
hotel en Espana.
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¢Por qué quiebran los hoteles en Espana?

1/6 Formulacion del problema

Supervivencia hotelera
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¢ Por qué quiebran los hoteles en Espana?

équién sabe mas de |la
muerte,

los muertos

o los vivos?
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¢Por qué quiebran los hoteles en Espana?

2/6 Revision literatura duracion empresas
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¢ Por qué quiebran los hoteles en Espana?

* Enfoque centrado en la entrada y en el
resultado después de la entrada

* Enfoque de analisis de |la evolucion de
una industria desde su nacimiento hasta
su madureaz.

* Enfoque que estudia la salida de
empresas en sectores en declive
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¢ Por qué quiebran los hoteles en Espana?

CONCLUSIONES REVISION LITERATURA

* Escasos trabajos sobre supervivencia
empresas de servicios.

* en Espaia muy pocos trabajos.

 De empresas hoteleras los trabajos son
inexistentes.
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¢Por qué quiebran los hoteles en Espana?

3/6 Aproximacion tedrica
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¢Por qué quiebran los hoteles en Espana?

MODELOS DE DURACION

 demografia, medicina, biologia o
ingenieria tema basico desde hace anos.

* no solo interesara conocer la duracion
del fendmeno, sino también la
probabilidad de que el suceso vaya a
ocurrir en el proximo periodo, teniendo
en cuenta todo lo que ya ha durado.
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¢Por qué quiebran los hoteles en Espana?

Generalizacidon en Economia de Empresa
 Perdida de fidelidad de un cliente

e Entrada en el mercado de nuevos
competidores

* Adopcion de una innovacion tecnologica
* Rotacion de empleados.
* Supervivencia de empresas, etc.
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¢ Por qué quiebran los hoteles en Espana?

Metodologia tradicional NO.

Analisis tradicional no puede utilizar datos
si no estan completos.

Tenemos observaciones que presentan el
fendmeno de la CENSURA.
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¢ Por qué quiebran los hoteles en Espana?

e Censurado (por la derecha): la observaciéon no ha
experimentado el evento al finalizar el estudio

e Truncado (por la izquierda): la observacion se
incorpora al estudio cuando éste ya ha empezado (se
pierde el riesgo del periodo anterior). Deben
descartarse estas observaciones. En este trabajo, no
afecta esa circunstancia porque el estudio esta
enfocado para los hoteles que nacieron en el afno

1997 o en

 La metodo
estos prob
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os afnos posteriores.

ogia estadistica debe ayudar a abordar

emas.
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¢Por qué quiebran los hoteles en Espana?
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Tiempo de estudio FINAL DEL
: ESTUDIO
a = Pacicote muerto
b = Pacicote vivo y segundo hasta ¢l final del estudio
¢ = Paciente perdido
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¢Por qué quiebran los hoteles en Espana?

Diferencias (1/2):

modelo de regresion clasico: consideran
los regresores fijos de ese instante.

En el analisis de duracion la observacion
entre [0,t) la variable duracion depende de
una serie de variables x (equivalentes a
regresores), que han podido cambiar a lo
largo del tiempo.
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¢Por qué quiebran los hoteles en Espana?

Diferencias (2/2):

modelo de regresion clasico: duracion
tiene una distribucion normal.

En el analisis de duracion |a duracion es
variable positiva (no puede tomar valores
negativos). Entre las distribuciones
posibles la lognormalidad es una de las
posibles.
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¢ Por qué quiebran los hoteles en Espana?

Analisis econometrico de duracion o
supervivencia

* No paramétrico
 Parameétrico
e Semi-parameétrico
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¢Por qué quiebran los hoteles en Espana?

Analisis no parameétrico (Kaplan Meier)
* No asuncion distribucion tiempos de fallo

* ninguna asuncion del efecto de las
variables sobre las expectativas de

supervivencia

* Esla representacion directa de los datos
y se utiliza con objetivos puramente
descriptivos
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¢Por qué quiebran los hoteles en Espana?

Analisis paramétrico

e asuncion de distribucion de los tiempos
de fallo por una: exponencial, Weibull,
Log-logistic, etc. Pero sigue siendo una
asuncion.

* Algunos de los modelos requieren
asunciones sobre el comportamiento de
las variables y otros no.
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¢ Por qué quiebran los hoteles en Espana?

Analisis semi-paramétrico (Cox)

* No asuncion distribucion tiempos de
fallo.

* Asuncion comportamiento variables:
proporcionalidad de riesgos
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¢ Por qué quiebran los hoteles en Espana?

Analisis semi-paramétrico (Cox)

Mt X) = A (t) exp(X6)

ht) = hylt). 6"
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¢Por qué quiebran los hoteles en Espana?

4/6 Estudio empirico supervivencia hoteles
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¢Por qué quiebran los hoteles en Espana?

Volvamos al ejemplo.

¢ Por qué mueren las
personas?

0
¢ Por qué sobreviven?
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SUPERVIVENCIA

6
LUGAR

NACIMIENT
0]

FECHA
NACIMIENTO
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4
Gestion
TE
CUIDAS?

6
Nacimiento en

boom o crisis

Fecha nac
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Estructura
Financiera

dinero
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5

Estructura
Financiera

SUPERVIVENCIA Tipo de
hotel

6

Nacimiento
en boom o
crisis

Localizacion
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Hipétesis inicial y ampliada

SUPERVIVENCIA

Resultado Ejecicio

Fondo Maniobra [==

Cash Flow -

Forma juridica =
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Universidad de Malaga
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¢ Por qué quiebran los hoteles en Espana?

FUENTES UTILIZADAS.

* SABI

e Guia Oficial Hoteles de Espana 97-2009.
* PIB (INE).

* Google Maps y Street View

* Internet

* Teléfono

Prof. German Gémar Castillo Universidad de Maélaga 39



¢ Por qué quiebran los hoteles en Espana?

MUESTRA

* 1033 hoteles

* Nacidos entre enel997-dic2009

* Volumen Operaciones > 500.000 €
e 79 cerraron (muerte) 7,65%

* 954 permanecieron abiertos
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¢ Por qué quiebran los hoteles en Espana?

ANALISIS DESCRIPTIVO
* Tratamiento de los datos perdidos

* Mediana como estimador consistente de
resumen de los datos longitudinales

e Estadisticos descriptivos
* Tablas de contingencia
* Analisis de correlacion
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¢ Por qué quiebran los hoteles en Espana?

Variables de intereés
e |a duracion

* |a probabilidad de que el fenomeno
muerte vaya a suceder en el proximo
periodo, teniendo en cuenta lo que ya ha
durado. La variable “muerta”.
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¢Por qué quiebran los hoteles en Espana?

Variables independientes

e Tamano: 11 (10 variables numeéricas + 1
categorica, forma juridica).

* Localizacion: 4 variables (que junto con
las ficticias se convierten en 17).

* Tipologia hotel: 4

e Gestion: 3 (que con las ficticias son 5)

e Estructura ec financ. (10 variables)

* Ao naciminto (3 variables)
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¢ Por qué quiebran los hoteles en Espana?

Estimador no paramétrico de Kaplan
Meier.

Resultados de las estimaciones
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¢Por qué quiebran los hoteles en Espana?

Tabla 18. Cuadro resumen de resultados significativos del estimador Kaplan-
Meier.

Comparaciones globales
Test estadistico Long Rank
variable Chi-cuadrado gl Sig.

Localizacion

Distancia aeropuerto mayor de 100 km. diaer101 6,550 1 .

Hoteles ubicados en Centro Peninsula centropen 2.864 1

Hoteles ubicados en Cataluiia/Valencia catalval 4190 1 0,041

Hoteles ubicados Comunidad Madrid madrid 5.876 1. 0,015
Tamanho

Forma Juridica (1=S.A)) fluridic 6,435 2 0,040
Gestion

Ratio personal /ventas mayor que 43% pvtad3m 3,119 1 0,077
Afo de nacimiento

Nacidos entre 2000 y 2002 nac00.02 4197 1 0,041

Nacidos entre 2003 y 2009 nac03.09 30,938 1 10,000

Fuente: elaboracion propia
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Resultados del Estimador Kaplan Meier

SUPERVIVENCIA
1
1 1§ 1§ 1§ 1 |
) , ESTRUCTURA
TAMARNO LOCALIZACION TIPOLOGIA HOTEL| GESTION ECONOMICO
FINANCIERA
I I |
1} 1§ 1 | 1 | 1} 1 | 1 |
Ingresos - Distancia Aeropuerto - . Gasto personal Periodo medio de X . RATIOS o .
Explotacion Punto Turistico aeropuerto cercano Provincia / Region playa sobre ventas cobro (dias) Profit Margin (%) FINANCIEROS RENTABILIDAD Afio de nacimiento
distancia menor de . . Cuentas Gper/vtas .
N2 empleados == Alicante Andalucia mBw . - == Current Ratio ROA 1997-1999
P 25 km. | consolidadas menor 33%
distancia Gper/vtas Return on
Activo Total == aeropuerto entre Baleares Cornisa Cantabric m Grupo - == Liquidity Ratio shareholders fund: 2000-2002
25-100 km. entre 33 - 43% areholders funi
Fondos Propios [= distancia Gper / vtas i
P aeropuerto mayor| Barcelona Centro Peninsula == == Categoria = il == Solvency Ratio Retur? ondCa;:_lital 2003-2009
100 km. mayor 43% employed ratio
Inmovilizado 3 Catalufia y Regién . .
Material 1 Madrid | Valenciana || | = Shareliq Ratio
Gasto de Personal Malaga | Baleares = == Gearing Ratio
L . . Fondo Maniobra /|
Rdo Explotacion == Sevilla | Canarias = = Rec Propios
L . I Fondo Maniobra /
Resultado Ejercici Comunidad Madri =1 Activo Total
Fondo Maniobra fr=
Cash Flow =
Forma juridica [=

Prof. German Gémar Castillo Universidad de Malaga 46



¢ Por qué quiebran los hoteles en Espana?

Analisis Semi-paramétrico de Cox o de
Riesgos Proporcionales.

Resultados de las estimaciones
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¢Por qué quiebran los hoteles en Espana?

Tabla 20 Resultados de las estimaciones del modelo de Cox

variable B ET Wald gl Sig. Exp(B)

Localizacion ‘
Distancia aeropuerto mayorde 100 km. 9@er707 1302 0630 4277 1 0039 3677
Tamarno

Forma juridica furi 0723 0285 6435 1 | 0011 0485

Fondos propios fodefia  pppo 0,000 3941 1 0047 1,000

Activo total atdefia 0,000 0,000 4343 1 0,037 1,000
Gestion

Ratio personal/ ventas mayor que 43% PV843M  ggg2 0314 4448 1 1,938

Beneficio sobre ventas® profitmarg

0,013 0007 3245 1 0,988

Epoca de Nacimiento

Nacidas entre 2003 y 2009 nac03.09 1394 0378 25161 1 0,150

Fuente: elaboracion propia
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¢Por qué quiebran los hoteles en Espana?

MUESTRA HOTELES PLAYA
* 354 hoteles playa

* Nacidos entre enel997-dic2009

* Volumen Operaciones > 500.000 €
e 41 cerraron (muerte) 11,58%

* 313 permanecieron abiertos

Prof. German Gémar Castillo Universidad de Malaga
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¢Por qué quiebran los hoteles en Espana?

RESULTADOS DE LAS ESTIMACIONES DEL MODELODE cOX HOTELES DE PLAYA
variable B ET Wald gl Sig. Exp(B)

Localizaciéon
Punto turistico ptoturis 1,161 0,499 5411 1 0,020 3,192
Canarias canarias 1,553 0935 2,761 1 0,097 4,725
Tamano
Forma juridica fjuri -0,930 0,470 3912 1 0,048 0,395
Fondos propios fpdefla 0,000 0,000 3,347 1 0,067 1,000
Activo total atdefla 0,000 0,000 3,028 1 0,082 1,000
Ingresos explotacion ingexp 0,000 0,000 3,302 1 0,069 1,000
Fondo maniobra fm -0,001 0,000 3,148 1 0,076 0,999
Gestion

Ratio personal / ventas mayor que 43% pvta43m 1,111 0,584 3613 1 0,057 3,037

Epoca de Nacimiento
Nacidas entre 2003 y 2009 nac03.09 -3,077 0,655 22,065 1- 0,046
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Variables significativas validadas por Kaplan-Meier (amarillo si
s6lo Kaplan) y Cox (rojo riesgo, y verde supervivencia)

Punto turistico
Municipio donde la concentracion de la oferta

turistica es significativa.
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¢Por qué quiebran los hoteles en Espana?

5/6 Conclusiones
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5

Estructura
Financiera

SUPERVIVENCIA Tipo de
hotel

6
Nacimiento 2

en boom o Localizacion

Crisis
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¢Por qué quiebran los hoteles en Espana?

6/6 Futuras lineas de investigacion
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¢Por qué quiebran los hoteles en Espana?

e Otro nivel de desagregacion u otros CNAE.
* Distinta forma de tratamiento de perdidos.
* Perspectiva de género.

 Forma juridica: descubrir si no indica solo
tamano

* Problematica de los ratios contables:
construir las variables ratios de otra forma.
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¢ Por qué quiebran los hoteles en Espana?
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