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Cuando un problema pasa a ser una lacra social, se han de tomar medidas urgentes con soluciones
eficaces. Uno de los problemas sociales mas acuciantes de la sociedad espafiola, que ha ido en
aumento paulatinamente desde 2007, son los impagos de hipoteca que estan llevando a muchas
personas a perder su vivienda habitual. La Abogacia espafiola no podia quedarse al margen de este
problema vy, fruto de su sensibilidad social, puso en marcha en enero de 2012 la primera Oficina de
Intermediacién Hipotecaria en la ciudad de Terrassa, fruto de un convenio entre el Ayuntamiento y
el Colegio de Abogados de la ciudad catalana.

En estas Oficinas, los abogados ofrecen, de manera totalmente gratuita para el usuario, un servicio
de informacion, asesoramiento y soporte a las personas que tienen dificultades para hacer frente a
los pagos de los préstamos hipotecarios y estan en riesgo de perder su vivienda habitual. La
intermediacion facilita la comunicacion entre la parte deudora y la entidad financiera para
encontrar una solucion antes de una demanda de ejecucidn hipotecaria o durante el proceso de
ésta.



También se da asesoramiento a aquellas personas que, aunque no hayan dejado de pagar,
necesitan informacidn de las posibilidades y las consecuencias derivadas de un posible impago, o en
aquellas situaciones en las que se prevé que no se podran pagar las cuotas y se requiere
intermediacién con la entidad financiera con el fin de conseguir mejores condiciones para continuar
pagando.

Se facilita, por tanto, informacion y asesoramiento desde la perspectiva legal, a la vez que se media
con la otra parte interesada.

Los objetivos que se persiguen son:

- Plantear medidas correctoras que permitan mantener el pago de las cuotas y eviten los
procesos de ejecucidn hipotecaria

- Negociar medidas alternativas a las dificultades derivadas del impago que faciliten que las
personas afectadas puedan conservar la vivienda

—  Evitar, siempre que sea posible, los lanzamientos derivados de la falta de pago de los créditos
hipotecarios

Ya se han obtenido los primeros resultados del servicio y son muy favorables. Se han alcanzado
acuerdos en el 60% de los casos tratados, como daciones en pago con alquiler social posterior,
refinanciamiento con carencias, refinanciamiento sin carencias, etc.

Ademas del incalculable valor social que tiene evitar que una familia tenga que abandonar su hogar,
la intermediacién hipotecaria supone un notable ahorro a la administracion publica y a las
entidades bancarias, ya que el coste del servicio (que en ningun caso repercute en el usuario) se

sitla en torno a 300 euros, frente a los mas de 7.000 euros que cuesta el procedimiento judicial

El Consejo General de la Abogacia Espafola y el Consejo de Trabajo Social han presentado al
Gobierno un proyecto de Oficinas de Intermediacién Hipotecaria basado en las OIH que ya estan en
funcionamiento.

Ambas instituciones han solicitado al Gobierno que institucionalice un sistema de intermediacion
previo a la interposicion de cualquier demanda de ejecucién hipotecaria. De esta forma, se
abordaria de manera integral el problema de la pérdida de vivienda, fruto del impago de las

amortizaciones hipotecarias.

A continuacion se detallan las Oficinas que funcionan en los Colegios de Abogados de:

o Alicante: C/ Gravina, 4 22 Telf. 96 520 07 88

o Almeria: C/ Alvarez de Castro, 25 bajo. Telf. 950237533

o Alzira: Plaza del Sufragio,9 22 Telf. 96 240 11 81

o Antequera: C/ Infante don Fernando, 45 22D Telf. 9527034 67

» Badajoz: C/ Martin Cansado, 1 esquina a Zurbaran 06002 Badajoz Tel. 924 951052

o Baleares: La Rambla, 10 Palma de Mallorca



Bizkaia: Rampas de Uribitarte, 3 12 Telf. 94 435 62 00

Caceres: Avda Virgen de la Montafia, 1-6°
Cantabria: Pza. Atarazanas, 2 12 Telf. 942 36 47 00

Castelldn. ¢/ Temprado, 15 Telf. 964 22 47 98 y Servicios Sociales Municipales, calle
Huerto de Mas. De 10 a 14h, martes y jueves

Cordoba Servicio de Orientacién Juridica del Colegio de Abogados Audiencia Provincial,
Plaza de la Constitucién s/n. Peticidn de cita previa, de lunes a viernes de 9.00 a 11.00 horas,
a través del teléfono 957451483.

Gijon: C/ Decano Prendes Pando,1 Telf. 985 340354/6304

Gipuzkoa: P2 Duque de Mandas, 11 bajo Telf. 943 44 01 18

Granada: Diputacidn de Granada, calle Periodista Barrios Talavera n2 1y Oficina de
Intermediacién Hipotecaria, teléfono: 902 103 606 oficinahipotecaria@dipgra.es
Granollers: Avda. Josep Tarradellas, 5 12-3 Telf. 93879 26 03

Huelva: Pza de los Abogados, s/n Telf. 959 25 28 33

Huesca: C/ Cavia, 3-12 Telf. 974 21 04 04

Jaén: C/ Carmelo Torres, 13 Telf. 953 25 73 00

Jerez: C/ Sevilla, 37 Telf. 956 32 87 93

Lorca: Plaza del Cafio, 3 Telf. 968 46 04 04

Mélaga: P2 de la Farola, 13 Telf. 95101 79 00/01
Manresa: C/ Sant Joan Baptista de la Salle, 4-6 32

Mataro: C/ Méndez Nufiez s/n, Telf.: 937415444 / 5540
Orihuela: C/ Togores, 4 Telf. 96 674 49 49

Ourense: Oficina de Intermediacion Hipotecaria, Calle del Progreso, 120. Telf. 988 370
746

Oviedo: C/Schultz, 5 Telf. 98 52123 70/ 522 39 86

Pamplona. Oficina de Mediacién de Intermediacién Hipotecaria, teléfono 948420329 o
mediacionhipotecaria@pamplona.es

Pontevedra: C/ Reina Victoria,9 Telf. 986 89 68 66/ 67 88

Santa Cruz de Tenerife: C/ Leocio Rodriguez, 3 12 Edificio El Cabo Telf. 922 205075



Sueca: Placeta del Convent, Edificio Juzgados, s/n, 3 Telf. 96170 45 83

Terrassa: Peticion de cita previa, mediante llamada telefénica al Ayuntamiento de Terrassa
Tel. 93 7397000 | Tel. informacién: 010 / 807 210 010

Teruel: Pza. Tremedal, 2 Telf. 978 60 53 52

VIC: Plaza D. Miquel de Clariana, 2-12 938893343

Valencia:Plaza de Tetuan, 16 Telf. 96 394 18 80

Zaragoza: C/ Don Jaime |, 18 Telf. 9762042 20

Mas info:

http://www.abogacia.es/2012/06/21/oficina-de-intermediacion-hipotecaria/
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Sistema Andaluz de
Informacion

y Asesoramiento Integral

AT COMUNIDAD ANDALUZA:

: Alencion a la
J&  Ciudadania

s 'Ste ma A"ﬂa_lug de La Consejeria de Fomento y Vivienda pone a disposicion de la

I n'nrmaclon ciudadania un mecanismo de asesoramiento e informacion personalizado

= para los sectores de poblacion con mas dificultades econémicas que

y Asesoramiento "“59"“ cofren riesgo de pérdida de su vivienda habitual o tienen mayores

enmateriade DESANUCIOS diicultades para acceder a la vivienda, || » Pian de Vivienda y Rehabilitacién de
Andalucia 2016-2020

Nueva base de costes de la
construccion 29 abril 2016

Convocatoria de ayudas a personas
incursas en procedimientos de

:C6 ?
iComo se accede? desanhucios.

» Ley 4/2013. Medidas para asegurar el
cumplimiento de |a Funcién Social de la
Vivienda.

Solicitud de clia

Reglamento de los Registros
Municipales de Demandantes de
Vivienda Potegida.

&+ Ley Reguladora del Derecho a la

Vivienda
3 -3 iste? i
¢En qué consiste? & Informacién complementaria
Podemos ofrecerie ayuda en el proceso de desahucio L — -~ Noimfativa
¥ Consumo responde
Antes * Defensor del Pueblo Andaluz » Atencién a la ciudadania
Durante Estadisiica casos atendidos » Estadisticas
Después Publicaciones
» Normativa
Convenio de colaboracion con el Consejo General del
Lineas generales Poder Judicial y la Federacion de Municipios y Provincias

e =
Aplicaciones

A quién puede ayudar
: Texto convenio
En qué puede ayudar . % x
g Municipios adheridos » Calculo de ingresos familiares. Fomento
Queé servicios ofrece de la Rehabilitacion Edificatoria
Qué requisitos se necesitan para » Agencia de Alquiler

acceder

Céleulo de los ingresos familiares
corregidos

PROGRAMA ANDALUZ La Consejeria de Fomento y Vivienda ofrece respuesta en las ocho

provincias al grave problema de Ia vivienda que sufren miles de | + Proyecto del Plan de Vivienda y
en defensa de la VIVIENDA familias andaluzas en situacién de emergencia social Renabilitacién 2016-2020. Informacién

Plblica

Proyecto de Orden para seleccion de 5
vocales del Observatorio de la Vivienda
Informacion Publica

| & Convocaioria de ayudas a personas
5 > incursas en procedimientos de
; 2 :
¢Donde Acudir? desahiniag:

Puedes enconirar un punto de atencién del programa en tu » Ley 4/2013. Medidas patS3eguir el
provincia cumplimiento de la Funcion Social de la

Vivienda.

Almeria ) Regfa!'nemo de |os Registros
- Municipales de Demandantes de
Cadiz Vivienda Potegida

Cordoba + Ley Reguladora del Derecho a la
Huelva Vivienda.
¢Qué es el programa? Jaén
Granada
Una respuesta social y politica desde una triple perspectiva Malaga
Sevilla
Prevencion » Alencion a la ciudadania
Intermediacion b Estacisticas
Proteccion i
Preguntas Frecuentes + Publicaciones
& Normativa
Informacion sobre...
Enlaces de Interés B Siquiere contratar una hipotecay ..
—— Si tiene problemas con su hipoteca... W
Si quiere ejercitar la dacion en
Normativa PaYR.... » (Calculo de ingresos familiares. Fomenio
Si esta a punto de ser desahuciado o de |la Renabilitacion Edificatoria

Consumo Responde
El Defensor del Pueblo Andaluz

ya ha sido desahuciado.. Agencia de Alquiler

» Calculo de los ingresos familiares
corregidos

Entidades Locales adheridas al
Programa

Calculo del precio maximo de viviendas
protegidas



Almeria

Direccidn postal: C/ Hermanos Machado, n2 4, 04071 Almeria
Teléfono de atencion a la ciudadania (cita previa): 950 15 83 50
Correo electrdnico: endefensadelavivienda.almeria.cfv@juntadeandalucia.es

Cadiz

Direccion postal: Plaza de Asdrdbal s/n, Edificio Junta de Andalucia, 11008 Cadiz
Teléfono de atencidn a la ciudadania (cita previa): 956 00 63 04
Correo electrénico: endefensadelavivienda.cadiz.cfv@juntadeandalucia.es

Cdordoba

Direccion postal: C/ Tomas de Aquino, 1 92 planta, 14071 Cérdoba
Teléfono de atencidn a la ciudadania (cita previa): 957 73 64 32
Correo electrénico: endefensadelavivienda.cordoba.cfv@juntadeandalucia.es

Granada

Direccion postal: C/ Joaquina Eguaras, n2 2. Complejo administrativo Almanjayar, 18013 Granada
Teléfono de atencidn a la ciudadania (cita previa): 958 14 52 87
Correo electrénico: endefensadelavivienda.granada.cfv@juntadeandalaucia.es

Huelva

Direccién postal: Avenida de la Ria 8, planta, 52 y 62. 21071. Huelva
Teléfono de atencidn a la ciudadania (cita previa): 959 52 64 07
Correo electrénico: endefensadelavivienda.huelva.cfv@juntadeandalucia.es

Jaén

Direccién postal: Paseo Santa Maria del Valle 6, 23009 Jaén
Teléfono de atencidn a la ciudadania (cita previa): 953 00 14 02 - 53
Correo electrénico: endefensadelavivienda.jaen.cfv@juntadeandalucia.es

Malaga

Direccién postal: Plaza San Juan de la Cruz n2 2. 29071 Mdlaga
Teléfono de atencidn a la ciudadania (cita previa): 951 03 83 56
Correo electrénico: endefensadelavivienda.malaga.cfv@juntadeandalucia.es

Sevilla

Direccidn postal: Plaza de San Andrés 2y 4. 41071 Sevilla
Teléfono de atencidn a la ciudadania (cita previa): 955 05 71 17
Correo electrénico: endefensadelavivienda.sevilla.cfv@juntadeandalucia.es
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Oficina de Intermediacidn Hipotecaria

oih@malaga.es

ventanillaunica@malaga.es
Teléfono Gratuito: 900 700 001

Fax: 952 133 511

Oficina Mediacion Hipotecaria: Ayuntamiento de
Malaga.

Teléfono 951 926 164

oficina.derecho.vivienda@malaga.eu

http://www.malaga.eu/inter/visor contenido2/SGTDocument
Displayer/14321/DocumentoTramite14321

MAX 180 MIN 140 %
-

_m
Ayuntamiento __;#‘ 3
de Malaga A
i e e

Contacta El Ayuntamiento La ciudad Malaga2dh Turismo
. § | '\ A T —_— Y

Tu Ayuntamiento por... siguenos en:

TEMAS £l s IS +

Inicio | = Vivienda

Inicio
o ) Mediacion Hipotecaria
Actividades Comerciales y P Solicitud para la Oficina de
Consumo Intermediacion Hipotecaria
— T Se trata de una oficina que ofrece asesoramiento juridico a los ciudadanos de 3213.40 KB
Administracion Publica mélaga cuya vivienda habitual se encuentre en riesgo de embargo por impago
- de hipoteca Lugares de tramitacion

Cultura y Educacion .. L.

£Quién lo puede solicitar? INSTITUTO MUNICIPAL DE

) X LA VIVIENDA (IMV/
Deporte Todos los ciudadanos de Malaga CALLE DE SA(\NT—)
T . EXUPERY, 22
EEGHOMAY THBUtDS = Fecha de solicitud:En cualquier momento DISTRITO CRUZ DE
HUMILLADERD

Documentacion necesaria

Formulario adjunto (=]G] f [w]c:]+]

Formacién, Empleo y Calidad

Igualdad
Procedimiento:
Juventud
Procedimiento presencial:
Medio Ambiente y Salud « Contactar con la Oficina mediante correo electrénico a:
Publica oficina.derecho.vivienda@malaga.eu o por teléfono al siguiente nimero:
951926164, para pedir cita
Movilidad

« Cumplimentar formulario que se adjunta

OSEy TuFSTG + Comparecer en la Oficina segun la cita previamente concertada



GRANADA Y PROVINCIA

Colegiacién Oficina De Intermediacion Hipotecaria

Guia 2016

Directorio de Abogados

Sociedades Profesonales Oficina de Intermediacion Hipotecaria

Buscar Procurador

Cédigo Deontoldgico

Datos de Contacto

Juzgados de Paz La oficina de intermediacion hipotecaria estd disefiada para ayudar a personas, familias o unidades de
convivencia empadronadas en cualquier lugar de Granada, capital y provincia, propietarios/arias de la vivienda
habitual en Granada y cualquier municipio de nuestra provincia, que pueden verse afectadas por situaciones de
riesgo residencial y que puedan derivar en ejecuciones hipotecarias, o que se encuentren ya inmersas en

Punto de Informacion procedimientos de ejecucién hipotecaria.

Catastral

Oficina De Intermediacién
Hipotecaria

Para poder ofrecerle informacién més detallada debe seleccionar una de las siguientes opciones, dependiendo
de si su vivienda se encuentra en Granada capital o provincia.

Usuarios con Vivienda Usuarios con Vivienda
en Granada Capital en Granada Provincia

) Abogacia
A RedAbogacia n Espanola

W aBoGaciA £1RANOLA W constio GINERAL

2 8

CONSEJO GENERAL I CONSEJO ANDALUZ  DIPUTRCION GRANADF REDABOGACIA ABOGARCIA

FALAD A LIAM e L e P N i i i LICT S 1S LI W BEBLE SO AL T

P

Servicio de Intermediacién
Hipotecaria

Ilustre Colegio de Excmo. Ayuntamiento
Abogados de Granada de Granada

Més Informacion: 958 24 69 46 - defensor@granada.org

Oficina de Intermediacién
Hipotecaria

Diputacién
de Granada
Sm—r

Més Informacién: 902 103 606 - oficinahipotecaria@dipgra.es




ALMERIA Y PROVINCIA

ElColegio~ | Directorio ~

Servicios al ciudadano
Servicio de Orientacién Juridica
Mediacion Familiar

Mediacién Civil / Mercantil
Mediacién Concursal

» Oficina de Intermediacién
Hipotecaria

Carta de Servicios a la Ciudadania

Herramientas de utilidad

Ilustre Colegio Provincial
de Abogados de Almeria

Servicio de Orientacién Juridica

Avenida Reina Regente, 4 bajo (Palacio de Justicia)
Teléfono de CITA PREVIA

950951871

)

[[operativo 24 horas)

Formacién ~ |  Serviciosalciudadano ~ |  Informaciéndeinterés ~ |  Contacto

Oficina de Intermediacion Hipotecaria

OFICINA DE INTERMEDIACION HIPOTECARIA

Fruto de los acuerdos del llustre Colegio de Abogados de Almeria con la Diputacién de Almeria y con el
Ayuntamiento de la capital, desde el afio 2012 estda en marcha la Oficina de Intermediacién Hipotecaria. Su
funcién esencial es asesorar juridicamente a las personas que tienen problemas para hacer frente a sus
hipotecas y también mediar entre ellas y los bancos.

Los ciudadanos que demanden este servicio deben cumplimentar el formulario adjunto, acompafar la
documentacion que indica y presentar todo ello, o bien en la sede de Diputacion (C/ Rambla Alfareros, 30, 4°,

Servicio de Consumo), o bien en el Centro municipal de servicios sociales al que pertenezcan, en funcion del
) barrio en que vivan en la capital, segln relacion que se acompafia. En ninglin caso esas solicitudes se
S IG A pueden presentar en el Colegio de Abogados.

1 colegh I 3 . : - ’
Hebegvna Por otra parte, los colegiados interesados en intervenir profesionalmente en estos asuntos deben presentar

una solicitud enviando un correo electrénico con todos sus datos a secretaria@icaalmeria.com.

> .v-’..\l)('i_!_}:i(]r_:k:.

Relacion de centros para presentar documentacion en Almeria capital:

Relacion de centros para presentar documentacion en Almeria capital:

2.- CENTRO DE SERVICIOS SOCIALES COMUNITARIOS “CIUDAD JARDIN LEVANTE”:
Plaza de Colon, 18. Teléfono: 950 27 66 68

2.- CENTRO DE SERVICIOS SOCIALES COMUNITARIOS “NUEVA ANDALUCIA”:
Carretera del Doctoral, 65. Teléfono: 950 22 61 83

32.- CENTRO DE SERVICIOS SOCIALES COMUNITARIOS “RAMBLA BELEN AMATISTEROS”:

C/ Opalo, s/n. Teléfono: 950 23 63 95

42.- CENTRO DE SERVICIOS SOCIALES COMUNITARIOS “CASCO ANTIGUO"”:

C/ Chafarinas, 3. Teléfono: 950 27 05 11




@ ACCEDER AL CORREO

ILUSTRE COLEGIO DE ABOGADOS
DE JEREZ

INICIO EL COLEGIO ACCESO A COLEGIADOS SERVICIOS AL CIUDADANO ~ NOTICIAS

ESTASEN: Inicio » Oficina de Intermediacion Hipotecaria de Jerez

| OFICINA DE INTERMEDIACION HIPOTECARIA DE JEREZ (OIHJEREZ)

:Qué es el la intermediacion hipotecaria? Username

Es un servicio gratuito de apoyo, asesoramiento e intermediacién en materia de baanaal
ejecuciones Hipotecarias, dirigido a personas con dificultades para hacer frente al pago
de los préstamos hipotecarios y que se encuentran en riesgo de perder su domicilio
habitual.

El objeto del Servicio es el de intermediar y asesorar a las personas y familias que se st P
encuentran en alguna de las situaciones que mas adelante se exponen, frente a las

entidades bancarias con las que han concertado un crédito, facilitando la informaciéon

necesaria, sobre las formas y posibilidades de abordar las dificultades de pago de la
hipoteca de su vivienda.

Este servicio de mediacion extrajudicial nace gracias al acuerdo de colaboracién firmado

entre el Excmo. Ayuntamiento de Jerez de |a Frontera y el llustre Colegio de Abogados de

Jerez de la Frontera (lcabjerez).

La Oficina de Intermediacidn Hipotecaria es un servicio municipal de informacién, asesoramiento y
ayuda a familias jerezanas, que puedan verse afectadas por situaciones de riesgo residencial al no poder
hacer frente a sus obligaciones hipotecarias.

DESTINADO A:

Familias que como consecuencia de su situaciéon econémica, no pueden atender el cumplimiento de sus
obligaciones derivadas de préstamos o créditos hipotecarios concertados para la adquisicion de su
vivienda habitual, y han sido requeridas extrajudicial o judicialmente por las entidades bancarias.

Lugar de solicitud: A través de la Delegacién de Bienestar Social, Igualdad y Salud, del Ayuntamiento de
esta ciudad (c/ Dr. Fleming s/n) o de la Empresa Municipal de la Vivienda de Jerez, S.A. (c/ Curtidores, 1).

Modo de solicitud: En persona o mediante representante familiar

Plazo Respuesta: Completada la solicitud desde el Colegio de Abogados se concertara cita en el plazo
de una semana en la sede del Colegio, sito en calle Sevilla, 37.



825 AYUNTAMIENTO ﬁ

Estds en: Memeria Oficina de La Vivienda

Inicio

Objetivos Memoria Oficina de la Vivienda
Requisitos de los usuarios/as

Publicado el Miércoles, 02 Noviembre 2016 11:55
Procedimiento de acceso Visto: 249

Documentacion a aportar
Informacion de interés
i
AYUNTAMENTD DE CORDORA
Delegacitn de Serviciss Seclales

(ampana Apaga mas, Paga menos

» Memoria Oficina de la Vivienda I

A

Las Titulizaciones Hipotecarias

Edificio Municipal Avda. Gran Capitan, s/n.

14071 Cérdoba
Teléfono: 957 76 96 14
Correo electrénico: defensa.vivienda@ayuncordoba.es
Horario de atencion personal:
mediante cita previa.
Horario de atencion telefénica:
de lunes a viernes, de 9 a 14 horas
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ECONOMIA, HACIENDA Y ASISTENCIA A MUNICIPioSY [l ad
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Oficina Provincial de Intermediacion Hipotecaria

Conoce el Area

Documentacién
La Oficina Provincial de Intermediacion Hipotecaria, naci6 en virtud del Convenio de Colaboracién entre la
P!esupuesto 2016 Diputacion de Jaén y el llustre Colegio de Abogados de Jaén en noviembre de 2012 como un servicio
gratuito de apoyo, asesoramiento e intermediacion en materia de ejecuciones hipotecarias dirigido a
Indicadores personas con dificultades para hacer frente al pago de los préstamos hipotecarios y que se encontraban en
o riesgo de perder su domicilio habitual.
economico
financieros En atencion a la problemdtica actual su objetivo fue ampliado mediante la firma en junio de 2014 de un
nuevo Convenio que incluye ademas del servicio que se venia prestando, la atencion a los ciudadanos con
Subvenciones 2016 escasos recursos frente a los abusos que produce la denominada clausula suelo de los contratos de
préstamo con garantia hipotecaria, siempre que éste recaiga sobre su vivienda habitual, asi como la
Subvenciones 2015 asistencia juridica a los emigrantes retornados en materia de tribucion por las pensiones devengadas en el

extranjero debido a las actuaciones seguidas por la Agencia Tributaria sobre el particular. En julio de 2015 se

Subvenciones 2014 renova su compromiso de colaboracion.

Para acceder a estos servicios los ciudadanos presentardan su solicitud, junto con la
documentacién que en cada caso se requiere, en los Ayuntamientos, quienes la remitiran a la
Diputacién de Jden, en la propia Diputaciéon o por correo postal. Posteriormente, la
administracion provincial la remitird a la Sede del llustre Colegio de Abogados de Jaén.

Para resolver cualquier aclaracién no duden en contactar con la Direccion de Asistencia a
Municipios del Area de Economia, Hacienda y Asistencia a Municipios en el teléfono 953 24 80
00- extension 1341.

Mas Info:

https://www.dipujaen.es/export/sites/default/galerias/galeriaDescargas/diputaci
on/dipujaen/asistencia-a-municipios/solicitud_OPIH_y_Suelo_autorrellenable.pdf
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SERVICIOS DE MEDIACION EN

LAS COMUNIDADES AUTONOMAS:

CENTRO DE MEDIACION DE VALENCIA (CMICAV)
OFIDEUTE : CATALUNYA
CASTILLA Y LEON
CASTILLA Y LA MANCHA
REGION DE MURCIA
ARAGON

ASTURIAS

LA RIOJA

EUSKADI

NAVARRA

GOBIERNO DE CANARIAS
XUNTA DE GALICIA
COMUNIDAD DE MADRID
CANTABRIA

PALMA DE MALLORCA



CMICAV: CENTRO DE MEDIACION DEL ICAV

+ MEDIACION CMICAV

{r,.-,fu QUE CASOS?

J;rREGISTRO MEDIADORGS

< FORMULARIOS

: ~+ Presentacion

| .+ FORMULARIOS USUARIOS
-+ Mediacion Familiar v

Mediacion Civily
Mercantil

=+ Intermediacion
Hipotecaria

FORMULARIOS MEDIADORES

-+ Mediacion Familiar v
Mediacion Civil y
Mercantil

-+ Intermediacion
Hipotecaria

CUESTIOHAR]OS DE

SATISFACCION DE LOS

: USUARIOS

+DOCUMENTACION ¥ LEGISLACION

+SEDES

-

-

[

Iicio’| FORMULARIOS | FORMULARIOS LSUSRIOS

¢ |Intermediacién Hipotecaria

Agui tenéis toda la informacidn sobre el servicio de intermediacin hipatecaria con todos.
los formularios del certro para solictar una intermediscidn hipotecaria. Existe Ia
‘posibilicad de solictar on line la intermediacion directamente &l centro,




Agéncia de I'Habitatge
de Catalunya

OFIDEUTE: CATALUNYA

9. MAPA DE LES OFICINES D'OFIDEUTE

Oficines OFIDEUTE

e Barcelona: 93 228 72 00 ALT EMPORDA
e Girona: 872 975 000
e Lleida: 973 03 18 00
e Tarragona: 977 24 70 36

e Terres de |I’'Ebre: 977 92 35 98

ALT PENED

MPORDA

{ LLOBR

{ PENEDES

ERGUEDA

Mapa web Contacte

Generalitat de Catalunya
gencat.cat

Termes |Seweis |Eenera|itat | Catalunya
Premsa |Contactar | RS5S

i[O

SERVEIS Serveis Ciutada Ofideute
[ * Ciutada Oﬁdeme
Ajuts 1. Qu_z:a @s (':)ﬂdeute? _ _
2. Que és l'assessarament hipotecarn?
Administracié de fingues 3. Qui pot ser usuar d'Oﬂdeut'e'?
4. Cam ajuda la intermediacio d'Ofideuta?
5. Condicions i limitacions de 'assessorament | 13 intermediacio
Ofideute . Qué es pot fer davant els problemes dimpagament?
: . 7. Documentacio gue cal presentar
Busques pis? 8. Adreceu-vos a Ofideute
9. Mapa de les oficines d'Ofideute

Gestorsfores de proximitat

Irmpresos i formularis 1. ué és Ofideute?

Infarmacid i tramits E: un servei gratuit dinformacid i assessorament adrecat a les families amb dificultats per atendre el pagament dels
préstecs o crédits hipotecaris | que estan en risc de perdre el seu habitatge principal.
Ens pots trobar a:

2. Oue és l'assessorament hipotecari?




Ajuntament

de Barcelona

Castellano Herceloia ,ﬂ’

n QUIENES SOMOS v HEDERE  COME et ACCESO A LAVIVIENDA ~/ RED DE OFICINAS

LA VIVIENDA ES uUN

DERECHO®2CASA "'« '

20/11/2016 - 21:33h < 17/11/2016 - 14:13h

La Mesa de Emergencia

La Mesa de Emergencia es fruto de la voluntad del Ayuntamiento de Barcelona y la Generalitat de
Cataluia, mediante el Consorcio de la Vivienda de Barcelona, para asegurar que la vivienda sea un
derecho basico. Este mecanismo responde a situaciones de emergencia social a raiz de la crisis, que
ponen en riesgo que los ciudadanos mantengan su vivienda habitual. Perder la vivienda comporta un
impacto negativo en el nicleo de convivencia, el alejamiento del entorno social y la posibilidad de pasar
por un traumatico proceso de desahucio.

Todas las personas que se encuentren en situacion de emergencia, vulnerabilidad y pérdida inminente
de la vivienda deben dirigirse a la mesa de adjudicacidn de emergencias sociales de Barcelona para
poder acceder a las viviendas para emergencia social.

Para casos muy urgentes de vulnerabilidad y de pérdida inminente de la vivienda, el Consorcio de la
Vivienda dispone de las viviendas del fondo de alquiler social, que adjudica a través de la Mesa de
Emergencias Sociales de Barcelona. ------ Pedir Cita electrénica:------------

> https://w30.bcn.cat/APPS/portaltramits/formulari/ptbcitaprevia/T128/continuarAlta/es/default
.htm|?&stepName=viewFormulariSeleccioStep

Mas info:

http://habitatge.barcelona/es/red-de-oficinas



CASTILLA Y LEON:

Servicios Sociales
de Castillay Le6n

o2 . a®

Inicin| Red de apoyo a familias afectadas por la crisis

Red de apoyo a familias afectadas por la crisis

Proteccion a la infanciay
S Qué es:
. o ) — ﬁ Contactar
1 ] ! Es un conjunto de servicios coordinados en red para proteger a las familias mas afectadas por
la crisis economica: “ Enviar contenido

H’ Imprimir contenido

Atienden las diferentes facetas de las necesidades familiares.

~ Ofrecen una respuesta rapida, global y adaptada a cada caso.

Promueven itinerarios personalizados de insercion parz cada familia, en funcion de sus ‘Q’ Escuchar >

recursos, situacion social, apoyos, etc.
© La Red de proteccién a las personas y familias afectadas por la crisis

Coémo me ayuda:
Guia de Recursos 506@35“-‘ Poniendo a mi disposicién un conjunto de recursos que se ocupan de:
ggﬁﬁsﬁm ey Q * Orientarme, hacer una valoracion de mi situacidn y un acompafamiento en el proceso .
© Garantizar mis necesidades bésicas de subsistencia , como la alimentacién, la higiene, ingresos minimos o vivienda.
Na 4 E © Apoyarme en la mejora de mis relaciones personales y familiares .
Publicaciones Q “ Prepararme para la inclusion laboral .
Accesibilidad s,
_ Como accedo:
Profesionales E

= Teléfono 012 donde me informardn de la forma de acceso y donde debo dirigirme.

© A través del Centro de Accién Social, CEAS , correspondiente a mi domicilio, donde me informan, valoran mis
necesidades, me orientan, y tramitan la prestacion mas adecuada.




Inicio » Lineas de Actuacion del Programa

Objetivos

Lineas de Actuacién del Programa

Lineas de Actuacion v En el seno del Programa de Asistencia, Asesoramiento e
Intermediacion hipotecaria se desarrollaran, por medio de
personal profesional y formado, las lineas de actuacion
siguientes:

Destinatarios

Linea 1: Asesoramiento e informacion
en general

Linea 2: Intervencion social

i 2 o » Linea 1: Asesoramiento e informacion general.
Linea 3: Asesoramiento juridico

Linea 4: Intermediacion con la entidad e Linea 2: Intervencion social.

acreedora

* Linea 3. Asesoramiento juridico.

Requisitos de acceso

Documentacion basica a presentar e Linea 4: Intermediacion con la entidad acreedora.
Oficinas Estas lineas de actuacion se desarrollan por medio de las seis Oficinas integrantes del Programa, en las
cuales participa personal de la Consejeria de Fomento en colaboracion con el de la Consejeria de
Bienestar Social, mas las aportaciones, para cada Oficina, de un letrado facilitado por cada uno de los
seis Colegios Oficiales de Abogados de la Regidn y un trabajador social aportado por el Colegio Oficial
de Trabajo Social de Castilla-La Mancha.

Ello en virtud del convenio suscrito el 21 de octubre de 2015 por la Junta de Comunidades de Castilla-La
Mancha con dichos Colegios Oficiales, a cuyo texto integro puede acceder pinchando el documento
anexo.

Descargas:

4] 2015-1 0-21_-_colegios_oficiales_de_trabajadores_sociales_y_de_abogados_clm._pdf

Sensibilizada por el problema que la pérdida de la vivienda
habitual puede representar para muchas familias y

ciudadanos de nuestra region, la Junta de Comunidades de )
Castilla-La Mancha pone en marcha seis Oficinas que ‘J’ -
tendran su sede en las ciudades de Toledo, Albacete, Ciudad “ﬂ\

Real, Cuenca, Guadalajara y Talavera de la Reina y por medio "EE::' }.-' q
de |as cuales se articulara un Programa de Asistencia, -

Asesoramiento e Intermediacion Hipotecaria al servicio de : 9

esas familias y ciudadanos que puedan encontrarse en
riesgo de exclusion residencial por ejecucion hipotecaria.

Los servicios se prestaran con personal propio de las Consejerias de Fomento y Bienestar Social de la
Junta de Comunidades de Castilla-La Mancha; trabajadores sociales seleccionados por el Colegio
Oficial de Trabajo Social de Castilla-La Mancha y Letrados especialistas de los Colegios Oficiales de
Abogados de Albacete, Ciudad Real, Cuenca, Guadalajara, Talavera de la Reina y Toledo.
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Oficina de Ciudad Real

C/ Alarcos, 21 - 13071 Ciudad Real
Telefono(s). 926276740

Fax(s) 926279665

Correo Electronico:

Oficina de Albacete

Avda. de Espafia, 8 B - 02071 Albacete
Teléfono(s): 967558100

Fax(s): 967558113

Correo Electronico:

intermediacion hipotecaria albacete@jccm es

: - o e
&(ﬁ:q

o Al
dem%asq%oml_._l Terrmnosdeum | I Temmoademu

Oficina de Guadalajara Oficina de Talavera de la Reina

Avenida del Ejercito, 8, 12— 19071. Guadalajara

Teléforo(s): 949888800 Telefono(s) 925839286
Fax(s) 949888771 Fax(s) 925839203

Correo Electrdnico: Correo Electrénico:

intermediacion. hipotecaria. guadalajara@jccm.es  intermediacion hipotecaria talavera@jccm es

intermediacion hipotecaria_ciudadreal@jccm.es

Plaza del Pan, 10. 45600. Talavera de la Reina

Oﬁcmas deI programa de asmtenma asesoramlento e intermediacion hlpotecana

Oficina de Cuenca

G/ Fermin Caballero, 20. Estacion de
Autobuses - 16071 Cuenca

Teléfono(s): 969178700

Fax(s): 969177770

Caorreo Electronico:
intermediacion.hipotecaria.cuenca@jccm.es

de mg;aaag%m I.,H...._l Temlmtgsde uso

Oficina de Toledo

'C/ Rio Estenilla, s/n. 45071. Toledo
Teléfono(s) 925266688

Fax(s): 925265516

Carreo Electronico:
intermediacion.hipotecaria.toledo@jccm.es




Region de Murcia

GOBIERNO Y CONSEJERIAS | INFORMA | ATENCION A LA CIUDADANIA | AREAS TEMATICAS

(Texto a buscar)

Inicio = At. a |a ciudadania > Guia de Proc. y Ser. Imprimir | RSS | Mapa Web | Ayuda | Sugerencias v Quejas

Servicio de orientacién y mediacion hipotecaria y de la vivienda Atencion a la ciudadania

» Acceso restringido informacién

SAC
Informacién general » Sugerencias y Quejas
i . & i . A e —— » Sede electronica de la
Unidad organica  » Comunida ’“:”0’”3 i ng"’” e Informadion Administracién Publica de la
» Cons.ejerla? e Fomento e In raesFructuras 012 desde la Region de Comunidad Auténoma de la
» Direccion General de Ordenacion del Murcia Regic’m de Murcia =
Territorio, Arquitectura y Vivienda 5] 0 = ) .
= » Red de Oficinas Corporativas de
Cddigo y 0387 - Servicio de orientacién y mediacion hipotecaria y de la vivienda At(.er_‘cmn al CIUda.d/ano = .
T » Oficinas de Atencion Presencial
denominacion e Voo .
» Servicio de Atencion Telefonica
Objeto Facilitar, a los ciudadanos que se encuentren en una grave situacién de

» Guia de Procedimientos y
Servicios

» Procedimientos en plazo

» Oferta de Empleo y bolsas de
trabajo =3

» Cartas de Servicios

» Peticion de informacion

necesidad, originada por el impage de créditos de caracter hipotecario, un
servicio que les facilite informacién y mediacién con entidades de crédito al
objeto de evitar, en la medida de lo posible, procedimientos de desahucio del
domicilio de las personas afectadas y sus familias.

Destinatarios Personas fisicas propietarias y avalistas de viviendas hipotecadas que se
encuentren en riesgo de desahucio.

Requisitos La vivienda hipotecada debe encontrarse en el territorio de la Regién de Murcia,
ser la dnica que posee el propietario y que sea su vivienda habitual.

El propietario debe estar empadronado en un municipio de la Regidén de Murcia. Guia de Procedimientos Y

Servicios
El conjunto de los ingresos de los miembros de la unidad familiar no puede
suPerar el limite _de tres veces el Indicador Piblico de Renta de Efectos » Reglamento (UE) 260/2012:
M tgples (IRREM) (05 Entrada en vigor del IBAN el 1 de
En los cuatro afios anteriores al momento de la solicitud, la unidad familiar debe febrero de 2014

haber sufrido una alteracién significativa de sus circunstancias econdmicas, en
términos de esfuerzo de acceso a la vivienda. Se entendera aue se ha

Mas info:

http://www.carm.es/web/pagina?IDCONTENIDO=397&IDTIPO=240&RASTRO=c67
25m2469
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texto a buscar...

BUSCAR

GOBIERNO
DE ARAGON

)

‘\ Busqueda avanzada

webs a-z | Suscripciones
aragonzes
A+ A- W1 - = B

B Estas en: Departamentos y Organismos Piiblicos / Veertebracion del Territorio, Movilidad y Vivienda / Vivienda y Rehabilitacion / Programa Mediacién Hipotecaria

Vertebracién del Territorio,
Movilidad y Transporte

En Portada
Estructura

Novedades

Areas
Transportes
Urbanismo
Ordenacion del Territorio

Vivienda y Rehabilitacien
» Fianzas

» Restauraciones

Turismo

# Inicio

TE PUEDE INTERESAR

Registro VPA
= Aplntate

¢ Requisitos Inscripcién
e Oficinas TOC TOC

Sorteos y Adjudicaciones

* Sorteos Adjudicacion Pablica
« Adjudicacién Privada
» Consulta tu participacién

= Arens oE INTeRes [T

[

Departamento de Vertebracion del Territorio, Movilidad y Vivienda

Programa Mediacion Hipotecaria

Contenidos relacionados

E Programa de Mediacién Hipotecaria v de Alguiler Social. - (18 KB) “Ea‘-

E Impreso Solicitud de Asesoramiento - (149 KB} “ﬁn

Vivienda Protegida

» Plan Aragon 2009-2012
* Cdémo Acceder a una VPA
* Preguntas Frecuentes

Promociones

* Buscador
* Vista Aérea

= ARIs
* ARU

= COferta de Vivienda

* Procesos de Inscripcién

» Informacion para promotores
* Préximos sorteos

Rehabilitacion I Buscador Vivienda

Ver resto de Areas >

MEDIACION
HIPOTECARIA

an
n

-

{

Programa de
Alquiler
Social

a2
LI L]

=

AYUDAS AJINQUILINOS

APORTACION DE VIVIENDAS

Mapa Web |

oo H

=== GOBIERNO
== DE ARAGON

Departamento de Obras Publicas,
Urbanismo, Vivienda y Transportes

Guia de Navegacion | Atencién al ciudadang

INSCRIBETE EN EL
REGISTRO DE VPA

Acceso sin
DNI electronico

Acceso con
DNI electronico

Comprueba tu participacion en
las promociones VPA

NIF: Entrar

Acceder con DiNle

Programa de
Alquiler
Social

SOLICITUDES PARA SER BENEFICIARIO
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Depertamento de Obras Publicas,
Urbanismo, Vivienda y Transportes

v

Ira area

Mapa Web | Guia de Navegacion | Atencién al ciudadano

AREAS DE INTERES

# Inicio » Mediacién Hipotecaria » Informacién

Mediacién Hipotecaria PROGRAMA DE MEDIACION HIPOTECARIA Y DE ALQUILER SOCIAL

! Informacion

0 1.CONCEPTOS GENERALES

PROGRAMA DE MEDIACION HIPOTECARIA. Programa de informacion y asesoramiento dirigido a personas o familias
afectadas por situaciones de amenaza de pérdida de su vivienda por impago de las cuotas hipotecarias, a través de la adopcion
de las medidas de intermediacion que resulten posibles para la mejora de su situacion, siendo destinatarios los siguientes:

a) Deudores hipotecarios con dificultades para el pago de las cuotas hipotecarias que no estén en proceso de
efecucion hipotecaria o, que estando en proceso de ejecucion, aiin no se haya producido el anuncio de subasta.
Posibilidad de acogerse al CODIGO DE BUENAS PRACTICAS.

b) Deudores hipotecarios en proceso de ejecucion hipotecaria una vez se haya adjudicado al acreedor, o a persona
que actiie por su cuenta, la vivienda. Posibilidad de acogerse a la PARALIZACION DEL LANZAMIENTO
(DESAHUCIO) hasta el 16 de noviembre de 2014.

PROGRAMA DE ALQUILER SOCIAL. Programa dirigido a personas y familias vulnerables con mayores dificultades
econdmicas que no pueden acceder a una vivienda digna, ni en propiedad ni en alquiler, y acrediten el cumplimiento de los
requisitos establecidos en la normativa para el acceso a un alquiler social. Son ademéas destinatarios de este programa las
personas fisicas y juridicas que deseen aportar sus viviendas a las Bolsas de viviendas para el alguiler social, a través del
asesoramiento legal correspondiente.

Oficinas de Atencion Presencial de lunes a viernes de 9:00 a 14:00 Atencion telefénica gratuita

Zaragoza Huesca Teruel
Edificio Pignatell - Paseo Maria Agustin, 36. 50004 Plaza de Cervantes, 1. Planta 1. 22003 C/ San Francisco. 1. Planta 1. 44001

(Informacion en Planta Baja, Puerta 3)

g Zaragoza
_7\_{IVIENDA '

ZRRAGOZ A VIVIEHDA Servicios Dispenibles » Programa de Mediacien en Deuda Hipotecaria

SERVICIOS DISPOMIBLES
AYUNTAMIENTO ZARAGOZA g S
7 Mediacién £QUE E5F
GESTION SOCIAL en Deuda JCOMOTE AYUIDE?
S ——— H . ; 3

PROMOCION DE VIVIENDA Hipotecaria == ALARAQLIENE
Y . JCOMN QUIEN?

Alguiler Centro Histarico “DONL‘,CEE
#lguiler Parque Gova TNFORMARSE?

Alguiler Universitaros
#lguiler Opcion Compra

S A
REHABILITACION URBAHA 4 como
e TE ®
PROYECTOS EUROPEOS AYUDA?
B T TR
SISTEMA DE GESTIOH

OTRAS ACTIVIDADES

e |
PERFIL DE CONTRATANTE
P o conmnne
HOTICIAS
2
Es

BUSCAR
——

[Descargar Folleto
en pdf]

Mas info:

http://www.viviendaragon.org/contenido/pagina.aspx?pag=396&idnodo=395



S\jév\ Vivienda

Quienes Somos

Actividad y objeto
Organigrama

Memorias de la
Empresa

Donde estamos
Nuestro Horaro
Mision, Vision y Valores

Nuestro compromiso
con la calidad

Transparencia y
buen gobierno

Nuestros
programas y
ayudas
|
Ayuda al Alguiler

Ayuda excepcional de
alquiler de vivienda

Linea de Avuda a

N

ety

=5 COBIERNG DEL
PRINCIFPADC DE ASTURIAS
www.asturias.es

Estas en: Vivienda » Servicios » Servicio de Intermediacion Hipotecaria

Servicio de Intermediacién Hipotecaria

Iniciar tramite €

Descripcion del procedimiento

Servicio de informacion y asesoramiento dirigido a personas y familias con dificultades para
hacer frente a los pagos de los préstamos hipotecarios. Se facilita la comunicacian entre la
parte deudora vy la entidad financiera para encontrar una solucion antes de una demanda de
ejecucion hipotecaria.

Quién
Dirigido a personas, familias o unidades de convivencia empadronados en Gijon, propietarios
de una vivienda que constituya la vivienda habitual

Normativa vigente
Programa de Intermediacion Hipotecaria y Real Decreto-Ley 6/2012 de 9 de marzo de
medidas urgentes de proteccion de deudores hipotecarios sin recursos

Dénde
Empresa Municipal de la Vivienda de Gijon S.L.U.

Canales de solicitud

Teléfono
o 985 18 28 00

Canales de solicitud
Teléfono 985 18 28 00

Web vivienda.gijon.es

Presencial Empresa Municipal de la Vivienda de Gijon S.L.U.

Correo ordinario Avenida de Portugal N2 84-86 Bajo 33207 Gijon

Mas info:

#  servicios relacion

Informacion municipal
Reclamaciones y Sugerencias
Programa Comparte-Joven

Pago electronico de recibos trib
etc.

Escribe a la Alcaldesa

o Leer mas

https://vivienda.gijon.es/servicios/show/531-servicio-de-intermediacion-hipotecaria

http://campus.usal.es/~capmediacion/intermediacionl.pdf
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El Gobierno, de Ea& Rioja en Internet !

Google™ |buscar... i

3 Vivienda

“ Mediacion desahucios
" Ayudas afectados por
desahucios
Plan de Vivienda 2013-2016
" Bolsa de alquiler
“ Descalificacion de VPO
“ Registro solicitantes VPO
" Hipoteca Joven
Arbitraje en alquiler
Precios maximos VPO
Estadisticas
Habitabilidad
“ Visado contratos VPO
° Modelos de contratos
Tasas

" Normativa
“ Plan de Vivienda 2009-2012
' Registro de VPO

5 B8 &

lariojat

org

El Gobierno de La !!fa]a en Internet

Inicio | Fecha y Hora Sede | Contactar | Suscripciones | Empleados | BOR | Acceso restringido | Direcciones (iiles |

Metr p-o_liian_.o 3 //7/

» La Comunidad
» El Presidente

] El Gobierno
. . =% U o
Busqueda Avanzada A o - o Oficina electrénica

Usted estd en- Vivienda > Mediacidn desahucios

Programa prioritario de mediacion integral
en materia de ejecuciones hipotecarias de
vivienda habitual

INTEGRAL
en materia de
cuciones

El Gobierno de La Rigja, a travées del Instituto de la
Vivienda de La Rioja (IRVI), presta un servicio de
mediacion integral ante las entidades financieras

destinado a las familias afectadas por procesos de
ejecucion  hipotecaria Este servicio busca el %
mantenimiento de las familias en sus viviendas 2016 E o
agotando Ias diferentes posibilidades legales existentes en la actualidad con el objetivo de evitar los =
desahucios. H
En sus primeros dos afios de trabajo se han atendido a 633 familias y se han abierto 555 expedientes de
mediacién. En el 88% de los casos se ha alcanzado una solucién definitiva, en su mayor parte, la w*'ﬂ‘:lgv\
reestructuracion de la deuda manteniendo |z propiedad v el uso de la vivienda. conservacién

s edificios .

» Balance 2 afios de actuaciones

. SUBSIDIACION
La mediacion del IRVl ("Programa prioritario de mediacion integral en materia de ejecuciones | DE PRESTAMOS
hipotecarias de vivienda habkitual’) ha sido disefiada por el Gobierno de La Rioja y el Ayuntamiento de !
Logrofio y persigue que se cumpla lo establecido en el Cedigo de Buenas Practicas, aprobado por el

Gobierno de Espafia.

DE PLANES
ANTERIORES AL
2000-2012
INADMITIDOS
ENTRE EL 15/07/2012
¥ EL 5/06/2013
Este cédigo, firmado por la practica totalidad de las entidades financieras, establece en su aplicacion
diferentes posibilidades como la reestructuracion de la deuda, una quita de cantidades o la dacion

en pago de la vivienda para cancelar la deuda que el IRVI negociard con el objetivo de que las familias
afectadas por procesos de ejecucion hipotecaria mantengan la propiedad de la vivienda. H

En los casos en los que no sea posible lo anterior, el IRVI gestiona una solucién de alojamiento en otra
vivienda, bien de Fondeo Social de Viviendas creado por las entidades financieras, o bien de |z Bolsa de
Alquiler del Gobierno de La Rioja. La accion del IRV incluye la informacién y asesoramiento sobre la
obtencion de cuantas ayudas publicas (estatales, autonomicas o municipales) pudieran corresponder a
las familias afectadas.

El Instituto de la Vivienda de La Rioja (en cuye accionariado se encuentran el Gobierno de La Riogja y el
Ayuntamiento de Logrofio) pone a disposicién de este programa sus recursos técnicos y humanos, con
personal especializado en el &mbito juridico y la mediacién

EEEED Y Fwin B B B
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El Gobierno de La Rioja en Internet

Google

2 Vivienda

Mediacion desahucios

" Ayudas afectados por
desahucios

“ Plan de Vivienda 2013-2016
Bolsa de alquiler

“ Descalificacién de VPO

“ Registro sclicitantes VPO

“ Hipoteca Joven

“ Arbitraje en alquiler

“ Precios maximos VPO

Estadisticas

Habitabilidad

" Visado contratos VPO

Modelos de contratos

" Tasas

=

“ Normativa
Plan de Vivienda 2009-2012
“ Registro de VPO

Ultima Modificacion:

Busqueda Avanzada
| Usted estd en: Vivienda > Ayudas afectades por desahucios

Ayuda a los arrendamientos especiales

El Gobierno de La Rioja, a través del Instituto de la Vivienda de La Ricja (IRVI), dispone de una linea
especifica de ayudas para que las familias afectadas por desahucios no destinen al pago de la renta
de un alquiler mas del 25% de sus ingresos (20% en el caso de familias numerosas o aquellas que
tengan personas dependientes o discapacitadas a su cargo).

Esta ayuda, "a los arrendamientos especiales”, esta dirigida a quienes alquilen una vivienda a través del
Servicio integral de mediacion de desahucios que gestiona el IRVI

IMPORTANTE: Los interesados, que deberan tener ingresos por debajo de 2,5 IPREM vy residir en una
vivienda vuyo alquiler mensual maximo esté por debajo de 380 euros, tienen de plazo para solicitar esta
ayuda hasta el 31 de diciembre de 2015 para presentar la solicitud junto a la decumentacion requerida
en el IRVI.

El IRVI dispone de una amplia oferta de viviendas en alquiler a precios asequibles para atender a
las familias afectadas por un procedimiento de ejecucion hipotecaria y que cuenta con alrededor de 300
pisos (mas de 200 de particulares a través de la Bolsa de Alquiler del Gobierno de La Rioja, alrededor de
60 del Fondo Social de Viviendas promovido por entidades bancarias y otras 60 pertenecientes al IRVI).

Manual de uso "\
edificios .

SUBSIDIACION
DE PRESTAMOS
VPO
DE PLANES
ANTERIORES AL
2008-2012
INADMITIDOS
E ENTRE EL 15/07/2012
Y EL 5/06/2013
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Inicio > Mediacion integral en materia de ejecuciones hipotecarias

Mediacion integral
en matena de

Mediacion integral en materia de ejecuciones hipotecarias

El Programa de Mediacion en materia

de ejecuciones hipotecarias de vivienda
habitual, ofrece un servicio integral,

) Me;iiiaciéﬂ integral en prioritario y personalizado a través
materia de ejecuciones

s N del cual una familia afectada por la
hipotecarias < ks gy

ejecucion hipotecaria de su vivienda
habitual, aplicando el Cddigo de

Buenas Practicas, pueda seguir
residiendo en ella en propiedad o, en
su caso, en régimen de alquiler.

El personal de IRVI atendera a cada
familia de forma  individual vy
personalizada, clasificando cada caso JEEN——
en funcion de las circunstancias que

concurran, e informard y mediara con

la entidad financiera si es preciso para conseguir la finalidad perseguida.

La mediacion se llevara a cabo situando en plano real de igualdad, a deudor
hipotecario y entidad financiera.

programa
prioritario de

MEDIACION

INTEGRAL
en materia de
gjecuciones
hipotecarias

CITA AL 941.22.79.00
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SERVICIO VASCO DE VIVIENDA

» Blisgueda avanzada
Estas en:

Servicio Vasco de Vivienda Servicio de Ayuda al Sobreendeudamiento Familiar del Gobierno Vasco

Solicitud de Vivienda

Tu Solicitud de vivienda [ Servicio de Ayuda al Sobreendeudamiento Familiar ] Contribucion del Departamento de Vivienda

Promociones de Vivienda Casos frecuentes

Protegida

Adjudicaciones s ;Quées?

* ;Quién puede acogerse?
Derecho subjetivo de acceso ¢ P g
a una vivienda * ;Como funciona?

i Cua ir?
Compra, venta e s ;Cuando acudir?
intercambio de vivienda
protegida

Alquiler de vivienda i Qué es?

El Gobierno Vasco consciente de las graves circunstancias por las que
Esquema de ayudas de la atraviesan muchos ciudadanos vascos como consecuencia de no poder hacer
Saﬁ:nilg Taterk de frente al pago de sus viviendas habituales y encontrarse, por tanto, en

situacién de exclusion social, ha puesto en marcha el dia 2 de mayo de
2012, un nuevo servicio transversal y colaborativo entre los Departamentos
de Consumao, Justicia y Vivienda

Ayuda a la rehabilitacion y
compra de vivienda

El Servicio de Mediacion Hipotecaria, dependiente del Departamento de
Justicia y Administracion Puablica, es el gje ceniral del Servicio de Ayuda
al Sobreenduendamiento Familiar del Gobierno

Servicio de Ayuda al
Sobreendeundamiento
Familiar

Orientaciones practicas

e Araba/Alava: 945 250 209
e Gipuzkoa: 943 011 496
e Bizkaia: 946 613 210

e Durante el mes de agosto la atencidon telefénica se dispensara desde el nimero
945 019 091

Mas info:

http://www.etxebide.euskadi.eus/x39-
contpest/es/contenidos/informacion/servic_mediac_hipo/es_etxecont/etxecont.html
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Tramites > Mediacién por impago de hipoteca y alquiler

Mediacion por impago de hipotecay

alguiler

e Es necesario concertar cita previa por telefono.
El ciudadano/-a se presentara con la informacion requerida en el apartado
documentacion y tramitacion

Plazo de solicitud
Abierto todo el afo.
Dirigido a

Ciudadania de la Comunidad Foral que no puedan afrontar el pago de la hipoteca de su vivienda habitual por causas no imputables
directamente a la propia unidad familiar o que no pueda afrontar la renta de arrendamiento en vivienda protegida.

Mas informacién

Para solicitar la mediacién, debe pedir cita previa con el Servicio de Vivienda llamando a:

CITA PREVIA:

Viviendas situadas en Pamplona: a través del teléfono 948 420 329 de lunes a viernes de 8,30 a 10,30
horas o a través de correo-e mediacionhipotecaria@pamplona.es o de forma presencial.

Hay que rellenar la solicitud y adjuntar la documentacion que figura en la misma.

Viviendas situadas en Burlada : a través del teléfono 012.

Viviendas situadas en el resto de Navarra: a través de los teléfonos 848 426 900 o 902 165 1700 a
través de las Oficinas de Atencién al/a la Consumidor/ora

OFICINA DE MEDIACION HIPOTECARIA DEL AYUNTAMIENTO DE PAMPLONA

Avda. del Ejército, 2-52 planta 31011 PAMPLONA Tfno.: 948 420 329

Correo-e: mediacionhipotecaria@pamplona.es

Horario de atencidn al publico: martes y jueves de 10,00 a 13,00 horas
OFICINAS DE ATENCION AL/A LA CONSUMIDOR/ORA - Comarca de Pamplona
(Excepto Pamplona) Amaya, 22 31002 Pamplona

Horario de atencidn al publico: de lunes a viernes de 8,30 a 14,30 horas. - Estella- Lizarra
Paseo de la Inmaculada, 1

Horario de atencion al publico: martes de 9,00 a 14,00 horas.
- Sangiiesa Plaza San Vicente de Palil, s/n.

Horario de atencion al publico: lunes de 9,00 a 14,00 horas.
- Tafalla

Plaza de Navarra, 5

Horario de atencion al publico: viernes de 9,00 a 14,00 horas
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Inicio > Buscar en la web > Direcciones de interés > Oficina de Mediacidn Hipotecaria { OFIMEH ) del Ayuntamiento de Pamplona - OFIMEH

Recomendar NOS IMPORTA TU OPINION
Oficina de Mediacién Hipotecaria ( OFIMEH )
del Ayuntamiento de Pamplona - OFIMEH

Valora la pagina:

@1 ©2 @3 ©4 ©s5
Direcdion

AVDA EJERCITO 2, 52
31002 - PAMPLONA

Teléfono
948-420329 (Informacién y cita previa)

Fax
948-420389

Correo electronico
mediacionhipotecaria@pamplona.es

* El tiempa.

Direcdon en internet » Callejero de Pamplona
http://www.pamplona.es/verPagina.asp?idPag=1465&idioma=1 + Emisora de radio municipal

* Plazas libres en aparcamientos
Horario + Incidencias de trafico
CITA PREVIA TELEFONICA: de lunes a viernes de 08:30 h. a 14:30 h.
CITA PREVIA PRESENCIAL: de lunes a viernes de 12:00 h. a 14:320 h. El Ayuntamiento te escucha
ATENCION PRESENCIAL CON ABOGADO PREVIA CITA: martes y jueves de 10:00 h. a 13:00 h. \ 01 0 ‘
Mas informadon

OBIETIVOS:
948 420 100 para llamadas fuera de




Cab de

Gran Canaria SRS CORIERNOIDEICANARIAS:

SERVICIO DE MEDIACION HIPOTECARIA | CABILDO DE GRAN CANARIA

. SERVICIO
. DE MEDIACION
LR ANTIDESAHUCIOS

INICIO EL SERVICIO LA VENTANILLA CONTACTENOS

| et

;COMO PONERSE EN CONTACTO CON NOSOTROS?

o CONSORCIO INSULAR DEVIVIENDAS OFICINA DE INFORMACION Y ATENCION AL
C/ Profesor Agustin Millares Carlo, 14 - 5 CIUDADANO DEL CABILDO DE GRAN CANARIA

Tin. © 928 219 210 C/ Bravo Murillo, 23 (acceso por la C/ Pérez
Galdos) Planta Baja.
Tfn. © 928 219 210




XUNTA DE GALICIA
CONSELLERIA DE POLITICA
SOCIAL XUNTA DE GALICIA:

Politica Social

» Conselleria
» Sala de comunicacion
» Recursos

» Temas

Recursos

Ayudas y subvenciones (25)
Concursos (1)

Listados de admitidos y de
espera (54)

Fundaciones tutelares y Otras
fundaciones

Centros
Estudios e informes (16)
Formacion (4)
Mormativa (179)

Planes y programas (41)

Procedimientos.
administrativos (15)

Proyectos legisiativos (10)
Modelo de creacion de centros
Preguntas mas frecuentes (5)

Guias (27)

Inicio | Mapa del portal | Contacto | Sugerencias y quejas | Accesibilidad | GALEGO | CASTELLANO

>

XUNTA DE GALICIA

CONSELLERIA DE PC
SCCIAL

familia discapacidad dependencia comunidad e mayores
inclusidn

Imicio > Poriada > Recursos > Planes y programas

Programa RECONDUCE [ =< vottar

W Descricion longa:

iQué es?
El Programa Reconduce constituye el marco integrado de coordinacion de los servicios que se van a poner a disposicion para dar

apoyo a las personas y familias en riesgo o situacion de desahucio de la vivienda habitual; bien para prevenirlo, o bien para
paliar sus efectos

;Por qué nace?

Como consecuencia de la crisis economica, miles de familias vieron como alguno o todos sus miembros perdieron su puesto de
trabajo, viéndose abocadas a no pagar la hipoteca da su vivienda habitual por la falta de ingresos.

iPara qué?

Para reducir las situaciones de vulnerabilidad econdmica y/o social que padecen las personas y familias en riesgo de desahucio de
su vivienda habitual. Se trata de evitar el desahucio, cuando sea posible; y reducir sus efectos cuando inevitablemente se acabe
produciendo.

iPara quién?
El Programa se dirige a dos grupos de intervencion:
A. Un grupo formado por personas y familias en riesgo de desahucio, sin proceso judicial abierto. Este grupo es el

principal destinatario de los recursos especificos que crea el programa, los cuales preveen intervenciones de caracter
preventivo para evitar el desahucio por ejecucion hipotecaria de su vivienda en propiedad.

Para mas informacion:

E 1B

En la pagina web de la Xunta de Galicia: I‘It'l'p:)'/\hww.xunta.es/.

En los servicios sociales de tu ayuntamiento

En los teléfonos de la Oficina de asesoramiento-Programa Reconduce. Escola Galega de Administracion
Publica (Poligono das Fontinas, Riia de Madrid, 2-4 15707 Santiago de Compostela): 881 996 116- 881
996 117- 881 996 118- 881 996 119- 881 996 120.

A través del correo electrénico: oficinacentral.programareconduce@xunta.es
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Tramites Actualidad El Ayuntamiento  Contacto Q

En portada Direcciones y teléfonos Sugerencias y reclamaciones Atencion a la ciudadania
Lo mas visto G) Ayuda de Direcciones y Teléfonos
ﬂ' Contacto > Direcciones y teléfonos = Oficina de Intermediacion Hipotecaria
a+ a=- é = . . r
Oficina de Intermediacion  Volver
COMPARTE ESTA Hi potecaria
PAGINA

| gy Escuchar P
€ E£n Facebook
La oficina de intermediacion hipotecaria es un

o En Twitter servicio publico y gratuito del Ayuntamiento
de Madrid, prestado por profesionales expertos en
@ En Google + intermediacién con Entidades Financieras,

‘izﬁﬁi especializado en temas de sobreendeudamiento
., W=NE 2 familiar.

Mediante cita previa con el trabajador/a social de la Oficina de Intermediacion Hipotecaria, que
podra obtener a través del enlace concertar cita previa que se encuentra a su disposicion en el
apartado "Tramitar en linea", seleccionando en el Tipo de Servicio "Servicios Sociales" y en tipo
Gestion "Intermediacion hipotecaria", lamando al 010 (915 298 210 si lama desde fuera de Madrid) o
acudiendo a las Oficinas de atencidn al ciudadano de Linea Madrid La documentacidn a aportar por el
interesado se presentara:

e Enlinea: realizando la solicitud a través del enlace ‘Registro Electrénico’ disponible en
‘Tramitar en linea' (requiere identificacion y firma electronica). Para mas informacion:
consultar la ayuda.

e Presencialmente: En la Oficina de Intermediacién Hipotecaria el dia de la cita con el trabajador
social o en las Oficinas de registro municipales, asi como en los registros de otras
Administraciones Publicas. También podran remitirse mediante las demas formas previstas
en el articulo 16.4 de la Ley 39/2015, de 1 de octubre, del Procedimiento Administrativo
Comtin de las Administraciones Publicas.

PASEO PONTONES, 10 28005 MADRID Barrio / Distrito--IMPERIAL / ARGANZUELA

e-mail: oih@madrid.es
https://sede.madrid.es/UnidadesDescentralizadas/AdministracionElectronica/Instrucciones

WFORS/718InstruccionesOIH(2).pdf
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OFICINA DE EMERGENCIA HABITACIONAL

942318980 Y 942318 982 Lunes a viernes

emergenciahabitacional@gesvican.es Con cita previa

¢Queé servicios ofrece la Oficina de Emergencia Habitacional?

1. Intermediar con las entidades bancarias en los procedimientos de ejecucién hipotecaria.

2. Buscar una solucion habitacional para las personas que se encuentren en situacion de
Emergencia Habitacional.

3. Orientar, asesorar y dar soporte en la tramitacion de las ayudas previstas en el Fondo de
Emergencia Habitacional del Gobierno.

éDAnde se encuentra la Oficina de Emergencia Habitacional?

Puedes visitarnos en la calle Juan de Herrera nimero 2-4, 52 planta de Santander, de lunes a
viernes. Se debe solicitar cita previa en los teléfonos: 942 318 980 o 942 318 982.

http://emergenciahabitacionalcantabria.gesvican.es/
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EL AYUNTAMIENTO | LA CIUDAD ' AREAS ' GESTIONES Y TRAMITES | ATENCION CIUDADANA SEDE ELECTRONICA

Modelo de Ciudad,
Urbanismo y Vivienda Digna

= Planeamiento vigente

= Recomendaciones para la
configuracion de los navegadores

= Gestiones y tramites.

Oficina Antideshaucios . Normativa

= Recomendaciones detalles

«1 Volver 5 Imprimir < escuchar »a COmpartir A AN - Proyecto Jacint Verdaguer

= Patronat Municipal de I'Habitatge -

Inicio -> Areas -~ Modelo de Ciudad, Urbanismo y Vivienda Digna > Oficina Antideshaucios

RIBA
El objetivo general de la oficina es prevenir y evitar el desahucio de cualquier ciudadano de Palma. . Palma Habitada
Se trabaja haciendo prevencion, intervencion y mediacion en situaciones de urgencias sociales derivadas de
situaciones de vulnerabilidad por insolvencia sobrevenida y afectadas por desahucios.
Ofrecemos orientacion y asesoramiento juridico y social a todas las familias que presenten problemas para hacer Areas

frente a los gastos de alquiler o de hipoteca, con orden de desahucio o no.
« Participacion Ciudadana y

Seguimiento de la situacion de la familia tanto a nivel juridico como social. Coordinacién Territorial
Ofrecer informacion de recursos de atencién y alternativa de vivienda. Mofielo e _Cludad, Urbanismo y
Vivienda Digna
=

Direccion

Calle Ferreria, 11 Palma 07002

Datos de contacto: Teléfono: 97

Correo electrénico: oficinaantidesnonaments@palma.es

Horario: De lunes a viernes de 9:00h a 14:00h
Martes y jueves de 17:00h a 19:00h
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Servicio de Mediacion en Vivienda (SMYV)

iEstas en riesgo de perder tu vivienda, ya sea de hipoteca o alquiler?

¢Necesitas mediacién o asesoramiento y no tienes recursos?

iEn qué te puede ayudar el Servicio de Mediacion en Vivienda?

Mediamos entre las familias que no pueden hacer frente al pago del alquiler y los propietarios, o las entidades financieras en caso de hipotecas, con
el obietivo de encontrar soluciones entre las dos partes aue eviten la pérdida de la vivienda.

G

SERVICIO DE MEDIACION
EN VIVIENDA

9o Carilas

Diocesana de

Barcelona
¢Estés en riesgo de perder tu vivienda,
ya sea de hipoteca o alquiler?

¢Necesitas mediacién o asesoramiento
y no tienes recursos?

]
¢En qué te puede ayudar

el Servicio de Mediacion en Vivienda?

Mediamos entre las familias que no pueden
hacer frente al pago del alguiler y los propie-
tarios, o las entidades financieras en caso

de hipotecas, con el objetivo de encontrar
soluciones enire las dos partes que eviien

la pérdida de la vivienda.

Ofre i ante un nuevo
contrato, sea de hipoteca o alquiler, para
asegurar que las condicionss son lo mas
justas posible e informar de sus clausulas,

&A quién se dirige
el Servicio de Mediacién en Vivienda?

- A personas propietarias o arendatarias
de una (nica vivienda, que es su domicilio
habitual. y que no pueden hacer frente a
los pagos hipotecarios o de alquiler.

- A personas gue estan a punto de contratar
una hipoteca o un alquiler y no tienen
recursos econdmicos suficientes para
acceder a un asesoramiento experio.

acompafiamiento durante todo el

proceso.

Lidmanos al 607 060 592

smh@caritasben.org

Desde 2011, el Servicio de Mediacion
ha resuelto la problematica de 984
hogares y ha evitado 720 desahucios.

-

Mas informacion: Tfno. -607 060 592 o smh@caritasbcn.org
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PLATAFORMA AFECTADOS POR LA HIPOTECA

Plataforma de Afectados por la Hipoteca
De la burbuja inmobiliaria al derecho a la vivienda

(PAH)

INICIO CAMPANAS PAH » ASESORIA Y RECURSOS » MEDIA > INTERNATIONAL CONTACTANOS

e \idas Hipotecadas, libre para descarga
HIBGTECADAS By pin on 10/12/2012
S De Ada Colau y Adria Alemany.

Descarga Vidas Hipotecadas
El libro que nos revela la gran estafa inmobiliaria espanola El derecho a la
vivienda ha sido sistematicamente vulnerado: de dificil acceso, pese a ser un

derecho fundamental, ahora mismo tiene en jaque a centenares de miles de

=2 familias que reclaman un sistema hipotecario mas justo. Escrito por dos de

j
|
.III

los fundadores de la Plataforma de Afectados por la Hipoteca, Ada Colau y
Adria Alemany, Vidas hipotecadas Sigue leyendo...

P " » Escribe aquilo que buscas...

DOCUMENTOS UTILES /
BANKIA responde peticiones de alquiler social con

antidisturbios | |

Mas info: http://afectadosporlahipoteca.com/contacto/




ADICAE

los, reunificacion de deudas

Conozca Consejos Red Abusosy  Plataforma 22-12 Asesoramiento
Portada  su hipoteca ADICAE de Alertas Reclamaciones Hipotecaria  Salida calle Materiales Personalizado = Imprimir  « Volver

INFORMACION
PLATAFORMA HIPOTECARIA ADICAE b
LAREALIDAD DEL
¢ Qué hace la plataforma hipotecaria? CREDITO EN ESFANA
Medidas de prevencién GUIAS PRACTICAS
-Informacién sobre el estado de la economia en todo aquello que afecta a los consumidores
{ -Informacidn individualizada a los consumidores sobre su préstamo hipotecario. W

-Indicaciones y consejos sobre la distribucion del presupuesto familiar y de los productos financieros que se ———
tengan contratados. SIMULADOR
-Realizacién de un estudio de su presupuesto familiar y la incidencia del préstamo hipatecario en el mismo mto
Si sospecha que pronto va a dejar de pagar
-Informacion sobre como solucionar la situacion de impago de la cuota hipotecaria INSCRIPCION A LA
-Realizacién de todos los escritos que sean necesarios para proponer soluciones al Banco o Caja implicado_ PLATAFORMA :
-Mediacion presencial incluso para conseguir los cambios del préstamo que sean necesarios y posibles. i
-Realizacion de un estudio de su presupuesto familiar y la incidencia del préstame hipatecario en el mismo. Envienos sus datos

i ] personales al email

o s = Si ya ha dejado de pagar

-Realizacion de escritos para negociar la deuda con la entidad
-Mediacion incluso presencial
-Los abogados de la asociacién tratardn su caso defendiéndole en todas las instancias que sea posible y necesario.

Medidas colectivas
-Presentacion de escritos y entrevistas con las entidades, el Banco de Espafia, e incluso los grupos parlamentarios para promover

Busqueda de soluciones colectivas para los consumidores (ampliaciones de plazo, deducciones fiscales, reducciones de tipo de interés, mejoras
en las condiciones de los préstamos de forma gratuita)

CUOTAS

® Inscripcion-simpatizante Plataforma Hipotecaria: 8 Euros. Da derecho a informacién general sobre la economia, los tipos, inflacién y cémo
afectan a los productos hipotecarios.

® Socio individual Plataforma Hipotecaria: 30 Euros al afio. Incluye informacién sobre el préstamo hipotecario, formulario de ingresos y gastos
familiares, consultas y reclamaciones que se quieran realizar en relacion al préstamo hipotecario y otros productos y servicios financieros

Plataforma Hipotecaria de ADICAE

La respuesta de los consumidores a los abusos de la banca

¢ Qué es la Plataforma Hipotecaria de
ADICAE?

Herramientas

o Video denuncias
o Calcule su cuota con el simulador

Es un colectivo de consumidores afectados por sus préstamos y creditos Hipotecato
o Ahorre con el programa de
presupuestos familiares

hipotecas, bien por la subida de tipos de intereés, por la propia naturaleza de los o «Endsutats», un testimonio directo y
. s p ; . sonrojante de los abusos bancarios y el
productos (hipoteca creciente, hipoteca recargable, hipoteca aplazada, etc.) o bien por

hipotecarios, que normalmente no pueden hacer frente al pago mensual de sus

endeudamiento
circunstancias familiares sobrevenidas (desempleo o deterioro de las condiciones
laborales, divorcio, muerte de un conyuge, etc). En nuestra plataforma encontraras Documentos
todo tipo de actividades para la defensa de tus derechos y los de los hipotecados, y o Iniciativas legislativas en materia
orientacion para evitar o superar cualquier impago. Si ya has dejado de pagar alguna hipatecaria :
cuota de tu hipoteca, en ADICAE conocemos todos los pasos a seguir para intentar : i‘::::;:as o

evitar el embargo y posterior venta de tu vivienda. o Folletos informativos

o Articulos

Objetivos de la plataforma

Escrito paralizacion
procedimiento ejecucion

La Plataforma Hipotecaria de ADICAE, desde finales de 2007, agrupa a los RS
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https://ws147.juntadeandalucia.es/obraspublicasyvivienda/publicaciones/0
1%20ARQUITECTURA%20Y%20VIVIENDA/estudios_juridicos sobre vivien
da_y desahucios/texto_completo.pdf




OFICINAS de

Abagacia
Espanola

COMMEID G NENAL

info:http://www.cgtrabajosocial.com/app/webroot/files/consejo/files/OIH-
DEFINITIVO.pdf
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Crisis economica y deudores hip te_canqs.

s vpropuestas del—

e
e

-
':li[.-"j?

DEFENSOR
peL PUEBLO

info: https://www.defensordelpueblo.es/wp-content/uploads/2015/05/2012-
01-Crisis-econ%C3% B3 mica-y-deudores-hipotecarios-actuaciones-y-propuestas-
del-Defensor-del-Pueblo.pdf




