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BLOQUE O: INTRODUCCION

1. Contexto y estado de la cuestion

Una de las caracteristicas del siglo XXI es la celeridad con la que se produce y transmite la
informacidn, efecto de un desarrollo tecnolégico sin precedentes. La cotidianidad social, las
instituciones, la economia, la politica o el desarrollo cientifico, se encuentran inmersas en las
tecnologias de la informacién y la comunicacién (TIC). La combinacion de los dispositivos
tecnoldgicos y la red de redes digitales han generado ese espacio de confluencia global que
llamamos internet y miramos por ventanas llamadas pantallas.

Al igual que en cualquier ambito de la sociedad actual, en el de la cooperacion,
concretamente el de cooperacién descentralizada y el desarrollo humano local, las TIC son
una pieza clave en la promocién, transferencia y gestion de conocimientos para
fortalecimiento de los actores de la cooperacidon y la potenciacién de la cooperacién
internacional entre territorios.

La cooperacién descentralizada, modalidad especifica de la cooperacidon que es abordada
en esta tesis, depende, precisamente, de canales de comunicacidn sélidos que permitan el
intercambio de conocimientos y experiencias, de espacios para dialogar y establecer
prioridades comunes con una gran variedad de actores y desde distintos territorios. Por lo
tanto, la comunicacion en red se convierte en un factor elemental para el fortalecimiento del
sector.

Sin embargo, realizar un estudio sobre las redes focalizada en los elementos tecnoldgicos
puede limitar el acceso a las propiedades que constituyen las redes, que las dinamizan y que
las orientan. Por consiguiente, esta tesis se centra en conocer los elementos psicosociales y
culturales que permiten la integracidn de las personas y organizaciones a la actividad en red,
las dindmicas de comunicacion, el sentido de pertenencia y la gestién del conocimiento, entre
otros aspectos.

En este sentido, la investigacion ofrece un acercamiento al concepto de redes de
conocimiento y su aplicacion en el campo de la cooperacién descentralizada. Las redes de
conocimientos como modelo organizativo, comunicativo y de cooperacion abre la posibilidad a
establecer un didlogo continuo entre los territorios, sus respectivos agentes de cooperaciéon y
la puesta en comun de sus experiencias.

Geograficamente, el contenido de esta investigacién se enmarca en Andalucia por ser un
territorio que, ademas de la riqueza y la diversidad de sus actores, ha seguido destacando
como territorio solidario en comparacién con el resto del estado. Durante los primeros afios de
la década del 2000 los fondos de cooperacién internacional de la administracion publica en
Andalucia se situaban, entre las regiones subestatales, en una posicion destacada a nivel
mundial. Entre los afios 2008 y 2014 ha habido una reduccion® del 60% de los fondos, sin
embargo continla siendo un referente en el campo de la cooperacion.

Aunque esta investigacion atiende a distintas dreas del conocimiento y campos sociales, el
enfoque central es el de la comunicacion, esta perspectiva vehicula el estudio. Concretamente,
se ha delimitado un marco de estudio, un campo concreto de analisis, que es la cooperacién
descentralizada para el desarrollo humano local (Gonzalez Parada, 1998; Dubois, 2000; Ruiz

L FAMSI (2015)



Seisdedos 2006; lanni, 2011, Labaien & Unceta, 2015; Unceta, 2013) se ha optado por un
determinado objeto de estudio, como son funcionalidades de las redes de conocimiento, y se
utiliza una perspectiva especifica para abordar toda la investigacién: la comunicacién.

Esta tesis realiza una revisidon histdrica de las nociones de cooperacién al desarrollo,
haciendo hincapié en qué se entiende por cooperacion y por desarrollo, analizando el conflicto
gue presentan ambos conceptos. De la misma manera se realiza una revision historica sobre el
estado de la comunicacién en las ultimas décadas y una exploraciéon conceptual sobre la
problematica y dispersion de las formas en que se ha concebido la comunicacién para el
desarrollo o para el porvenir de la sociedad.

Por lo tanto, la caracteristicas especificas con que se plantea marco tedrico, delimita la
cantidad de literatura cientifica al respecto. Como se menciond, el estudio atiende a las
relaciones en red desde un sector concreto. Es posible identificar estudios desde las materias
concretas (desarrollo humano, redes y comunicacion) pero es limitada en la conjuncién
temadtica que se plantea desde la presente investigacion.

Se ha hecho una consulta acerca del estado del arte sobre el objeto de estudio, las redes de
conocimiento, en el que se han identificado diversas investigaciones que abordan el concepto
(Lopera, 2004; Chaparro et al 2004; Prada, 2005; Luna, & Velasco 2006; Albornoz & Alfaraz,
2006; Pérez y Castafieda-Pérez, 2009; Anunziata & Macchialora, 2010; Ambriz et al, 2014;
Cardenas Tapia et al, 2015). Cabe sefalar que se distingue sobre los trabajos identificados que
pertenecen principalmente al campo académico, tecnoldgico, sanitario y de Ia
biblioteconomia. Con esta investigacion se contribuye a una linea que profundiza en el sector
de la cooperaciéon descentralizada para el desarrollo humano local.

La investigacion que a continuacion se expone ha sido concebida desde una doble via: la de
indagacién y andlisis de interaccidon social desde espacios reticulares, poniendo especial
enfoque en los procesos de comunicacidn; y la via de la reflexidon conjunta que emerge con los
propios actores que se desenvuelven en el ambito mencionado. Una directriz participativa, con
vocacion de transferencia, ha estado presente a lo largo del proceso de investigacion,
materializandose en espacios de reflexién y formulacidon de propuestas de utilidad practica.

Se ha puesto foco también en un marco mas amplio, el de la comunicacién para el
desarrollo, de modo que la investigacidn, desde su aproximacién al funcionamiento de las
redes de conocimiento, sirva para pensar otros espacios de comunicacidn y fortalecimiento del
tejido social, atendiendo a la relacién del sector publico de la cooperacion y su relacidn con el
tercer sector, teniendo presente y como base a los propios movimientos sociales.

Es ante todo una aproximacion al funcionamiento del campo de la cooperacidon
descentralizada, como practica para el desarrollo ecosocial y como espacio de didlogo
colectivo, con el fin de conocerlo desde una perspectiva humana y desde un enfoque
comunicativo con la intencién de fortalecerlo y democratizarlo.



2. Justificacion del objeto de estudio?

La relevancia e interés por el objeto de estudio de la presente investigacion, parte de
diversos criterios: la percepcién personal como investigador, las distintas lineas de
investigacion vigentes, las corrientes tedricas, como se presentara a continuacién, que
responden con mas claridad al contexto actual; y los retos y metas establecidas desde las
administraciones locales, regionales y estatales.

Como se menciond, el presente estudio tiene como marco geografico y cultural de analisis
la comunidad auténoma de Andalucia. Por lo tanto, se atendera especialmente a las
particularidades institucionales y sociales de dicha regidn, especialmente a las cuestiones que
hacen referencia a las politicas publicas y estructuras solidarias. Dadas las caracteristicas de la
investigacion, en este apartado, se hard referencia al dmbito institucional y al tercer sector
enfocado a la cooperacion al desarrollo.

En este sentido, en relacidn al enfoque del Plan Andaluz de Cooperacién para el Desarrollo
(PACODE, 2015-2018) se remarca “la importancia de la cooperacidon descentralizada para la
erradicacion de la pobreza y el fomento de un desarrollo sostenible, inclusivo y solidario”.
Estos aspectos han sido enfatizados en diversos documentos y posiciones de distintos
organismos e instituciones®, el PACODE 2015-2018 recoge directamente del INCIDEM (2104) la
revision sobre distintas instancias:

a) La Comisiéon Europea, en su Comunicacion sobre Autoridades Locales ‘actores para el
desarrollo’ (CE, 2008) caracteriza su valor afiadido por:

e Lageneracion de asociaciones y alianzas de desarrollo a largo plazo y hermanamientos
con instituciones semejantes en el Sur reforzando la apropiacién democratica local del
proceso de desarrollo.

e La experiencia y competencias en desarrollo territorial y local, descentralizacion vy
fortalecimiento de la gobernanza democrética local.

e La mayor capacidad de respuesta a las necesidades locales por su proximidad vy
presencia territorial, por los conocimientos especializados en sectores que propician la
reduccién de la pobreza y por las habilidades para la gestién de politicas publicas
locales y regionales.

b) El Parlamento Europeo, que destaca que “la participacion de las Autoridades Locales en las
politicas de desarrollo es esencial para el logro de los ODM4y para garantizar la buena
gobernanza (...) Ademas, en el Programa para el Cambio se reconoce la necesidad de “estudiar
la forma de movilizar los conocimientos técnicos de las autoridades locales...”.

c) En el Foro de Alto Nivel celebrado en Busan en 2011 se reconocié el papel de la cooperacidn
regional y la territorial, integrando la vision local de los gobiernos descentralizados en la
Agenda de Eficacia de la Ayuda.

d) Y también las entidades locales, gobiernos regionales y fondos de solidaridad espafioles han
logrado que la Unidén Europea incorpore en su agenda el papel de los entes sub-estatales
(Agentes Locales y Regionales, ALR) como agentes de desarrollo, sefialando en una
comunicacién ratificada en abril de 2013, la importancia de la descentralizacidon para promover

2 Algunos fragmentos de este apartado han sido publicados en una comunicacién a congreso.
(Blanco-Morett, A., et al, 2018)

*Estos parrafos figuran en el PACODE (2015-2018, p. 21-22)

4 Objetivos de Desarrollo del Milenio



la democracia, el crecimiento inclusivo y la necesidad de dar mas importancia a la dimensidn
territorial del desarrollo. (AACID, 2015)

En las distintas referencias de ambito internacional, europeo y estatal se destaca el valor de
la modalidad descentralizada de la cooperacién. En el marco tedrico se expondran los rasgos
caracteristicos de dicha modalidad, en la que se prioriza el protagonismo de las entidades de
ambito regional y local, especialmente por la variedad de actores que intervienen y tener una
mayor proximidad con la ciudadania.

Ademas, entre los objetivos establecidos en el PACODE 2015-2018 se presentan varios
puntos a los que se alinea este proyecto de investigacién por el énfasis que se hace a
promover la integracidon en redes y a fomentar el empoderamiento comunicativo. En el
objetivo 4 (AACID, 2015, p.67), que busca fortalecer el ejercicio de la ciudadania global,
solidaria, activa, critica y responsable, se menciona:

—Promover la creacidn de redes estables entre los agentes de cooperacion, y entre éstos y la
sociedad andaluza, coordinando los esfuerzos de los distintos agentes, fortaleciendo los
vinculos con la sociedad civil y dotando de mayor peso a las acciones de movilizacién e
incidencia politica.

—Promover la integracién y articulacion de redes, instituciones y organizaciones que afronten la
educacidn para la equidad de género, con la puesta en marcha de actuaciones que fomenten
los procesos co-educativos y abordar nuevas herramientas educativas que permitan la
construccién de relaciones mas justas y equitativas, a través del trabajo desde las emociones, la
afectividad y el saber derivado de la practica.

—Promover el empoderamiento comunicativo de la ciudadania como sujeto activo del derecho
a la informacién y a la comunicacién, como fortalecimiento de los valores democraticos y de
solidaridad.

Asi mismo en el objetivo 5 (AACID, 2015, p.69) se plantea fortalecer las capacidades de los
agentes andaluces y promover la innovacion y transmisién de conocimiento. En este sentido la
investigacion sobre el funcionamiento y las buenas practicas en redes de conocimiento
contribuye a la consecucion de los objetivos planteados desde el plan andaluz de cooperacidn
para el desarrollo.

Por otra parte, se destaca la formulacién realizada en el Cédigo de Conducta® de las ONGD
de la Coordinadora de ONG para el Desarrollo en Espafia (CONGD), en el apartado tres sobre la
relacidn de las ONGD, concretamente el punto 3.2 que se refiere a la relacién entre las ONGD:

Las ONGD para alcanzar sus objetivos, procuraran trabajar de modo coordinado y con espiritu
de colaboracidn con otras ONGD, evitando el trabajo aislado, la competitividad entre ellas y la
duplicidad de las tareas. Las ONGD no llevardn a cabo ninguna critica ni denuncia contra otras
organizaciones sin explicar los motivos y sefalar las instituciones concretas a las que se
refieren. La coordinacion del trabajo de las ONGD debe tener las siguientes caracteristicas:

* Respetar la autonomia de objetivos, medios humanos y financieros y filosofia de
cada organizacion miembro.

e Facilitar la comunicacién entre las organizaciones e informar sobre los temas
comunes de interés para las mismas.

> El Cédigo de Conducta también ha sido adoptado por la Coordinadora Andaluza de ONG para el
Desarrollo. https://caongd.org/codigo-de-conducta/
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¢ Favorecer actuaciones conjuntas entre las organizaciones.

* Promover el estudio y debate conjuntos sobre los principios, actuaciones, objetivos,
planteamientos, etc. en el ambito de la cooperacién

® Favorecer la promocion y defensa de los intereses de la cooperacion y el desarrollo
de los pueblos, comunidades y paises empobrecidos ante terceros (organismos
internacionales, gobiernos, paises, otras federaciones e instituciones)

e Coordinar acciones dirigidas a la opinidn publica nacional e internacional, a las
fuerzas sociales y politicas, a las instancias internacionales y a las Administraciones
Publicas.

Para la buena realizacion de estos objetivos, las ONGD se comprometen a participar
activamente en todas las estructuras de coordinacion de las que forman parte. (CONGD, 2019,
p. 11-12)

Sobre este documento también se han considerado las pautas comunicativas que proponen
para las ONGD del estado espafol. A continuacién se cita un fragmento en el que se definen
como:

entidades educadoras para una ciudadania global; fomentamos una pedagogia permanente
que promueve la reflexidn para la accion; contribuimos a una “cultura de la solidaridad”
apostando por la transformacién social y politica. En este sentido, la comunicacion para las
ONGD es una dimensidn mads del cambio social y politico; debe garantizar la transparencia, la
rendicién de cuentas y el buen gobierno; y debe fomentar la movilizacién y la participacion
social para el desarrollo. . (CONGD, 2019, p. 14)

Y desde la Cooperacion Universitaria a Desarrollo (CUD), se presenta el Cddigo de conducta
de las Universidades en materia de Cooperacion al Desarrollo, elaborado y aprobado por la
Comisidon de internacionalizaciéon y cooperacion de la Conferencia de Rectores de las
Universidades Espafioles (CRUE) en el afio 2015 y aprobado internamente por 53 de las 76
universidades espafiolas®. Se destaca del Cédigo de Conducta de la parte quinta (Relacién de
las universidades con el tejido social de la cooperacién) el articulo 25 que sefiala que:

La Cooperacién Universitaria al Desarrollo se inscribe en el esfuerzo global que instituciones
y organizaciones sociales realizan a favor de un compromiso solidario capaz de contribuir al
avance del desarrollo humano y la sostenibilidad en el mundo. Desde esa perspectiva, las
Universidades deben favorecer el establecimiento de un didlogo fluido y de mecanismos de
coordinacién de esfuerzos con el resto de agentes sociales de la cooperacién, entendiendo ésta
de modo complementario y no competitivo, y buscando en consecuencia el apoyo mutuo y la
conjuncion de esfuerzos con los mismos (CRUE, 2015, p.8).

Desde este cédigo también se enfatiza la responsabilidad de las Universidades por promover
un didlogo fluido y los mecanismos de coordinacion con agentes sociales de la cooperacion.
Por ultimo destacamos la importancia que se le atribuye a la gestién y socializacion del
conocimiento para el ambito de la cooperacién al desarrollo:

Las caracteristicas especificas de la institucion universitaria hacen que esta tenga recursos
técnicos y humanos de gran importancia para el impulso de la cooperacion al desarrollo. Por
ello, las universidades deberan buscar féormulas que permitan poner sus conocimientos vy
capacidades al servicio de las estrategias generales de cooperacién y de las necesidades de los
proyectos y programas impulsados por otros agentes sociales (CRUE, 2015, p.8).

® Observatorio de Ia Cooperacion Universitaria al Desarrollo: http://www.ocud.es/es/informacion-
general/que-es-la-cud.htm
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En suma, tanto en el sector publico, el tercer sector e instituciones relevantes en materia
de desarrollo como las Universidades, remarcan la importancia de establecer vinculos dentro
del campo de la cooperacién y la incorporacion de mecanismos de comunicacién y
coordinacién entre los distintos actores. Dese esta perspectiva, y siguiendo dichos intereses, se
inscribe la presente investigacion; se enfoca en conocer, desde una perspectiva cualitativa, los
mecanismos que hacen funcionar a las redes que operan concretamente en este marco.

3. Intereses de la investigacion

En este apartado se exponen los puntos de interés e inspiracion en los que se basa este
proyecto desde la perspectiva personal del investigador. Se expone en términos propios, y
desde una concepcidn subjetiva, el interés que generan determinados dmbitos de la realidad
social y el punto de inspiracidon que representan.

El conflicto es un principio motor de los movimientos sociales (Touraine, 1969; Pleyers,
2018) y estos, una de las fuentes que lleva a renovar o recrear la sociedad. Pero la cuestion es
de qué manera convivimos con el conflicto y cdmo intentamos canalizarlo. La comunicacion,
en su amplia polisemia, esta completamente ligada esta cuestion. Es por ello que tanto desde
la comunicacion podemos comprender aspectos vitales correlativos a la armonia de una
sociedad como pensar férmulas y vias para concebir una relacion saludable entre seres
humanos y nuestro vinculo con el medio ambiente. Asi mismo los acercamientos del
investigador en la dimensidén personal, profesional y académica con la cultura, la democracia
participativa y el conocimiento han influido en su enfoque para realizar esta tesis doctoral.

Cultura

La vida propia de cada cultura, sin animo de romantizar el folclore o la cultura popular,
debe tener su propio cause, asumiendo, todas, su enriquecimiento o mutacion al contacto con
otras. Esto no significa que unilateralmente se decida cudl sera la manera de entender o
concebir la realidad, la relacion con el entorno, el modo de entendernos individual y
colectivamente (MacBride, 1980). Cada cultura, entendida como un sistema significante
(Williams, R. 1981) o como el conjunto de cddigos, valores y formas de hacer compartidas
entre un grupo de personas, representa una variedad de recuerdos que nos conectan con
distintas cosmovisiones. Intentar desdibujar los ejes y cédigos de cada cultura para insertarlos
en un gran sistema, en un mundo que se acelera mas rapido para llegar antes a ningun sitio, no
tiene sentido. La vida propia y auténoma de cada colectividad humana dependerd también de
los flujos de informacién y los modelos de comunicacion con los que conviva o esté sometida.
Contribuir en la construccién de nuevas formas de comunicacién que nos permitan convivir en
paz desde cada cultura y en convivencia con otras culturas, procurando entrar en una mayor
armonia con los medios naturales.

Democracia

Para que el gobierno de todas y todos, el del pueblo, cobre sentido y se convierta en una
realidad cotidiana, entra en juego la capacidad de crear una atmdsfera comunicativa que sea
proclive a ello. Esto es, de nuevo, que los flujos de informacién y comunicaciéon sean
congruentes con el modelo de gobierno acordado. Y si aun no son coherentes con los
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principios democraticos, deberian estar encaminados a serlos. Es importante que una cultura
participativa se mantenga presente en el seno de cada comunidad. Pensar la democracia
desde la comunicacion es también de interés para esta investigacion, asi como colaborar para
poner en practica formas de comunicacidn que contribuyan a ello. Dicho de otro modo,
repensar la comunicacion para profundizar en la democracia.

Conocimiento y saberes

Los saberes y conocimientos son fundamentales para la existencia de cada cultura y para
poder corresponder en una sociedad democratica. Detras de cada palabra, de cada innovacion
técnica, de cada aprendizaje sobre el misterio natural esta la comunicacién, puente para el
intercambio de visiones. Por lo tanto, nuestro lenguaje, nuestra tecnologia y nuestra sabiduria,
sea ciencia o filosofia, han sido fruto del constante intercambio de pareceres, de experiencias.
El conocimiento es colectivo, la posibilidad de acceder a él y de reinventarlo deberia ser de
todos y todas. Espacios de educacién y comunicacidon horizontales y transparentes evitaran
gue el conocimiento sea cercenado, tergiversado y mercantilizado para el beneficio de una
minoria social. Por esto también es de interés para esta investigacién indagar en formas de
articulacién social que permitan colectivizar el conocimiento para el beneficio comun.

4. Objetivos

Objetivo general

Conocer los mecanismos para la eficacia, autonomia, sostenibilidad y capacidad de extension
(dimensidn) de redes de conocimiento y comunicacién en la cooperacion descentralizada para
el desarrollo humano local Andalucia mediante el andlisis de funcionalidades y la identificacién
de buenas practicas.

Objetivos especificos

1. Realizar una aproximacién al funcionamiento de las redes desde una perspectiva
participativa.
Un acercamiento a como funcionan las redes dentro del marco de la cooperacion
descentralizada y el desarrollo, que nos permita reflexionar sobre su razén de ser y
conocer los elementos que la hacen funcionar.

2. Conocer las limitaciones y beneficios de las redes de conocimiento en el marco de la
cooperacion descentralizada.
De modo que este conocimiento pueda ser transferido a las redes del ambito de la
cooperacion para su reflexion, para realizar un autodiagndstico de funcionamiento y
para contribuir a mejorar la coordinacion del sector.

3. Identificar relaciones entre las redes de conocimiento, las plataformas digitales y los
procesos de comunicaciéon y coordinacién entre las entidades sociales, instituciones
académicas y gobiernos locales, y sus territorios.

Como horizonte de la investigacion se establece la construccion de redes de
conocimiento, entendidas como espacios de comunicacion y aprendizaje colectivo, para
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ello se plantea la identificacion que de los elementos vinculados a esta cuestion y su
interrelacion. Hay una doble via en este aspecto: conocer las redes para mejorar su
funcionamiento y conocer las redes para conocer la manera en que se desenvuelve el
sector de la cooperacion descentralizada para el desarrollo humano local.

4. Formular propuestas para la gestion de redes en el marco de la cooperacion
descentralizada.

Enfocar la investigacion de modo que pueda realizarse una devolucion y
transferencia a las redes participantes y al propio sector de la cooperacion
descentralizada. Proponer unas claves minimas que sirvan, mds que de utilidad para
gestionar, para reflexionar acerca de ellas como espacios compartidos, de aprendizaje
y comunicacion.

5. Esbozar un ecosistema de comunicacién entre las instituciones publicas, el tercer
sector y los movimientos sociales.

Se propone mirar a la redes de conocimiento como potenciales entornos para
generar un espacio comunicativo sélido que pueda incidir en la esfera publica y en los
imaginarios colectivos. Es esbozar una idea para contribuir a la reflexion sobre ‘otra’
comunicacion posible.

5. Metodologia

El estudio se guid por una metodologia cualitativa utilizando como estrategia de
investigacion un estudio de casos multiples’ con enfoques descriptivo y explicativo sobre redes
de conocimiento en el marco de la cooperacidon descentralizada para el desarrollo humano
local en Andalucia. Las redes que participan en el estudio de casos son las siguientes:

Figura 1 Redes que componen el Estudio de casos

Redes

Red AN’'MAR

Federacién de Localidades Locales del Norte
de Marruecos y Andalucia

Foro de Autoridades Locales para la Inclusion
social y la democracia participativa

Red Ciudades por el Comercio Justo

Red Universidades por Comercio Justo e

Observatorio Internacional de la Democracia
Participativa

REAS Andalucia

Encuentros Ibéricos de Democracia y
Presupuestos Participativos

7 Martinez Carazo, P. C. (2011); Yin, Robert K. (2014)
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Se ha decidido utilizar el estudio de casos multiples como estrategia de investigacion al
considerar cada una de las redes seleccionadas representan casos particulares en la sociedad
con distintas tematicas de trabajo pero con el mismo ambito de actuacién y que ofrecen
distintos modos de coordinacidon y comunicacion en red. La seleccion de los siete casos
mencionados en la figura 1 se realizé partiendo de dos criterios:

1. Desarrollo humano local. El primer criterio se guid por redes que mantuvieran una relacion
directa con el desarrollo humano local. Se identifican cuatro tematicas:
1.1. Democracia participativa
1.2. Municipios para la cooperacion descentralizada
1.3. Comercio justo y consumo responsable
1.4. Economia social y solidaria

2. Vinculacién con el territorio andaluz. Todas las redes mantienen un nexo con el territorio
andaluz. Ya sea que las entidades que la constituyen tengan presencia en Andalucia o que
la red tenga como ambito de accién dicho territorio.

En el apartado sobre Procedimiento, en el bloque Ill sobre el trabajo de campo (p. 124) se
detalla mas este aspecto. Asi mismo, en la figura 16 se presenta la relacidon entre entidades
interlocutoras, redes y tematicas.

Por otra parte, se hace especial énfasis en la metodologia cualitativa elegida, por las
posibilidades que ofrece para indagar en las cuestiones generales para abordar la
investigacion: ¢Como funciona cada uno de los casos? ¢Cudles son las funcionalidades y
limitaciones de cada caso? éQué modelos se adaptan mejor al contexto de la cooperacion
descentralizada? Esto significa que nos permitira describir un fenédmeno social.

El interés de la investigacidn se centra justamente en conocer las cualidades de cada caso,
poniendo un especial enfoque en los factores psicosociales y culturales. De esta manera se ird
de los casos particulares a definir un perfil comin de funcionamiento de red que
posteriormente permita bases para profundizar en la linea de investigacion. Asi mismo,
comprender el funcionamiento general puede permitir la profundizacidn en los aspectos
vinculados a la comunicacién, considerando el resto de elementos que intervienen en la
actividad de cada red.

5.1 Instrumentos y técnicas

Dentro de las herramientas para la recogida de informacién han considerado las siguientes vias
e instrumentos de informacion:

1. Acceso a documentacion clave de las entidades: A partir del estudio de identificacion,
las unidades de analisis y nivel de acceso permitido se recogié informacién de:
informes, protocolos de actuacidon, memorias, etc.

2. Entrevistas a informantes clave. Se realizaron 16 de entrevistas semi-estructuradas a
los perfiles del equipo coordinador/directivo de las redes seleccionadas para el estudio
de caso.
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3. Grupos de discusion. Se realizaron tres grupos de discusién (gl) Grupo homogéneo
sobre el caso de la Red FAL. Y (g2-g3) grupos mixtos con participantes e distintas
redes.

5.2 Estudio de identificacion: Retos y oportunidades

Antes de presentar el disefio de la metodologia de investigacién se describird brevemente el
proceso por el cual se definieron las categorias utilizadas durante esta investigacion. El
procedimiento de ejecucién del trabajo de campo sera definido con mayor claridad en el
Bloque lll. Este proceso fue parte de la fase de identificacidon del proyecto, recogido en Blanco
Morett et al (2018), consistid en la realizacidn de un grupo focal® y dos entrevistas semi-
estructuradas’ a miembros de las redes estudiadas, con el fin de conocer la percepcién sobre
las condiciones de funcionamiento, y el estado de la comunicacidn y coordinacion de las redes
en las que participan. Durante este proceso se identificaron una serie de retos y
oportunidades:

Figura 2 Proceso de identificacion. Relacién de retos/oportunidades con fortalezas

Reto/Oportunidades Fortaleza
1. Estrategias y mecanismos de implicacion de e Redes cohesionadas
las entidades e Participantes implicados

2. Detectar la capacidad/necesidad de

iy e Dimensidn de red estable/regulada
expansion de una red

3. Elpeso de los recursos en la generacion y e Personal capacitado
transmision de conocimientos ® Tener cultura de pago de socias

4. Eficacia en la transmision de informacion y e Contar con canales comunicacion sélidos
canales/soportes idéneos de comunicacion e Plataformas digitales eficientes

Espacios de coordinacién por sector:
e Institucidn

5. Canales de trabajo y comunicacién segun la }
oy g e Entidad sin animo de lucro

tipologia de la entidad .
e Particulares
e (otras)
e Adopcién de agendas y estrategias comunes
6. Trabajo en red e Equiposy redes coordinadas

Los retos y oportunidades resultantes fueron:

Sobre estrategia y mecanismos de implicacion de las entidades.

Detectar la capacidad/necesidad de expansién de una red.

El peso de los recursos en la generacién y transmisién de conocimientos.

Eficacia en la transmision de informacién y canales/soportes idéneos de comunicacién.
Canales de trabajo y comunicacién segun la tipologia de la entidad.

oV e WwWNR

Los procesos en el trabajo en red.

Posteriormente se adaptaron los seis elementos identificados para abordar los objetivos de la
investigacion. Se definieron las siguientes categorias:

8 Grupo para identificacion de retos y necesidades en el participaron el FAMSI, OIDP y Coglobal.
® Dos entrevistas exploratorias a miembros de IDEAS y REAS para conocer retos y necesidades.
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1. Cohesiéon. Mantener unidas todas las partes de la red, tanto la implicacién de los
participantes y como la integracidn de las entidades en la red.

2. Dimension. La nocién de espacio nos sirve para considerar la capacidad que puede y debe
tener una red en funcidn de nuestros objetivos y recursos.

3. Recursos. Hace alusion a las habilidades/capacidades de las personas que se desenvuelven
en la red y los recursos materiales con los que cuentan.

4. Comunicacion. Un punto relevante en el funcionamiento de una red, la comunicacién, que
hace referencia a los canales y los dispositivos necesarios para mantener a la red conectada.

5. Especializacion. Esta nocién, que bien podria ser traducida como segmentacion o
tematizacion, nos conduce a seccionar la red o crear sub-redes en funcién de los distintos tipos
de entidades que convergen en el sector y las distintas tematicas que pueden estar contenidas
en una red para reducir la oscilacién y facilitar el trabajo.

6. Coordinacidn. Este concepto hace referencia, tanto al uso de canales de comunes de
comunicacién asi como al establecimiento de lineas de trabajo y estrategias conjuntas que
permitan guiar a las entidades que componen la red hacia objetivos concretos.

Los elementos identificados en la primera fase exploratoria se configuraron como punto de
partida para el proyecto de investigacidon y nos permitieron comenzar a profundizar en el
estudio del funcionamiento de las redes para conocer las claves para la eficacia, la autonomia,
sostenibilidad y capacidad de extension.

7. Perspectiva de género. Aunque esta clave no emergioé en el proceso de identificacién se ha
considerado por ser fundamental en la sostenibilidad de la red, ya que este aspecto no esta
limitado Unicamente a una cuestion de recurso y capacidad de gestidn, la igualdad de
condiciones en todas sus dimensiones para las personas que participan en las redes es un
elemento fundamental para que sean sostenibles. Ademads, las redes que contribuyen al
desarrollo humano local deben procurar tener incorporada una cultura pro-equidad de género,
de modo que estas puedan permear en las organizaciones y entidades que la configuran y por
ende, en los territorios donde operan.

5.3 Diseno de instrumentos

5.3.1 ACCESO A DOCUMENTACION CLAVE DE LAS ENTIDADES
Para cada una de las redes estudiadas se realizé una ficha que describiera el perfil general que

apoyara a la elaboracion del estudio de casos. Las fichas de cada red estan compuestas por:

1. Historia

2. Misién y objetivos

3. Estructura

4. Actividades

5. Encuentros presenciales

6. Esquema de comunicacion
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6.1 Interna
6.2 Externa
7. Sede fisica

8. Referencias documentales

La elaboracion de los perfiles se hizo en colaboracién con los interlocutores de cada red y a
través de una revisién documental en linea y documentacidn fisica. Se consultaron memorias
anuales, estatutos, programas de actividades, acta de encuentros y reuniones, y otro tipo de
documentacion facilitado por las redes estudiadas.

5.3.2 ENTREVISTAS SEMI-ESTRUCTURADAS

Se optd por la realizacion de entrevistas semiestructuradas como “estrategia clave de
recopilacion de datos para los estudios de caso. Son una manera valiosa de acceder a las
opiniones, creencias, valores (...)”*° de los participantes de cada red. La semi-estructuracién de
las entrevistas nos puede permitir conocer aspectos no previstos y, especialmente, profundizar
en las peculiaridades de cada caso estudiado. El proceso de aplicacién de realizacién sera
descrito en el Bloque lll sobre el trabajo de campo.

A través de la revision tedrica y los resultados del primer proceso de exploracién se diseiid
un cuestionario estructurado en veinte preguntas a partir de siete categorias organizado en
tres apartados: registro de informante, percepcion sobre las redes y preguntas sobre el caso
concreto.

Participantes

Las personas entrevistadas tienen un perfil técnico o coordinador y en algunos casos, son
participantes activos dentro de las redes. Se realizaron un total de 16 entrevistas que contaron
con una duracion promedio de ejecucion de 50 minutos aproximadamente. La mayoria de las
entrevistas se realizaron de forma presencial y en el lugar de origen de cada informante.

Para el proceso de sistematizacidon y analisis de los resultados se utilizd Atlas ti 8. La
estrategia de andlisis esta dirigida a trazar un perfil comin, donde se destacan los elementos
afines y disonantes, asi como elementos omitidos e imprevistos. Durante el andlisis se
observaron e identificaron las categorias y subcategorias iniciales y se incorporaron nuevas
subcategorias, ademas de permitir el foco de observacion.

El enfoque de las entrevistas tiene un caracter exploratorio las funcionalidades de las redes
y permite describir las particularidades de cada caso. A partir de estos resultados se ha
profundizado el marco tedrico, se afind la orientacidn de la investigacion y se complementé el
disefo de tres grupos de discusion.

5.3.3 GRUPOS DE DISCUSION

Podemos entender por grupo de discusién “una conversacion basada en la necesidad que
todos los participantes comuniquen su opinion en forma relativamente equiparada en cuanto
a la posibilidad de expresarla” (Sdez et al, 2012). En este sentido, los grupos de discusidon
contribuyen a complementar los resultados generados en el estudio de casos.

19 ankshear& Knobel, 2000
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Para el disefio de la investigacion se ha tomado como referencia el trabajo de Porto
)11

Pedrosa y Ruiz San Roman (2014)"". Partiendo de los resultados de las entrevistas y haciendo
una revision de los objetivos del proyecto de investigacion, se utilizd el siguiente esquema de

contenidos para los tres grupos de discusion® realizados:

Participantes

Este proyecto estd encaminado a conocer el funcionamiento de las redes en el marco de la
cooperacion descentralizada para el desarrollo humano local utilizando como estrategia de
investigacion es un estudio de casos multiples. Por lo tanto, la representatividad que se busca
es la del sector de la cooperacién al desarrollo que establece una relacién en red entre
organizaciones.

Siguiendo esta ldgica, el desarrollo de los grupos de discusion debe profundizar en el
funcionamiento, avanzando desde las claves y mecanismos identificados que hacen funcionar
una red para aproximarnos a como es la experiencia de las personas que la configuran. Para
esto se propone componer los grupos con participantes de las redes estudiadas. En caso de no
ser viable completar el grupo con esto perfiles, se ampliaria el margen a participantes en redes
del mismo sector.

Los grupos de discusion se realizaron en tres ciudades de Andalucia durante la misma
semana. El grupo 1 se enfocd en la experiencia de la red FAL, actualmente inactiva lo que
permitié conocer las fases de nacimiento y disolucién de la red desde distintas perspectivas. En
el grupo 2, con el mismo esquema de contenido, participaron miembros de las diversas redes
que componen el estudio de casos. Por ultimo, el grupo 3, partiendo del mismo contenido,
incorpord temas en materia de género. A continuacidn se presenta la relacidn de territorios y
contenidos de cada grupo realizado:

Figura 3 Territorios y tematicas de los grupos de discusion

Territorio Area Tematica
Malaga Funcionamiento de las redes/
experiencia en las relaciones en red:
o Red FAL
Cooperacion
Cérdoba descentralizada al Funcionamiento de las redes/
G2 experiencia en las relaciones en red
desarrollo humano local
Sevilla Género en el funcionamiento de las
G3 redes

Tiempo por grupo: 90 min.

"1 En este articulo se hace una revisién tedrica y técnica sobre los grupos de discusién.
12 Jesus Ibafiez (1979) Mds alld de la sociologia/(1990) Cémo se realiza una investigacion mediante
grupos de discusion en Porto Pedrosa, Leticia y Ruiz San Roman, José A. (2014)
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Contenido
El contenido en los cuestionarios guias para la moderacidn de cada grupo es el siguiente:

Figura 5 Contenido Grupol y Grupo2

1

Temas

Relacién en red

Activacion

Comunicacién

Comunicacién

Comunicacién

Canales de
comunicacion

Eficacia

Claves
Aciertos y debilidades
Dinamizacion en la red
Cohesidn

Procesos

Género

Plataformas tecnoldgicas
(Bloqueos)

Produccion,
formacién y divulgacion
de conocimiento

Anadlisis e interpretacion

1

Figura 4 Contenido Grupo3

. Temas

Incorporacion
perspectiva
género

Estructura
Cultura
Participacion

Plan

Recursos

Comunicacién

Claves

Compromiso

Area especifica
Promocion
Participacion

Plan

Recursos

Comunicacion

Como estrategia de analisis de los resultados de los grupos de discusion se han utilizado los

tres modelos del esquema de analisis de Miguel S. Vallés resumido por Porto y Ruiz San Roman

(2014, p.265) como proceso para obtener un informe interpretativo:

6. Continuidad y futuras lineas de investigacién

1. Datos directos. Se introduce el tema o la idea principal a tratar y, a continuacion, se

presentan todos los comentarios de los integrantes del grupo, clasificados por temas o

subtemas.

2. Descriptivo. Consiste en un resumen acompafado de citas textuales de los

participantes, de tal modo que quedan reflejadas algunas de las opiniones (literales)

gue se han ido aportando a lo largo de la sesion.

3. Interpretativo. Se ofrecen fragmentos ilustrativos e interpretaciones del analista

sobre esas opiniones concretas que describe.

Como horizonte del proyecto de investigacidn, se enfatiza la necesidad de poner foco en los

procesos y espacios de gestidn del conocimiento incluidos los de generacidn, almacenamiento,

intercambio, formacién y divulgacion de conocimiento. Tras la aproximacién al funcionamiento

de las redes, se profundizara en el modelo de red de conocimiento.
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Actualmente se ha dado continuidad®™ al presente proyecto de investigacién, haciendo
especial hincapié en la experiencia de las personas al pertenecer a una red y los distintos
procesos que implica su participacién. La metodologia de investigacion cuenta con un caracter
participativo en el que se recopilan distintas perspectivas sobre las redes en el marco de la
cooperacion descentralizada para el desarrollo humano local, con especial énfasis en los
procesos de comunicacion y gestidén del conocimiento.

Asi mismo, el contenido de este estudio abre lineas para continuar indagando en la relacion
que existe entre la articulacion en red dentro del campo de la cooperacién descentralizada y la
comunicaciéon desde sus diferentes concepciones. Con esto nos referimos en profundizar sobre
el potencial que tiene un sector coordinado, que cuente con las herramientas de comunicacion
adecuadas y con una vocacion por mejorar las condiciones de vida de la sociedad.

Por otro lado, esta investigacion se ha realizado en el seno de una organizacion
especializada en el disefio de procesos participativos e innovacidon democratica. Este aspecto
ha permitido reflexionar acerca de futuras lineas de investigacién que combinen las relaciones
en red de escala municipal, regional o internacional con los procesos participativos. Una
mirada hacia el fortalecimiento de la democracia participativa y las relaciones de cooperacion
descentralizada con otros territorios.

Se plantea continuar con la doble perspectiva que es desarrollar una investigacion que
incorpore a los propios actores de cooperacién, de modo que exista un constante ciclo de
retroalimentacion, indagacion y aplicacion practica. Un enfoque que puede contribuir a la
innovacion de practicas sociales. Y, también con la misma perspectiva de esta investigacion,
mantener el foco en los espacios de encuentro entre el sector publico, el tercer sector y los
movimientos sociales.

Por dltimo, como continuidad de la aproximacidn realizada en este estudio se plantea
profundizar en la interrelacion de la gestidén del conocimiento, el entramado tecnoldgico, los
ritmos cotidianos de las personas que colaboran en el sector de la cooperacién y en las
distintas dimensiones de comunicacién implicadas. En definitiva, una linea de investigacion de
largo recorrido que requiere implicar a los propios actores y mantener un reflexién constante.

7. Estructuray contenido

La tesis esta estructurada de tal manera en que se interconecta la tesis con un hilo que
parte una revisién del concepto de la cooperacién descentralizada, procurando describir el
desarrollo como pieza vehicular, hasta conectar estos aspectos con la manera en que opera la
comunicaciéon en nuestra sociedad desde espacios reticulares. De modo que se dé paso la
exposicién del estudio de casos y las conclusiones de la investigacion.

En el primer bloque se presenta una revision del concepto de cooperacion descentralizada,
comenzando con un predmbulo sobre la cooperacidn internacional para el desarrollo a través
de su historia y los enfoques de desarrollo extendidos, para dar paso al surgimiento de la
modalidad descentralizada. Asi mismo se exponen las distintas lecturas y modalidades que
engloba este concepto y su reconocimiento institucional.

B Redes de conocimiento y cooperacion descentralizada para el desarrollo humano local (22 fase)
codigo 01006/2018. Un proyecto esta desarrollando a lo largo del 2019-2020. Un proyecto de Coglobal,
Co-financiado por la AACID.
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Dentro del mismo bloque se revisa el concepto de cooperacién técnica para el desarrollo,
gue mantiene una vinculacion con el contenido de la investigacidn. Y se presta especial
atencién el propio concepto de desarrollo desde sus distintas concepciones hasta exponer la
vinculacidn que tiene con la comunicacion.

El segundo bloque se dedica a la comunicacién y a las redes. Se inicia el bloque con un
repaso sobre la deriva de las ultimas décadas y las formas en que se ha relacionado la
comunicacién y el desarrollo. Sobre este aspecto se dedica un capitulo concreto para la
revisién de un documento clave en la materia, el Informe Macbride. Se entiende al contenido
de dicho documento histérico, su proceso de elaboracion y un desenlace politico que
desdibujoé su potencial. Asi mismo, se atiende realiza un breve estudio sobre los aprendizajes
en materia de comunicacidn que ha aportado el pensamiento latinoamericano.

En el mismo bloque se analiza la problematica y dispersidn del concepto de comunicacion
desde sus distintas denominaciones y desde una perspectiva histdrica hasta el contexto actual.
Hacia el final del bloque se presentan las relaciones entre las redes y la comunicacion,
exponiendo el concepto de red de conocimiento y concluyendo con un esbozo sobre un
ecosistema de comunicacién constituido por redes que se desenvuelven en el marco de la
cooperacion descentralizada para el desarrollo humano local.

El tercer bloque estd dedicado al trabajo de campo, se comienza una descripcion del
procedimiento que implicd el trabajo de campo, se presentan las fichas de cada red que
compone el estudio de casos acompanado de los resultados de las entrevistas y los grupos de
discusion. Los bloques finales comprenden la discusidn de dichos resultados, las conclusiones
de la investigacion y la bibliografia de consulta y referencia para la elaboracién del marco
tedrico. En el Ultimo bloque se anexan las fichas empleadas durante el trabajo de campo.
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BLOQUE I: COOPERACION DESCENTRALIZADA Y DESARROLLO
HUMANO LOCAL

1. Cooperacion descentralizada

El presente estudio tiene como campo de andlisis la cooperacién descentralizada para el
desarrollo humano local. Como podemos notar la denominacién de dicho enfoque esta
compuesta de conceptos que indican una légica de relacién mas horizontal y que apela a un
ambito de proximidad con el territorio.

En este sentido, a lo largo de este bloque abordaremos la cooperacién descentralizada
desde las dos dimensiones que puede representar. La primera dimensién se enfoca como “un
objeto de estudio que ha merecido una creciente atencién a lo largo de los ultimos afios, en
torno al cual se han desplegado diferentes esfuerzos de delimitacidn y conceptualizacidon” y la
segunda, que representa “una practica social e institucional en permanente evolucién, cuyos
perfiles no siempre se adaptan a esos intentos por precisar su alcance y caracteristicas”
(Labaien & Unceta, 2015, p. 10).

Por lo tanto, este trabajo esta dirigido a hacer una contribucién a la cooperacidn
descentralizada como objeto de estudio desde el ambito de la comunicacién y la generacién de
conocimiento. Y al mismo tiempo, se atiende ese concepto como practica social desde un
estudio de casos en Andalucia que, ademas de generar claves tedricas, procura contribuir a
fortalecer los procesos comunicacion y articulacion en red entre entidades sociales e
instituciones publicas y su eficacia en las actuaciones para el desarrollo humano local.

1.1. Preambulo: cooperacion internacional al desarrollo

Existen diversos trabajos que profundizan acerca del concepto y de la practica social e
institucional de la cooperacién internacional al desarrollo (Dubois 2000, 2002; Unceta & Yoldi,
2000; Sanahuja & Goméz, 2001; Tassara, 2012) a través de diversas dimensiones (politica,
econdmica, procedimental) y en su evolucion a lo largo de la segunda mitad del siglo XX. Desde
este trabajo nos ubicamos en uno de los enfoques mds recientes: la cooperacion
descentralizada para el desarrollo humano local (ver capitulo 3. Desarrollo humano local).

La intencién de hacer precisiones conceptuales es la de definir un marco que responda a
un desarrollo con cardcter humano y llevada a cabo desde el dmbito local que responda a un
esquema horizontal y participativo. Y mads aun, la intencidon de apuntar a un paradigma social
enfocado en el desarrollo de las capacidades humanas que permitan definir a personas vy
poblaciones su propio presente y futuro.

La cooperacién internacional al desarrollo podemos definirla desde su fase inicial como el
surgimiento de una conciencia para recuperar la paz y también como un espacio de relaciones
que

aglutina politicas, actividades, proyectos y programas elaborados para colaborar con personas,
pueblos, regiones o paises que precisan de apoyos para mejorar sus condiciones de vida, para
desarrollar plenamente sus potencialidades hasta alcanzar una vida digna y auténoma. Aunque
no exenta de contradicciones, la cooperacién para el desarrollo es la linea de actuacion mas
generosa y la cara mas humana de las relaciones internacionales. (Argibay, M., 2007)

Con el paso de los afios la Cooperacién Internacional al Desarrollo (CID) ha integrado
distintos enfoques hasta ubicarnos ante un fendmeno multidimensional y que responde a
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diversas escalas administrativas y territoriales. La trayectoria de la CID ha ido aportando
aprendizajes sobre su enfoque, mostrando que plantear la dimension de crecimiento
econdmico como Unica guia del desarrollo es erréneo vy la relacién entre Estados-nacion es
limitada y superficial. Limitada porque se encuentra alejada de las realidades cotidianas, a
diferencia de los enfoques locales que operan desde realidades proximas. Y superficial porque
no logra profundizar en la realidad social, hay una tendencia a homogeneizar las poblaciones y
localidades dentro de una poblacidn estado-nacién sin atender a las particularidades de cada
territorio.

Siguiendo esta linea, la evolucion del enfoque de la CID ha requerido integrar nuevas
dimensiones y objetivos relacionados con “la satisfaccion de las necesidades basicas, la
equidad de género, la sostenibilidad medioambiental, la proteccion de los derechos humanos y
otros asuntos situados mas alld de la simple consideracidon del crecimiento econémico.”
(Unceta, 2013. p. 8). Asi como la incorporacién de nuevas fuerzas de distintas escalas y
sectores, capaces de realizar propuestas para el desarrollo y con capacidad de accién para
ejecutarlas en procesos mas cercanos a la ciudadania (Dubois, 2000).

Como breve diacronia, la cooperacién al desarrollo, ha ido evolucionando durante los
ultimos sesenta afios. Podriamos sefalar que:

es un fendmeno surgido tras la Segunda Guerra Mundial como consecuencia de los
grandes cambios operados en el sistema internacional, y también de las nuevas perspectivas
abiertas para las relaciones entre unos y otros paises tras el proceso de descolonizacion
iniciado en 1947 con la independencia de la India. (Unceta & Yoldi, 2000, p.15)

La revisién histdrica realizada por Carlo Tassara (2012), sefiala que en la década de los afios
cincuenta, cuando comienzan a formalizarse los procesos de cooperacion, el paradigma
dominante se basaba en el crecimiento econémico como el referente a través del cual los
paises pobres debian dirigir su desarrollo.

Como referencia al proceso de desarrollo mencionado, se cita un fragmento del discurso
del Harry S. Truman®, el 26 de junio de 1945 en la Conferencia de Naciones Unidas en San
Francisco, evento en el que se firmd la Carta de las Naciones Unidas:

(...) It has set up machinery of international cooperation which men and nations of good will
can use to help correct economic and social causes for conflict.

Artificial and uneconomic trade barriers should be removed--to the end that the standard of
living of as many people as possible throughout the world may be raised. For Freedom from
Want is one of the basic Four Freedoms toward which we all strive. The large and powerful
nations of the world must assume leadership in this economic field as in all others.”

En el fragmento citado se puede notar la proyeccidn que hace el expresidente Truman, tras
la firma de la carta de las Naciones Unidas (NN.UU.), sobre las potencias econdmicas y sobre

" presidente de los EE.UU. entre 1945 y 1953.
15 [(...) Ha establecido un mecanismo de cooperacidn internacional que los hombres y las naciones de
buena voluntad pueden utilizar para ayudar a corregir las causas econdmicas y sociales del conflicto.
Las barreras comerciales artificiales y antiecondmicas deben eliminarse con el fin de que el nivel de vida
de tantas personas como sea posible en todo el mundo pueda elevarse. La Libertad ante la miseria® es
uno de las cuatro libertades basicas hacia las que todos luchamos. Las naciones grandes y poderosas del
mundo debemos asumir el liderazgo en este campo econdmico como en todos los demas.] (traduccion
propia)
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el rumbo que asumirian los paises. Pueden percibirse las bases sobre el libre mercado global y
sobre el establecimiento de un modelo de desarrollo econédmico “liderado” por “las grandes y
poderosas naciones del mundo”. En otras palabras durante estos afos se gestaron y
reafirmaron las bases para la hegemonia cultural y econémica en occidente.

A mediados de la década de los sesenta paises de Africa y Asia habian alcanzaron el proceso
de descolonizacion®, lo que dio paso a nuevo escenario internacional con los paises
independientes. Esta reconfiguracion de las relaciones de los paises que habian logrado su
independencia, dio lugar a una aparente autonomia administrativa y politica pero al mismo
tiempo supuso una continuacion en la relacidon de dependencia con las potencias econémica
internacionales. El sistema de cooperacién el desarrollo jugd un papel clave para introducir las
ex-colonias a un nuevo modelo desarrollo vinculado el sistema econdmico internacional.

Posteriormente, en los afios setenta, los paradigmas de crecimiento econdmico vy la figura
imperialista de los EE.UU. generaron duras criticas, especialmente en los andlisis realizados
desde Latinoamérica. Concretamente, dicha matriz critica se conoce como la Teoria de la
Dependencia, se pueden destacar autores desde distintas vertientes, “Ruy Mauro Marini,
Theotonio Dos Santos y Vania Bambirra postularon una concepcidn marxista, que fue
complementada por la vision metrépoli-satélite de André Gunder Frank. Ambas miradas
confrontaron con la tesis del desarrollo asociado dependiente que propuso Fernando Henrique
Cardoso” (Unceta, K. & Yoldi, P., 2000).

Del mismo modo, los enfoques que se aplicaron durante la década de los cincuenta y
sesenta comienzan a recibir criticas que dieron pie a nuevas concepciones de la Cooperacion
internacional para el desarrollo. Asi mismo, en la misma década surgen elementos que
conectan con practicas de cooperacion actuales'’.

En relaciéon a las criticas mencionadas, a pesar de que todos los andlisis indicaban que lo
que debia cambiar era el Norte -que, en su calidad de imperio globalizador, impone unas
politicas que sdlo consiguen hundir al Sur en el fracaso- y superar a ese enfoque paternalista.
Aun asi la cooperacion prefiere aferrarse al espejismo de intentar cambiar el Sur (Argibay, M.,
2007).

La década de los ochenta se caracterizd por el impulso de las politicas neoliberales que
incrementaron las desigualdades entre Norte-Sur y afectaron sus relaciones (Dubois, 2002;
Tassara, 2012. p.44; Unceta, 2013, p.20). Ese contexto fue dando pie a una reformulacién de
los enfoques de cooperacién internacional al desarrollo.

Este periodo generd incertidumbres sobre la direccién en que se estaba planteando la
Ayuda Oficial al Desarrollo (AOD), ya que el modo en que esta se proyecta define el rumbo vy el
modelo de desarrollo que se aplicara en los territorios y poblaciones receptoras. Como sefiala
Daniel Lemus Delgado (2018):

la AOD no es solamente una ayuda al desarrollo, sino también un mecanismo privilegiado para
impulsar una forma particular de las relaciones entre los estados en un sistema internacional

16 Filipinas (1946), India y Pakistan (1947), Birmania (1948), Indonesia y Laos en (1949) ; Egipto (1950), Irak (1958),
Siria y Sudan (1956), TGnez, Marruecos (1956) y Argelia (1961), paises de Africa subsahariana (1960-1970) (Unceta,
K. & Yoldi, P., 2000)

Y por ejemplo, la consolidacién del ‘proyecto’ como modalidad operativa que vehicula los programas cooperacion,
y se expanden la nocion el Ciclo de proyecto y la herramienta Enfoque del Marco Légico, como herramientas para
su gestion y verificacion. (Tassara, 2012, p. 38- 39).
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gue es anarquico, polarizador y enormemente desigual entre los miembros que lo conforman.
Por lo tanto, los discursos y las practicas de la AOD no son ajenos al modelo hegemodnico que ha
moldeado el actual sistema internacional. (p.31)

Como se ha mencionado, los mecanismos internacionales tanto de la Ayuda, como de la
propia Cooperacion al desarrollo han estado encaminados al establecimiento de un modelo de
desarrollo que genera relaciones asimétricas entre los Estados empobrecidos y las potencias
econdmicas internacionales, ademas de fortalecer el relato del desarrollo y el subdesarrollo,
qgue indica que hay un camino por el que todo Estado debe transitar para alcanzar la
estabilidad econdmica y convertirse en una sociedad moderna. En este sentido, los autores
Unceta & Yoldi (2000) identifican los debates surgidos de ese contexto, que giraron en torno a
cuatro grandes temas:

a) La propia existencia de la AOD. Para algunos sectores ultraliberales, la cooperacién al
desarrollo es negativa, pues segun ellos sélo sirve para mantener actividades poco eficientes
interfiriendo en el funcionamiento del libre mercado. Segun estas posturas, la AOD deberia
suprimirse con el fin de lograr una menor dependencia de la ayuda exterior y una mayor
eficiencia de las fuerzas del mercado.

b) La cuantia de la AOD. A lo largo de los ultimos afos, la disminucion de los fondos de la AOD
ha traido como consecuencia una fuerte contestacion por parte de las ONGD, asi como de los
gobiernos de los paises mas pobres, lo cual se manifestd en diversos foros y cumbres
internacionales.

c) La orientacion y los resultados de la AOD. El mantenimiento de los fondos de AOD se
justificaria como una cierta obligacion moral no exenta de escepticismo sobre la viabilidad de
muchas de las acciones puestas en marcha, en un contexto por otra parte poco favorables.

d) La creciente importancia de la ayuda de emergencia. A lo largo de los uUltimos afios se ha
dado también un aumento de las crisis sociales y las catdstrofes humanitarias, con su
correspondiente impacto sobre la concepcién de la cooperacion, la cual ha tendido a orientarse
cada vez mads hacia la ayuda de emergencia. La creciente importancia de la Ayuda Humanitaria

respecto al total de fondos de la AOD constituye una muestra de esta tendencia. (p.76)

En la década de los noventa, se evidenciaron los efectos del paradigma neoliberal sobre el
desarrollo, especialmente en la lucha contra la pobreza y el fortalecimiento de instituciones y
organizaciones del Sur. En este sentido, como indica Tassara (2012), “el crecimiento
econdmico no generd redistribucion del ingreso y el mejoramiento de la calidad de vida de los
grupos sociales menos favorecidos. Al contrario, los pobres eran mas pobres y los ricos mas
ricos.”

Esta década incorpord nuevas dimensiones y enfoques en la CID, en el que se incluyeron
temas como la accidn por el clima, el crecimiento demografico y la participacion de la mujer en
los procesos de desarrollo. Ademas, se incluyé a las ONGD en los debates sobre el desarrollo,
en el que unicamente a los gobiernos de ambito central, quedando fuera de las
administraciones locales. Y desde los avances tedricos comienzan a abordarse con mayor
profundidad las nociones de Desarrollo Humano y Desarrollo Sostenible (Unceta & Yoldi, 2000,
p. 74).

Las implicaciones de los nuevos enfoques planteados en la década de los noventa, son
resumidos por Tassara (2012) en cuatro puntos:
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1. La superacién de la pobreza se persigue aumentando las oportunidades y las capacidades de
las personas, ya que el ingreso per capita no es el Unico factor importante.

2. El papel del Estado tiene que ser flexible y “acompafiar los procesos”, sin imponerlos desde
arriba.

3. Para ser mas efectivos en el desarrollo, es necesario tener en cuenta un conjunto integrado
de politicas y actividades en salud, educacién, desarrollo institucional, participacidn, derechos
humanos, etc.

4. Las politicas globales (macro) tienen que conjugarse con las politicas nacionales y las
especificidades territoriales (micro), valorizando las capacidades locales con enfoques
participativos. (p. 56)

En esta década se sientan las bases del marco en el que se desenvuelve el presente trabajo,

la cooperacion descentralizada para el desarrollo humano local. Dichas bases responden a un

modelo

de cooperacién que se realiza desde ambitos subestatales, con un enfoque de

desarrollo encaminado a potenciar las capacidades humanas que permitan a todos los pueblos

decidir su propia concepcién de desarrollo y su propio futuro.

A continuacidn se presenta una sintesis de los hitos mas relevantes a partir de la cronologia

realizada en Unceta & Yoldo (2000), que giraron en torno a la cooperacion internacional al

desarrollo durante la segunda mitad del siglo XX:

Figura 6 Hitos de la cooperacion internacional para el desarrollo, segunda mitad siglo XX

Década Hitos
1940. Creacion de la Comisidn Interamericana de Desarrollo. Promocién e integracién de
econdmica del continente americano.
1944. En Bretton Woods. Conferencia Monetaria y Financiera de las Naciones Unidas
reune a los 44 paises aliados. Se crean el Banco Internacional para la Reconstruccién y el
Desarrollo (BIRD) —ncleo de lo que luego seria el Banco Mundial— y el FMI.
1945. Fin de la Segunda Guerra Mundial.

1940-1949 1945. Se reune la Conferencia de las Naciones Unidas en San Francisco. 50 paises firman

la Carta fundacional.

1945.Se funda en Roma la Organizacidn para la Alimentacion y la Agricultura (FAO)
1946. La asamblea general de las Naciones Unidas crea la UNICEF™® yla UNESCO"
1947. Plan Marshall ofrece ayuda a la reconstruccion de Europa.

1948. Se crea la OMS™ y se establece a la OECE”

1948. Naciones Unidas firma la Declaracién Universal de Derechos Humanos.
1949. Constitucién de la OTAN®

1950. Naciones Unidas inician un programa de subvenciones de Cooperacién Técnica con
aportaciones de 54 paises.

1951. Publicacién de Informe Lewis (Medidas para el Desarrollo Econdmico de Paises
Subdesarrollados).

1955. Conferencia afroasiatica de Bandung (indonesia), nace la idea de “no alineacién”.

1950-1959 1956. La Corporacién Financiera Internacional se afilia al grupo del Banco Mundial con el

objetivo de “fomentar el desarrollo econdmico estimulando el crecimiento de empresas
privadas productivas en los paises miembros, particularmente en las areas menos
desarrolladas”.

1956. Nikita Kruschev -en el XX Congreso del Partido Comunista- anuncia una apertura
para el apoyo de los paises en desarrollo.

8 ondo Internacional de las Naciones Unidas para la Infancia

19Organizacic’)n de las Naciones Unidas para la Educacién, la Ciencia y la Cultura
20Organizacic’)n Mundial de la Salud

21Organizacic’)n para la Cooperacién Econdmica Europea.

22Organizaci()n del Tratado del Atlantico Norte.
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1958. En Addis Abeba, Naciones Unidas crea una Comisién Econdmica para Africa

1960. La OECE se convierte en la Organizacién para la Cooperacién y el Desarrollo
Econdmico (OCDE). Y su Comité Especial de Economia crea el GAD*

1961. Francia es el primer pais en crear un Ministerio de Cooperacion al que le seguira
Alemania, Japdn, Suiza y EE.UU., cada uno desde distintas dareas institucionales. Afios
siguientes, también Bélgica, Dinamarca, Noruega, Holanda y Reino Unido crean agencias o
departamentos de cooperacién.

1964. Surge el grupo de los 77, como bloque que integra a los paises en desarrollo

1960-1969 asistentes a la UNCTAD*.
1965. La ONU crea el PNUD* como fusién del Programa Expandido de Ayuda Técnica de
la ONU y el Fondo Especial de la ONU.
1968. Fisuras en el bloque soviético. Tropas soviéticas en Checoslovaquia.
1969. El CAD adopta el concepto de AOD, Ayuda Oficial al Desarrollo.
1969. Publicacion Informe Pearson, encargado por el BM, que incluye la recomendacion
de destinar el 0,7% del PIB para la Ayuda Oficial al Desarrollo.
1971. Se crea el Grupo Consultivo en Investigacion de Agricultura Internacional, bajo el
patrocinio del Banco Mundial, la FAO y el PNUD.
1972. Primera devaluacién del ddlar.
1972. La Conferencia de la ONU sobre Medio Ambiente Humano en Estocolmo aprueba
una declaracidon y recomienda la creacién del Programa de Medio Ambiente de las
Naciones Unidas.
1973. Con la subida del precio del petréleo, primer shock petrolifero y se generaliza la
crisis econémica.
1970-1979 1974. Suecia consigue el objetivo del 0,7%, primer pais del CAD en lograrlo. Seguido de
Holanda (1975), Suiza, Noruega (1976) y Dinamarca (1978).
1975. En el Afio Internacional de la Mujer, la conferencia Mundial de México adopta el
Plan de Accidon Mundial para la aplicacion de los objetivos del AIM. La ONU proclama la
década 1976-1985 como la Década de la ONU para la Mujer, la Equidad, el Desarrollo y la
Paz.
1976. Se celebra en Vancouver (Canadd) la cumbre Habitat I, Conferencia de la ONU sobre
Asentamientos Humanos
1979. Crece el proceso de endeudamiento de los paises de Latinoamérica.
1980. Ronald Reagan es elegido Presidente de los EE.UU. y se inicia una nueva era en la
politica exterior de EE.UU.
1984. Afio de la gran hambruna de Africa.
1986. Las Naciones Unidas convocan Sesion especial de la Asamblea General, se adopta el
Programa de Accidn para la Recuperacion de la Economia y Desarrollo Africano 86-90.
1987. La Comision Mundial sobre Medio Ambiente y Desarrollo publica el Informe
1980-1989 Brutland «Nuestro Futuro Comun», en el que se hace énfasis en la importancia del
desarrollo sostenible para la conservacién del Medio Ambiente del planeta.
1988. El Banco Mundial inaugura el Programa Especial de Ayuda a Paises Afectados por la
Deuda en el Africa Subsahariana.
1989. Apertura del muro de Berlin en noviembre 1989, sefialando el final de la guerra fria.
Se producen cambios politicos, econdmicos y sociales en Europa central y del Este.
1990. La Conferencia Mundial sobre Educacién para Todos (Tailandia) defiende la
educacién primaria universal.
1990. Guerra del Golfo Pérsico
1990-1999 1990. Publicacién del Informe sobre Desarrollo Humano, que el PNUD editara anualmente

a partir de este afio.

1991. Reunion de los Ministerios de Desarrollo y Medio-Ambiente de la OCDE

1993. Se firma en noviembre el Tratado de Libre Comercio entre EE.UU., Canadd vy
Meéxico, el primera tratado econdmico entre paises del Norte y del Sur.

2 Grupo de Ayuda al Desarrollo y reconstituido en el 1961 como Comité de Ayuda al Desarrollo.
24 . . . )

Conferencia de Naciones Unidas sobre Comercio y Desarrollo
25 . .

Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo.
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1993. La ONU anuncia la creacidn del Alto Comisionado para los Derechos Humanos.
1996. Se relne la Il Conferencia de la ONU sobre Asentamientos Humanos (Habtiat I1).
Concurren 185 paises que acuerdan la Agenda Habitat (programa de accion mundial en
temas de urbanizacion e infraestructuras , dirigido especialmente a ciudades de los paises
en desarrollo)

1996. El Comité de Ayuda al Desarrollo de la Organizacién para la Cooperacién y el
desarrollo Econdmico aprueba el documento, dando forma a las primeras lineas Siglo XXI
donde se establecen los retos de la Ayuda al Desarrollo para los préximos afos llamados
Objetivos Internacionales de Desarrollo (OID).

1995. El empleo en el mundo estd en sus cotas mds bajas desde los
afos treinta, segun el informe anual de la Organizacidn Internacional del Trabajo (OIT) el
33% de la fuerza de trabajo mundial, 820 millones de personas, estan desempleadas o
subempleadas.

1997. Comienza crisis financiera en paises asiaticos.

1998. En Espaifa, el Congreso de los Diputados aprueba definitivamente la Ley de
cooperacién Internacional para el Desarrollo, fruto de un consenso amplio entre la mayor
parte de los partidos politicos asi como de otros sectores sociales implicados

1998. El Consejo de los representantes de los Gobiernos de los Estados miembros de la
Unidn Europea realiza una Declaracion sobre la Integracién del Enfoque de Género en la
Cooperacion sobre el Desarrollo.

Fuente: Unceta & Yoldi (2000)

Entre las principales observaciones que se pueden hacer a la anterior tabla sobre es que
gran parte de la cooperacidn al desarrollo se ha proyectado, dirigido y gestionado desde
ambitos estatales o supra estatales. A lo largo de la tabla, que comprende Unicamente la
segunda mitad del siglo XX, se puede notar una evolucién en los hitos en materia de desarrollo
hacia un escenario mas complejo. Como veremos a continuacién, se han ido incorporando
nuevos actores de la cooperacion, agentes de proximidad local con un mayor conocimiento de
las necesidades inmediatas a la realidad de cada localidad. Esta modalidad descentralizada,
que opera desde dmbito municipal y regional, se interrelaciona con las nuevas concepciones
de desarrollo humano con caracter local en el que la participacidn ciudadana y la mejora de la
gobernanza se hacen imprescindibles.

1.2. Surgimiento y evolucion de la Cooperacion Descentralizada

Aunqgue en los procesos de cooperacion al desarrollo intervienen las organizaciones no
gubernamentales de desarrollo, en los proximos apartados se atendera al funcionamiento de
la cooperacidon desde la perspectiva de las instituciones publicas. Sin embargo, tanto las
organizaciones del tercer sector y como los movimientos sociales son de interés para la base
de esta investigacion.

Como sefiala Koldo Unceta en Gutiérrez-Goiria, J. et al (2012), la especificidad de la
Cooperacion Descentralizada (CD), a diferencia de la modalidad tradicional antes mencionada,
puede centrarse en tres areas claves:

1. La que tiene que ver con los agentes y recursos desplegados, que en este tipo de
cooperacion permite movilizar capacidades propias de cada territorio y colectivo.

2. La relacionada con los temas prioritarios de este tipo de cooperacién, entre los que la
atencidn a la institucionalidad local y la Sensibilizacién y Educacidon para el desarrollo ocupan un
lugar relevante.

3. Las propias relaciones de cooperacion establecidas, que deberian tender a fomentar
asociaciones con un cardcter mas horizontal y duradero, con una elevada participacién de los
diferentes agentes implicados. (p. 42)
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De los tres puntos mencionados destacada la diferencia entre la CD y la CID,
concretamente, es menester en la presente investigacion el tercero “fomentar asociaciones
con caracter mas horizontal y duradero, con una elevada participacion de los diferentes
agentes implicados”. La aproximacién al funcionamiento de las redes desde el ambito de la CD
para mejorar los flujos de comunicacion, la coordinacién y la gestién del conocimiento es uno
de los objetivos que persigue el estudio. En este epigrafe se aborda de manera breve como se
define la cooperacidn descentralizada, que puntos diferenciales tienen con otras modalidades,
por qué surge y como se ha ido articulando.

Partiendo del breve recorrido de la cooperacién internacional al desarrollo de los ultimos
sesenta afios, nos ubicaremos en la evolucion que ha tenido dicha practica en el Estado
espanol hasta ubicarnos en Andalucia, marco territorial en el que se desenvuelve el estudio de
casos de la presente tesis.

Desde los ultimos treinta afos diversas autoras y autores han abordado la cuestidén de la
cooperacion descentralizada. En un estudio (figura 7) Unceta y Labaien (2015), presentan una
relacién de los andlisis llevados a cabo entre 1990 y 2013 diferenciando entre trabajos
histéricos, discursivos o descriptivos:

Figura 7 Tipologia de analisis: Cooperacion Descentralizada en Espaiia (1991-2013)

[ e e e ey

Elaborada por: Labaien, Irati & Unceta, Koldo (2015)
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Retomando la nocidn que sefala que la cooperacion es un objeto de estudio y una practica
social, en la anterior tabla se recopilan obras de autoras y autores que han contribuido a la
construccion de un cuerpo tedrico desde la literatura hispana sobre la cooperacion
descentralizada. A diferencia de las obras que analiza la tabla anterior, en el presente trabajo
se realiza un aporte tanto tedrico como practico a la cooperacion descentralizada desde el
ambito de la comunicacién social y formulando una aproximacién al funcionamiento de las
redes de conocimiento.

Como introduccion a las légicas que comporta la cooperacion descentralizada se puede
expresar la siguiente reflexion: los seres humanos vivimos en territorio localizados, esto
significa que una persona no vive en un Estado nacién, vive en un pueblo o una ciudad.
Aunque dicha localidad se encuentre dentro de marcos superiores (regiones, estados,
convenios continentales e internacionales...) la vida de las personas acontece en un territorio
claramente delimitado, que cuenta con unas determinadas condiciones medioambientales,
sociales, politicas, econdmicas y urbanisticas. Por lo tanto, una cooperacion préoxima a cada
poblacién localizada puede responder con mayor eficiencia a sus necesidades, ademas de
facilitar y fomentar procesos de participacion ciudadana y una mejora de la calidad de la
gobernanza.

Como se irad indicando, la Cooperacion Descentralizada (CD) ha surgido de paulatinamente
desde distintos territorios. En Europa hay antecedentes en los hermanamientos y apoyo entre
territorios locales tras la segunda guerra mundial. La visién de la cooperacidn desde lo local o
gobiernos no centrales lleva tiempo construyéndose, su oficializacién y puesta en marcha
desde las instituciones en Europa se genera en las dos Ultimas décadas del siglo XX.

En el contexto europeo la cooperacion descentralizada aparece como panacea de la
cooperacién cuando ésta ya muestra sintomas de agotamiento. La idea de que los mecanismos
tradicionales de la cooperacién, especialmente la cooperacidn bilateral, no servia a los fines
previstos, llevo a la busqueda de nuevos esquemas de cooperacion, dentro de los cuales la
cooperacién descentralizada ofrecia indudables ventajas: nuevos y mas flexibles operadores,
mejor capilaridad con las sociedad del Sur, mejores opciones de participacion ciudadana en los
paises del Norte, mejor adaptacién de los saberes concretos a las necesidades de los pequefios
proyectos de desarrollo, una mayor adaptacién a la planificacion del desarrollo local, mayor
protagonismo de las ONG y mejor aprovechamiento de su capacidad vinculante entre las
comunidades del Norte y del Sur (Gonzalez, 1998, p. 35-36).

Aungue la CD se configura en un momento donde se requeria un esquema que planteara
un marco afin a un enfoque de desarrollo de caracter humano y local, el interés por darles
mayor presencia a los gobiernos locales ha existido desde mucho antes en que se configurara
la cooperacidn descentralizada.

Como sefiala Fernandez de Losada (2004), existen antecedentes sobre la sensibilidad
internacional hacia los gobiernos locales. Como la creacidn, a inicios del siglo XX, de la primera
organizacién mundial de gobiernos locales, la International Union of Local Authorities?’(IULA).
Y como indica, con miembros en mas de cien paises en todo el mundo y organizada a partir de
federaciones de municipios estatales, la IULA:

ha jugado un papel muy importante en la promocidn de la descentralizacion y la autonomia
local asi como en el refuerzo de las instituciones locales, contribuyendo a que, lentamente, los

26 L. _ . .
Se establecié en Holanda en 1913 con el objetivo de promover los gobiernos auténomos locales.
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intereses de “lo local” sean tenidos en cuenta en la construccion de politicas en el marco de “lo
global” en materias tan sensibles para la ciudadania como el desarrollo sostenible, la proteccién
social o el desarrollo econémico. (p.124)

Aunque dicha unidn internacional no estaba enfocada a la cooperacién al desarrollo,
demuestra el interés que ha habido desde principios del siglo pasado, en distintas partes del
mundo, por un modelo de relaciones descentralizadas con autonomia desde lo local. El
contexto politico y socioecondmico de la época estaba mas centrado en el desarrollo de los
Estados. Esto significa que la mirada estaba puesta en el desarrollo a gran escala, crecimiento
econdmico con competencia global y el continuo proceso de industrializaciéon, mas que en el
desarrollo de las capacidades humanas y la busqueda de condiciones de vida dignas para
cualquier persona del planeta. Se priorizd en el establecimiento del sistema econdmico liberal
antes que en la busqueda de un porvenir para las sociedades y su relacién con la naturaleza.

Hacia finales del siglo XX, poniendo foco en Europa, se fueron dando diversos hitos que
crearon la base para la actual cooperacidon descentralizada. A continuacidn, se presentan
algunos sucesos, expuestos por Gonzalez Parada (1998), que son clave para comprender el
surgimiento de dicho enfoque de cooperacion (ver figura 8)

Figura 8 Hitos en el surgimiento de la cooperacion descentralizada

Afo Hitos

Surge la idea de cooperacién descentralizada de una iniciativa del Consejo de Municipios y
1984 Regiones de Europa. Comienzan las primeras actividades solidaridad a través de intercambios y
apoyos a los municipios de los paises del Sur.

Se crea en Colonia (Alemania) la red europea de Ciudades Unidas y la Unidn Internacional de

198
985 Autoridades Loca|e527que agrupa a municipios, federaciones de municipios y ONG.

Desde el Consejo de Europa se decide la creacion de un Centro Europeo para la
1989 Interdependencia y la Solidaridad Mundial® (sede en Lisboa), para la promocién de la
cooperacién entre los parlamentarios, gobiernos, ONG, y poderes locales y regionales.

La Conferencia Internacional Norte-Sur celebrada en Bulawayo, Zimbabue, da un paso mads
1990 proponiendo que los poderes publicos a escala local y regional insten a sus respectivos
gobiernos y parlamentos para un cambio de rumbo de las politicas globales.

De la Conferencia Norte-Sur® “Iniciativas Locales para un Desarrollo Sostenible” en la Carta de
Berlin® define la necesidad de que los poderes locales asuman la iniciativa y la responsabilidad
de establecer nuevas formas de cooperacion con el Sur, ya que las politicas corto plazo de las
autoridades publicas han afrontado inadecuadamente los problemas Norte-Sur.

1992

Elaboracién propia. Fuente: Gonzalez Parada, 1998, p. 27-28

Siguiendo la tabla anterior, en la década de los ochenta se fue configurando desde las
instituciones europeas una nueva concepcidon de la cooperacién para el desarrollo. El
crecimiento de las ciudades, su autonomia y su presencia en el ambito global fue
contribuyendo a establecer nuevas formas de relacion, especialmente entre el Norte y el Sur,

% Come menciona Gonzélez Parada (1998), el manifiesto “De la caridad a la justicia” generado por dicha red, “tiene
eco e influye positivamente en la puesta en practica de experiencias de cooperacién con la participaciéon de los
poderes locales europeos” (p.27).

28 Este centro a pesar de su alto nivel institucional, tuvo escasa influencia (Gonzalez Parada, 1998).

2 En la Conferencia, se reunieron delegados de 53 paises de Africa, América-Latina, Asia y Europa, en nombre de
movimientos Sociales, autoridades locales, ONGs y centros de estudio y asesoramiento municipalista, para el
impulso del modelo de Cooperacidn Descentralizada.

%% 5 uno de los documentos base de la Red Internacional Towns & Development que cuenta con secciones
especificas en cada Estado.
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dando paso a un sistema de cooperacién mas complejo por un lado pero mas préximo a la
realidad local de los territorios y con un nuevo didlogo entre poblaciones.

A diferencia de los avances en materia de cooperacién en Europa, en Espafa, debido a su
peculiar historia socioeconémica, estas acciones no se comienzan a desarrollar hasta finales de
la década de los ochenta, con anterioridad Espafia era receptor de Ayuda Oficial al Desarrollo
(AOD). Cuando pasa de ser receptor a donante®®, Espafia, comienza a ejecutar politicas desde
el gobierno central y paulatinamente se extiende a entidades no-centrales (ayuntamientos
primero, posteriormente diputaciones, comunidades autdnomas, cabildos, etc.) dando paso a
una nuevo enfoque (Ruiz Seisdedos, S., 2006, p. 96).

Desde esta perspectiva, Gonzalez Parada (1998), frente a la ldgica europea, destaca los
elementos avanzados y originales con los que contaba la experiencia de cooperacién espaiola:

Las instancias de coordinacién y gestidon creadas de los propios municipios - como son los
fondos municipales de cooperacién, la Seccidn de Solidaridad Internacional de la FEMP* y la
creciente presencia de las federaciones regionales- unido a la disposicion de fondos propios
muy por encima de lo habitual en otros paises, dotan a la cooperacién descentralizada de una
inmejorable posicién para el desarrollo de politicas auténomas de relaciéon con los paises del
Sur.”(p. 40)

Sin embargo, mas allad de las ventajas con las que contaban los municipios espafoles hacia
visperas del siglo XX, se sefialan algunas debilidades como su estancamiento en la
investigacion y en el tratamiento del debate de sus propuestas, asi como “su aportacion al
desarrollo local de los paises con los que se coopera, de la busqueda de nuevas formas de
intervencién mas acordes con su potencial cooperante y con las nuevas demandas que
provienen del Sur.”(Gonzalez Parada, 1998, p. 41)

Por otro lado, Susana Ruiz Seisdedos (2006), investigadora que ha realizado un andlisis y
seguimiento de la cooperacién descentralizada en Espafa y Andalucia, sefiala que este nuevo
enfoque se “destaca por la autonomia de cada uno de los entes financiadores en la
elaboracion de la misma, por la importancia de las ONG en la ejecucidn, por la fragmentacidn y
la volatilidad de su marco institucional, etc.” (p.96)

Antes de continuar, en relacion a la evolucién presentada sobre la cooperacion y la
introduccidon hacia esta modalidad, cabe sefialar que “la cooperacién descentralizada no aspira
a sustituir las formas de cooperacidn anteriores, sino integrarlas y concretarlas mejor, y de esa
forma contribuir a transformar el campo de accién en el que se mueven” (lanni, 2013, p.46). Y
en la misma linea, como indica Dubois (2000), ademas destacar términos clave del enfoque de
la cooperacidon descentralizada como el pluralismo institucional, desarrollo participativo y
descentralizacion, remarca que dicho enfoque:

no pretende ser sin mas un instrumento novedoso que se afiade a los que ya se utilizan(...).
Supone una reconsideracién del tradicional papel de intermediacién de las ONGD, que deben
repensar su forma de actuar ante el hecho de la presencia de nuevos agentes tanto en el Norte

3 Por Real Decreto-ley 16/1976, de 24 de agosto, fue creado el Fondo de Ayuda al Desarrollo (FAD) que constituye
un instrumento de la mayor importancia dentro de la cooperacién bilateral de Espafia con paises menos
desarrollados. Y en 1981 Esparia deja de ser considerada por el Banco Mundial pais receptor de ayuda internacional
(Ybarra, M. C., 2000, p.260-261).

32 Federacion Espaiola de Municipios y Provincias
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como en el Sur y ante un mayor protagonismo de éstos en las propuestas y realizaciones de la
., 33
cooperacion™.

Puntualizada la condicién de complementariedad de la CD, Huerto Romero (2004) indica
que una primera definicion de cooperacién descentralizada a la que podemos recurrir es la
realizada desde la Comisién Europea en 1992°*;

un nuevo enfoque en las relaciones de cooperacion que busca establecer relaciones directas
con los dérganos de representacion local y estimular sus propias capacidades de proyectar y
llevar a cabo iniciativas de desarrollo con la participacién directa de los grupos de poblacidon
interesados, tomando en consideracidn sus intereses y sus puntos de vista sobre el desarrollo.

Y ademas, Huerto Romero (2004), indica que “la Unidn Europea fue la primera en adoptar
el enfoque de la cooperacién descentralizada, a partir de su incorporacién a los acuerdos de la
IV convencion de Lomé (firmada en 1989 con los paises del ACP)” (p.38). Asi mismo, también
sefiala que “no solo fue la primera en incorporar el enfoque en sus programas, sino también
quién ofreciera inicialmente una conceptualizacion sobre cuya base pareciera existir un
relativo consenso” (p. 40)

Como veremos a continuacion, esta definicién se puede tomar como referente, tanto por la
autoridad internacional de la institucién que la formula como por ser de las primeras en
realizarse, aln asi es recomendable considerar tanto la complejidad que conlleva dicho
enfoque, con sus distintas lecturas y modalidades, asi como la acelerada evolucion de la
sociedad global.

En relacién al enfoque de la cooperacidn descentralizada, Dubois (2000) sefiala que se ha
convertido en un rasgo caracteristico y diferencial de la AOD espafiola. Y le atribuye, como
rasgo diferenciador mas relevante y como mayor ventaja comparativa con respecto a la
cooperacion central, su mayor cercania a la ciudadania.

Por otra parte, una de las criticas frecuentes que se ha hecho a la cooperacidon
descentralizada es una excesiva atomizacién y dispersién en el destino de los recursos que
impide resultados de cara al desarrollo, sobre todo en el caso de la municipal. La conciencia de
este riesgo ha llevado a la creacidn de redes o agrupaciones que han dado pie a los Fondos de
Cooperacion, que han desempeifiado un papel muy importante en la mejora de la calidad de la
cooperacion desde los municipios, al permitir una mayor coordinacidn de la ayuda y, también,
una gestidon mas eficaz (Dubois, 2000).

Precisamente, entre los primeros hitos desde el Estado espafiol que apuntan al surgimiento
de este enfoque, esta la creacion del Fons Catald, en 1986, primer fondo de municipios para la
ayuda al desarrollo pero, como indica Ruiz Seisdedos (2006), en relacién a Espafia, “no sera
hasta mediados de la década de los noventa cuando la cooperacidon descentralizada alcance
una cuotas realmente destacables en lo referente a la cantidad y la calidad de los recursos
aportados.”(p.96)

Tras la creacidn del Fons Catala surgieron diversos fondos en las comunidades auténomas,
que configuran actualmente CONFOCOS®, como el Euskal Fondoa Asociacién de Entidades
Locales Vascas, el Fondo Galego de Cooperacidon e Solidariedade o el Fondo Andaluz de

%% En diccionario Hegoa: http://www.dicc.hegoa.ehu.es/listar/mostrar/44

**Definicion de la Comisién Europea, Descentralized Cooperation: Objetives and Methods, Bruselas, 26 de
noviembre de 1992.

% Confederacién de Fondos de Cooperacion y Solidaridad https://www.confederaciondefondos.org/
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Municipios para la Solidaridad Internacional (FAMSI). Y precisamente, la légica en red, como la
qgue han mantenido estas agencias con los municipios, es la que se atendera en el presente
trabajo de investigacion.

Concretamente, el FAMSI se define a si mismo como “una red de gobiernos locales y otras
entidades nacida en el afio 2000 para coordinar el interés y los recursos técnicos y financieros

IM

destinados a la cooperacidn internacional para el desarrollo humano local.” Esto supone que la
articulacién de la red provee una mayor concentracién de recursos a través de una entidad
gue mantiene la gestion y la coordinacidn, asi como el disefio de programas de cooperacion
regional e internacional con un mayor impacto que se realizara individualmente por cada
municipio.

El nacimiento y configuracion de la cooperacion descentralizada responde a diversos
sucesos y contextos, su evolucidon dentro de Europa ha sido distinta y el caso espafiol ha
contado con una evolucién particular. Para profundizar en el andlisis sobre el surgimiento de
dicho enfoque en Espafia, Ruiz Seisdedos (2006) utiliza cinco®™ hechos y variables para
aproximarse al surgimiento y sentido de la cooperacién descentralizada.

El primero es el contexto internacional, en el que identifica la vinculacidn de los cambios
politicos en Nicaragua y en el norte de Africa con la cooperacién espafiola®’, describiendo la
coyuntura politica y social de la década de los ochenta, la movilizacion de la sociedad espafiola,
hasta la llegada del Movimiento del 0,7% como hito definitivo para la introduccion de los
poderes locales y regionales se introduzcan de lleno en el cooperacién al desarrollo. Como
sefialan Martinez y Sanahuja (2010) “entre los afios 1993 y 1996 la AOD descentralizada en
Espafia se triplicd, lo que supone un indicador significativo de la influencia de las
movilizaciones del 0,7% en el impulso de la cooperacion descentralizada”.

El segundo aspecto, revisa la estructura territorial del Estado espafiol y su anclaje con las
comunidades autédnomas, este enfoque es de especial interés por ofrecer claridad en las
relaciones existentes entre los territorios contenidos por las comunidades autdnomas y
territorios extranjeros. Por ejemplo, desde el estudio de caso que engloba la presente
investigacion se estudia a la red An*Mar. Desde su lanzamiento en 2006, la red An~Mar, se
enfoca en estructurar y coordinar la cooperacidn descentralizada entre el norte de Marruecos
y Andalucia, con la voluntad de complementar y contribuir a hacer perdurables y mas
estrechas aun, las relaciones entre las administraciones locales entre ambos territorios.

La tercera perspectiva para abordar la cuestién se encuentra en la sociedad civil, otra
nocién importante para atender, tanto por el cardcter democratizador del dmbito de actuacion
de la cooperacién descentralizada como por el papel de los movimientos sociales y
organizaciones no gubernamentales. En este punto se resalta la influencia de distintos
movimientos, especialmente el Movimiento 0.7%. 38

El estudio de Ruiz Seisdedos (2006) remarca precisamente el papel de los movimientos
sociales y las ONGD en el desarrollo de esta aplicacion politica. Y de este aspecto deriva una

3 recopilacion que se presenta esta recogida también en el informe final del proyecto de investigacién RCCDHL-
C.01004/2017 (vinculado a la presente tesis doctoral)

%’ Ambas situaciones permitieron establecer lazos de solidaridad con entidades de ambito regional y municipal sin
tener en cuenta cuestiones diplomaticas, que hacian inviable, por ejemplo, que el gobierno espafiol mantuviese una
cooperacion importante con el pueblo saharaui y con la revolucion nicaragtiense. (Ruiz Seisdedos,2006, p.97)

%% A mediados de los afios 90 tuvo lugar un fuerte movimiento social a favor del 0,7 (conocidas como “Acampadas
0,7”) que influyd en una mayor sensibilizacién de la clase politica, siendo el mayor logro de esos afios la
promulgacion de la Ley de Cooperacion 1998. (Oxfam Intermon, glosario realidadyayuda)
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cuarta y quinta perspectiva de analisis: el papel de los medios de comunicacién como
formadores de opinidn publica y las distintas estrategias de los partidos politicos.

A pesar del gran avance que obtuvo en la primera década del siglo XXI, en el Plan Andaluz
de Cooperaciéon para el Desarrollo 2015-2018 (PACODE) se sefiala que la cooperacion
descentralizada en Espafia, desde la crisis econdmica y financiera de 2008, ha sido:

(CD) la principal afectada, abriéndose un debate politico y social que intenta cuestionar el valor
de esta politica social, que desafortunadamente se presta con facilidad a la erosién de la
demagogia, pues no es cierto que el volumen de la AOD, que no ha alcanzado nunca el
compromiso del 0,7% del PIB, ponga en peligro las politicas y presupuestos dedicados a la
salud, la educacion o el empleo dentro del pais. (p.22)

Mas alla de no haber alcanzado el compromiso del 0,7%, la CID espaiola se ha destacado
por su configuracién descentralizada y aunque ha contado con un periodo de gran avance y
eficacia que ha sido afectado por debates politicos y la crisis financiera. Como indica Gutiérrez-
Goiria et al (2012), que en uno de los escasos informes sobre CD, redactado en 2005 por el
Comité de Ayuda al Desarrollo (CAD):

ya sefialaba a Espafia como el segundo pais de la OCDE que mas recursos destinaba a través de
la CD, sélo por detras de Alemania y muy por delante de paises con una tradicidon en
cooperacion mucho mayor, como Bélgica, Francia, Italia, Canada o Suiza. (p.43)

Dentro de la CD espafiola, se encuentra el caso de Andalucia, territorio en el que su ubica el
presente estudio y que ha sido vanguardia en el desarrollo de la cooperacién descentralizada
por diversos aspectos. Desde la Agencia Andaluza de Cooperacion al Desarrollo (AACID) se
mencionan dos:

1. Una legislacion e institucionalidad propia: La Ley Andaluza de Cooperacion (cuando se
aprobd sdlo 5 de las 17 CC.AA. contaban con una Ley de Cooperaciéon) y el modelo de Agencia
de Cooperacion (modelo pionero en la adaptacion de la institucion a la caracteristicas
especificas de la cooperacién para el desarrollo).

2. La realizacion de un marco de planificacion propio y especifico (PACODE y Programas
Operativos) y la puesta en marcha de cooperaciones regidn-regién con un importante nivel de
transferencia horizontal. (PACODE, 2015, p.22)

Como indica Ruiz Seisdedos (2006), durante sus primeros afios, la Junta de Andalucia, a
diferencia del resto del Estado espafiol, “empezd llevando a cabo acciones de cooperacion
directa, lo cual implica que la administracién autonémica es la responsable, la que se implica
en la gestidn y ejecucidon de las diversas acciones y proyectos de desarrollo” (p.86). Esto
significa que el gobierno andaluz desde el comienzo de su actuacidon entendid que “la
administracién debia tener en la cooperacidon al desarrollo puesto que las ONGD no agotaban
el ambito de la sociedad civil (...) y serd a partir de 1990 cuando surja la primera convocatoria a
ONGD". Para ver la evolucién institucional de la cooperacién andaluza se han recopilado los
hitos que expuestos por Ruiz Seisdedos (2006):
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Figura 9 Hitos de la cooperacion descentralizada: perspectiva institucional en Andalucia

Afo Hito

1988 La Direccion General de Vivienda y Arquitectura (Consejeria de Obras Publicas y Transportes)
y la Agencia de Medio Ambiente, las cuales firmaron con el Estado central el primer
Convenio de Colaboracidn.

1989 La Junta de Andalucia y la AECI firman un convenio (10 marzo) en el que se establecen los
sectores preferentes, el procedimiento de gestidn, ejecucidén y seguimiento.

1990 Surgen las primeras convocatorias de subvenciones a ONGD

1992 Se elaboran los Protocolos Anuales por la Comisién Mixta Junta-AECI

1997%*  Se redefine el Convenio Marco que permiten a la comunidad andaluza la realizacién de ayuda
al margen del vacio que presentaba el Estatuto de Autonomia

2003 Se firma y promulga la Ley 14/2003 de Cooperacion Internacional para el Desarrollo

Elaboracion propia. Fuente: Ruiz Seisdedos, 2006, p.86.

Tras la creacion de la Ley 14/2003 de Cooperacion Internacional para el Desarrollo, surgiran
nuevos organos y comisiones que estructuraran la cooperacion descentralizada andaluza como
la creacidn de la “Agencia Andaluza de Cooperacion Internacional al Desarrollo (AACID), la
programacion del Plan Cuatrienal de Cooperacién al Desarrollo (PACODE), el Plan Anual (PACA)
y la creacién del Consejo de Cooperacion.” (Ruiz Seisdedos, 2006, p.86)

La cooperacidon descentralizada no se limita a la cooperacion llevada a cabo desde la
comunidad auténoma. La CD contempla también la accién de los gobiernos locales, ya sea
directamente o a través de los mencionados fondos municipales. En el caso de Andalucia es
remarcable la labor que realiza el Fondo Andaluz de Municipios por la Solidaridad
Internacional (FAMSI).

Como se menciond anteriormente, el FAMSI es una red de gobiernos locales y provinciales.
Comprende a Ayuntamientos, diputaciones y mancomunidades a las que se han sumado otras
entidades como ONGD, universidades, fundaciones, centros de investigacién, grupos de
desarrollo rural o empresas, que han incorporado la accién exterior y la solidaridad en sus
tareas. (FAMSI, 2018)

El FAMSI nace en el 2000 para coordinar la estrategia y recursos técnicos y financieros que
se destinaban a la cooperacién internacional desde los gobiernos locales andaluces. Entre sus
objetivos esta el acompafiamiento y promocion de los municipios andaluces en la agenda
global y mejorando las condiciones de vida en los paises menos avanzados en tematicas como
la buena gobernanza, la descentralizacidn o la gestidn de servicios publicos, en el marco de los
Objetivos de Desarrollo Sostenible. (FAMSI, 2018)

Como se ha descrito, la cooperacion descentralizada se desenvuelve desde la comunidad
auténoma, en Andalucia desde la AACID, pero también desde los municipios y fondos de
municipios. Se puede llevar a cabo directamente desde la administracion o de manera
indirecta a través de las ONGD. Sobre este aspecto se exponen a continuacion diferentes
perspectivas y formas de actuacién que puede englobar la CD.

3 diferencia de la situacién de 1997, el nuevo estatuto de 2007 si establece, en sus articulos 10.3.232 entre los
objetivos de la comunidad “La cooperacion internacional con el objetivo de contribuir al desarrollo solidario de los

pueblos”
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1.3 Perspectivas de la cooperacion descentralizada

En los apartados anteriores se ha realizado un breve recorrido histérico sobre la
cooperacion internacional al desarrollo, se han presentado definiciones de la CD y factores que
determinaron su surgimiento. Para profundizar en dicho enfoque, se expondran diversos
planteamientos que procuran clarificar las distintas lecturas y modalidades que este enfoque
de cooperacion ofrece.

1.3.1. LECTURAS DE LA COOPERACION DESCENTRALIZADA

La cooperacion descentralizada engloba distintos planteamientos tedrico y practicas, con el
fin de trazar las distintas concepciones dicho fendmeno, Huerto Romero (2004) ofrece cuatro
lecturas sobre la modalidad descentralizada de la cooperacién con las implicaciones tedricas y
practicas de cada una. La siguientes cuatro perspectivas resaltan los aspectos clave que
configuran la modalidad descentralizada:

a) Las lecturas sobre los agentes de cooperacion. Esta mirada hacia la CD se ubica en
analizar quiénes son los protagonistas de las acciones de cooperacion.
Concretamente, se puede entender la CD como el “conjunto de acciones que son
llevadas a cabo por agentes e instituciones, sean publicas o privadas, del Norte y del
Sur, que no forman parte de la administracién central” (Huerto Romero, 2004, p.41).

b) Las lecturas sobre la naturaleza de la descentralizacion. Esta lectura hace
referencia a quiénes promueven las iniciativas. De manera especifica se refiere a que la
CD tiene su origen en entidades territoriales descentralizadas, actuando con sus
propios programas y presupuestos.

c) Las lecturas sobre los resultados esperados. Un tercer ambito de debate sobre el
enfoque descentralizado se ubica en el ‘principio del interés mutuo’. Aunque podria
argumentarse que este tipo de practicas responde mds bien a iniciativas de
cooperacion (o ayuda) al desarrollo distintas a la cooperacién descentralizada, la
lectura predominante sostiene que este enfoque se asienta en las nuevas
concepciones de la cooperacion al desarrollo®, y por tanto adopta su ‘principio de
interés mutuo’.

d) Las lecturas sobre el alcance de la descentralizacion. Estas lecturas sefialan como
se lleva a la practica las acciones de cooperacidén sobre el terreno. Ademas, existen
lecturas que consideran la implicacién de los actores soélo a partir de la
descentralizacidon financiera, pasando por la participacidn en la ejecucién, la toma de
decisiones conjuntas, y hasta la intervencién a lo largo de todo el ciclo del proyecto. (p.
41-45)

Como sefiala Huerto Romero (2004) “el dinamismo de este tipo de iniciativas en los ultimos
afios y sus perspectivas a futuro, plantean la necesidad de avanzar en la elaboraciéon de marcos
conceptuales mas precisos y universales, asi como una clasificacién de sus tipologias” (p.46). La

Una cooperacion que busca la horizontalidad entre agentes de cooperacion, una mayor participacién de la
poblacidn local y un enfoque en el desarrollo de las capacidades humanas encaminadas a lograr la autonomia de las
personas y sus comunidades.
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concepcion general, sobre a lo que la cooperacidn descentralizada se refiere, es aun dispersa.
Las cuatro lecturas ofrecen elementos que atender cuando se investiga o ejecuta algun
programa desde dicha modalidad. Puede existir una amplia variedad de combinaciones y de
niveles de descentralizacidn, sin lugar a duda, uno de los beneficios de la CD es la implicacion
de la ciudadania en el disefio y ejecucidn de proyectos, las relaciones bilaterales o en red entre
territorios locales de distintas regiones nacionales o internacionales, asi como los nuevos
modelos de financiacion, etc.

1.3.2. MODALIDADES DE LA COOPERACION DESCENTRALIZADA

Para precisar con mayor claridad a qué nos referimos con cooperacion descentralizada caben
apuntar los matices del concepto en funcién de la proyeccion y tipos de interaccion que tiene.
A continuacidn se presentan cuatro modalidades distintas, expresadas por Vanna lanni (2013):

e Cooperacidn directa. Son iniciativas promovidas y gestionadas por autoridades
locales del Norte en partenariado con la autoridad homadloga del Sur, con la
participacién mas o menos activa de los territorios respectivos.

e Cooperacion indirecta. Apoyo ofrecido por las autoridades locales a iniciativas
promovidas por ONG y diferentes actores en el terreno. La cofinanciacion est3,
a menudo, unida a mecanismos de orientacién y coordinacion de las
intervenciones.

e Cooperacidn horizontal. Partenariado tematico entre dos o mas autoridades
locales del Norte y del Sur. En los afios dos mil asume, en la mayoria de los
casos la modalidad de cooperacion en red, es decir, una asociacidn multiples
actores y niveles (programa de la UE que conciernen a tematicas y areas
geograficas diversas...)

e Cooperacion territorial. Hace del territorio y la relacién entre autoridades
locales y actores sociales y econdmicos que inciden en el mismo, su principal
caracteristica, tanto en el Norte como en el Sur. (p.46)

De las cuatro modalidades mencionadas, las dos primeras, que sefalan quien ejecuta las
accione, podrian resultar similares al modelo de cooperacién internacional tradicional. Cabe
destacar que es recomendable que exista un equilibrio entre la modalidad directa e indirecta,
significaria que las autoridades locales y los equipos de gobiernos estan capacitados para llevar
a cabo iniciativas sin depender siempre de la externalizacién de las actividades a través de
ONGD (Gonza
actividades de cooperacidn por las organizaciones no gubernamentales, deben tener presencia

ez Parada, J. R., 1998). Del mismo modo, sin que exista una concentracion de las

en los procesos de desarrollo, tanto por su proximidad con la ciudadania como por sus diversas
areas de especializacion y capacidad de innovacion.

Y, especialmente, de las modalidades mencionadas, son relevantes para la presente
investigacion la cooperacion horizontal y territorial. La horizontal por la configuracién en red
que ofrece, que es uno de los ejes centrales para dirigirnos hacia redes de conocimiento que
favorezcan los procesos de desarrollo y el fortalecimiento institucional. Por su parte, la
cooperacion territorial también incorpora una voluntad de red enfocada en fortalecer el tejido
del sector, atendiendo a la relacién de agentes de desarrollo, tanto autoridades locales como
los actores sociales y econdmicos de cada localidad y regién.
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1.4. Potencialidades y limitaciones de la Cooperacion Descentralizada

Como conclusion de este apartado sobre la CD es importante mencionar las limitaciones
que se han detectado, asi como sus potencialidades. Para ello se presenta una sintesis del
trabajo realizado por Unceta & Labaien (2013, p. 13-14) donde se identifican factores de
potencialidades y limitaciones y se contrasta con los estudios de diversas autoras y autores.

Desde la presente tesis se ha realizado un estudio de casos en el que se analizan siete redes
que operan en el marco de la cooperacién descentralizada. El estudio ha consistido en
aproximarnos a sus mecanismos de funcionamiento: la relaciéon en red y sus formas de
comunicacion y de coordinacién. En este sentido, conocer el marco en el que se desenvuelven
dichas redes es imprescindible para estudiar su funcionamiento.

Por lo tanto, los factores que a continuacién se exponen son de interés para la presente
investigacion como consideraciones previas al andlisis de las redes en el marco de la
cooperacion descentralizada:

1.4.1 POTENCIALIDADES

1. La CD facilita a las administraciones locales y regionales su proyeccién politica y
comercial en el exterior en ausencia de otros mecanismos o plataformas de representacién. Y
también contribuye a destacar a los gobiernos locales como nuevos protagonistas en el plano
internacional.

2. La CD permite establecer relaciones a un mismo nivel con los territorios en los que se
establece una relacidon de cooperacion. Permite trascender la |6gica del donante-receptor para
aproximarse a relaciones mas horizontales que permitan la retroalimentacién y aprendizaje
mutuo.

3. La caracteristica de la proximidad de los entes territoriales es favorable para los procesos
de participacidon ciudadana lo que facilita, por un lado, que se manifiesten las diversas
preocupaciones sociales en las politicas de la CD y por otro, que sea incorporado un abanico de
actores diverso y plural. Esto puede ser aplicable en politicas en el territorio de origen o en
territorios extranjeros con los que se coopera.

4. La CD contribuye al fortalecimiento de la sensibilizacién y la Educacién para el Desarrollo.
La cercania con la ciudadania y también las competencias que algunas administraciones
subestatales tienen en materia educativa confiere una mayor capacidad a llevar a cabo
procesos y programas en este ambito.

Como sefiala Argibay, M. (2007) "la cooperacién es nave nodriza de la Educacién para el
Desarrollo. Es fuente de informacién de la EpD* vy, a la vez, su campo de accién en aspectos
especificos relacionados con formacion, concienciacidn y reflexién critica sobre la realidad

|”

internacional” (p.63). Esta consideraciéon, que se abordard en los siguientes bloques, es

41 L. . . . S

Educacion para el Desarrollo. hace referencia a un proceso educativo encaminado a generar conciencia critica
sobre la realidad mundial y a facilitar herramientas para la participacion y la transformacién social en claves de
justicia y solidaridad (Argibay, M., Celorio, G., & Celorio, J. , 2014)

40



relevante por la dimensién edu-comunicativa® de las redes y su vinculacién a los procesos de
desarrollo humano local.

1.4.2 LIMITACIONES

En relacién a las limitaciones de la CD, se ha procurado proyectarlas como posibles
fortalezas, y mas que restricciones, como retos. El planteamiento que se realiza desde la
presente tesis, se enfoca, precisamente, en limitaciones como las detectadas por Unceta &
Labaien (2013, p.15) que se exponen a continuacion:

1. La fragmentacion y descoordinacién, consecuencia de un gran ndmero de actores y de
actividades desarrolladas en pequefia escala. Aunque como sefialan los autores “no es
caracteristica propia de la Cooperacién Descentralizada, ya que la misma se refleja también en
los sistemas de cooperacion bilateral y multilateral de los estados”, ni del nUmero de actores
operando, sino a la propia ausencia de mecanismos de coordinacidn.

Este primer punto indica la necesidad en el sector de desarrollar mecanismos para
coordinarse, que es una de las categorias que guian parte del andlisis de redes que se hace
desde el presente estudio. La coordinacion y la estrategia representan uno de los elementos
clave que configuran la relacién en red.

“El acuerdo que hicimos para seleccionar al municipio para organizar el préximo encuentro, ese
es un principio de una forma de coordinacion, donde esta claro, en el predmbulo, que esa es
nuestra organizacion. Eso permite decir, hay una coordinacion pero todavia entre nosotros no
hay un mecanismo formal, de como manejar esa coordinacion”

(Fragmento de entrevista sobre la experiencia en red. Estudio de casos)

Entre las entrevistas realizadas fue posible identificar la necesidad de disefar y establecer
formas para coordinacién. Como se puede ver en la cita, existe organizacién pero no hay
mecanismos especificos establecidos para ese fin. La red puede lograr coordinarse para
actividades o eventos puntuales pero no existen o no se han identificado los canales y
procedimientos para que la red se mantenga asi de manera continuada.

2. La gestion de la cooperacion y la profesionalidad como dificultades existentes en los
ambitos descentralizados por la ausencia de estructuras eficaces. “La limitacién derivada del
propio tamafo de algunas administraciones locales ha sido suplida a veces con la dotaciéon de
estructuras de gestién coordinadas o compartidas como es el caso de algunos Fondos de
Cooperacion”.

En este sentido, también la articulacion en red genera una estructura de gestion e impulso
de la cooperacion al desarrollo. Es el caso del FAMSI, que desempeiia una funcidon de agencia
de cooperacidon y de red, tiene proyeccién internacional y canaliza la representacién de
municipios andaluces y establece lazos en el extranjero con otros territorios. El déficit de
autonomia ha derivado en reforzarse en estructuras como los Fondos de Cooperacion.

3. El clientelismo, se plantea como un escenario posible en administraciones subestatales que
han gestionado la cooperacion sobre la base de subvenciones a distintas organizaciones. Y se

42 L . -~ . . - s
Educomunicacién. Campo de estudios y practica social enfocada en la interrelaciéon entre comunicacién y
educacidn. Suele asociarse a otros conceptos como alfabetizacién mediatica, pedagogia de la comunicacién, etc.
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sefiala como posible riesgo, “un cierto debilitamiento de las estructuras administrativas locales
en los paises con los que se coopera a la hora de ejercer sus responsabilidades en la promocion
y gestidn del desarrollo”.

Las nuevas tendencias de cooperacién plantean una mayor transparencia y relaciones
horizontales, de aprendizaje mutuo y de acompafiamiento. Parte de la cooperacion
descentralizada debe ir encaminada al fortalecimiento de las instituciones y del propio sector
de la cooperacién. La relacion en red puede facilitar el proceso de intercambio de
conocimiento y de cohesidn entre entidades no gubernamentales e instituciones, evitando la
endogamia y procurando espacios de confluencia.

4. Los enfrentamientos y tensiones entre diferentes niveles de la administracién, es una
consecuencia existente generada a raiz del gran nimero y diversificacidon de actividades desde
la CD provocada por la ausencia de mecanismos de comunicacién. En este sentido, haciendo
referencia a Susana Ruiz Seisdedos, sefialan que “pese a la existencia de problemas en este
terreno, el ambito de la Cooperacidon Descentralizada resulta especialmente adecuado para
ensayar mecanismos de coordinacion, lo que podria transformar esa debilidad en una
fortaleza.”

Como se ha sefialado, las caracteristicas de la Cooperacidon Descentralizada la hacen
proclive a la dispersion y fragmentacion ante la ausencia de mecanismos de coordinacion. Y de
esta condiciéon se derivan otras limitaciones ya mencionadas como el debilitamiento de
estructuras, la concentracién de actividad por determinados nucleos, las tensiones entre
niveles administrativos, entre otras. Este escenario le atribuye importancia a repensar las
formas para relacionarnos en red y afinar nuestras formas para comunicarnos.

En este sentido, la presente tesis procura realizar una aproximacién al funcionamiento de
distintas redes que operan en el marco de la cooperacion descentralizada en Andalucia con el
fin de identificar claves que permitan mejorar los procesos de comunicacién y fortalezcan la
relacion entre entidades sociales e instituciones publicas. Mejorar las condiciones de
funcionamiento de las redes podria permitirnos concebir redes de conocimiento, entendidas
como espacios de comunicacion estables entre agentes de cooperaciéon para mantenerse en
coordinacioén, afinar el intercambio de experiencias y lograr un mayor impacto en los procesos
de Educacion para el desarrollo.

2. Cooperacion técnica

En relacion a la cooperacién para el desarrollo y las redes de conocimiento, cabe incluir un
concepto que, ademas, contribuye a entrelazar los aspectos centrales de esta investigacion. La
cooperacion técnica cobra un papel relevante cuando concebimos, también, la cooperacion
(descentralizada para el desarrollo humano local) como un espacio para el intercambio de
saberes, conocimientos y experiencias.

Con los nuevos enfoques que la cooperacion para el desarrollo ha ido adquiriendo, se ven
modificadas también su concepcidn de sus acciones y tratamiento. Entendiendo Ia
cooperacion como un instrumento, desde su enfoque humano y local, tiene como propésito
“acelerar la senda de generacion de las capacidades cognitivas, mediante el estimulo a los
procesos de aprendizaje, desarrollo técnico y fortalecimiento institucional de la sociedad
receptora”. (Alonso, J. A. 2001)
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Como se ha mencionado, el sentido de la cooperaciéon técnica no es neutro, estd
condicionado a una ideologia y un enfoque determinado. Su impacto y ambito de influencia
no se limita al plano productivo, también incide en las relaciones sociales y culturales como la
cohesion y equidad social, la cultura pro-equidad de género, etc. (Gutiérrez, J. 2001)

En este sentido, la cooperacion técnica ha tenido una relacién directa en las poblaciones
receptoras. En su concepcidn primigenia, la cooperacién técnica, se limitaba a la transferencia
de tecnologia y a la aplicacién del modelo de desarrollo imperante mds que aln
acompafiamiento para el desarrollo integral de capacidades. Como sefiala Gutiérrez (2001):

La transferencia de tecnologia es una determinada forma de entender la cooperacién técnica,
qgue fue alentada por los enfoques del desarrollismo o la modernizacién, predominantes en el
pensamiento sobre el desarrollo en los afios 50 y 60. Estos concebian el desarrollo como un
proceso de crecimiento econdmico y de modernizacién, basado en la eliminacion de las
estructuras tradicionales, cuya escasa productividad se veia como causa del subdesarrollo, y la
sustitucién por otras modernas y occidentales. En otras palabras, el Unico camino para el
desarrollo era la importacion de las ideas, sistemas politicos, capitales y, por supuesto,
tecnologia de los paises desarrollados. Una plasmacidon practica de este enfoque fue la
revolucién verde, consistente en una transferencia de tecnologia agricola a determinados
paises para aumentar su produccidn alimentaria.

En la linea del andlisis expuesto, podemos notar como el marco de actuacién de la
cooperacion para el desarrollo estaba dirigido a unas determinadas ldgicas, como el
crecimiento econémico y la modernizacidn como punto de referencia. Con la evolucidon de los
enfoques sobre desarrollo a lo largo de la década de los noventa, la concepcién de la
cooperacion técnica fue adaptandose. En términos del Comité de Ayuda al Desarrollo (CAD,
1995) sefiala como horizonte de la cooperacidn técnica:

el progreso hacia un desarrollo sostenido, mas equitativo y auténomo, depende de manera
esencial de la solidez y de la calidad del aparato institucional de un pais y de sus capacidades de
organizacion. Contribuir a este objetivo debe ser por tanto, un propésito primordial de la
cooperacion para el desarrollo, en general, y de la cooperacién técnica, en particular. (p.73)

Siguiendo este planteamiento, diez afios después, desde una publicacidn vinculada a la
OCDE, se sefialaba que “se le ha acusado de introducir tecnologias y metodologias
inapropiadas para las necesidades de los paises en desarrollo. En términos generales, la
cooperacion técnica ha sido criticada por no contribuir a fortalecer las competencias ni el
conocimiento local.” (Keeley, B.2015)

Haciendo referencia a las criticas y aprendizajes formulados desde diversos sectores
especializados, Keeley (2015), sefiala que “de lo anterior se han desprendido dos lineas
principales de actuacidn. La primera es dejar las riendas en manos de los paises receptores. (...)
La segunda linea de actuacion es utilizar mejor el conocimiento existente” (p.54). A pesar de la
superacién de los enfoques dominantes y el avance hacia un enfoque del desarrollo de las
capacidades se sigue percibiendo una postura asistencialista en el discurso y tratamiento de
las actuaciones de los sectores vinculados a grandes organismos como la OCDE.

Por otro lado, la cooperacidon técnica puede tener distintas aplicaciones o llevarse a cabo
desde diversas actividades. En el caso del planteamiento que se realiza desde esta tesis, se
destaca la cooperacién técnica, que puede abarca proyectos para el fortalecimiento
institucional, las investigaciones, informes y estudios, y los espacios de formacion y
aprendizaje. Inclusive, desde el planteamiento sobre las redes de conocimiento en el ambito
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de la cooperacion descentralizada, la cooperacion técnica tiene un papel relevante, que pasa
de ser un instrumento de la cooperacién a entenderse como un espacio en si mismo y un
conjunto de relaciones que contribuya a fortalecer otras lineas del intercambio técnico en el
marco del desarrollo humano local. En la figura 10 se mencionan algunas de las actividades en
la que se desempefia la cooperacion técnica.

Figura 10 Actividades en la cooperacidn técnica

e Estudios de pre-factibilidad y de viabilidad para proyectos de inversion.

¢ Disefio de ingenieria y supervisidn en los proyectos de inversion.

e Investigacion, informes y estudios.

» Proyectos de fortalecimiento institucional (que pueden ser autdnomos o vinculados a
proyectos de inversion).

e Estudios para la fundamentacién de politicas.

e Estancias de formacién y pasantias (que no son parte de un proyecto de inversion o de
fortalecimiento institucional).

e Servicios prestados por personal experto (consultorias, expatriados).

* Formacién de corto plazo (seminarios, viajes de estudio y observacidn, familiarizacién con
equipos).

Fuente: Cassen (1993), Alonso, J. A. (2001)

En la figura 10 se exponen diversas lineas de actuacidn de la cooperacién técnica, desde el
acompafiamiento en la transmision de recursos y nociones vinculadas a la ingenieria o la
medicina como actividades y conocimientos técnicos relacionados con el fortalecimiento
institucional y el desarrollo de politicas publicas. Para la presente investigacién es de especial
interés esta dimensién de la cooperacidn, la que estd vinculada al conocimiento y a nociones
base para mejorar las condiciones de vida de la sociedad. Entre otros, este aspecto da especial
sentido a investigar y fortalecer el funcionamiento de las redes entre entidades en el ambito
de la cooperacién descentralizada para el desarrollo. Concretamente, redes que tengan la
capacidad de compartir, almacenar y redistribuir conocimientos y saberes en pro de una
cultura que mejore la calidad de vida de cualquier persona en cualquier territorio.

En los apartados anteriores se ha presentado una revision general sobre el concepto de
Cooperacion Descentralizada y técnica (para el desarrollo), procurando hacer un breve
recorrido desde su origen hasta el contexto actual, destacando diversas dimensiones,
modalidades, limitaciones y potencialidades. Para concluir este bloque del marco tedrico,
donde se ha atendido especialmente a cuestiones técnica e histdricas, abordaremos la nocién
de desarrollo ubicdndola en una de sus concepciones mas avanzadas, el desarrollo humano
local, hasta marcar las relaciones que se establecen entre dicha nocién y la comunicacién en
red.

3. Desarrollo humano local

La intencién de abordar la nocién de desarrollo humano local (DHL) esta en la definicion de
un marco tedrico concreto que describa con claridad cudl es el contexto y el trasfondo sobre el
que se desenvuelve la presente tesis y las propuestas que formula. Aunque en el apartado
anterior se abordd la evolucion de la cooperacion al desarrollo como practica y campo de
estudios, en este apartado se hara hincapié a su nocién vehicular: el desarrollo.
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Hay concepciones sobre el desarrollo directamente relacionadas con el desarrollo
econdmico, impulsadas por intereses particulares, lejos de contemplar al conjunto de
poblaciones y territorios, y que ha tenido graves consecuencias (explotacién, dependencia,
impacto medioambiental, etc.), consolidando el imaginario del subdesarrollo y de un modelo
de desarrollo economicista, como el Unico y natural (hegemadnico).

Las relaciones de cooperacién al desarrollo estan determinadas por la propia concepcion
que tengan de desarrollo las entidades, instituciones u organizaciones que intervienen y de los
marcos normativos a nivel nacional e internacional. Como se abordara en los siguientes
apartados, la presente tesis estudia diversas redes que coinciden en el territorio andaluz y
comparten una linea similar sobre el desarrollo: su caracter humano y local.

3.1 Desarrollo

Como sefala Dubois (2001), el concepto de desarrollo engloba dos aspectos que cabe
considerar. En primer lugar, es un concepto histdrico, lo que indica que su definicidon y
concepcion ha ido variando con el paso del tiempo y podemos agregar a este aspecto que el
desarrollo es intrinseco a los asentamientos humanos, inclusive en las sociedades donde no ha
estado presente dicha nocién. Y en segundo lugar, es una categoria de futuro, porque al
establecer las prioridades sobre el desarrollo se esta indicando “cudl es la vision de lo que se
quiere como futuro”.

Y, siguiendo el planteamiento de Dubois (2001), esta dimensidn, sobre lo que se quiere
como sociedad, sobre cual es la vision de futuro, “se esconde en las propuestas dominantes,
dando a entender que el desarrollo viene de alguna manera determinado por leyes externas
que requieren de especiales conocimientos técnicos”.

Por ende, ubicandonos en el siglo XX, podriamos afirmar que ha existido en las ultimas
cinco décadas un modelo desarrollo dominante y hegemédnico. Como indica Lemus Delgado
(2018), el Comité de Ayuda al Desarrollo (CAD) desde su fundacion se establecié como el
mecanismo desde el cual se “fomentd una idea de desarrollo y se cred un marco institucional
que enmarco las interacciones entre estados donantes y receptores, favoreciendo, en ultima
instancia, los intereses de la potencia hegemadnica” (p.34).

En su trabajo, Lemus Delgado (2018) emplea el concepto de hegemonia, acufiado por
Gramsci y ampliado por Cox, para aplicarlo a la deriva que ha tenido la concepcién de Ayuda al
desarrollo en el mundo durante los ultimos afios. Lemus Delgado (2018) sefiala que “debido a
qgue la hegemonia es una actividad que moldea la opinién publica, el orden hegemodnico
internacional se basa en los valores y los significados que naturalizan dicho orden” (p. 35).

De esa manera, el punto clave “es cuando la hegemonia se «filtra» a través de las
estructuras de la sociedad, la economia, la cultura, el género, la etnia, la clase y la ideologia”
(Lemus Delgado, 2018). Este enfoque, que combina la hegemonia cultural y la nocién de
desarrollo, contribuye a sentar la base para uno de los ejes centrales que propone la presente
tesis: repensar nuestras formas de comunicarnos desde nuevos marcos y nuevos espacios.

3.2. Origenes del desarrollo y enfoques dominantes

Retomando la nocidn de desarrollo como concepto histérico y categoria de futuro, el
modelo dominante o hegemodnico de desarrollo actual tiene en sus origenes las teorias
econdmicas del desarrollo, que pueden remontarse cuatro siglos atrds. Podemos partir de la
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escuela mercantilistas del siglo XVII, pasando por la escuela fisiocratica a mediados del siglo
XVIII, hasta llegar a las teorias de la escuela clasica que mantienen una relaciéon clara con el
modelo presente.

Por lo tanto, hay un amplio recorrido hasta la concepcién actual de teoria econdmica y
desarrollo. Siguiendo la revision de Hidalgo (1996), desde las distintas escuelas y autores hasta
los enfoques del siglo XX, puede destacarse:

el pensamiento mercantilista (T. Mun), atravesando por escuelas como la fisidcrata (F.
Quesnay), la clasica (A. Smith, D. Ricardo, T. Malthus y J. S. Mill), la marxista (K. Marx y V. I.
Lenin), la historicista (F. List, W. Roscher, B. Hildebrant, G. Schmoller, y W. Sombart), la
institucionalista (T. Veblen, C. Ayres, J. Commons), la neoclasica (A. Marshall, C. Menger vy L.
Walras), la keynesiana (J. M. Keynes y A. Hansen) y la schumpeteriana (J. A. Schumpeter).

Tomando como referencia la revision mencionada y ubicdndonos en la década de los
cincuenta, la teoria econdmica de la modernizacion se establece como el principal camino para
que los paises subdesarrollados alcancen el estatus que han logrado los paises desarrollados.
“El “atraso” de los paises subdesarrollados era explicado por los obstaculos que en ellos existia
para su pleno desarrollo y modernizaciéon” (Dos Santos, 2002).

La nocion de subdesarrollo desde este enfoque, fue afinada en 1960 en el trabajo de
Rostow titulado Etapas del crecimiento Econdmico. Un manifiesto no comunista. En su trabajo
se plantea el proceso del desarrollo como una “sucesién de cinco etapas diferenciadas: 1) la
sociedad tradicional 2) la creacidn de las condiciones previas necesarias para el despegue, 3) el
despegue, 4) la marca hacia la madurez y 5) la era del consumo de masas” (Aguado et al
2009).

A mediados de la década de los 60, se extiende por Latinoamérica la aplicaciéon de las
medidas y directrices que ofrece la teoria econdmica de la modernizacién. En esta década
surge la Teoria de la Dependencia que se enfocd en comprender y analizar las limitaciones de
un proceso de desarrollo iniciado “en un periodo histérico en que la economia mundial estaba
ya constituida bajo la hegemonia de enormes grupos econdmicos y poderosas fuerzas
imperialistas, aun cuando una parte de ellas estaba en crisis y abria oportunidad para el
proceso de descolonizacién.” (Dos Santos, 2002)

Como menciona Dos Santos (2002), en uno de las revisiones historicas mas relevantes
sobre la teoria de la dependencia, sus autores, Magnus Blomstron y Bjorn Hettne (1990),
afirman que hay un conflicto entre el paradigma modernizador y el de la dependencia y
resumen en cuatro ideas centrales los elementos defendidos por los autores de esta corriente:

1. El subdesarrollo esta conectado de manera estrecha con la expansion de los paises
industrializados.

2. El desarrollo y subdesarrollo son aspectos diferentes de un mismo proceso universal.
3. El subdesarrollo no puede ser considerado como primera condicion para un proceso
evolucionista.

4. La dependencia no es sélo un fendmeno externo, sino que se manifiesta también bajo
diferentes formas en la estructura interna (social, ideoldgica y politica). (p.13)

Y desde el seno del Banco Mundial (BM) surgen criticas a los veinte afios de cooperacion
internacional al desarrollo, desde el fin de la segunda guerra mundial hasta mediados de la
década de los sesenta. En 1969, como encargo del BM, se llevd a cabo la realizacion del
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informe titulado “El desarrollo, empresa comun”, mas conocido como Informe Pearson,
denominacion atribuida por el investigador encargado de realizar dicho estudio, Lester
Pearson. Realizado en colaboracién con un grupo de expertos, el informe ofrecid una
reformulacion de la concepcién del desarrollo global y nuevas formas de enfocar la ayuda.

Como indica Unceta, K. & Yoldi, P. (2000), el informe planted la reduccién de la
desigualdad, eliminar las injusticias y apoyar a los paises empobrecidos a entrar, por su propia
via, en la industrializacién y el desarrollo tecnoldgico para evitar un mundo configurado de
manera mas tajante por ricos y pobres, privilegiados y menos privilegiados. Asi mismo, el
informe sefialaba que la cooperacidn debe ir mas alla que la “simple transferencias de fondos”
y debia configurar una serie de nuevas relaciones fundadas “en la compresidn y el respeto
mutuo” y en una revisidn constante de la politicas publicas. Aunque las recomendaciones del
Informe Pearson no logran llevarse a cabo, sirvié como referencia para los siguientes afios.

Siguiendo esta linea, hacia finales de la década afios ochenta se hizo evidente que “el
crecimiento ya no podia darse por sentado. Gran parte de Africa y de América Latina, sobre
todo, se hundieron en una profunda crisis y los planes de desarrollo se focalizaron
principalmente en la estabilizacion y el ajuste estructural” (Griffin, K., 2001).

3.3 El desarrollo: humano y local

Tras el escenario ocasionado durante las década de los ochentas comienza a construirse el
enfoque del desarrollo humano local, que, como indica Dubois, A. (2007):

ha sido la novedad mds importante sobre el concepto de desarrollo en los ultimos tiempos. Su
aparicion a principios de los aflos noventa, impulsado desde el Programa de Naciones Unidas
para el Desarrollo (PNUD), supuso un cambio radical en las prioridades del desarrollo. Sitta el
fundamento del desarrollo en el proceso por el que se expanden o amplian las capacidades de
las personas para que éstas puedan elegir su modo de vida; y, en consecuencia, cuestiona que
el desarrollo dependa fundamentalmente de la expansion del capital fisico, resaltando la
importancia de los activos humanos. (p.78)

Como explica Tassara (2012), una figura relevante a lo largo del proceso de concebir un
nuevo enfoque de desarrollo fue el economista bengali Amartya Sen, quien planted los
elementos técnicos de este enfoque. Y por su parte, también se destaca al PNUD que aplicd los
resultados de las teorias de Sen a la practica de la cooperacién y lanzd, en 1990, el primer
informe sobre el desarrollo humano (DH).

Asi mismo, cabe sefialar que el arraigo del DH se genera cuando “Mahbub ul Haq se
trasladd al PNUD como Asesor Especial del Administrador General y convencié al PNUD para
que respaldara el concepto de desarrollo humano” (Griffin, K., 2001, p.16). El economista
pakistani Mahbub ul Haqg, ademds de promover el enfoque de desarrollo humano, fue uno de
los principales colaboradores en la elaboracién del indice de Desarrollo Humano.

A diferencia de los indicadores de los modelos de desarrollo enfocados Unicamente al
crecimiento econdmico y el nivel de renta®, el IDH* incorpora nuevos criterios, como sefialan
Unceta, K. & Yoldi, P. (2000):

3 producto Interior Bruto (PIB) per capita estima el nivel de renta de los ciudadanos de cada pais.
* EI IDH se basa en tres parametros: vida larga y saludable (medida segun la esperanza de vida al nacer); educacién
(medida por la tasa de alfabetizacién de adultos y la tasa bruta combinada de matriculacidon en educacion primaria,
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dicho indice pone el acento en temas tales como el conocimiento, la salud, o la satisfaccién de
las necesidades basicas como fuentes principales de bienestar, a las que seria preciso afiadir la
libertad y el respeto a los derechos humanos para poder valorar con mayor precisién los
avances o retrocesos habidos. (p. 82)

Los Informes sobre Desarrollo Humano elaborados desde 1990 por el PNUD fueron
adquiriendo distintos matices y enfoques con el paso de los afos. A continuacidn se presenta
la evolucion en los contenidos de los informes durante la década de los noventa (Griffin, K.,
2001, p. 20-21):

Figura 11 Evolucién en los contenidos de los informes del PNUD

Aiio | Informe | Temas y caracteristicas

1990 ler Se definid y medid el desarrollo humano. Presento el indice de Desarrollo
Informe Humano
2nd . . . . .

1991 Inr:‘ocr)me Se introdujo el IDH sensible al género y ampliacién del concepto de DH

Se dedicé a las relaciones Norte-Sur. Se enfocd en las desigualdades a
3er nivel global y la creciente brecha en materia de oportunidades globales.

1992 . . . ., L.
Informe Se remarcaron las inadecuaciones del sistema de gestiéon econdmica global
y se presentaron propuestas constructivas.
Criticd la dependencia excesiva respecto a los mecanismos de mercado y
1993 40 la marginacion de temas relacionados con las instituciones y la equidad.
Informe El hilo conductor de este informe fue la importancia de la participacion de

la gente en la vida econdmica, politica y civica.

Se trataron temas sobre la agenda de la Cumbre Social de Copenhague: la
reduccion de la pobreza, la creacidon de empleo y la integracidn social.

1994 Informe Asi mismo se sugirieron nuevas formas de cooperacién internacional para
el desarrollo proponiendo mecanismos de compensacidn en el comercio
internacional.

Se centrd en temas de género. Se analizaron las multiples dimensiones de
las desigualdades de género, incluidas nuevas lineas de investigacidon

1995 69 sobre las diferencias en condiciones laborales. Se demostré que las
Informe mujeres suministran mucho mas de la mitad del trabajo que se realiza
mientras que reciben mucho menos de la mitad de los ingresos mundiales.
Se incorporan dos indicadores: el IDG* y el IPG*
7° ., Lo o
1996 Informe Relacién entre crecimiento econdmico y desarrollo humano.
1997 0 La pobreza humana conceptualizada en términos de ausencia de opciones
Informe y oportunidades
o
1998 Informe Los vinculos entre desarrollo humano y pautas de consumo
10¢@ i
1999 La globalizacion como tema central
Informe
11¢
2000 Se retoman los derechos humanos
Informe

Elaboracidn propia: A partir del trabajo de Griffin, K., 2001, p. 35-37.

secundaria y superior, asi como los afios de duracién de la educacion obligatoria); nivel de vida digno (medido por el
PIB per capita PPA. (Tassara, 2012)

> IDG: indice de Desarrollo relativo al Género. Encaminado a medir capacidades una vez ajustadas en funcién de las
desigualdades de género.
* IPG: indice de Potenciacion de Género. Mide el grado de participacién de las mujeres en la vida econémica y
politica.
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Las consideraciones que fueron integrandose a lo largo de los informes del PNUD en la
década de los noventa evidencian el surgimiento de un enfoque profundo con una clara
direccion: plantea una mirada hacia la vida de todos los seres humanos y su relacion con el
medio ambiente. Precisamente el papel de las personas se convierte en uno de los elementos
clave, con este aspecto cobra légica y se enfatiza la importancia de la dimension local del
desarrollo humano.

Bajo este prisma, la participacién ciudadana ha ido cobrando peso en los procesos de
desarrollo a lo largo de los ultimos afios. Como sefiala Unai Villaba (2011) el enfoque de género
estd en la base para el planteamiento del DH porque marca un “nuevo paradigma de
desarrollo basado en la equidad entre los sexos, que busca nuevas relaciones con la naturaleza
y entre las clases sociales, al denunciar las desigualdades sociales, econdmicas y politicas,
como obstaculos para lograr el desarrollo humano.”(p.12).

Y por otro lado desde el primer informe del PNUD, publicado en 1990, también resalta el
valor de la participacién y en diversos apartados de los informes se hace referencia a la escala
local como espacio natural para la participacién:

Un enfoque participativo, incluida la participacion de las ONG, resulta vital en
cualquier estrategia tendente a lograr un desarrollo humano exitoso [...] cuando las personas
fijan sus propias metas, desarrollan sus propios enfoques y toman sus propias decisiones, dan
rienda suelta a la creatividad humana y a su talento para resolver problemas locales, y es mas
probable que el desarrollo resultante sea autosuficiente (PNUD, 1990:27-28)

Continuando en esta linea, siguiendo a Villaba (2011), “el desarrollo humano local es un
enfoque aun en construccién, que no es la mera yuxtaposicion de desarrollo humano y

desarrollo local”. Existe una correlacidn entre la capacidad de una comunidad para concebir el
desarrollo y todas las consideraciones que abarca el desarrollo humano. Para Villalba (2011),

la importancia de la participacion popular:

es fundamental, por un lado para que el desarrollo humano y los horizontes de bienestar y de
capacidades colectivas sean definidos por las personas, y por otro lado, porque el trabajo desde
lo local requiere que estas se constituyan en agentes de su propio desarrollo. La existencia de la
participacion y capacidad de decisidon ayuda a definir lo local y colectivo. (p. 163)

Por lo tanto, la participacidon esta estrechamente ligada con el enfoque del desarrollo
humano por la capacidad de decisidn para definir lo local, por el poder que se atribuye a la
ciudadania a ser protagonista del sentido que le quieren dar a su desarrollo colectivo. Esta
relacion de elementos conecta el desarrollo humano con la participacién, el enfoque de
género, las medidas comunitarias sobre el cuidado del medio ambiente y las nuevas
concepciones sobre la economia. Sobre este ultimo punto, Guridi & de Mendiguren (2014)
sefalan que:

La economia solidaria estd basada en una ética participativa y democrdtica, que quiere
fomentar el aprendizaje y el trabajo cooperativo entre personas y organizaciones, mediante
procesos de toma de decisiones conjuntas, y de asunciéon compartida de responsabilidades, que
garanticen la maxima horizontalidad posible a la vez que respeten la autonomia de cada una de
ellas. (p.35)
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Siguiendo la carta de principios propuesta por REASY, los investigadores Guridi & de
Mendiguren (2014), destacan el principio de cooperacion que se prioriza frente a la
competencia que “impera en la economia de mercado”. El principio de cooperacién que se
extiende a los distintos sectores de la sociedad, promoviendo colaboracién entre entidades
publicas, privadas o del tercer sector. La economia social y solidaria “propone construir
colectivamente un modelo de sociedad basado en el desarrollo local armdnico, en unas
relaciones comerciales justas, la igualdad, la confianza, la corresponsabilidad, la transparencia,
y el respeto.” (p.35).

En este apartado se ha abordado brevemente el enfoque del desarrollo humano local como
una alternativa ante la crisis global. A continuacidn se expondra brevemente el surgimiento de
la agenda global para los inicios del siglo XXI y el impulso del desarrollo sostenible como una
estrategia internacional ante el colapso medio ambiental y la crisis humana.

3.4 Siglo XXI: De los objetivos de desarrollo del milenio a los objetivos de desarrollo
sostenible

En la mencionada década de los noventa el propio PNUD en sus informes anuales fue
integrando nuevas consideraciones a raiz de una serie de debates surgido después de “una
década de oscuridad, provocada por la hegemonia alcanzada por las doctrinas neoliberales
que dictaminaron el fin de las politicas de desarrollo como tales, y lograron fundir en una sola
la estrategia del FMI y la del Banco Mundial.” (Unceta K., & Gutiérrez-Goiria, J., 2016)

3.4.1 Los ODM

Siguiendo esta linea, el siglo XXI comienza con la propuesta de los Objetivos de Desarrollo
del Milenio, concretamente en el “afo 2000 la Asamblea General de Naciones Unidas (NNUU)
aprobd la Declaracion del Milenio, y un afno mas tarde el Secretario General propuso los
Objetivos de Desarrollo del Milenio (ODM) con el afio 2015 como fecha de cumplimiento.”
(Sanahuja & Tezanos Vazquez, 2017).

Los Objetivos de Desarrollo del Milenio (ODM) realizaron un planteamiento simple y con
una formulacién accesible, una aparente hoja de ruta a través de ocho objetivos con sus
respectivas metas e indicadores, de modo que dicho progreso pudiera ser medible para
cualquier poblacién. Sin embargo, la Declaracién y los Objetivos del Milenio no constituyeron
“una aportacién novedosa, pues muchos temas ya habian sido planteados en otras
conferencias, y la mayor parte de los planes de accidén para lograr dichos objetivos ya habian
sido elaborados y aprobados por los Estados miembros” (Unceta, K. et al, 2012, p.102)

Los ocho objetivos proponian alcanzar en el afio 2015 una (1) reduccién a la mitad de la
pobreza extrema y hambre en el mundo, (2) convertir la ensefianza primaria en universal, (3) la
promocién de la igualdad entre los géneros y la autonomia de la mujer, (4) la reduccién de la
mortalidad de los menos de 5 anos, (5) la reduccion de la mortalidad materna en tres cuartas
partes, (6) detener la propagacion del VIH/SIDA y (7) garantizar la sostenibilidad
medioambiental. Como punto final se planted (8) el fomento de una asociacién mundial para
el desarrollo a través del establecimiento de una alianza la implicacidn diversos actores.

¥ (REAS-A) Red de Economia Social y Solidaria de Andalucia es una de las redes que conforman el estudio de caso

de la presente tesis doctoral.
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A pesar de la grandilocuencia del planteamiento y el impacto que pudo tener en la opinién
publica como nuevo relato sobre el desarrollo global, los ODM no establecian una estrategia
para el desarrollo. Como sefiala Unceta K., & Gutiérrez-Goiria, J. (2016), mas alla de analizar el
sentido politico de los ODM, “dichos objetivos reflejaron una posicién alejada del debate sobre
la manera de lograrlos.” De hecho, su configuracién y proyeccién se prestaba a diversas
lecturas, para algunos el planteamiento se relacionaba con el aumento de la financiacion de la
ayuda, para otros con cambios macroecondmicos. De cualquier manera, para la mayoria
representaba una “Agenda de Desarrollo, en la medida en que, aunque en los ODM no se
especificara una via para lograrlos, los mismos se plantearon apelando al compromiso de la
Comunidad Internacional, y al papel de gobiernos e instituciones internacionales.” (Unceta K.,
& Gutiérrez-Goiria, J., 2016, p.65)

Siguiendo la observacion anterior, en relacién al mencionado Desarrollo Humano Local y el
enfoque de las necesidades basicas, Unceta K., & Gutiérrez-Goiria, J. (2016) subrayan que:

mientras la estrategia de lucha contra la pobreza contenida en el enfoque de las Necesidades
Basicas descansaba en un analisis relativamente pormenorizado de propuestas de actuacion en
diversos ambitos, no ocurrié lo mismo a la hora de elaborar los ODM. Resulta significativa a
este respecto la posicién defendida por el propio Vandemoortele (2009), co-arquitecto de los
ODM, quien apuntaba que dichos objetivos no debian ser confundidos con un paradigma de
desarrollo concreto. Por el contrario sefialaba que debia “subrayarse que los ODM representan
fines. Nunca han implicado la aplicacion de una estrategia especifica para alcanzar los
resultados deseados”® (p. 64)

La seleccién y formulacion de los ODM, desde la perspectiva de Koldo Unceta, Maria José
Martinez e ldoye Zabala (2012), contenia diversos aspectos problematicos que generaron
criticas de diversos sectores. Han identificado elementos en diversos autores* que se resumen
a continuacion:

. Los ODM representaban un pequefio extracto de un catdlogo amplio de objetivos y
problemas recogidos en la Declaracién del Milenio, sin presentar los criterios para su
formulacion, mas alld de configurar un catalogo reducido que pudiera alcanzar una
amplia difusién.

e La eleccion de objetivos uniformes para situaciones tan distintas en territorios y
poblaciones, con problemas de desarrollo de diversa naturaleza representaba una
opcidn problematica.

e Los ODM se enfocaron en problemas que afectan especialmente a los paises mas
empobrecidos, lo que es un retroceso segun lo planteado en la Declaracion del
Milenio. El diagndstico realizado era relativamente amplio sobre los problemas de
desarrollo que suponian retos y responsabilidades para paises ricos y pobres.

e Los ODM mostraron claras limitaciones desde una perspectiva de género. Las criticas
identificadas remarcan la ausencia de indicadores vinculados al empoderamiento,
ausencia de medidas contra la violencia hacia las mujeres y la desconsideracion de los
derechos sexuales y reproductivos. (p.102-103)

Durante sus 15 afios de implementacién los ODM no lograron cubrir sus expectativas,
inclusive, en algunas dimensiones se empeoraron las condiciones que intentaba mejorar.

“® Dichas observaciones se encuentran en Vandemoortele, J. (2009): “The MDG Conundrum: Meeting the Targets
Without Missing the Point”, Development Policy Review, 27-4, 355-371
9 Kabeer (2010), Jolly (2003),Easterly, (2009), Vandemoortele (2009), Bello (2010)

51



Probablemente no sea adecuado definir como fracaso el plan propuesto para los ODM porque
desde su concepcién no habia una disposicion, ni formulacién plena a alcanzar los objetivos
con los que se pregond.

La lectura que propone Sanahuja & Tezanos Vazquez (2017), sobre el planteamiento de los
ODM cobra sentido con una realidad previa y con una posterior. Si se analiza la configuracion

|”

de los ODM como “agenda social” en un marco global de expansion del modelo econédmico
neoliberal, le otorga una legitimidad renovada a la AOD, que fue objeto de criticas y ausencia
de consenso. Del mismo modo, que los ODM, la AOD estuvo sujeta “a los imperativos de la
Guerra Fria, a intereses poscoloniales” y otros objetivos de la politica exterior (p.537).
Concretamente, los ODM representan un instrumento renovado que sigue una misma linea
estratégica de ambito global.

Por lo tanto, continuando con la lectura de Sanahuja, J.A. & S. Tezanos Vazquez (2017), los

ODM tuvieron como antesala la AOD, y dieron una continuidad en la que:

también conformaron una agenda tecnocratica, “minimalista” y poco ambiciosa, centrada mas
en los sintomas que en las causas, limitada a la reduccion parcial de la pobreza extrema, y ajena
a la desigualdad; no planted cambios reales en cuanto a los medios para alcanzar esas metas; y
renuncié a definir una agenda universal, al limitarse a los paises pobres manteniendo una vision
Norte-Sur tradicional®®. Aun respondiendo a demandas sociales, los ODM también fueron un
acuerdo emanado de la coalicion de poder dominante en la gobernanza global del desarrollo en
los aflos noventa — paises de la OCDE, Fondo Monetario Internacional (FMI) y Banco Mundial—
, 'y por ello podrian ser vistos como un instrumento legitimador de la globalizacién y un medio
para facilitar su difusion, suavizando los costes sociales y el impacto en la pobreza y desigualdad
de las politicas de liberalizacion y ajustes promovidos por esos actores en el mundo en
desarrollo. (p.537)

Dicha perspectiva sobre los ODM se ve reforzada al contrastarse con los resultados que se
pretendia alcanzar. Como indica “el propio informe sobre los ODM de Naciones Unidas, en
Ameérica Latina la proporcién entre mujeres y hombres en hogares pobres aumentd de 108
mujeres por cada 100 hombres en 1990 a 117 mujeres por cada 100 hombres en 2012”
(Unceta K., & Gutiérrez-Goiria, J., 2016, p. 67). Aunque logra desvanecerse la pobreza extrema,
no se reducen las desigualdades en materia de género y tampoco la franja entre ricos y
pobres.

Concretamente, los ODM carecieron de una incorporacion adecuada de la perspectiva de
género, como explican Zabala & Martinez (2012), fue un agenda que excluyd aspectos
fundamentales como los indicadores que vinculan género ni desagregacion por sexo con la
pobreza y los objetivos sobre derechos reproductivos y sexuales. En términos generales las
autoras indican dos tipos de limites en la formulacion de los objetivos:

Los derivados de un disefio que no tiene en cuenta aspectos esenciales para la consecucién
de la igualdad de mujeres y hombres y la falta de avances en este terreno fruto de la mayor
desigualdad a la que se enfrentan las mujeres. También hay que tomar en consideracidn que la
no integracion del enfoque de género en el resto de los ODM dificulta su avance. (p.10)

>0 Sanahuja, 2007; Tezanos, 2011
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Por otra parte, la sostenibilidad medioambiental revelé un marcado deterioro desde el
inicio de los ODM hasta la finalizacién de su periodo propuesto. “Como sefiala el Informe de
NN.UU. mencionado, las emisiones de carbono a nivel mundial se han incrementado en un

17 (Unceta

50% desde 1990, al tiempo que enormes extensiones de bosque han desaparecido
K., & Gutiérrez-Goiria, J., 2016, p 76).

El escenario posterior de los ODM, es mas complejo con respecto a la légica en que se
desenvolvieron las décadas anteriores. “Las transformaciones del sistema internacional en
esos 15 afios redefinen la agenda, los condicionantes y el contenido mismo del desarrollo
generan nuevas constelaciones de poder entre los actores del desarrollo” (Sanahuja, J.A. & S.
Tezanos Vdazquez, 2017, p. 537) y es en ese contexto es donde surgen y se definen los

Objetivos de Desarrollo Sostenible.

3.4.2 Los ODS

A diferencia del planteamiento de los ODM, que acompafiaron el inicio del siglo XXI, v,
como se menciond, representaron un instrumento renovador de las lineas estratégicas de los
grandes organismos internacionales, los Objetivos de Desarrollo Sostenible, sin representar un
cambio radical, surgen de otra manera. Tres afos antes de que finalizara el tiempo limite
establecido para alcanzar los ODM, se aprueba la Resolucion 66/288. El futuro que queremos.

Como indica Vilches, A. et al (2014), dicha resolucién surge el 11 de septiembre de 2012,
en la que se hace una revision de las grandes problematicas de la humanidad y su correlacion
con el medioambiente. Asi mismo, la resolucidn, reconoce la necesidad de hacer frente a dicho
contexto, de esta manera se presenta la decision de “establecer un proceso
intergubernamental inclusivo y transparente sobre los Objetivos de Desarrollo Sostenible que
esté abierto a todas las partes interesadas con el fin de formular objetivos mundiales de
Desarrollo Sostenible, que debera acordar la Asamblea General” (articulo 248)2.

A pesar de representar un gran avance con el anterior conjunto de objetivos, los ODS
volvieron a ser concebidos intentando limitar el nimero de objetivos y aplicdndose a cualquier
punto del planeta sin distinguir entre contextos y particularidades. Segun el analisis elaborado
por Vilches, A. et al (2014) en donde, precisamente, se estudia el proceso de formulacién de
los Objetivos de Desarrollo Sostenible, la “visién integradora” que engloba la denominada
agenda 2030, se hizo evidente desde la elaboracion del primer borrador Objetivos de
Desarrollo Sostenible.

Siguiendo el analisis planteado, la iniciativa de Naciones Unidas (NN.UU.) “Mi Mundo y Los
Objetivos de Desarrollo Sostenible”, se incurrié en un proceso de participacion ciudadana con
una orientacién que debe evitarse. La iniciativa dispuso de una plataforma® participativa en
donde se preguntaba ¢Qué es mds importante para ti y para tu familia? De un conjunto de
dieciséis tematicas se pedia que se seleccionara Unicamente seis.

Lo que se ha enfatizado de dicha consulta es que se hayan planteado objetivos a priorizar
en funcion de la participacion, sobre todo cuando los resultados de la consulta tuvieron como
primera opcién Una mejor educacion y en ultima posicion de los 16 temas Medidas para
combatir el cambio climdtico”. Aunque los procesos participativos son fundamentales para
concebir cualquier agenda y proceso de desarrollo humano, una transicion hacia la

> Naciones Unidas (2015)
>? Resolucion 66/288. El futuro que queremos
>3 http://vote.myworld2015.org
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Sostenibilidad no puede regirse por criterios tan simples como una priorizacién a través de

votaciones o limitar el nimero de objetivos. Sin embargo, el proceso de resolucién final tuvo

otros criterios:
Afortunadamente, la propuesta elaborada por el Grupo de Alto Nivel sobre la Agenda
post- 2015 no incurre en este error de la priorizacién y aunque intenta presentar un
namero reducido de metas (Goals), cada una va acompafiada por cierto nimero de
“objetivos ilustrativos” (Targets), con un total de 66 enunciados (entre metas y
objetivos ilustrativos) que permiten abordar buen ndmero de los desafios que los
Objetivos de Desarrollo del Milenio habian ignorado (ver también en Internet el
Informe (Vilches, A. et al, 2014, p.5)

El encargo para la elaboracién y resolucion final de la Agenda 2030 fue de NN.UU., con lo
que hacia la finalizacién del plazo de los ODM se abrieron diversos foros multilaterales para
estimular el debate. Tras las consultas realizadas, en el afio 2013 la Secretaria General de
NN.UU. elabordé su propio informe Un vida digna para todos, en donde se proponia una
Agenda 2030 “integradora de las cuatro dimensiones de sostenibilidad. De acuerdo con esta
visién, el desarrollo sostenible es el camino hacia el futuro y los ODM han sido una ‘etapa
intermedi’ para acabar con la pobreza en todas sus manifestaciones”. (Sanahuja, J.A. & S.
Tezanos Vazquez, 2017, 541)

Finalmente, en septiembre de 2015 la Asamblea General cerrd el proceso al adoptar la
Resolucién Transformar nuestro mundo: la Agenda 2030 para el Desarrollo Sostenible
(Sanahuja, J.LA. & S. Tezanos Vazquez, 2017, 542). Los objetivos se pusieron en marcha en
enero de 2016 y orientaron las politicas y las lineas de financiacidon del Programa de Naciones
Unidas para el Desarrollo hasta el afio 2030. En su calidad de organismo principal de las
Naciones Unidas para el desarrollo, el PNUD estd en una posicion Unica para ayudar a
implementar los Objetivos en unos 170 paises y territorios.

Con el escenario descrito, la sostenibilidad ha entrado en la esfera publica, con mas fuerza,
como uno de los conceptos clave de la actualidad. La propia denominacién de los objetivos
que plantea la agenda 2030 lleva incluido el término: Objetivos de Desarrollo Sostenible (ODS).
De este modo, la hoja de ruta propuesta sobre el desarrollo global estd bajo el paraguas de
dicho concepto.

La sostenibilidad es una nocidn que genera ciertas discrepancias, especialmente por su
ambigliedad. Es un término que esta sujeto a un amplio abanico de interpretaciones tal que
pueden alcanzar ambos polos del espectro ideoldgico. Como sefiala Bermejo, R. (2001), en
palabras de Bruyn & Opschoor (1997), la sostenibilidad es adoptada con distintas lecturas por
distintos sectores socioecondmicos y politicos:

[la sostenibilidad es] una metafisica que unira a todo el mundo, desde el empresario buscador
de beneficio y el agricultor que persigue subsistencia que minimiza el riesgo, a un trabajador
social que busca equidad, al habitante del primer mundo preocupado por la contaminacién y
amante de la naturaleza, al gestor publico maximizador del crecimiento, al tecndcrata y, en
consecuencia, al politico contador de votos. (pag. 139)

>* http://www.un.org/es/sg/pdf/hlp_report post2015 sg.pdf

> NNUU (2013) Una vida digna para todos: acelerar el logro de los Objetivos de Desarrollo del Milenio y promover la
agenda de las Naciones Unidas para el desarrollo después de 2015

> Programa de las Naciones Unidas para el Desarrollo https://www.undp.org
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Esto puede conllevar un proyecto de desarrollo impreciso, que no logra interpelar al
sistema actual, que Unicamente se limita a proponer ajustes sobre el actual curso del
funcionamiento de la sociedad y no un cambio con propuestas firmes sobre el modelo
econdémico y productivo. Hay un panorama claro sobre el estado medioambiental y social que
requiere medidas explicitas.

En contraposicidn a la critica sobre el concepto de sostenibilidad, Bermejo (2001) menciona
que a pesar de sus limitaciones, dicha nocién, porta la utilidad de definir una filosofia que se
manifiesta en tres rasgos:

e Dejaclarala necesidad de conservar los recursos y funciones naturales.

e Marca la necesidad de alcanzar los objetivos sociales (la satisfaccién de las necesidades de
la generacién actual y futura), en lugar de objetivos individuales reflejados en la demanda
solvente, como enfatiza el liberalismo imperante.

e Apesar de que el concepto puede ser interpretado en un sentido egoista, es indudable que
el IB* esta inspirado en la solidad intra e intergeneracional. (p.140)

Entre las justificaciones al concepto de sostenibilidad se encuentra el planteamiento de las
Curvas Medioambientales de Kuznets (CMK), que:

miden la evolucion de la degradacién ambiental en funcidn de la renta. Su enfoque
analitico especifica cémo en las primeras etapas de desarrollo, cuando el sector
predominante es el agricola, la contaminacién y el consumo de recursos naturales es
bajo. Progresivamente, con la industrializacion de las economias tradicionales, la
situacion medioambiental empeora, aunque gracias al progreso econémico vy
tecnoldgico llega a un punto de inflexién donde empieza a mejorar. (Aguado, ., et al
2009, p. 101)

Siguiendo la misma linea, Bermejo, R. (2001) sefala que los defensores de la CMK
argumentan cuatros factores que indican la tendencia hacia la sostenibilidad: (1) el aumento
de la capacidad de gasto, (2) la terciarizacion de la economia, (3) el desarrollo tecnoldgicoy (4)
el aumento de la conciencia ciudadana.

Sin embargo, como indica Bermejo, R. (2001), una de las principales criticas®® al respecto
indica que “la teoria se muestra valida en el caso de contaminantes que generan impactos
locales y costes a corto plazo, pero no es valida para contaminantes con efectos a largo plazo e
impactos y costes directos”. Y se afiade también que, en muchos casos, “las mejoras son
debidas a la reestructuracion de las economias desarrolladas que ocasionan desplazamientos
de las industrias mas consumidoras de recursos y contaminantes a las menos desarrolladas”
(p.148).

Por lo tanto, los ODS se presentan con una mayor solidez en comparacién con la propuesta
anterior, no obstante se requiere de un gran esfuerzo de coordinacién y concienciacién en
todos los niveles administrativos y ambitos sociales. Siguiendo esa ldgica, la presente tesis
procura contribuir al cuerpo tedrico y al conjunto de practicas encaminadas a fortalecer los

*” Informe Brundtland. Informe de la Comisién Mundial para el Medio Ambiente y el Desarrollo, publicado en 1987,
titulado Nuestro futuro comun, representa uno de los principales hitos y marcos que definen el desarrollo
sostenible. Es conocido también como informe Brundtland, por el apellido de la presidenta de la comision
encargada del informe: Gro Harlem Brundtland.

*% Analisis realizado por grupo de cientificos encabezados por el Nobel de economia de Arrow en un articulo de la
revista Science (abril, 1995)
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procesos de coordinacién, comunicacion y gestion del conocimiento en el ambito de la
cooperacion al desarrollo.

Frente planteamiento de desarrollo alternativo que propone el Desarrollo Humano Local, la
actual agenda global 2030 (consensuada por organismos internacionales y mas de 170 paises)
con sus 17 Objetivos de Desarrollo Sostenible constituye el planteamiento de desarrollo
hegemodnico. En este sentido, Aguado, Il., Echebarria, C., & Barrutia, J. (2009), plantean la
fusion de ambos conceptos al considerar que el DHL no incorpora consideraciones sobre la
relacidn con el medio ambiente. Sefalan que “en definitiva, el concepto de Desarrollo Humano
Sostenible deberia situarse en el nucleo de pensamiento y de la accion de todo gobierno,
siendo la meta que deberia unir a los gobiernos y a la sociedad” (p.107).

Como se ha abordado anteriormente, el concepto de sostenibilidad presenta una gran
ambigliedad, de ahi, posiblemente, su atractivo para los diversos sectores de poder. Los ODS
representan una extension los planteamientos de desarrollo surgidos desde Bretton Woods.
En este sentido, Griffin, K. (2001), sefiala que el enfoque dominante es escéptico en la
redistribucion equitativa de recursos, frente al paradigma del desarrollo humano que:

Simpatiza con las politicas redistributivas y favorece muy especialmente una distribucién
equitativa de los recursos productivos. Los beneficios de una distribucién del capital humano
para la potenciacion de las capacidades son evidentes, pero hay razones para pensar que una
distribucion mas igualitaria del capital natural (es decir, la tierra) y el capital fisico (por ejemplo,
las ayudas a las pequefias y medianas empresas) también podria favorecer el desarrollo
humano. Si esto se demostrara cierto, es posible que las visiones dominantes no logren superar
el desafio del paradigma humano. El desarrollo humano se convertiria, entonces, en la nueva
ortodoxia. (p.23)

El medio ambiente se ha ido degradando especialmente en los ultimos cien afios, cuando
comenzd a acelerarse la produccidn y se establecié como ruta ideal el crecimiento econémico
sin especiales consideraciones sociales. De cualquier manera, ubicdndonos en el contexto
actual y en los objetivos que persigue la presente investigacion, los ODS puedan resultar una
agenda eficaz en la medida en que podamos, entre otros factores, alcanzar los retos de
coordinarnos y concienciarnos en torno a sus planteamientos. Ambos retos descansan en el
terreno de la comunicacidn y la cultura.

4. Desarrollo, comunicacion y cultura

En relaciéon con la idea anterior, la cultura y la comunicacidn han jugado un papel relevante
en los procesos de desarrollo. En relacién a los ODS, Vilches, A. et al (2014) indica ante el
propdsito de que la formulacion de los objetivos sea clara y concisa para facilitar su aceptacion
por la ciudadania y, especialmente para quienes toman las decisiones:

la Resolucién 66/288 de la Asamblea general expresa esta desiderata en su articulo 247:
“También recalcamos que los objetivos de Desarrollo Sostenible deben estar orientados a la
accioén, se concisos y faciles de comunicar, limitados en su nimero y ambiciosos, tener un
caracter global y ser universalmente aplicables a todos los paises”. (p.4)
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Por consiguiente, como sefiala Sierra Caballero (2017) en una publicacién del FAMSI*® sobre
los ODS, lograr los grandes retos de nuestra época “solo es posible mudando los patrones
culturales, esto es, con una estrategia de remediacidon”. Y concreta dicha idea mencionando
que

Si, como razonamos, la estrategia de comunicaciéon dota de sentido y direccién las acciones
publicas de organizacion y reconocimiento de lo comun, incidiendo poderosamente en las
percepciones, deseos y comportamiento de los actores sociales, parece légico pensar la
necesidad de definir la Agenda 2030 considerando la mediacién simbdlica, el proceso, en fin, de
comprension y participacién de la ciudadania sobre los retos de nuestro tiempo. Del esfuerzo
de reconstruccién y problematizacion de esta particular dialéctica dependera, sin ningun
género de dudas, el logro de los objetivos de desarrollo sostenible, y mas alld aun, la posibilidad
misma de una vida en comun en nuestro planeta (p.79)

Por ende, se enfatiza que el papel que desempefia la comunicacion en cualquier proceso de
desarrollo es fundamental. Sin embargo, y es uno de los ejes en los que se pretende
profundizar en la presente tesis, la comunicacidn es mas que una simple herramienta al
servicio de un proceso de ingenieria social. La comunicacién es un espacio en si mismo, es
motor de la cultura y la base misma donde se desenvuelve la propia democracia.

Como se ha ido abordando, el Desarrollo Humano Local, y las posibles alternativas
conceptuales®® que pongan en el centro del desarrollo a la humanidad y su relacién con el
medio ambiente, tiene como prioridad la participacién ciudadana y el empoderamiento,
entendido como via de emancipacién y autonomia para decidir el rumbo y forma de
configuracion como sociedad. Por ello, la comunicacién debe estar planteada en los mismos
términos que el modelo de desarrollo acordado.

Desde esta investigacidon se propone una aproximacién al modo en que entendemos y
vivimos las relaciones en red, en el marco de la cooperacion descentralizada para el desarrollo
humano local, para contribuir a la concepcion de formas de comunicacion mds horizontales y
democraticas con la capacidad de fortalecer las instituciones, las organizaciones sociales y
estrechar su lazo con la ciudadania. En definitiva, una comunicacion en red perdurable,
horizontal y que incorpore la participacién como uno de sus elementos esenciales.

Durante la segunda mitad del siglo XX, a la par de los procesos de cooperacion al desarrollo
internacional, como se abordd a lo largo de los epigrafes anteriores, se fue configurando la

"®1 Esto significa que los modelos y enfoques sobre

llamada “comunicacién para el desarrollo
. . 62 . .
el desarrollo surgidos en torno a la conferencia en Bretton Woods™ han ido confeccionando
una comunicacidon ad-hoc a sus intereses. Una comunicacion al servicio del desarrollo
economicista y basada en la teoria de la modernizacién.
Concretamente, 1949, el entonces presidente, Harry Truman, anuncié en uno de sus

primeros discursos® el “Punto Cuatro” que recogia la creacién de un programa internacional

> Localizar los objetivos de desarrollo sostenible: Gobiernos y actores locales y provinciales en la implementacion de
la Agenda 2030: Una mirada desde Andalucia, (Fondo Andaluz de Municipios para la Solidaridad Internacional)

% pesarrollo integral, buen vivir, post-desarrollo, otro-desarrollo, etc.

*! Beltran, L. R. (2006)

%2 En Bretton Woods. Conferencia Monetaria y Financiera de las Naciones Unidas reune a los 44 paises aliados. Se
crean el Banco Internacional para la Reconstruccién y el Desarrollo (BIRD) —nucleo de lo que luego seria el Banco
Mundial— y el FMI.

20 de enero de 1949, discurso Harry Truman en su acto de investidura. Expuso su programa de
desarrollo mundial. “Four Point Speech”
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de asistencia, técnica y financiera, para el desarrollo internacional. Para su ejecucion se
establecid el organismo que se conoce actualmente como Agencia de los Estados Unidos de
Ameérica para el Desarrollo Internacional (USAID) (Beltran, L. R. 2006, p.58). A continuacidn se
presenta el fragmento de dicho discurso:

Fourth, we must embark on a bold new program for making the benefits of our scientific
advances and industrial progress available for the improvement and growth of underdeveloped
areas.

| believe that we should make available to peace-loving peoples the benefits of our store of
technical knowledge in order to help them realize their aspirations for a better life.

Our aim should be to help the free peoples of the world, through their own efforts, to produce
more food, more clothing, more materials for housing, and more mechanical power to lighten
their burdens.*

(Harry Truman, Washington D.C., 20 de enero de 1949)

Sobre la base del punto cuatro, los Estados Unidos edificaron un programa en dos partes: la
primera tiende a eliminar la incertidumbre en el flujo de inversiones; la segunda se refiere al
intercambio cooperativo y al suministro de la asistencia técnica. (Verplaetse, J. G., 1950, p.97)

La aplicacion de dicho programa en Latinoamérica, entre otros puntos, incluyd los servicios
cooperativos de agricultura, salud y educaciéon desde inicios de la década de 1950. Este
aspecto es revelador, ya que, como explica Luis Ramiro Beltran (2006):

Comprendiendo la accién pro-desarrollo en estos campos requeria provocar por persuasiéon
educativa cambios de conducta tanto en funcionarios como en beneficiarios, incluyé en cada
uno de esos servicios sociales una unidad dedicada a la informaciéon de apuntalamiento a los
fines del respectivo sector. Y esta medida llegaria a construir una de las raices mayores de la
actividad que sélo varios aifos después iria a conocerse como “comunicacién para el desarrollo”

(p.56)

Desde dicho contexto, entre los distintos tedricos que contribuyeron a concebir una
comunicacion al servicio del modelo de desarrollo hegemdnico-occidental, se encuentra Daniel
Lerner quien publicd en 1958 cémo era el paso de la “sociedad tradicional” hacia la
“modernizacion” (Beltran, L. R., 2006). Con datos de mas de cincuenta paises verificd la
correlacién entre el desarrollo y la comunicacién social.

En su propuesta formulé dos aspectos destacables. Por un lado, presentd las etapas de
transicion de la sociedad tradicional a la modernizacion: urbanizacion (e industrializacion);
participacién de la gente en la comunicacidn masiva; alfabetismo; y participaciéon en politica.
Por otro lado, propuso las funciones de la comunicacién en dicho proceso eran: (1) crear
nuevas aspiraciones; (2) apuntalar el crecimiento del nuevo liderazgo para el cambio social; (3)

64 -
Cuarto, debemos embarcarnos en un nuevo y audaz programa para hacer que los beneficios de nuestros

avances cientificos y el progreso industrial estén disponibles para la mejora y el crecimiento de las areas
subdesarrolladas.

Creo que deberiamos poner a disposicidon de las personas amantes de la paz los beneficios de nuestra reserva
de conocimientos técnicos para ayudarlos a realizar sus aspiraciones de una vida mejor.

Nuestro objetivo debe ser ayudar a los pueblos libres del mundo, a través de sus propios esfuerzos, a producir
mas alimentos, mdas ropa, mas materiales para la vivienda y mdas poder mecdanico para aligerar sus cargas.”
(Traduccién propia)
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fomentar una mayor participacion de los ciudadanos en las actividades de la sociedad; (4)
ensefiar a ellos “empatia”, la aptitud para “ponerse en el pellejo del préjimo”. (Beltran, L. R.
2006, p.58).

La propuesta de Lerner destacaba el valor de la empatia® como elemento clave para lograr
el proceso de desarrollo basado en un paradigma economicista y modernizador. Desde su
planteamiento, Lerner consideraba que:

Las personas empaticas tienen un nivel alto de movilidad, mantienen alta capacidad de cambio
y estdn mads orientadas al futuro y a la racionalidad que la llamada sociedad tradicional. Segun
Lerner, las condiciones psicoldgicas generales capturadas por el concepto de empatia han
estimulado la movilidad y la urbanizacién que, a su vez, han aumentado la alfabetizacién y
consecuentemente la participacion politica y econdmica —esenciales en el proceso de
modernizaciéon. Los medios servirian para estimular, de forma directa e indirecta, las
condiciones de movilidad psicoldgica cruciales para el desarrollo econémico. (Servaes, J., 2012,
p.19-20).

La empatia, desde su enfoque, era un elemento que contribuia al buen desarrollo, mas que
la base desde la cual disefiar los procesos de comunicacion y él propio desarrollo. La capacidad
de situarse o identificarse en la posicidon de algo o alguien es precisamente una de las nociones
y sentimientos que permite pensar en un paradigma de desarrollo y de comunicacion mas
humano. Quizas se considere actualmente como una de las claves que pueden guiar la
construccién de una sociedad justa, armdnica y plural.

Otro de los autores relevantes que concibieron la comunicacion desde el enfoque
modernizador fue Everett Rogers, socidlogo rural vinculado al estudio del desarrollo y la
innovacion tecnoldgica. En 1962 divulgd su teoria de la difusién de innovaciones tecnoldgicas
como motor para dirigir a las sociedades hacia la modernizacion, de hecho, “se reconoce
como quien introdujo el concepto de teoria de la difusion en el contexto del desarrollo”
(Servaes, J., 2012, p.19). Siguiendo el andlisis de Luis Ramiro Beltran (2006), el planteamiento
de Rogers:

definid la innovaciéon como una idea percibida como nueva por un individuo, y comunicada a los
demds miembros de un sistema social. Afirmd que para que la innovacién fuera lograda tenia
gue pasar por estas etapas: percepcion, interés, evaluacion, prueba y adopcion (p.58)

De sus observaciones destacé que la difusion de innovacion dependia de la tasa de

”%_ Al principio la

adopcidn de ella. Y de esta idea distinguid distintos niveles de “adoptantes
adopcidn de la innovacién se limitaria a los pocos adoptantes, perfiles de personas que
“poseian elevados indices de ingreso, educacion, cosmopolitismo y comunicacién”. A la mitad
del periodo del proceso de difusidon “la mayoria de las personas se hacian adoptantes, si bien
muy lentamente. Y encontré que en cada una de las etapas del proceso la comunicacion
cumplia un papel clave por via de diversos medios” (Beltran, L.R, 2006, p.59)

Como explica Bordenave, J. D. (1977), los programas y acciones derivadas del mencionado
Punto Cuatro y toda la asistencia técnica internacional tradicional puede estar representada

por la definicidn que Everett Rogers tenia de desarrollo:

6 Empatia: (1)Sentimiento de identificacidn con algo o alguien/ (2) Capacidad de identificarse con alguien y
compartir sus sentimientos (RAE)

66 . - . . L -
Sujetos susceptibles de adoptar alguna innovacién tecnoldgica
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Desarrollo es un tipo de cambio social en el cual nuevas ideas son introducidas en un sistema
social con el objeto de producir mas elevados ingresos per cdpita y niveles de vida, mediante el
uso de métodos mas modernos de produccion y mejor organizacion social. (p.32)

Y otra figura relevante que contribuyé al pensamiento desde el enfoque de desarrollo
economicista y modernizador fue el comunicdlogo de la Universidad de Stanford, Wilbur
Schramm. En 1964, Schramm, publicé67 un destacado estudio sobre comunicacién en los
paises en “desarrollo”. Considerando la comunicacién masiva como pieza central, le atribuyo
un papel vinculado a las necesidades de la gente en cuanto a desarrollo. Sostuvo que dichas
funciones®® eran: “(1) estar informada de los planes, acciones, logros y limitaciones del
esfuerzo pro desarrollo, (2) hacerse participe del proceso de toma de decisiones sobre asuntos
de interés colectivo y (3) aprender las destrezas que el desarrollo les demanda dominar.”
(Beltran, 2006, p.59).

Como se puede ver en el siguiente fragmento de Schramm citado en Bordenave (1977), el
papel que le atribuia a la comunicacidn en su relacion con los avances en materia de

comunicacién y la evoluciéon econdmica, social y politica era central:

A medida que las naciones se mueven de los patrones de la sociedad tradicional hacia los de la
sociedad industrial moderna, espectaculares desarrollos tienen lugar en sus comunicaciones.
Desde un punto de vista, los desarrollos en comunicacién son producidos por la evolucion
econdmica, social y politica que es parte del crecimiento nacional. Desde otro punto de vista,
sin embargo, dichos desarrollos son los principales gestores y propugnadores de aquella
evolucion. (p.41)

Con la alineacién de los medios de comunicacién se configuraba una atmdsfera propicia
para el cambio social indispensable para lograr el desarrollo. La divulgacién de sus
planteamientos, con el apoyo de la UNESCO, “contribuyé a hacer de este investigador y
periodista el sumo sacerdote de la comunicacion para el desarrollo” (Beltran, 2006). Como
explica Beltran (2006), derivadas de dichas lineas de teorias estadounidenses, prevalecieron en
Latinoamérica dos percepciones:

1. La “comunicacién de apoyo al desarrollo” es el uso de los medios de comunicacién —masivos,
interpersonales o mixtos- como factor instrumental para el logro de las metas précticas de
instituciones que ejecutaran proyectos especificos en pos del desarrollo econdmico y social.

2. La “comunicacion de desarrollo” es la creacidn, gracias a la influencia de los medios de
comunicacion masiva, de una atmdsfera publica favorable al cambio que se considera
indispensable para lograr la modernizacién de sociedades tradicionales mediante el adelanto
tecnoldgico, el crecimiento econémico y el progreso material. (p.59)

67 Mass media and national development: The role of information in the developing countries (Schramm, 1964)
[Medios de comunicacion masiva y el desarrollo nacional: El papel de la informacion en los paises en desarrollo]

®8 En la misma linea, Bordenave (1977) sefiala que entre las funciones de la comunicacion para el desarrollo que
Schramm atribuia, también se encontraba: promover la creacién de la consciencia de la unidad nacional; servir de
voz para el planeamiento nacional; preparar la poblacion para los nuevos papeles exigidos por el desarrollo; difundir
conocimientos y tecnologia y ensefiar habilidades; extender el mercado efectivo; preparar al pueblo para la
relaciones con otros pueblos (p.41)
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Las dos concepciones tedricas originarias de EE.UU. mencionadas por Beltrdan que
prevalecieron en Latinoamérica y otros territorios del mundo, supusieron (1) la introduccién
de innovaciones tecnoldgicas y conocimientos técnicos especificos al servicio del modelo de
desarrollo economicista/modernizador impulsado por los paises “desarrollados”,
especialmente por Estados Unidos. Y (2), probablemente ain mas importante, el uso de los
medios de comunicacion masiva para la creacién de una atmodsfera publica que implicaba
nutrir imaginarios extranjeros en las poblaciones latinoamericanas y proyectar vidas deseables
gue ameritara luchar para alcanzarlas.

Como se ha ido describiendo en los epigrafes anteriores, en la década de los cuarenta se
instauré una concepcion del desarrollo que se extendid hacia diversos territorios y culturas.
Estados Unidos, a través de sus programas de desarrollo, logré aplicar su modelo de
desarrollo, y el de Europa, en gran parte de Latinoamérica y Africa. Sin embargo, “a principios
de los afos sesenta comenzaron a registrarse claros indicios de inoperancia de aquel
paradigma; los gobernantes no les prestaron atencion”. (Beltran, L.R., 2006, p.61).

De modo, que “como resultado de una general ‘revolucién’ intelectual que tuvo lugar en la
mitad de los afos sesenta, esta perspectiva euro -o etno-céntrica sobre el desarrollo
fue puesta en discusion por cientificos sociales de América Latina, y dio luz a la teoria de la
dependencia® y el sub-desarrollo.”(Servaes, J., 2012).

Uno de los grandes cuestionamientos al orden econdmico mundial de la década de los
setenta fue la configuracion del Movimiento de los Paises No Alineados, que, a través de la
idea de emancipacion de las superpotencias el impulsé el movimiento por el Nuevo Orden
Econémico Internacional (NOEI) como intento de cambiar las reglas comerciales vy
posteriormente impulsé el Nuevo Orden Internacional de la Informacion (NOMIC) que planted
una nueva concepcién de los flujos de informacidn. De esta manera se logrd dar los primeros
pasos hacia la construccion de nuevas formas de concebir el desarrollo y la comunicacion
(Beltran, 2006; Servaes, J., 2012).

Las nuevas corrientes de pensamiento, nacidas en el sur, a la que se atiende en la presente
tesis, plantearon una comunicacién acorde a su realidad politica y social, y sobre todo, en
consonancia con su concepcion del mundo, con sus raices culturales y en contraposicion a los
modelos de desarrollo ecocidas y deshumanizantes.

69 N P
Servaes ofrece como referencia clasica en este ambito a Cardoso y Faletto, 1969.
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Bloque II: COMUNICACION

Con la cooperacion y el desarrollo, abordadas en el capitulo anterior, se ha sentado la base
sobre la que continuaremos construyendo el marco tedrico. Como se menciond, la
cooperacion y el desarrollo mantienen una estrecha relacion con la comunicacién. Es,
precisamente, uno de los cometidos del presente trabajo de investigacion tratar dicha
relacidon, desde su amplia diversidad de enfoques y desde las nuevas formas de concebir la
comunicacién, procurando trascender las variantes del paradigma dominante de los ultimos
sesenta afios que aun conviven con las ‘otras’ formas de idearla.

En los conceptos de cooperacién y de desarrollo, entendiendo el primero como una
prdctica social e institucional en permanente evolucion™ vy el segundo como una categoria de
futuro”™, podemos encontrar que tanto la practica social como la dimensién proyectiva se
encuentran inmersas en un continuo debate politico en el que intervienen cuestiones de
calado econdémico, social, medioambiental y cultural.

La comunicacidon no es ajena, ni una herramienta mas al servicio a dichas cuestiones, al
contrario, es trasversal a todas ellas. En palabras de Franco Berardi’?, “la comunicacién no es
un instrumento de la accién politica, sino la accién politica misma”. Y como sefiala Martin-
Barbero (2014), “las tecnologias de la comunicacion, la informacién y la cultura constituyen
hoy un campo primordial para la batalla politica”” (p.35).

Cabe recordar que el presente trabajo ha empleado como estrategia de investigacion un
estudio de casos multiples que, entre otros aspectos, analiza la comunicacidn, concretamente,
en el campo de la cooperacion descentralizada para el desarrollo humano local’,
estableciendo como delimitacion geografica para su andlisis Andalucia’, para identificar
elementos operativos que permitan fortalecer los espacios reticulares entres los actores de
cooperacion para el desarrollo y la relacién entre tercer sector, sociedad civil e instituciones
publicas.

Por lo tanto, avanzando con el marco tedrico, que situa y discute los resultados del estudio
de casos, se continuara realizando una revision historica sobre la evolucion de la comunicacion
para el desarrollo, hasta ubicarnos en el contexto actual, mientras se exponen los enfoques y
planteamientos criticos que han emergido frente a la corriente dominante de la comunicacion
para el desarrollo tanto en sus vertientes académicas como prdcticas. Asi mismo, se procurard
abordar la problematica conceptual que rodea a la comunicacién hasta definir en donde se
ubica el planteamiento de este trabajo.

Es importante comentar que aunque este estudio se centre en el marco de la ‘cooperacion
descentralizada para el desarrollo humano local’ no significa que se estad proponiendo afiadir
un nuevo apellido al amplio cuerpo tedrico de lo que podemos definir como la comunicacion
para el desarrollo y el cambio social (Barranquero, 2010; Barranquero & Saez, 2012; Botero &
Obregon, 2011; Fernandez Viso 2012; Mari, 2013; Obregon, 2009; Santolino, 2010; Servaes,

70 Labaien & Unceta, 2015.

"* Dubois, 2001.

7% Entrevista de Fernandez-Savater (2004) a Franco Berardi, Bifo.

7 primordial campo de batalla politica: “el estratégico escenario que le exige a la politica recuperar su dimension
simbdlica- su capacidad de representar el vinculo entre los ciudadanos, el sentimiento de pertenencia a una
comunidad- para enfrentar la erosion del orden colectivo. Que es lo que no puede hacer el mercado por mas eficaz
que sea su simulacro” (Martin- Barbero, 2014, p.35)

"Una cooperacion enfocada en el desarrollo de las capacidades humanas para su emancipacion y capacidad de
definir su futuro y con un caracter participativo, ejercida desde un ambito local.

7> Regidn del Sur de Espafia
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2012) y las nuevas concepciones’® que buscan enriquecer y afinar dichos planteamientos, sino
mas bien adherirse a dichas vertientes académicas y practicas, proponiendo incorporar la
nocién de red de conocimiento como espacio de interaccidén comunicativa para fortalecer las
relaciones de cooperacidon entre instituciones publicas y organizaciones sociales.

1. La comunicacion en el desarrollo

Con la definicién y asentamiento del modelo de cooperacién al desarrollo’” a mediados del
siglo XX, la comunicacién también fue definida. Tedricos como los mencionados, Rogers,
Lerner o Schramm, entre otros’®, contribuyeron a concretar el papel que tendria la
comunicacion para el desarrollo a lo largo del siglo XX. Los efectos del enfoque modernizador
de la comunicacién podian percibirse con claridad en Asia, Africa y especialmente en
Latinoamérica. Fruto del impacto de las politicas de desarrollo del norte emanaron diversas
corrientes tedricas criticas desde el sur.

Los distintos paradigmas de desarrollo fueron evolucionando al compas de los paradigmas
de comunicacion. Cémo sefiala Obregdn, R. (2009):

La comunicacion surge como una disciplina (materia de estudio) desde principios del siglo XX
orientada y analizada por investigadores provenientes de la sociologia, la piscologia, la politica,
la semiologia, y la filosofia entre otras. Como parte de las ciencias sociales, la comunicacion
social se desarrolla en dos grandes campos: la comunicacién publica y la comunicacién
interpersonal. La comunicacion para el desarrollo se enmarca en la esfera de la comunicacion
publica al mirar la relacién de la sociedad, la comunidad y los individuos con el desarrollo. (p.2)

Dicho planteamiento sefiala a la comunicacion como un espacio de confluencia de diversas
areas del conocimiento desde la cual se analizan tanto el sistema de informacién y
comunicaciéon que construye una sociedad para articularse a si misma, como las formas y
procesos de relacion de los sujetos que configuran dicha sociedad. Como indica Obregdn
(2009), es posible enmarcar la comunicacion en los proceso de desarrollo en tres paradigmas:
(1) EI dominante, que abordaremos brevemente a continuacién, (2) el de la dependencia, que
propuso una vision critica a la vision modernizadora del desarrollo y (3) el enfoque
participativo (alternativo), que reconceptualiza el desarrollo y lo aproxima a los valores
sociales desde una dptica local.

En el paradigma dominante, abordado en el capitulo anterior, la ruta del desarrollo se
perfilé hacia el crecimiento econdmico y el progreso tecnoldgico, desde el que se alcanzaria el
estado idéneo de producciéon y consumo. La expresion mads representativa de este enfoque
queda recogida en el trabajo de William Rostow’®, que trazaba el camino para que los paises
denominados subdesarrollados alcanzaran la madurez econémica, tecnoldgica y social.

Ya sefialaba Bordenave en 1977, que habia que aceptar un hecho fundamental sobre la
relacion entre el desarrollo y la comunicacidon, que no es independiente al modelo de

78 Comunicacién para el Empoderamiento y Comunicacion Ecosocial (Chaparro, 2009); Comunicacion para la justicia
ecosocial y buen vivir (Barranquero, 2012); Comunicacidn participativa (Servaes, 2012); Comunicacion y buen vivir
(Barranquero & Sdez-Baeza, 2015);

"7 Definicién de ambos conceptos y su conjuncion: Las formas de ejecutar la cooperacion, la forma de
establecer las relaciones y el modelo de desarrollo (economicista y modernizador) que vehicularia dicha
practica.

’® Lazarsfeld & Katz ( 1955); Merton (1956); Laswell (1958); Lazarsfeld (1958); Sola Pool (1966)

” Las etapas del crecimiento Econdmico: un manifiesto no comunista (1956)
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desarrollo escogido, y podemos agregar, en muchos casos impuesto. Profundiza explicando
que:

En efecto, el tipo y la funcidén de la comunicacion varian si el modelo es de simple crecimiento
econdmico, con o sin un régimen autoritario que le serd de base, o si el modelo es de cambio
estructural. En este Ultimo caso, si el modelo es estructural-personalista otro sera el papel de la
comunicacion que en un modelo cuyo concepto de persona humana sea vago o indiferente. (p.
40)

Consecuentemente, el papel de la comunicacién en este paradigma, explica Obregdn
(2009), esta dirigido a la promocion de procesos de cambio a través de la “introduccion de
innovaciones en un sistema social haciendo uso de los medios de comunicacion masiva y de la
influencia que podian ejercer los lideres de opinidn en personas y comunidades”. Una de las
primeras propuestas fue el modelo de dos pasos (two-step flow), donde la innovacion se
fomenta a través de (1) los medios a los lideres de opinidn y (2) de los lideres de opinidn a la
comunidad/individuos.

El modelo two-step flow surge de dos destacadas investigaciones. La primera, titulada The
People’s Choice®® y publicada en 1944, procura medir la influencia® de los medios de
comunicaciéon en la campaifa presidencial de 1940. La segunda investigacidon, Personal
Influence: The Part Played by People in Flow of Mass communication®?, en la que tratan de
comprender el comportamiento® de los consumidores de la moda y el ocio, en especial a
través de la eleccién de peliculas. (Mattelart, A., & Mattelart, M., 1997).

Con ambos estudios, Lazarsfeld y sus compafieros, llegan interpretar el flujo de
comunicacion como un proceso en dos etapas en el que los lideres de opinion resultan
decisivos. Concretamente, explican Michéle y Armand Mattelart (1997), “en el primer escaldn
estan las personas relativamente bien formadas por estar directamente expuestas a los
medios de comunicacion; en el segundo, las que frecuentan menos los medios de
comunicacion y que dependen de las otras para obtener la informacion” (p.35).

En la misma linea® que el modelo two-steps flow, los estudios y propuestas de los tedricos
de los afios cincuenta y sesenta continuaron indagando las vias para hacer operativa la teoria
de la modernizacién. Latinoamérica fue uno de los territorios de estudio y aplicacion de dichas
teorias. Como Lerner® , que estudié los mecanismos de comunicacidn para pasar de una
sociedad tradicional a una sociedad moderna; Rogers®® que proponia los dispositivos de

80 Lazarsfeld, Berelson & Gaudet (1944). The people's choice. [La eleccion de la gente]

® pretender medir la influencia de los medios comunicacién en 600 electores de Erie County en Ohio sobre las
elecciones presidenciales de 1940. (Mattelart, A., & Mattelart, M. (1997).

82 Katz & Paul (1955). Personal Influence: The part played by people in the Flow of Mass communications. [Influencia
personal: El papel de la gente en el flujo de los medios de comunicacion]

8 A través del estudio de los procesos de decision individuales de una poblacién femenina de 800 personas en una
ciudad de 60, 000 habitantes, Decatur, en lllinois, descubren de nuevo la importancia del grupo primario, hallazgo
similar al estudio de 1940. (Mattelart & Mattelart (1997).

84 Que orientd la investigacion hacia el establecimiento de estos escalones, de estos steps sucesivos, por los que
debia pasar cualquier adopcién de un nuevo producto o de un nuevo comportamiento. Aparecieron modelos que
codificaban los escalones (conciencia, interés, evaluacion, prueba, adopcidn o rechazo) que sirvieron de marco para
determinar los modos de comunicacion de masas o interpersonales, mas aptos para producir la adopcidn de la
innovacion (Mattelart & Mattelart (1997), p.35).

® The passing of Traditional Society: Modernizating the Middle East (1958)

® The Diffusion of Innovations (1962)
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difusién para introducir innovaciones en las sociedades tradicionales; Schramm?®’, que percibia

la comunicacidn masiva como el aparato para crear una atmadsfera social proclive al cambio.
Por lo tanto, como sefiald Luis Ramiro Beltran (2006), “desde los afios cuarenta se implanto

en Latinoamérica, junto con la asistencia técnica y financiera de los Estados Unidos de

IM

Ameérica, el modelo de desarrollo en vigencia en aquel pais y en los de Europa Occidental”. Los
gobiernos de Latinoamérica adoptaron dichas medidas, en connivencia con las élites locales,
que fueron presentando evidencias de ineficacia hacia principios de la década de los sesenta.

Precisamente a lo largo de dicha década fue emergiendo en América Latina una corriente
de intelectuales, especialmente economistas y cientificos sociales, que cuestionaron el modelo
que estaba siendo aplicado en la region. En el ambito econdmico se articuld a la mencionada
“Teoria de la Dependencia”, que dirigio sus criticas a la dependencia econdmica basada en el
modelo de desarrollo formulado desde EE.UU., que termind afectando a la autonomia y
emancipacion de Latinoamérica. En paralelo, diversos comunicdlogos, emprendieron
“paulatina pero resuelta y creativamente, el disefio de lineamientos bdsicos para la
construccién de un modelo diferente (...) se pusieron a repensar la naturaleza del fendémeno de
la comunicacién en funcién de su realidad econdmica, social, politica y cultural” (Beltran,
2006).

La construccién critica desde el ambito de la comunicacion dio lugar a un conjunto de
trabajos que analizaron profundamente el efecto de los medios masivos y el modelo de
comunicacion difusionista, de caracter modernizador. Aunque es complicado afirmar la
existencia de una Escuela Latinoamericana de Comunicacion (Gonzalez-Samé, H. et al. 2017),
no hay duda del sélido cuerpo tedrico generado en la regidn en el Ultimo cuarto del siglo XX,
que alcanzo un “estadio de completa dependencia tedrica y metodoldgica hacia una situacion
de plena conciencia sobre la subordinacion foranea, iniciando un proceso de autonomizacion
investigativa, a partir de los desafios cruciales de la propia realidad en transformacion”
(Marques de Melo, J., 1984).

A mediados de la década de los setenta, el propio modelo difusionista, planteado desde
diversas teorias y aplicado con diversos fines, fue puesto en duda por su propio impulsor,
Everett Rogers, quien pronosticé la extincién paradigma dominante y termind por sumarse a
las proposiciones de las investigaciones y planteamientos formulados en Latinoamérica
(Barranquero, 2011 p.8; Beltran, 2006 p. 63; Marques de Melo, J., 1984, p.6).

Si bien este trabajo de investigacion no tiene por objeto centrarse en la historia y deriva de
la comunicacidn en la regidn latinoamericana, si se consideran relevantes e inspiradores los
aportes que han realizado al campo de la comunicacién. Por lo que se tomaran las teorias y
planteamientos de diversos autores y autoras latinoamericanas como referencia para la
construcciéon de esta investigacion.

De acuerdo con lo expresado, el comunicdlogo brasilefio Marques de Melo (1984), recoge
una reflexién del investigador espafiol Miguel de Moragas Spa®®, que destaca la singularidad
latinoamericana en los estudios de comunicacidn a nivel mundial:

En América Latina, debido a la vivencia del cambio social y de las transformaciones
comunicativas, las implicaciones politicas de la investigacion sobre comunicacién aparecen mas
claramente que en ningln otro contexto mundial. La historia de la investigacion en América
Latina se encarna, completamente, en la lucha por la emancipaciéon y/o en los éxitos y

¥ Mass media and national development: The role of information in the developing countries (1964)
8 Catedratico de Teoria de la Comunicacién. Universitat Autbnoma de Barcelona (UAB).
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dificultades de los procesos de dominacion. A diferencia de lo que ocurre en Europa, la
problematica comunicativa aparece claramente como un instrumento al servicio de la
dominacién o de la emancipacion. (p.10)

Sobre este aspecto, y profundizando en la problematica interna sobre la comunicacion para
el desarrollo, Barranquero (2012a) destaca cdmo se ha visto lastrada desde la evolucion de
los primeros estudios cientificos de EE.UU. y cdmo se revelan con claridad en las practicas
actuales de los principales organismos internacionales de cooperacién®, que mantienen una
concepcidn errada de la relacién entre comunicacién y desarrollo:

1. Una perspectiva en exceso instrumental de la comunicacién, como un conjunto de medios
y tecnologias al servicio de algo: Salud, medioambiente, educacién, ciudadania. Sin que se
llegue a valorar la autonomia y potencial interdisciplinar de la comunicaciéon para articular
las diferentes dreas del conocimiento.

2. Un dptica demasiado universalista y procedimental, en torno a los ideales del desarrollo
Unico -concebido desde Occidente- y del disefio y ejecucion de metodologias exportables90
en base a parametros facilmente mensurables —indices de desarrollo humano, indicadores
de conectividad a las TIC-; una dptica que omite, por defecto la reflexidn situada y critica
desde la que debe partir cualquier método transformador.

3. Una vision orientada al desarrollo econdmico y acumulativo — teorias de la modernizacion-
0, nivel mas extenso, el desarrollo androcéntrico —paradigma participativo-, pero, en unoy
otro caso, centrada en el progreso del hombre y en sus posibilidad de intervencion sobre el
entorno natural. (p.63)

Estos aspectos fueron denunciados muchos afios atras, pudiendo no haber trascendido al
siglo XXI con una serie de regulaciones y acuerdos internacionales. El movimiento de los Paises
No Alineados, en su formulacién sobre un “Nuevo Orden Internacional de la Informacion
(NOMIC), planteaba un escenario donde estuvieran equilibrados los flujos de informacion vy el
sistema de comunicacion inter-nacional. Dicha propuesta generd rechazo y oposicién por los
paises ‘desarrollados’ que se opusieron a revertir su hegemonia informativa y comunicativa en
la que tuvo que intervenir la Asamblea General de Naciones Unidas y la Conferencia General
de la UNESO. Esta confrontacion dio lugar a que la UNESCO decidiera poner en marcha la
creacion de la Comision MacBride, que presenté en 1980 su informe final a la Asamblea
General de dicho organismo. (Beltran, 2006).

El informe MacBride representd una posibilidad para cambiar el orden mundial de la
informacién. Esto hubiera supuesto un efecto directo en la cultura, la comunicacién y la
tecnologia, un trinomio que influye directamente en la deriva de cualquier sociedad. La
aplicaciéon de las recetas contenidas en el detallado informe apuntaba a la construccion de un
mundo donde pudieran coexistir todas las culturas, sin que ninguna tuviera que ser anulada o
silenciada por otra. El propio titulo del informe, “Un solo mundo, voces multiples” ya
pregonaba con esa idea. Actualmente, el informe MacBride, es memoria, inspiracion vy
referencia que invita a repensar la comunicacidn y configurar nuevas formas de comunicacion
para las futuras generaciones.

¥ FAO, UNESCO, BM, USAID y en el contexto espafiol la AECID.
90 . . .
Edutaintment, social marketing
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2. Una revision del Informe MacBride

Durante la XIX Conferencia General de la Unesco, celebrada en Nairobi en el afio 1976, en
medio de la tensidn generada en organizaciones y agencias de informacién® occidentales,
principalmente de EE.UU. y Gran Bretafia, frente a al proyecto impulsado por el grupo de los
77, el NOMIC®, la Unesco intervino con una medida de conciliacion: la creacién de una
“Comisidon Internacional para el estudio de los problemas de la comunicacidn en la sociedad
moderna” (Beltran, L., 2000; Quirds, F., 2017).

El entonces director general de la Unesco, Amadou-Mahtar M’Bow, fue el encargado de la
conformacion de una comisidn®® compuesta por expertos de diferentes paises y con perfiles
diversos. La persona designada para presidir la comision fue Sean MacBride, periodista, jurista
y politico. Presidente de la Oficina Internacional de la Paz; ex ministro de Asunto Exteriores;
miembro fundador de Amnistia Internacional (MacBride, S., 1980, p.493); y que ademas
“llevaba la doble y merecida aureola del Premio Nobel de la Paz (1974) y el Premio Lenin de la
Paz (1977) y venia de concluir una exitosa misién de Comisionado de la ONU en Namibia.”
(Pasquali, 2005, p.27).

Para desarrollar el informe, la Comisidon contd con total autonomia intelectual y plena
libertad para organizar su trabajo, realizar sus actividades y redactar su informe. Entre
diciembre de 1977 a noviembre de 1979, la Comisién celebré ocho® reuniones, durante 42
dias en total. A lo largo del periodo de trabajo, el presidente y miembros de la Comisidn
intervinieron en distintas conferencias y espacios de didlogo convocados por “organizaciones
internacionales, asociaciones profesionales y diversas instituciones regionales y nacionales”. La
Comisidn contd con el apoyo de centros de investigacion, asociaciones de periodistas y
universidades, que facilitaron documentacién especializada®,*®.La Comisién aprovechd la
retroalimentacion de cientos de individuos, instituciones y gobiernos a raiz del envio, a mas de
siete mil destinatarios, del Informe Provisional, presentado en 1978 en la XX Conferencia
General de la Unesco. Sean MacBride, presidente de la Comisidn, trasladé el Informe Definitivo
al director general, Amadou-Mahtar M’Bow, en febrero de 1980. (MacBride, S., 1980, p.494-
495).

Por lo tanto, el trabajo realizado por la Comision fue prudente desde el terreno politico y
procurd incluir todas las perspectivas y dimensiones existentes en torno a la comunicacién. En
palabras del presidente de la Comision, desde el prélogo del Informe, se enfatiza que:

o1 Principalmente Sociedad Interamericana de Prensa (SIP) y la Asociacion Interamericana de
Radiodifusion (AIR)

%2 Nuevo Orden Mundial de Informacién y Comunicacién. También puede encontrarse como NOII: Nuevo Orden
Internacional de Informacidn.

% Conocida como Comisién MacBride estuvo compuesta por: Elie Abel (EE.UU), Michio Nagai (Japon), Hubert
Beuve-Méry (Francia), F.I. Akporuraro Omu (Nigeria), Elebe Ma Ekonzo (Zaire), Bodgan Oslonik (Yugoslavia), Gabriel
Garcia Marquez (Colombia), Gamal El Oteifi (Egipto), Sergei Losev (URSS), Johannes Pieter Pronk (Paises Bajos),
Mochtar Lubis (Indonesia), Juan Somavia (Chile), Mustapha Masmoudi (Tunez), Boobli George Verghese (India),
Betty Zimmerman (Canada). Presidente: Sean MacBride (Irlanda).
" Ocho reuniones: cuatro en Paris, una en Suecia (abril 1978), una en Yugoslavia (enero 1979), la India (marzo
1979) y México (junio 1979).

> Testimonios, sintesis de trabajos de investigacidon y comentarios analiticos.
% Entre los documentos que figuran en la Lista de Documentos de la Comision Internacional de Estudio de los
Problemas de Comunicacion se destaca la presencia de dos documentos con perspectivas tan distintas como Mass
media and national development de W. Schramm vy Adids a Aristételes: La comunicacion “horizontal” de Luis
Ramiro Beltran.
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se traduce la idea colectiva que se hace la Comisién del mundo de la comunicaciéon, nuestro
informe se basa en un sondeo practicamente mundial de opiniones de individuos e
instituciones sobre una enorme masa de documentos procedentes de una multitud de fuentes
y que representan la gama mas amplia posible de matices ideoldgicos, socioecondmicos y
culturales. Después de haber sido analizadas por cada uno de los miembros de la Comisién
segun su punto de vista personal, esas informaciones fueron sometidas a un examen colectivo
durante nuestros debates.

La quintaescencia de todo ello constituye nuestro informe, que refleja la concepcidn que tiene
la Comisidn del orden actual en materia de comunicacion y como prevé el futuro. (MacBride, S.,
1980, p.15)

El contenido del Informe abarca cuestiones como el valor de la comunicacion interpersonal,
la comunicacidon de masas, hasta aspectos de caracter juridico, tecnoldgico o econdmico.
Como explica Quirds, F. (2017), el Informe abordé cinco grandes lineas:

1. Promover la inclusién de la comunicacién como derecho fundamental de los individuos y las
colectividades.

2. Reducir los desequilibrios, desigualdades y distorsiones que afectaban a las estructurasy a la
circulaciéon de noticias.

3. Alentar a todos los esfuerzos para promover una estrategia global para una comunicacién
democratica en un mundo interdependiente, pero respetando las identidades culturales y los
derechos individuales.

4. Alentar la formulacion de politicas nacionales de comunicacion, coherentes y duraderas en el
marco mas amplio de los procesos de desarrollo.

5. Explorar las bases sobre las que deberia establecerse un Nuevo Orden Mundial de la
Informacion y la Comunicacién (NOMIC), como componente de un Nuevo Orden Econdmico
Internacional (NOEI). (p.26)

Actualmente, todas las lineas que cubre el informe siguen siendo un reto. Podemos decir
que por un lado se han agravado la situacion de los puntos que aborda y en otros, como la
relacidn el sistema internacional de comunicacidn, se ha vuelto sumamente complejo con la
incorporacion de nuevos actores tecnoldgicos.

En relacidn a la cuarta linea mencionada y desde el contexto actual, iniciado el siglo XXI con
la profundizacién del neoliberalismo en el mundo, Francisco Sierra’’ remarca la vigencia del
Informe MacBride, resaltando la importancia de la implementacién de politicas publicas y la
puesta en marcha de procesos de participacién ciudadana:

Los que defienden la doctrina totalitaria liberal de libertad de expresidn entendida como
libertad de prensa informativa no quieren oir hablar de participacion ciudadana, no quieren
hablar de politicas publicas de comunicacion. El Informe MacBride fue una leccién de que no
hay desarrollo, no hay democracia, no hay progreso, no hay identidad cultural sin participacion
ciudadana y sin politicas publicas (Arellano Ortiz, F., & Sierra Caballero, F., 2013).

Para la presente tesis es de especial interés las primeras tres lineas que trata el Informe
Macbride: (1) el acceso e inclusidn, (2) los flujos de informacidn y (3) la relacidn local-global. Ya
que, como se ha expuesto, existe una correlacidon entre los procesos de desarrollo de una
sociedad, la construccion de imaginarios, la definicion de la opinién publica y la

°” Entrevista realizada por Arellano Ortiz, F. (2013)
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interdependencia, cada vez mds profunda por la irrupcion de Internet, entre lo local y lo
global.

El Informe MacBride fue relevante en el contexto de su publicacidn y lo sigue siendo en la
actualidad. El director general de la Unesco durante la elaboracién del Infome, Amadou-
Mahtar M’Bow, concluye el prefacio de dicho documento con una reflexién que podria ser
concebida en la segunda década del siglo XXI:

Es esencial ofrecer a todos los hombres y las mujeres, de todos los medios sociales y culturales,
la posibilidad de participar en el esfuerzo de reflexién colectiva asi emprendido. En efecto, es
menester desarrollar armoniosamente las ideas nuevas y multiplicar las iniciativas para luchar
contra las fuerzas de inercia; con el establecimiento de un nuevo orden mundial de la
comunicacién, cada pueblo debe poder aprender de los demas, informdndoles al mismo tiempo
de cémo concibe su propia condicién y de la visién que tiene de los asuntos mundiales. Cuando
ello se logre, la humanidad habra dado un paso decisivo hacia la libertad, la democracia y la
solidaridad. 12 de mayo de 1980. (MacBride, S., 1980, p.10)

Precisamente, en la linea de la declaracién de Mahtar M’Bow, entre los intereses de la
presente investigacion, la integracion de la comunicacion en el desarrollo, el Informe MacBride
recoge una serie de propuestas”, y previamente realiza una aclaracion sobre la relacién entre
desarrollo y comunicacion:

La estrategia de desarrollo deberia entrafiar una politica de comunicacion que se cifiera al
diagndstico de las necesidades, asi como a la concepcion y la aplicacion del orden de prioridades
escogido. A este respecto, procede considerar la comunicacion como un elemento fundamental
del desarrollo, un vector que permite garantizar una participacion politica real en la adopcion de
decisiones, una base de informacion central para la definicion de las grandes opciones y un
instrumento que facilite la clara percepcion de las prioridades nacionales.” (MacBride, S., 1980,
p.440)

Del anterior planteamiento, que refuerza la linea argumentativa de la tesis expuesta en
este documento, cabe realizar un matiz en relacién a la referencia sobre las prioridades
nacionales, ya que entre el momento en que se formuld el Informe y el periodo en que se
realiza el presente trabajo, han surgido “profundas transformaciones que marcan los afios
noventa y dos mil, que motivan a los estudiosos a hablar del paso a una ‘segunda
modernidad’’®, de ‘retirada’ del Estado o de su desapariciéon”(lanni, V.,2011, p.29). Con esto
se pretende resaltar el enfoque descentralizado de la cooperacién para el desarrollo en la que
se enmarca la investigacion.

La dicotomia de lo nacional-internacional se torna obsoleta, tiende a dejar paso a una politica
pos-internacional en la cual, junto con el capital y los Estado, actian, de manera creciente, las
organizaciones internacionales, gobiernos locales y la sociedad civil global (lanni, 2011, p.29).

98 . . L o . .

En la quinta parte del Informe MacBride: La Comunicacion, Mafiana, se presenta una serie de conclusiones y
sugerencias, ademds de una propuesta de asunto que procede estudiar a fondo.
99 . . . L .

La cursiva es parte del texto. Un comentario del autor, preambulo a la formulacién de recomendaciones.
100 | ,. . . . . . .

Mientras que en la “primera modernidad” las relaciones internacionales fueron dominadas por los Estados, en la

“segunda modernidad”, ingresan en ellas actores transnacionales multiples y heterogéneos, que actian en varios
lugares y cuyos miembros pertenecen a varios Estados. (Beck, 1999;2005 citado en lanni, V., 2011)
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Sobre esa observacion, es oportuno destacar la composicién de las redes que constituyen el
estudio de casos de esta investigacion: la red del OIDP, compuesta por mas de ochocientas
ciudades de todo el mundo; los Encuentros lbéricos de Democracia y Presupuestos
Participativos, que compone una relacién en red entre ciudades de Portugal y Espafia; la red
An”Mar, que establece un espacio de cooperacién entre localidades de Andalucia y el Norte de
Marruecos; la red del FAL configurada por autoridades locales e instituciones de distintas
partes del mundo; la red de Ciudades y Universidades por el Comercio Justo que coordina a
ciudades de Espafia pero manteniendo relaciones comerciales basada en principios de justicia
social con territorios de América Latina y Africa; la Red Economias Alternativa y Solidaria
Andalucia (REAS-A) con actuaciones en el ambito local de las provincias andaluzas y vinculada a
un movimiento™ intercontinental de economia social y solidaria.

Auln asi, a pesar del marcado rasgo de progreso que esto suponga, es importante tomar en
cuenta que la glocalidad, a la que se hace referencia y caracteriza el periodo en el que se
encuentra la sociedad contemporanea, que “es global y también vinculada a un lugar
determinado, es por lo mismo portadora de potencialidades tan opresivas como de
transformacidn social” (lanni, V., 2011, p.32).

Tras este breve matiz sobre el caracter descentralizado de la cooperacidén en la que se
enmarca este trabajo, se exponen de manera integra las recomendaciones sobre la
incorporacion de la comunicacion en el desarrollo que presenta el Informe MacBride (1980):

Se debe fomentar el didlogo al servicio del desarrollo como elemento central de la politica de
comunicacién y también de la politica de desarrollo. La aplicacién de una politica nacional de
comunicacion debe inspirarse en tres modelos complementarios:

1. La transmisidn de informacién de (arriba abajo), es decir de los responsables politicos hacia
los diferentes sectores de la sociedad, con objeto de dar a conocer lo que a su juicio son los
cambios necesarios de las actividades de desarrollo.

2. Un modelo horizontal en el cual la expresion y el intercambio de puntos de vista y opiniones
se efectlia entre los diversos elementos sociales y sobre las diferentes reivindicaciones,
aspiraciones, necesidades objetivas y moviles subjetivos.

3. La creacién de dispositivos permanentes de participacién que garanticen una corriente de
informacién de doble sentido, entre los responsables politicos y todas las categorias sociales,
con objeto de definir los objetivos y el orden de prioridad del desarrollo y decidir la utilizacién
de los recursos.

Para promover las politicas de comunicacidn, se debe procurar en especial que los objetivos y
los problemas de desarrollo resulten comprensibles para el publico en general, en un lenguaje
no técnico y recurriendo a simbolos, imagenes y otras formas simples de comunicacion.
Analogamente, la informacién relativa al desarrollo que se transmita a los medios de
comunicacién social deberia adaptarse a los criterios habituales de seleccién de noticias y a las
practicas en vigor a su vez, se deberia incitar a los medios de comunicacién social a tener mas
en cuenta las necesidades y los problemas de desarrollo. (p. 440-441)

Las recomendaciones expuestas son un gran aporte que, de nuevo, a pesar de la distancia
temporal, continla resultando necesario implementar. Su integracién en el desarrollo y en el

19! Red intercontinental de promocidn de la economia social solidaria (RIPESS)
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quehacer cotidiano de las instituciones publicas contribuiria a fortalecer la democracia y
mejorar la inclusion social. De cualquier manera, de las tres recomendaciones prestamos
especial atencién a la segunda: Un modelo horizontal en el cual la expresion y el intercambio de
puntos de vista y opiniones se efectua entre los diversos elementos sociales y sobre las
diferentes reivindicaciones, aspiraciones, necesidades objetivas y moviles subjetivos.

La exposicién de este marco tedrico traza una propuesta que se suma al conjunto de
contribuciones que fomentan un modelo horizontal de comunicacion. Desde este trabajo,
como se ird abordando mas adelante, se considera que tanto el concepto de redes de
conocimiento como el analisis de sus procesos de comunicacién y sus elementos constitutivos
pueden dar lugar a nuevos espacios de comunicacién que permitan la expresion e intercambios
de puntos de vista y opiniones sin la dependencia de medios de comunicacién o plataforma
privativas para interactuar.

La manera en que se elabord el informe y el minucioso trabajo de la Comisién MacBride
permite observar, cual mapa, las necesidades de ayer y, con un contexto social y tecnoldgico
distinto, de hoy. La cantidad de aprendizajes que pueden extraerse es muy amplia, sin
embargo, se ha limitado la exposicién de su contenido sélo a algunos aspectos, remarcando la
importancia de mantenerlo presente en el futuro tanto para dmbitos formativos como la
practica social y el campo de investigacion. A continuacidn se presenta una breve recopilacion
de apuntes en relacion a los flujos de informacién, el modo en que circula y los espacios de
comunicacion:

1. Disparidades en cada pais sobre el acceso a la comunicacién. (...) Las desigualdades sociales
se agrandan debido a la falta de decisiones politicas adecuadas, a la incompetencia
administrativa o a la inexistencia de recursos econdmicos. Ademas, las mujeres distan mucho
de recibir la misma atencién que los hombres; los medios impresos, la radio y la televisién no
corresponde a sus necesidades.

(...) Tanto los paises desarrollados como los paises en desarrollo padecen esas disparidades. Los
datos nacionales que ponen de manifiesto la diferencias y los desequilibrios son
desgraciadamente incompletos, pero a veces basta con una simple observacién o con algunas
deducciones a partir de las informaciones disponibles para apreciar la situacion. (...) En ciertos
paises en desarrollo, las emisoras de television solamente llegan a las grandes ciudades y a sus
cercanias. (MacBride, 1980, p. 218-219).

Las disparidades en la comunicacién mencionadas siguen existiendo en el contexto actual,
evidentemente han cambiado de forma. El precio de los dispositivos tecnolédgicos y su
distribucidon han facilitado su acceso. La disparidad reside en la sobreinformacién y en la
amplia variedad de contenidos en los medios de informacién convencionales, ahora
concentrados por pocos grupos. La disparidad esta en quién accede a los contenidos que les
permiten desarrollar sus capacidades para comprender su entorno y desplegar un sentido
critico.

2. Circulacion de sentido Unico. Una circulacion desequilibrada, esto es, una corriente de
noticias, datos, mensajes, programas y productos culturales que va casi exclusivamente de los
paises grandes a los pequefios, de quienes tienen el poder y los medios tecnolégicos a quienes
estan privados de ellos, de los paises desarrollados a los paises en desarrollo y, en el plano
nacional, del centro del poder hacia abajo Esta corriente de noticias de sentido Unico es la
expresion de caracteristicas histéricas, culturales y linglisticas. Incluso en una misma regién
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geografica como Europa, ciertos paises mds poderosos siguen dominando todavia lo que se
refiere a las noticias y a los intercambios culturales y artisticos. (MacBride, 1980, p. 252-253).

Entrado el siglo XXI, con la irrupcion de internet y la configuracién del nuevo escenario
tecnoldgico-mediatico, la circulaciéon de contenidos ha mutado en apariencia. Es indudable que
han surgido espacios telematicos para la interaccién entre individuos, aunque las plataformas
tienen un cardcter privativo y no son dominio publico gran parte de la poblacion mundial se
comunica en el plano social e intimo a través de ellas. Las matrices de contenido’® prevalecen,
se dirigen en un sentido Unico, pero su re-distribucién se realiza a través de distintas
plataformas y canales; su consumo se efectla por distintos dispositivos y pantallas.

3. Circulacidn vertical. En teoria, la comunicacion es un intercambio permanente entre
interlocutores iguales, o al menos reciprocamente responsables. En la prdactica este ideal no se
alcanza plenamente nunca, y probablemente no puede alcanzarse. La circulacion es vertical en
lugar de horizontal y se efectiia en gran parte en una sola direccion, de arriba abajo. (...) Esta
concepcion de la comunicacién tiende a eclipsar el objetivo, igualmente importante, que
consiste en fomentar el acceso y la participacion del publico. El hombre y la mujer corrientes se
sienten excluidos y aceptan la idea de que la destreza y el material profesional son condiciones
indispensables para la comunicacién. (...) Toda la estructura de la comunicacién esta concebida
en funcidén de una circulacién vertical.

(...) Cuando las circunstancias son propicias para una verdadera democracia, para la iniciativa
local y para la autonomia, resulta posible un pluralismo de fuentes y de corrientes horizontales
de informacidn, al mismo tiempo que el suministro de informaciones que necesita el publico
para poder tomar decisiones, resolver sus problemas o satisfacer sus necesidades personales.
(...) nuevos conceptos sobre para modificar las actuales corrientes de informacién, deben
entrafar unos medios encaminados a transmitir la informacién de la base al vértice. Los
pueblos buscan nuevos modos de informar a sus gobiernos sobre sus opiniones, necesidades y
reivindicaciones. Buscan también unos cauces que les garanticen una comunicacién social, en
los planos local y nacional. (MacBride, 1980, p. 260-264).

Este ultimo punto es de gran interés para la presente investigacion. La circulacion vertical
es una cuestién que afecta al funcionamiento democratico de una sociedad, a su desarrollo
cultural y la configuracion de una conciencia critica. La busqueda de nuevas formas de
comunicarnos, concibiendo nuevas estructuras que nos permitan trascender a la sobrecarga
informativa, resultan imprescindibles para la salud democratica y cultural de cualquier
poblacién. Sobre este aspecto, continuda el punto anterior, sefialando que:

Mas alld del simple cambio de las corrientes verticales y de su transformacién en un
intercambio mas equitativo, se estudian las posibilidades de extensidon de las corrientes
horizontales: entre las comunidades culturales y étnicas, entre los grupos que tienen en comun
intereses sociales, profesionales, culturales y deportivos, y entre los individuos de un mismo
barrio o de un mismo entorno laboral. (MacBride, 1980, p. 264).

Precisamente, siguiendo el parrafo anterior, se propone desde esta tesis doctoral continuar
conociendo, disefando y fortaleciendo redes de conocimiento entendidas como espacios de
comunicacién que van mas alla de las corrientes verticales, o desde una perspectiva marxista,

102 - . . . ..
Grupos mediaticos, industrias culturales, agencias de noticias.
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ir mas alla de la lucha por la recuperacion y/o apropiacion de los medios de comunicacion por
parte de la base social, que son en si mismos quienes los producen, los usan y los consumen
pero no los conciben, ni guian; esto es, procurar reinventar y construir nuevos espacios y
formas para comunicarnos.

Como se ha presentado en los fragmentos anteriores, el contenido del Informe MacBride es
de gran apoyo para el campo de la comunicacién social. Su relevancia, ademas de su caracter
universal, de su amplio y minucioso contenido, y en varios aspectos atemporal y premonitorio,
reside, como explica Mattelart (2005), en que “es la primera vez que un documento,
legitimado desde una institucion del sistema de la Naciones Unidas, confiere visibilidad a los
desequilibrios estructurales en el campo de la comunicacién y, al mismo tiempo, propone
algunas pistas para subsanarlos” (p.53). A pesar del clima democratico que proponia y el
horizonte, casi utdpico, que trazaba, el Informe y el movimiento que lo impulsaba, no logré
transformarse en politicas publicas ni en consensos mundiales.

La presentacién del informe MacBride, en 1980, se llevd a cabo en entre el inicio de la
Administracion Thatcher, en 1979, y el comienzo de la Administracion Reagan, en 1981. A
ambas administraciones se les atribuye el momento de expansién de la doctrina neoliberal en
occidente. Y como escenario geopolitico se encontraba la Guerra Fria. En ese contexto, “el
Informe MacBride y el consiguiente llamamiento a un Nuevo Orden Mundial de Informaciény
Comunicacion precipitaron la decisién del gobierno de EE.UU. de retirarse de la Unesco”
(Calabrese, A. 2005). Tras ese suceso la posibilidad de reconfigurar el orden de comunicacion
en el mundo el movimiento seria truncado.

Para el afio 1986 tanto EE.UU. como Reino Unido se habian retirado'® de la Unesco,
representando respectivamente el 25% y 5% de los aportes'® econdémicos a la organizacion.
“Esta retirada restd legitimidad a las iniciativas multilaterales de articulacion de principios
rectores de los medios de comunicacidn globales que no se guiasen exclusivamente por la
I6gica de mercado” (Calabrese, A. 2005).

En ese afio, 1986, “MacBride fue silenciado y M’Bow relevado de la direccidn general de la
Unesco en una sesién del Consejo Ejecutivo”, tras una larga campafia de desprestigio “fue
acusado de delitos que nunca cometio: traicion y corrupcién” (Quirds, F., 2017). En una nota
de El Pais emitida el 10 de marzo de 1984 se mencionan casos de corrupcién en la Unesco,
investigada por una auditoria del gobierno de EE.UU:

Una auditoria del Gobierno norteamericano, encargada de investigar el uso de fondos oficiales
y varias denuncias de supuestas corrupciones en la sede de la Unesco en Paris, esta
comprobando si el director general de dicha organizacion, Amadou Mahtar M'Bow, reclamd
miles de ddlares en gastos de viajes ya pagados por otros organismos, segun informé ayer The
Washington Post. (El Pais, 1984).

Como sefiala Andrew Calabrese'®(2005), si un aspecto habia quedado claro para todas las
partes implicadas “era que la decisidon se habia tomado en nombre de los grandes medios de
comunicacion y los intereses del sector de las telecomunicaciones en Estados Unidos” (p.23).
Evidentemente ha sido uno de los nucleos de poder de EE.UU. y parte de su proyecto nacional-

103 Quirds, F. profundiza en este aspecto en la publicacién Unesco 1984: Entre Kafka y Orwell: Las claves de la

retirada de EE.UU (CIESPAL, 2016)

1% as razones de la amenaza final. Ediciones El PAIS. Diciembre 1984

195 profesor asociado a la Universidad de Colorado (EE.UU.)
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global. En una retrospectiva desde la segunda mitad del siglo XX, hay una clara conexién entre
ese suceso y el conglomerado actual de empresas tecnoldgicas vinculadas al sector de la
comunicacion'%®?”

A pesar de que la negativa a llegar a un consenso sobre los problemas de la comunicacion
mundial tuvo como parte responsable a EE.UU., Mattelart (2005) identifica ciertas posiciones e

intereses, de los tres bloques, que podian estar por encima de una conviccion democratica:

Intolerancia de Estados Unidos, defendiendo su vieja doctrina del free flow, y oportunismo de la
Unidn Soviética, instrumentalizando las demandas legitimas del Movimiento de los No
Alineados a favor de un Nuevo Orden para reafirmar su politica de cierre de sus propias
fronteras. (...) No menos importantes son los intereses que mueven el Movimiento de los Paises
No Alineados en sus reivindicaciones: algunos de sus componentes tomaron la demanda de un
Nuevo Orden Internacional como coartada para tapar sus violaciones de la libertad de
expresion en su propio territorio. (p. 54).

Tras casi 20 anos EE.UU. no volvié a la Unesco, lo hizo el 1 de octubre de 2003, con la
Administracion Bush. Reino Unido, lo hizo seis afios antes, el 1 de julio de 1997, con la
Administracion de Tony Blair. “Pero la UNESCO, recupera la universalidad, no volvid a ser la
misma y el asunto de la comunicacidn y la informacidn siguié siendo tabu”. (Quirds, 2017,
p.30).

La UNESCO ha dejado de conducir el eje del discurso sobre la regulacion de los medios de
comunicacion. Para esta cuestion han surgido espacios democraticos como la Cumbre Mundial
sobre la Sociedad de la Informacién. La CMSI, se reunié en Ginebra en 2003 y en Tunez en
2005. Se abordd el nuevo entorno de la sociedad de la informacion, asi como la cuestion de la
brecha digital. “Representd para muchas personas de todo el mundo, en particular del Sur, una
nueva esperanza para conseguir un progreso importante en la articulacion de normas
mundiales y politicas relacionadas con el dambito del derecho” (Calabrese, 2005). Las
resistencia a reconfigurar los espacios de informacidn y comunicacidn existieron en el siglo XX
y permanecen en la actualidad.

En los testimonios de Sean MacBride!®

, escritos después de finalizar el informe, se puede
notar, en alusiones al contexto previo a su elaboracién, ciertas reservas y dudas sobre la
posicidén de los poderes politicos y econdmicos frente a un desarrollo justo y humano. En tres

fragmentos, que se presentan a continuacion, denota dicha incertidumbre al respecto:

(1) Durante las discusiones Eric Laurent (...) sefialo las extraordinarias presiones econdmicas,
financieras y politicas a la que estaban sometidos los medios de comunicacion: dominados por
los intereses de las multinacionales de importantes Jdrganos de prensa, fruto del
reagrupamiento y de la concentracion. (...) Mi intervencion se centré en este tema y sugeri que
quizds, llegado el momento de que una organizacion como la Unesco estudiara el problema y
propusiera un objeto de declaracion o incluso de convencion para salvaguardar el derecho a la

106 . . . . . s . . .
Como ejemplo de la concentracion actual de medios de comunicacion, el Washington Post, ha sido absorbido

por Jeff Bezos (fundador de Amazon).

107 . ., . . . . ses . .
Actualmente, uno de los casos de mayor interés para la investigacion sobre economia politica de la comunicacién

es del GAFAM: Google-Apple-Facebook-Amazon-Microsoft , abordado por Miguel de Bustos, J.C. & Izquiero Castillo,

2019)

108 | 3 fuente principal de los testimonios es MacBride, S., Laurent, Tarradellas, Marcet i Salom, & Roldan, J. (1981).

L'exigéncia de la llibertat. Claret.
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i i i0 i fAadi, “qu ipu i
libertad de informacion “Es importante” afiadi, “que no seamos manipulados por los gobiernos
ni por la conjura de intereses econdmicos”.

(2) Los mass media internacionales describen con frecuencia, de manera contundente, las
miserias, las inundaciones, las epidemias y otros desastres de los cuales son victimas los paises
en desarrollo. Ayudan a desencadenar la asistencia y la intervencion de los gobiernos y las
organizaciones privadas. Pero seria necesario que los mass media superasen el estadio de los
primeros auxilios y de la reconstruccion para contribuir al desarrollo y al cambio, y para
adentrarse en el andlisis de las causas.

(3) En ese momento me acordé de una teoria periodistica expresada por el magnate de la
prensa americana Randolph Hearst, que me asusta: “Las noticias son aquello que es
interesante, no necesariamente aquello que es importante”. De la misma manera el curso de
nuestras encuestas, hemos tenido que acordar la siguiente constatacion: “...)
Desgraciadamente, estamos habituados culturalmente a las noticias espectaculares, y
encontramos molestas las noticias que no lo son”. (MacBride, S., 2005).

El contenido del informe permite la comprensién del contexto socio politico internacional de la
época y las diversas necesidades de la comunicacién (de ayer y hoy) en distintas dimensiones
pero también es reveladora la manera en que fue bloqueada su acogida y la posibilidad de ser
transformado en la implementacién de politicas publicas. Es esclarecedor el modo en que el
suefio, de transformar los flujos de informacién y los sistemas de comunicacién para alcanzar
una armonia cultural en el mundo, fue depositado en la nevera™®.

3. Lecciones y aprendizajes desde el sur: La teoria critica de la comunicaciéon
en Latinoamérica

Otra area de interés para seguir definiendo el marco tedrico de esta tesis es el amplio
corpus sobre la comunicaciéon para el desarrollo que fue construyéndose desde Latinoamérica
a lo largo de la segunda mitad del siglo XX. Nos referimos a un conjunto de autores y obras, y
posteriormente a organizaciones y redes, que aportaron una vision critica frente a las practicas
y teorias emanadas desde el norte global (EE.UU. y Europa) y que representa una posicion
alternativa al modelo difusionista y modernizador de la comunicacion para el desarrollo.

Para abordar este capitulo se han tomado como referencia estudios realizados sobre el
propio cuerpo de investigaciones sobre la comunicacién para el desarrollo en Latinoamérica
(Barranquero, A., 2011, 2012b; Beltran, L. R., 1993, 2006; Del Valle, C., 2007; Gonzalez-Samé,
et al, 2017; Martin-Barbero, J. 2014.), asi como autores destacados'’’, publicaciones vy
centros''! de investigacion clave en este ambito.

Las razones de incorporar este campo tematico estriba en (1) la amplia diversidad de
aportes realizados, tanto practicos como tedricos, sobre una comunicacidn para el desarrollo
contrahegemonica, critica y de caracter emancipatorio y (2) sefialar el origen de innovaciones

109 Beltran, L. (2000). El nuevo orden internacional de la informacién. Suefio en la nevera. Chasqui.

10 Antonio Pasquali, Paulo Freire, Juan Diaz Bordenave, Luis Ramiro Beltran, Rosa Maria Alfaro, Marques de Melo,
Armand Mattelart, Claudia Magallanes, Mario Kaplun, Clemencia Rodriguez, Jesus Martin Barbero, entre otras y
otros.

" Un espacio de investigacion clave en la materia es el Centro Internacional de Estudios Superiores de
Comunicacién para América Latina (CIESPAL) (constituido en 1959) y como publicaciéon de referencia Chasqui:
Revista Latinoamericana de Comunicacion (primera publicacidon 1972).
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y nociones para el campo de la comunicacidén para el desarrollo a nivel mundial. Los aportes
latinoamericanos, sobre comunicacidn alternativa, comunicacién para ‘otro desarrollo’, entre
otras denominaciones, han sido recopilados™? por distintos autores desde Gpticas y contextos
particulares.
En Latinoamérica se localizan las primeras practicas mundiales de comunicacién y desarrollo
concebidas desde una perspectiva participativa e incluso auto-gestionaria: radio
Sutatenza/ACPO, radios sindicales mineras, proyectos de edu-comunicacidon popular, etc.
Asimismo, en ninguna parte del mundo se tiene constancia de una efervescencia similar y
precursora de proyectos comunicativos populares orientados a mejorar el bienestar de las
sociedades (Barranquero, 2009).

Como se ird exponiendo a continuacidn, las primeras vertientes comunicolégicas
latinoamericanas emergen desde la propia praxis. A través de una constante retroalimentacion
entre practica y teoria se fue ampliando su diverso, también disperso, corpus de literatura
académica en el campo de la comunicacidon y el desarrollo. “La practica, ciertamente,
antecedid a la teoria. Surgié entre el Ultimo tercio de la década de 1940 y el primero de la de
1950 al impulso de tres iniciativas precursorasm,m” (Beltran, 2006).

Entre las primeras practicas inspiradoras de las corrientes tedricas latinoamericanas, se
destacan las primeras radio-escuelas en Colombia. En este caso se identifica Sutatenza,
municipio de la regién andina de Colombia, donde se puso en marcha la estrategia de las
radios-escuelas con el fin de impulsar el desarrollo rural. El parroco Joaquin Salcedo empled la
radio para brindar apoyo a los campesinos de la zona. El procedimiento consistia: en la
produccién de los contenidos por los propios aldeanos, seguida de su transmisién y de la
escucha conjunta y reflexién se derivaria la toma de decisiones que desembocaria en la accidon
popular™® (Beltran, 2006, p. 56).

Y otra practica similar, en paralelo, surge en Bolivia, con la estrategia de

|II

micréfono
abierto”, método generado por el desgaste de los mineros indigenas ante sus condiciones de
vida, lograron poder expresar, tanto castellano como en quechua, sus necesidades y sus luchas
frente a la explotacion. Esta practica, a finales de la década de los cincuenta, termind por
convertirse en radio populares hasta alcanzar alrededor de 33 emisoras'™® en toda la region
(Beltran, 2006, p. 57).

Sin embargo, como explican Gonzalez Samé, Romero-Rodriguez y Aguaded (2017) en la
primera mitad del siglo XX es cuando van surgiendo, de forma esporadica, los estudios de
comunicacién en Latinoamérica, motivados por el interés personal y no institucional™"’. Con la
llegada de la radio, el cine y la televisidn y la evolucion de la prensa escrita surgen las primeras
investigaciones en comunicacién, que “se formulaban desde la perspectiva conductista, que

12 g trabajo de Barranquero (2012), entre otros aportes, recopila trabajos de sistematizacion en la materia:

Agunga (1997), Alfaro (1993), Beltran (1995), Casimir (1991), Cortez (1997), Contreras (2000), Fraser y Restrepo

(1988), Gumucio Dagron (2001), Hornik (1988), Jacobson y White (1996), Jacobson y Servaes (1999), Mayo y Servaes

(1994), Moemeka (1994), Servaes (1999), Servaes, Jacobson y White (1996), Simpson Grinberg (1986), Stevenson

(1988), Reyes Matta (1983), Rogers (1976, 1989), Waisbord (2000), White (1993, 1996), White, Nair y Ascroft (1994)
? Las radio-escuelas colombianas y las radios mineras de bolivianas

M Tres ejercicios de comunicacién que nacen en Latinoamérica con el copatrocinio de EE.UU.: Extension agricola,

educacidn sanitaria y educacion Audiovisual.

3 De manera paulatina surge la Accién Cultural Popular (ACPO), que llegd a extender la practica por todo el pais

hasta alcanzar reconocimiento internacional.

6 Dichas emisoras representaron la voz del pueblo, algunas de las cuales serian mas tarde objeto de violenta

represion gubernamental (Beltran, L.R. 2006)

Y7 Emanuelli (1999)
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concebia a los receptores como sujetos inactivos, faciles de influir para el consumo-
basicamente la formulacion del funcionalismo laswelliano-“(p.430).

El campo de estudios al que nos referimos, como explica Martin-Barbero (2014), surge en la
década de los sesenta en relacidn y referencia con la “Teoria de la dependencia”. Lo que
caracterizé a este campo de estudios no fue la atencidn a los medios en la modernizacién de la
region sino el sentido de la comunicacion para su emancipacion. Eso definié que la formacion
académica naciera con la doble funcidn de (1) estudiar los medios de comunicacidon masiva, la
mayoria comerciales, para incorporar la perspectiva de los actores sociales invisibilizados y (2)
trabajando en la desarrollo de medios alternativos que en su misma con-formacion resultaran
democrdticos (p.22).

Estd corrientes se gestd en base a la conjuncion de distintas ideas y propuestas, como
explica Martin-Barbero (2014):

El primero hito de esa “teoria propia” fue la idea de comunicacién que Paulo Freire introdujo en
el inicio mismo de los afios 60s como ingrediente clave de un programa de educacién de
adultos, nacido en el Nordeste brasilefio con el nombre de “Educacién Liberadora”. Alfabetiza
sera para el adulto poder apropiarse de su lengua, de tal manera que el escribir le posibilite
“contar su propia historia”, o sea comunicar, participar y decidir (p. 22).

Junto a Paulo Freire, como explica Barranquero (2012b), algunos balances bibliograficos lo
suman al cuarteto de los “padre fundadores” de las ciencias de la comunicacion
Latinoamericana. Sobre este aspecto parece haber un consenso sobre los ‘pioneros’ de la
investigacion en comunicacion en los que se encuentran Eliseo Verdn, Luis Ramiro Beltran,
Armanda Mattelart y Antonio Pasquali. “Los cuatro estdn directa o indirectamente
relacionados con la critica y la conformacién de un nuevo paradigma de comunicacidn para el
desarrollo” (p.260).

La Escuela Latinoamericana de Comunicacién™® (ELACOM), planteada por Marques de Melo
y retomada por Herrera Huérfano, Sierra Caballero y Del Valle Rojas (2016), puede definirse
como:

el corpus de analisis de la comunicacién y la cultura, con elementos epistémicos vy
metodoldgicos diferentes a los desarrollados en los ambitos de la academia de Europea y
Estados Unidos, en virtud de una hibridacidn tedrico-metodolégica que atiende a la
especificidad histdrica y la emergencia de sincretismos y nuevas logicas de modernizacion
marcadas por la pluralidad de las culturas populares massmediatizadas. La ELACOM cuenta con
un corpus conceptual y una practica tedrica surgida como ruptura y deconstruccion de las
corrientes dominantes de teorias fordneas, como el funcionalismo norteamericano y la teoria
critica marxista de la Escuela de Frankfurt. (p.79)

Ademas de los hitos primigenios, representados por Paulo Freire y por las mencionadas
experiencias de Radio Sutatenza en Colombia y las Radios mineras de Bolivia, se han
identificado contextos y sucesos que contribuyeron a la conformacién de la ELACOM.
Siguiendo con Martin-Barbero se identifican cuatro hitos mas:

118 En la investigacion de Gonzédlez-Samé, H., Romero-Rodriguez, L. M., y Aguaded, I. H., (2017), concluyen que a
pesar las contribuciones formuladas por Pasquali, Fernandez, Fuente-Navarro, Marques de Melo, Martin Barbero,
entre otros, que facilitaron la comprension de la comunicacidon desde un enfoque enddgeno, “esta perspectiva
epistemoldgica no pudo concretarse y definirse como una verdadera “Escuela Latinoamericana de Comunicacién”
por su alcance infrarregional”. (p.441)
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1. La institucionalizaciéon de los estudios de comunicacién en la Universidad Central de
Venezuela impulsada por Antonio Pasquali'’®, con la creacién del Instituto de Investigaciones
de la Comunicacién (ININCO)°. Se identifica a Comprender la comunicacién (1970) de
Antonio Pasquali como un libro pionero que sirvié de referencia para la institucionalizacion de
los estudios y el desarrollo de politicas publicas. (Martin-Barbero, 2014)

2. La representacion de voces destacada que confluyeron en una asociacion informal entre el
paraguayo Diaz Bordenave, el brasilefio Bosco Pinto, el chileno Reyes Mata y el uruguayo
Mario Kaplin'®!, dinamizada por el boliviano Luis Ramiro Beltran, en la que se puso en comun
el discurso critico y en “accién”. Y como institucién promotora, la CIESPAL, que en 1976
convoca en Costa Rica un Seminario sobre “La investigacion de la Comunicacion en América
Latina” (Martin-Barbero, 2014).

3. La configuracion en Chile y Argentina de un grupo de estudiosos, encabezado por Armand
Mattelart*
estructuralista con algunos elementos de la Teoria de la dependencia, elabora tanto una

y Hector Schmucler respectivamente, enlazaron “marxismo y semiologia

propuesta tedrica como metodoldgica para el andlisis ideoldgico de los mensajes en los medios
masivos” aplicados especialmente prensa y televisién. De la accién conjunta nace la primera
revista con vocacion latinoamericana Comunicacion y Cultura, subtitulada La comunicacion
masiva en el proceso politico latinoamericano, que representé un espacio de debate y didlogo
que implicé a investigadores de la region (Martin-Barbero, 2014).

4.Y el que se considera uno de los hitos mas significativos, fue el nacimiento en el afo 1978,
de ALAIC (Asociacion Latinoamericana de Investigadores de Comunicacién) y de la FELEFACS
(Federacion Latinoamericana de Facultades de Comunicacion Social) en 1981. “Con ALAIC
adquiere figura internacional el pensamiento latinoamericano tanto en términos de la
investigacion” en la que “convergen necesidades de comunicacion entre los diversos espacios
regionales- andino, Centroamérica y el cono sur- con el exilio que arranco de sus paises a
muchos investigadores del sur llevandolos hacia México” (Martin-Barbero, 2014).

En relacién al ultimo hito mencionado por Martin-Barbero, pudo ser crucial para asentar el
pensamiento latinoamericano e incorporar procesos metodolégicos soélidos para las
investigaciones. Cuatro afios antes de la fundacion de la ALCAIC, en 1974, Merino-Utreras
realiza un estudio sobre 773 trabajos académicos'> en el repositorio de la CIESPAL, de los
cuales 112 “si podian clasificarse como investigaciones por sus métodos, por la idoneidad y
pertinencia de los objetos investigados”. Entre las principales conclusiones del estudio
realizado por Merino-Utreras en 1974 (citado en Gonzalez Samé et al, 2017), se destaca que:

1. La mayoria investigan el uso de los medios de comunicacion, sobre todo en centros urbanos;
2. Se concluye en gran parte de los esfuerzos de investigacion que las condiciones
socioecondmicas son determinantes en el uso de los medios; 3) Se usan metodologias y

% Como sefiala Barranquero (2012), se ha apuntado a Antonio Pasquali como el padre de la busqueda critica en la
region. Su libro Comunicacion y Cultura de Masas (1963) fue el primero “en cuestionar la relacion entre
comunicacion e informacion, entendiendo la comunicacidon como proceso bidireccional.

120 Participaron también en el ININCO Oswaldo Capriles, Elisabet Zafar y Luis Anibal Gomez.

12! pestaca su obra E/ Comunicador Popular (1985, CIESPAL-CESAP-Radio Nederland)

122 Destaca la obra Para leer al Pato Donald (1974) escrita junto con A. Dorfman y prélogo de H. Schmucler.

12 84,7% (621 trabajos académicos) correspondian a revisiones documentales de caracter
historiografico, con reflexiones sobre otros autores. “Estudios que no tiene una a vital trascendencia ni
métodos de analisis empiricos (Merino-Utreras, 1974 citado en Gonzalez Samé et al, 2017).
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técnicas de investigacidn propuestos por CIESPAL ; 4) Pocos trabajos se enfocan en los medios
audiovisuales; 5) Ninguna investigacién analiza efectos de los medios en las audiencias; 6) No
existen investigaciones para identificar liderazgos de opinién y su influencia en los
comportamientos sociales; 7) Es minimo el porcentaje de investigaciones en zonas rurales; 8) Es
minima la atencion que se la da a los estudios de opinidn publica (p.434).

En este sentido, se puede considerar clave el espacio que representd la ALCAIC (2015) hacia
finales de los setentas. Su Vision como entidad, es la de conformar un espacio plural para la
“critica del desarrollo del conocimiento cientifico, asi como la produccidn, andlisis y difusion
del pensamiento en comunicacién en América Latina y mas”. Y su Mision se define en
“impulsar el desarrollo de la investigacion en comunicacién en América Latina y en el mismo
lado de la consolidaciéon de una comunidad académica que se reproduce en condiciones de
libertad, la calidad y la colaboracién permanente”.

Sobre esta cuestion, es importante recalcar el hecho de la escasa proyeccion que tuvo el
pensamiento de la ELCOM en el mundo. Una de las principales razones, detectadas por el
investigador Nestor Garcia Canclini en un estudio realizado en 2004, es la “brecha linguistica”
(Barranquero, A., & Baeza, C. S., 2012). La centralidad que ha ganado el inglés como lengua
vehicular para el desarrollo cientifico ha podido opacar la presencia de otros nucleos
regionales de desarrollo intelectual. Como menciona en Garcia-Canclini (citado en
Barranquero, A., & Baeza, C. S., 2012):

El 70 % de los productos cientificos circula en inglés, frente al 16,89 % en francés, el 3,14 % en
aleman y el 1,37 % en castellano, porcentajes en desacuerdo con el volumen de la poblacidn
hablante de estas lenguas e incluso con el de sus universitarios. Las bases de datos como el
“CitationIndex” tienden a sobre-representar los libros y revistas publicados en inglés y no
reconoce los trabajos hechos en la propia investigacion en los objetos de estudio (p.4).

Asi mismo, Barranquero (2012b) identifica posibles aspectos que influyen en el escaso
reconocimiento de las investigaciones latinoamericanas en el campo académico de los
estudios de comunicacién angloamericanos:

1. La frecuente disociacion entre teoria y practica y la elusion habitual de la teoria en las
acciones concretas del desarrollo.

2. El desencuentro con la élite académica, motivado, principalmente, por el contenido
normativo e incluso “utopista” de algunas teorias y su rechazo explicito de la epistemologia
positivista tradicional o su “molesta” orientacién critico-politica.

3. El contexto geografico en el que tradicionalmente se han gestado la mayor parte de las
teorfas y acciones —Latinoamérica, Asia y Africa, etc.-, regiones histéricamente periféricas y
dependientes.

4. La apropiacién inadecuada e interesada del discurso de la “participacion” por parte de
algunas agencias de desarrollo, en estrategias de marketing social, de clara inspiracién
difusionista, que restringen su estudio al ambito institucional.

5. La dificultad en el reconocimiento de este ambito de estudios universitarios (p.251)

Ubicandonos en el siglo XXI, existe una relacién socio-politica entre los cinco elementos
anteriores y el modelo de desarrollo cientifico hegemdnico, vinculada a la deriva que tuvo el
desarrollo, expuesta en el primer bloque de esta investigacién, y plasmada en el Informe
MacBride. Esta relacién la explica Martin-Barbero (2014), a través de dos proyectos paralelos
que la globalizacién nos exige distinguir. El primero que,
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partiendo de la envergadura econdmico-cultural que han adquirido las tecnologias
audiovisuales e informaticas en los acelerados proceso de globalizacion, busca hacerse cargo de
las tecnologias a la hora de construir politicas culturales que hagan frente a los efectos
desocializadores del neoliberalismo e inserten explicitamente las industrias culturales en la
construccidon econdmico politica de la region.” (p.32)

En el mencionado primer proyecto se hace alusion a la apropiacidn tecnoldgica al servicio
del desarrollo de la sociedad, procurando paliar los efectos sociales que genera el
neoliberalismo. Este proyecto tendria como base la generaciéon de conocimiento enfocado en
‘otra comunicacion’ mas allad de los canones hegemoénicos. El segundo proyecto “resulta de la
combinacion del optimismo tecnoldgico con el mas radical pesimismo politico, y lo que busca
es legitimar, tras el poder de las tecnologias, la omnipresencia mediadora del mercado”
(Martin-Barbero, 2014, p.32).

En este breve repaso de la configuracién del pensamiento lantioamericano sobre la
comunicacién se ha procurado sefalar el modo y el contexto en el que surge, asi como la
perspectiva que ofrece para concebir nuevas formas para relacionar comunicacion y
desarrollo. Para concluir esta revision se presentan aportes tedricos, metodoldgicos y practicos
que hace la vertiente latinoamericana al campo de la comunicacidn para el desarrollo. Estos
aportes han sido identificados a través de un estudio®* realizado por Carlos del Valle (2007):

1. Una nueva forma de pensar la comunicacion.

2. Apropiacion de enfoques socio-culturales y econdmico-politicos.

3. Reflexién en el mundo académico.

4. Una perspectiva autocritica y ética de las reflexiones y experiencias

5. Importancia de los saberes de la comunidad, para levantar las distintas propuestas.

6. Una perspectiva critica de la estructura de medios y el modelo massmedidtico imperante.

7. La necesidad de profundizar y replantear el modelo de democracia existente. Y el rol de
Internet en los procesos de democratizacién. Sin perjuicio de lo anterior, no debemos caer en
un determinismo tecnoldgico, como ocurre habitualmente.

8. Una vision critica del rol de las empresas transnacionales europeas y estadounidenses en
América Latina.

9. El rol de las radios “populares”, “comunitarias” o “ciudadanas” en los procesos de
empoderamiento y visibilizacidn. Las experiencias indican que no existe un Unico modelo radial.

10. La contribucidn realizada actualmente por los procesos de produccidn audiovisual indigena,
pues generan légicas y dinamicas de representacion social, desmitificacién, empoderamiento,
contracultura y contrapoder (p.124).

Las lecciones y aprendizajes que surgen en el sur, en este caso desde Latinoamérica, resultan
renovadoras para repensar la comunicacidon. Ademds de ser un corpus de referencia en el
campo de la comunicacion para el desarrollo, actualmente también configura un espacio de
encuentro entre la peninsula ibérica y Latinoamérica para continuar un didlogo entre ambas

124 .. . .y . . . . . ;. . . , .
Sistematizacion de las principales contribuciones realizadas en América Latina al amplio dmbito de la

comunicacion participativa, comunicacion para el cambio social y comunicacion y desarrollo, segin los
distintos planteamientos (Del Valle, 2007)
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regiones y generar lazos de confianza que den lugar a la diplomacia y un area de investigacion
compartida.

Sobre las contribuciones realizadas desde el siglo XX, Luis Ramiro Beltran (1993) planted
una Cruzada para el afio 2000, que sirve como inspiraciéon para continuar construyendo un
campo que requiere de matriz motivacional que escapa de la centralidad de los incentivos
econdmicos y el reconocimiento profesional y se ubique en la configuracion de una nueva
sociedad:

Espero también que los especialistas en comunicacion para el desarrollo de la nueva generacion
estén a la altura del nuevo y enorme desafio que ya se vislumbra.

En verdad, tengo la esperanza de que ellos comprometeran su mente y alma en el oficio como
una cruzada para ayudar a evitar una catastrofe y lograr construir una sociedad humana con
gue tantos de nosotros venimos sofiando desde hace tiempo. (p.25)

4. La comunicacion para el desarrollo: dispersion y problematica del
concepto

Tras la revisién de dos fuentes de referencia que ofrecen vias alternativas para concebir la

comunicacion para el desarrollo*®

, como es el Informe MacBride y el corpus Latinoamericano
de investigacién en comunicacion, se abordara la problematica del concepto de comunicacion,
que reside en su dispersién semantica y, aunque en el algunos casos ofrezca precisién frente a
distintas dimensiones, suele acarrear confusion en el &mbito tedrico y practico.

Asi pues, se procura en este capitulo discernir entre los distintos apellidos que suelen
acompafiar al término comunicacion con el objetivo de esclarecer a qué comunicacidon nos
estamos refiriendo y también afinar la conceptualizacién de las propuestas contenidas en este
trabajo.

Como se menciond al inicio del capitulo, la comunicacion para el desarrollo, desde el
paradigma hegemonico’®, ha tenido (1) una perspectiva en exceso instrumental de la
comunicacién, (2) una éptica demasiado universalista y procedimental, y (3) una visidn
orientada al desarrollo econdmico y acumulativo (Barranquero, 2012a). De estas tres
observaciones la primera se refiere a la manera en que se concibe la comunicacidn, la segunda
y la tercera responde al tipo de desarrollo al que se vinculan.

La perspectiva en exceso instrumental de la comunicacion es uno de los elementos centrales
de la problematica a la que nos referimos, en el que no se llega “a valorar la autonomia y
potencial interdisciplinar de la comunicacién para articular las diferentes areas del
conocimiento [y se limita a ser] una comunicacion para: salud, medioambiente, educacion,
ciudadania.” (Barranquero, 2012a, p.63).

En relacidn a este aspecto, Luis Ramiro Beltran (2004) presenta tres matizaciones del
concepto de comunicacion-para-el-desarrollo que prevalecieron en Latinoamérica. Las dos
primeras se refieren a: “comunicacion de apoyo al desarrollo”, que hace alusion a los medios

12 para la introduccién se ha empleado la denominacion genérica de la comunicacidn que responde a los
planteamientos del desarrollo (allende del caracter y enfoque de este).

126 Herb Schiller (1976), uno de los estudiosos mas prolificos sobre los temas de la dependencia, lo definié como
“imperialismo cultural”. El analizé las relaciones entre el complejo militar-industrial de los Estados Unidos vy la
industria medidtica y sus consecuencias para la cultura y la comunicacion globales. (Servaes, 2012)
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de comunicacién masiva como instrumento para lograr las metas que se imponen los agente
de desarrollo. Y “la comunicacién de desarrollo”, que hace referencia a la creacidon de una
atmosfera favorable al cambio, a través de los medios de comunicacion, considerada
indispensable para lograr que las sociedades tradicionales pasen a la modernizacion.

La tercera matizacion es la que nos interesa abordar en este trabajo. Luis Ramiro Beltran
(2004) la denomina “comunicacion alternativa para el desarrollo democratico” y la define
como

La expansion y el equilibrio en el acceso de la gente al proceso de comunicacién y en su
participacion en el mismo empleando los medios, masivos interpersonales y mixtos para
asegurar, ademas del avance tecnoldgico y el bienestar material, la justicia social, la libertad
para todos y el gobierno de la mayoria (p.79).

Y, en una revision al trabajo de Beltran, el autor, también boliviano, Adalid Contreras (2001)
propuso incorporar la Comunicacion - Desarrollo o Comunicacion con Desarrollo, que la define
como “nuevas cartografias que van a derivar en otras concepciones sobre la relacién entre
comunicacion y desarrollo. La comunicacién se enriquece con los estudios de recepcion y

Ill

consumo cultural”, destacando el “rol activo del receptor y usuario de los flujos y redes de
comunicacion” (p.3). Y posteriormente, Conteras (2014), planted un paso de la comunicacion-
desarrollo a la comunicacion para el buen vivir.

Con los matices anteriores se resalta la busqueda por una nueva concepcién de la
comunicacion para el desarrollo que integre principios de justica social y democraticos. Como
explica Barranquero (2012a) han surgido en los ultimos afios cuestionamientos a la vision

lineal y mecanicista de los programas de desarrollo hegemodnicos:

Algunos de los cuestionamientos parten de una deconstruccién y reelaboracién del propio
concepto de desarrollo primero, en base a etiquetas y afiadidos —post-desarrollo, otro
desarrollo, desarrollo humano, desarrollo integral, desarrollo sostenible, cambio social
sostenible—; otras, las més avanzadas, decretan, en cambio, el acta de defuncidn definitiva al
ideal del progreso o el cambio social, fijando su mirada en otras dimensiones: justicia social y
ecoldgica, ciudadania, empoderamiento, buen vivir, etc. (p.64)

Precisamente dicha reelaboracién del concepto de desarrollo es la que, por una parte,
altera su contenido, entendido como categoria de futuro, y por otra parte, modifica la propia
concepcidon de la comunicacién, esto es su prdctica, tanto en un sentido estratégico como
operativo. Durante los Ultimos setenta anos el desarrollo, y por ende el sistema de informacion
y la comunicacién, ha estado sujeto a légicas cada vez mas globales.

Retomando brevemente el Informe MacBride y sus aportes, Sierra (2004) sefiala que el
planteamiento central del documento ya “apuntaba entonces en la formacién de Ia
comunicacién internacional” y destaca las cuatro claves del estudio:

a) La creciente privatizacion de los flujos y procesos mundiales de intercambio de informacién y
tecnologia.

b) La concentracion del poder informativo en unos pocos paises y en unos pocos grupos
transnacionales de comunicacion.

c) La agudizacion de las desigualdades informativas y tecnoldgicas entre los paises del Norte y
del Sur.

d) Y el aislamiento de regiones, paises y continentes enteros del proceso de circulacion y
transferencias tecnoldgicas en la economia-mundo. (p.94)
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Y siguiendo el andlisis de Sierra (2004), sefiala que los cuatro aspectos anteriores se han ido
acentuando a lo largo de las ultimas décadas, para ello propone una periodizacién que nos
permite visualizar la evolucion del sistema de informacidn:

1. La “etapa diplomatica” (1945-1973), marcada por la concepcion contrainsurgente de los
medios de comunicacién colectiva como soportes estratégicos de la politica exterior
estadounidense (...) y el modo de vida americano, por la que los medios de informacidn seran
definidos como los principales agentes de la nueva diplomacia publica moderna.

2. La crisis del sistema mundial de dependencia (1973-1980), también denominada “etapa del
giro tercermundista”, en la que los paises del Sur cuestionardn el orden mundial de la
comunicacion y sus desequilibrios en relacidon a las necesidades de desarrollo social de los
paises menos favorecidos, reclamando™ un (...) Nuevo Orden Mundial de la Informacién y de la
Comunicacion (NOMIC).

3. La reestructuracion de la hegemonia estadounidense (1980-1991), liderada por el
movimiento conservador en Inglaterra y Estados Unidos, e iniciada con la reorganizacién de la
divisidn internacional del trabajo y la imposicion de la doctrina del libre flujo de la informacion
frente a las aspiraciones de los paises subdesarrollados en su defensa de un nuevo sistema
mundial de las comunicaciones, cuyo respaldo por la UNESCO sera finalmente boicoteado.

4. La era del Nuevo Orden Mundial de la globalizacion capitalista, sancionada ideoldgicamente
por la exitosa “guerra mediatica” contra Irak y la aprobacién de la Agenda para la Accién del
vicepresidente Al Gore para el desarrollo de la Nueva Infraestructura de Informacién asumida
por el G7 como marco doctrinario de construccién de la red mundial de telecomunicaciones en
la llamada “aldea global”. (p. 94-95)

En relacidon a los capitulos anteriormente abordados y la periodizacion del sistema de
informacién propuesto por Francisco Sierra, es posible corroborar como hay un alineamiento
entre el desarrollo y los flujos de informacién. En el primer periodo, el de la “etapa
diplomdtica” el desarrollo tenia como referencia el planteamiento de la modernizacién y el
sistema de informacién, teniendo como nodo central a los EE.UU., estaba dispuesto a ello. La
segunda etapa, sobre la crisis del sistema mundial de la dependencia, es precisamente donde
emergen las voces del sur, comienzan a formularse nuevas concepciones de comunicacion y es
en su ultimo lustro donde surge el Informe MacBride. En la tercera etapa, la reestructuracion
de la hegemonia estadounidense, como se menciond, es el periodo donde se establece con
rigor la doctrina neoliberal™®. Y por Ultimo, la era del Nuevo Orden Mundial de la globalizacién
capitalista, en la que se desarrolla la propia plataforma tecnoldgica conocida como la
Autopista de la informacién’®, “marco doctrinario de construccién de la red mundial de
telecomunicaciones” (Sierra, 2004), que ha sido el germen del contexto actual de
comunicacion.

27 En este contexto, indica Sierra (2004), se reclama un: Nuevo Orden Econdmico Internacional (NOEI) y un Nuevo
Orden Mundial de la Informacién y de la Comunicacién (NOMIC) frente al dominio cultural de la industria
estadounidense y algunos paises europeos, la difusién desequilibrada y oligopdlica de las noticias internacionales
por las cuatro grandes agencias de prensa (AP, FP, Reuters y UPI), la restriccién de acceso al sistema mundial de
radiodifusién controlado por Estados Unidos y las transferencias de tecnologias de la informacion del Norte al Sur,
causas de la dependencia informativa, social y cultural y del subdesarrollo en estos paises.(p.95)

128 A dministracion Thatcher comienza en 1979, y el inicio de la Administracion Reagan, en 1981.

123 Al Gore en su discurso con la Unién Internacional de Telecomunicaciones (1994, Buenos Aires)
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Sobre el Ultimo punto, cabe citar un breve fragmento sobre el modo en que se proyectaba
dicha nueva infraestructura de telecomunicaciones. Al Gore, en su discurso para la Conferencia
Mundial de Desarrollo de las Telecomunicaciones*®, en el afio 1994, abordaba asi el futuro de
las nuevas autopistas de la informacion:

These highways - or, more accurately, networks of distributed intelligence - will allow us to
share information, to connect, and to communicate as a global community. From these
connections we will derive robust and sustainable economic progress, strong democracies,
better solutions to global and local environmental challenges, improved health care, and -
ultimately - a greater sense of shared stewardship of our small planet.

The Global Information Infrastructure will help educate our children and allow us to exchange
ideas in, within a community, and among nations. It will be a means by which families and
friends will transcend the barriers of time and distance. It will make possible a global
information marketplace, where consumers can buy or sell products

(...)
In a sense, the Gl will be a metaphor for democracy itself. Representative democracy does not
work with an all-powerful central government, arrogating all decisions to itself. That is why

communism coIIapsed.131 (Al Gore, 1994)

Tras veinticinco afios del discurso que pregond el desarrollo de la infraestructura global de
informacién, base del internet que conocemos actualmente, es importante preguntarnos si el
desarrollo de la infraestructura es suficiente para atajar los retos mencionados por Al Gore
(medio ambiente, asistencia sanitaria, democracia sélidas, educacidn, relaciones sociales) o es
necesario que se acompane de verdaderas politicas publicas. Dicho en otras palabras, la
sofisticacion y aplicacién tecnoldgica, sea cual sea, debe ir acompanada de un sentido de
desarrollo, una proyeccion de futuro coherente con lo que se pregona. La doctrina bajo la que
se desarrollé dicha infraestructura ha ido en una direccidn distinta a la busqueda de la mejora
universal de las condiciones de vida.

Conectando con la idea anterior, Mattelart, A. y Mattelart, M. (1997), cruzando las ideas de
Gianni Vattimo y Baudrillard, en relacidn al nuevo entorno tecnoldgico, apuntan que el
“exceso de comunicacion ha producido la implosién del sentido, la pérdida de lo real, el reino
de los simulacros”. Sefialan que para el filésofo italiano, Vattimo™**:

130 Impulsada por la Unién Internacional de Telecomunicaciones (UIT)

131 [Estas autopistas — 0, con mas precision, redes de inteligencia distribuida- nos permitirdan compartir informacion,
conectarnos y comunicarnos como una comunidad global. De tales conexiones derivard un robusto progreso
economico sostenible y unas sélidas democracias; mejores soluciones a los retos medioambientales locales y
globales, mejoras en la asistencia sanitaria y, en definitiva, un mayor sentido de proteccién compartida de nuestro
pequeiio planeta.

La Infraestructura Global de Informacién ayudara a educar a nuestros nifias [0s] y nos permitira intercambiar ideas
en, dentro de una comunidad y entre naciones. Sera un medio en el que familias y amigos trasciendan las barreras
del tiempo y la distancia. Serd posible un mercado global donde los consumidores puedan vender y comprar
productos. (...)

En cierto sentido, la IGI"** serd una metéfora de la propia democracia. La democracia representativa no funciona
con un gobierno central todopoderoso, que cuestiona todas las decisiones. Por eso colapsé el comunismo]
(Traduccién propia)

32 pentro del fragmento: en cursiva las citas de Vattimo, el resto de Mattelart y Mattelart.
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la sociedad de los medios de comunicacién esta lejos de ser una sociedad mds ilustrada, mds
educada, mds consciente de si. En cambio mas compleja, incluso cadtica, y nuestras esperanzas
de emancipacion residen en ese ‘caos’ relativo”. Ya no hay historia, no hay realidad, ni verdad.
El mundo de la comunicacidn estalla con el empuje de una multiplicidad de racionalidades
locales, étnicas, sexuales, religiosas. Y esta liberacién de las diversidades es tal vez la
oportunidad de una nueva manera de ser (épor fin?) humano. (p.123)

A continuacién, Mattelart, A. y Mattelart, M. (1997), ponen a discutir al fildsofo y sociélogo
francés:

Baudillard no comparte este optimismo relativo. Tanto en las escaladas tecnoldgicas y en el
aumento de su sofisticacion en la dimension planetaria, como en la intimidad doméstica,
detecta la avanzada de un sistema de control que se exalta en nuestro fantasma de
comunicacion: la compulsién general a existir en todas las pantallas y en el corazén de todos los
programas ¢Soy un hombre, soy una mdquina? Ya no hay respuesta a esta pregunta
antropoldgica. (p.123)

El prisma de la filosofia posmoderna que analiza, con cierta dureza, la escalada tecnoldgica
invita a replantearnos cdmo concebimos la relacion entre desarrollo, tecnologia y
comunicacién. Inclusive, en contraposicién al planteamiento de Al Gore, también invita a
pensar si comenzara la segunda década del siglo XXI en un estado de emergencia medio
ambiental, crisis sanitaria y educativay una disolucién del, ya antiguo, tejido social.

Las alternativas al sistema internacional de informacién, caracterizado por el flujo libre (de
regulaciones) de informacidon y a los primeros paradigmas de comunicacion, llevan mas de
cuarenta décadas formuldndose. En esas propuestas se entrelazan, y es ahi donde reside la
problemdtica, paradigmas de desarrollo y modelos de comunicacidon que pueden generar
confusion en la construccién tedrica y en sus aplicaciones practicas. Como menciona
Barranquero (2012a) “algunos de los cuestionamientos parten de una deconstruccidn vy
reelaboracién del propio concepto de desarrollo (...) otras, las mas avanzadas, decretan, en
cambio, el acta de defuncion definitiva al ideal del progreso o el cambio social” (p. 64).

Para esclarecer la cuestién podemos ver a continuacién una tabla elaborada por Javier Erro
(2017) en la que relaciona los paradigmas de comunicacién con los distintos enfoques tedricos
y su ubicacion en dos grandes marcos:

Figura 12 Paradigmas de comunicacion, desarrollo y cambio social

PARADIGMAS BASES MARCO GENERAL

Paradigma modernizante/Difusionista  Imaginario desarrollista y
Afios 50, paises del Norte materialista

Cuestionamiento inicial de los
conceptos de comunicacién y
desarrollo

Paradigma participativo

~ - . Imaginario
Afnos 90, América Latina g

Moderno

Paradigma de la Comunicacion para el

Cambio o la Transformacion Social
Afos, 2000, agencias internacionales

Compromiso con el Cambio Social

Otros paradigmas:

-Paradigma para el empoderamiento
-Paradigma ecosocial

-Paradigma del Buen Vivir

Anos, 2000
-Precedencia: América Latina/Sur

Ruptura epistemoldgica

Ruptura de la idea de desarrollo
Cuestionamiento de la idea de
comunicacidn: rechazo de la idea de
“comunicacion para”

Compromiso con la (in)sostenibilidad
ecosocial

Giro biocéntrico/
Oposicion a la
modernidad
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Global Comprensiodn critica, ecoldgica,
descentralizada y poscolonial
Decrecimiento
Cuestionamiento del Sistema de
Cooperacioén Internacional para el
Desarrollo
Revalorizacién de lo natural.
Recuperacién de otros saberes/Saber
teorico-practico (Traduccion de
Saberes)

Principios: relacionalidad, correspondencia,
complementariedad y reciprocidad.

Elaborada por: Erro, Javier (2017). Fuente: Elaborada a partir de las aportaciones de Barranquero (2012, 2013).

Como podemos ver en la tabla, aunque se trascienda el paradigma difusionista de la
comunicaciéon puede seguir existiendo un trasfondo modernizador, como en el modelo
participativo y el del cambio social, se pueden superar aspectos técnicos y procedimientos y
partir de un nuevo compromiso con mayor sensibilidad social pero manteniendo como
horizonte alcanzar la modernizacién de las sociedades. Frente a estos paradigmas surgen otros
paradigmas que, ademas de su modo de aplicacién, plantean un nuevo horizonte: el
biocéntrico. Concretamente la vinculacidn entre la justicia social y la relacién con el medio
ambiente.

A continuacidn se revisaran las propuestas para otra comunicacion y las distintas etiquetas
afiadidas al concepto de comunicacidon. Antes se presentardn cinco de las dieciséis
problematicas detectadas en un estudio, anteriormente mencionado, realizado por Carlos Del
Valle (2007), acerca de las investigaciones que diversas autoras y autores hacen sobre la
comunicacion para el desarrollo:

a. La importancia del factor humano en la comunicacién, para que los miembros de las
comunidades logren apropiarse de los procesos comunicacionales.

b. La importancia de la comunicacidén en los procesos de desarrollo, para que estos sean mas
sostenibles.

c. Cuestionamiento al modelo vertical y unidireccional de la comunicacion y sus efectos
negativos. Como es el caso del Modelo de Difusion de Innovaciones y el Modelo del Marketing
Social. Se tiende a tratar a los sujetos como discapacitados intelectuales, incapaces de construir
desarrollo. Asi la relacién es de “agentes desarrollados” a “sujetos subdesarrollados”. Lo
anterior impone, también, un sistema socio-cultural y econémico-politico particular: el modelo
neoliberal.

d. Reduccion de los problemas de los paises del “tercer mundo” al ambito cultural y que estos
aspectos les impiden “pasar a la vida moderna” y “lograr el desarrollo”. Con ello, a la
verticalidad y unidireccionalidad de los modelos, se agrega el paternalismo, la impertinencia
cultural y el énfasis tecnolégico.

e. Necesidad de reubicar los nuevos espacios publicos y el rol de las tecnologias. Asimismo, es
necesario recuperar el ambito espacio-temporal que posibilite un mayor y mejor acercamiento
con las comunidades, en el contexto de la dominacidon de la cultura massmedidtica, la cual
impone sus razones, medios, espacios y tiempos. Al respecto, es necesario desmitificar y, por
otro lado, potenciar las relaciones entre Internet y nuestras democracias. Las abundantes
experiencias existentes no reducen las incertidumbres sobre cémo, qué y por qué utilizar
Internet en el desarrollo de la e-democracia o democracia electrénica. Hasta ahora, se observa
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un exagerado énfasis en las tecnologias, traducido en un determinismo tecnoldgico (p. 121-
122).

En los puntos a y b apuntan a una visibilizacidn de los seres humanos como uno de los ejes

133

centrales del desarrollo y la necesidad de estar vinculado a proceso sostenible™. Por lo tanto

podemos interpretar que se resalta la ausencia de la clave biocéntrica®

. El punto ¢, como se
ha ido sefialando, remarca la presencia de modelos verticales/unidireccionales, donde los
mensajes y pautas de desarrollo surgen de un nucleo irradiador que guia a poblaciones
percibidas como incapaces de modelar su propio presente y futuro. En otros términos se
critica el modelo difusionista/modernizador que tiene como base el asentamiento del modelo
neoliberal como doctrina global. El punto d, vinculado al anterior, puede estar préximo a las

|ll

criticas del cambio social que hace énfasis en el ambito cultural de las sociedades del “tercer
mundo”, se resaltan no tanto los procedimientos y el origen para transmitir la informacion,
sino el enfoque y los elementos que deben “corregirse” en una sociedad. Por ultimo, el punto
e sefiala un aspecto mencionado anteriormente, el papel de la tecnologia en los procesos de
comunicacion para el desarrollo. En esta Ultima clave se destaca dos elementos centrales, el
valor de la democracia y e | riesgo de caer en el determinismo tecnoldgico.

Para la revision sobre las propuestas surgidas en las ultimas décadas para otra
comunicacion, asi como las distintas etiquetas afadidas al concepto de comunicacidn, cabe
aclarar que tienen como finalidad (1) procurar discernir el contenido de sus planteamientos e
(2) integrar los aportes que comporte cada una. Como se ver3, las distintas etiquetas aluden a

distintas dimensiones de la comunicacidon: modelos, paradigmas y contraposiciones.

4.1 Para el cambio social

La comunicacion para el cambio social, “no es nuevo un nuevo paradigma, sino una nueva
propuesta que integra otras anteriores”, entre ellas “los planteamientos de Paulo Freire sobre
la educacion y la comunicacién dialdgica estan en la esencia del paradigma de la comunicacion
para el cambio social, asi como otros conceptos afines: comunicacidn horizontal™®,
comunicaciéon alternativa, comunicaciéon popular, comunicacidn participativa, comunicacion
para el desarrollo.” (Gumucio Dagron, A., 2010). Como podemos notar, la formulacion sobre
“la nueva propuesta” incorpora diversas etiquetas, que, para las nuevas investigadoras e
investigadores, puede resultar confuso.

*¢ Alfonso Gumucio

El promotor internacional de la comunicacion para el cambio socia
Dagron (2010), explica que este paradigma (o reformulacién del paradigma modernizador)

“comenzd a gestarse en abril 1977, en una reunién™’ convocada por la Fundacién Rockefeller
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Definido como las caracteristicas del desarrollo que asegura las necesidades del presente sin comprometer las
necesidades de futuras generaciones (RAE), y que debe contemplar tanto los factores humanos como
medioambientales.
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La vida en el centro, tanto a los seres vivos como sus medios naturales para mantenerse en vida.
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Luis Ramiro Beltran (2011a) en Adids a Aristételes: la comunicacion “horizontal” define la comunicacion como

La comunicacién es “el proceso de interaccidn social democratica que se basa sobre el intercambio de simbolos por
los cuales los seres humanos comparten voluntariamente sus experiencias bajo condiciones de acceso libre e
igualitario, didlogo y participacion” (p.30). Siendo el acceso, el didlogo y la participacion componentes clave del
proceso sistematico de comunicacidn horizontal.

38 asi titula Beltran (2011) su articulo sobre Alfonso Gumucio Dagron en Chasqui. Revista Latinoamericana de
Comunicacion, (116).

7 E| tema central abordado por un grupo heterogéneo de personas vinculadas a la comunicacion fue ¢éQué
comunicacién para el cambio social en el préximo siglo? (Gumucio Dagron, A., 2010, p.22)
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en su centro de conferencias de Bellagio, en Italia” (p.22). A esta reunidn le siguieron diversas
reuniones que concluyeron con un manifiesto que fue publicado en una conferencia en Cape
Town, Sudafrica, donde fue definiéndose de manera progresiva “el concepto de comunicacién
para el cambio social como un proceso de didlogo privado y publica, a través del cual los
participantes deciden quiénes son, qué quieren y como pueden obtenerlo”(p.22).

Para Carlos del Valle (2007), en la comunicacién para el cambio social “las personas no son
objeto de cambio, sino agentes de su cambio. No se distribuyen mensajes para cambiar a las
personas, sino que se promueve el didlogo y debate. El enfoque no se centra en el
comportamiento individual, sino en los contextos sociales, politicos y culturales. El rol
protagdnico no lo tienen entidades exdgenas, sino los propios grupos” (p.123). Sin embargo,
para Barranquero (2011b) en este paradigma aunque “se apela a lo enddgeno (...) se preserva
inconscientemente el trazado exdgeno y universalista que tan tragicos resultados ha deparado
sobre los recursos del planeta y la vida de sus pobladores” (p.91).

Existen discrepancias al respecto, especialmente sobre el trasfondo del planteamiento. Del
Valle (2007), sefiala que se sustenta en cinco caracteristicas: “(1) participacién comunitaria y
apropiacioén, (2) lengua y pertenencia cultural, (3) generacidn y contenidos locales, (4) uso de
tecnologia apropiada, y (5) convergencia y redes”(p.123). Aunque sus rasgos operativos
muestren giros notables, el horizonte que implica el concepto no ofrece un cambio sustancial
con respecto a los paradigmas convencionales.

De esa observacién, reconociendo el esfuerzo de investigadores y activistas por la
perseverancia en nuevas construcciones critica, Chaparro (2009), menciona que “resulta
reiterativo y contradictorio el modo en que se reivindica nuevamente el desarrollo”, que
aunque se razono “la importancia de la comunicacién como catalizador de una evolucién social
hacia la democracia y la igualdad social (...) [su] Unico inconveniente es que el paradigma del
desarrollo como leitmotiv traicionaba ese ideal” (p.154-155).

Para profundizar en este aspecto, se presentan cuatro limitaciones™®, identificadas por
Barranquero (2011b), que acarrea el concepto de comunicacion para el cambio social:

1. Una comunicacién asistencialista. Se insiste en la mejora de la vida en comunidad, pero se
sigue empleando la comunicacién como un mero instrumento de apoyo para catalizar estas
mejoras. (..) se mantiene la absurda entelequia de una comunicacién subordinada:
comunicacion “para”. Pero, épor qué no “de”, “desde” o “hacia”? é¢Hasta cuando un simple
utensilio? (...) éCudndo seremos capaces de concebir la comunicacion como una dimension
activa, facilitadora e incluso dominante en laconformacion de nuevas experiencias e
imaginarios? (p. 86-87).

2. El descuido del sujeto, del medio ambiente y del conflicto. El concepto no es nuevo en la
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tradicién filoséfica y socioldgica. La “sociologia del cambio social” viene trabajando en su

naturaleza desde los afios cuarenta, a partir de una perspectiva esencialmente positivista,

funcionalista, acritica y excluyente del conflicto social (...) Y el “comunitarismo” en que asienta

la nueva nocién desatiende los multiples tejidos de que se compone la subjetividad humana, asi
. . . . . 139

como la necesidad imperiosa de adoptar direcciones comunes para todo el planeta™. (p. 87-

88).

138 ge presenta una sintesis del planteamiento de Barranquero (2011b)

%% Medidas para mitigar el cambio global, |a asfixiante crisis econdmica y los conflictos ecolégicos distributivos,
sensibilizacién en torno a patrones de vida sostenibles, fomento de un “decrecimiento sostenible” en las sociedades
capitalistas, etc. (Barranquero, 2011b)
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3. La base culturalista y local, en un marco en el que los estudios culturales aun predominan en
el campo de la comunicacion —con su confianza desmedida en el poder de las audiencias—, los
ultimos avances en comunicacidon y cambio han insistido excesivamente en la base cultural y
local de las transformaciones'®’. Pero este énfasis desproporcionado esta dando lugar a la
generacion de proyectos de escasa incidencia global, al tiempo que los conglomerados
mediaticos se reorganizan, fortalecen y aumentan su influencia, casi siempre ajenos a los
intereses de las mayorias. (..) El nuevo paradigma descansa en exceso en un ideario
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“multicultural” posmoderno, que lleva a defender a veces posiciones ingenuas, para las que
cualquier singularidad identitaria es sindnimo de “pureza” y “autonomia”, y es digna de ser
preservada frente al avance capitalista. (p. 89-90).

4. El reciclaje del antiguo concepto de desarrollo. La nueva “comunicacion para el cambio
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social” insiste en la reflexién latinoamericana sobre la soberania de los sujetos para decidir

auténomamente sobre su futuro (Beltran, Diaz Bordenave, Freire), pero en buena medida los
impele a adentrarse en el pernicioso camino de la direccién programada por Occidente, con
base en partidas presupuestarias donadas por las grandes organizaciones internacionales del
desarrollo (FAO, BM) y por ONG de dmbitos transnacionales (p. 91).

En suma, el paradigma de la comunicacion para el cambio social, arrastra una postura
asistencialista, mantiene trasfondo dirigido. Asi pues, se desdibuja la figura del sujeto su
relacidon con el medio ambiente y sus situaciones de conflicto. Se le atribuye un gran peso al
ambito cultural generando una suerte de aislamiento identitario y local, alejandolo de
cuestiones de calado global. Estos aspectos no suponen un retroceso o la ineficacia de sus
acciones, las reformulaciones operativas que propone la comunicacion para el cambio social
han representado avances pero no han supuesto la superacién del planteamiento clasico de la
comunicacion para el desarrollo.

El concepto comunicacion para el cambio social es amplio y posee multiples lecturas. Jan
Servaes (2012) utiliza el término Comunicacidn Sostenible para el Desarrollo y el Cambio Social.
Su composicidn abarca un amplio abanico de nociones: sostenibilidad, desarrollo y cambio
social. Esta conjuncién puede resulta util para referirnos a un marco que comprende la teoriay
practica desde los distintos paradigmas y modelos de comunicacién y desarrollo.

En este sentido, Jan Servaes (2012) recoge los resultados de tres académicos*** que
evaluan la diversas contenida en el campo de la Comunicacion Sostenible para el Desarrollo y
el Cambio Social (CSDCS), a través de la revision de distintas fuentes para identificar las
directrices que ha abordado la CSDCS en tres periodos: del 1958 al 1986, del 1987 al 1996, del
1997 al 2007.

De manera sintética, como explica Jan Servaes (2012) a través de los distintos estudios
consultados, los resultados apuntan a una renovacion y resurgimiento de viejas ideas, en
especial, una persistencia en el modelo de Lerner. Las teorias presentadas como innovaciones,
detectadas en el periodo 1986-1987 (el desarrollo participativo y el edu-tainment), son
reformuladas como innovaciones en el periodo 1997-2005 (comunicacion participativa y
aprendizaje social)**?. Asi mismo, se concluye®® que “los estudios se han trasladado desde la

140 Servaes, 1999

1 as investigaciones fueron realizadas Jo Ellen Fair, Hemant Shah y Christine Ogan con la colaboracidén de sus
estudiantes.

142 Shah, H. (2007): “Meta-research of development communication studies, 1997-2005:Patterns and trends since
1958” (en Servaes, 2012)

13 Ogan, C. et al (2009) Development communication: The state of research in an era of ICTs

and globalization”(en Servaes 2012)
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comunicacion de masas hacia el papel de las TIC en el desarrollo, que pocas veces dirige el
desarrollo en un contexto de globalizacidn y muchas veces siguen acogiendo el paradigma
modernizador a pesar de las muchas criticas recibidas” (p.24). Tras este analisis, Jan Servaes
(2012) seiiala que:

Los resultados obtenidos por Jo Ellen Fair, Hemant Shah y Christine Ogan nos presentan un
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cuadro claro y al mismo tiempo complejo de la CSSC™ . Las conclusiones implicitas sobre el asi

llamado paradigma dominante se ven marcadas por su actual persistencia y su influencia sobre
la politica y el discurso planificador de los actores principales del ambito de la comunicacion
para el desarrollo y el cambio social, tanto a nivel tedrico como a nivel practico. (p.25)

Desde la perspectiva de Jan Servaes, a través de la revisidn tedrica realizada, apunta hacia
la misma direccidon de las conclusiones antes mencionadas. El concepto de la comunicacion

para el cambio social resulta ambiguo™®

. Dada la amplitud con la que se proyecta el concepto
y la tendencia a aglomerar otros, puede ser mds Util como un marco de comunicacién que

como un paradigma concreto.

4.2 Participativa

A lo largo de la década de los noventa se renuevan el modelo de desarrollo**® desde las
instituciones internacionales de occidente, incorporando las nociones del desarrollo humano
local y el enfoque de las capacidades, impulsadas por los trabajos de Amartya Sen y Martha
Nussbaum. Entre los ejes centrales de las nuevas incorporaciones se destaca la nocién de
participaciéon. Desde ahi se desenvuelve el concepto de la comunicacion participativa (en el
ambito del desarrollo). “El modelo participativo supone una radical transformacién en
aspectos como la concepcidn de la comunicacion, los fines del desarrollo, los instrumentos
utilizados o el papel de los profesionales” (Mari Saéz, V., 2010, p.8).

Sin embargo, como se menciond en el capitulo 2 de este bloque 2. Una revision del Informe
MacBride), la necesidad de modificar los flujos de informacidn, tanto en su forma de operar
dentro de los Estados como a nivel internacional, si hizo evidente:

La circulacién es vertical en lugar de horizontal y se efectiia en gran parte en una sola direccion,
de arriba abajo. (..) Esta concepcidon de la comunicacién tiende a eclipsar el obijetivo,
igualmente importante, que consiste en fomentar el acceso y la participacién del publico. El
hombre y la mujer corrientes se sienten excluidos y aceptan la idea de que la destreza y el
material profesional son condiciones indispensables para la comunicacion. (..) Toda la
estructura de la comunicacién estd concebida en funcién de una circulacién vertical.

(MacBride, 1980, p. 260-264).

14 Siglas en inglés de Comunicacion Sostenible para el Desarrollo y el Cambio Social

5 Enel siguiente apunte se puede notar de Gumucio Dagron, A., (2011) se puede notar la ambigiiedad que
comporta el concepto de comunicacion para el cambio social “La participacion de los actores involucrados es
esencial en las propuestas de comunicacidon para el desarrollo, alternativa y participativa, que son las expresiones
mas reconocidas de la comunicacidn para el cambio social.”(p. 28). Sefiala que la comunicacion para el desarrollo,
alternativa y participativa son expresiones de la comunicacién para el cambio social.

18 por ejemplo: en el 1er informe (1990) de PNUD se definid el desarrollo humano. Se presenté el indice de
Desarrollo Humano (IDH). En el 22 informe (1991) se introdujo el IDH sensible al género y ampliacion del concepto
de DH. EI 3% informe (1992) se dedicé a las relaciones Norte-Sur. Se enfocé en las desigualdades a nivel global y la
creciente brecha en materia de oportunidades globales.
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Antes de entrar en un analisis tedrico e histérico es importante recordar, y mantener
presente, la cuestion central de la comunicacién, que podemos destacar desde la siguiente
reflexion équé diferencia aporta a la comunicacion la etiqueta participativa? Con la manera en
que ha operado el paradigma convencional y los medios de informacidén, podriamos deducir
gue es una gran diferencia pero si miramos el significado y trasfondo del concepto
comunicacion la conclusidn seria que la etiqueta participativa es redundante.

La comunicacion™ implica poner en comdn. Es una accién hecha de manera conjunta. Es
una caracteristica fundamental de los seres humanos y base de primigenia de su cultura. En un
proceso donde, de manera sostenida en el tiempo, sélo una voz participa e incluso termina
siendo una fuente vertical y unidireccional, seria impreciso llamarla comunicacién, es difusién
de informacidn. Esta somera reflexion parece inevitable estar recordandola para no perder de
vista la esencia de nuestro objeto de estudio.

Para Servaes y Malikhao (2012) la comunicacidn participativa tiene como punto de partida
una colectividad humana, pues “los problemas de las condiciones de vida se discuten a nivel de
la comunidad y es a este nivel que se decide sobre las interacciones con otras comunidades”.
Ambos autores destacan dos aspectos sobre la planificacidon y produccién en los medios de
comunicacién: (1) que la participacidon es mas importante en la toma de decisiones sobre los
contenidos mas que en su implementacién. Y la adopcion de estrategias participativas (2)
tiene como obstiaculo fundamental que representar una amenaza para las jerarquias
existentes porque, por definicidn, altera su propio orden. Asi mismo sefialan que:

la participacién no implica que especialistas del desarrollo, planificadores y dirigentes
institucionales ya no tengan ningun papel. Sélo significa que los puntos de vista de los grupos
locales del publico son tomados en cuenta antes de que los recursos de los proyectos de
desarrollo sean designados y distribuidos, y que las sugerencias de cambios politicos sean
tomadas en cuenta. (p.47)

Este ultimo aspecto mencionado, sin necesidad de forzar la interpretacidn, sefiala la
democratizacién de las propias decisiones que corresponden al desarrollo. Y siguiendo esta
linea, hablamos en si de un proceso participativo, que también democratico. La complejidad y
variedad de este modelo se ubica en la manera en que se conciba y se ponga en practica.

La comunicacion participativa para Carlos Del Valle (2007), implica un andlisis de la
dimensién estructural tanto del modelo democratico como en la variedad de experiencias. E
indica que requiere una reflexidn sobre el concepto de participacion vinculado al desarrollo, en
la que destaca dos problematicas (1) la del poder y (2) la de la identificacién. La problematica
del poder porque “al proponer una democracia participativa reubica el poder y la toma de
decisiones. Y la de la identificacion porque “el ejercicio de la participaciéon de las comunidades
requiere recuperar las capacidades autorganizativas y las dindmicas culturales” (p.123).

Al igual que senalaba Servaes y Malikhao, la problematica del poder es fundamental por su
intencién de redistribucion del espacio decisorio y de control. Y la identificacidn, es un
elemento clave, su no aplicacién implicaria una perversién del propio término participativo. A
diferencia del modelo difusionista, el modelo de la comunicacién participativa supone pasar:

(a) de la logica vertical a la horizontal, (b) de los productos a los procesos, (c) de las propuestas
a corto plazo a las propuestas a largo plazo, (d) de las dindmicas individuales a las colectivas, (e)

147 s L . . . .
Comunicacion: 1. Accidn de comunicar 2. Trato, correspondencia entre dos o0 mas personas. Comunicar: 1.
Hacer a una persona participe de lo que se tiene. (RAE)
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de las condiciones de las entidades que financian a las necesidades de las comunidades, (f) del
acceso a la apropiacion, y (g) de la instruccion difusional a la educacion comunicacional. (Del
Valle, C., 2007)

Estos aspectos marcan una gran diferencia con el primero, (a) situar la comunicacién entre
iguales da mayor légica al proceso de construccién de una comunidad y de este modo (b) pasar
de los productos a los procesos supone dejar de poner el foco en las finalidades y centrarse en
el fortalecimiento del propio tejido social, esto implica (c) no estar valorando el rendimiento
en lo que se obtiene sino en una manera de concebir la comunicaciéon, como un proceso a
largo plazo o mejor dicho, continuo. Y como se ha ido mencionando, (e) el propio sentido del
desarrollo debe ser establecido por las propias comunidades, la labor de las figuras
coordinadoras y entidades financiadoras es la de facilitar dicho proceso. Tanto en el ambito (f)
de los espacios como en el de las tecnologias, debe haber una apropiacién y no limitarlo a una
simple posibilidad de acceso. Y por ultimo, un elemento fundamental (g) es que se pase del
establecimiento de directrices e instrucciones desde drganos ajenos a la comunidad a la
educacién-comunicacion, establecida a partir del didlogo.

Dado que el didlogo es el encuentro de los [seres humanos] que pronuncian el mundo, no
puede existir una pronunciacién de unos a otros. Es un acto creador. De ahi que no pueda ser
mafioso instrumento del cual eche mano un sujeto para conquistar a otro. La conquista
implicita en el didlogo es la del mundo por los sujetos dialdgicos, no la del uno por el otro.
Conquista del mundo para la liberacion de los [seres humanos]. (Freire, P., 1970, p.76).

Retomando el analisis de Servaes y Malikhao (2012), “existen dos grandes enfoques en la
comunicaciéon participativa que hoy todo el mundo acepta como légicos”, estos son los de la
pedagogia dialogal de Paulo Freire'® y el que se articulé en los debates de la UNESCO en
1970, que abarca las ideas de acceso, participacién y auto-gestion. (p.47).

Por un lado, explican Servaes y Malikhao (2012) que el argumento sobre Freire parte de
una estrategia tedrica dual. Por un lado “insiste en que los pueblos subyugados deben ser
tratados como sujetos plenamente humanos en cualquier proceso politico. Esto implica
comunicacion dialogal” (p.47). Esto remarca el respeto a la autonomia de cada ser un humano.
Y por otro lado “retoma de Marx la insistencia en soluciones colectivas. Las oportunidades
individuales, enfatiza Freire, no son la solucidn a situaciones generalizadas de pobreza y
subyugacién cultural” (p.48).

Y el argumento generado desde los consensos de la UNESCO sobre la comunicacion
participativa se define en tres aspectos: (a) el acceso, que se refiere al uso de los medios a
favor del servicio publico. (b) la participacidn, que implica un nivel mds elevado de implicacién
del publico en los sistemas de comunicacion y (c) la auto-gestidn, que es la forma mas
avanzada de participacion. (Servaes & Malikhao, 2012).

De ambas raices o argumentos, se genera la base de la comunicacién participativa. Aplicado
a los medios de comunicacion puede resultar confuso definir qué es ser participativo o de qué
manera se aplica a un medio. Como se ha mencionado, puede existir una amplia gama de

8 Servaes y Malikhao (2012), toman como referencia cuatro obras de Paulo Freire: (1970). Cultural Action for
Freedom; (1973). éExtension o comunicacion? La concientizacion en el medio rural, (1983). Pedagogy of the
Oppressed; (1994). Pedagogy of Hope. Reliving Pedagogy of the Oppressed.

%9 servaes y Malikhao (2012), toman como referencia dos obras Berrigan, F. J. (1977). Access: some Western
models of community media; (1979). Community communications. The role of community media in development.
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experiencias. Para tener una aproximacion a esta cuestion Servaes y Malikhao (2012), a través
de una revisién literaria™®, identifican distintas tipologias:

(1) Los medios participativos son organizados internamente segun lineas democraticas (como
cooperativas o colectivos de trabajadores)

(2) Los medios participativos son reconocidos por su oposicion a las industrias culturales
dominadas por las corporaciones multinacionales

(3) Los medios participativos se relacionan con la liberacidon de grupos linglisticos y étnicos
después de una transformacion social importante

(4) La fuerte existencia de medios participativos se explica en términos de lucha de clases al
interior de la sociedad.

(5) Los medios participativos pueden ser identificados como «moleculares» mds que como
«molares» (una colectividad o unidades individuales autéonomas en lugar de una unidad
homogeneizada y uni-dimensional).

(6) Los medios participativos (como el montaje de Eisenstein y el teatro de Brecht) por su
disefio requieren la recepcidn creativa y variada de parte de su audiencia. (p.51)

En esta breve revisién del modelo participativo se ha podido presentar el amplio espacio de
posibilidades, siempre sujeto a la interpretacidn, capacidad y voluntad de quien lo pone en
marcha. La participacion contara con una mayor calidad y profundidad si emerge del interés de
las propias comunidades. Y ademas, siendo uno de los elementos centrales que defiende este
trabajo de investigacion, es importante que la participacion de las comunidades genera una
interconexién con otras comunidades, sean estas entendidas también como un conjunto de
organizaciones, 6rganos institucionales o localidades.

4.3 Popular

Siguiendo la referencia sobre el protagonismo de la comunidad, del pueblo, en los proceso
de comunicacién, se hara una breve revision sobre el concepto de comunicacion popular. Para
continuar con la légica de este capitulo (abordar la dispersion y problematica conceptual), se
comenzara este epigrafe con la siguiente descripcién de Mario Kaplun (1983):

Distintos nombres la designan: “comunicacién horizontal”, “comunicacién participativa”,
“comunicacién popular”. En sus filas encontramos, juntos a los grupos populares, a
comunicadores y educadores- algunos de ellos con sélido bagaje tedrico- que promueven vy
animan a experiencias concretas de autoexpresion. Sus medios, la prensa comunitaria, la radio
popular, los diapomontajes, el cine super 8 y 16 mm., los cassettes, el videos, los altoparlantes,
las historietas, los afiches en serigrafia y tantos otros que la creatividad de los grupos inventa; y
aun medios tradicionales con menos impronta tecnoldgica, como el teatro, los titeres, las
pancartas y hasta los graffitti pintados en los muros callejeros. (p.40)

Acerca de los mencionados medios, de magnitud micro, Mario Kaplin (1983), visibiliza la
problemdtica que hay en relacién a los otros medios, los macro. “Lo razonable seria considerar
estas dos dimensiones como complementarias e inclusivas y convergiendo ambas, cada una
desde su propia especificidad, hacia un fin comudn: la democratizacién de la comunicacién.”

130 Berrigan, 1979; Berque,Foy & Girard, 1993; Fraser & Restrepo, 2000; Girard, 1992; Lewis, 1993; O’Connor,
1988;0’Sullivan, 1979
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(p.40). Sin embargo, no suele corresponderse con la realidad. Kaplun sefiala que los
investigadores tedricos, enfocados en los medios macro, ven los medios micro con
escepticismo, los perciben estériles. Los consideran “experiencias romanticas y bien
intencionadas, pero sin relevancia ni operatividad” (p.40).

Si trasladamos el razonamiento anterior al contexto actual, afio 2019, seguiria activo el
mismo cuestionamiento, tomando en cuenta que la atmdsfera de comunicacién se tornado
compleja, a raiz de la revolucidn digital han surgido nuevos espacios, canales y dispositivos
para establecer comunicacién. Aun asi, la necesidad de democratizar los medios sigue siendo
una constate. Este ultimo aspecto es uno de los ejes centrales que provee el concepto de
comunicacion popular.

En el dmbito de la comunicacion enfocada en el desarrollo, o el porvenir de un pueblo, ¢A
qué direccién nos llevan esos pequefios medios populares? ¢De qué manera pueden influir en
los medios de comunicacién de gran escala para transformarlos? Probablemente su objetivo
no tenga una relacion directa con los medios de comunicacién masiva, “para el movimiento de
base la comunicacion no constituye un fin en si, sino un instrumento necesario al servicio de la
organizacion y de la educacién populares”. Son organizaciones™" que constituyen el propio
tejido social y representan la accién popular organizada, estas crean dichos medios de
expresion e informacidn y “se valen de ellos como propulsores de participacidn y movilizacion,
generadores de un mayor nivel de conciencia, canales comunicativos para el intercambio y el
analisis de experiencias y animadores de la accion colectiva” (Kaplun, M. 1983).

Desde el teatro, las filminas, las fotografias, los boletines y periédicos murales, la radio local, los
folletos, era posible plantear una comunicacion para grupos pequefios, donde la finalidad
central era comunicativa, pero entroncada en la educaciéon popular. La definicién del
comunicador era la del vehiculizador de la liberacién ideoldgica del pueblo. (Alfaro, R. M., 1988,

p.6)

Este concepto, como propuesta, ofrece una nueva perspectiva que implica “modificaciones
fundamentales en la propia relacién entre el agente comunicador y su publico, punto de
partida para crear nuevas relaciones sociales. No se modificaron sélo los contenidos y las
formas, sino la propia naturaleza del acto comunicativo” (Gonzaga Motta, L., 1983, p. 14).

Por lo tanto, si dicha forma de comunicacion la ejerce el pueblo ésélo cabe estudiar sus
procesos naturales? ¢En este ambito el papel del tedrico investigador se desvanece junto con
la del profesional de la comunicacion? Y de manera mas concreta éexiste una figura
profesional: comunicador o comunicadora popular? En los modelos convencionales el papel
del comunicador ha sido la de disefar y renovar los canales de comunicacién (habitualmente
difusién) y la creacién de contenidos, mensajes.

En la comunicacion popular, por el contrario, su funcidon no es la de intermediario ni de
transmisor profesional. Lejos de ello, le cabe crear canales y oportunidades para que otros se
expresen. Su capacidad profesional se manifiesta al proporcionar el apoyo necesario para que
los grupos populares se expresen. Ya no re cabe contar historias, transmitir recados, difundir
novedades, indicar opciones. Su trabajo implica oir, comprender, conversar y, especialmente,

151 . . . . . . . . .

“Cooperativas, asociaciones de vecinos, grupos de mujeres y jovenes, ligas campesina, comunidades
cristianas de base, bibliotecas populares, comités de salud, comunidades educativas y otras muchas”
(Kaplun, M. 1983, p. 41)
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apoyar. Su funcién es mucho mas educativa y de soporte que persuasiva o de difusién.
(Gonzaga Motta, L., 1983, p. 14).

Del mismo modo, como sefala, Rosa Maria Alfaro (1988), “la definicion del comunicador
como promotor y gestor de relaciones actuantes y vivas, nos permite ahora si pensar la
conexién entre comunicacién y vida social. Esa riqueza la proporciona su valor estratégico”
(p.31). La figura del comunicador acompafia los procesos y procura servir de vehiculo para
entroncarlos en la resolucién de conflictos sociales, el fomento de una conciencia critica y el
reencuentro con las identidades culturales diferenciadas de la irradiacion de los contenidos de
la cultura hegemodnica, cominmente distanciadas del propio pueblo o comunidad en cuestién.

Con el fin de disminuir ambigliedades, Gonzaga Motta (1983) propone siete principios
generales para abordar la practica de la comunicacidn popular que se resumen a continuacion:

1. Trabajar con y a partir del conocimiento profesional™. Lo que significa aprovechar los
conocimientos técnicos del profesional representan una base que sirven como una
herramienta para responder y acompafiar sin alterar el proceso de auto-comunicacion de los
grupos.

2. Trabajar con las contradicciones. En relacidn al punto anterior, la relacién agente/poblacion
representa un componente de la educacidn popular. Esto implica aclarar cual sera el vinculo,
qué se pretende establecer y cudles seran los papeles de cada uno. Y “desmitificar, sin destruir,
el conocimiento técnico—profesional y ayudar a que la poblacion comprenda el valor del
conocimiento popular. Esta tarea es, en si mismo, una actividad politico-pedagdgica” (p.16).

3. Trabajar con los movimientos populares. Hay que evitar introducir problematicas a abordar
o intentar configurar nuevos grupos. “Los agentes externos deben ofrecer su apoyo técnico,
econdémico, logistico, legal y politico a los movimientos existentes, contribuyendo a su
dinamizacién, crecimiento y realizacion”(p.17). Se recomienda partir de hechos que emergen
de los propios grupos populares “lo que permite situar nuestra accién en las formas mas
significativas y concretas de la expresidn popular” (p.17).

4. Trabajar con grupos. Una extension del punto anterior consiste en “procurar trabajar cony
valorizar a los grupos existentes en cada situacion” (p.17). Intentar trabajar con grupos
formales organizados y si no existen, trabajar con los grupos informales. “El trabajo de
comunicacién o educacién popular no puede ser ejecutado con individuos aislados ni con una
masa no diferenciada como sucede en la comunicacion colectiva” (p.17).

5. Trabajar en torno a beneficios-medios. “Todo trabajo educativo se debe realizar para
obtener algun beneficio concreto para que el grupo que participa (...) La finalidad principal es
que el beneficio sea tomado como un instrumento, como un medio en el proceso educativo”.

152 L . L . .
“La relacién agente extemo/grupos populares es y serd siempre una relacion entre diferentes. No hay igualdad

posible. Establecer una relacion de didlogo no es caricaturizar el proceso, sino establecer una relacién de confianza
mutua, en la cual cada uno contribuye al crecimiento del otro. El agente externo no puede y no debe esconder sus
conocimientos, bajando de nivel. Por el contrario, sus conocimientos técnico-profesionales son utiles, los grupos
populares precisan de ellos y van a solicitarlos.”( Gonzaga Motta, 1983, p.16)
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(p.17) En muchos casos se busca obtener alguna ventaja de forma inmediata, cuando la
participacién debe estar motivada en torno al proceso comunicativo.

6. Trabajar con lo cotidiano de las clases populares. En relacion al punto anterior, se plantea
partir de las preocupaciones cotidianas de las clases populares’™, aunque parezca
contradictorio con lo mencionado, el agente dinamizador debe procurar “evitar que la
conquistas inmediatas sean la finalidad de sus trabajos, por el otro es preciso que se vinculen a
la lucha por la calidad de la vida de los trabajadores, por la distribucién de la riqueza (...)”
(p.18). La figura que dinamiza la comunicacion o agente externo debe acompanar el proceso y
poner el foco en la participacidn sin desvincularla de las necesidades de los sectores populares.

7. Trabajar sin prisas. “El comunicador-educador popular no debe esperar respuestas
inmediatas ni resultados a corto plazo, las dificultas de trabajo con grupo (estructurales,
institucionales, personales) son enormes y no pueden ser eliminadas de un momento a otro”.
(p.18) Cada grupo cuenta con un ritmo propio de didlogo y reflexién, el agente externo debe
tener paciencia e identificar en qué momento se puede avanzar y sobre qué puntos dedicar
mas atencion.

Aungue en los ultimos puntos se han enfocado a abordar un “didlogo” con grupos, la
comunicacién popular puede valerse de multiples formas de expresion, es, de hecho, un
proceso que requiere de constante creatividad. En este sentido, Mario Kaplin y Maricarmen
Garcia (1985), formularon un manual para el Comunicador Popular, en el que, de forma
accesible, ofrecen una guia para abordar estas practicas. Entre los ejemplos que ofrecen para
poder en marcha un proceso de comunicacién popular, se encuentran (1) los periddicos

154

populares participativos, (2) los audiovisuales para el didlogo, (3) el teatro™" como expresién

comunitaria, (4) los cassettes™ de ida y vuelta o (5) los programas hechos con y por la

comunidad®™®.

En suma, en los ultimos afios estas practicas se han entrecruzado con los
grandes avances tecnolégicos que han abierto nuevos espacios de confluencia
(virtual/telematica), asi como el uso de dispositivos de acceso a internet y software ad-hoc

para procesos participativos, lo que ha ampliado los espacios de la comunicacién popular.

153 Desempleo, subempleo, el trabajo, el salario, la legislacién laboral, la seguridad social, el costo de la vida, la
vivienda, el abastecimiento, la alimentacidn, la tenencia de la tierra, etc. (Gonzaga Motta, L., 1983, p. 17).

>4 Sobre el teatro como herramienta de comunicacion popular existen diversas experiencias en todo el mundo. En
Latinoamérica se encuentra el trabajo realizado por el brasilefio Augusto Boal (1931-2009) denominado Teatro del
Oprimido con la influencia de los aportes de Paulo Freire. Actualmente pueden citarse distintas experiencias, como
en Nicaragua, el colectivo de Mujeres de Matagalpa, que desarrolla actividades de comunicacion popular e imparte
cursos en Europa y Latinoamérica.

%> Sobre ese tema Mario Ka plin (1982) publicd: La comunicacion participativa como praxis y como problema. La
experiencia. del casete-foro.

138 | as radios comunitarias representan un sector con gran actividad en los Ultimos cuarenta afios. En muchos casos
se han tenido que enfrentar a las normativas vigentes de cada pais para poder establecerse de manera legal. En el
mundo la Asociacion Mundial de Radios Comunitarias (AMARC) sirve de referencia y espacio de encuentre entre las
distintas experiencias en todo el mundo. Actualmente en Espafia la ReMC (Red Estatal de Medios Comunitarios) es
el espacio de coordinacién y puesta en comun entre las experiencias de medios comunitarios en el territorio.
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4.4 Alternativa

Cuando hablamos de comunicacién alternativa, éia qué nos estamos refiriendo? Como se ha
revisado en el epigrafe anterior, la comunicacién popular comprende una serie de practicas
alternativas en contraposicion a lo establecido, a lo convencional, a lo dominante. De igual
manera, la comunicacién participativa ofrece una via alternativa al modelo difusionista. La
amplitud a lo que lo alternativo sefiala puede estar apuntando a una palabra “baul”. En
primera instancia se presenta como un concepto ambiguo, al que puede referirse un modo
distinto de hacer la comunicacién o un mismo quehacer con intenciones distintas.

En este sentido, este concepto puede analizarse desde tres dimensiones: desde la historia
social de la comunicacién de masas, desde el sistema de medios y desde el ambito tedrico de
la comunicacion (Sdez Baeza, C., 2009). Como primera aproximacion a la problematica
conceptual podemos ubicarnos en:

la definicion misma de lo alternativo, puesto que esta etiqueta de uso comun sigue siendo
empleada con significados muy distintos y en muchas ocasiones incluso opuestos6. Ligadas al
convulso contexto sociopolitico de los afios 60 y 70, las primeras aproximaciones conceptuales
entendieron la comunicacion alternativa en negativo, desde la oposicion, es decir, como
aquello que esta no era, sin intentar abordar lo que estas formas de expresién constituian en
esencia. (Barranquero, 2010, p.5)

157

Ya en 1981, como explica Capriles (2016)™’, contexto proximo en el que se formularon los

% y el Informe MacBride, la necesidad de pensar una alternativa

planteamientos del NOMIC
comunicativa a un sistema que cobraba mas fuerza en el mundo era una cuestion de gran

relevancia:

No hay duda de que el tema de “otra comunicacidn” es una constante de nuestro tiempo, tanto
en los paises altamente industrializados (...) como en los paises dependientes, en los que la
creciente conciencia de la sujecidon global de un modo de vida impuesto y reafirmado
constantemente por las potencias de la difusién masiva —empresa privada nacional-
transnacional- ha sido claramente el problema en una dimensiéon mas critica, mas “macro” y
por ello politica (...) Pero los malentendidos aparecen desde el comienzo: primero, la confusion,
deliberada, insistente, didactica, entre comunicacion alternativa —en tanto que paradigma de
una “nueva” u “otra” comunicaciéon— y uso alternativo de medios masivos de difusién; o bien
identificacion de la nueva utopia con el uso de artefactos electrénicos de reproduccién de
signos e imagenes o de instruccidn programada. (p. 162)

Ademas de la confusion sefialada, Capriles (2016) también apuntaba a esa busqueda y

emergencia desde la izquierda politica por rescatar la cultura popular y construir un “lenguaje

159,

propio para la revolucidn™”, lo que termina por ampliar las lecturas posibles de la

157 L. L . . . S
La seccidon Comunicaciones Cientificas de la revista Latinoamericana de Ciencias de la Comunicacion rindié

homenaje a Oswaldo Capriles Arias (1935-2013), destacado investigador venezolano y analista de las politicas
publicas de comunicacién. Fue presidente de la Asociacién Latinoamericana de Investigadores de la Comunicacion
(ALAIC) entre 1980 y 1982. Este articulo fue escrito en 1981, originalmente como ponencia.

138 Nuevo Orden Mundial de la Informacién y la Comunicacién.

159 Capriles explica como “la propia izquierda contestataria se ocup6 de enseforear con frecuencia a los medios
propios de la cogitacion —cine de denuncia, agitacidn o protesta, prensa revolucionaria, radio clandestina, etcétera—,
como la alternativa: medios pobres, estética de la violencia, caracter portatil, espontaneo, busqueda de
participacion del espectador, cuestionamiento de las mediaciones, rescate de una cultura popular y desesperada
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comunicacién alternativa; y la experiencia educativa, como experiencia andloga donde se
evidenciaba el proceso de reproduccién de los valores sociales.

Como explica Barranquero (2010), la etiqueta alternativa se ha interpretado como “otra”
comunicacion en dos sentidos: (1) como distinto a lo convencional o suplementario a los
medios masivos, que destacan por ser “en su mayoria privados y monopdlicos, y
reproductores, en lo esencial, de los intereses de unas élites politicas y econdmicas
dominantes” (p.5) pero que no se limita a los mensajes y su escala (micro/macro) sino con sus
objetivos, su relacidn con las audiencias, sus modos de organizacidén y concepcién del trabajo
de la comunicacion o sus modos de financiarse. Y (2) su otro sentido, desde el ambito de la
cultura'®, en el que dicha concepcién de la comunicacion alternativa trasciende los “margenes
para situarse en el centro en tanto que espacio de tensiones y busquedas que desafia la
ideologia dominante pero que al mismo tiempo participa y se imbrica con elementos de la
cultura masiva” (p.6).

Para esbozar una definicién de la comunicacion alternativa, Capriles (2016) ofrece algunos
apuntes que pueden permitir discernir entre otras nociones: (1) “una comunicacion alternativa
es necesariamente participativa (...) ya que este es el caracter que la define mas hondamente,
pero lo participativo no agota por si solo la definicion” (p.166). (2) Las practicas de
comunicacion alternativa sin aspiracion o relacion con lo macropolitico “no constituyen
verdaderos proyectos politicos de comunicacidn alternativa”. (3) El concepto de comunicacion
horizontal lleva a la confusion y esta formulado en términos de utopia, plantea un paradigma a
alcanzar, tiene como funcién su referencia, “por tanto, que absorba y redefina las formas
verticalistas, transversales, oblicuas, paraddjicas, etcétera, para restablecer el derecho de
todos” (p. 166).

En suma, la comunicacién alternativa precisa de participacidén pero se entiende que no son
sindnimos, lo alternativo abarca otras dimensiones. Asi mismo, las practicas de comunicacién
alternativa procuran vincularse a un proyecto amplio, podemos referirnos a lo descentralizado,
que no aislado, sino articulado en red, que emerge desde una base concreta (grupos,
comunidades, territorios localizados) y se mantiene en relacién, directa o indirecta, con
experiencias afines. Y esta nocion se inspira de la comunicacidn horizontal, entendiendo esta
como una referencia mas que como una practica concreta.

Y se aflade un Ultimo punto propuesto por Capriles (2016) [1981], que por la fecha de su
planteamiento, 1981, y su enfoque critico se presenta el fragmento integro y separado del
resto que se han mencionado. Esta reflexion sera de utilidad para abordar lo ideado, lo ideal y
el contexto actual sobre la comunicacién:

|n

La “aldea global” macluhaniana se coloca al extremo opuesto del modelo participativo, pues
define la nueva comunidad en funcién de acercar lo lejano alejando lo préximo, cortando los
lazos con las intermediaciones para abrazar una totalidad abstracta, mundial, superficial,
vicaria, boba, de pura informacion y cero accion. Por ella, inutil insistir en las potencialidades de
la técnica aunque tampoco se puede rehuirlo, si se puede retomarla como problema y no como
solucién, pensarla como objeto a neutralizar en tanto que generador de divisién social del
trabajo y reproductor de las relaciones sociales y por tanto necesariamente sujeta al control

politico participativo de la comunidad. (p.166)

pesquisa en pro de un “lenguaje” propio para la revolucién. Por cierto, ricas experiencias y ain mas rico material de
estudio” (p.162)

160 Barranquero (2010) plantea el enfoque cultural en términos de Gramsci (hegemonia cultural) y Martin Barbero
(mediaciones culturales).
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El planteamiento de Marshall McLuhan sobre la aldea global se desarrollé a lo largo de las
década de los sesenta, y la observacion de Capriles que se ha citado es de 1981. Dicha
observacién, mas que una critica a lo que planted McLuhan es una critica a la ausencia de
critica. La idealizacion de una contexto futuro, como se expuso en el discurso de Al Gore sobre
las autopistas de la informacion, en el que la tecnologia soluciona los vacios de la sociedad en
materia de comunicacién, ha resultado ser problematica.

Atendiendo al fragmento citado, con la reflexién que se estd haciendo, se quiere sefialar
que la técnica por si sola no acarrea una democratizaciéon de la comunicacion, ni por
consiguiente mejora las condiciones de vida de la sociedad. La aldea global planteé un mundo
que es muy parecido al que estamos viviendo en la segunda década del siglo XXI, sin embargo,
soélo esbozd, con gran alcance, la relacion entre los medios de difusién de informacién, las
imagenes evocadas, las extension de los sentidos y las sociedades. En contraposicion, una
década después de la Aldea global se formula Un solo mundo, voces mdultiples, un informe
desarrollado por la comisién MacBride sobre los problemas de comunicacion en el mundo. Y
diez afios mas tarde de la desestimacion de dicho informe, que contenia recetas para la
plantear politicas publicas y revertir los desequilibrios de informaciéon y comunicacion
mundiales, Al Gore, expone su famoso discurso sobre las autopistas de informacion, como
preambulo al inicio de internet. Entrado el siglo XXI, ya dentro de la era internet, estamos
viviendo una continuacidn de las mismas problematicas con un escenario mas complejo.

Retomando la observacién de Capriles, la aldea global se ubicaria en el extremo opuesto
del modelo participativo y por ende, ese mundo ideado e idealizado se distancia de la
comunicaciéon alternativa. Sin embargo, internet ha desarrollado una relacién simbidtica con
los medios de comunicacion y ha abierto nuevas compuertas para la participacion, aspectos
que tanto para McLuhan como para Capriles no era tan claro y es ya una realidad, esta
caracteristica ha trazado un contexto enmarafiado y modificado las formas de comunicarnos.

Por lo tanto, aunque internet ha generado multiples espacios de participacion y formas de
interaccion, hay una interrelacion entre las grandes plataformas digitales privadas'® y las
estructuras medidticas convencionales, se reproduce la caracteristica tendente a la
concentracién. Y del mismo modo, en contraparte, surgen experiencias alternativas en

162

internet ", que mantienen una posicién democratizadora, descentralizada y participativa.

Un proyecto de comunicacién alternativa presupone un proyecto politico, si no se quiere que la
interaccién comunicativo que se propone sea un mero juego quasiautonomo, onanista, en el
que la deliberacién incesante tuviese poco que ver con la verdadera toma de decisiones,

161 como sefialan Miguel de Bustos, J.C. & Izquiero Castillo, J. (2019): El ecosistema digital se rige por una nueva
economia, donde los grupos mediaticos y, en general las industrias culturales, dejan de ocupar posiciones
dominantes. Los grandes grupos tecnoldgicos de Internet —Google, Amazon, Facebook, Apple y Microsoft (GAFAM)—
han adoptado una creciente presencia en los escenarios mediaticos. Estas empresas compiten por la atencion de
usuarios, desarrollan productos y servicios mediaticos y concentran las inversiones de la publicidad online. Todo ello
compromete no solo a los media tradicionales, sino a las plataformas disruptivas como Netflix o Spotify. (p.804)

162 Como seialan desde X-net: “Los grandes consensos sociales han cambiado, los discursos politicos han cambiado,
hasta las caras estan cambiando; pero consideramos que no se trata de cambiar las promesas, ni de predicar la falsa
participacion ocupacional. Se trata de trabajar en lo concreto y en el «como» crear los mecanismos de control y
participacién ciudadana real necesarios para una democracia del S.XXI, eficaces y desde la responsabilidad, que se
traduzca en mejoras en el bienestar comin” (X-net, 2019).[X-net es un proyecto activista que trabaja en diferentes
campos relacionados con los derechos digitales y la democracia en red: libertad de expresién; neutralidad de la red;
privacidad; la libre circulacién de la cultura, el conocimiento y la informacidon; mecanismos de transparencia,
participacion y control ciudadano del poder y las instituciones (X-net, 2019) ]
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estableciendo un autismo que cree dirigir y determinar cuando es dirigido y manipulado.
(Capriles, 2016, p.173).

En el transcurso de las ultimas cinco décadas, las distintas revisiones tedricas sobre la
comunicacién alternativa o sobre la “otra” comunicacion, permiten identificar ejes
caracteristicos que se mantienen, aunque hayan acontecido cambios sociopoliticos y las
aplicaciones tecnoldgicas evolucionen, lo alternativo perdura. En suma, podriamos sefialar
como ejes constantes: (a) la participacion en el proceso comunicativo, (b) la vinculacion directa
o indirecta entre practicas locales con proyectos globales, (c) otros modos de organizacion,
financiacion e intencion con los medios tradicionales, (d) una diferenciacidn con la ideologia
dominante pero en discusién e interrelacidn con la cultura popular y (e) estrategias dirigidas
hacia politicas publicas.

Los cinco ejes mencionados nos permiten pensar en la comunicacion alternativa como una
amplia gama de posibilidades desde iniciativas de comunicacién vinculadas a movimientos
sociales hasta medios de comunicacidn ciudadanos. Si trasladamos las cinco claves planteadas
a una experiencia concreta como son los medios comunitarios, es posible identificar los
mismos rasgos. Como apunta Barranquero (2010), tomando como referencia las diversas
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experiencias que engloba la REMC e identificando las conclusiones de Miriam Meda™" y Chiara

S4ez'®, el Tercer Sector de la Comunicacién puede estar constituido por las siguientes lineas:

e Medios cuya propiedad se sitla en organizaciones y asociaciones sin animo de lucro -dirigidas
por un colectivo ciudadano, una asociacion de vecinos, una ONG, un movimiento social, etc.-;
es decir, no promovidos por socios capitalistas de ambito comercial-privado ni por actores de
caracter publico institucional (estatal, regional o local).

e Medios cuya financiacion se destina integramente al proyecto.

e Medios abiertos a la participacién amplia de los ciudadanos, ya sea en el ambito de la
programacion, administracion, financiacién, evaluacién o gestién de los contenidos.

e Medios que no hacen proselitismo religioso o politico.

e Medios con finalidad social, entre cuyos objetivos principales figuran profundizar en la
democracia y en la justicia social promoviendo una descentralizacidon del poder politico y la
transformacién de la sociedad al dar voz a aquellos grupos que no lo tienen (o estan
escasamente representados en los medios hegemadnicos) o hablando de lo que otros medios no
hablan (p.7)

En el imaginario colectivo, los medios comunitarios son invisibles y de ser conocidos se
perciben como experiencias marginales. Estos espacios de comunicacion, frente a los grandes
medios de informacidn, resultan experiencias minimas y aisladas. Como indica Chiara Saéz
(2009):

La situacién de precariedad y marginalidad que sufren los medios de comunicacién que se
apartan del binomio estatal-comercial no es un atributo intrinseco a su alternatividad, sino que
es consecuencia de un marco politico, econémico y juridico concreto. Una serie de ejercicios de
poder se encuentran a la base de su Invisibilizacion” (p.5).

163 Meda, Miriam (2010): Ley UTECA y Tercer Sector de la Comunicacion: Comparativa internacional de las fallas de
la legislacion espafiola audiovisual y respuestas de la sociedad civil. Tesis de Master. Universidad de Valladolid

1%% S4ez Baeza. Chiara(2008): Tercer sector de la comunicacion. Teoria y praxis de la

television alternativa. Una mirada a los casos de Espafia, Estados unidos y Venezuela.

Tesis doctoral no publicada. Universidad Auténoma de Barcelona
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Esta caracteristica no se menciona como un aspecto que se deba asumir al mirar o pensar la
comunicacion alternativa, al contrario. Es precisamente una clave que abre una via desde la
que se debe trabajar tanto en la practica como dese el ambito de la investigacion para poder
superar. Como se ha expuesto, la comunicacidn alternativa es una ruta para la construccion de
otra comunicacion. En este sentido, frente a la Invisibilizacién de las practicas alternativas,
Sdez Baeza (2009) propone:

una problematizacién del rol del Estado y de la libertad de expresion desde la perspectiva de
una reinvencién de lo publico; es decir, la articulacion y desarrollo de un espacio publico de
comunicacion que no esté subordinado al poder estatal ni al poder econémico (...) Este nuevo
espacio publico de la comunicacion deberia resignificar la nocidn de servicio publico como la
nocidn de independencia (originalmente planteados por los medios publico-estatales y los
privados comerciales, respectivamente) pero de una manera nueva, reconociendo la diversidad
de la sociedad que no se encuentra en las élites politicas ni econdmicas.

Se trata de una apuesta por el Estado que puede parecer inocente e ingenua, pero no tanto
si se mira desde el punto de vista de darle a los gobiernos una oportunidad Unica de legitimar
su rol como garantes de un orden social justo, democratico y respetuoso de los grupos con
menos poder en la sociedad, ya no sélo a nivel material (...) sino que también a nivel de los
diversos discursos y expresiones culturales que circulan por la esfera publica. Pero lo mas
importante de esta propuesta es que ella no operaria en el vacio: sélo vendria a otorgar
institucionalidad (y con ello, posibilidades de sustentabilidad en el tiempo) a un sector que ya
existe en la practica, pero que no ha sido reconocido ni legitimado porque el propio sistema de
medios ha procurado su invisibilizacién. (p.5)

La formulacién anterior esta referida a la inclusién y un mayor asentamiento de los medios
comunitarios en la vida publica. Apoyandonos en la base de dicho planteamiento, se propone
desde el presente estudio concebir un espacio de comunicacion compartido entre
instituciones publicas y tercer sector que ademds abra canales directos con la ciudadania.
Como se ha estado anticipando a lo largo del documento, se propone la interconexion entre
las propias redes enfocadas en los procesos de desarrollo (o porvenir de la sociedad), para la
configuracion de un ecosistema de comunicacion.

Antes de presentar dicho planteamiento, se abordard uno de los conceptos que conjuga
comunicaciéon y un nuevo sentido para el desarrollo o, desde otras concepciones, una
alternativa al propio desarrollo. Frente a la deriva que ha tenido el desarrollo, y sus multiples
acepciones y desdoblamientos, se han estado configurando, desde los territorios del sur
global, especialmente desde Latinoamérica, nuevas formas de entender el porvenir de las
sociedades. Y por afiadidura, nuevas vias para pensar y hacer la comunicacion.

4.5 Buen vivir, decolonial y empoderamiento ecosocial

Se ha procurado exponer determinados cuadros histdricos y aportes tedricos que
relacionan la comunicacién y el desarrollo. Entre los puntos de tensién esta precisamente en
estos dos ultimos términos ¢Cémo concebir la comunicacién? Y ¢{Qué entendemos por
desarrollo? Ante esta situacion, se han construido puentes de intercambio de saberes y
aprendizajes entre culturas. La comunicacién, como facultad humana y corazén de las culturas,
ha sido pensada y valorada desde otras sociedades:
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Aruskipasipxafianakasakipunirakispawa

Es una de las palabras mas largas del aimara (o aymara), idioma de la cultura homdnima, y
significa: necesariamente debemos siempre comunicarnos unos a otros®. En la regién de los
Andes centrales, especialmente en Bolivia, pervive el pueblo aimara. El valor que le atribuyen a
la comunicacién fue derivando en la construccion de esa palabra. También puede encontrarse
su significado como estamos hechos para comunicarnos o somos para la comunicacion
(Aguirre Alvis, 2012). E inclusive podemos comunicarnos porque poseemos la palabra (Ayllon,
2007).

Sobre la palabra Aruskipasipxafianakasakipunirakispawa, Adalid Contreras (2016), explica
que pueden identificarse dos sentidos:

uno inclusivo/dialogal (nos comunicaremos unos a otros) en el ambito de los intercambios de
discurso; y otro vinculante (la obligacion de comunicarnos) en la practica social, para arribar a
entendimientos, compromisos y decisiones en un acto de humanizacién de la palabra,
“hablando con el corazén”, con franqueza, constructivamente, con amor, con fines de
armonizacién y de fortalecimiento sociocultural (p.30)

Con esta palabra del aimara podemos aproximarnos a uno de los ejes centrales que
describe la cosmovision de los pueblos andinos: el Vivir Bien'®®/Buen Vivir'®’. Este concepto
acompafia a una filosofia de vida que ha sido integrado en las constituciones de Bolivia'®®, del
afio 2008, y Ecuador'®, del afio 2009. Como explica Alberto Acosta Espinosa (2008), que fue
presidente de la Asamblea Constituyente de Ecuador en el 2008, afio previo a la renovacion del
Estado ecuatoriano:

Desde la cosmovision indigena el mejoramiento social -éel desarrollo?- es una categoria en
permanente construccién y reproduccién. En ella estd en juego la vida misma. Siguiendo con
este planteamiento holistico, por la diversidad de elementos a los que estan condicionadas las
acciones humanas que propician el Buen Vivir, los bienes materiales no son los Unicos
determinantes. Hay otros valores en juego: el conocimiento, el reconocimiento social y cultural,
los cédigos de conductas éticas e incluso espirituales en la relacion con la sociedad y la
Naturaleza, los valores humanos, la vision de futuro, entre otros. El Buen Vivir constituye una
categoria central de la filosofia de vida de las sociedades indigenas. Y su aporte nos invita a
asumir otros “saberes” y otras practicas. Pero eso no es la Unica fuente de inspiracion para
impulsar el Buen Vivir. Incluso desde circulos de la cultura occidental se levantan cada vez mas
voces que podrian estar de alguna manera en sintonia con esta vision indigena. En el mundo se
comprende, paulatinamente, la inviabilidad global del estilo de desarrollo dominante. (p.34)

165 Contreras Banispero, A. (2016)

166Empleado en Bolivia, Suma Qamada. “La nacién aymara considera la articulacion de tres niveles de vida en
plenitud: el Suma Jagafia o Vivir Bien individual, el Suma Qamarfia o Vivir Bien comunitario y el Khuska Qamarfia
donde todo estd armoénicamente en su lugar materializando la convivencia y la vida digna” (Contreras Banispero, A.,
2016)

167 Empleado en Ecuador. Sumak Kausai (en kichwa). (Acosta, A., 2008)

168 “E| Estado asume y promueve como principios ético-morales de la sociedad plural: ama ghilla, ama llulla, ama
suwa (no seas flojo, no seas mentiroso ni seas ladrén), suma gamaia (vivir bien), fiandereko (vida armoniosa), teko
kavi (vida buena), ivi maraei (tierra sin mal) y ghapaj fian (camino o vida noble)” (Constitucion politica del Estado
Plurinacional de Bolivia en Gregor Barié, C., 2014).

169 El buen vivir en la Constitucion de Ecuador tiene connotaciones diferentes. Inicialmente, como en Bolivia,
aparece en el contexto de la renovacion (aunque no: refundacidn) del Estado: "Nosotras y nosotros, el pueblo
soberano del Ecuador [...] decidimos construir una nueva forma de convivencia ciudadana, en diversidad y armonia
con la naturaleza, para alcanzar el buen vivir, el sumak kawsay" (Gregor Barié, C., 2014).
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Por lo tanto, desde dicho enfoque el Buen Vivir plantea reformular el concepto de
desarrollo (o desecharlo) para abordar una relacion humana con el porvenir que integra a la
propia naturaleza. Apunta hacia una nueva relacion entre cultura y natura, una mas profunda.
Y de aqui se deriva una forma de entender la comunicacién que acompafe al Buen Vivir.
Adalid Contreras (2014) destaca diversos aspectos que contribuyen a definirla:

La Comunicacion para el Vivir Bien:

a) Se mueve simultdneamente entre el espacio de la “accién comunicativa” o el terreno de las
interacciones mediadas dialogalmente por un discurso que construye acuerdos vy
encuentros; y la “accién politica” o el espacio de las batallas por la significacion para la
construccién de una sociedad que se defina en la reciprocidad como forma de vida y la
comunidad como forma de organizacién. (p.51)

b) Es fundamentalmente una practica politica por su significacion histdrica, una accién
educativa por sus formas de apropiacion, y una intervencién intercultural por su relevancia
estratégica. (p.52)

C) Acompafia los grandes procesos de transformacién de los paises en sus ambitos
econdmicos (...), social(...), ambiental (...) y de integracion entre los pueblos(...). Provocar el
didlogo y acuerdos entre Estado y Sociedad Civil es un requisito para una comunicacién de
orientacion publica. (p.53)

d) Es construir una cultura de la vida supone saber desmontar los arraigos de la
individualidad, del racismo y de competitividad asimétrica, para cambiarlos por los valores
y practicas de la vida en comunidad, considerando la trascendencia de la
complementariedad (...) y la proporcionalidad (...) como vinculos fundamentales de la
construccidn de un nuevo orden civilizatorio. (p.53)

e) Requiere ser normada en practicas regulatorias y de socializacién del Derecho a la
Comunicacién, de manera que se conforme un orden de la comunicacién mas equitativo en
los sistemas de propiedad, de acceso, de responsabilidad social y de expresion de la
palabra (p.54)

En sintesis, la comunicacion entendida desde el Buen Vivir contempla una comunicacion
popular, que se desarrollo desde el didlogo y resignifique la cultura. Apela a profundizar la
democracia y reconfigurar el sistema de valores de la sociedad. Y considera el dmbito local y el
ambito global, dando importancia a la apropiacién de las instituciones y a la presencia en las
politicas publicas.

Ademads, la comunicacién entendida desde el Buen Vivir incorpora las nociones de
decolonialidad'® y perspectiva de género'”* al considerar los espacios y bases de poder
exodgenas y simbdlicas. Y el empoderamiento ecosocial: empoderamiento porque se refiere a
“toma de conciencia sobre las capacidades propias del individuo para tomar decisiones de
caracter colectivo, un apropiarse del destino reconociendo una escala de valores

170 . . . . . .
Decolonizar la forma de pensar, actuar e interpretar el mundo exige disentir acerca de las tesis de la

Comunicacion para el Desarrollo y el Cambio Social, otra propuesta engafiosa generada para mantener el modelo,
un oximoron mayusculo centrado en la idea de que el crecimiento econdmico es la solucién a todos los problemas,
tal como ocurrié con la Educacion para el Desarrollo. Ni la educacién, ni la comunicacion, necesitan adornos: la
comunicacion es intercambio entre iguales, en las mismas condiciones, y sirve para empoderar, verbalizar los
suefios, pensar, decir y hacer. (Chaparro, M., 2018, p.278)

71 Analizar los espacios de comunicacién desde una perspectiva de género pone al descubierto las barreras de la
igualdad y ayuda a superar la falta de resultados que obtiene la investigacion sobre este
asunto que se realiza con metodologias convencionales o tradicionales (Benitez-Eyzaguirre, 2016).
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verdaderamente humana” y ecosocial porque procura “incidir en la responsabilidad de
instaurar un nuevo modelo econdmico que abandone la usura, retribuya justamente, sea
respetuoso con el planeta y con la capacidad de las diferentes culturas para asumir sus
destinos” (Chaparro, M., 2008, p.157).

Sobre su denominacidn, aspecto que se ha atendido a lo largo de este capitulo, a la que
Contreras, A. (2014, 2016) se refiere como Comunicacion para el Buen Vivir, cabe hacer una
apreciacion: el uso de la preposicidn para mantiene a la comunicacién en su estado
instrumental. Para expresa una finalidad, un objetivo que estd por alcanzar. Sin embargo,
empleando Por, que expresa motivo, se estaria haciendo alusidn a un presente, comunicacion
porque si, por vivir bien. Una comunicacion por el Buen Vivir, que podria devolverla a su forma
natural. Como sefialan Barranquero, A., y Sdez-Baeza, C. (2015):

el buen vivir podria ayudar a desembarazar a la comunicacién de todo tipo de adjetivos y
etiquetas —para el desarrollo, para el cambio social, para la paz, el medioambiente, etc.—y a
hacerla escapar de su posicion subordinada (“para”) hasta situarla en el nicleo o, al menos, en
condiciones de igualdad en la relacién disciplinaria entre comunicacién y desarrollo. (p.65).

Esta observacién hace recuperar a la comunicacidn su caracter multidimensional y no como
parcelas. En definitiva, comunicacidn, sin afiadir etiquetas, en los términos que el buen vivir la
plantea es “sindonimo de didlogo comunitario interhumano y natural, a la vez que recurso
simbdlico desde el que cimentar relaciones de convivencia, reciprocidad y respeto, no sélo
entre los seres humanos (...) sino entre éstos y su entorno natural” (Barranquero, A., & Saez-
Baeza, C., 2015, p.64).

5. Siglo XXI: Sentido y evolucion de la comunicacién vinculada al desarrollo

Continuando con el hilo del apartado anterior, ubicaremos la problematizacién de la
comunicacion en el contexto actual apuntando hacia dos aspectos que pueden ser clave para
el sentido y la evolucidn positiva de la comunicacidn y el desarrollo. Con sentido y evolucidn
positiva nos referimos tanto a la practica y la definicién tedrica que permita reducir la
dispersidon conceptual, ampliar su corpus y a mejorar su aplicacién en terreno.

Sobre las dos claves, la primera es el valor estratégico de emplear determinadas
denominaciones y terminologias, o inclusive, si es el caso, el valor de la apropiacién. De
manera mas precisa nos referimos al uso del concepto'’? Desarrollo para definir un dmbito de
estudio y practica social dentro de la comunicacién. Como se ha mencionado a lo largo de este
documento, el concepto de desarrollo ha generado demasiadas reticencias desde la teoria
critica y alternativa de la comunicacidn. Como menciona Chaparro (2009):

Hablamos de ‘desarrollo humano’ pero siempre desde criterios economicistas, aunque
introduzcan otros valores relativos a la educacion, acceso a la cultura, a la salud, a las libertades
(...) Aplicarles calificativos al desarrollo para dulcificarlo es un pleonasmo, ni afiade, ni quita
nada, aunque despiste. Desarrollo es desarrollo y no se puede disociar de su naturaleza
econdmica, de persecucion de crecimiento permanente. (p.153)

172 1% . .z . .
También es frecuente encontrarla como Comunicacion para el desarrollo y el Cambio Social (CDCS)
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(...) Si la comunicacion tiene una esencia revolucionaria hagamos lo posible por trabajar
utopias, no quimeras como las promovidas por el desarrollo. Hagamos que la comunicacién sea
una herramienta que ayude a defender los auténticos intereses ciudadanos, que no son ni
mucho menos los empresariales. (p.56)

De esta reflexion, suficientemente ldgica, se genera el conflicto entre la congruencia de
adoptar otro concepto y abordarlo desde otro enfoque tedrico o la de mantener el mismo
concepto, a pesar de sus contradicciones internas, para poder adaptarlo, apropiarlo y
resignificarlo.

Sobre el concepto del desarrollo aplicado a la comunicacién, podemos tomar como
referencia a dos autores del sector que lo entienden de la siguiente manera:

El "desarrollo" es una construccién mental, un concepto sintético de amplio y profundo campo
semantico que lo convierte en "idea-fuerza". Pero es un concepto "artificial", de base
ideoldgica, y por consiguiente jamds debemos aceptar que alguien nos trate de imponer un
determinado concepto de desarrollo como si fuera un dogma. (Bordenave, 1977, p.28)

Un tema unanime es que no existe un modelo universal de desarrollo. El desarrollo es un
proceso integral, multidimensional y dialéctico que difiere de sociedad en sociedad, comunidad
en comunidad, contexto y contexto. (Servaes, 2012, p. 32)

Por lo tanto, hablar de desarrollo no tiene porque remitirnos directamente al crecimiento
econdmico cuando puede emplearse para referirnos al porvenir de la humanidad, e inclusive
esta la posibilidad de incorporar las nociones que ha aportado el mencionado Buen Vivir. De
cualquier manera, la intencion de abordar este aspecto no es la de zanjar la cuestion o
apuntar a una terminologia mas adecuada, Unicamente visibilizar el conflicto y mantenerlo
presente.

Desde esta investigacion se emplea el término Desarrollo Humano Local del que se
consideran los lastres del concepto y las incoherencias que puede contener. Es en si misma
una nocidn que con sus caracteristicas internas define el contexto actual: un desarrollo que
convive con el conflicto entre el planteamiento neoliberal, ciego a las condiciones de vida de
los sujetos de una sociedad, frente a la priorizacidon por una mejores condiciones de vida para
los seres humanos y su relacién con el medio ambiente.

Para acompaiiar la reflexidn anterior y enlazar con la segunda clave, sobre el sentido y
evolucidn de la practica social vy la investigacion de la comunicacion desde el enfoque del
desarrollo, citamos la siguiente puntualizacién:

Con la Comunicacién para el Desarrollo y el Cambio Social nos encontramos ante una gran
paradoja. Por un lado, se trata de un enfoque cuyos términos (desarrollo y cambio social) son
insuficientes para abordar problemas que tienen una naturaleza sociopolitica. Sin embargo, a
pesar de estas dificultades, el bagaje tedrico y practico de la CDCS permite afirmar que este
marco ofrece mas posibilidades para pensar sociopoliticamente la comunicacién que otros
enfoques dedicados al estudio de las comunicaciones del Tercer Sector, como puedan ser el
marketing social, la publicidad social convencional o las relaciones publicas. (Mari Saez, V.,
2017, p.36)

De esta observacion queremos abordar la segunda clave que es el propio estado y
evolucidn de la tematica en el ambito académico. En este sentido, la primera década del Siglo
XXI presenta un avance en el estado de la comunicacién enfocada en el desarrollo y el cambio
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social frente a las décadas anteriores, aunque sigue considerandose un objeto de estudio
invisible en el marco académico en Espafa (Barranquero & Saez Baeza, 2010 ; Fernandez Viso,
2012).

Como explica Ana Ferndndez Viso (2012), en dicha década inicia el periodo de
institucionalizaciéon de este campo, en el que se destacan diversos aspectos como la
ampliacion de facultades’” de comunicacién en el territorio, el incremento del volumen
AODY* en Espafia y el fomento de la educacidn para el desarrollo, lo que estimula un interés
por los estudios de comunicacidn en este marco. Asi mismo surgen asignaturas y programas de
posgrado con estos contenidos (p.52).

Entre los aspectos que representan un bloqueo para la evolucién del de este campo, se
revela en el estudio realizado por Alejandor Barranquero y Chiara Saez (2010), a través de una
consulta al profesorado de universidades publicas, entre diversas cuestiones, como la carencia
de conocimiento en este ambito o la falta de tiempo para incorporar dicha tematicas en el
curso, se destaca el enfoque profesional que termina coartando materias como teoria de la
comunicacion, “segun la cual es conveniente ensefiar a los estudiantes el funcionamiento del
sistema tradicional de medios (gubernamentales o comerciales) dado que es en ellos donde se
van a insertar profesionalmente en el futuro”(p.15).

Otro elemento mencionado por diversos autores (Barranquero, A., & Sdez Baeza, C., 2010;
Fernandez Viso, A. 2012; Mari Sdez, V., 2017; Reig Garcia, R., 2017) es el Efecto Aneca (Soriano,
2008), denominado asi por la influencia que tiene el sistema de evaluacion cientifica aplicado
en Espafia en el que se fomenta mas la cantidad de produccidn que sus aspectos cualitativos.
Las conclusiones del estudio sobre el Efecto Aneca se basan en un

analisis de contenidos tematico realizado sobre una muestra de articulos de investigacidn
publicados los afios 1994 y 2006 confirman la existencia de variaciones significativas en la
direccién apuntada. En estos cambios ha influido la politica de evaluaciéon cientifica basada en
los criterios bibliométricos nacidos de las ciencias naturales, con una tradicidn investigadora
monoparadigmadtica y empirista. La aplicacidon de estos criterios premia una investigacién sobre
comunicacion homologable con los estandares anglosajones que se caracterizan por una
orientacion disciplinar sociolégica desde enfoques empiristas (Soriano, 2008, p.16)

Sobre el estudio de Jaume Soriano, al profesor Ramén Reig (2017) le lleva a inferir que se
ha adoptado paulatinamente una via dirigida mas hacia la ideologia de “ciertos centros de
poder mercantil que con los enfoques tradicionales espafioles, europeos y latinoamericanos. El
llamado pensamiento Unico no sélo se halla en la sociedad en general sino también en el
mundo supuestamente cientifico” (p.15).

Por consiguiente, en referencia a la evolucidn del campo de la comunicacién para el
desarrollo en las universidades publicas espafiolas y, es pertinente también incluir, las
universidades latinoamericanas, es ampliar los espacios de encuentro y fortalecer las redes
especializadas. Asi como también “es importante tender puentes entre los perfiles de caracter
mas tedrico y los de naturaleza predominantemente activista (incluidos los profesionales del

173 o S . S o
“En los afios 2000 se completa el mapa de las facultades de comunicacién del sistema universitario espafiol,

constituido en 2006 por 45 centros de estudio” (Garcia Jiménez, 2007 p.156 en Fernandez Viso, A. 2012).
174 Ayuda Oficial al Desarrollo
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sector de la cooperacién al desarrollo y la accién social), llamados a complementarse®’
mutuamente” (Fernandez Viso, 2012, p.57).

6. Redes como espacio de comunicacion

A partir de lo planteado, la “otra” comunicacién, se considera en esta tesis atender a la
nocién red como elemento clave desde el cual pensar la comunicacidn. Este aspecto no es
novedoso planteado de forma general, dicho de otro modo, ¢ podemos pensar la comunicacion
evitando considerar la nocidn red? Por lo tanto, si la red mantiene un vinculo tan estrecho con
la comunicacién y es un término polisémico, en este apartado se presentaran distintas
dimensiones del concepto que convergen en la perspectiva comunicativa hasta delimitar el
foco de interés.

6.1. El concepto Red: sociedad y comunicacién

7 al

La acepcién de red'” que nos atafie ha ido evolucionando a partir de alusiones®
concepto. En el siglo XVII desde el campo de la biologia y la medicina'’®, pasando por la
ingenieria militar'”® (Mattelart, 2002) hasta quedar recogido con mas presencia a principios del
siglo XIX y comenzar a integrase en el lenguaje social. Las referencias al concepto han
acompafiado a la cultura humana a lo largo de su historia, la nocién de puntos interconectados
puede percibirse en diversas dimensiones: desde el tejido de la piel de un animal o una planta,
la arquitectura o la ropa, hasta uso de caracter econdmico o social.

Como explica Pierre Musso (2013), el concepto moderno de red surge desde una vision

bioldgico-politica en la filosofia de Sant-Simon™*’:

El produce la teoria de esa nueva visidn légica y bio-politica de la red, oponiendo dos sistemas
sociales identificados, uno con la vigilancia, el sistema feudal-militar, y el otro con la circulacion
generalizada de los flujos en la sociedad, el sistema industrial. El problema del paso de un
sistema social al otro lo obliga a pensar la transicién con el concepto moderno de red.

Inspirandose en una vision bioldgica y dotandola del sentido que engloban las interacciones
humanas, Sant-Simon fue dotando al concepto de red del contenido que actualmente define a
nuestra sociedad. “El concepto de red se volvera acto, en tanto trabajo publico: sera el simbolo
de la asociacién universal, en concepcion y en accién ”(Musso, 2013, p.213).

> Sobre este aspecto, en Espafia, se ha articulado la Red de Investigacion en Comunicacion Comunitaria
Alternativa y Participativa (RICCAP) “una asociacion académica de investigacion cuyos intereses giran en torno al
Tercer Sector de la comunicacion y todos aquellos medios ajenos al sector corporativo de la informacion”. La
asociacion se configura con un grupo de investigadores, activistas y profesionales de diferentes territorios del
estado. (http://www.riccap.org/es/)

17e “Hay que tomar la etimologia literalmente: en el siglo XlI la palabra réseau (del latin retis) aparece para designar
redes (rets) y mallas (filets). La primera definicion de la red como conjunto de hilos entrelazados, lineas y nudos,
remite a la técnica que la pone en evidencia, la fabricacion del tejido” (Musso, P,. 2013, p. 203).

77 sistema de ramales “tenemos la cosa pero no la palabra, (...) Vauban, se refiere asi a la perspectiva reticular
para el uso estratégico del territorio (Matterlart, 2002, p.26)

7% Marcelo Malpighi (1628-1694): El bidlogo y anatomista, hacia 1665, se referia al ‘cuerpo reticular de la piel’.
(Mattelart , 2002 p.26)

7 Vauban (1633-1707): Ingeniero militar y primer consejero de Luis XIV desarrollé nociones de red para su
aplicacidon en la defensa de fronteras y la estrategia militar. Su bidgrafo Pierre Alexandre Allent (1772-1837)
ratificara el término red en un ensayo sobre reconocimientos militares.(Mattelart,, 2002 p.27)

'8 Claude Henri de Saint Simon (1760-1825), tedrico social y filésofo. Considerado uno de los precursores del
socialismo.
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El término facilita una nueva lectura de la sociedad y va cobrando esa dimensién espacial,
que permitird tanto entender las dindmicas sociales desde su interpretacion metafdrica asi
como interconectar los territorios fisicos.

Lugar de pasaje permanente, la red permite indicar al mismo tiempo que el futuro es “la
sociedad de comunicacion”, y que el presente saturado de redes obliga a pasar. El presente es
pasaje, transicién, movimiento. (...) la red se convirtid en el fin y el medio para pensar y realizar
la transformacién social, incluso las revoluciones de nuestro tiempo. (Musso, P,. 2013, p. 224).

Paulatinamente, cobrando dimensiones macro-sociales y convirtiéndose en instrumento de
analisis, el concepto de red terminard inundando el imaginario colectivo, insertdndose por
completo tanto para explicar las dinamicas del mercado o las comunicaciones de transporte
como para construir la red de redes: internet. Internet o La Galaxia Internet, el sitio donde
vivimos en el siglo XXI. Manuel Castells (2001) define la galaxia de internet como:

Una nueva estructura social, la sociedad red, se esta estableciendo en todo el planeta, en
formas diversas y con consecuencias bastante diferentes para la vida de las personas, segln su
historia, cultura e instituciones. Al igual que en otros cambios estructurales anteriores, esta
transformacion ofrece tantas oportunidades como retos plantea. Su evoluciéon futura es
bastante incierta y estd sometida a las dindmicas contradictorias que oponen nuestro lado
oscuro a nuestras fuentes de esperanza (p.305)

El anclaje que ha tenido el pensamiento de Castells en la teoria social se da por la
descripcién que realiza sobre el paradigma de la sociedad de la informacion, su flujo a través
de las redes y su integracién en un entramado tecnoldgico cada vez mas complejo e
interconectado. Desde este entramado reticular pueden observarse las interacciones espacios
de lo publicos y privados, de los movimientos sociales y del mercado.

Considerar la sociedad red (Castells, 1999) nos sirve como un marco general sobre el
contexto actual, aunque desde esta tesis no se persigue un objetivo que intente entender
dindmicas macro sociales. Esta investigacion pone foco en un contexto concreto, el de la
cooperacion descentralizada desde Andalucia y analiza, desde una Optica operativa, el
funcionamiento de les redes que se articulan dentro de este sector, esto es conocer la
percepcidn de las personas que configuran dichas redes.

Como primer paso se revisaran brevemente dos concepciones clave que se han distanciado
del analisis de las redes desde el ambito de la fisica, las matematicas y las ciencias de la
computacion, nos referimos a la mencionada Sociedad red vy a la Teoria del Actor-Red.

La Teoria del Actor-Red (TAR), tiene como uno de sus mayores promotores a Bruno Latour,
y la concepcion de la Sociedad de Red, tiene como referente al mencionado Manuel Castells.
Los planteamientos de ambos autores son distintos aunque confluyen en la influencia que se le
atribuye a la tecnologia y su efecto en las innovaciones (cientificas y sociales). Para Castells, la
disposicion de tecnologias de la informacién afecta a las dindmicas precedentes de interaccion
en red. Para Latour, la tecnologia es un elemento mas que interviene en la construccion de la
red.

El punto general de ambos autores facilita un marco de analisis sobre las interacciones
sociales en red pero sus desarrollos difieren. En Castells, su modelo tedrico es flexible, en
donde el concepto de red puede variar en funcién del marco en el que se ubique; en Latour, su
teoria se desenvuelve atendiendo a los actores (humanos y no-humanos) a partir de las
asociaciones que generan. (Day, 2019).
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Para aproximarnos a una concepcidon de ambos planteamientos se pueden ejemplificar en
cada caso. En Castells los contextos especificos son los que atribuyen las significaciones y
“pone como ejemplo a las redes financieras de los mercados globales, las redes de ministros y
funcionarios de gobiernos y organismos internacionales, entre otras” (Day, M., 2019, p. 70).
Para Latour, la red es en si misma “la forma en la que se producen los hechos, en un
laboratorio, y en una comunidad cientifica: a través de discusiones, intercambios,
publicaciones entre investigadores” (Day, M., 2019, p. 71).

La sociedad red propone una lectura reticular de las relaciones de poder en el mundo,
comprende identidades culturales, conflictos socioecondmicos y especialmente, es el lugar
donde interviene las tensiones de poder, ante todo es una sociedad comunicada desde
distintas dimensiones. En una idea general sobre los fundamentos de su concepcién, Castells
(2006) explica que:

la sociedad red surge y se expande por todo el planeta como la forma dominante de
organizacion social de nuestra época. La sociedad red es una estructura social hecha de redes
de informacion propulsada por las tecnologias de la informacidn caracteristicas del paradigma
informacionalista. (...) Las redes sociales son tan antiguas como la propia humanidad, pero han
cobrado nueva vida bajo el informacionalismo porque las nuevas tecnologias realzan la
flexibilidad inherente a las redes, al tiempo que solucionan los problemas de coordinacién y
gobierno que, a lo largo de la historia, lastraban a las redes en su competencia con las
organizaciones jerarquicas (p.116-117).

Por su parte, la TAR, expuesta por Latour, es una propuesta en la que intervienen una serie
de conceptos que articulan la teoria, uno fundamental es el de actante. Como explica Correa
Moreira (2012), actante se refiere a “cualquier entidad que produzca una relacién o adquiera
valor de significacidn serd considerada actante, y éste podra ser humano o no humano” (p.64).
Asi mismo, sefiala que el concepto de mediacidn también es clave para desenvolver la teoria,
este comprende distintas dimensiones como la traduccion de metas, composicién delegacién
y cajanegrizacion.

El significado de mediacién que se refiere a la cajanegrizacion, facilita la comprension
sobre el actante, “al descomponer una caja negra, nos encontramos con una serie
irreconocible de actantes, cada uno de éstos es un actor red que estaba alli silenciado por el
proceso de simplificacidon.”(p.70). Este aspecto hace alusién al desarrollo de la técnica, cuanto
mas avanza y tiene éxito, menos atendemos a su funcionamiento interno, sin embargo, dentro
guedan contenidos metas e intenciones que revelan un conjunto de asociaciones. Este aspecto
lleva a considerar la disolucidon que distingue entre actores humano y no-humanos. Como
explica Latour (2005):

It is hard to believe that we still have to absorb the same types of actors, the same number of
entities, the same profiles of beings, and the same modes of existence into the same types of
collectives as Comte, Durkheim, Weber, or Parson, especially after science and technology have
massively multiplied the participants to be cooked in the melting pot. Yes, sociology is the
science of immigrant masses, but what do you do when you have to deal with electrons and
electors, GMOs and NGOs all at once? For the new wine of new associations, a dusty old flask
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just won’t do. This is the reason why | defined the collective as an expansion of nature and
society and sociology of associations as the resumption of the sociology of the social™! (p.260).

En suma, las propuestas tedricas de ambos autores son consideradas para continuar
desarrollando la linea de investigacidon que se propone desde esta tesis. En primera instancia
los objetivos se centran en casos de estudio concretos, desde la percepcién de sus
participantes. Dada la aproximacion que se aborda en este planteamiento Unicamente se
consideran nociones, como se abordara a continuacidn, que intervienen entre la red y la
comunicaciéon: el conocimiento, la tecnologia, las interacciones sociales y los espacios de
poder.

7. Redes de conocimiento

'82para abordar el concepto de red de conocimiento, habria que trazar las primeras lineas que

aclaren la integracion del apellido “conocimiento” a la nocién de redes. Como se menciona en
Blanco-Morett et al (2018):

El concepto de red se extiende a través de las distintas ramas del saber y contiene una amplia
gama de matices. En el marco de la cooperacién descentralizada para el desarrollo humano
local el concepto red puede abarcar distintas dimensiones. Desde las nociones de red como
forma de trabajo, las redes como organismo coordinador de entidades publicas, privadas y de la
sociedad civil hasta el concepto de red vinculado alas TIC. (p.39).

Por lo tanto, el interés por emplear el concepto de red de conocimiento proviene, como su
nombre indica, en la transferencia y gestion del conocimiento y en los procesos de
comunicacién, como elementos fundamentales en la cooperacion técnica para el desarrollo. El
uso del concepto desde su dimensidn epistemoldgica se hace por la necesidad que existe en el
marco de la cooperacion al desarrollo a compartir, desde distintos territorios, experiencias y
conocimiento técnico. Ademas de potenciar otros procesos donde interviene el conocimiento
como la divulgacién, formacién e innovacion.

En una aproximacidn a nuestro objeto de estudio, se han identificado diversas
investigaciones que abordan el término Red de Conocimiento, en las que, en la mayoria de los
casos detectados, se formula una definicion directa del concepto (Lopera, 2004; Chaparro et al
2004; Prada, 2005; Luna, & Velasco, 2006; Albornoz, & Alfaraz, C. 2006; Pérez y Castafieda-
Pérez, 2009; Anunziata, y Macchialora, 2010; Ambriz, et al, 2014; Cardenas Tapia et al, 2015).
Asi mismo, cabe remarcar que todos los trabajos identificados que abordan este concepto de
manera explicita pertenecen al campo del desarrollo académico, tecnolégico, sanitario y de la
biblioteconomia.

181 [Es dificil creer que todavia tenemos que asimilar los mismos tipos de actores, el mismo numero de entidades,
los mismos perfiles de seres y los mismos modos de existencia en los mismos tipos de colectivos que Comte,
Durkheim, Weber o Parson, especialmente después de que la ciencia y la tecnologia hayan multiplicado
masivamente a los participantes para que se cocinen en el crisol. Si, la sociologia es la ciencia de las masas de
inmigrantes, pero ¢Qué haces cuando tienes que lidiar con electrones y electores, ¢OGM y ONG a la vez? Para el
nuevo vino de nuevas asociaciones, un matraz viejo polvoriento simplemente no lo hara. Esta es la razén por la que
defini el colectivo como una expansion de la naturaleza y la sociedad y la sociologia de asociaciones como la
reanudacion de la sociologia de lo social.] (traduccién propia)

182 Ecte apartado se recoge la publicacion que avala la tesis (Blanco-Morett, 2018) como derivado de la presente
documento y el proyecto de investigaciéon 0/004/2017.
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El estudio de caso sobre la Red Colombiana de Investigadores en el Exterior (Red Caldas)
(Chaparro, F. et al, 2004), analiza distintas dimensiones de la red en el que incluye el contexto
socioecondmico, la estructura organizacional y las fases de desarrollo desde su inicio hasta su
disolucién. Aunque el campo en el que se desarrolla la red pertenece a la investigacion
cientifica y a los circuitos académicos, resulta de interés por las claves que aporta en la
construcciéon y dinamizacién de una red de conocimiento.

La Red Caldas surge en 1991 como derivado de una politica para la integracion en la
comunidad cientifica nacional y a las actividades del Sistema nacional de Ciencia y Tecnologia a
investigadoras e investigadores colombianos que residen en el exterior. Uno de los puntos de
inspiracion para la creacién de la Red Caldas fue Chaparro (2004):

la necesidad percibida de fortalecer los grupos de investigacién nacional mediante el trabajo
conjunto con grupos de investigacion en otros paises y con los colombianos en el exterior,
considerando estos Ultimos como una extension de la comunidad cientifica (p.1).

En 1994 se celebré en Bogotd el Primer Simposio Mundial de Nodos de la Red, esto
permitid visualizar y conocer el nimero de puntos que participaban. A continuacién se
muestra la distribucion de los nodos y miembros de la red en los distintos continentes:

Figura 13 Distribucién de los Nodos y Miembros de la Red Caldas
Europa América Otros paises Total
Nodos 14 10 5 29
% 48 35 17 100
Miembros 441 392 41 874
% 50 45 5 100

Fuente: Chaparro, F. et al (2004)

Como se presenta en el Cuadro no.1, los paises europeos concentran la mitad de los Nodos
y mas de los miembros de la Red Caldas. El resto se distribuye en América, especialmente en
América del Norte. El resto esta entre Japdn, Australia y Rusia. La representacion en Nodos y
Miembros, con sus respectivos porcentajes, permite entrever la cantidad de personas que se
interrelacionan a través de la red, aunque los nodos representan instituciones o entidades, la
construcciéon y actividad de la red se genera a través de los miembros que compone cada
vértice.

Aungue no se presenta en este estudio una definicion sobre redes de conocimiento,
podemos tener una aproximacion de su concepcion de red de conocimiento a partir de las
actividades de la Red Calda que se concentran, principalmente, en cuatro lineas de accidn
Chaparro, F. et al (2004):

a) La identificacidn de area de investigacion con posibilidades de cooperacién y formulacién de
proyectos conjuntos.

b) En la formacidn de recursos humanos y el retorno de investigadores. En forma ciclica se han
hecho diversos esfuerzos por conseguir el reingreso de colombianos en el exterior.
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c) Pasantias y movilidad de profesionales. COLCIENCIAS™ cofinancié intercambios cientificos
entre investigadores residentes en el exterior y grupos de investigacién en Colombia, apoyando
el viaje de los grupos en el extranjero para interactuar con los grupos internos.

d) Comunicacidon y divulgacion. Un modo esencial de comunicacién en el interior de la Red
Caldas fue el de correo electronico. Se creé como un foro electrénico en donde se
intercambiaban informaciones diversas: eventos cientificos, documentacion sobre actividades
de los nodos y la participacidn de discusiones sobre temas especializados. (p.3)

Este estudio desarrolla un analisis cronoldgico minucioso que contempla diversas
dimensiones: (1) las fases de desarrollo de la Red Caldas desde el 1991 hasta su desarticulacion
en 2002, (2) los aspectos organizacionales y sus principales actores y también se hace una (3)
recopilacion de los convenios, proyectos e innovaciones. Como se ha mencionado, este estudio
sirve de referencia para profundizar en las formas de disefio y construccidon de una red de
conocimiento.

En la misma linea, desde otra perspectiva, el trabajo sobre el Andlisis de la estructura de
una red de conocimiento en México (Cardenas Tapia et al, 2015) tiene como planteamiento
principal el analisis de una red utilizando la teoria de grafos con medidas de centralidad, que
se observa desde tres atributos: coeficiente de agrupamiento, intermediacidn y grado, que en
el marco de la investigacion que se plantea en este articulo se interpretan como: cohesion,
comunicacion y coordinacion.

Este estudio es de gran interés al estudiar la estructura de una red de conocimiento, tanto
por las nociones que aporta para su analisis como por la metodologia de investigacion vy
visualizacidn de datos. Aunque el campo de estudio de esta investigacion se ubica en el
ambito académico-cientifico'™’, tiene como base conocer y mejorar el funcionamiento de una
red de conocimientos (Cardenas Tapia et al, 2015):

Uno de los aspectos clave para el buen funcionamiento de las redes de conocimiento es evitar
las jerarquias, se recomiendan estructuras horizontales en donde todos los miembros de la red
compartan los resultados; la experiencia y el conocimiento individual de los investigadores
estaran de la mano con el liderazgo que tendrdn que ejercer en algunos momentos de la
investigacion, por otra parte es necesario fortalecer las relaciones entre los miembros de la red
para lograr mayor cohesion de grupo (p. 523-524).

Segun las caracteristicas de su estudio y la construccion que realizan en base a otros autores
para Cardenas Tapia et al (2015) las redes de conocimiento se entienden:

Como un grupo de personas e instituciones, interesados en la resolucion de un fin comun, con
el objeto de compartir conocimientos y potenciar los recursos y beneficios, a través de la
cooperacién, colaboracién y solidaridad constructiva, utilizando las tecnologias de la
informacién y comunicacion (p. 523)

Entre los trabajos de mayor profundizacién y focalizacién en las redes de conocimiento
como objeto de estudio se encuentra el compendio de investigaciones coordinado por

8 Fue el nombre del departamento administrativo de Colombia encargado de promover las politicas en materia
de Ciencia, Tecnologia e Innovacién. Recientemente (2019) se denomina Minciencias.

8% Analiza la red Centro Interdisciplinario en Ciencias Marinas (CICIMAR) del Instituto Politécnico Nacional (IPN) de
México

112



Albornoz y Alfaraz (2006), titulado Redes de conocimiento: construccion, dindmica y gestion y
publicado® por la RICYT. Como se presenta en la introduccidn (Albornoz y Alfaraz, 2006):

tiene el propdsito de realizar un balance de los procesos de creacién de redes de conocimiento,
de las dindmicas que éstas adquieren y de las formas de gestion a las que dan lugar. Se trata,
asimismo, de pensar sobre una variedad de experiencias que han sido exitosas, tanto en
América Latina como en los paises desarrollados. (p.6)

El libro contiene apartados sobre desarrollos tedricos, experiencias, trabajos sobre gestion
de redes y casos de éxito de redes de conocimiento. Entre los capitulos que lo componen, se
destaca el trabajo de Polanco, X. (2006) que ofrece una introduccidn al analisis de redes, a
través de la perspectiva de la comunicacién mediada por ordenador® y la aplicacién de
distintas teorias y técnicas de evaluacidn, incluida la teoria de grafos como medio para
visualizar y procesar complejidad en las redes.

Del libro, también es de especial interés el trabajo de Luna y Velasco (2006) que se guia por
dos grandes ideas: en primer lugar, apunta a la complejidad como caracteristica que distingue
a lared de otros modos de coordinacién, como uno jerdrquico o descentralizado, y que puede
estar derivado, entre otros factores, por la heterogeneidad de los actores que participan. En
segundo lugar, se refieren a los mecanismos de integracidon que caracterizan a las redes: la
confianza mutua, la traduccion, la negociacidn y la deliberacidn o racionalidad deliberativa. El
articulo analiza las relaciones entre estos mecanismos y a extraer las implicaciones
metodoldgicas derivadas de dichas relaciones.

Aproximando nociones a los objetivos que vehiculan esta revisién tedrica, como se
menciond, las redes se distinguen por su nivel de complejidad, por lo tanto, dicho concepto se
adapta también al marco de la cooperacion descentralizada para el desarrollo humano local ya
que “las redes de conocimiento constituyen sistemas o estructuras complejas configuradas por
actores heterogéneos, que se basan en flujos de informacidn y conocimiento y, en su caso, en
la generaciéon de nuevo conocimiento, para la solucion de problemas especificos” (Luna y
Velasco, 2006, p.17).

Por otro lado, el trabajo de Anunziata y Macchialora (2010) realiza un analisis de las redes
de conocimiento desde la perspectiva comunicacional. De todos los trabajos analizados hasta
ahora, este otorga un especial enfoque en la dimensidn de la comunicacidn. Este estudio se
enmarca en el Programa de la UNRC™ (Argentina) sobre proyectos de innovacién e
investigacion para mejorar la ensefianza universitaria, que tiene como objetivos fortalecer los
procesos de innovacion y mejorar la calidad de la educacién superior y promover la
constitucion de redes de investigacion-innovacion.

Dentro del programa de la UNRC, en cada proyecto desarrollado convergen distintas
unidades tematicas y/o universidades, y cada proyecto constituye un nodo de dicha red. A su
vez, cada nodo mantiene autonomia en cuanto a estrategias y acciones en sus respectivos
espacios de ensefianza y aprendizaje. Y tienen en comun el establecimiento de relaciones con
una amplia variedad de procesos que pueden ir desde compartir recursos (bibliografia,

85 El libro ha sido editado conjuntamente por la Red Iberoamericana de Indicadores de Ciencia y Tecnologia (RICYT)
del Programa Iberoamericano de Ciencia y Tecnologia para el Desarrollo (CYTED) y la Oficina Regional de Ciencia
para América Latina y el Caribe de la UNESCO.

'8 Habitualmente mencionado como CMC: Computer Mediated Communication.

187 Programa institucional de la Universidad Nacional de Rio Cuarto (Argentina): PIIMEG (proyectos de innovacion e
investigacion para el mejoramiento de la ensefianza de grado).
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recursos tecnoldgicos, etc.), la gestién de servicios técnicos, asesoramientos especializados,
procesos formativos hasta foros de discusion, elaboracion de documentos, entre otros
(Anunziata y Macchialora, 2010).

Desde ese contexto, el trabajo de las autoras tiene como objetivo: (1) examinar los flujos y
modalidades de comunicacion que se utilizan hacia el interior de las redes académicas, (2)
analizar los modos de organizacién y funcionamiento de las redes, y (3) caracterizar los niveles
de vinculos y mecanismos de integracidon de las redes.

Para ello realizan un estudio de cinco redes de distintas tematicas de la ensefianza e
investigacion universitaria. Como técnica de recogida de informacidn utilizan la entrevista en
profundidad a integrantes de cada una de las redes seleccionadas. Entre los resultados se
realiza una recopilacidon sobre las distintas percepciones que tienen las personas entrevistadas
sobre el concepto red, los elementos organizadores de la accidn, las formas de organizacion,
los niveles de vinculos que hay dentro de cada red, entre otros aspectos.

En cuanto a los elementos organizadores de la accion se destacan (1) las tareas, ya sea en
encuentros presenciales o a través de plataformas tecnoldgicas, (2) el trabajo conjunto
permite a los integrantes conocerse y (3) el mantenimiento del contacto entre participantes.
Sobre las formas de organizacion, se distinguen entre una con una figura coordinadora que
vincula a los participantes y otra de caracter mas jerdrquico. Y para conocer el grado de
vinculacion entre participantes se basa en el trabajo de Rovere (1999) que ofrece un esquema
que asocia los distintos niveles de relacién con distintos niveles de accién y los traduce a un

valor:
Figura 14 Nivel de relacién y accién dentro de la red

NIVEL ACCIONES VALOR
5. Asociarse Compartir objetivos y proyectos Confianza
4. Cooperar Compartir actividades y recursos Solidaridad
3. Colaborar Prestar ayuda esporadica Reciprocidad
2. Conocer Conocimiento de lo que es o hace el otro Interés
1. Reconocer Destinadas a reconocer que el otro existe Aceptacién

Fuente: Rovere (1999)

El trabajo exploratorio de Anunziata y Macchialora (2010), ofrece claves tanto tedricas
como metodoldgicas para abordar una investigacion sobre redes desde la perspectiva de la
comunicacion. Para el planteamiento investigador del que partimos, a pesar de pertenecer al
campo de la innovacidn cientifica y educativa, el trabajo de las autoras es de utilidad por el
enfoque que tiene sobre los mecanismos de coordinacién, transferencia de conocimientos y
espacios de relacion.

Sin embargo, aunque los estudios de este trabajo sirvan de referencia, como se ha
reiterado a lo largo de este documento, la diferencia de sectores'® sobre los que versa este y

'8 Gomez, M. H. (1998). La especificidad organizativa del tercer sector: tipos y dindmicas.
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la mayoria de trabajos sobre redes de conocimiento dificulta la aplicacion del concepto al
perseguir objetivos distintos, “en particular, las redes de conocimiento que en este trabajo se
analizan, articulan el sistema econdmico, que se rige por la obtenciéon de ganancias, y el
sistema cientifico que se rige por la busqueda de la verdad” (Luna y Velasco, 2006, p.18).

En el mismo sentido, la cultura de las organizaciones del tercer sector comprende en su
interior todas las relaciones que estan entre el beneficio y el no beneficio, entre la
intersubjetividad de los ciudadanos y las acciones del Estado (Gémez, M. H., 1998, p. 164). Por
lo tanto, el uso del concepto de red de conocimiento respondera de un modo distinto si se
utiliza en el sector comercial o si se aplica en el sector publico.

7.1. Redes en la cooperacioén al desarrollo

En este sentido, los trabajos que presentan una linea de investigacién en la que se
comparten la cooperacién para el desarrollo como campo de estudio y las estructuras en red
como objeto de estudio, se encuentra el de Ana Moreno Romero et al (2009), aunque no hace
una mencidn expresa del concepto red de conocimiento, si se hace una alusidon a mejorar las
condiciones de comunicacidn y transferencia de conocimientos del campo de la cooperacién al
desarrollo:

Las redes estan propiciando cambios sustanciales en la agenda y dindmicas de la cooperacion al
desarrollo. Las facilidades para la comunicacién que supone Internet, y el acceso a sistemas
globales de conocimiento, pueden llegar a modificar profundamente, incluso sustituir, modelos
convencionales de cooperacidn técnica. (p.25)

Asi mismo, enfocandose en el dmbito de la cooperacidon, sefiala que “las nueves redes de
desarrollo ayudan a superar las limitaciones del ‘modelo de la contraparte experta’,
incrementando el protagonismo de actores locales a medida que aumenta su capacidad”
(Moreno Romero et al., 2009) y abren espacios para promover la colaboracién entre personas
y entidades fortaleciendo la colaboracién Sur-Sur.

El trabajo de Moreno Romero et al (2009) parte de un estudio de casos que tiene como
objetivo conocer los desafios del trabajo en red de las organizaciones no gubernamentales
para el desarrollo. Esta investigacion se desprende de un trabajo mas amplio (Moreno Romero,
2007), en el que profundiza entre las estructuras organizativas de cuatro casos distintos y la
consulta a expertos y profesionales del sector para conocer los retos sobre el trabajo en red en
el marco de la cooperacion.

Figura 15 Las ONGD en la sociedad red

. Relaciones
nterorganizativas,

Fuente: Moreno Romero et al (2009) 115



En la figura 15 |la autora describe la interrelacién entre el Contexto de la sociedad red con el
Marco organizativo de una ONGD, en el que una organizacion se ve inmersa en las dinamicas
del contexto general de la sociedad red, que tiende a modificar el propio Sector de la
cooperacion al desarrollo y las Relaciones inter-organizativas del sector. Lo que implica un
cambio en el quehacer de las organizaciones, tanto en la produccidon y gestién del
conocimiento, como en la construccion de agendas y desarrolla de actividades con otras
organizaciones.

Entre los aportes del estudio, Moreno Romero et al (2009) recogen una serie de

caracteristicas de la cooperacién red integradas en las TIC*®:

e Incorporacion de las redes (tecnoldgicas, humanas, institucionales) en el dia a dia operativo.
Trabajan en red apoyandose sobre redes.

e Enfasis en la generacidn absorcién y difusién del conocimiento como herramienta clave de las
actuaciones de cooperacion para el desarrollo humano.

e Adaptacién/Reestructuracion de proyecto de desarrollo tradicional en proyectos reticulados.
Apertura hacia un espacio de flujos que genere el proyecto y a las peticiones que se pueda
estimular.

e Bulsqueda de actuaciones de cooperacién multipartitas. Participacidon conjunta y coordinada:
Gobierno, sociedad civil, empresa y universidad.

e Generacion de capital social en red. Herramientas web 2.0.

Por otro lado, ademas de analizar el funcionamiento entre las ONGD, el estudio atiende a
las relaciones entre los distintos actores sociales del sector privado sector publico y sociedad

civil, que en el planteamiento investigador que hemos realizado estan definidos desde
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Andalucia™ como agentes de cooperacion al desarrollo. Ante el panorama de interrelaciones

entre los distintos agentes de cooperacién, se le atribuye un especial protagonismo a las
ONGD en la conformacion de redes, por diversas razones (Moreno Romero, et al 2009):

e Las ONGD son importantes actores en la construccidon de una sociedad de la informacion para
todos, y su participacion es una garantia de inclusion de colectivos con dificultades, evitando
que se cree una brecha digital.

e Lasredes son las formas organizativas que mejor se adaptan a la necesidad de sumar esfuerzos
en ONGD y con otros actores. El nivel de formalizacion de red es variable, encontrandose (a)
colaboraciones puntuales, (b) acuerdos de colaboracidén estructural o (c) creacidon de
organizaciones ad-hoc que consolidad la red.

e Las ONGD han creado redes efectivas en la representacion institucional (2D) como la CONGDE
(Coordinadora de ONGD Espaiia). Algunas ONGD grandes también lideran redes habilitadoras
(3D) que avanzan en el trabajo en red cooperacién, por ejemplo, el caso de Ingenieria sin
Fonteras (IsF), en cuyo marco estratégico la generacion de red constituye un eje estratégico.

e Las redes de ONGD recogen las nuevas formas de activismo en la red y son una plataforma
creciente de capital social. (p.27)

Haciendo una comparacién por sector de actividad se encuentran importantes diferencias,
como el sector TIC, la banca o los medios de comunicacion lideran los cambios, frente a
sectores como las Administraciones Publicas o la educacién que van, en general, con un claro
retraso (Castells, 2008 en Moreno R. et al 2009). Desde esta 6ptica, la autora sefiala que el
sector de la cooperacién al desarrollo estd entre los sectores que avanza con mas lentitud,
tanto en el ambito institucional como en el de las ONGD.

'8 Caracteristicas en Moreno y Acevedo (2008)
%0 pACcODE (Plan Andaluz de Cooperacion al Desarrollo) 2015-2018
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Por ultimo, entre otros aportes, ofrece lineas de trabajo para avanzar hacia modelos en
REdlgl'

e El desarrollo de competencias entre profesionales y voluntarios para entender las TIC y para
gestionar proyectos y equipos en red.

e Lageneracion de proveedores de servicios en régimen de outsourcing (ASP
desde las propias redes, bien desde la oferta empresarial.

e La institucionalizacion y el apoyo al crecimiento y la consolidacién de las redes 2D que ya
existen.

e La creacion de redes 3D entre ONGD que nazcan de las pioneras que estan en situacion de
lanzar proyectos piloto, y que difundan su vocacién de sumar nodos del Norte y nodos del Sur.

e El trabajo compartido con agencias de cooperacién para ir a modelos de cooperacién en red.
Segun el PUND (2000, p.7 en Moreno Romero 2009) “Las redes son medios para alcanzar
metas, no objetivos en si mismos”.

e Presenta las etapas habituales que se siguen para trabajar en redes:

o Reflexidn y sensibilizacidn interna en todos los niveles. Comprender el nuevo entorno,
formarse en conceptos clave, identificar oportunidades e iniciar la transformacién
cultural interna.

o Analisis interno. Marco estratégico, fortalezas y debilidades organizativas.

o Planificacién para la adecuacion al modelo de redes.

o Participacidn en redes o creacidn de una red.

192) para ONGD, bien

Antes de dar pie a la revision de los estudios de caso sobre el funcionamiento de cada una
de las redes estudiadas, desde la perspectiva de las personas que las configuran, se concluira
este bloque con una propuesta que, conecta la conceptualizacion del funcionamiento de las
redes de conocimiento con su dimensidon comunicativa para aplicarse en el marco de la
cooperacion descentralizada.

8. Ecosistemas de comunicacion. Redes de conocimiento y cooperacion
descentralizada

Tras el marco tedrico expuesto, en el que se ha abordado el dmbito de la cooperaciéon
descentralizada, la comunicacién para el desarrollo y un acercamiento a la comunicacién en
red; en este apartado se presentara una aproximacion, a modo de propuesta, a un ecosistema
comunicativo en el que intervengan instituciones publicas, tercer sector y la ciudadania. Este
documento de tesis ha priorizado en unos objetivos concretos por lo que en este apartado
Unicamente se esbozara dicho planteamiento.

Como sumatoria de los retos de antafio y del presente en materia de comunicacion
enfocada al desarrollo humano local en su relacidon con el medio ambiente, o dicho de otro
modo, comunicacién por el porvenir ecosocial, presentamos un par de observaciones que
realiza Luis Ramiro Beltran (1993):

Sin embargo, y a pesar de sus méritos, a veces se cuestiona a la comunicacién alternativa en
cuanto a su alcance e impacto. Limitada por lo general a involucrar a pequefios segmentos de
los estratos mas bajos de la sociedad... ¢Podra llegar a tener impacto sustantivo en la sociedad
como un todo? (...)

191 I . . .

Una recopilacion de recomendaciones identificadas en Moreno Romero et al (2009)
192 L . .

Application Service Provider
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Por otra parte, si la democratizacion incluye solamente a los pequefios medios de comunicacion
local que, frecuentemente, carecen de nexo entre si, éde qué manera podria producirse un
cambio en el ambito decisivo de los grandes medios? (p.22)

A partir de las anteriores citas podemos plantea una pregunta: ées la comunicacién que se
ejerce en el campo del desarrollo una comunicacién “paliativa”? Con esto queremos
cuestionar si la comunicacién para el desarrollo Unicamente ejerce una labor que aminora el
estrés social por el ritmo de vida acelerado, el sufrimiento de los grupos sociales oprimidos y el
ecocidio planetario que caracteriza las ultimas cinco décadas de occidente ¢Podrd llegar a
tener impacto sustantivo en la sociedad como un todo? ¢De qué manera podra tener un efecto
en la esfera publica y el imaginario colectivo?

Esta preocupacion ha estado siendo tratada en los Ultimos afios, especialmente desde el
sector de las ONGD vy algunas estructuras solidarias, ya el desapego que genera en las
instituciones publicas los constantes vaivenes politicos y la dificultad de los movimientos
sociales informales para poder articular cambios estables en las estructuras impiden un
cambio sélido en la concepcién de la comunicacién.

El inicio siglo XXI, como sefialan diversos autores (Barranquero, 2014; Nos-Aldas &
Santolino, 2015; Mari Sdez 2017), ha contado con hitos, en el marco del estado espafiol y
Latinoamérica, como publicaciones, grupos de trabajo’® y encuentros™ que aportaron un
avance sobre dichas cuestiones. Entre estos hitos se encuentra el trabajo de Javier Erro
(2003)™*, en el que aborda cudl es la situacién de la comunicacién en las ONGD y cuéles son las
que pueden asumir una propuesta de comunicacidn social. Asi mismo, se atiende al terreno
de las culturas y las identidades, y a las politicas publicas que moldean o inciden en la labor
comunicativa de las ONGD. Y aborda la entrada hacia el entramado de interacciones sociales
que representa internet y la relacién de las ONGD con los medios de comunicacion
convencionales. (p.18). Este trabajo ofrecié una nueva dptica para el trabajo comunicativo
realizado de las ONGD, una via alternativa a la légica de mercado en el que han operado, y
operan.

Otro hito que se ha destacado fue el Foro de Comunicacién, Educacién y Ciudadania™®
(2006, Pamplona)*®’ titulado “Otras relaciones entre medios de comunicacién, movimientos

198

sociales y nuevas tecnologias” y organizado por Mundubat™. El foro nacié con la intencién de

1% Se destaca también el nacimiento del Grupo Interdisciplinario de Estudios en Comunicacidn, Politica y Cambio
Social (COMPOLITICAS) es un colectivo académico de andlisis y formacién especializado en el estudio tedrico,
politico e histérico-critico de los procesos de desarrollo y cambio social en torno a las mediaciones simbdlicas e
infocomunicacionales. https://www.compoliticas.org/presentacion/

% Con relacion al grupo COMPOLITICAS surge la Unién Latina de Economia Politica de la Informacién, la
Comunicacién y la Cultura (ULEPICC) que aborda las transformaciones de las industrias culturales y las formas de
poder, acceso y control de la informacidn, la cultura y el conocimiento. Es a su vez un espacio de encuentro en

distintos puntos de Latinoamérica para el intercambio de experiencias

195 Hegoa (Instituto de Estudios sobre Desarrollo y Cooperacién Internacional)

196 Organizado por Javier Erro y Tere Burgui

197 Tras este encuentro, se celebré una segunda edicidn (2007, Pamplona), “Nuevas narrativas mediaticas”, con el
hilo conductor ¢Es posible pensar la ciudadania para el siglo XXI y no hacerlo en términos audiovisuales? Y tres afios
después en Andalucia, se celebré el tercer foro (Cérdoba, 2010), con el titulo “Cultura hegemdnica y diversidad
cultural” para abordar desde una perspectiva global la diversidad cultural y relacién entre los medios de

comunicacion y la democracia.

198 . . - )
Mundubat es un colectivo que desde 1988 coopera con mujeres y hombres, con asociaciones, con comunidades

del Sur en sus retos de desarrollo y transformacién social. Tiene como compromiso solidario y ético -también en el
Norte- contribuir a la defensa de los Derechos Humanos, y al desarrollo humano sostenible en los dos hemisferios.
https://www.mundubat.org/presentacion/
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servir como punto de encuentro entre los actores de la comunicacién, la educacién y la accién
social para generar un analisis, debate y formulacidon de propuestas en torno a las TIC y la
construcciéon de ciudadania. Del foro surge una red que continud siendo espacio para
compartir experiencias y herramientas de que faciliten el trabajo a instituciones y
organizaciones sociales implicadas en los de comunicacién, educacion y participacién social™®.

En Sevilla, dos afios después, se llevd a cabo el Foro Internacional Comunicacion, Desarrollo
y Cambios Social (marzo, 2008) impulsado por EMA-RTV*®. Fue un espacio de encuentro para
especialistas201 de distintos sectores’® y territorios en el que se presentaron iniciativas y
compartieron perspectivas sobre nuevas formas para concebir una comunicacién social

transformadora y participativa.
203

’

Asi mismo se destaca un encuentro mas reciente, el Congreso #Comunicambio (2015)
impulsado por el Instituto Interuniversitario de Desarrollo Social y Paz (IUDESP) de la
Universitat Jaume | (UJI), que dio seguimiento a encuentros realizados en otros marcos. Este
Congreso fue organizado de forma participativa por redes y equipos de investigacion en
Comunicacion, Sociedad Civil y Cambio Social, y su red de debate en linea #comunicambio.

En suma, lo espacios mencionados muestran un recorrido comun entre el tercer sector y el
entorno académico marcado por la intencion de avanzar las cuestiones sobre la ‘otra’
comunicacién. En esta linea, también se toma como referencia la figura de la Coordinadora de
ONG para el Desarrollo-Espafia (CONGD)**, que en su Cédigo de Conducta (2019) contempla
aspectos en materia de comunicacién. Para el asunto que se aborda en este apartado
consideramos dos aspectos mencionados en la justificacion de esta tesis: (1) las pautas
comunicativas®®y (2) las relaciones entre las ONGD*®.

Por lo tanto, siguiendo las consideraciones anteriores y tomando en cuenta el marco en que
han operado las ONGD, a pesar de ser estructuras solidarias enfocadas en mejorar las
condiciones de vida de una sociedad y promover un clima de paz (Garcia Ldopez, 2012),
arrastran elementos de un marco que las contradice. Un marco, explica Erro (2017), en el que:

Como hijas del proyecto moderno que son las ONGD, cargan con su peso de ambivalencia y
reproducen buena parte de los vacios de una matriz comunicativa instrumental y reduccionista.
Paradoja que les hace ser percibidas de manera desconcertante en la sociedad, como
instituciones que apuntan hacia la emancipacién social, pero que son ellas mismas portadoras y
difusoras de una racionalidad econdmica que las empuja a adoptar las logicas y dinamicas
propias de la gestion mercantil y mediatica (p.154)

199 Erro Sala, Javier & Burgui, Teresa (2010)

2% ped de Emisoras municipales de Andalucia

201 Luis Ramiro Beltran, Rosa Maria Alfaro, Tania Ayma, Guiseppe Richeri, Alfonso Gumicio, Francisco Sierra, Marcial
Garcia, Manuel Chaparro, Enrique Bustamante, Agustin G. Matilla, Chiara Saez, Inmaculada Postigo, Teresa Vera,
Alejandro Barranquero, J. Antonio Galindo, Antonio Zurita, Andrés Falck, Oscar Toro, entre otras/os.

202 Expertos en cooperacion al desarrollo, investigadores universitarios, profesionales y activistas en materia de
comunicacioén.

203 Nos-Aldas, Eloisa, Arévalo Salinas, Alex, & Farné, Alessandra (2015)

2%% Entidad sin animo de lucro, integrada por mas de 100 organizaciones no gubernamentales que buscan la acciéon
conjunta y coordinada en la cooperacion con los pueblos comunidades y paises empobrecidos

2% ge consideran pautas para sus contenidos y procedimientos de actuacion como (a) Explicar y denunciar las
causas multidimensionales de la pobreza, (b) promover la conciencia al derecho para desarrollo humano sostenible
(c) Potenciar la participacidn ciudadana (d) promover valores como el respeto a las personas y los pueblos, la
dignidad, la equidad, la solidaridad y la justicia, especialmente en situaciones de emergencia y con colectivos
vulnerables (e) difundir logros del sector (f) trabajar con profesionales de la comunicacién. (CONGD, 2019)

298 « a5 ONGD para alcanzar sus objetivos, procuraran trabajar de modo coordinado y con espiritu de colaboracion
con otras ONGD, evitando el trabajo aislado, la competitividad entre ellas y la duplicidad de las tareas” (CONGD,
2019, p.10)
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Las estructuras solidarias comprometidas con valores de emancipacién y justicia social
estan inmersas en dindmicas de comunicacién que limita, no su impacto en la esfera publica en
cuanto a presencia, si no su posibilidad de incidir en los imaginarios colectivos para abrir una
reflexion sobre como vivimos y de qué manera nos relacionamos en nuestro entorno. Esta
presencia en los escaparates comerciales convierte a las ONGD en ofertantes de un servicio
mas, una marca mas que, ademds, compite con entidades similares. Y este punto cabe
remarcarse: entidades distintas con valores compartidos compitiendo por una visibilidad en el
espacio publico. Son dichos valores compartidos los que pueden aportar nuevas formas de
concebir la comunicacion.

Los grupos de interés deben involucrarse y establecer alianzas para lograr un entendimiento
comun y movilizar las fuerzas sociales. Esto significa un llamamiento a crear redes con
individuos influyentes y grupos, las fuerzas politicas y las organizaciones publicas, profesionales
y las instituciones académicas, los grupos orientados a las causas religiosas, el comercio y la
industria. (Servaes, 2012, p.33)

La articulacion redes es un proceso que ha ido normalizandose, entre otras razones, por la
facilidad que han aportado las estructuras digitales y los dispositivos tecnoldgicos. Esto en un
doble sentido: facilita la comunicacién interna de la red y representan una materializacion del
espacio simbdlico al que apunta una red. Las personas que acuerdan “mantenerse” en red, es
en principio una declaracion de intenciones, se parte primero de una imagen compartida. La
red sera/existird en la medida en que se mantenga el flujo comunicativo.

Siguiendo las concepciones sobre la comunicacion desde el enfoque por el Buen Vivir, la
mejora de las condiciones de vida supone también una reapropiacién del espacio publico, por
lo que “provocar el didlogo y acuerdos entre Estado y Sociedad Civil es un requisito para una
comunicacion de orientacién publica”. (Contreras, 2014, p.53). Asi mismo se puede optar por
“una problematizacién del rol del Estado y de la libertad de expresion desde la perspectiva de
una reinvencion de lo publico” (Sdez Baeza, 2009, p.5). Con lo que la estructuras solidarias que
se pueden encontrar dentro de los ayuntamientos (areas de cooperaciéon y participacién), en
las universidades y en las ONGD. En sintesis, es establecer un didlogo mas fluido entre tercer
sector y sector publico que respondan a los llamamientos de los propios movimientos sociales.

El didlogo entre estructuras solidaria se da en los espacios comunes en donde un conjunto
de entidades sociales confluyen por los valores que comparten. Este conjunto de entidades
puede concebirse como un ecosistema, en principio ideoldgico y de ideas, de valores
compartidos. Entidades que se interrelacionan en su diversidad compartiendo un mismo
espacio de intenciones. Lo que se propone visualizar como un ecosistema comunicativo.

Por ejemplo, una red de economia social y solidaria que se desenvuelve en el dmbito local,
es en principio un conjunto de entidades privadas que estdn unidas simbdlicamente y
mentalmente porque comparten una perspectiva de justicia ecosocial. Si se establece un
marco constitutivo™ que formalice esta unidn, si disponen de un espacio esporadico o
permanente, fisico o virtual, para interrelacionarse, si poseen un conjunto de saberes y
conocimientos que van generando e intercambiando y les hacen avanzar en sus objetivos,
entonces podemos referirnos a una red de conocimiento. Esta red de conocimiento de
economia social y solidaria comparte sus valores y mantiene una interdependencia con la
evolucidn favorable de otras practicas como la democracia participativa, el comercio justo, el

207
El desarrollo de unos estatutos
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consumo responsable o la propia autonomia de los gobiernos locales. El espacio de confluencia
entre redes de conocimientos que comulguen con las otras practicas mencionadas puede
concebirse como un ecosistema de comunicacién.

De este modo, se propone considerar la capacidad comunicativa y el cumulo de
conocimiento que poseen las redes que constituyen el sector de la cooperacion
descentralizada. Esto supone atender al potencial que tienen cada drea de comunicacion, de
cada entidad que configura cada red para pensar nuevas formas de incidir en la sociedad, ya
sea a través de programa de educacién para el desarrollo o directamente con acciones de
comunicacién. Esto nos puede llevar a concebir una suerte de ecosistema comunicativo entre
los espacios de comunicacion contenidos en distintas escalas.

Asi mismo, este conglomerado de estructuras solidarias que puede componer el
ecosistema comunicativo mencionado, posee también las herramientas para configurar
espacios para fortalecer la democracia participativa, la diplomacia y el impulso de politicas
publicas. Y especialmente, que dicho entorno sea una base y herramienta para canalizar y
proyectar las necesidades de la ciudadania y la fuerza de los movimientos sociales.

Este primer esbozo tiene la intencidon de continuar repensando la comunicacién para el
desarrollo desde nuevos espacios y logicas, rompiendo los roles asignados e individualizados
gue se atribuye tanto a personas como a entidades sociales. Sirvan estas observaciones sobre
un espacio potencial para reformular las practicas de comunicacion. En el préximo bloque se
ofrece un acercamiento el funcionamiento de las redes de conocimiento desde la dptica de las
personas que constituyen las propias estructuras. Ante todo, nos estamos refiriendo a redes
humanas.
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BLOQUE III: TRABAJO DE CAMPO

Estudio de casos multiples en Andalucia sobre redes en el marco de la
cooperacion descentralizada para el desarrollo humano local

Procedimiento

El transcurso que comprendid el disefio, planificacién y ejecucién del trabajo de campo
consto de tres anos, fue un conjunto de actividades que se realizaron paulatinamente sujetas a
la disposicion de terceros y plazos administrativos. Su puesta en marcha se concibié con un
doble sentido: (1) El trabajo de campo como actividad para la recoleccién de informacion y
exploracién de cada caso y (2) un proceso de trabajo conjunto de aprendizaje e intercambio
con las propias redes estudiadas. Se distingue de estos dos sentidos porque en uno se
recopilaba informacién para la propia investigacion y el otro era un ciclo continuo de
transferencia con interlocutores de cada red, de modo que se mantiene abierta la reflexién
sobre el funcionamiento de sus redes.

El primer paso constd de un proceso de identificacion que surge del contexto social y
laboral del investigador. Las reflexiones sobre el estado de la comunicacién en el campo de la
cooperacion descentralizada dieron lugar a realizar una primera consulta con las entidades que
han colaborado a lo largo de la investigacién, por un lado Coglobal®® que ha sido el entorno
desde el que se ha podido realizar el trabajo de campo y la interlocucién con cuatro entidades:
FAMSI’®, el OIDP*™°, IDEAS *''y la REAS-A™".

Los interlocutores de estas entidades conformaron un grupo de seguimiento. Por un lado,
de manera bilateral entre el investigador y el interlocutor de cada entidad y por otro, a través
de los espacios conjuntos de reflexion. De modo que pudiera darse la doble via, una de
investigacion y otra de aprendizaje e intercambio continuo.

Tras el proceso de identificacidon y la conformacion del grupo de seguimiento, con sus
respectivos interlocutores, se realizaron reuniones para establecer un acuerdo sobre cual seria
el proceso de investigacion y qué nivel de implicacidon requeriria. Durante la planificacion se
tuvo especial cuidado de no convertir el proceso de investigacién en un lastre para las
entidades participantes. Su colaboracion se desempefid entres actividades: (1) coordinacion,
(2) facilitacion documental y participacion en investigacion cualitativa y (3) reuniones de
devolucidn y reflexion.

Después de alcanzar un acuerdo sobre cual seria el proceso de trabajo, se definieron las
redes que conformarian el estudio de casos multiples. Cada entidad que configura el grupo de
seguimiento era en si misma una red o mantenia la vinculacidn directa con una red, ya sea
porque era promotora o porque era una entidad participante de la misma:

2% Entidad que dio soporte a la realizacién del trabajo de campo a través de una proyecto cofinanciado por la
AACID. Coglobal es una entidad social que disefia y desarrolla procesos de participacion ciudadana. Colabora con
los diversos actores que intervienen en el desarrollo humano local, y en particular con administraciones publicas
que buscan férmulas innovadoras para la transparencia y el fortalecimiento democratico.

2% Eondo Andaluz de Municipios para la Solidaridad Internacional

El Observatorio Internacional de la Democracia Participativa

> Iniciativa de Economia Alternativa y Solidaria
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212 3 Red de Economia Social y Solidaria de Andalucia
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Figura 16 Estudio de casos: entidades de contacto, redes y tematica

Entidad Red Tematica
contacto
Red AN'MAR Red municipios y cooperacion
Federacion de Localidades Locales del Norte de descentralizada
FAMSI Marruecos y Andalucia
Foro de Autoridades Locales para la Inclusion Red municipios para la
social y la democracia participativa cooperacién descentralizada
Red Ciudades por el Comercio Justo Comercio justo y consumo
IDEAS responsable

Comercio justo y consumo

Red Universidades por Comercio Justo e
responsable

Observatorio Internacional de la Democracia . s
OIDP S Democracia participativa
Participativa

REAS REAS Andalucia Economia social y solidaria

Encuentros Ibéricos de Democracia y

Coglobal
& Presupuestos Participativos

Democracia Participativa

Elaboracién propia

Entrevistas semi-estructuradas

Los perfiles de los entrevistados representan figuras coordinadoras o dinamizadoras dentro
de cada red. Por cuestiones de confidencialidad no puede especificarse los nombres y puestos
de los informantes, por cada red se contd con un perfil con cargo politico/directivo, teniendo
gran responsabilidad en sus respectivas redes y otro perfil de perfil técnico/dinamizador, de
manera que se consiguid obtener la perspectiva “panoramica” del funcionamiento de cada
red.

Como se expondrd en cada apartado del estudio de casos, se procurd realizar cada
entrevista en el espacio de trabajo del informante o en su defecto, en la ciudad donde reside.
En algunos casos, tanto para las entrevistas como para la coordinacién fueron los encuentros
organizados en cada red los puntos de reunidn. Asi mismo, dos entrevistas tuvieron que ser
realizadas telematicamente tras varias semanas intentando coordinar las agendas. En todos los
casos las entrevistas fueron grabadas en audio, con la previa aceptacién a través un
documento de consentimiento informado.

A lo largo del proceso de investigacion, se fueron realizando devoluciones de resultados
parciales, generalmente en reuniones en las que participaban representantes de las redes.
Estos espacios de didlogo, sirvieron también para la puesta en comun de experiencias tanto
cotidianas como estratégicas de cada red. En las reuniones el investigador también
desempeind un papel de dinamizador de los encuentros que a su vez facilitd la interrelacion
entre los interlocutores de cada red, que en algunos casos se conocian previamente y en otros
se fueron conociendo durante el proceso de investigacion.

Los encuentros presenciales de cada red (foros, congresos, conferencias...) sirvieron
también como espacios para poner en comun, hacia el seno de cada red y las organizaciones
que la componen, los resultados de la investigacion y, como se fue haciendo, abriendo una
reflexion sobre el funcionamiento de las redes desde la experiencia personal.

A continuacidn se presentara el desarrollo de cada caso acompanado de los resultados de la
entrevistas.
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VIDADES LOCALES DEL NORTE DE MF

Jladl dula sl cilelaall

&

Red AN*MAR
Federacion de localidades del
norte de Marruecos y Andalucia

La red se enfoca en estructurar y coordinar la cooperacion descentralizada entre el norte
de Marruecos y Andalucia, con la voluntad de complementar y contribuir a hacer
perdurables y mds estrechas aun, las relaciones entre las administraciones locales entre
ambos territorios.

Historia

La Federacion de colectividades locales del norte de Marruecos y Andalucia tiene como
origen el Programa An“Mar, una iniciativa del FAMSI impulsada con el objeto de estructurary
normalizar la cooperacién municipal andaluza con Marruecos.

Desde su lanzamiento en 2006, el programa An*Mar, obtiene los apoyos del gobierno de la
Junta de Andalucia, través de la Agencia Andaluza de Cooperacién Internacional para el
Desarrollo (AACID), y del gobierno de Espafia, mediante la Agencia Espafnola de Cooperacion
Internacional para el Desarrollo (AECID). Estos apoyos se basan en la firma de convenios que
refuerzan la voluntad politica de impulsar la cooperacion entre las ciudades de estos dos
territorios.

La presentacidn del programa se llevé a cabo conjuntamente con el Programa ART GOLD
Marruecos del Programa de Naciones Unidas para el Desarrollo (PNUD) a través de la
celebracion del I Foro ANAMAR: encuentro de colectividades locales marroquies y andaluzas.

An*Mar desde el primer momento intenta crear una red de municipios y territorios que
deseen trabajar en el marco de una cooperacion descentralizada cuyos principales valores son
el intercambio de experiencias y conocimientos y el trabajo comun a medio y largo plazo.

De este modo se distribuye, con la colaboracion de la Direccion General de Colectividades
Locales (DGCL) del Ministerio del Interior marroqui, la documentacién para la adhesién a
AN~MAR entre las colectividades locales de las regiones de Tanger-Tetuan, de Alhucemas-
Taza-Taounate y de la Oriental. Este procedimiento generd la adhesién de mas de sesenta
colectividades del norte de Marruecos y Andalucia.

El 2 de junio 2014, en el hotel Chams en Tetudn, se celebrd la Asamblea Constitutiva de la
Federacién An*Mar. La mesa estuvo presidida por los coordinadores de ambas comisiones
preparatorias para la creacidn de la Federacién: Mohammed Idaomar, Alcalde de Tetudn y
Francisco Reyes, Presidente de la diputacion de Jaén, vicepresidente del FAMSI.

En la asamblea se justificd la utilidad de la Federacion y se abordaron cuestiones como la
definicidn de estatutos, la paridad de miembros segln procedencia del consejo administrativo
y el componente geografico para mejorar la logistica en las reuniones. Asi mismo se presenté
al consejo administrativo y la lista de socios que constituyd la Federacién en su inicio.

Misién y objetivos

En el capitulo Il de los Estatutos de la Federacién An*Mar establecen como mision:
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e Fortalecer las relaciones de colaboracion y cooperacion en sus niveles institucionales y
técnicos entre territorios, colectividades locales, de ambas orillas, tanto las
colectividades locales marroquies como las colectividades locales andaluzas asociadas
al Fondo Andaluz de Municipios para la Solidaridad Internacional (FAMSI).

e Mejorar las condiciones de vida de las poblaciones de las regiones de Tanger Tetuan,
Taza-Alhucemas-Taounate y La Oriental.

Asi mismo, indican que para el desarrollo de esta mision la Federacion se marca los siguientes
objetivos:

1. La puesta en valory promocién de las relaciones entre los pueblos de Andalucia y el
Norte de Marruecos.

2. La promocién de alianzas y colaboracion entre colectividades locales y sus redes de
ambas orillas.
La cooperacién integral de los dos territorios.

4. La mejora de calidad de vida de los ciudadanos del Norte de Marruecos y Andalucia.

Estructura

ADMINISTRACION
La Federacion cuenta actualmente con un consejo de administracién compuesto por
miembros de distintos ayuntamientos andaluces y marroquies:

Un presidente (Ayuntamiento de Tetuan)

Doce vicepresidentes (Ayuntamientos de Andalucia y norte de Marruecos)
Un secretario general (Ayuntamiento de Chefchaouen)

Tesorero y tesorero adjunto

o O O O O

Un consejo de socios compuesto por dos ayuntamientos marroquies y uno
andaluz.

Socios™*

En relacion al numero de socios, la Federacion, por parte de Andalucia, cuenta con 28
ayuntamientos, dos diputaciones y una red de municipios. En el caso de Marruecos,
cuenta con 22 comunas rurales (C.R.) y 13 comunas urbanas (C.U.), 2 consejos
regionales, 1 agrupacion de comunes y 2 redes municipales.

Actividades

En los Estatutos de la Federacidn, estos objetivos se materializan a través de un programa
de trabajo con un enfoque de Desarrollo Humano Local y cooperacién integral del
territorio, cuyos pilares son los siguientes ejes de intervencion:

e Desarrollo de la Economia Local.

213 . .
Consultar lista de socios.
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e Refuerzo de las capacidades institucionales.
e Apoyo a los servicios basicos a la comunidad.
e Cooperacion integral de los territorios e inclusion social.

Estos ejes se articulan en actividades como:

e El desarrollo de proyectos del dmbito competencial de las colectividades locales.

e Elrefuerzo de las capacidades institucionales.

e Elapoyo a los servicios de base (Agua, Residuos Sélidos, transportes y otros).

e El desarrollo de la economia local, promoviendo acciones de dinamizacién socio -
econdmica, formacion, intercambios, apoyo en gestidn del conocimiento, acciones de
impacto, promocién de la economia social, la micro pyme y la internacionalizacién y la
responsabilidad corporativa.

e Lacooperacion cultural y deportiva

e Lacreacion de espacios de intercambio y cooperacion.

e La organizacion de Foros y Encuentros que promuevan una mayor relacion y amistad
entra las administraciones locales y sus asociaciones de las dos orillas.
El intercambio de know-how y experiencias en el ambito municipal y territorial, con
pasantias e intercambios en ambas orillas.

e La creacién de una agenda anual municipal de cuestiones comunes al Norte de
Marruecos y Andalucia que incluya una cooperacién integral de los territorios.

e Ladifusidon y comunicacion de oportunidades de cooperacion entre sus socios.

e La promociény gestion de programas ante los organismos nacionales de ambos paises,
la Junta de Andalucia, organismos multilaterales y en especial la Unién Europea, asi
como otras entidades publicas y privadas que puedan contribuir a los objetivos de la
federacion.

Encuentros presenciales

e | Foro An*Mar Encuentro de Colectividades locales andaluzas y marroquies
(Tanger, 2006)

e |l Foro An*Mar Encuentro de Colectividades Locales Andalucia-Marruecos,
(Algeciras, 25 de marzo de 2008) consultar

e |l Foro An*Mar Encuentro de Colectividades Locales Andalucia-Marruecos:
Procesos de descentralizacion y de cooperacion descentralizada (Tanger 29y 30
mayo de 2012) consultar
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Comunicacion

Figura 17 Esquema de comunicacién. Red An*Mar

Comunicacion Interna

, . Bilateral y en grupo.
Correo electronico: y engrup

Se utiliza especialmente en las comunas rurales donde no hay
uniformidad de comunicacion (distintas lenguas y casos de

Whatsapp: analfabetismo) por la variedad de utilidades.
Como punto de referencia e identidad:
Pagina web: http://www.an-mar.org/

Comunicacion externa:
Ademas la web de An*Mar como punto de referenciay

Pagina web: e

visibilizacion externa.

No cuenta con canales propios, se replica contenidos en las rrss
RRSS: de las organizaciones socias.

, . Boletines de noticias
Correo electronico:

Eventos de la Federacion An*Mary acciones de relaciones
Encuentros presenciales: publicas en otros foros.

Sede ***

Actualmente las sedes se encuentran en:

Secretaria Técnica Federacion ANMAR: Siege Annexe Alazhar de la C.U. de Tetuan, Marruecos.

Secretaria Técnica FAMSI en Marruecos Res. AIMinzah, 7 Calle Russie, n29, Tanger, Marruecos

214 . . . ~ . L
En el capitulo de disposiciones generales se sefiala que la sede social de la federacidn se establece en

Tetudn en el anejo Alazhar del Ayuntamiento de Tetuan, pudiendo ser transferida a todo otro lugar en la
misma ciudad por decision del Consejo de Administracidn (en adelante C.A.) o a otra ciudad de Marruecos de
las regiones identificadas por la Federacidn, bajo la aprobacidn de la Asamblea General (en adelante A.G.)
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Trabajo de campo: Entrevistas

En relacién a la red An*Mar se realizaron dos entrevistas a un perfil técnico con especial
actividad en las Comunas rurales (E.1) y otro perfil coordinador (E.2) que mantiene la
interlocucién entre Andalucia y Norte de Marruecos. Ambas entrevistas se realizaron en el
marco del Encuentro de Ciudades Intermedias en Chefchaouen, Marruecos.

En ambas entrevistas los informantes son hombres, no fue posible mantener la paridad de
género en este caso. De los entrevistados, el primer perfil suele tener mayor presencia en
terreno y contacto directo con alcaldias rurales, es de nacionalidad marroqui y domina la
lengua arabe, francesa y castellana. El segundo perfil, es un informante andaluz, suele tener
mayor actividad en las comunas urbanas y mantener la interlocucién con Andalucia.

Resultados

La Federacién An”*Mar desde sus inicios se ha concebido como una red especialmente
para la fortalecer las relaciones entre las localidades de Andalucia y el Norte de Marruecos y el
impulso de la cooperacién descentralizada para el desarrollo entre ambas orillas del
mediterraneo. La parte andaluza desde el inicio de la red ha estado articulada, especialmente
por la presencia del FAMSI, ademas de la amplia diversidad de confluencias que hay a nivel
regional y provincial dentro de Andalucia. Por lo tanto, el reto ha estado en la articulacion de la
red interna entre localidades marroquies y su confluencia con municipios andaluces.

En este sentido, el analisis del caso que se presenta a continuacion describe e interpreta
con especial atenciéon los procesos y retos que hay en la articulacidon en red de las comunas
urbanas y rurales del Norte de Marruecos. Ademas, se abordan las conexiones que se han ido
estableciendo entre las localidades marroquies y su contraparte andaluza.

e  COHESION E IMPLICACION

Sobre los mecanismos que cohesionan a los participantes de la red AN*Mar, se identificaron
distintas formas en que operar. En primer lugar, a través de la funciéon coordinadora del
técnico An*Mar se establecen conexiones entre las entidades, propiciando los encuentros
presenciales, de modo que haya un encuentro fisico y es un modo para facilitar la interaccion
entre las organizaciones:

“Mi funcion como coordinador, siempre intento crear enlaces o grupos que les retne a
todas las entidades. Por ejemplo, cada actividad o programa o acto que vamos a hacer
siempre lo mando por un grupo de emails, a todo el mundo, o creo un grupo, por
ejemplo, en las redes sociales y ahi lanzo por ejemplo la actividad o la publicacion de un
evento, etc., y se interactuan todo el mundo” (E.1)

En la misma linea, las comunas organizan cuatro encuentros presenciales al afio. Desde la
Federaciéon An*Mar se organiza un encuentro al afio en el que participan alcaldes, gerentes y
miembros. Hay otros encuentros de caracter técnico durante el afio que también permiten la
cohesion y el contacto entre perfiles distintos a los que acuden a los encuentros trimestrales.
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El técnico de An*Mar suele reunirse con los interlocutores de las comunas rurales para
contarles novedades y solicitar informacidn necesaria para la ejecucidén de algin programa.
Hay un encuentro al afo aunque pueden a haber mds. Durante el 2017 se realizaron cuatro
encuentros con la parte rural. Actualmente se esta poniendo en marcha un programa de
desarrollo rural enfocado a alcaldes rurales, el técnico An”Mar en terreno tiene que
desplazarse a cada comuna y poder acordar la organizacion de reuniones. La mayoria de los
alcaldes son miembros de la red pero no se conocian y a través de los encuentros se estan
conociendo.

“Ahora estamos trabajando sobre un programa de desarrollo rural, o sea con las
comunas la parte de los miembros de la Federacion rural, y cada evento lo hacemos en
una comun rural que ellos nos inviten (...)” (E.1)

En cuanto a mecanismos para fortalecer el sentido de pertenencia hacia la red, cada evento
del programa de desarrollo rural se hace en una comuna que extienda la invitacidn, de manera
gue cada comuna pueda ser anfitriona. Los encuentros se organizan de modo que se perciba y
sienta como una labor de la propia comuna anfitriona:

“Ellos mismos han presidido la sesion, ellos mismos han abierto y tal. Y luego la
siguiente es otra comuna, la tercera es otra. Voy al alcalde, a la comuna, en su
parte, aunque yo soy quien se encarga de todo, pero son ellos que dan el
bienvenido a nosotros, estamos haciendo tal y tal, como si es la comuna quien
ha organizado eso. Le hago sentir como si fuera el suyo el trabajo” (E.1.)

También se considera que la cohesidn se genera con interés de trabajar de manera conjuntay
la confianza como elemento bdsico. Asi mismo considera que el sentido de pertenencia se
estimula con el trabajo y el contacto. De esta manera, los propios participantes en la red
identifican sus demandas y la red funciona como una agencia de municipios que puede
solucionar algunos de los problemas que tienen algunas comunas como las deficiencias a nivel
técnico o complementariedad presupuestaria en ciertas acciones. Esto mantiene activa la red
y fomenta la implicacién hacia ella:

“Realmente creo que la gente se ve reflejada en su trabajo, han participado en una
sesion para identificarlos problemas que hay a nivel rural, han hecho su grupo de
trabajo (...) después sale un documento que sé comparten entre 22 comunas rurales.

Estdn trabajando entre una comuna y otra bajo el paraguas de la Federacion An*Mar.
(E.2)

En esta linea, se percibe que las dindmicas de trabajo es donde se apunta hacia al sentido de
autonomia de cada comuna, estimula la cohesién y fomenta la implicaciéon hacia la red. Del
mismo modo, el hecho de que la red puede funcionar como una agencia que contribuya
solucionar problemas de las distintas comunas, facilita la implicacion de los participantes en
una entidad que es beneficiosa para el desarrollo de cada comuna.

“La cohesion en un trabajo conjunto, las ganas de trabajar conjunta, esa confianza. El
sentido de pertenencia lo da el trabajo, el contacto, tampoco somos un equipo de
futbol. Ellos tienen que tener sus demandas, las van a tener, la red es una agencia en
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ese sentido de municipios que puede solucionar algunos de los problemas que tienen
algunas comunas, deficiencias a nivel técnico, complementariedad presupuestaria en
ciertas acciones” (E.2)

e  COMUNICACION

El canal mas habitual para la comunicacion interna se realiza por correo electrdnico, también
suele utilizarse el contacto telefénico. Ademas, se cuenta con la pagina web de la Federacion
An*Mar por un lado como herramienta de comunicacidn externa pero también como
elemento de identidad y cohesién de la red, ahi se publican las actividades y novedades,
facilitando la difusién en las redes del FAMSI y entidades colaboradoras.

En el ambito de las comunas rurales, los canales de comunicacion suelen variar en cada caso.
El uso de whatsapp con determinadas alcaldias facilita la comunicacién por la variedad de uso
que se le dan, desde la creacién de grupos, el envio de imagenes, comunicacidn en francés
escrito o el envio de mensajes de audio en los casos en que no pueda haber comunicacion
escrita:

“Con las comunas rurales, los alcaldes de las comunas rurales, hay algunos, no todos,
que son analfabetos, por eso para ellos es mejor contactarlo directamente por
WhatsApp. Ahora todo el mundo tiene el WhatsApp y tengo un grupo que se llama
“Alcaldes de las comunas”, hay otro grupo que lo llamo “GTDR” o sea creo grupos y ahi
facilito la comunicacion, puedo enviarles las fotos, la publicacion, o también audio o
escribo, en drabe cldsico para que sea mds fdcil para ellos. El idioma oficial es el
francés, pero la mayoria no sabes que es el francés, por eso saben solo drabe, y le
escribo en drabe o directamente por audio, y me contestan por audio, quien sabe
drabe. Y asi yo intento comunicar con cada uno con nivel que él desea o que para ellos
es mds facil.” (E.1)

En este caso concreto el uso de las TIC, especificamente con Whatsapp, permite incluir a los
distintos alcaldes o técnicos adaptando la comunicacién a las necesidades de cada comuna. Sin
embargo, suelen a haber dificultades en los canales de comunicacion interna, especialmente
problemas técnicos y la falta de continuidad entre los interlocutores:

“Whatsapp se usa especialmente con las comunas rurales (responsabilidad del técnico
An~Mar). Suele haber dificultad de comunicacion en muchos sitios por la falta de
cobertura, la falta de conocimientos por parte de muchos alcaldes en el uso de TIC y en
muchos casos se habla ni francés ni castellano. Y otro factor que influye es que la gente
va cambiando sin poder hacer relevos” (E.2)

En las zonas rurales los técnicos de las comunas no suelen tener capacidad para mantener
canales de comunicacion estables, el que suele tenerla es el director general de cada comuna
que desempefia como Secretario General, una persona con responsabilidad de gestion del
ayuntamiento y esto dificulta que pueda enfocarse en cuestiones de cooperacidon o
desplazarse a otros territorios. Como sefiala el entrevistado, a diferencia de las comunas
rurales, las ciudades como Tetudn tienen un departamento de cooperaciéon con dos o tres
personas: técnico, concejal de cooperacién y el propio alcalde. En las comunas rurales cambian
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los puestos sin crear continuidad. La comunicacién en los entornos rurales es un reto con el
gue estan trabajando:

“este afio hemos comprado un equipo informdtico con su impresora, y normalmente
dentro de 10 dias empieza una formacion en TIC con las comunas rurales. El
intercambio o el contrato que hemos establecido con las comunas rurales es: tu pones
el Internet y te quedas con el equipo y la formacidn. Y la persona que se va a formar
para que sea un poco el enlace de comunicacion con nosotros. (...) las comunas rurales,
gente que no tiene ningun tipo de motivacion, que estd mal pagada, que vayan a poner
internet, pero los dos dias no les va a funcionar, que hay este tipo de deficiencias
estructurales, qué dificil arreglarlo” (E.2)

Los factores sefialados que influyen en esta deficiencia en comunicacién y coordinacion
responden mas a una cuestion de caracter estructural mas que cultural. En el Norte
Marruecos, existe una tasa de analfabetismo®®™ alta, absentismo laboral por parte de los
propios funcionarios y carencia de recursos tecnoldgico. En muchos casos los alcaldes no
tienen una presencia diaria o a veces no viven en la propia ciudad. No hay un elemento
concreto es un conjunto de factores.

“No existe. Yo creo que hay que trabajar el tema de la comunicacion interna, trabajar el
nivel politico hay que hacerlo, porque la forma de entender las asociaciones en Marruecos
no es como en Andalucia. En Andalucia yo tengo la Junta Directiva que marca la linea
estratégica, pero hay una gerencia o una direccion técnica, una estructura mds compleja.”
(E.2)

La Red An*Mar no cuenta con una plataforma ad-hoc. Es necesario trabajar la comunicacion
interna y es necesario trabajarlo también a nivel politico. Las formas de entender las
asociaciones en Marruecos varian con respecto a como se conciben en Andalucia, donde se
cuenta con una Junta Directiva que marca la linea estratégica y en Marruecos hay una
estructura mas compleja de coordinar.

“Cada comuna tiene una pdgina web suya para su poblacion. Yo directamente al alcalde, y
el alcalde lo pone en su pdgina web, y la sociedad civil, el pueblo lo ve. Por ejemplo, la
asamblea de ayer, se la hizo en Tetudn. Ahora estdn en la pdgina de Tetudn.ma. Porque si
a veces yo voy con una comuna rural, la comuna rural es la que lo publica”. (E.1)

La comunicacidn externa de la red se realiza a través de la redifusion de contenidos. Desde el
equipo de coordinacién se generan contenidos que son remitidos a cada comuna para su
redifusion desde los medios de cada alcaldia, de esta manera se puede ir distribuyendo la
informacidn hacia la poblacién:

“esa publicacion la pongo en la red que tengo de An“Mar, las redes sociales, los correos
para que todo el mundo pueda entrar en esta pdgina. En las proximas dos-tres semanas
vamos a trabajar por el plan de comunicacion externa, vamos a estar un poco mds relajado
de tiempo, y vamos a ocuparnos de hacer un plan de comunicacion por el internet” (E.1)

1> Tasa de alfabetizacién de un 69,5% (Instituto de Estadistica UNESCO, 2015)
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Como se menciona en la entrevista, hay un procedimiento basico para distribuir contenidos
sobre los avances y novedades de la red. Asi mismo, aunque no se considera prioritario en
relacidn a otras actividades (sélo si existe tiempo y menos carga de trabajo), se va a desarrollar
un plan de comunicacidn externa que incluye acciones a través de internet.

e  ESPECIALIZACION

Las redes permiten crear espacios o grupos especializados en alguna tematica o actividad. En
base a trabajo y retos que se estan abordando, se ha planteado dentro de la Federacion
An”Mar la creacidn de cuatro grupos especializados: género, cooperativas desarrollo rural,
turismo de montafiay grupo sobre el sector de la pesca.

“Le verdad es que tenia la idea de, por ejemplo, hay las diferentes comunas, los
alcaldes son miembros también los de rurales, para dividir los que trabajan en eso
ahora mismo, hay unos que se especializan en género, hay otros para la cooperativa,
los desarrollos de los obreros, hay otros de turismos de montafia y otros de pesca” (E.1)

Asi mismo se estan desarrollando actividades especializadas o de una temdtica concreta.
Desde el desarrollo de un programa informatico con varios Ayuntamientos, que podria
responder a un area de desarrollo tecnolégico hasta la formacién en materia de igualdad y
enfoque de género.

“Esa es la idea, yo creo que hay como varias preguntas que hay que responderse, una
puede ser temdtica, que temdtica podemos trabajar, que temdticas interesa a unos
socios, en que temdtica tenemos margen {(...)” (E.2.)

El desarrollo de los grupos o divisiones estd en proyecto. En esta linea y con el objetivo de
seguir desarrollando la red, se organizd un encuentro llamado “Encuentro de ideas vy
proyectos”, en el que se formularon distintas propuestas. Hay personas que presentaron
proyectos concretos y otras propuestas que son ideas generales que aun deben desarrollarse.

Considerando el tiempo de desarrollo y la capacidad de coordinacién con la que cuenta la red,
la segmentacién seria complicada de gestionar. Sin embargo, a través de grupos de trabajo
dentro de los programas de desarrollo es posible poner en comun a las comunas para abordar
temdticas de interés comun. Esto puede dar pie a una mayor cohesiéon de la red y la
generacion de agendas de trabajo.

e  COORDINACION Y ESTRATEGIA

La coordinacion se concibe a través de distintos espacio como los comités de pilotaje de cada
programa y el comité de seguimiento. Asi mismo, también estdn las propias asambleas de la
Federacidn y los acuerdos que se van generando.

“Los comités de pilotaje de cada programa, que muchas veces son varios comités de
pilotaje, depende de que eje de trabajo. Comité de seguimiento, de toma de decisiones.
Después esta la propia Federacion.” (E.2)
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Y la configuracion de agendas comunes permite vehicular el trabajo de las distintas comunas
en una misma direccién marcando objetivos o temadticas concretas que sean de interés
general:

“El 2017 y mitad de 2018 lo hemos dedicados a lo rural, ahora otra mitad de 2018 a la
igualdad entre hombre y mujer, y luego hay otra parte de igualdad entre comunas
rurales y urbanas. Nos fijamos en algun tema en especial o un programa especial”
(E.1.)

Entre las debilidades se encuentra la pasividad de algunos socios y la falta de renovacién o
relevo esporadicos de nuevos cargos que dificultan la coordinacién y el conocimiento comun
sobre los canales y espacios de coordinacién. Esto puede repercutir en debilitamiento del
conjunto de esfuerzos de las comunas o en la duplicidad innecesaria de algunas dindmicas.

e  DIMENSION

Desde la propia constitucion de la Federacion An*Mar estdn preestablecidos los limites
territoriales de la red contemplando Unicamente la zona del Norte de Marruecos y parte de
Oriente. Cuando surgié el interés por parte dos comunas de la zona oriental se modificaron los
estatutos para poder incorporarlas:

“Aunque el limite de An*Mar es el Norte de Marruecos, tenemos dos comunas mds.
Hace unas dos semanas, tuvimos un encuentro en Tetudn y habia una comuna que se
llama Ait Melloul que es del sur de Marruecos, queria entrar a la Federacion, pero el
estatuto es muy claro, que es el Norte de Marruecos y algo de Oriental. Se ha afnadido
la parola Oriental para incluir a las dos comunas que no forman parte del Norte que
son Oujda y Berkane.” (E.1)

Cada red que se constituye puede ser consciente de la capacidad de crecimiento o de concebir
una dimension idénea. En el caso, de la red An*Mar el interés seria alcanzar la dimension
territorial establecida desde la constitucidon. Hay un claro componente territorial en la red, sin
embargo, la red podria participar dentro de una red de caracter tematico que contribuye a
trabajar sobre los objetivos establecidos.

e RECURSOS

La Federacion ANAMAR, cuenta con un equipo compuesto por tres personas: un técnico del
Norte de Marruecos a para desarrollar el trabajo técnico, de coordinacidn y contabilidad. Y un
equipo de dos personas del FAMSI que gestiona la parte andaluza de |la Federacién y el trabajo
realizado desde Andalucia.

En relacién a espacios de trabajo, el equipo de la Federacién cuenta con una oficina con las
condiciones adecuadas para trabajar. También cuentan con un vehiculo para desplazamiento
en toda la region. Ademas, existe una buena relacidén con las comunas del Norte y suelen
facilitar espacios como sede temporal para realizar alguna actividad.
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La percepcion que general de los recursos es que puede existir una suficiencia en cuenta
recursos econémicos pero la carencia de recursos humanos dificulta en algunos casos la propia
gestidn de los recursos materiales al no contar con la cantidad adecuada de personal.

“Si no hay recursos humanos, da igual que tenga mds recursos econdmicos para
invertir porque no tienes capacidad para gestionarlos (...)” (E.2)

Sobre el fomento de la cultura de pago, al inicio y al finalizar cada asamblea, tanto en la
extraordinaria como en la ordinaria, se hace un recordatorio sobre el pago de la cuota,
ademas de realizar llamadas a cada alcaldia. Hay una consideracion especial en cuestion de
recursos entre las comunas rurales y las urbanas por la cantidad de recursos que percibe cada
entorno. Hay reuniones periddicas donde se generan acuerdos para los términos y gestion de
las cuotas:

“Se envia un convenio anual. Los politicos de cada comuna se reunen cuatro veces al
afio para ver el plan de trabajo y se les recuerda previamente el convenio para que lo
incluyan en la parte financiera. Parte de la financiacion se va a An*Mar” (E.1)

e  GENERO

En cuanto a la toma de decisiones dentro de la red, generalmente el equipo técnico de
An~*Mar y el FAMSI es el que toma las decisiones. Atendiendo especialmente a la paridad de
género, desde el equipo técnico de An*Mar, quienes suelen identificar los programas para
aplicar, hay presencia de hombres y mujeres:

Hasta ahora FAMSI. Cuestiones concretas, alcaldes también que los ha habido, que han
aprovechado también los espacios que se han ofrecido para imbuirse también con
ciertas temadticas, o desarrollo economico local” (E.2)

Asi mismo, algunos proyectos son trasladas para la decision de las socias y socios de la
Federaciéon. Durante la asamblea extraordinaria (de frecuencia anual) se somete a votacion y
desde ahi se decide:

“La delegacion de An*Mar estd con hombres y mujeres, y cuando el equipo técnico
identificamos un programa, lo damos a todos y son todos que votan, siempre se vota y
son igual. En la asamblea extraordinaria que es anual” (E.1)

Atendiendo a la perspectiva de género, cuando se debe aprobar alguna accién o contenido se
somete a un voto desde la asamblea. Aunque no exista ninguna discriminacién entre géneros
la composicién no logra ser paritaria:

“La verdad es que hay muchos mds hombres, hay pocas mujeres. En el Norte de
Marruecos no hay alcaldesas, sélo alcaldes.”(E.1)

“En la primera Junta Directiva que tuvimos, tuvimos la suerte de tener una alcaldesa,
una de las dos alcaldesas que hay en Marruecos. Pero esta alcaldesa ya ha dejado de
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ser alcaldesa, y ahora nuestra Junta Directiva la tienen nombrada ayer, pues hay otra
mujer que es una concejala perteneciente a un agrupamiento, a una mancomunidad
que también es socia.” (E.2)

En relacion a instancias o areas especificas que aborden los temas relacionadas con el género,
aun no existen pero estd en proyecto el desarrollo de un grupo de trabajo y medidas que
permitan regular las cuestiones sobre género tanto en el funcionamiento de la red como en
sus actividades:

“hay un programa ahora ya en curso. Va a ejecutarlo la red el afio que viene, en2019.
Estdn los grupos temdticos de trabajos. Es algo ya fijado, el proceso de ejecucion ya
estd identificado” (E.1)

“por ahora no. Hay la idea de crear un grupo de trabajo, en el programa de género |(...)
este grupo de trabajo normalmente empezard, se convocardn a todos los
ayuntamientos que manden su punto focal para este tema, definir un técnico y un
concejal para que empecemos a trabajar” (E.2)

Como se menciond, se han puesto en marcha diversas actividades, en Tanger se celebr¢ la
Conferencia sobre Gobernanza e Igualdad en el marco del Convenio ONU Mujeres y FAMSI, y el
apoyo de la Direccién General de Colectividades Locales dentro del Programa comunal de
apoyo y creacion de instancias de equidad, igualdad de oportunidades y perspectiva de género
en las regiones de La Oriental y Tdnger Tetudn Alhucema:

“la formacion es de 3 dias para crear la instancia, después tenemos formacion dirigida
a esas instancias que van a estar conformada por sociedad civil de cada ciudad,
sensible al género y que va a tener la potestad de acudir a la Asamblea Municipal, que
se retine 3 veces al afio como minimo y de hacer seguimiento de todas las acciones o
proyectos que tenga un ayuntamiento, desde el punto de vista de la igualdad y dan su
opinion.” (E.2)

Ademas de la influencia cultural, el marco institucional y estructural dificulta el anclaje de
politicas de igualdad con la misma complejidad que se realiza, por ejemplo, desde Andalucia,
contraparte de la red. Sobre la influencia interna que se genera de manera consciente por el
equipo técnico y los propios miembros de la red, existe una cierta intencidon y sensibilidad con
la tematica:

“Siempre se menciona. Se intenta dejarlo muy claro. Cada vez que vamos a ejecutar
algo, un alcalde o yo mismo “tenemos que respetar la igualdad de género”, si vamos a
hacer un programa, o los que van a beneficiarse o los que van a trabajar en el
programa, que sean también mujeres, no solamente hombres porque la Federacion
An”Mar trabaja mds con comunas, todos los alcaldes son hombres, casi siempre la
ejecucion de los programas son por la sociedad civil, y parte del grupo de desarrollo
rural, las presidentas de una cooperativa y de una asociacion son de los miembros de
los CTDR, que es un grupo que forma parte de An“Mar, siempre intentamos que esté
presente la igualdad de género.” (E.1)
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(sobre la sensibilidad ante la igualdad de género) “Nosotros como cooperacion
tenemos el deber, y lo hacemos, de incluirlo, pero la realidad es bien dificil. Hay cierto
tipo de actividades mds proclives a la participacion de la mujer, hay esferas acotadas
del poder, del hombre. Después nosotros la mayoria de las veces no tenemos mucho
margen, tampoco para incorporar.” (E.2)

Como se menciona, el contexto dificulta la integracion de medidas al respecto. En este caso de
estudio en concreto, sobre el funcionamiento de las redes en el marco de cooperacién, es
necesario que se parta de una estructura que tiene incorporadas medidas que procuren una
igualdad tanto en los espacios de coordinacién y comunicacion como el desarrollo de
actividades y creacién de contenido.
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P

Observatorio Internacional de la Democracia Participativa

El Observatorio Internacional de la Democracia Participativa es una red de mas de 800
ciudades del mundo, entidades, organizaciones y centros de investigacion que quieren
conocer, intercambiar y aplicar experiencias sobre democracia participativa en el dmbito
local. El OIDP contribuye actualmente al desarrollo de la produccién de conocimiento
innovador al servicio de los gobiernos locales en el campo de la democracia participativa.

Historia

Como preambulo, se destaca, entre otros hitos, la reunion Habitat Il celebrada en 1996 en
Estambul como reactivacidon de la Democracia Participativa. Por primera vez, la comunidad
internacional admitié que las ciudades no podian desarrollarse sin sus habitantes. Ciudades y
habitantes de diferentes regiones del mundo comprendieron que era el momento de
organizarse para dar un nuevo empuje a la democracia.”*®

El OIDP nace en 2001 en el marco de los Proyectos de Cooperacién Descentralizada del
Programa URB-AL*" de la Comisién Europea. A partir del 2006 se integra en el marco de
CGLU?*. Desde entonces el Ayuntamiento de Barcelona asume la sede de la secretaria técnica.

En noviembre del 2011, el Observatorio recupera el objetivo original de la red de
convertirse en un espacio de produccidon de conocimiento e intercambio de experiencias util
para las ciudades que la componen. A nivel internacional cuenta con antes regionales en
Latinoamérica (Porto Alegre) y en Africa (Dakar) con el fin de descentralizar relacionas y afinar
el contacto con las entidades y gobiernos locales de la region.

En definitiva es una iniciativa con una trayectoria firme y presencia internacional, uno de
los referentes en materia de democracia participativa en cuanto a visibilidad y gestion del
conocimiento a nivel internacional.

Misiéon y objetivos

Como se ha podido consultar, el reglamento interno es establecen como objetivos del OIDP los

P 219
siguientes puntos™":

1. Actuar como la principal red de ciudades e instituciones del mundo en
participacién ciudadana.

2. Fomentar la difusién de la democracia participativa, entendida como Ia
implicacion de los ciudadanos en la gobernabilidad, recuperando la confianza de la
ciudadania en las instituciones democraticas y en sus representantes politicos.

3. Impulsar la cooperacion entre los gobiernos locales, fundamentada en el
intercambio de experiencias de democracia participativa en el dmbito municipal.

16 Memoria 32 Encuentro OIDP Lille, Francia, 2003.
217 B . s
URB-AL es un programa de cooperacion descentralizado de la Comisién Europea
218
CGLU es la Red mundial de ciudades y gobiernos locales y regionales

219 Los diez punto se recogen integramente del reglamento OIDP: https://www.oidp.net/docs/repo/doc143.pdf
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Para ello, se gestiona un banco de experiencias y cualquier otro mecanismo que
pueda facilitar alcanzar el objetivo.

4. Cooperar con los gobiernos locales en la busqueda de recursos para la
aplicacion y el desarrollo de las experiencias objeto de este Observatorio.

5. Gestionar una agenda de actividades para difundir todos aquellos actos o
programas de interés de los miembros del OIDP (gobiernos locales, organizaciones
de la sociedad civil y centros de investigacion).

6. Gestionar un espacio de noticias donde se compartan las novedades de interés de
nuestro dmbito.

7. Avanzar en los estudios, la reflexion y la aplicaciéon politica de los conceptos
y las practicas de la democracia participativa, la regeneracién democratica
y los nuevos modelos de gobernanza. En este ambito, la educacion civica, el
apoyo a los actores locales y la promocién de los presupuestos participativos seran
incentivados.

8. Ampliar el Observatorio a todos aquellos gobiernos locales, centros de
investigacion y organizaciones de la sociedad civil de cualquier zona del mundo que
compartan nuestros objetivos.

9. Construir alianzas y acuerdos estratégicos con otros actores destacados, como
centros de investigacidn y organizaciones de la sociedad civil.

10. Establecer un mecanismo de seguimiento sobre el estado de la democracia
participativa en el mundo y publicar un informe anual al respecto.

Estructura®®®

Los drganos que forman la red desde su constitucion son la Secretaria Técnica y la

Presidencia. Ambos estdn ostentados por miembros socios de la red, es decir, por ciudades o

gobiernos locales, asociaciones de municipios, centros de investigacion y entidades,

organizaciones e instituciones ya adheridos al OIDP.

Con el fin de que la red cuente con estructuras de funcionamiento objetivas y claras, se

redactaron en 2006 reglamentos de funcionamiento. Ambos protocolos establecen tanto el

cometido de la Secretaria Técnica y de la Presidencia como el modo de eleccién de cada una

de ellas:

e La Presidencia la ostenta aquella ciudad que, por decisiéon consensuada en la asamblea
anual interna de los socios miembros de la red, y tras presentar su propuesta de
candidatura, actuara como sede de la conferencia anual del OIDP. De acuerdo con la
dindmica de alternancia de ciudades donde se celebra la conferencia, cada afio la
ciudad sede deberd pertenecer a un continente diferente. La Presidencia del OIDP
tiene una vigencia anual (ver cuadro de conferencias OIDP).

e La Secretaria General o Técnica. Esta representada por una ciudad o gobierno local
por un periodo de 3 afios renovables. Al igual que en el caso de la Presidencia, la

220

Informacion recogida integramente de: https://www.oidp.net/es/structure.php
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decisién se toma por consenso tras haber presentado candidatura y habiendo sido
aprobada el marco de la asamblea anual de los miembros socios. Desde la constitucién
de la red, el Ayuntamiento de Barcelona ostenta el cargo de Secretaria Técnica del
OIDP.

Las funciones de la Secretaria Técnica son la labor de la gestion diaria de la red, la gestion
de la web y de la mediateca, la elaboracidon de las publicaciones propias, la preparacion,
organizacidn y dinamizacidn de las iniciativas propias del Observatorio, asi como el apoyo a la
organizacion de la Conferencia Internacional anual, ademas ostentar la representacion del
Observatorio ante las distintas instancias con las que la organizacion se relacione.

Para mejorar el funcionamiento de la red en 2004 se cred otro érgano, el reglamento de
funcionamiento del cual se actualizé en 2009:

e ElComité Coordinador. Estd formado por los socios y colabores mds activos vy
comprometidos de la red. Este comité se relne varias veces al afio, aprovechando el
marco de la Conferencia anual o de otros eventos, para hacer un seguimiento de los
proyectos e iniciativas de la red, aportando propuestas y sugerencias para su buen
desarrollo y mejora. Una de las funciones principales es la direccidon de la OIDP en el
periodo entre asambleas.

ANTENAS REGIONALES

LATINOAMERICA

Para descentralizar la estructura y mejorar su eficiencia, en noviembre 2011 se aprobd la
colaboracién con el ayuntamiento de Porto Alegre. A través este acuerdo, la ciudad brasilefia,
pasaria a ser la sede de la Oficina regional de la OIDP en América Latina:

e La ciudad de Porto Alegre liderara con el apoyo de la Secretaria Técnica la produccidn
de conocimiento del OIDP en América Latina y en particular en Brasil.

e La ciudad de Porto Alegre se encargara de difundir la actividad del OIDP en América
Latina y a asumir las tareas de representacién de la organizacidn cuando se convenga.

AFrica

Del mismo modo, en diciembre de 2012 se presentd en Dakar la oficina regional del OIDP en
Africa, iniciativa coordinada por la organizacién ENDA-Ecopop y que se concreta por el
momento en la creacion de una Plataforma.

La Plataforma por Africa del Observatorio Internacional de la Democracia Participativa consiste
de:

-El espacio Colectividades Territoriales. Presenta el panorama de la descentralizacién en los
paises africanos, documenta las experiencias de Democracia Participativa de los municipios y
el control de los procesos de presupuesto participativo. Una colaboracién con ONU-Habitat ya
ha permitido empezar estudios en el campo de la descentralizacion y el acceso a los servicios
basicos en Senegal y en Burkina Faso.
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-El espacio Recursos Humanos. Presenta el repertorio de competencias (expertos, asesores,
facilitadores en gobernanza participativa), los recursos documentales (guias, libros y otras
herramientas)

-El espacio Foro. Posibilita las discusiones tematicas, e incorpora alertas y noticias sobre las
experiencias de presupuesto participativo.

-El espacio Colaboracidn. Es el Portal consagrado a la capacitacion (a distancia e in situ), las
conferencias via internet o videoconferencias y los acontecimientos vinculados a la democracia
participativa.

En la dltima asamblea se propusieron nuevos modelos organizativos que no se decidiran hasta
la préxima asamblea (Barcelona 2018), por lo que la estructura podria modificarse.

Actividades

El OIDP trabaja sobre actividades concretas y aglutina distintas tipologias de entidades. Su
trabajo se centra, especialmente, tres actividades:

= la actividad central es la conferencia internacional, que cada afo se procura sea en un
continente diferente. Esto hace que cada afo sea un encuentro continental de facto: la
primera se realizd en Barcelona (2001) y la Ultima realizada ha sido en 2017 serda Montreal
(Canada) (ver punto 8 encuentros presenciales).

= Se intenta crear alianzas en red ad hoc de cara a cada conferencia. En este sentido se
destacé una funcién de conector en terreno. En cada ciudad que se celebra una
conferencia hay un trabajo previo de identificacién y conexién con las redes locales y
regionales de la zona.

= La coordinacidon y comunicacidn, desde la Secretaria técnica, que opera en el seno del
Ayuntamiento de Barcelona.
Cuenta con Antenas: América Latina en Porto Alegre; Africa con ENDA. La intencién de las
antenas radica en la descentralizacién de la propia red para que cuente con nucleos
coordinacion en las distintas regiones.

Ademas, el OIDP también promueve la Distincidn OIDP “Buenas practicas en Participacion
Ciudadana” con el objetivo de reconocer aquellas experiencias innovadoras en el campo de la
democracia participativa desarrolladas en el ambito que favorecen la participacién e
implicacion de la ciudadania en los procesos de elaboracidn e implementacion de las politicas
publicas.

Encuentros presenciales

Una de las actividades centrales del OIDP son sus conferencias anuales. A
continuacion se muestra una tabla con todas las conferencias realizadas:
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Conferencia Ciudad Pais Aino

I Barcelona Catalufia, Espafia 2001

Il Quezaltenango Guatemala 2002
1" Lille Francia 2003
A Buenos Aires Argentina 2004
\Y Donostia - San Sebastian | Pais Vasco, Espafia 2005
Vi Recife Brasil 2006
Vil Nanterre Francia 2007
VIII La Paz Bolivia 2008
IX Reggio Emilia Italia 2009
X Ciudad de México México 2010
Xl Lleida Catalufia, Espafia 2011
Xl Porto Alegre Brasil 2012
Xl Cascais Portugal 2013
XIv Canoas Brasil 2014
XV Madrid Espafia 2015
XVI Matola Mozambique 2016
XVII Montreal Canada 2017
Xvil Barcelona Catalufia, Espafia 2018
XIX Iztapalapa México 2019

Fuente: elaboracion propia a partir del historial de conferencia OIDP

Esquema de comunicacion

El OIDP cuenta con una pagina web: https://www.oidp.net que cuenta con informacion

general sobre sus actividades, proyectos, publicaciones, préoximos eventos y ademas, cuenta

con un base de datos en una seccién dinamica®**

de la web que permite buscar distintos tipos
de experiencias, en una gran variedad tematica y sobre ciudades de distintas partes del

mundo.

221Base de datos dindmica del OIDP: https://www.oidp.net/es/experiences.php

141



Figura 18 Esquema de comunicacién. OIDP

Comunicacion interna:

Bilateral y en grupo. A veces en copia abierta para implicar a

Correo electronico ..
participantes

Telegram: Comunicacidn con grupos reducidos.
Cuenta con informacién general sobre sus actividades,
Pagina web: proyectos, publicaciones, préoximos eventos, foros y una

base de datos dinamica. Y una intranet para socios.

Comunicacion externa :

Ademas la web fija para generar y compartir contenido en

Pagina web: abierto, se abre una pagina temporal especificas para las
conferencias internacionales cada afo.
RRSS: facebook, twitter, youtube y flickr

Boletines de noticias / Replicar informacidn a través de
antenas y socios.

Correo: Encuentros presenciales: eventos del OIDP y acciones de
relaciones publicos en otros foros.

Sede

SECRETARIA TECNICA
Ajuntament de Barcelona
Area de Drets de Ciutadania, Cultura, Participacié i Transparéncia
Carrer de Avinyo 15
cp. 08002, Barcelona.

ANTENA REGIONAL- AMERICA LATINA ANTENA REGIONAL-AFRICA
OIDP América Latina Avenue Cheikh Anta Diop, complexe Sicap
Rua Uruguai, 155 / 92 andar - Sala 915 Point E, Batiment B, 2e étage
Porto Alegre-RS/Brasil - CEP 90010-140 BP 3372 Dakar-SENEGAL

Trabajo de Campo: Entrevistas

En el caso del Observatorio Internacional de Democracia Participativa se realizaron dos
entrevistas. La primera a un perfil que pertenece a la presidencia y la segunda a un perfil de
secretaria técnica. Ambos son hombres, se procurd paridad de género pero no fue posible
concretar un perfil adecuado. La primera entrevista (E.1) se realizé en el marco de un
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2

encuentro especializado en democracia participativa’?> en Molina del Segura (Murcia) y la

223

segunda (E.2) en el espacio de trabajo™*” del OIDP, en Barcelona.

Ambos informantes tienen una vision general de la red y trabajan en su coordinacién e
impulso, el primero tiene una vision mas estratégica de los objetivos y la red, el segundo una
visidn mas operativa del funcionamiento de la red y de los planes de accién. Este afio, el OIDP,
celebra la conferencia internacional en Barcelona, sede de la secretaria técnica. Por lo tanto,
las entrevistas se han realizado en el proceso de organizacién de dicho encuentro.

Resultados

La red auna a ciudades del mundo, entidades, organizaciones y centros de investigacién que
quieren conocer, intercambiar y aplicar experiencias sobre democracia participativa en el
ambito local. El OIDP contribuye actualmente al intercambio de experiencias y al desarrollo de
la produccidn de conocimiento innovador al servicio de los gobiernos locales en el campo de la
democracia participativa.

e  COHESION

Para la cohesidn de la red, los encuentros presenciales se consideran un elemento basico
(conferencias, mesas de trabajo y otros eventos.) Tanto los encuentros formales como los
informales, que conforman espacios para fomentar la empatia entre ciudades y establecer
lazos entre las personas, son parte de la cohesion en la red:

“los momentos de encuentros son en esto caso fundamentales. Las conferencias, otros
eventos donde la gente se encuentra, el encuentro fisico digamos, yo creo que es lo
bdsico. Y no solamente los de dmbitos formales, sino los informales, es decir momentos
de las pausas, momentos de cena, eventos sociales, yo creo que es el momento mds
fuerte donde se fortalece la red porque la gente habla, se conoce, intercambia ,explica
de formas desenfadadas, te pones en comun y realmente una persona de un pais y otro
se encuentran en situaciones muy parecidas, y creo que hay momentos de empatia
como de: ‘Mira estdis pasando por lo mismo’”. (E.2)

La implicacion y el sentido de pertenencia se va generando a través de distintas acciones,
desde fomentar que los socios pongan el logo de la red en su pagina web para fortalecer la
identidad hasta facilitar que la red pueda ser representada por sus propios socios. De esta
manera, los socios son parte de la identidad de la red y contribuyen a mejorarla y fortalecerla.
En este mismo sentido, se procura que formar parte de la red no genere mas trabajo sino que
se estimulen las practicas que hace cada entidad desde lo local:

“Lo que intentamos hacer es enviarles el logo nuestro a los miembros, intentar que lo
ponen en su web, que donde sea pusieran el logo de la red, que ellos destacaran que
eran parte de la red” (E.2)

22 puta Sur, un itinerario formativo continuo para personas implicadas en procesos de democracia participativa
22 Oficinas de CGLU y el OIDP
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“es importante en nuestro caso, (...) que somos los que estamos, cuando participamos
en muchos eventos, que miembros vayan en representacion de la red, que no vaya en
este caso el Secretariado de la Presidencia como unico representante de la red, sino
que los propios miembros pueden ser ellos mismos delegados en un momento de la
red, es decir que ellos asuman, y ahi yo creo que la gente si puede asumir mds, es una
manera de hacerlo suyo. Es darle un rol en el que realmente se sientan utiles y
visibilizados y reconocidos como parte de la red” (E.2)

Como se menciond, se destaca la consideracidn con la carga propia de actividades de las
entidades participantes, facilitando que la red no genere mas trabajo sino que se expandan las
practicas que se realizan desde lo local, que sea un beneficio, tanto como espacio de
aprendizaje e innovacidn, como un espacio para lograr metas conjuntas:

(sobre la implicacion a la red) “se construye facilitando elementos digamos de
programa y de decision que no obliguen a que tu tengas que dejar de hacer lo que

haces, al contrario, lo que haces en tu ciudad pueda tener ese efecto multiplicador
(E.1)

e  COMUNICACION

La comunicacidn interna de la red se realiza, a través del envio peridédico de correos
informativos y los boletines. Y hay grupos de trabajo, que han podido conformarse en algun
encuentro presencial, o foros de debate que se desarrollan a través de plataformas digitales:

“Nosotros funcionamos como secretaria técnica con los miembros bdsicamente con
mailings, newsletters, cuando hay grupos de trabajo hemos establecido en el pasado
foros de debate en plataformas digitales, en nuestro caso todo es digital.” (E.2)

Para la coordinacién con algin grupo o discusion sobre el desarrollo de algin proyecto, la
comunicacion suele hacerse por correo electrdnico. Al igual que en otras redes, el envio del
correo se hace con copia oculta o abierta, en funcidén de si es para algln grupo general o un
grupo reducido donde se busca la interaccion entre miembros. Para los grupos de menos
participantes, se utilizaron plataformas como facebook o whatsapp pero ahora se estd
utilizando la aplicacién telegram:

“(Los correos) Normalmente siempre son ocultos si es un mail general, pero si es un
tema concreto que queremos implicar a varios, ahi si que estdn visible. Pero es mds
puntual. Estoy pensando en un evento concreto, los participantes estdn discutiendo, si
hay que presentar alguna cosa para un evento entre varios lo discutimos a través de
eso. Antiguamente hemos funcionado con grupos de WhatsApp también, pequeiiito, de
5-6 personas, o grupos de Facebook. Ahora funcionamos internamente con grupos de
Telegram.” (E.2)
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La plataforma digital es también un punto de encuentro para la red, ademas de facilitar la
comunicaciéon entre participantes contribuye a la cohesion de la red. Se ha optado por el uso
de una plataforma Decidim***, que podria dar paso a la conformacién de una intranet:

“Los miembros estdan ahi, tienen su perfil, pueden conectar entre ellos y cuando hayas
procesos es un debate sobre lo que sea, o un grupo de trabajo, pues que sea ahi el sitio
donde esté su perfil y donde haya el debate. Es el primer afio. Es un “Decidim”, es el
mismo de Barcelona, se ha adaptado, es software libre y la idea es que sea el punto de
intranet. Que sirva para los miembros y para eso, todos los trabajos que hacemos
nosotros, que sean a través de esta plataforma”. (E.2.)

Ademas de la pagina web dindmica con la que cuenta el OIDP, que permite localizar
experiencias sobre democracia participativa de cientos de localidades en todo el mundo,
cuentan con la plataforma Participate OIDP que es el entorno virtual creado para el premio
anual, que es una distincion que se hace para reconocer politicas publicas que implementan
los gobiernos locales:

“Y ahora es lo que estamos con la plataforma del premio, en Participate OIDP y la idea
es que sirva también porque ahi la gente crea su perfil y pueden contactar entre ellos,
pueden hablar, y la idea es establecer ese como el foro de debate nuestro”. (E.2)

En relacidn a la comunicacién externa de la red, desde la secretaria técnica, que desempefia
una figura de coordinadora y promotora de la red, se utiliza la pagina web como referencia en
internet y los canales habituales de las entidades del mismo sector, que serian las redes
sociales digitales (facebook y twitter) y repositorios para compartir contenido audiovisual
(voutube vy flickr), ademas del envio de boletines con novedades y convocatorias:

“Hay una lista de correo, una newsletter que hacemos de manera regular, presencia
en el twitter y en el facebook, pero eso es empujado desde Barcelona, de la propia
secretaria.” (E.1)

“La web no es un canal en si mismo, pero es donde se pone mds. Entonces los canales
son las redes sociales, facebook, twitter, youtube, flickr ponemos las fotos, pero no es
un canal de comunicacion, mail e newsletters que estdn tanto los miembros, como
otra gente que se puede inscribir a las newletters. Puede ser que coincida con otras
cosas, pero intentamos que sea mensual.” (E.2)

Ademas de la creacién de contenido y distribucion de mensajes por los canales comunes, se
realiza una estrategia de comunicacidon que contempla la redifusidon de contenidos a través de
otras redes y antenas, la participacion en eventos y acciones de relaciones publicas. Y en
algunas ocasiones también preparan contenidos para aparicién en medios de comunicacidn
tradicionales:

“Intentamos que desde CGLU, que es una red muy fuerte, todo lo que ponemos lo
ponemos en su newsletter, en sus circulares, lo que sea. Ellos lo difunden, para cosas

224 . .. .y .
Basado en el software libre para la participacidn ciudadana: Consul.
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mds fuerte, premios, conferencia y tal, hacemos campafias, identificamos actores y
enviamos mail a actores que creemos que son interesantes. Una parte de comunicacion
es participar en otros eventos, relaciones publicas, comunicacion, repartimos
materiales o cosas para comunicar. En prensa trabajamos muy poco para ser
internacionales, esporddicamente, en los eventos asi grandes, pero fuera de eso no hay
mucho en prensa. “(E.2)

En relacidn a la frecuencia de contacto y envio de correos varia en funcién de las actividades
que se estén desarrollando. A visperas de la realizacion de un encuentro se incrementa el
envio de mensajes. Sin embargo hay un criterio de prudencia, se procura evitar la saturacion
de correos. Se ha establecido una frecuencia aproximada de una comunicaciéon al mes como
minimo y como maximo una vez a la semana. Y se apoyan también del efecto antena para que
se distribuyan los mensajes a través de los diversos actores:

“ahora coinciden en el ultimo mes muchas porque con el premio os hemos enviados 3-4
mails de recordatorios, de las internas, ultimamente bastante, en el ultimo mes cada
semana enviamos algunas cosas, entre premios, conferencia y tal, hemos enviado
bastantes mails, no es el habitual. No ser muy invasivo. Una vez al mes minimo, una
vez a la semana mdximo. Utilizamos también canales de otra gente, somos una red de
municipios, como hay otras redes de municipios les usamos a ellos para que difundan
en su propia red, esto lo usamos mucho.”(E.2)

La puesta en marcha de encuentros es también una accidon de comunicacién en diversas
dimensiones. Por un lado, se realiza una convocatoria abierta donde se visibiliza a la red y el
encuentro, por otro, se abre un espacio de comunicaciéon (el encuentro) para que se conozcan
e interactien miembros de la red de distintos territorios que comparten objetivos y pueden
intercambiar experiencias. Y también, podria considerarse como un evento en donde la red se
materializa temporalmente a un nivel fisico:

“El grande una vez al afio. Pare ser justos la conferencia de la red es una vez al afio.
Luego intentamos organizar en Francia, organizamos por algunos de Francia, pero mds
descentralizadas. El evento de la red es una vez al afio.” (E.2)

La organizacién del encuentro anual implica un proceso de relaciones publicas, que en
perspectiva puede considerarse como un proceso continuo de articulacién en red, en algunos
casos se afianzan las relaciones duraderas y en otros, son lazos temporales que se sostienen
durante el marco del encuentro. Parte del proceso de organizacion consiste en participar en
foros de otros territorios y redes e identificar colaboradores y ponentes para el encuentro o
realizar acciones de promocion:

”Es mds comunicacion. Todos los afios se hace un evento, entonces durante el afio vas
viajando por el mundo, vas a otros eventos para intentar identificar ponentes o mds
promocional. Es mds relaciones publicas.” (E.2)

En relacion a los canales con la ciudadania, cualquier persona se puede apuntar al boletin y
seguir por las redes sociales digitales, aunque estd mdas enfocado a organizaciones vy
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autoridades locales hay mas ciudadanos que instituciones siguiéndolos. Y aunque los
encuentros ya tengan un perfil objetivo, también se dejan abiertos a la ciudadania para que
puedan participar:

“El newsletter estd abierto, cualquier ciudadano se puede apuntar, y las redes sociales
también nos siguen mds ciudadanos que instituciones. Los eventos también de hecho
los focalizamos mds a publico objetivo nuestro, que serian gobiernos locales,
académicos o consultores y tal, pero también estdn abiertos a la ciudadania. Otro tema
es la difusion también al oeste. Tampoco estd cerrado.” (E.2)

“Pero con la ciudadania no, no convocamos a los ciudadanos. En Barcelona cuando
hagamos las conferencias, como las conferencias centrales, son abiertas para quien
quieras escucharla. Si te traes a Pablo Picasso a ver como pinta, pues que no sélo lo
vayan a ver los pintores, también lo vaya a quién le gusta Picasso: las conferencias
serdn abiertas”. (E.1)

Sin embargo, aunque como se comentd hay mas personas siguiendo los perfiles en redes
sociales digitales que entidades, no se considera necesario que la red expanda su
comunicacion hacia la ciudadania, se enriquece la comunicacion si son los Ayuntamientos los
que distribuyen los mensajes hacia su poblacién:

“A mi Ayuntamiento, que mi Ciudad sepa que mi ayuntamiento forma parte de esta red
y que en esta red estamos haciendo una serie de cosas, esto si estd bien. Yo creo que
mejor que sea el ayuntamiento, la que lo comunique a la ciudad, que no que sea la
red.” (E.1)

e  ESPECIALIZACION

La red se constituye en torno a un tema y unos objetivos, dependiendo de su fuerza y
dimension se puede optar crear segmento o grupos especializados, esta decision abre la
posibilidad de profundizar en aspectos vinculados a la tematica central y en algunos casos
puede ocurrir en el sentido opuesto. Por ejemplo, en el caso del OIDP, |la temdtica central es la
democracia participativa y, los presupuestos participativos, que pueden considerarse una
subtema dentro de lo que es la democracia participativa, tienen una mayor visibilidad por su
utilidad e integracidn en los territorios. Por lo tanto, uno de los objetivos sobre especializacion
es potenciar otras areas de la democracia participativa como tema central:

“Debe haber un hilo conductor, tu tienes que definir la red alrededor de algo. Ese algo
puede ser una unica cosa, o una cosa que tenga diferentes ramas. En funcion de la
fuerza que tenga la red puedes ampliar mds o menos. A mi me interesa mucho que la
red supere el concepto de presupuesto participativo y vaya a sistema de calidad
democratica.” (E.1)

Dentro de un mismo ambito o tema central, la red del OIDP se compone de miembros con
intereses distintos, por lo que se abre la posibilidad de que se agrupen por tematicas afines. La
presidencia puede desarrollar proyectos sobre tematicas distintas para poder ir abordando la
diversidad de intereses:
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“Los grupos de trabajo es la parte mds temdtica. La idea es que como en una red hay
miembros con interés tan distintos que se agrupen para trabajar con los temas que
mads les interesen. La presidencia hace un proyecto de que tema les interesaria trabajar
y entonces cada afio vamos a enfocar en un tema concreto”. (E.2)

Los miembros proponen temas en el marco de las Asambleas, en donde pueden surgir
cuestiones de interés que pueden derivar en grupos de trabajo. El proceso ideal que se
contempla es la formulacién previa de tematicas y proyectos que puedan irse trabajando y
posteriormente presentarlas y aprobarlas en la asamblea para su lanzamiento:

“Anteriormente a la asamblea general se invita a los miembros a proponer grupos de
trabajo, y a veces en la propia asamblea surgen grupos durante el proprio debate. El
ideal seria que con anterioridad la gente lo propusiera, y que podria discutir un poco,
ver bien el proyecto y aprobarse y luego lanzarse.” (E.2)

e  COORDINACION Y ESTRATEGIA

Los drganos que forman la red desde su constitucion son la Secretaria Técnica y la Presidencia.
Ambas pueden ser asumidas por miembros socios de la red, es decir, por ciudades o gobiernos
locales ya adheridos al OIDP. La conferencia internacional cada aifo cambia sede, este proceso
ha ido articulando un circuito de ciudades que da fortaleza a la estructura en red.

En relacion a los espacios de coordinacidn de la red, suelen realizarse reuniones semanales,
excepto en los casos donde se asume la organizacién de eventos extraordinarios como la
Conferencia Internacional. El grupo coordinador que puede ser el de presidencia y secretaria
técnica utiliza telegram como espacio de comunicacion telematica:

“Nuestro grupo seria un poco presidencia asi, pues funcionamos bdsicamente por
grupos de Telegram y organizar reuniones semanales, hacemos una reunion semanal
muy pensada en el evento de este afio, es un poco especial.” (E.2)

Los comunicados por correo electrénico, ademas del trabajo de comunicacidén externa, es una
manera de mantener se en coordinacion con los socios de la red. La red se compone de socios
de distintos territorios, en los casos en donde existen barreras linglisticas la comunicacién es
bilateral:

“nor problemas de idiomas estamos funcionando mds bilateralmente, porque eso es un
problema bastante importante. Tenemos unos que son francofonos, otros que hablan
en portugués, entonces es un poco complicado. Acabamos siendo muy bilateral,
nosotros hablamos con cada uno y luego intentamos reportarlo conjuntamente.” (E.2)

Y, como se comenta en la siguiente cita, con redes mas pequefas es posible actualizar las
agendas con mas frecuencia, en el caso del OIDP cada afio se aprueba un plan de trabajo que
marca la linea de la agenda. Se ha planteado hacerla a mas largo plazo, aln sigue en debate en
la Asamblea:

“Eso se tiene que hacer una vez al afio. Porque se la red es muy grande es evidente, si
la red es mds pequefia se puede plantear un par de veces al afio, pero una vez al afio
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tiene que decidir hacia déonde vas. Eso obliga a un esfuerzo de sintesis y a un esfuerzo
de definiciones estratégicas de donde quieres ir.” (E.1)

El plan de trabajo contiene las lineas estratégicas y suelen coordinar sus objetivos con los de

CGLU. Los objetivos globales sirven de marco para definir los objetivos de la red. Se opta por

gue los objetivos contengan una ldgica superior a la red y que les pueda servir:

“Se aprueba cada afio un plan de trabajo, que es un poco la linea, que es anual, no se
ha pensado en hacerlo mds a largo plazo, que también se discute en la Asamblea
General, y la idea de tener una discusion previa, y en la Asamblea General se aprueba
un plan de trabajo que son las lineas estratégicas bdsicamente. Entonces a nivel
externo intentamos coordinarnos mucho con CGLU. Y entonces intentamos que
nuestras lineas estratégicas, nuestros objetivos estén ligados con los suyos.” (E.2)

“Objetivos globales como un marco para definir nuestro propio marco de objetivos, que
tenga una Iégica superior a las nuestras y que nos pueda servir.” (E.2)

DIMENSION

Sobre la dimensidn de la red, se busca un equilibrio territorial, evitando sobre-representacién

qgue desdibuje el rol de internacional. En este sentido, el OIDP cuenta con antes regionales en

Latinoamérica (Porto Alegre) y en Africa (Dakar) con el fin de descentralizar relaciones, ampliar

los canales de comunicacién y afinar el contacto con las entidades y gobiernos locales de la

region.

“Y mds en general, es muy dificil decir, porque nosotros lo que intentamos en todos los
casos es para hacer mds funcional, dentro de nuestra red crear grupos, que es mds fdcil
o a nivel nacional, o regional da igual, conseguir tamafio. Es complicado, la dimension
ideal.” (E.2)

Mas que un tamario ideal, de los criterios sobre el crecimiento de la red del OIDP, es hacerla

mas funcional (dimensién ideal) y para ello se crean grupos dentro de la red. Otro criterio

consistiria en buscar un equilibrio territorial y evitar sobre-representacion que desdibuje el rol

de internacional. El crecimiento sostenible y equilibrado es un criterio bdsico porque:

“es un poco peligroso crecer demasiado en algunos sitios, que ya pasa porque tenemos
mds miembros en Espafia o en Portugal, algunos en América Latina, que en otros
paises no, pero intentar evitar una sobre-representacion de algunos. Eso si, en nuestro
caso evitar sobre-representaciones de algunos grupos concretos, un pais o dos que
monopolicen las instituciones, perderiamos el rol internacional. En este caso si que hay
que buscar un cierto equilibrio territorial. Si tu quieres abarcar un publico equis que no
te limites sélo a un sub-grupo que quiere ser duefia de todo, es un poco un peligro que
veo. Pero en cuanto a crecimiento, cuantitativamente no lo veo. En cuanto el
crecimiento sea sostenible y equilibrado, no seria un problema”. (E.2)

Desde otra perspectiva el limite para entrar no es cuantitativo si no cualitativo y quedaria

definido por los principios ideoldgicos y politicos, elementos que forman parte de la base de

los objetivos de la red:
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“El unico limite es el compromiso ideoldgico y politico con los principios.” (E.1)

Se procura que la red pueda reunir a entidades que mantengan un compromiso con una serie
de valores y objetivos con la sociedad. Aunque hay una base tematica esta responde a unas
directrices ideoldgicas que son fundamentales para participar en la red y contribuir con ella.

e RECURSOS

Para el funcionamiento de la red, los recursos juegan un papel que puede ser determinante
para la gestidn y organizacion interna. En relacidn al equipo humano, se considera desde este
caso, que podria haber una insuficiencia de personal para determinadas acciones:

“hay déficit, hasta ahora era una persona, este afio hemos incorporado a otra
porque tenemos que organizar las asambleas y la conferencia. Y aun asi sigue
siendo insuficiente.” (E.1)

“Es un tema problemdtico en redes. Al final depende bastante de lo que quieras
hacer, si realmente pensando en red tienes unos miembros muy activos, igual no
hace falta recursos de una secretaria, sino realmente si funciona por si solo. Pero
en nuestro caso realmente no es el caso. Es necesario el grupo promotor que
funcione bien, pero en nuestro caso la verdad es que por si solo cuesta mucho
activar a los miembros porque son gobiernos locales y tienen mil otras prioridades
y obviamente no tienen tiempo.” (E.2)

Como se ha comentado, la canalizacion y gestion de recursos depende de lo que se quiera
hacer dentro de la red. Si el objetivo es mantener la red activa y cohesionada, los recursos
deberan ir encaminados al fortalecimiento de un grupo motor, que pueda dinamizar y
coordinar a los miembros de la red. Por lo tanto, los recursos se enfocaran en funcion del tipo
de estructura y flujo que tenga la red.

“Si tu defines unos objetivos muy potentes, tiene que haber un aparato técnico que
sea capaz de gestionarlo. Eso obliga a que también haya una aportacion
econdémica por parte de los socios, hoy los socios no aportan nada al OIDP. “(E.1)

Debe existir una correlacidn objetivos, basicamente para que lo que se ha propuesto la red sea
posible de gestionar. Hay posibilidad de que se comience a solicitar una cuota, porque ahora
mismo los recursos son los que aporta la Secretaria Técnica, por ahora los socios no aportan
cuota.

“El recurso material creo que con las ciudades que forman parte de la red se puede
resolver, quien tenga la Secretaria pone los recursos materiales, el despacho, el
teléfono, el ordenador, un poco lo que ha hecho Barcelona.” (E.1)

Actualmente se canalizan los recursos de la secretaria, se considera que solicitar el apoyo de
los socios fortaleceria la capacidad de la red aunque puede llegar a ser contraproducente.
Incorporar un ciclo de cuotas implica desarrollar y fomentar una cultura pago dentro de la red,
lo cual tiene una serie de implicaciones:

“esa cultura no estd establecida. Yo creo que hay que plantear que esas cosas
tienen un costo. Pero el coste debe ser proporcional a la capacidad de cada
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miembro de la red, a Barcelona y Madrid hemos poner mds, que Maracaibo. E
incluso habra ciudades que a las que se les exima de eso.” (E.1)

“Si. El miedo es que podemos perder a muchos miembros. Y a parte, que también
implica unos costes de gestion importantes tener cuotas. Tener gente
persiguiendo a la gente. Tienes costos en las dos cosas: parte de costo, y parte de
que si no se explica bien tal se pueden perder miembros.”(E.2)

Aunque habria proporcionalidad para establecer las cuotas en funcién del territorio, existe un
temor a perder socios si se establece una cuota, ademds de que implicaria gastos y esfuerzo en
la propia gestion de las cuotas. Es necesario que haya gente contactando gente y recordando
el pago de cuotas. Lo que se resume en dos posibles efectos negativos, (1) la gestidn de las
cuotas y (2) perder miembros que consideren ese pago un inconveniente.

e  GENERO

El ndcleo o equipo donde se deciden las propuestas de actividades, contenidos de
comunicacién o agendas de trabajo es el Comité de Coordinacidén, hay paridad de género que
esta compuesto por los equipos de presidencia, el de secretaria y las antenas regionales:

“Seria el mismo Comité de Coordinacion, es decir presidencia, secretaria general
son los que propiamente asumen...Hay que reconocer que no tenemos una agenda
de género como organizacion.” (E.2)

Aunque pueda haber criterio en materia de género por las personas que conforman el Comité
de Coordinacién, aun no se ha establecido una agenda de género dentro de la organizacién. A
partir del trabajo que realiza CGLU (Comision Permanente de lgualdad de Género) podran
basarse para integrar directrices en el funcionamiento de la red.

“"Hay un grupo de gente que estd trabajando en esto de como constituir esta
perspectiva de género dentro de CGLU y podemos decir que estamos trabajando
en ello y seguro que nos basaremos en ello o haremos algo muy similar a partir de
eso.” (E.2)

En el caso del OIDP aun no existe un area especifica que aborde las cuestiones sobre la
igualdad de género dentro de la red. Sin embargo, durante algunos encuentros se abren
espacios para abordar esta tematica y este afio, la igualdad de género estara presente en el
discurso de presidencia:

“No, ahora no estd. Pero es cierto que en las conferencias suele salir el tema,
intentamos que esté y este afio el discurso de la presidencia estd muy claro: la
equidad de género.” (E.2)

Como medida, que surge desde presidencia y secretaria general, se ha exigido paridad en
todos los meses y talleres de la Conferencia Internacional que se celebra en 2018, en
Barcelona, sede de la secretaria técnica del OIDP:

“Todo el programa estd pensado en paridad total de género. Hemos exigidos
todas gente que propongas temas que haya 50% de todas las mesas y talleres con
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mujeres. Ha surgido en esta conferencia y surge mds quizds de la presidencia en
Barcelona y la secretaria general, que han impuesto esta vision.” (E.2)

“En el proyecto que estamos desarrollando nosotros ahora, lo podrd comprobar la
conferencia de Barcelona, las mesas estdn toda paritaria, y si hay algo por encima
de otro, hay mujer encima de hombres.” (E.1)

Ante la ausencia de algun area especifica o plan de igualdad que reuna directrices para
abordar la equidad de género dentro de la red, las decisiones sobre esta materia surgen de los
propios equipos, de la voluntad de las personas que los componen. Es uno de los temas que
estan por desarrollarse. La configuracion de la Conferencia Internacional XVIII probablemente
pueda generar unas primeras lineas de trabajo al respecto:

“Ahi si que estamos haciendo esfuerzos, pero lo estamos haciendo nosotros que
somos promotores.” (E.1)

“Para ser justos, hasta ahora no se ha hecho nada. Puntualmente, en momentos
de conferencias y asambleas quizds ha salido, pero en general yo creo que se
puede decir que hasta ahora no. Pero ahora si esta sobre la mesa. Si surge, surge
por la propia voluntad de los miembros. Creo que ha dependido mds de la
sensibilidad de algunos miembros, pero la idea es cambiarlo y que sea parte
estructural de la red, de nuestros objetivos, nuestra mision. El tema se estd
construyendo.Este afio estd totalmente en el corazén de la conferencia. A
Montreal también estaba muy presente. Estd en la agenda, pero todavia hay que
terminar de formalizarlo.” (E.2)
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Encuentros ibéricos de democracia

y presupuestos participativos Encuentros Ibéricos de Democracia
y Presupuestos Participativos

Son una serie de encuentros celebrados cada dos afios en el que se relinen municipios de
Portugal y Espafia para intercambiar experiencias y analizar los presupuestos participativos y
otras formas de democracia participativa para su promocion y fortalecimiento en la peninsula
ibérica.

Historia

Las experiencias paralelas entre Espafia y Portugal, la proximidad cultural y geografica y los
espacios de confluencia han dado lugar al encuentro, al didlogo y a la coordinacion. Desde
2010 se comparte una agenda peninsular en materia de presupuestos participativos. En el afio
2011, la estructura de red de municipios portugueses comienza a consolidarse, mientras que la
estructura en red que habia en Espafia, que fue fuerte durante un tiempo, empieza a decaer.

En ese contexto, y con diversos cambios politicos en ambos territorios, surge la posibilidad
de poner en marcha un Encuentro Ibérico, concebido como un espacio de cooperacion en red
entre ambos paises, donde un municipio asume la sede del Encuentro cada dos afios, junto
con el apoyo de entidades interesadas. Y también manteniendo abierta la cooperacién externa
a la peninsula ibérica, especialmente con paises de lengua portuguesa y castellana en el
mundo.

En 2012, tiene lugar el primer encuentro en Odemira (Portugal), impulsado desde la seccion
portuguesa y con una participacion espafiola muy baja, es un momento en el que la red estatal
de presupuestos participativos entra en una fase de menor actividad. A pesar de que la
participacidn espafiola en el encuentro en Odemira es minima, asiste una pequena delegacion
de municipios andaluces, convocada y apoyada desde la Junta de Andalucia.

En 2014 en Mollina, en el norte de la provincia de Malaga, se celebra la segunda edicidn.
Fue un encuentro multitudinario, con una mayor presencia de participantes espafioles, sobre
todo de Andalucia. Fue un encuentro amplio que conté con mas 300 delegados. El encuentro
se caracterizd por tener un contenido politico, en ese momento habia una tensién legislativa
por parte del gobierno central para disminuir la autonomia de los gobiernos locales, lo que
abrid un espacio para abordar temas como la participacidn, la autonomia local, la capacidad de
los ayuntamientos para hacer intervencién politica, entre otros temas. El mayor elemento de
cambio del primer encuentro al segundo encuentro, fue la creaciéon de un comité cientifico y
un comité organizador. En ese encuentro se proclamé la sede del siguiente encuentro, en las
Azores.

En 2016 se celebrd el Il Encuentro, en Punta Delgada (Azores, Portugal), en el que se
retorna a un modelo de organizacion mas reducido y frente a un comité de organizacién de
cerca de diez entidades que habia en 2014, en 2016 se mantiene InLoco, Coglobal,
Preparaccion, la red de Ciudades Participativas, la red de Autarquias Participativas. Fue un
encuentro con una acceso mas limitado, al celebrarse una isla de las Azores. Hubo una
participacidon pequefia, aunque se contd con la participacién de ayuntamientos como Madrid o
Barcelona o Coruiia, que no hacian presupuestos participativos cuando existia la red de
estatal.
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Durante este proceso hubo un gran nimero de ayuntamientos en Espafia que se habian
iniciado en la dindmica de democracia participativa pero que no conocian nada de la
trayectoria anterior del movimiento, especialmente el que hubo entre 2007 y 2011. Tras
cuatro afios de inactividad, en 2015 entran con fuerza nuevos ayuntamientos, los llamados
ayuntamientos del cambio fundamentalmente.

Y en 2018, el ultimo Encuentro Ibérico, en La Corufia, con un comité organizador muy
parecido al anterior (Punta Delgada). Hubo mads de asistencia con respecto al anterior, contd
con un programa amplio pero fue un Encuentro que tuvo capacidad para llevar a muchos
ponentes pero podria haber tenido mas desarrollo en crear relaciones estables que aldn no se
ha conseguido.

El hito mas importante de la red de los Encuentros Ibéricos es que Cascais (Portugal) va a

ser quien lidere el V Encuentro (2020). La nueva anfitriona se ha comprometido a crear un
proceso intermedio, actividad que ha no ha existido en el espacio que se genera entre
encuentro y encuentro. La agenda de los Encuentros Ibéricos se ira teniendo continuidad y se
ird desarrollando en los distintos encuentros de redes territoriales y municipalistas.
Otro elemento destacable, es que en el proceso de Cascais (2020) se ha obtenido la sede del
siguiente encuentro por concurso, a través de la presentacion de un proyecto. En este proceso
participaron tres ayuntamientos portugueses que presentando sus candidaturas. El concurso
generd interés, otra de las candidaturas era Lisboa.

Por lo tanto, se remarcan ambas innovaciones, tanto la continuidad de la agenda entre los
espacios de tiempo intermedios, de manera que exista un hilo conductor y una agenda en
desarrollo. Y por otro lado, el concurso de candidaturas abre las posibilidades a otras ciudades
y fomenta el interés por estos espacios.

Misién y objetivos

Convertirse en un espacio de intercambio y reflexion sobre las diversas experiencias de
presupuestos participativos que estan llevandose a cabo en toda la peninsula ibérica y marcar
una agenda comun para seguir profundizando en la democracia participativa. Asi mismo, este
espacio contribuye al desarrollo de las experiencias en el marco de la democracia participativa
y a la defensa de la democracia local.

Estructura

La estructura de los Encuentros lbéricos se encuentra en proceso de consolidacion,
actualmente podemos distinguir dos niveles de articulacion y actividad. En primer lugar,
estaria una seccion mds operativa enfocada en el desarrollo del Encuentro. En este caso se
encuentra el Ayuntamiento anfitrién y el grupo de entidades organizadoras.

En el segundo nivel esta el grupo promotor que da continuidad y soporte a la red. En este
grupo promotor, la figura de InLoco, en Portugal, y la de Coglobal, en Espafia, son clave para el
trabajo de relaciones y consolidacion regional de ambas partes de la red Ibérica. Para el
Encuentro del ailo 2020 se esperan cambios estructurales y procedimentales.
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Encuentros presenciales

Edicion Ciudad Ano
| Encuentro Ibérico DpP Odemira, Portugal 2012
Il Encuentro Ibérico DpP Mollina, Andalucia, Espafia 2014
Il Encuentro Ibérico DpP Ponta Delgada, Azores, Pt. 2016
IV Encuentro Ibérico DpP A Coruiia, Galicia, Espafia. 2018
V Encuentro lbérico DpP Cacais, Portugal 2020

Comunicacién

En los Encuentros Ibéricos se desarrolla un proceso de comunicacién interna y externa,

especialmente promovida por la anfitriona de cada edicién, en colaboracién con el grupo

promotor. En la comunicacidn interna dentro de los Encuentros Ibéricos puede distinguirse en

dimensiones, una que se realiza entre el grupo organizador y otra que se desarrolla entre las

entidades y personas que participan en la red. La primera estd enfocada en el desarrollo del

evento bianual y las decisiones de contenido. En la segunda dimensidn, esta la comunicacion a

las entidades participantes donde se les transmiten los retos de la nueva edicién, los

contenidos del programa e informacién general sobre los Encuentros.

Para la comunicacion externa se realizaron convocatorias para medios de comunicacion.

También se realizd un trabajo desde la pagina web y publicaciones en redes sociales digitales,

tanto las generadas por el Ayuntamiento anfitrién, como la realizada por las cuentas de las

entidades socias. Asi mismo se enviaron boletines informativos por correo electrénico.

Figura 19 Esquema de comunicacién. Encuentros Ibéricos

Comunicacion Interna

Nivel organizador

Nivel participantes

Correo electrénico y video-llamadas (skype).
Para la organizacidn continua.
Reuniones presenciales. Casos puntuales.

Correo electrénico y llamadas telefénicas, para

la coordinacidn general e informacion.
Video-llamadas y telegram/whatsapp. Para
aspectos puntuales.

Comunicacion externa

Correo electrénico

Medios de comunicacion tradicionales

Pagina web

RR.SS.

Boletines informativos
Convocatoria ruedas de prensa

https://www.coruna.gal/encuentro-

q q ) 225
iberico/es?argldioma=es
http://www.encuentroiberico.com/

twitter y facebook

225
226

Pagina web del IV Encuentro Ibérico (A Coruiia)
Pagina web que recoge el historial de Encuentros Ibéricos
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Trabajo de Campo: Entrevistas

Para el estudio de los Encuentros ibéricos de democracia y presupuestos participativos se
realizaron tres entrevistas, cada una cubre una dimensién. La primera entrevista se realizé a
una mujer con perfil técnico (E.1) y desempefidé la organizacion del IV Encuentro (2018) en A
Corufia. La segunda entrevista se realizd a un hombre con perfil promotor y coordinador (E.2)
de la seccion portuguesa. Y la tercera entrevista se realizdé a un hombre con perfil promotor y
coordinador (E.3) de la seccidn espaiiola de la red.

La primera entrevista realizada representa la perspectiva de la coordinacién de un Encuentro
Ibérico, concretamente el equipo de consultoria que trabajé con el Ayuntamiento, su punto de
vista permite conocer la manera en que se articula, cada dos afos, un encuentro por parte de
la ciudad anfitriona, desempefiado por el equipo de gobierno y el equipo técnico. Y por otro
lado, la segunda y tercera entrevista ofrece una perspectiva global, desde la puesta en marcha
de los Encuentro hasta su ultima edicién en A Coruiia.

Resultados

Para analizar la red de los Encuentros Ibéricos se atiende a dos dimensiones. La primera seria
el proceso de funcionamiento de la red durante la celebracion de cada Encuentro y la segunda
dimensioén se refiere a la perspectiva general de la red y su horizonte.

Los Encuentros Ibéricos es una red informal que cuenta con un comité organizador con
funcionamiento intermitente durante el intervalo de dos afios entre cada Encuentro. La
organizacidon de cada encuentro depende del ayuntamiento o institucion que convoca y
organiza el encuentro y una serie de colaboradores, y entre ellos InLoco (Portugal) y Coglobal
(Espafia), que han promovido la red desde el inicio.

e  COHESION

Sobre los mecanismos y espacios para que las personas que conforman una red puedan
establecer contacto y mantenerse coordinadas, los Encuentros Ibéricos responderian a dos
dimensiones. En la primera dimensién nos referimos a los propios encuentros organizados
cada dos afios, donde los espacios informales representan también una via para que las
personas que conforman la red entren en contacto y puedan generar lazos:

“el poder conocerse de primera mano y poder tener espacios tanto formales que serian
cualquier programa como informales que seria mds bien los descansos, la estadia en
los hoteles o de se esté, los paseos, esto que da muchas oportunidades de encontrarse
y de complicidad” (E.1)

“creo que dentro de esos encuentros se forman relaciones de conocimiento y entre
participantes se van manteniendo fuera de los encuentros algunos espacios de
cooperacion entre ellos pero eso no estd evaluado” (E.2)

Como se menciona, los encuentros permiten formar relaciones de conocimiento que luego se
mantienen desde otros foros y territorios. Ese elemento no esta evaluado, sin embargo si han
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surgido sinergias e iniciativas a raiz de los encuentros. A diferencia de otras plataformas vy
redes, esta se configura a partir de los encuentros que se realizan cada dos afios y de redes
regionales que le dan soporte.

Durante los procesos previos y posteriores a los encuentros, se mantiene el contacto con los
participantes a través de canales telemdticos, principalmente el correo, y reuniones
presenciales desde las redes de proximidad de cada territorio:

“dos mecanismos: el contacto digital a través del correo electrdnico, videoconferencias,
etc. Y también se aprovechan las posibilidades del encuentro presencial o encuentro de
caracteristicas similares que pueda haber en cada Estado, por ejemplo en la red de
autarquias portuguesas se retnen mucho y pueden hablar y avanzar cosas del
encuentro” (E.1)

Desde una perspectiva global, haciendo alusidon a una segunda dimensién que engloba al
conjunto de Encuentros, hay dos niveles de cohesidn, uno que responde a la puesta en comun
de ambas secciones, el nivel ibérico, y uno que responde a cada Estado (Portugal y Espaiia). El
primer nivel se va cohesionando a través de espacios como los propios Encuentros Ibéricos, el
segundo nivel se hace desde redes regionales sobre la misma tematica. Por ejemplo, en el caso
de Portugal existe la red de autarquias participativas que esta activa y permite una
coordinacién entre distintos municipios bajo la tematica de los presupuestos participativos:

“En Espaiia desde luego hay dos niveles de cohesion, uno que funciona en nivel ibérico
y otro que funciona en el nivel nacional. Hay ademds un nucleo de gente de perfil
técnico e investigador que se conocen y colaboran desde hace mucho tiempo y que son
una red humana real, gente que impulsaba el presupuesto participativo cuando nadie
conocia los presupuestos participativo y que hablaba de nuevas formas de
participacion cuando eso no era una realidad todavia, y que estuvieron en los primeros
proceso. Hay una red humana que impulsa la red institucional.” (E.3)

Un elemento fundamental que esta presente en todas las redes que operan en dmbito de la
cooperacion descentralizada para el desarrollo, mas alla de estar constituidas por un conjunto
de entidades e instituciones, su conformacidn primaria son las redes humanas. Son estas
redes humanas las que dan el verdadero sentido y hacen funcionar las redes.

En otro sentido, la implicacién de los participantes hacia los Encuentros se ha generado a
través de una comunicacion clara. Se procuré informar acerca de los objetivos y la forma en
que se ha configurado el programa, de manera que se traduce en una cercania de la
coordinacién con las personas que participan. Asi mismo, una vez completado el programa se
abrieron espacios de participacién para quien quisiera incluir aportes:

“tenemos que buscar otras formas de implicar a los miembros y de abrir un poco mds
para que ese sea un espacio de aprendizaje.” (E.2)

“a nivel de las entidades y personas invitadas a participar en el programa, lo que se
hizo fue trasladarle a todas muy bien los objetivos que se buscaban, la metodologia
con la que se iba a trabajar para intentar cuadrar bien su participacion en el sentido
global del encuentro. Y hacer talleres participativos para que las personas que no
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estdn incluidas en el programa pero que tienen experiencias interesantes o visiones
importantes pues también puedan aportar.” (E.1)

Para la designacion de la ciudad anfitriona, desde el grupo promotor se decidid realizar un
concurso, que ademas de abrir espacio a distintas propuestas genera implicacion e interés por
los Encuentros Ibéricos:

“decidimos hacer un concurso. Abrimos la posibilidad de que los interesados
presentasen sus propuestas, sus candidaturas y ahi un jurado que tenemos aqui
nosotros y Coglobal en Espafia, y el OIDP como miembro mds independiente
evaluaran las candidaturas y decidieran cudl es el proximo.” (E.2)

Ademas de los concursos para designacién de sedes, se ha procurado afinar la metodologia de
los Encuentros para que no se perciban Unicamente como eventos sino como espacios de
cooperacion. Es otra manera de generar implicacidn, dotar los Encuentros de utilidad y generar
un sentido de pertenencia en los participantes:

“tenemos que sequir mejorando ese tipo de cosas para que los municipios sientan que
los Encuentros no son sélo eventos sino espacios de cooperacion. Y que sientan que
son suyos.” (E.2)

“Lo que vamos a intentar es que se creen todas las ocasiones posibles para que
empiece a haber una normalidad de relacion que haga, que cada vez que haya un
encuentro, el encuentro sea una oportunidad para cerrar debates y proponer trabajos
pero fruto de esos dos afios de trabajo continuado, de colaboracion continuada.” (E.3)

Y también se estd intentando trascender a la celebracidén del Encuentro y que existan mas
espacios de coordinacién, mantener un didlogo durante los dos afios del siguiente Encuentro, y
que éste sirva para cerrar debates, generar conclusiones y proponer proyectos. De manera,
que los Encuentros sean un conector de diversos didlogos en torno a los presupuestos
participativos y la base de la red ibérica.

e  COMUNICACION

Dentro de las distintas dimensiones que engloba la comunicacién dentro de una red, la
comunicacién interna contempla dos niveles. El primer nivel es la comunicacién con el grupo
organizador compuesto por el Ayuntamiento anfitrion y el grupo promotor y se realiza
principalmente por correo electrdénico junto con algunas videollamadas a través de skype. Y
con el Ayuntamiento se realizaban reuniones presenciales:

(con el grupo organizador) “Bdsicamente el correo electronico si luego para las
reuniones que teniamos, el skype. Con Coglobal e Inloco, el skype. Luego con el
ayuntamiento reuniones presenciales.

Y el segundo nivel se refiere a las entidades y personas participantes en la red, en su mayoria
autoridades y técnicos gobiernos locales, aunque también participan personas del ambito de
la investigacidn y la consultoria. En este nivel la comunicacién principal es el correo electrénico
y las llamadas telefdnicas, en algunos casos se reforzaba con videollamadas o aplicaciones de
mensajeria como telegram o whatsapp:
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(con los participantes al encuentro) “Correo electronico, teléfono, hablé con todas las
personas por teléfono, y en algunos casos hablé con personas por skype. Y también
whatsapp y telegram, porque también hay pequefias dudas o contraste, o
recordatorios de que se ha enviado al correo. La mds comun es el correo electronico,
sin duda.” (E.1)

La comunicacidn externa se realiza a través de las redes sociales digitales y la pagina web,
acompafiada de la redifusion a través de los participantes en la red. Tanto los Ayuntamientos
como individuos que participan en los Encuentros colaboran directa e indirectamente en la
visibilizacion de la red:

“la web y redes sociales que se gestionan en cada momento pero tiene un peso muy
fuerte la capacidad de multiplicacion que tienen las antenas, los nodos, y
especialmente aquellos que puedan estar mds activos. Entonces, tiene mucho peso la
divulgacion que pueda hacer la red en Portugal, Coglobal en Espafia, InLoco, el
Ayuntamiento de Corufia en este ultimo y las estructuras de comunicacion humana
que existen dentro de ese dmbito”. (E.3)

En el Encuentro celebrado en 2018, la comunicacién estuvo compuesta de presencia en
prensa, para ello se realizd una convocatoria a medios de comunicacion. También se realizé un
trabajo desde la pagina web y publicaciones en redes sociales digitales. Asi mismo se enviaron
boletines informativos por correo electrdnico:

“Aqui se utilizaron las ruedas de prensa, la informacion en la web, las RRSS y también
se hicieron envios por correo electronico a bases de datos de publico potencial.
(Boletines).” (E.1)

Cabe mencionar, que los Encuentros lbéricos cuentan con una plataforma que contiene
informacidn y noticias sobre las cuatro ediciones celebradas. También tiene cuentas en redes
sociales que dan continuidad a los Encuentros. Estas plataformas son gestionadas desde
Coglobal, organizacion promotora desde la parte espafiola de la red. Por su parte, cada
Encuentro desde el Ayuntamiento anfitrién abre un portal web y realiza comunicacion
especifica:

“Se hizo una campafa desde el propio gabinete de comunicacion del ayuntamiento,
con presentacion publica por parte de la responsable. Hubo un primer evento en el
propio encuentro que ya fue concebido para darle un proyeccion publica que fue esta
charla en la que participo el alcalde y demds, o sea que ya en el propio contenido del
encuentro se buscd en el dia primer hacer un previo que tuviera repercusion
medidtica.” (E.1)

La comunicacién externa, ademas de promocionar el Encuentro le da seguimiento y hace
difusién de los contenidos generados. El caso de los Encuentros Ibéricos implica una apuesta
politica por lo que se visibiliza la participacién de las autoridades locales que participan y se
procura darle una proyeccion publica.

Ademas de las acciones concretas de comunicacidon externa y los canales de comunicacién
interna coordinados por la secretaria técnica existe la posibilidad de generar entornos virtuales
para mantener la comunicacidn y la coordinacién de la red. En este caso no se contempla la
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puesta en marcha de una plataforma digital de comunicacidn, entre las razones estaria la
incapacidad de mantenerla activa, se considera necesario contar con recursos y tiempo
suficiente para darle el mantenimiento que requiere. Y ademas la necesidad de mantener
activa la plataforma que de lo contraria genera una imagen negativa para las personas que
acceden a ella:

“Tener una plataforma tecnoldgica, sin tener personas para mantenerla, no es una
buena opcion. Porque ya sabemos como funciona. Entonces creo que lo mejor seria
tener un proyecto, un cuadro de cooperacion con recursos, que permita mantener una
plataforma.” (E.2)

“crear una plataforma sin tener esa sequridad de que hay personas para eso, no me
parece una opcion muy buena porque nos va a exigir muchisimo de nosotros, tiempo
que no tenemos y al final no vamos a poder animar, ni mantener viva la plataforma
como nos gustaria y eso significa que vamos a transmitir una imagen menos positiva
de esa cooperacion.” (E.2)

“Yo creo que eso ya en esta red no se va a dar, que no se dio en su momento y que
ahora mismo no es un elemento..creo que lo de crear plataformas ad-hoc
probablemente no ha sido una experiencia especialmente nutritiva. Y en este momento
yo creo nadie estd pensando en hacer plataformas ad-hoc” (E.3)

El desarrollo de una plataforma digital ad-hoc no se contempla si se hace uso de herramientas
de comunicacién telematica. Una plataforma digital ad-hoc representa un espacio de
encuentro mas para la red pero como se menciona requiere dedicacién mantenerla activa. En
algunas redes las plataformas digitales representan el centro de actividades de una red, en
este caso las herramientas digitales son de utilidad pero la centralidad esta en el encuentro
presencial:

“En los encuentros lo que se busca es el encuentro presencial, estdn concebidos para
verse, eso es lo que le da la identidad al encuentro. Ahora bien, sin toda una
comunicacion digital previa, esto seria inviable verse o nos veriamos pero no sabriamos
para qué. A ver lo que le da sentido es lo presencial....yo creo que deben estar las dos
cosas.” (E.1)

Dentro del estudio también se ha atendido a los canales de comunicacion con la ciudadania, en
este sentido, la red utiliza canales de comunicaciéon donde también participa la ciudadania
como facebook o twitter por lo tanto las publicaciones tienen una difusién abierta:

La politica que se sigue en canales en el Ayuntamiento es que no se creen canales
especificos para cada evento sino que se aproveche un unico canal en redes sociales
que va sumando seguidores y seqguidoras, a través de ese canal todas las cosas.

Tienen facebook y twitter e instagram no sé, supongo que si. (E.1)

En este caso la ciudadania no es el publico objetivo de la comunicacién aunque los
presupuestos participativos son una convocatoria a la participacién ciudadana, los Encuentros
Ibéricos estan enfocados en la participacién de autoridades locales y perfiles técnicos e
investigadores:
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“(sobre canales ciudadanos) No. En el evento de Corufia, por ejemplo, se hizo un
desayuno con la prensa y vinieron algunos periodistas. La capacidad de redifusion que
tuviera eso, no sabria decirte pero se han llegado a medios de comunicacion local y
luego la capacidad que tengan cada una de las instituciones u organizaciones de
llegar a gente por su cuenta. La gente a la que pueda llegar Coglobal cuando manda
un boletin o la capacidad que tenga, no sé, el Ayuntamiento de Coérdoba, siempre
manda una nota de prensa cada vez que alguno de los concejales participa en un
evento de este tipo. Pero hay que reconocer que es una red técnica, aunque es una red
para la participacion pero no es una red participativa, no es una red para que vecinos
de Espafia y Portugal tengan debates y tal, que es un elemento super interesante,
pero ese no es el objetivo de esta red.”

Ademads, se considera que la incorporacién de la ciudadania, ya sea como individuos o
representantes de movimientos sociales, incrementaria la complejidad organizativa y
metodoldgica de los Encuentros Ibéricos. Es una red especializada en una tematica y unos
participantes concretos:

“Si, mayoritariamente si pero abrirlo a la ciudadania no lo veo muy fdcil pero los
municipios se cierran y no estdn muy disponibles para eso. Lo que pienso es que
cuando estamos intentando reforzar esa cooperacion ibérica entre municipios sin un
compromiso muy efectivo y permanente y queremos afadir el elemento de la sociedad
civil, eso puede ser no muy favorable. Es algo que se debe estudiar.” (E.2)

“Este es una red para hablar de politicas publicas de participacion, como se disefian,
cémo se evaluan, qué cosas funcionan, qué cosas no funcionan, cdmo consegquir que
determinados sectores de poblacion participen y la gente cuenta lo que ha averiguado
en cada sitio y lo pone en comun para que se extraigan conclusiones pero es de
gestion, de participacion.” (E.3)”

e  ESPECIALIZACION

La tematica de los Encuentros Ibéricos es sobre democracia participativa y con especial énfasis
a los presupuestos participativos. La especializacién de la red tiene la posibilidad de que
entidades interesadas en temas concretos que conformen secciones especificas para
trabajarlos. En este sentido, se considera que la red estd en proceso de articulacién y seria
prematuro fragmentarla, precisamente se busca una consolidacidn, seccionarla seria un paso
posterior:

“Yo creo que no, que no es interesante fragmentar las redes.
Hubo mesas temadticas, talleres sobre temas especificos. Mds o menos, aparte de
que la gente pudiera centrarse en temas concretas, también para dividir a la gente
en grupos que permitieran un trabajo mds participativo.” (E.1)

“este momento no me parece nada muy positivo, porque es todo es tan frdgil que
pensar en crear grupos de trabajo seria fragmentar algo que todavia no estd
completamente consolidado. Me parece que es preferible pensar en reforzar lo que
tenemos. Como vamos a animar esa estructura de trabajo, como lo vamos a
promover.” (E.2)
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“lo que hay es organizacion de mesas, mesas temdticas, mesas sobre género,
infancia, evaluacion, de experiencias de presupuestos participativos, de
sostenibilidad, en fin hay mesas temdticas” (E.3)

Sin embargo, si se organizan mesas tematicas dentro de cada Encuentro en el que se pueden
abordar temas concretos dentro de los presupuestos participativos como la infancia, género,
evaluacidn, sostenibilidad, entre otras. La red mantiene nodos homogéneos, la especializacion
se refiere a crear grupos de trabajo o secciones de nodos “especializados” en una tematica
concreta.

e  COORDINACION Y ESTRATEGIA

Aunqgue no se han establecido de manera formal, los procesos de coordinacién dentro de la
red han consistido en mantener un flujo de comunicacidén constante, procurando informar a
todas las partes. Las conclusiones de las reuniones que se realizaron entre el Ayuntamiento y
la coordinacidn técnica son trasladadas al grupo promotor y viceversa. Se realiza una cadena
circular de comunicacion para mantener coordinadas a todas las partes:

“fue mantener un flujo de informacion y de reuniones, por ejemplo, en este caso, yo
tenia reuniones por una parte con el Ayuntamiento y todo lo que acorddramos en esas
reuniones lo pasaba por escrito y se lo facilitaba a Coglobal y a InLoco, las reuniones
que tenian Coglobal e InLoco hacian lo mismo, lo pasaban por escrito y entonces se
facilitaba ese flujo y la posibilidad de que el OIDP y la UCCI puedan ser participes de
esto y acordar un poco entre todos el espacio de participacion de cada cual.” (E.1)

En un sentido mas global, se acordd un proceso de seleccion de la proxima sede para organizar
el Encuentro Ibérico 2020. Este proceso se considera una forma de coordinacion entre la
organizacidn portuguesa y la espanola. Aunque no esté establecido de manera formal
representa un principio de coordinacion:

“El acuerdo que hicimos para seleccionar al municipio para organizar el proximo
Encuentro Ibérico en 2020, ese es un principio de una forma de coordinacion, donde
estd claro, en el predmbulo, que esa es una organizacion de nosotros con Coglobal.
Eso permite decir, hay una coordinacion pero todavia entre nosotros no hay un
mecanismo formal, de como manejar esa coordinacion.” (E.2)

En este sentido, se considera necesario que ambas partes de los Encuentros Ibéricos tengan
capacidad de didlogo con los municipios de cada regién. Como se comenta, la region
portuguesa esta articulada a través de la red de autarquias participativas, desde la parte
espanola se esta construyendo una red que abarque la region sur. De esta manera, los didlogos
pueden ser mas fluidos y mantener una coordinacién mas sélida:

“desde las experiencias andaluzas, murcianas, extremefias, se estd creando la
experiencia de Ruta Sur, precisamente para que haya también un espacio de
referencia. No se va a poner crear una red ibérica, de colaboracion si hay una red de
colaboracion en Portugal y en Espafia no lo hay, porque la red portuguesa no puede
estar dialogando con un coro de 150 municipios en Espafia, salvo que la red lo que
haga sea dialogar con los tres, cuatro grandes municipios, Madrid, Barcelona, en fin,
pero eso es algo distinto, es otro tipo de relacion.” (E.3)
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Por otro lado, en cuanto a las dificultades de coordinacién durante la organizacién de los
Encuentros, el tiempo y la dedicacion se consideran el mayor problema. La actividad de los
Encuentros no esta en la centralidad de ninguna de las entidades, esto dificulta que se generen
espacios de coordinacion:

“Hay una dificultad en este tipo de procesos, las personas en general, por desgracia,

estamos muy ocupadas es dificil buscar una fecha para una reunién en la que
podamos todo el mundo, es dificil que llevemos los ritmos de la organizacion bien,
porque por sobre ocupacion. Entonces, en algtin caso en vez de reuniones entre todas
las partes lo que hicimos fue pues que en algun caso yo me reuni y hablé con una
persona, y luego se lo trasladé a otra persona...un poco de flexibilidad con estas
cuestiones, intentando avanzar porque si no.” (E.1)

“Desde el personal municipal, desde la concejala hasta la gente de Coglobal, InLoco o
de las redes todas estdn en varias cosas.” (E.1)

Como se vera en el apartado de recursos, se considera idoneo disponer de una persona que
pueda dedicar tiempo y esfuerzo exclusivo a la organizacién y coordinacion del Encuentro
Ibérico. Esta designacion permitiria mantener activa la red y constante comunicacion:

“Veo mds viable que se encargue una persona que tiene tiempo para dedicarse a ello.
Si no hay una persona que se responsabilice y de que pueda poner todo el tiempo
necesario es dificil tirar del resto.” (E.1)

Sobre la generacidn de agendas desde la red, si se producen tras cada Encuentro, sin embargo
actuan mas como una guia o las conclusiones de un didlogo pero no llegan a integrarse o tener
un seguimiento mas riguroso:

“Yo creo que bastante laxas, como no son obligatorias. Son inspiradoras. Cada cual se
la tomard digamos rigurosamente o menos. El peso estaba mds en el contacto.” (E.1)

O sea que claro que salen elementos, el reto estd en que eso pase a ser parte de una
agenda estructurada y no sélo fruto de oportunidades que surjan sobre el comun.”
(E.3)

Ese posible seguimiento de la agenda podria representar un hilo conductor entre el intervalo
de dos afios que hay entre cada Encuentro. Se procura que haya un didlogo y unos temas que
puedan irse abordando, una agenda, que se desarrolle tras cada encuentro, una modo de
conector entre encuentros:

“En la candidatura de Cascais hay un plan de trabajo para organizarnos y seguirnos
encontrando no solamente hasta 2020 pero hasta 2020 tener algunos momentos
intermedios. Hay una agenda minima pero ya empieza a existir, si.” (E.2)

“Siempre surgen agendas y colaboraciones, hay entidades e instituciones que
intercambian contactos y se mantiene una continuidad en la relacion. Yo creo que,
ahora tenemos el ejemplo de Ruta Sur, ha organizado ahora en los proximos tres
meses donde va a haber una continuidad de la agenda, una en Barcelona, contexto
del OIDP, y otra en Alcald de Guadaira que ya seria un encuentro regional, la region
ibérica sur. Esas dos actividades son fruto, pues del respaldo que haya un trabajo
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comun entre las redes de los dos paises, si eso no existiera no se habrian propuesto
ese tipo de actividades que ademads llevan financiacion externa.” (E.3)

Como se menciona, la agenda puede desempefiar una funcidn coordinadora y cohesionadora
en la medida que pueda ubicarse en distintos momentos del intervalo entre Encuentros y
permita interconectar a distintos territorios y entidades. En este mismo sentido, la definicion
de una agenda contribuye a la articulacion de una red de la regién ibérica sur, que a su vez de
soporte a la consolidacién de la red de los Encuentros Ibéricos.

e  DIMENSION

La dimensién puede concebirse desde dos dimensiones. La primera haria referencia a la
dimensién, en numero de participantes, en cada Encuentro. La ubicacién geografica y el
periodo en que se realice pueden influir en la asistencia. Durante las cuatro ediciones la media
de asistencia gira en torno a las 200 personas:

“No, habia una expectativa de que participasen 150 o 200 personas pero no se puso
un limite aunque es cierto que si hubiesen venido 1000 persona no cabrian.” (E.1)

“Creo que estamos con un numero de 100, 150 participantes en los Encuentros.” (E.2)

“En 2014 en Mollina, en el norte de la provincia de Mdlaga, ese fue un encuentro
multitudinario, siempre hay una delegacion mucho mayor del pais donde se organiza
que hubo mucha gente de Espafia, muchisima gente de Andalucia, fue un encuentro
de unos 300 delegados, un encuentro amplio.” (E.3)

Por otro lado, la segunda dimensidn responde al sentido global de la red y la capacidad para
articular una red entre territorios locales en la peninsula ibérica. Desde esta dimension se
menciona la misma idea abordada en el apartado de comunicacién, la red alna participante
bajo una tematica muy especifica y con cierta especializacién técnica, por lo tanto no es un
espacio multitudinario, su dimension esta acotada a perfiles especificos:

“Una red ibérica por la democracia participativa, que podria ser el nombre que podria
tener esta iniciativa cuando tuviera otro cuerpo, nunca va a ser un espacio
multitudinario, es un espacio en donde hay un encuentro de profesionales y
responsables politicos, fundamentalmente o en primera instancia, para intercambiar
experiencias y conocimientos.” (E.3)

Como se indica, la red define un espacio con una finalidad primordial, la de intercambio
experiencias y conocimientos. Y como se menciona a continuacién, se marcan dos posibles
instancias, una con un sentido mads practico, en la linea de la cooperacién técnica, un
intercambio de conocimientos y experiencias. Y en una segunda instancia o estadio, es que la
red pueda también convertirse en un espacio para abordar un debate sociopolitico:

En primera instancia tiene un afdn de aprender de los errores y aciertos ajenos y hacer
un banco de experiencias, buenas y malas, que permita que algo que
consustancialmente se ejerce al nivel local pueda aprender de otros municipios. El
disefio administrativo hace que la relacion de los municipios sea con la administracion
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superior no con el municipio de al lado, todo eso es una debilidad a la hora de crecer y
aprender, necesitan espacios de encuentro entre esas realidades locales. Eso en
primera instancia. Luego creo que podria haber una segunda dimension en todo esto,
una dimension en la que se abre un debate social mds amplio, en el que haya no sdlo
profesionales y responsables politicos sino también organizaciones sociales de diverso
tipo, en un debate mds amplio sobre la participacion en lo local. Podria ser como un
segundo paso.” (E.3)

La fase en la que se encuentra la red actualmente es de consolidacidn, se mantiene en un
proceso de articulacion, por un lado de manera interna entre cada region ibérica y por otro
entre ambas regiones. Una vez consolidada, la red podria incorporar debates politicos y
sociales y abrir espacios para la participacion de nuevos actores sociales.

e  RECURSOS

Sobre la suficiencia de recursos humanos, se atiende a dos niveles. El primer nivele se refiere a
al equipo humano para la organizaciéon y desarrollo del IV Encuentro. En este sentido, se
considera que ha sido suficiente, aunque con un equipo mds amplio podria desarrollarlo con
mejores resultados:

(suficiencia de equipo humano) “Te tengo que decir que si, porque el encuentro se
hizo y de mds. Si pienso en todo el trabajo que dio y las horas que le pusimos pues si
hubiese mds equipo humano hubiera sido mejor evidentemente.” (E.1)

El segundo nivel se refiere al equipo humano dispuesto para darle continuidad y soporte a la
red. En relacion a este aspecto, hay interés en poder contar con una persona por cada region
gue pueda mantener activa la red y dar un seguimiento constante para evitar que resulten
como Encuentros aisladas sin interconexidn:

“Me gustaria muchisimo encontrar una forma, una fuente de financiacion para que
entre Portugal y Espafia (entre InLoco y Coglobal), fuera posible mantener una
aceptacion minima de una persona de cada lado a una organizacion continda del
proceso de cooperacion. Con actividades preparatorias en Espafia, en Portugal,
actividades distintas capacitacion, de debate, de preparacion de documentos para que
lleguemos al encuentro con contenidos. Y como el resultado de un proceso de trabajo
conjunto y no como uno que se acaba ahi.” (E.2)

“no tiene los recursos que requeriria para tener una presencia continuada de red pero
sin embargo, yo creo que es llamativo la capacidad de continuidad que han tenido los
Encuentros Ibéricos sin haber tenido esos recursos humanos con dedicacion completa,
eso demuestra un poco que el nivel de interés es relativamente alto, porque después
de siete afos sigue siendo un referente, no se ha creado otro espacio que le compita,
se reconoce que ese es el espacio de didlogo entre Espafia y Portugal, y siempre hay
municipios que dicen “quiero ser sede y soportar los gastos que eso supone”. (E.3)

A pesar de no contar con personal dedicado exclusivamente al funcionamiento y seguimiento
continuo, la red se ha podido mantener activa con el esquema de funcionamiento actual, lo
que corrobora el interés que hay desde los territorios locales por la tematica. La voluntariedad
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y el sufragio de los costes del Encuentro por parte del municipio anfitrion son los que
mantienen la actividad de la red:

“Si, hasta ahora no hemos tenido recursos materiales. Trabajamos con nuestro
esfuerzo, nuestro voluntariado y con el apoyo de financiacion del municipio que lo
organiza. Nosotros no recibimos nada por eso.” (E.2)

“No hubo problema en ese sentido. Sequramente si hubiese habido mds recursos
materiales o econdmicos, se podrian haber documentado mds las experiencias para
darle mds permanencia en el tiempo. Es decir que si hubiesen podido realizar videos
divulgativos de cada experiencias (..), videos para apoyar el contenido de los
participantes y luego subirle a la pdgina web.” (E.1)

Ademas de poder consolidar y mantener activa la red, también se considera que con mayor
disponibilidad recursos humanos vy materiales se podria poder documentar con mayor
profundidad la experiencia de los Encuentros para realizar divulgacién y consulta de
contenidos. Estas acciones permitirian consolidar a los Encuentros Ibéricos como una red de
conocimiento.

e  GENERO

La decision de contenido dentro de cada Encuentro se realiza por parte de la secretaria
técnica, compuesta por el Ayuntamiento vy el equipo consultor, y la colaboracién de las
entidades promotoras. En el IV Encuentro, hubo una mayor presencia de mujeres durante la
toma de decisiones, aunque también participaron hombres de las entidades promotoras:

“Es definido por el municipio que organiza y a veces con nuestra cooperacion” (E.2)

“Desde el Ayuntamiento en Corufia solo habian mujeres y la asistencia técnica o
coordinadora que era yo, también lo soy. Desde la UCCI también era otra mujer. Y
los contactos masculinos era Andrés de Coglobal, y desde InLoco, Nelson. Y desde
la OIDP dos personas, a veces una, a veces otra. Y en Corufia a nivel municipal
estaba la Concejala, la asesora de la Concejala, la responsable de departamento y
dos técnicas mds, o sea cinco mujeres, a parte de mi.” (E.1)

“En este encuentro la paridad ha tenido mucho peso, en las mesas, y también ha
habido una mayoria de mujeres en el trabajo de organizacion, del evento. La
responsabilidad de Corufia, todo el equipo de Corufia eran mujeres, la consultora
con la que trabajoé Corufia para la gestion del programa es una mujer también. Se
le dio mucho peso al tema de la paridad y a la temdtica de género dentro del
programa. Tuvo también peso en el programa otra cosa es que fue dificil
encontrar experiencias que tuvieran un componente de género muy significativo
pero eso tiene que ver con las experiencias municipales, pero en el programa si
que tuvo interés.” (E.3)

Por otro lado, los Encuentros Ibéricos no cuentan con un area especifica o alguna figura
delegada para atender a las cuestiones de género. Como se ha sefiala en otros apartados, la
estructura de la red no cuenta con la capacidad suficiente para abordar este aspecto, sin
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embargo en el Ultimo Encuentro se ha hecho un especial énfasis al género en el contenido del
programa:

“Si, no sélo de género, habia una mesa que era de Igualdad y diversidad. Abordar
la cuestion de como incorporar a los presupuestos de participativos la perspectiva
de género y la inclusion de la diversidad y de los colectivos, discapacidad, etc.

(durante el proceso de organizacion) Totalmente, permanente. De hecho, creo que
fue el encuentro donde mds mujeres participaron en lo que es la confeccion del
programa. Es decir, donde mds se cuidé que la presentacion de iniciativas,
experiencias o visiones académicas o todo, fuese protagonizada por mujeres. En
ese sentido se cuido la paridad en lo que es también el programa.” (E.1)

“No. En el Encuentro de Corufia si pero formalmente no hay. “(E.2)

Como se sefiala a continuacién, hay mucho interés en poder establecer determinados
mecanismos y protocolos que puedan tener seguimiento a lo largo de los Encuentros.
Actualmente los contenidos suelen estar sujetos a cada contexto y el intervalo de tiempo que
hay entre cada Encuentro es lo suficientemente amplio para que se mantengan directrices que
no han sido formalizadas:

“No hay protocolo en este, ni en ningun otro campo. El unico protocolo que existe
en los Encuentros Ibéricos es que el evento se celebra cada dos afios y que una vez
se hace en un pais y otra vez se hace en otro, y que el evento lo paga el que es
anfitrion. Ese es el unico protocolo verbalizado, firme. Todo lo demds cambia de
Encuentro en Encuentro. Hay mucho interés de que eso deje de ser cambiante y que
pase a haber un cuerpo de acuerdos, normas, de como se trabaja.” (E.3)

La relacion de la estructura y los recursos puede influir en la incapacidad para poder integrar
elementos que avancen en la cultura pro-equidad de género. El desarrollo de reglas de
funcionamiento puede estar estimulado desde el propio equipo organizador y el grupo
promotores de la red:

“Si, eso surge desde dentro del propio equipo anfitrion (el Ayuntamiento) y la
asistencia técnica. Creo que estamos en consonancia.” (E.1)

“El peso que tiene la cuestion de género, en los debates internos, en la preparacion
de los programas, en los Encuentros Ibéricos, como en todo lo demds, cada vez es
mayor, hay una presion que no es externa, es una presion interna, de “hay que
obligar a que las mesas sean paritarias, que haya una presencia de mujeres en los
puestos relevantes, en las conferencias de apertura, etc. Eso no es un tema
exclusivo de los Encuentros Ibéricos, se sobreentiende que eso es altamente
importante y probablemente mds en Espafia, probablemente, yo creo que si.” (E.3)

Desde la perspectiva general, se considera que es un aspecto que cada vez recibe una mayor
atencién en la sociedad y dentro de la red. Hay presidon desde el interior de la red para
incorporar elementos que contribuyan a la igualdad de género, ya sea en su funcionamiento
interno como desde su base programatica en cada Encuentro Ibérico.
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Red de Ciudades por el Comercio Justo

Es un programa de compra publica ética coordinado por IDEAS*? (Iniciativas de Economia
Alternativa y Solidaria), una organizacion de Comercio Justo que tiene como misidn
transformar el entorno econdmico y social para construir y mundo mas justo y sostenible.

Una Ciudad por el Comercio Justo es una ciudad que integra un modelo de localidad que
acerca los productos de Comercio Justo a la ciudadania a través de las administraciones,
comercios, empresas y el tejido asociativo. El objetivo de la Red de Ciudades por el Comercio
Justo es ser un foro de intercambio de experiencias en el fomento del Comercio Justo y en el
acercamiento de estos productos a la ciudadania.

Historia**®

El origen de las Ciudades por el Comercio Justo se remonta a abril del aino 2000 en el que
un grupo de voluntarias y voluntarios de distintas organizaciones de Comercio Justo de la
ciudad de Gargstang (Reino Unido) se movilizaron para facilitar el acceso a los productos de
Comercio Justo en los establecimientos de su localidad; en poco tiempo consiguieron que
estuviera disponibles en colegios, empresas, tiendas, cafeterias y varios restaurantes. Gracias
al respaldo de la ciudadania, el Ayuntamiento de la localidad aprobd una declaracion de apoyo
al uso de productos de Comercio Justo en mayo de 2001; ello propicié que la localidad se
autoproclamara primera Ciudad por el Comercio Justo del mundo. Rapidamente otras
ciudades del pais recogieron el testigo y comenzaron a desarrollar experiencias similares. En
2002 la iniciativa ya habia comenzado a desarrollarse en ciudades de Irlanda, Bélgica y Paises
Bajos.

Ante el éxito, en 2006 diferentes organizaciones de Comercio Justo de diferentes paises
comienzan a coordinarse entre si para darle mayor proyeccidon a la campafia y facilitar el
intercambio de experiencias entre ciudades de todo el mundo; se crea la Iniciativa
Internacional de Ciudades por el Comercio Justo. En 2007 recibe el apoyo de la Unién Europea.
En la actualidad, hay mas de 1,000 localidades en todo el mundo consideradas Ciudades por el
Comercio Justo.

En el estado espaiiol el programa estad coordinado por la organizacion de Comercio Justo,
IDEAS. Aproximadamente 40 localidades y 23 agentes sociales estan involucrados en el
desarrollo de la campafna. Municipios como Cérdoba, Espejo, Bilbao, Madrid y Puerto Real
(Cadiz), entre otros, ya han recibido el titulo de Ciudades por el Comercio Justo.

Mision y objetivos

La mision y objetivos se tiene como punto de partida los diez principios del Comercio Justo,
definidos por la Organizacién Mundial del Comercio Justo (WFTO), la entidad de mayor
representatividad del Comercio Justo constituida por 400 organizaciones de mas de 70 paises.
Dichos principios sirven como estandares para poder acreditar a organizaciones de Comercio
Justo.

2’ Iniciativas de Economia Alternativa y Solidaria

La historia de Ciudades por el Comercio Justo se recoge del Formulario Oficial CCJ (2012)

228
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Los diez principios del Comercio Justo son los siguientes:

1. Creacidn de oportunidades para los productos en desventaja para combatir la pobreza y
lograr un desarrollo sustentable.

2. Transparencia y responsabilidad en la administracion y en las relaciones comerciales.
3. Constitucién de capacidades para desarrollar la independencia de los productos.

4. Promocion del comercio justo a través de la difusion de informacién sobre sus practicas.
5. Pago de un precio justo acordado a través del didlogo y la participacidon, que permite una
produccion socialmente justa y ambientalmente amigable.

6. Equidad de género en la remuneracién y en las oportunidades de trabajo.

7. Condiciones de trabajo favorables en un ambiente seguro y saludable para los productores.
Ausencia de trabajo forzoso.

8. Respeto por los derechos de los nifios y nifias garantizados por la Convencién de la ONU y
por leyes y normas sociales locales. Eliminacidon del trabajo infantil.

9. Conservacién del medio ambiente por medio de practicas ambientales y utilizaciéon de
métodos de produccion responsables.

10. Relaciones de comercio basadas en el interés por el bienestar social, econédmico y ambiental
de los pequefios productores, en un marco de solidaridad, confianza y respeto mutuo.

Se establece como fines del programa de Ciudades por el Comercio Justo:

e Desarrollar estrategias para promover que las administraciones implementen el Comercio
Justo en las compras publicas.

e Impulsar iniciativas para conseguir incorporar el Comercio Justo en comercios y
establecimientos de la restauracion.

e Desarrollar sinergias que favorezcan el Comercio Justo entre la comunidad educativa.

e Intensificar las vias de colaboracion con todas las partes implicadas, especialmente con
cualquier entidad que promuevan el Comercio Justo.

Y concretamente, se han marcado cinco criterios que deben alcanzar y mantener para
obtener el estatus de Ciudad por el Comercio Justo:

1. Aprobar una resolucidn favorable al Comercio Justo y al consumo de este tipo de productos
por parte del Ayuntamiento o Consejo Local.

2. Ofrecer productos de Comercio Justo en cafés, restaurantes y tiendas en la ciudad.

3. Acreditar el compromiso del sector privado y la comunidad educativa introduciendo este tipo
de productos en su consumo interno.

4. Creacion de grupos de trabajo local y multisectorial que coordinen las acciones del

programa.

5. Comunicacion del Programa a la ciudadania
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Estructura

En el estado espaiol la Red de Ciudades por el Comercio Justo se estructura desde distintos
espacios. Por un lado, esta el equipo™ de IDEAS, la organizacion que promueve y coordina el
programa, brindando asesoramiento en areas de comunicacion y compra publica ética. La
estructura de funcionamiento de IDEAS se basa en un Consejo Rector, compuesta:

e Presidencia

e Vicepresidencia
e Secretaria

e Tesoreria

Y un Comité de Coordinacidn con tres areas:

e Coordinadora del Area de Cooperacién Comercial
e Coordinador del Area de Accién Social, Cooperacién y Comunicacién
e Coordinador del Area de Administracién y Finanzas Eticas

Y por otro lado, estan las ciudades que participan en el programa, se articulan a través de
grupos de trabajo.

Cada ciudad posee o que aspira a obtener la acreditaciéon de Ciudad por el Comercio Justo
conforma un grupo de trabajo en el que se encuentran representadas las entidades que dan
soporte al programa en la localidad. Entre los cinco criterios establecidos para incorporarse al
programa estd la aprobacion una resolucion favorable al Comercio Justo y al consumo de este
tipo de productos por parte del Ayuntamiento. Y la creacidon de un grupo de trabajo que
coordine el programa. Por lo tanto la estructura depende de una organizacidn coordinadora a
nivel estatal y los grupos de trabajo en cada ciudad.

Actividades

Para la consecucion de los fines establecidos para el programa de Ciudades por el Comercio
Justo, se realizan las siguientes actividades:

e Fomentar las reuniones con los diferentes actores potenciales implicados en el
programa de Ciudad por el Comercio Justo (comunidad educativa y administraciones
publicas).

e Crear las herramientas de intercambio de experiencias para fomentar el Comercio
Justo.

e Presentar ante las administraciones de resoluciones favorables al Comercio Justo.

e Hacer presente el Comercio Justo y el programa Ciudad por el Comercio Justo en las
redes sociales de internet.

e Celebrar jornadas técnicas a propésito de la incorporacién del Comercio Justo en las
contrataciones publicas.

2 Equipo de Ideas: https://ideas.coop/quienes-somos/cooperativa/
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e Participar en las charlas formativas y actividades de sensibilizacién dirigidas a la
ciudadania, al sector empresarial y la comunidad educativa.
e Establecer encuentros anuales sobre el programa de ciudad por el Comercio Justo.

Y por su parte, los grupos de trabajo centran sus actividades en los siguientes objetivos:

e Promover el modelo de Ciudad por el Comercio Justo y aumentar la disponibilidad de
productos de Comercio Justo.

e Asegurar el compromiso continuo segun los criterios de Ciudad por el Comercio Justo y
mantener la acreditacién una vez haya sido conseguida.

e Fomentar en los lugares de trabajo, las escuelas y en las universidades el uso de
productos de Comercio Justo.

e Incrementar el conocimiento de Comercio Justo en la poblacion general para asegurar
la continuidad del modelo de Ciudad por el Comercio Justo a largo plazo.

Encuentros presenciales

Ciudades por el Comercio Justo ha celebrado cuatro encuentros de ambito estatal en:

I. Cordoba, 30 de abril 2009

Il. Madrid, 14 de febrero 2011
lll. Bilbao, 20 de junio 2013
IV. Madrid, 26 de octubre 2017

Los principales destinatarios del Encuentro son los agentes participantes en los grupos de
trabajo local, representantes de ayuntamientos y otras entidades del sector publico
involucradas en el desarrollo del modelo de Ciudad por el Comercio Justo de todo el Estado
espafiol.

Por otro lado, con una frecuencia anual, se desarrollan desde el afio 2006 los Encuentros

Internacionales de Ciudades por el Comercio Justo®®

, es promovido por la iniciativa de la Fair
Trade Towns Conference, en la que ha participado IDEAS y participantes del programa de
Ciudades por el Comercio Justo. En el afio 2018 se celebra en Madrid la 122 conferencia

internacional de este movimiento.

A continuacidn se presenta el historial de las International Fair Trade Towns Conference:

2 International Fair Trade Towns Conference: http://www.fairtradetowns.org
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Conferencias de Internacional de Ciudades por el Comercio Justo

Ciudad Pais Aho
Londres Inglaterra 2006
Bruselas Bélgica 2008

Lyon Francia 2009
Bonn Alemania 2010

Malmo Suecia 2011

Poznan Polonia 2012
Oslo Noruega 2013
Kumamoto Japén 2014

Bristol Inglaterra 2015

Baskinta Libano 2016
Saarbrucken Alemania 2017
Madrid Espafia 2018

Fuente: Elaboracidn propia a partir del archivo de la Fair Trade Towns Conference:

Comunicacion con socios

Ciudades por el Comercio Justo es campafia/programa a la que se adhieren ciudades,
universidades y centros educativos. IDEAS es la entidad que coordina la iniciativa en Espafia
(en colaboracidn con 23 aliados locales, ONGDs y Tiendas de Comercio Justo principalmente) y
es representante a nivel internacional en la iniciativa Fair Trade Towns donde actualmente
participan 23 paises (que conforma un comité coordinador a nivel internacional).

Por lo tanto, la comunicacién se realiza entre las instituciones o localidades que se quieran
adherir al programa con IDEAS para formalizar los acuerdos. Este programa carece de cuotas o
vinculacion con un drgano rector, la integracion se realiza cumpliendo los criterios de
Comercio Justo establecidos.
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Figura 20 Esquema de comunicacién. Red Ciudades Comercio Justo

La coordinacion a través de IDEAS.

Comunicacién interna El Correo electrénico y reuniones trabajo
entre los ayuntamientos y organizaciones
locales.

En el caso de la red de Ciudades por el

Comercio Justo los canales de comunicacion
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son gestionados por IDEAS™", quién impulsa y

G A (o e comparte contenido sobre el programa. Por
otro lado, los ayuntamientos y organizaciones
de la red que utilizan sus propios canales

para comunicar

Pagina web www.ciudadporelcomerciojusto.org
RRSS: Twitter, Facebook.

Boletin y listas de correo (organizaciones
locales y ciudadania)

Medios de comunicacidn tradicional: Prensay radio

Correo electrdnico

Sede

IDEAS Cordoba (Oficina-Tienda)
C/ Claudio Marcelo, 7
14002 Cérdoba

Trabajo de campo: Entrevistas

En el caso de la red de Ciudades por el Comercio Justo se realizaron tres entrevistas, dos
fueron a perfiles técnicos de las areas de cooperacién de los Ayuntamientos de Malaga (E.1) y
Puerto Real (Cadiz) (E.2) y la tercera a un perfil coordinador de la cooperativa IDEAS (E.3). Las
tres entrevistas se realizaron en las dreas de trabajo de las personas informantes, siendo en las
oficinas de los Ayuntamientos de Malaga y Puerto Real, y la oficina de IDEAS en Cérdoba.

Las dos primeras entrevistas, representan participantes muy activos en la red que pueden
contar con una visién clara del programa de Ciudades por el Comercio Justo. En ambas
entrevistas participaron dos personas en cada entrevista y ambas mujeres. La razén es que el
programa lo desarrollan ambas personas, generalmente una lleva aspectos mas técnicos y otra
tiene un enfoque mas politico y de relaciones. Y la tercera entrevista se realizé6 a un hombre,
que impulsa la coordinacién en la red y conoce los programas de Comercio Justo en
profundidad.

21 Pagina web, correo electronico, RRSS (facebook, twitter, pinterest, instagram y youtube) y MMCC tradicionales
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Resultados

Esta red tiene como base el programa de compra publica ética de Ciudades por el Comercio
Justo. El objetivo de la Red de Ciudades por el Comercio Justo es consolidarse como un foro de
intercambio de experiencias en el fomento del comercio justo y en el acercamiento de estos
productos a la ciudadania.

La Red de Ciudades por el Comercio Justo (CC.CJ) se estructura desde distintos espacios.
Por un lado, estd el equipo de IDEAS, la entidad que promueve y coordina el programa,
brindando acompafiamiento en areas de comunicacion y compra publica ética. Y por otro lado
estan los grupos de trabajo local que conforman los Ayuntamientos adheridos al programa
junto con entidades locales.

Cada ciudad que posee o que aspira a obtener la acreditacion de Ciudad por el Comercio
Justo conforma un grupo de trabajo en el que se encuentran representadas las entidades que
dan soporte al programa en la localidad.

e  COHESION E IMPLICACION

Los mecanismos de cohesidn identificados en esta red son los encuentros presenciales y el
trabajo comun en la planificacidon y puesta en marcha de actividades para el fomento del
consumo responsable y el comercio justo. Asi mismo, en este caso, la implicacién hacia la red
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se desarrolla también por las actividades y con la labor de IDEAS™** como figura coordinadora.

“Lo que une a los participantes de la red es el fin comun, que es fomentar actividades entre
la poblacion para dar a conocer los productos y los beneficios de consumir productos de
comercio justo” (E.2)

La definicién de objetivos y su puesta en comun facilita la confluencia y la uniéon entre las
distintas entidades que participan en la red. Hay dos posibles efectos en el trabajo con un fin
comun, por un lado, estaria el reconocimiento mutuo entre participantes y la reflexidon sobre
los objetivos que persiguen. Y por otro lado, el trabajo para alcanzar metas comunes como
proceso continuo para afianzar las relaciones entre participantes de la red.

(Sobre los mecanismos de cohesidn) “los encuentros que se organizan de Ciudades por el
Comercio Justo, eso lo veo un instrumento bastante importante” (E.1)

En este sentido, los encuentros presenciales organizados por la coordinadora de la red o los
encuentros de otras redes en los que confluyen los participantes de la red de CC.CJ, configuran
espacios para que los participantes de las puedan conocerse. En estos entornos, existe la
posibilidad de interactuar desde un ambiente informal que puede facilitar una comunicacion
mas fluida. El valor de la presencia fisica radica en que se reconocen las personas que estan
detras de las distintas entidades.

La implicacion hacia la red se fomenta por los propios objetivos que han interiorizado las
entidades. Las organizaciones que forman parte de la red tienen como fin un consumo

22 | pEASH? (Iniciativas de Economia Alternativa y Solidaria), una organizacion de Comercio Justo que tiene como

mision transformar el entorno econémico y social para construir y mundo mas justo y sostenible.
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responsable y la concienciacion sobre los valores del comercio justo en la sociedad. Por ende,
la implicacion estad ligada a la integracién de los objetivos en el funcionamiento de las
entidades que participan en la red:

“El compromiso del fin de cada una de las organizaciones que forman parte de la Red.
Todas las organizaciones que forman parte de la red tienen como fin un consumo
responsable, fomentar los valores del comercio justo, fomentar los valores justos laborales
en el caso de los partidos politicos.” (E.1)

“nosotros lo que hemos incorporado internamente son ciertas articulaciones de

funcionamiento de nuestras propias actividades que de manera transversal la recorre al
Comercio Justo. Entonces, es dificil que contemplemos una semana, un acto, una charla, en
lo que hemos montado porque sea como un minimo. O sea, como abandonarlos no,
porque estd integrado.” (E.2)

“el titulo es un instrumento o un reconocimiento que nosotros tenemos para animarla a
llegar a, y que luego se identifiquen con el programa, se comprometan de alguna manera,
porque incluso teniendo el titulo es como que ya tienen mds responsabilidades en
mantenerlo. Es como que el compromiso ya se mantiene por ser una universidad por el
Comercio Justo, una ciudad por el Comercio Justo. Ahi es una manera para que se
identifiquen con la campafia y que tengan algo de la campafia, que es el titulo del
Comercio Justo que ademds a otro nivel te suma a las miles de universidades y de ciudades
que en el mundo ya tienen el titulo” (E.3)

Como se vera en el apartado de Coordinacion y Estrategia, se esta trabajando para desarrollar
un sistema de reconocimiento con estrellas para fomentar la implicacién y compromiso hacia
la red. Por lo tanto, la definicion y alineacion de objetivos, los espacios de encuentro y las
actividades continuas, fortalecen el conocimiento mutuo entre participantes y sus relaciones
personales, lo que contribuye a hacer de la red, un punto de interacciones entre personasy
entidades afines que colaboran por un fin comun.

“O sea que esta interrelacion, este sentido de cohesion y pertenencia a la red existe a
través de este tipo de mecanismos tanto los encuentros, como las actividades conjuntas
que intentamos potenciar por parte de IDEAS. Que también tiene que ver en parte con el
tema de comunicacion” (E.3)

e  COMUNICACION

La comunicacion de la red de CC.CJ cuenta con dos niveles, uno de ambito estatal/regional y
otro de ambito local. Sobre la dimensién estatal, como se ha mencionado, la cooperativa
IDEAS desempeiia una labor de coordinacidn dentro de la red y brinda un acompafiamiento
técnico a las entidades adheridas en el programa y realiza acciones de comunicacion. En
relacién a la comunicacién interna:

“IDEAS coordina un boletin informativo sobre el avance de la campafia y donde se
interactua con las ciudades y universidades. Es el mismo boletin para las Ciudades y
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Universidades. Es un mailing informativo donde se interactua también con ellas porque se
comparten documentos para la construccion colectiva” (E.3)

El boletin informativo tiene como funcién mantenerse en comunicacidon con las distintas
entidades que conforman la red. Como sefialan, hay envio de correos de caracter informativo
donde también se comparten documentos para ser desarrollados de manera colaborativa.

En relacion a la comunicacién interna desde el ambito local, cabe mencionar que las ciudades
que se adhieren al programa de Ciudades por el Comercio Justo conforman grupos locales para
llevar a cabo las actividades de fomento y sensibilizacion sobre el consumo responsable y el
comercio justo. Generalmente, el Ayuntamiento que se adhiere suele coordinar el grupo de
trabajo local:

“Nos comunicamos sobre todo via correo electrénico y Whatsapp, pero vamos nos
comunicamos sobre todo con correos electronicos y las reuniones que hacemos”. (E.1)

También para el ambito local el correo electrénico es el medio mds habitual junto con las
reuniones presenciales que se realizan. También hacen uso del Whatsapp, aunque la
comunicacién para organizarse y coordinarse es por correo electrénico, que ha pasado de ser
bilateral a multilateral:

“No. Lo hemos convertido en un grupo de trabajo con lo cual yo cuando hago
descubrimiento con ellos me pongo en contacto, tengo mi grupo de trabajo y ellos me
pidieron que no fueran en copia ocultas, para que luego ellos se comuniquen.” (E.1)

Tras las primeras comunicaciones, se solicitd el envio de los correos con copia abierta para
conocer quiénes estan en comunicacién y poder interactuar con otros participantes:

“éNo querian estar en copia oculta? (entrevistador)

No, pero como todo es consensuado la primera lo mandé en copia oculta, luego me
pidieron, lo votamos como queria estar, y de hecho ya hay comunicacion entre ellos y
demds” (E.1)

En ausencia de una plataforma digital, el correo electrénico sigue siendo la base de la
comunicacién telematica, una extensidén y también complemento del grupo (o mesa) de
trabajo local, que son un espacio para compartir novedades, informacién util y planificar
actividades.

En relacién a los encuentros presenciales® de dmbito estatal/regional, estarian por un lado
los encuentros para preparar y llevar a cabo actividades y por otro, las reuniones de
seguimiento del programa, que tienen una menor frecuencia:

“Con frecuencia, depende, pero si que hacemos encuentros presenciales, frecuencia
depende, si organizamos alguna actividad pues nos reunimos mds veces para prepararla.
Si es de continuidad de nuestro programa pues son mds esporddicas” (E.2)

23 \ler tabla de Historial de Encuentros
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Como se menciond anteriormente, la creacidon de una mesa de trabajo local funciona como
base para mantenerse en coordinacién con las entidades que operan en la misma localidad.
Desde este espacio se planifican las acciones de sensibilizacién y el desarrollo de proyectos con
las distintas entidades colaboradoras:

“A: (..) el ultimo objetivo era la creacion de una mesa de trabajo. Se constituyd y hoy dia
sigue, y la universidad es unos de sus miembros. Una mesa tnicamente de Comercio Justo.

B: La titulamos de muchas maneras, porque nos parecia que Comercio Justo era como un
sello de calidad. Entonces también la denominamos del consumo responsable, de
kildmetro cero...pero qué es referida a esa temdtica en concreto.” (E.1)

Del mismo modo que la comunicacion interna, la externa se desenvuelve de modo distinto en
los dos niveles de la red. En el ambito estatal de la red de CC.CJ, se lleva a cabo por la
cooperativa IDEAS, que da impulso al programa y a la red desde diferentes ambitos, que puede
ser replicada posteriormente por cada entidad participante. Utilizan sus propio canales de
comunicacién como las redes sociales digitales y la pagina web. También recurren a los medios
de comunicacion tradicional y acciones de comunicacion:

“Medio de comunicacion y recursos comunicativos propios, como pdgina web de la
Ciudades por el Comercio Justo. Con los medios de comunicacion, la rueda de prensa,
folletos, actividades en las calles” (E.3)

En el ambito local, las herramientas de comunicacidn externa dependen de la entidad adherida
al programa, en este caso serian los dispositivos tecnoldgicos y plataformas digitales del
Ayuntamiento. Y desde ahi se desarrollan contenidos propios o se redistribuyen los que disefia
la propia IDEAS:

“A: El ordenador, las redes sociales, facebook y twitter, y la pdgina del Ayuntamiento.
B: Y tenemos nuestro boletin interno de derechos sociales, y luego por ejemplo cuando
hacemos nota de prensa de nuestras actividades incluimos el Comercio Justo
A: Y la radio Municipal
B: Y hemos ido a la radio de mayor habla de Comercio Justo. Acciones de
comunicaciones tenemos muchas.” (E.1)

Las actividades deportivas y culturales también son también acciones y espacios de
comunicacién, como el Mundialito Sin Fronteras en el que interactian entidades locales y
extranjeras que trabajan en la misma temdtica, desde una actividad comun y extendida en la
poblacién:

“Esta es una actividad que es Mundialito Sin Fronteras, qué es distintas nacionalidades
que compiten deportivamente y este es el segundo afio que vamos a comprar
equipaciones de Comercio Justo. El afio pasado vino de una cooperativa de Filipinas,
este afio la cooperativa estd en Espafia” (E.1)

Y fuera de Malaga, esta iniciativa se percibe también de manera positiva como una actividad
de referencia para otros territorios:
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“De hecho el ayuntamiento de Mdlaga todos los afios, como tiene varios eventos, hacen
compra de Comercio Justo y sirven productos de Comercio Justo. Han hecho una
experiencia que creo que es referencia por todo el estado, que han hecho un campeonato
de futbol y han comprado las equipaciones de Comercio Justo, ademds han colaborado con
la ONG Taller de solidaridad que trabaja con grupo de Filipina y ha venido una
representante de las productoras aqui a contar su experiencia en el Comercio Justo y la
fabricacion de material deportivo. Lo han contado a los clubes deportivos o gente que ha
participado dentro del campeonato. Al final la gente de Mdlaga ha hecho un proceso
totalmente asociado, el futbol que es muy ajeno a este tipo de asuntos, la solidaridad, el
Comercio Justo. O sea que al final lo que ha generado ahi es estupendo, es lo que
realmente transforma” (E.3)

Este tipo de eventos, ademas de conjugar la solidaridad, diversién y la compra de productos de
Comercio Justo en una misma actividad, se convierten en referente e inspiracién para otros
territorios. Y para el funcionamiento de la red esta iniciativa tiene resultados mas profundos, al
incidir en la cohesion de los participantes, fortalecer la identidad y tener efectos de
comunicaciéon mdas amplios al conectar directamente con la ciudadania.

Ademas de las acciones de comunicacidon que consiguen generar una experiencia en los
participantes, como los eventos deportivos y culturales, estan las plataformas digitales.
Concebidas como un espacio virtual de interaccién entre personas, las plataformas digitales de
comunicacién también resultan de gran utilidad en la cooperacidn al desarrollo. Sin embargo,
existen ciertas barreras de disefio y acceso en torno a estas plataformas.

“Tenemos un portal de Ciudades por el Comercio Justo que ahora estamos
reformando, es lo unico que tenemos. (...) pero si que REAS tiene su pdgina web que
hay un listado de organizaciones que participamos en REAS, que ahi se suben
documentos, podemos compartir como REAS-Andalucia informacion” (E.3)

En el caso de IDEAS, como entidad promotora y coordinadora, cuentan con el portal de
Ciudades por el Comercio Justo que estan reformando y también cuentan con plataforma de
REAS, de la que IDEAS es socia, en donde tienen opcidn a interactuar. Aqui hay una conexion
entre dos redes que sirve para repensar sobre el nimero de plataformas en las que se debe
interactuar o la posibilidad de repensar las plataformas como espacio de confluencia entre
redes con objetivos similares.

En el caso de las mesas o grupos de trabajos locales, en relacién a la creacién de una
plataforma digital ad-hoc, se considera que aun no es necesario con el correo electrénico
cubren las necesidades telematicas (convocar reuniones, enviar documentos, coordinar
acciones...). En entornos locales se puede recurrir a las reuniones presenciales para
mantenerse en contacto y coordinacion.

e  ESPECIALIZACION

La especializacion tematica dentro de la red de CC.CJ aun no ha habido necesidad de
generarse. Se considera que la red esta en una etapa “muy joven”, la divisién podria afectar en
el desarrollo cuando se encuentran en un proceso de cohesidn y constitucion. De cualquier
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manera, tanto la red estatal como en los grupos locales, la especializacion surge de manera
natural.

“Si. La iniciativa internacional de Ciudades por el Comercio Justo es global, eso es la
campana. Y luego se han ido segmentando en micro-campafas e iniciativas, como la de
Universidades, la de Centros Educativos...Ahi si que el programa de Ciudades como tal se
segmenta e intenta trabajar con gente” (E.3)

Concretamente, en el programa de Ciudades por el Comercio Justo, hubo un momento en que
se fue especializando el contenido para adaptarse a las caracteristicas de los distintos sectores
y comunidades, que hoy constituyen nuevos subprogramas en el marco del Comercio Justo.

e  COORDINACION Y ESTRATEGIA

En relacién a los mecanismos de coordinacion interna de la red, en el caso de la red CC.CJ, mas
que un mecanismo estd la figura de la organizacién que promueve el programa de Comer
Justo. Como se ha mencionado, IDEAS, desempefia un papel de acompafiamiento e
interlocucidn entre grupos locales dentro de la red:

“IDEAS, de coordinacion con IDEAS totalmente.” (E.1.) (sobre la coordinacién)

“IDEAS de una manera es la identidad estatal y la que interlocuta con todos los grupos
locales, les motivas, recibe las demandas, es a su vez quien interlocuta con la iniciativa
internacional. Se genera una especie de red tanto estatal, como internacional donde
IDEAS es el eslabon intermedio. Y la que de una manera facilita también el contacto
entre universidades y ciudades” (E.3)

Y a su vez, IDEAS mantiene una conexidn con las redes internacionales, lo que permite
establecer lazos entre territorios locales y fomentar la cooperacidn descentralizada a través de
distintas actividades:

“Si, que ademds sorprende que tengan objetivos comunes, ¢no? Vamos a contribuir a

este modelo de desarrollo sostenible y para ambas ciudades el Comercio Justo es una
herramienta muy potente. Ciudades que estdn a 9 mil km tienen esta sinergia y esta
identificacion entre ambas. Ha habido gente de Paraguay, de Arroyos y Esteros, que ha
venido aqui en Cordoba, ha habido una visita en abril de concejal, de técnicos, de gente
de aqui de Cordoba a Arroyo y Estero para afianzar esta relacion.” (E.3)

Formar parte de la red contribuye a alcanzar metas por parte de las entidades que trabajan
por el desarrollo humano local. A nivel internacional existen hermanamientos entre ciudades
gue comparten unos mismos objetivos y modelo de desarrollo. Las redes permiten visibilizar
las distintas experiencias, fortaleciendo el desarrollo local y articulando una red global entre
territorios locales.

“También vamos a conformar, aun no se cuando, dentro del programa de Ciudades,
como una forma de estimular a las Ciudades para que sigan profundizando su
compromiso con el Comercio Justo, haciendo algo que han hecho otras iniciativas en
otras partes del mundo que es trabajar por estrellas, o sea hacer una revision bianual
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de cada dos afios ver como estd el programa, como sigue el modelo en esta ciudades y
si han conseguido ampliar el minimo estdndar para ser Ciudades por el Comercio Justo
reconocerle con estrellas”. (E.3)

Hay interés de implementar un modelo que se utiliza en otras ciudades del mundo, que
consiste en un sistema de indicadores que se revisa cada dos afos para evaluar cdmo se esta
avanzando en la integracidon del programa y si estan logrando incorporar los elementos
esenciales. En funcién de los avances se harian reconocimiento con estrellas, aplicando un
modelo similar al de los hoteles. De este modo, se puede reconocer el esfuerzo que se realiza
desde cada ciudad, se visibilizan las buenas practicas que se estan desarrollando y se
mantienen coordinadas trabajando sobre los mismos objetivos.

A nivel local, dentro de cada territorio que participa en el programa, los mecanismos de
conformaciéon y coordinacidn de los grupos son distintos. Hay una voluntad por parte de las
organizaciones locales de implicarse en actividades que contribuyan a mejorar las condiciones
del territorio donde habitan.

“No, no, que va, funcionamos de manera mds familiar” (E.2)

Como se describe en el siguiente apartado, la coordinacidn se proyecta con flexibilidad, como
una relacién familiar, mas informal, que esta sostenida mas por los lazos personales y sociales
gue por algun protocolo de organizacion.

e  DIMENSION

En el caso de CC.CJ, cuenta con dos niveles de red, el que se esta desarrollando con la
articulacién de los distintos ayuntamientos y organizaciones que participan en el programa de
CC.JJ y la red de cada ciudad, en la que el ayuntamiento adherido al programa colabora con
otras organizaciones en acciones locales de sensibilizacion y fomento del comercio justo. Por lo
tanto, la red tiene una proyeccidon regional-estatal y otra de dmbito local:

-“Las organizaciones que estdn ahi, fueron invitadas desde el Ayuntamiento cuando
pensaron en hacer Puerto Real, Ciudad por el Comercio Justo, se invitd a un montdn de
ONG y son las que respondieron, porque la mayoria de ellas, por ejemplo Madre Coraje,
Cdritas y Proyde, es que ademds venden productos de Comercio Justo. Entonces estdn
muy implicados en el mensaje. Y las organizaciones politicas que les parecia
interesante el desarrollo de esto y estd abierto. Esta invitacion se hizo al principio y el
grupo estd abierto a cualquiera que quiera entrar o salir.”

-“Somos muy visibles en Puerto Real. No es necesario abrir convocatorias de invitacion.”

-“No, que va, es mds flexible, ninguna de las entidades... -tu preguntabas sobre la firma
de protocolos-, ninguna entidad ha firmado un protocolo para entrar.” (E.3)

Como se describe en los tres fragmentos anteriores, el grupo local se impulsa desde el
Ayuntamiento invitando a organizaciones que tienen una vinculacidn con la temdtica
(Comercio Justo, Consumo Responsable). El grupo permanece abierto para cualquiera que
quieras unirse. Y como se menciond en el apartado anterior, hay una flexibilidad para
participar en el grupo local, no ha habido necesidad de establecer un protocolo de adhesién o
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compromiso. La presencia e implicacién constante de los participantes es lo que mantiene
activo el grupo.

e RECURSOS

En el caso de los Ayuntamientos adheridos al programa de Ciudades por el Comercio Justo la
relacidn con los recursos se percibe de manera distinta. La sostenibilidad de la red, no cuenta
con recursos homogéneos para todos los participantes, dependera de los recursos con los que
se cuente en cada corporacién municipal:

“A: No, hace falta mds recursos humanos.
B: Lo ratifico. ” (E.1)

“A: Recursos materiales, estamos bien. La verdad es que no podemos decir que no
hemos podido hacer esta actividad por falta de recursos econémico” (E.1)

Los recursos materiales son suficientes para el desempefio de actividades, sin embargo, en
algunos casos los recursos humanos se consideran insuficientes para el funcionamiento idéneo
de la red:

“es insostenible la situacion que estamos viviendo, por supuesto no tenemos
muchisimo mds recursos: humanos, infraestructuras y materiales” (E.2)

La adhesidon al programa de Ciudades por el Comercio Justo es una mas de las actividades y
misiones que se desarrollan en el drea de cooperacidn de los ayuntamientos. En ese sentido,
se considera insostenible la situacién para impulsar el programa y la red como se desea.

“No porque realmente al final como depende todo mucho de la voluntariedad de la
gente y del tiempo que dispone, todo lo que se hace no tiene el impacto que nosotros
queremos, o las expectativas que tenemos. Porque si hubiera mds recursos, mds
personas involucradas a un nivel mucho mds profundo”. (E.3)

Los recursos dependen de la particularidad de cada participante. La cooperativa IDEAS cuenta
con el equipo para dinamizar y dar acompafiamiento pero en entidad participante varia la
cantidad de personal enfocado a las actividades de la red.

“El programa estd apoyado con recursos propio de IDEAS, y de la universidades y
ciudades, que los ayuntamientos dedican recursos propios a este tipo de cosas, y de
forma puntual, para actividades y campafias concretas dentro de estas dos redes, bien
de la agencia andaluza de cooperacion internacional, bien de la agencia espafiola, ahi
canalizamos recursos para que se doten de actividades. Realmente que es la red se
mantiene por el compromiso y los recursos que ponen a disposicion los ayuntamientos,
IDEAS y universidades” (E.3)
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e  GENERO

Sobre la perspectiva de género dentro del funcionamiento de la red, no existen areas que
aborden concretamente esta cuestion. Sin embargo, cada entidad participante, en este caso
los Ayuntamientos, cuentan con areas y planes internos al respecto. Por lo tanto, sobre la
puesta en marcha de un area especifica en la materia dentro de la red:

“..Es que yo no creo que ni que proceda. Porque no es necesario, porque ya estd
asumida. Nosotros como Ayuntamiento tenemos varios planes estratégicos y uno de
ellos es el plan de igualdad, nosotros en la nota de prensa que te he comentado igual
que hablamos de Comercio Justo tenemos un contemplado el lenguaje administrativo
en materia de género. Que no es poca cosa” (E.1)

“Totalmente equitativo. Si te voy a decir una cosa...a nivel de ayuntamiento lo
peleamos. Peleamos la parte social, la parte de género y la parte de toda esta cosa.
Hay distintas sensibilidades pero que ya los llevamos...” (E.1)

En cuanto al contenido y actividades que se desarrollan dentro de la red, se decide por los
propios miembros en las reuniones del grupo local. En estos casos hay una mayoria de mujeres
implicadas tanto en el grupo local como en el programa general:

“Los propios miembros, en las reuniones” (E.2)
“Si, hombres y mujeres pero hay mds mujeres en nuestro grupo de trabajo” (E.2)

“Lo que es verdad es que hay muchas mds mujeres implicadas, pero no de forma
intencionada, porque las mujeres estdn mds implicadas en este tipo de cuestiones que
los hombres. O porque tienen mds compromiso, o porque estdn mds solidarizada en
este tipo de causa. No sabemos pero hay mds mujeres que hombres”. (E.3)

“Las decisiones se toman de forma participativa entre los grupos locales e IDEAS, y
otros agentes que no son locales pero que son en ejes grandes como Alianza por la
Solidaridad o que participan asi. Dentro de IDEAS, somos dos personas {(...) que estamos
mds metidas en el programa por parte de IDEAS” (E.3)

La conexidn entre otras redes es un elemento imprevisto de la investigacion que resulta de
gran interés por la capacidad exponencial que existe para sumar capacidades. Existe un apoyo
de misiones compartidas, si hay organizaciones que cuentan con un plan de accién para la
igualdad de género con la ciudadania pueden colaborar otras entidades que participan en la
misma red:

“Claro, claro. De hecho, hace ya, por lo menos, tres afios tuvimos una actividad,
porque formaba parte del grupo, una asociacion que se llama Intered.” (E.2)

La confluencia de redes, implica la confluencia entre las organizaciones que las conformany a
su vez las personas que dan sentido y soporte a dichas redes. Como ejemplo, dentro de un
grupo local, una participante también colabora con una organizacion que habia puesto en
marcha un programa de igualdad de género en el municipio:
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“ella pertenecia a Intered, que lanzd una campafia que eran (Actua con) Cuidados.
Pues esa campafia se promociond desde el grupo, la fomentamos y la dimos a conocer,
la distribuimos también a través de nuestro grupo de trabajo, las actividades que
organizamos ese afio con nifios. Les ddbamos folletos...” (E.2)

La cooperativa IDEAS, que coordina y da acompaiamiento a las entidades que participan en el
programa, cuenta con un plan propio de igualdad vy realizan actividades de sensibilizacién y
formacién. Este enfoque y trabajo aun no se ha extendido hacia la red o al programa.
Actualmente, depende de como aborde la cuestién cada entidad:

“En IDEAS hay un compromiso, un plan de igualdad como IDEAS. Esto puede
trascender a los programas y actividades que desarrollamos, casi que estamos
trabajando también nuestro feminismo, el otro dia tenemos un taller de feminismo.
Pero como redes o como programa no, nada“. (E.3)

Al igual que en otras areas de la cooperacién para desarrollo humano local, se considera que el
Comercio Justo tiene entre sus principios la equidad de género por lo que va implicito dentro
del programa. A pesar de ello es importante trazar lineas de accion y protocolos que puedan
integrarse en el funcionamiento de la red. La visibilizacidn y acciones de comunicacién pueden
ser un paso para concienciar sobre esta necesidad:

“Se favorece la sensibilizacion sobre la equidad de género, sobre todo porque se
intenta vincularlo a uno de los principios de Comercio Justo que es la equidad de
género, entonces ahi se trabaja mucho por ejemplo cuando traemos a representantes
de productoras o productores intencionadamente queremos que sean mujeres para
que también hablen desde su perspectiva” (E.3)

Actualmente se esta trabajando para incorporar la visibilizacion de la perspectiva de género

dentro de las actividades del programa y para remarcar la vinculacién entre Comercio Justo y
equidad de género:

“Intencionadamente porque trabajamos la equidad de género como algo. Este afio
vamos a elaborar un informe dentro el programa Ciudades sobre Comercio Justo y
mujeres para que se vea también como el Comercio Justo contribuye al desarrollo y
empoderamiento de las mujeres en la produccion. Pero intencionalmente en nuestro
dmbito del programa no” (E.3)
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comercio justo

Red de Universidades por el Comercio Justo

Es un programa de compra publica ética y sensibilizacién coordinado por IDEAS™*
(Iniciativas de Economia Alternativa y Solidaria), una organizaciéon de Comercio Justo que tiene
como mision transformar el entorno econémico y social para construir y mundo mas justo y
sostenible.

Una Universidad por el Comercio Justo es una universidad que integra un modelo de
localidad que acerca los productos de Comercio Justo a la comunidad universitaria. El objetivo
de la Red de Universidades por el Comercio Justo es ser un foro de intercambio de
experiencias entre centros Universitarios para el fomento del Comercio Justo y en el
acercamiento de estos productos a la comunidad universitaria. Esta seccién pertenece al
programa de Ciudades por el Comercio Justo.

. ., 235
Historia

El origen de las Ciudades por el Comercio Justo se remonta a abril del aino 2000 en el que
un grupo de voluntarias y voluntarios de distintas organizaciones de Comercio Justo de la
ciudad de Gargstang (Reino Unido) se movilizaron para facilitar el acceso a los productos de
Comercio Justo en los establecimientos de su localidad; en poco tiempo consiguieron que
estuviera disponibles en colegios, empresas, tiendas, cafeterias y varios restaurantes. Gracias
al respaldo de la ciudadania, el Ayuntamiento de la localidad aprobd una declaracion de apoyo
al uso de productos de Comercio Justo en mayo de 2001; ello propicié que la localidad se
autoproclamara primera Ciudad por el Comercio Justo del mundo. Rapidamente otras
ciudades del pais recogieron el testigo y comenzaron a desarrollar experiencias similares. En
2002 la iniciativa ya habia comenzado a desarrollarse en ciudades de Irlanda, Bélgica y Paises
Bajos. En 2007 recibe el apoyo de la Unién Europea. En la actualidad, hay mas de 1,000
localidades en todo el mundo consideradas Ciudades por el Comercio Justo.

En el estado espafiol el programa esta coordinado por la organizacion de Comercio Justo,
IDEAS. Aproximadamente 40 localidades y 23 agentes sociales estan involucrados en el
desarrollo de la campafna. Municipios como Cdrdoba, Espejo, Bilbao, Madrid y Puerto Real
(Cadiz), entre otros, ya han recibido el titulo de Ciudades por el Comercio Justo.

Concretamente, el esquema de Universidades por el Comercio Justo nace en el 2003
cuando la universidad de Oxford Brookes incorpora ese modelo a su centro. Rapidamente la
Universidad de Birmigham se incorpord y el movimiento continud su expansién. Para el afio
2009 mas de 75 universidades se adhirieron al programa. En el estado espaiiol, la Universidad
de Jaen fue la primera en obtener este estatus.

Mision y objetivos

Entre las misiones del programa estd mejorar las condiciones de vida y trabajo de miles de
pequefios productores de paises en vias de desarrollo, a través de la promocion del comercio

24 |niciativas de Economia Alternativa y Solidaria

233 | a historia de Ciudades por el Comercio Justo se recoge integramente del Formulario Oficial CCJ (2012)
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justo. Se pretende igualmente provocar un mayor alivio medioambiental, ya que el comercio
justo esta basado en principios que promueven tanto la sostenibilidad y equidad social como el
respeto a la naturaleza y al medio ambiente.

El programa de Universidades por el Comercio Justo tiene entre sus objetivos
fundamentales sensibilizar a la comunidad universitaria sobre la relaciéon entre el modelo de
produccién y consumo y problematicas como el cambio climatico, la desigualdad o la pobreza
extrema. También pretende informar sobre la alternativa de consumo responsable que ofrece
el comercio justo como marco ético de relaciones econdmicas. Ademas quiere capacitar a
diferentes agentes de la comunidad universitaria para que conozcan las posibilidades de
incorporacién de los productos Comercio Justo en sus consumos.

Estructura

En el estado espafiol la Red de Ciudades por el Comercio Justo se estructura desde distintos
espacios. Por un lado, esta el equipo™® de IDEAS, la organizacién que promueve y coordina el
programa, brindando asesoramiento en areas de comunicacion y compra publica ética. La
estructura de funcionamiento de IDEAS se basa en un Consejo Rector, compuesta:

e Presidencia
e Vicepresidencia
e Secretaria

e Tesoreria

Y un Comité de Coordinacidn con tres areas:

e Coordinadora del Area de Cooperacién Comercial
e Coordinador del Area de Accién Social, Cooperacién y Comunicacién
e Coordinador del Area de Administracién y Finanzas Eticas

Y por otro lado, estaria el equipo de cada universidad que se coordina para adherirse al
programa de Universidades por el Comercio Justo cumpliendo los criterios establecidos para
obtener la acreditacion, entre ellas realizando una declaracion institucional de adhesion al
programa. Por lo tanto, la estructura de cada Universidad respondera a los departamentos y el
personal vinculado al proyecto.

Actividades

Una Universidad por el Comercio Justo incorpora en sus actividades y practicas
institucionales:

e Eluso productos de Comercio Justo tanto como es posible.
e Realizar actividades (campafias, jornadas, seminarios, etc) de divulgacién del
Comercio Justo dentro del centro y fuera de él.

%% Equipo de Ideas: https://ideas.coop/quienes-somos/cooperativa/
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Encuentros presenciales

El 14 de febrero de 2011 y coincidiendo con la celebracidn del Encuentro de Ciudades por el
Comercio Justo, se organizd paralelamente el 12 Encuentro en el que participaron 14
universidades de todo el Estado, entre ellas, las Universidades de Cantabria, Valencia,
Complutense 'y Auténoma de Madrid, Maélaga o Codrdoba, entre otras.
Los Encuentros de Universidades por el CJ se han celebrado en:

12 Encuentro de Universidades por el Comercio Justo, Cérdoba 2011
22 Encuentro de Universidades por el Comercio Justo. Santander, 2012
32 Encuentro de Universidades por el Comercio Justo, Bilbao, 2013

42 Encuentro de Universidades por el Comercio Justo. Cérdoba, 2015

Comunicacion

Ciudades por el Comercio Justo®’ es una campafia/programa a la que se adhieren ciudades,
universidades y centros educativos. IDEAS es la entidad que coordina la iniciativa en Espafia
(en colaboracidn con 23 aliados locales, ONGDs y Tiendas de Comercio Justo principalmente) y
es representante a nivel internacional en la iniciativa Fair Trade Towns donde actualmente
participan 23 paises (que conforma un comité coordinador a nivel internacional).

Por lo tanto, la comunicacién se realiza entre las instituciones o localidades que se quieran
adherir al programa con IDEAS para formalizar los acuerdos. Este programa carece de cuotas o
vinculacion con un drgano rector, la integracion se realiza cumpliendo los criterios de
Comercio Justo establecidos.

Figura 21 Esquema de comunicacién. Red Universidades Comercio Justo

La coordinacidn a través de IDEAS, los
encuentros presenciales y el correo
Comunicacion interna electrénico entre las universidades adheridas.

(Boletines y convocatorias)

Los canales de comunicacion son gestionados
por IDEAS*®, quién impulsa y comparte

Comunicacion externa contenido sobre el programa. Por otro lado,
las universidades participantes utilizan sus
propios canales para comunicar.

27 Universidades por el CJ se deriva del programa de Ciudades por el CJ

Pagina web, correo electronico, RRSS (facebook, twitter, pinterest, instagram y youtube) y MMCC
tradicionales

238
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RRSS twitter, facebook (IDEAS)

Boletin y listas de correo (sector universitario

Correo y organizaciones colaboradoras)

Pagina web http://ciudadjusta.ideas.coop/

Medios de comunicacién convencional .
Prensa y radio

Sede:

IDEAS Cdérdoba (Oficina-Tienda). C/ Claudio Marcelo, 7.14002 Cérdoba

Trabajo de campo: Entrevistas

Para el caso de la Red de Universidades por el Comercio Justo, se realizaron dos entrevistas.
Ambos perfiles entrevistados pertenecen al ambito universitario, en el primer caso desde el
area de cooperacién y solidaridad y en el segundo desde un secretariado de responsabilidad
social. La primera entrevista se realizé en la Universidad de Cdrdoba (E.1) en la oficina de la
informante. La segunda entrevista (E.2) se realizd6 en la Universidad de Jaén la oficina del
informante.

Ambas personas entrevistadas tiene una perspectiva general del programa de Comercio
Justo en el que se gesta la red. Las entrevistas se realizan el mismo afo que se celebra la Xl
Conferencia Internacional de Ciudades por el Comercio Justo en Madrid y el Encuentro
Internacional de Economias Transformadoras, del que la Universidad de Cdérdoba es
promotora.

Resultados

Esta red tiene como base el programa de compra publica ética de Ciudades por el Comercio
Justo engloba también al programa de Universidades por el Comercio Justo (UU.CJ). El objetivo
de la Red de Universidades por el Comercio Justo es consolidarse como un foro de
intercambio de experiencias entre centros universitarios y en el acercamiento de estos
productos a la comunidad universitaria.
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e  COHESION

Sobre el proceso de cohesién de las universidades participantes en la red de UU.CJ, no hay
mecanismos dispuestos para ese fin concreto, los espacios donde se trabaja de forma conjunta
y se comparten experiencias contribuye a la cohesion y el sentido de pertenencia de los
participantes en la red:

“IDEAS tuvo protagonismo porque con diferentes proyectos hizo que hubiera
encuentros, encuentros de universidades, las que estdn, universidades espafiolas y
también universidades andaluzas. Y ahi las universidades andaluzas también nos
buscdbamos, siempre que vamos a los encuentros” (E.1)

“creo que no existen mecanismos. Si me pregunta qué tipo de mecanismos podrian
existir, bueno, los mecanismos que pueden existir son el hecho de que llevamos a cabo
proyectos de forma conjunta, y que también estemos conscientes de lo que hacen
otros participantes de la red.” (E.2)

“IDEAS, que es la que de esta forma gestiona y dinamiza esa red. Pero desconozco, los
mecanismos que ellos nos ofrecen para entrar en contacto con otros participantes de
la red.” (E.2)

Como se ird describiendo, la cooperativa IDEAS desempefia una labor de coordinacién, dentro
del programa de Universidades por el Comercio Justo, generando espacios de encuentro y
poniendo en comun a los distintos centros universitarios:

“IDEAS, estuvo organizando dos o tres encuentros seguidos de Universidades por el
Comercio Justo, con unos proyectos que tenia a nivel estatal. Creo que en Cordoba fue
uno, y ahi nos juntdbamos todas las universidades que teniamos interés en esto y
entre ellas pues siempre estaban, tres o cuatro universidades andaluzas: Sevilla, UPO,
Madlaga, Jaén, nosotras (UCO), hubo presencia. Y ahi las universidades andaluzas
también estabamos intercambiando.” (E.1)

A través de la confluencia en distintos espacios, se ha ido configurando un proyecto para
formalizar la estructura en red entre universidades andaluzas (UMA, US, UPO, UJAy uco)*.
Aungue esta redactado aln se encuentra pendiente de ejecucién, se estima que durante en

2019 comience a llevarse a cabo:

“hemos redactado un proyecto que todavia no se estd ejecutando de Red, en la que
participan cuatro o cinco universidades. Y en eso es una serie de programas que
vamos a implementar todas al mismo tiempo y nos vamos aprovechar de esa sinergia
para materiales comunes...” (E.1)

Un elemento particular del caso de UU.CJ es que es una red que se encuentra en fase de
construcciéon por lo que se pueden ir disefiando e implementando elementos que resulten de
interés para sus participantes. Dada la fase de desarrollo, se pueden ir identificando elementos
que contribuyan a un buen funcionamiento:

> Universidad de Madlaga, Universidad de Sevilla, Universidad Pablo Olavide (Sevilla), Universidad de

Jaén y Universidad de Cérdoba.
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“Es importante que haya transparencia, en las acciones que realizan los participantes

de la red, lo cual siempre es bueno, puede ser mediante el intercambio de buenas
prdcticas, la disposicion de un punto comun para promover las acciones que se
realicen de forma conjunta. Si que es verdad que la sociedad en la que vivimos hay
algo que es sobre-informacion, yo creo estamos un poco sobre informados.” (E.2)

“Tal vez lo mds interesante es que vayamos al interés que podemos tener cada
universidad de manera aislada y ver como se nos puede beneficiar (...) una red tiene
sentido cuando las personas son capaces de reconocerse una a otra y ademds de
encontrar un provecho en esas posibles colaboraciones, no solamente para que nos
conozcamos.” (E.2)

Entre algunas ideas, se propone trabajar la transparencia a través del intercambio de
experiencias que permitan conocer que se realiza en otros centros y la disposicidon de un punto
comun para la promocién de acciones que se realicen de forma conjunta. Por otro lado,
también se propone un auto-diagndstico desde cada universidad que permita conocer qué el
sentido que tiene participar en una red y que beneficios puede aportar.

Ente los factores de implicacién, tanto los existentes entre los participantes que estan
impulsando la red de Universidades como los elementos ideales, se destaca la predisposicion
de determinados perfiles con experiencia en el sector:

“coincide que Cdérdoba es muy activa y aqui estd IDEAS, yo estuve trabajando en
IDEAS antes de venirme al drea, con lo cual era un tema que conocia, que me gustaba
y que me implicaba. Nuestras compaferas, todas, pues son activistas en temas de
Consumo Responsable, Mercados Sociales” (E.1)

En otro sentido, se formulan los mecanismos mas habituales como la celebracién de jornadas,
contar con repositorios de informacidn para poner en comuin conocimiento, el uso de la red
resolver dudas, para conseguir relacion con nuevos contactos y convertirlo en un espacio de
debate:

“Puede ser algo tan sencillo como el hecho de celebrar una jornada o disponer de
informacion o del repositorio de informacion, donde se pongan en comun todo esos
conocimientos, el poder utilizar esa red para resolver dudas, para conseguir nuevos
contactos, que sea realmente un espacio también de debate”. (E.2)

En definitiva, la implicacidon se estimula al pertenecer a una red que cuente con espacios para
mejorar, fortalecerse como entidad y ponerse en comun con nuevos contactos. Un entorno
donde se genere sinergia para disefar actividades y proyectos:

“Yo creo que todo este tipo de elementos son los que hacen que merezca la pena
formar parte de esa red y luego la fuerza que crea esta red, que esta red permita a
través de sus contactos que determinados participantes se unan para promover otras
acciones conjuntas, promover proyectos. Lo que hace que diga que merece pena estar
»

en la red, que me hago fuerte en la red. El conocimiento y luego las herramientas.
(E.2)
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e  COMUNICACION

Desde la perspectiva de la comunicacién interna, emergen elementos que pueden ser clave en
la concepcidn de una red. Hay una ausencia de canales de comunicacidn interna. Se puede
contar con una lista de contacto con las técnicas y técnicos de otras universidades en el
territorio andaluz pero no hay un espacio comun donde confluyan:

“No hay canales de comunicacion, hay una lista de las técnicas y técnicos que
trabajamos en cooperacion y a veces trabajamos y decimos algo, por ejemplo, yo a
esa lista mandé el encuentro que hay en octubre, de IDEAS, de Ciudades por el
Comercio Justo que van a haber talleres. Y ahi pues coge la idea quien quiere, hay
gente que no estd trabajando dentro de su universidad eso pero...” (E.1)

“En la red para Comercio Justo lo desconozco solamente sé que hay una organizacion
que es IDEAS, que es la que de esta forma gestiona y dinamiza esa red. Pero
desconozco, los mecanismos que ellos nos ofrecen para entrar en contacto con otros
participantes de la red.” (E.2)

Y como se ha mencionado, la figura de IDEAS asume el rol de puente entre las distintas
universidades. La labor de la cooperativa IDEAS, que promueve y acompaia a las entidades
adheridas al programa es esencial, tanto para impulsar el programa de comercio justo como
para dar a dar soporte a la articulacion de una red que surge desde las propias universidades:

“Pero creo que la idea de red de Universidades por el Comercio Justo, creo que hasta
ahora este aspecto de red todavia no..Hay un directorio de universidades, un
directorio de personal, pero realmente no estamos funcionando como red.” (E.2)

“el correos, si, que si yo quiero enviar algo mds concreto se lo envio a las cuatro
universidades que sé que si estdn trabajando en ello. Luego, hubo unos afios, unos dos
o tres afios, que teniamos una web, la tenemos todavia, Consumo Responsable, y ahi
publicdbamos lo que hacian las otras universidades...” (E.1)

Si entendemos el trabajo en red como fruto de la voluntad de un conjunto de entidades
(nodos) que se reconocen en una serie de objetivos comunes y establecen espacios de
confluencia para compartir conocimientos y desarrollar proyectos conjuntos, entonces, el
conjunto de universidades adheridas al programa de UU.CJ se encuentra en fase embrionaria
para consolidarse como una red.

“vo creo que lo que hay que hacer realmente es crear ese sentimiento de red, de
comunidad. Yo creo que eso es lo que se echa en falta.” (E.2)

“La Universidad (por el Comercio Justo), no es una red muy constante si no que es,
bueno, aqui estd una especie de nebulosa y las universidades que en un momento dado
se ven implicadas y estdn participando. Yo no te puedo decir quiénes forman parte de
la red porque no es constante esa participacion.” (E.1)

Como se ha ido mencionando, los encuentros presenciales y los proyectos y actividades
conjuntas constituyen un espacio de comunicacidn interna. Aunque aun no haya un acuerdo
sobre qué canales se utilizardn para mantenerse en conexidn, existen distintos espacios donde
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confluyen las Universidades, ademds de existir la posibilidad de enviar un correo conjunto
hasta las reuniones presenciales.

% quién impulsa y comparte

Los canales de comunicacién externa son gestionados por IDEAS
contenido sobre el programa pero no son la expresion del conjunto de la red, sino contenidos
gue impulsan el programa donde confluyen las Universidades adheridas. Por otro lado, las
universidades participantes utilizan sus propios canales para comunicar pero con las
limitaciones y complejidad que conlleva pertenecer a una institucion donde confluye una

amplia diversidad de actores sociales:

“No habla la red...Ademds que la universidad hay mucho miedo a comunicar como tal.
Incluso la Red Andaluza de Cooperacion no podemos decir nada, si eso no va a la
Asociacion de Universidades Publicas Andaluzas y los Rectores y los rectores dicen en
todos sus consejos de gobierno que eso va a hacer muy dificil hacerlo como red “ (E.1)

Los encuentros organizados por IDEAS, en el marco de los programas de Comercio Justo que
impulsa han sido espacios de encuentro y puesta en comun de experiencias y conocimientos
por parte de las universidades andaluzas:

“IDEAS estuvo organizando dos o tres encuentros sequidos de Universidades por el
Comercio Justo, con unos proyectos que tenia a nivel estatal. Creo que en Cordoba fue
uno, y ahi nos juntdbamos todas las universidades que teniamos interés en esto y
entre ellas pues siempre estaban, tres o cuatro universidades andaluzas: Sevilla, UPO,
Madlaga, Jaén, nosotras (UCO), hubo presencia. Y ahi las universidades andaluzas
también estabamos intercambiando.” (E.2)

Asi mismo, las propias Universidades (concretamente las dreas de cooperacidon vy
responsabilidad social) buscan otros espacios de confluencia como los encuentros de las
oficinas de Relaciones Internacionales, la CRUE o la RACUD para poder abordar problematicas
comunes y trazar lineas de trabajo conjunto:

“de Oficina de Relaciones Internacionales Andaluzas, aprovechamos algunos
encuentros en los que nos reunimos también, lo que se llama la RACUD, que es la red
andaluza de cooperacion universitaria al desarrollo, que no es una red tampoco
formal, pero es también un grupo de técnico y técnica y directores de drea que nos
reunimos para sobre todo....para desahogarnos de todos los problemas que tenemos
con la agencias u oficinas de cooperacion.” (E.1)

Uno de los complementos a los encuentros presenciales, es la integracidon de plataformas
digitales que permitan compartir conocimientos y mantenerse en contacto. En este sentido,
aun no se ha desarrollado este tipo de entornos virtuales para que las Universidades se
mantengan en contacto en torno a esta tematica. Ademas de la posibilidad de una plataforma
digital, se plantean otro tipo de alternativas como el propio disefio conjunto y aplicacién de
una herramienta de auto-diagndstico que mantenga a los nodos en consonancia bajo unos
criterios de actuacién comunes:

240 Pagina web, correo electrénico, RRSS (facebook, twitter, pinterest, instagram y youtube) y MMCC

tradicionales
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“No sé si es necesaria una plataforma, pero yo creo que hay herramientas mds
interesantes. Por ejemplo, cuando hablamos de llevar acabo distintas estrategias y de
nuevo sigue pensando los objetivos, porque la universidad funciona mucho por
objetivos, yo creo que hay iniciativas que pueden ser muy interesantes, como por
ejemplo, el diagndstico en cuanto el comercio justo, o sea el nivel de implicacion de la
Universidad en cuanto a comercio justo, que tuviéeramos una serie de pardmetros que
permitan a la universidad de conocer como funcionamos en cuanto al comercio justo.”
(E.2)

“creo que solamente el proceso de preparacion esa herramienta seria muy interesante.
Eso nos permitiria visibilizar como las Universidades trabajan en el comercio justo, que
no solamente hacia fuera, lo cual estd bien, pues tener esto ranking, que tanto se habla
de ellos, pero lo cual haria también que la universidades sean cocientes que hay una
puesta de otra universidades también por el Comercio Justo.” (E.2)

En relacion al contacto con la ciudadania, se utilizan los canales de comunicacion de la propia

Universidad como las redes sociales digitales y el canal de correo universitario. Y en algunos

casos se utilizan los medios de comunicacion tradicionales (prensa y radio). Como se indica, en

este caso la ciudadania es la propia comunidad universitaria:

“Nuestra ciudadania es la comunidad universitaria, se limita mucho a un perfil. La red,
las cosas que hemos hecho, no en red, porque no puedo decirlo asi, hemos redactado
un proyecto que todavia no se estd ejecutando de Red, en la que participan cuatro o
cinco universidades. Y en eso es una serie de programas que vamos a implementar
todas al mismo tiempo y nos vamos aprovechar de esa sinergia para materiales
comunes...” (E.1)

“Si los hay. Tenemos redes sociales, Twitter, tenemos Facebook, tenemos listas de
correo donde llegamos a todas la comunidad universitaria, sectores concretos, tenemos
lista interna donde contactamos con las organizaciones con la cuales tenemos
convenio, hay diversos canales de comunicacion, prensa, radio.” (E.2)

ESPECIALIZACION

En la fase en que se encuentra la red, seria complicado distinguir entre dareas de

especializaciéon o crear segmentos tematicos. Aunque se distingan posibles lineas tematicas

dentro del mismo ambito que puede englobarlo:

“No lo hay formalmente pero se nota que hay gente que trabaja mds o que estd
focalizada al comercio justo, lo que antes te decia, o quienes estamos en un amplio
espectro del consumo responsable. Lo mismo te estamos hablando de consumo
responsable, mercados sociales locales y decrecimiento, mientras que otras
universidades estdn con meter productos de comercio justo en los vending, cuando las
que estamos abogando por el consumo responsable no queremos vending. Ahi lo que
hay son visiones diferentes.”(E.1)
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La posibilidad de profundizar en distintas tematicas dentro del mismo marco permitiria afinar
acciones y disefiar proyectos que se adapten a la complejidad del contexto actual pero
depende de la capacidad y nivel de articulacién para mantenerse en cohesién y coordinacién:

“Yo creo que todavia no hay suficiente volumen, creo que se secciona cuando hay
demasiado volumen de trabajo “yo voy a trabajar en este grupo de trabajo y tu en esto.
Las lineas que estamos trabajando son tan generales y tan aplicables a todo....” (E.1)

“a nivel de universidades espafnolas hay una serie de grupos sectoriales que en lo que
participan 60-70 universidades diferentes, incluso 80 universidades diferentes, que se
organizan perfectamente porque hay un objetivo muy claro y eso hace que sea
realmente muy interesante sumarse ese tipo de intersectoriales o de grupo de
trabajo.” (E.2)

e  COORDINACION Y ESTRATEGIA

Sobre los mecanismos de coordinacidn existentes y posibles, la red de UU.CJ cuenta con los
espacios que se generan en los distintos encuentros en el marco universitario donde se
abordan temas relacionados con el comercio justo y posibles alianzas con determinadas
actividades o el proyecto piloto en puerta para formalizar una red andaluza:

“Con redes andaluzas, yo creo que basta con que, en mi opinién, tengamos por
ejemplo una lista de correo comun, como con un foro donde las distintas
universidades andaluzas puedan comentar, ponerse en contacto, hacer una pregunta,
resolver dudas, hacer propuestas, en que todos escuchan y todos participan. Yo creo
ya solamente este espacio estd resultando muy util algunos sectores como el de la
cooperacion, tenemos una lista de universidad andaluzas para cooperacion porque es
una herramienta tremendamente util, muchas veces mds incluso que estar celebrando
encuentros especificos con charlas, aqui realmente hay un uso muy prdctico de la red.
Yo creo que las redes tienen sentido cuando son prdcticas, no solamente como algo
institucionalizado” (E.2)

“La red a nivel andaluz somos 9 universidades las que estamos en Andalucia, no es
necesario a lo mejor tanta estructura, pero si que es verdad que existe también unas
reuniones que se organizan, la reunion de oficinas Internacionales, donde hay un grupo
sectorial de cooperacion, pero en concreto creo que para las universidades andaluzas el
hecho de disponer de foros, de puntos de encuentro es fundamental.” (E.2)

Para coordinar y consolidar una red no se considera necesario disefar una plataforma
tecnoldgica, seria util cuando el nivel de complejidad y actividades dentro de la red
incremente. Para la fase de desarrollo en la que se encuentra la red es suficiente con
establecer un espacio telematico simple como el uso del correo electrdnico o foros para poder
interactuar de manera multilateral y poder acudir para resolver dudas o compartir
experiencias. Asi mismo, los puntos de encuentro presenciales y reuniones también son
esenciales para el funcionamiento de la red.

“Por ejemplo la Red del Pacto Mundial son miles de empresas las que estdn ahi, que
intercambian informacion. Eso si, requiere ya el trabajo de una organizacion que de
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cierta forma centralice y coordine toda la informacidon que esta red va generando, eso
dependiendo también que a medida que la red crece necesitan de otro tipo de
estructura para poder gestionarse.” (E.2)

En relacion a la planificacién de una agenda conjunta, aun no existe una frecuencia o un
proceso establecido para generar lineas de trabajo comin “Es un ‘sabemos que estamos
ahi, que estamos haciendo cositas’y vamos a ir tirando conforme se nos ocurran ideas”
(E.1). Tal mas que una labor de definiciéon de agendas hay una labor de acompafiamiento

desde la distancia, con confluencias puntuales.

“Esa declaracion la impulsé el grupo de trabajo Comercio Justo de la SICUE pero forma
parte de una serie de actividades que nos habiamos propuesto, es definir como una
guia para orientar a las universidades que todavia no habian implementado acciones
por el Comercio Justo para que las impulsaran: conformaran un grupo de trabajo
multidisciplinar, impulsar acciones de sensibilizacion, crear una estrategia o un plan
de accion, implementar los productos, etc.” (E.1)

> se impulsé una declaraciéon que forma parte de una

Desde el grupo de trabajo de la SICUE
estrategia no formalizada que contempla también la definicién de una guia orientativa para las
Universidades en materia de comercio justo, la conformacién de grupos de trabajo
multidisciplinares, acciones de sensibilizacion, planes de accidn, definicion de estrategias,

implementacion de productos, entre otros.

e  DIMENSION

En la red de UU.CJ, el limite de crecimiento viene predefinido por la cantidad de nodos
posibles. En Andalucia hay un numero especifico de Universidad, por lo tanto el limite de
crecimiento estd marcado bajo el criterio de que es una red constituida por Universidades para
trabajar desde la cooperaciéon al desarrollo el tema del Comercio Justo, aunque podria
ampliarse mas alla del marco universitario.

“yo soy poco partidaria de mezclar cosas y redes y agentes, es verdad que si, que todo
el mundo participe, pero si estamos hablando de experiencias universitarias creo que
solo deberian estar reflejadas las universidades andaluzas, si es una red andaluza de
universidades...” (E.1)

“dependerd de lo que se persiga en los objetivos. No tiene sentido que tengamos una
red con 10 personas o con 10 participantes, 10 instituciones que tienen objetivos
encontrados y si queremos podemos tener una red que tenga 100 participantes pero
con un objetivos muy claro.” (E.2)

Concretamente, en la red que analizamos los objetivos estdn marcados por los principios del
Comercio Justo y pautas del programa y la cantidad de participantes, hasta ahora, esta
limitada a las Universidades. Y desde este enfoque, nos referimos a las Universidades
andaluzas.

241 . . . . . ~
Sistema de Intercambio entre Centros Universitarios Espafioles
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“De igual forma, yo creo que el tamafio de la red depende mds del sentido que tiene el
que se llegue a cuestionar esos participantes que dar un numero determinado.
También es cierto que las redes muy grandes llegan a un punto que ya se diluyen.”
(E.2)

Tal y como se ha presentado en otros casos, un criterio de crecimiento puede ir definido por la
capacidad de gestidn, la posibilidad de nodos en un entorno pero también por el sentido o la
afinidad ideoldgica que busque la red. En el caso de UU.CJ el limite es claro y la dimensidn
idonea es abarcar la mayor cantidad de universidades posibles que mantengan afinidad con los
objetivos que se plantean.

e RECURSOS

Sobre los recursos humanos no se considera que exista una falta de personal, el enfoque que
se da al respecto tiene que ver con la dedicacidn, la distribucion de tiempo de calidad y la
implicacion que puedan tener para contribuir al funcionamiento de la red:

“el equipo humano estd para otras cosas que son prioritarias y segun las funciones que
le otorga la universidad. La universidad nunca va a dedicar a una persona a decir
“dedicate esto” ni “dedicate parcialmente esto”, si lo estdn haciendo es porque le estdn
quitando tiempo a otra cosa.” (E.1)

(¢ Suficiencia de equipo humano?) “Yo creo que si, yo creo que lo que hay que hacer
realmente es crear ese sentimiento de red, de comunidad. Yo creo que eso es lo que se
echa en falta” (E.2)

En relaciéon a los recursos materiales, como explican ambas personas entrevistadas, se
canalizan desde sus departamentos. El funcionamiento de la red, por ahora, no requiere de
fondos especiales o del establecimiento de cuotas.

“Ninguno, aprovechamos los recursos de otros encuentros...Nosotras no estamos
destinando nada. Lo que ya hay pues ahi lo metemos pero ni en viajes, ni en eventos,
ni en materiales. Lo que conseguimos de los materiales, individualmente cada
universidad hace un proyecto. Excepto este proyecto, que si tendriamos materiales
para las cinco universidades.” (E.1)

“Como una red que ademds nos estd facilitando bastante oportunidades para llevar a
cabo acciones de promocion, de productos de comercio justo, donde ademds hemos
podido hacer esta promocion yo creo que la red estd funcionando muy bien a nivel de
recurso y también del personal que la estd llevando adelante.” (E.2)

Aunque en otros casos puede ser un elemento clave, para el funcionamiento de la red de
UU.CJ se cuenta con los recursos suficientes, su consolidacién no tiene que ver con los
recursos, sino con elementos de cohesidn, comunicacion y coordinacion.
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e  GENERO

Sobre la existencia de areas especificas dentro de la red que aborden la perspectiva de
género, no hay una figura como tal. Esta labor suele desempefiarse desde las unidades de
igualdad de las propias Universidades o grupos de trabajo especificos:

“Dentro de la red, no. Por ejemplo, en la SICUE hay otro grupo de trabajo especifico
sobre género. Y en nuestro proyecto de universidades andaluzas que presentamos a
la Junta, ahi habia tres temdticas y una de ellas era género, la otra eran crecimiento y
soberania alimentaria. Es un proyecto sobre todo de Comercio Justo, y género se iba a
tratar era uno de los tres temas que habiamos metido, a través de accion y
sensibilizacion, de formacion y tal...” (E.1)

“Si. De la unidad de igualdad de la UJA.” (E.2)

En cuanto a los factores de influencia interna, no se considera que sea algo que esta presente.
Cabe mencionar, que dentro de los principios del Comercio Justo estd integrada la perspectiva
de género, aun hasta donde se ha mencionado no es un tema que esté presente o que se
aplique en distintas dimensiones de la red por parte de las entidades participantes.

“No, ese debate no estd, no se toma en cuenta de esa forma.” (E.1)

“En la dltima declaracion que se ha firmado, no creo que haya algo especifico de
género, tendria que revisarlo. En este grupo concreto no es una preocupacion. A veces
depende de las personas que lo lleven y la manera en que lo transversalice, como red
para nada.” (E.1)

Sobre la toma de decisiones de contenido, IDEAS, la cooperativa que coordina y da
acompanamiento a las Universidades que participan en el programa, cuenta con un plan
propio de igualdad vy realizan actividades de sensibilizacién y formacidn. Este enfoque y
trabajo aln no se ha extendido hacia la red o al programa. Por su parte, cada Universidad
adherida decide los contenidos a desarrollar desde los departamentos encargados en
gestionar las actividades del programa (cooperacion y responsabilidad social):

(Sobre el drea donde se generan los contenidos) “Creo que hay mds presencia de
mujeres pero no te diria que muchas mds.” (E.1)

“Principalmente los que estamos involucrados en esto, que son el vicerrector, yo como
director y luego por nuestro técnico.” (E.2)

En el caso de cada informante, varia mucho la paridad que existe en las areas donde se genera
el contenido y se toman las decisiones. Por lo tanto, dentro de la UU.CJ depende de la
composicion que haya entre hombros y mujeres los equipos de cada nodo. Por parte de la red,
no se han establecido aliin medidas al respecto. Durante el proceso de consolidacion de la red
de Universidades andaluzas por el Comercio Justo seria un paso fundamental para su
sostenibilidad.
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Red de Economia Alternativa y Solidaria-Andalucia % v andalucia

S

—

Es una asociacion sin cardcter lucrativo compuesta principalmente por entidades andaluzas
de Economia Solidaria que pretenden desarrollar una sociedad mas justa y solidaria. Su
finalidad es hacer posible otra manera de enfocar y gestionar la economia, teniendo en cuenta
los seis grandes principios de la Carta Solidaria: Equidad, trabajo, respeto al medioambiente,
cooperacion, eliminacién del caracter lucrativo y compromiso con el entorno. A su vez, REAS-A
esta integrada en la REAS estatal.

Historia®*

Diversas entidades con experiencia en el terreno social y econédmico, eran conscientes de
las dificultades experimentadas para dar soluciones reales a la integracién social, econdmica y
cultural de una parte de la poblacidn, sobre todo la mas desfavorecida. A partir de la necesidad
de fortalecer lazos y generar enfoques diferentes, que faciliten y promuevan alternativas
posibles, reales y duraderas fue el motivo de ir crear articulaciones cada vez mas numerosas
que culminaron en la creacién de la red REAS.

Siguiendo esa ldgica, la base de REAS se constituyd en el afio 1995 y en diciembre de 2000
se modificaron los Estatutos para convertirse en una Red de Redes, que desde entonces
agrupa tanto a redes territoriales y sectoriales.

La constitucion de REAS-Andalucia se hace efectiva el 26 de abril de 2013, siguiendo la
misma légica de conformar una red aglutinadora de empresas y entidades que se rigen en su
funcionamiento por los mismos principios. Ademas de la activacion de la red, REAS Andalucia
pretende que la pertenencia a esta red sea Util y practica para quienes se vinculen a ella.

En relacién a su concepcidn sobre las redes, REAS sefiala desde su pdgina web que:

“Para poder transformar esta sociedad tenemos que superar el aislamiento de las redes
sectoriales y locales, cohesionandonos y siendo una realidad nacional e internacional, pudiendo
asi lanzar un mensaje unificado al conjunto de la sociedad empezando por el propio ambito de
la Economia solidaria. Es indispensable esta cohesidn para potenciar la sensibilizacién de la
poblacién en algunos temas que son claves para desarrollar una sociedad mas justa y solidaria,
como por ejemplo, el uso del dinero y la potenciacién y creacidon de utiles financieros en
diversos lugares del pais. La red de redes, es sobre todo un espacio que permite el apoyo
mutuo y el ser un espacio de informaciéon para todos sus componentes. Ademads, es un espacio
de intercambio de ideas y de experiencias, sin perder la oportunidad de servir de plataforma
para el encuentro personal y vivencial que ofrece una de las mejores oportunidades para
adquirir un conocimiento, no sélo de informacion sino también de las experiencias personales.
Gracias a esta Red también tenemos la capacidad de servir de puente entre los movimientos
sociales y empresariales.” (REAS)

22 Fragmentos extraidos de REAS. consultar
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Mision y objetivos

Desde REAS se ha desarrollado la solidaria carta, documento que recoge los principios que
guiaran la proyeccién y actividades de la red. La Carta de la Economia Solidaria contempla los
principios que atraviesan un gran abanico de experiencias, iniciativas y organizaciones que
reivindican la economia en sus diferentes facetas (produccion, distribucién, comercio,
consumo Yy financiacién) como medio y no como fin, siempre al servicio del desarrollo personal
y comunitario.

Concretamente la CARTA DE LA EcONOMIA SoLIDARIA’? cuenta con seis principios que vertebran
la actuacion de la red, las redes territoriales y las redes sectoriales:

I. Principio de Equidad

Consideramos que la equidad introduce un principio ético o de justicia en la igualdad. Es un
valor que reconoce a todas las personas como sujetos de igual dignidad, y protege su derecho
a no estar sometidas a relaciones basadas en la dominacién sea cual sea su condicidon social,
género, edad, etnia, origen, capacidad, etc.

Il. Principio de Trabajo

Consideramos que el trabajo es un elemento clave en la calidad de vida de las personas, de la
comunidad y de las relaciones econdmicas entre la ciudadania, los pueblos y los Estados. Por
ello desde REAS situamos la concepcion del trabajo en un contexto social e institucional amplio
de participacién en la economia y en la comunidad. Dentro de esta dimensién social hay que
destacar que sin la aportacién del trabajo llevado a cabo en el dmbito del cuidado a las
personas, fundamentalmente realizado por las mujeres, nuestra sociedad no podria sostenerse.
Trabajo que aun no estd suficientemente reconocido por la sociedad ni repartido
equitativamente

Ill. Principio de Sostenibilidad Ambiental

Consideramos que toda nuestra actividad productiva y econdmica esta relacionada con la
naturaleza, por ello nuestra alianza con ella y el reconocimiento de sus derechos es nuestro
punto de partida. Queremos reducir significativamente la huella ecolégica humana en todas
nuestras actividades, avanzando hacia formas sostenibles y equitativas de produccién vy
consumo, y promoviendo una ética de la suficiencia y de la austeridad.

IV. Principio de Cooperacion
Queremos favorecer la cooperacién en lugar de la competencia, dentro y fuera de nuestras
organizaciones vinculadas a la Red, buscando la colaboracion con otras entidades y organismos
publicos y privados. Pretendemos construir colectivamente un modelo de sociedad basandonos
en el desarrollo local armdnico, las relaciones comerciales justas, la igualdad, la confianza, la
corresponsabilidad, la transparencia y el respeto.

V. Principio “Sin Fines Lucrativos”:

El modelo econdmico que practicamos y perseguimos tiene como finalidad el desarrollo
integral, colectivo e individual de las personas, y como medio, la gestidn eficiente de proyectos
econdmicamente viables, sostenibles e integralmente rentables, cuyos beneficios se reinvierten
y redistribuyen.

VI. Principio de Compromiso con el Entorno:

243 ; . .
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Nuestro compromiso con el entorno se concreta en la participaciéon en el desarrollo local
sostenible y comunitario del territorio. Nuestras organizaciones estan plenamente integradas
en el territorio y entorno social en el que desarrollan sus actividades, lo que exige la implicacién
en redes y la cooperacién con otras organizaciones del tejido social y econémico cercano,
dentro del mismo dmbito geografico.

Estructura

La Junta Directiva es el drgano de representacidén que gestiona y representa los intereses de
la asociacién de acuerdo con las disposiciones y directivas de la asamblea general. Es formada
por una presidencia, una vicepresidencia, una secretaria y una tesoreria, designados por la
asamblea general entre las personas pertenecientes a alguna entidad socia. Su mandato
tendra una duracién de dos afios. Se ejercen los mismos cargos en las asambleas generales.

Las entidades miembro de la red territorial de REAS Andalucia son las siguientes:

e  Almocafre )
(] Ideas Comercio Justo

e  Asociacién Matilde e Limonnela
e  Asociacion Palante .
®  Mediardores de seguros y

*  Autonomia Sur S. Coop. And cooperacion solidaria Huelva

®  (3it (Centro de Investigacion Internacional en Intligencia Te Merkaético El Cenacho

e  (Centro de Interpretacion Etnoldgico Matilde Gallardo e  Proyecto dos orillas

[ ) i id i ..
Centro Internacional de Formacién Virtual . La Transicionera

¢  Consumo Gusto e Lamedina Cooperativa Andaluza

e Coop57 e  las3cabras Aventura & Naturaleza-
e  Coopinte sierra De Aracena

e  Desatando ideas e  Red de consumo ecolégico

e  Desmontando a la Pili e  Red Sevilla EcoArteSana

e  Ecoqueremos e Santa Cleta

e  EIDA (Asociacidon de Empresas de Insercidon de Andalucia) e  Fiare Banca Etica

e ElRemolinoS.C.A e  Keramos. Ceramica Artistica

e Enreda e LaOrtiga

e  Faecta e Sevilla Guifi

®  FACPE (Federacion Andaluza de Consumidores y Productore o  gqkio

®  Fundacion Xul e  Solidaridad Internacional Andalucia
®  Somos Vega. Somos tierra
e  Subbética Ecoldgica
e  Traperos de Emaus Huelva

(] Zoveco

Actividades®™

Entre las acciones que desempefian REAS-Andalucia y las organizaciones que la componen
esta:

e Potenciar, apoyary coordinar las iniciativas que compartan los principios éticos y
econdmicos que promueve la Carta de la Economia Solidaria

244 Fragmentos extraidos de REAS. consultar
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Tejer redes locales y regionales que permitan a las comunidades locales reducir su
dependencia de los combustibles fésiles y aumentar su capacidad de resiliencia en el
presente contexto de crisis global

Reforzar la participacidn de personas en la definicidon de los productos y de su impacto, asi
de comercializacion. El establecimiento de relaciones comerciales equitativas y solidaria, y
movilizar la ciudadania hacia un mayor compromiso personal y social.

Disefar y realizar programas y acciones que desarrollen al tejido socioecondmico
provincial ademas de otros en colaboracién con la red territorial, como forma de
vertebrar la Red en el ambito andaluz y apoyar la existente en el territorio estatal.
Promocionar la constituciéon y el buen desarrollo de redes Sectoriales y Territoriales en
Andalucia respetando sus personalidades y autonomia.

Potenciar la Red de Redes, a través de la comunicacidn y coordinacion entre las Redes
Sectoriales y Territoriales.

Fomentar el consumo local, ecolégico, ético, artesano, justo y responsable en la sociedad.
Crear y desarrollar atiles financieros alterativos que impulsen el desarrollo de la Economia
Solidaria.

Desarrollar y promover recursos de sensibilizacién y educacién que fomenten unas
relaciones econdmicas mas humanas, justas y solidarias.

Impulsar iniciativas de encuentros para estudiar y unificar criterios en materias de interés
para la asociacién, potenciando la formacion de recursos humanos en los ambitos que le
son propios.

Promover estudios e investigaciones y contribuir a ampliar el conocimiento sobre el tema,
centralizando y poniendo a disposicién del publico interesado los trabajos existentes.
Impulsar el voluntariado social en y desde Andalucia.

Prestar servicios de utilidad a las organizaciones en su actividad dentro del sector.

Comunicacion

Figura 22 Esquema de comunicacién. REAS-A

Comunicacion interna de la red

Herramienta habitual del grupo motor

Grupos de correo electrénico (ejecutiva) para mantener informado las

entidades socias
Herramienta de uso cotidiano para

Whatsapp L
coordinacién grupo motor
Contacto telefénico Coordinacion y casos puntuales
Participacion en encuentro y actividades . Y
Encuentrosy reuniones presenciales reuniones trimestrales, de preferencia en
distintas provincias
Aunque es una opcion por la que se esta
Reuniones online optando para disminuir costes, suelen haber

problemas técnicos.
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Cuentan con un espacio pendiente de

245

Plataforma digital (intranet) desarrollar flujos constantes y un uso

habitual.

Comunicacion externa de la red

Ademas de reforzar los procesos de
comunicacion interna, la difusion de de

RRSS: facebook y twitter contenidos en redes sociales digitales es una
manera de acercarse a la ciudadania 'y
fortalecer la identidad social

La pagina web

L. https://www.economiasolidaria.org/ permite

Pagina web ) o
acceder a cualquiera de las redes territoriales y

sectoriales que constituyen la red estatal de REAS.

Espacio de encuentro con la ciudadania para
poner en comun ideas, servicio y productos

en el marco de la economia solidaria
Actividades de divulgacion y sensibilizacion
En este sentido Mercado social seria una

plataforma de comunicacion y encuentro
social.

Sede
REAS-Andalucia: Calle Claudio Marcelo 7.
CP. 14002 Cérdoba, Espaiia.

Trabajo de campo: Entrevistas

En el caso de la Red de Economia Alternativa y Solidaria-Andalucia, se realizaron dos
entrevistas. Ambos perfiles entrevistados forman parte del equipo de presidencia, una mujer y
un hombre. La primera entrevista (E.1) se realizdé en Granada en la oficina de la informante. La
segunda entrevista (E.2) se realizdé en Cérdoba en la sede que se comparte con la cooperativa
IDEAS.

En ambos casos, las personas entrevistadas tienen una perspectiva general de la red, forman
parte del equipo de presidencia y de la promocién de la red. Ademas de pertenecer a la
estructura organizativa de REAS-A, son miembros de entidades socias de la red. Las entrevistas
se realizan en una etapa de articulacion e impulso de la red y en el mismo afio en que se
prepara el Encuentro Internacional de Economias Transformadoras en colaboraciéon con la
Universidad de Cérdoba.

> portal de la economia solidaria: https://www.economiasolidaria.org/user/login
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Resultados

Formalmente REAS-A es una asociacidon sin caracter lucrativo compuesta principalmente por
entidades andaluzas de Economia Solidaria que pretenden desarrollar una sociedad mas justa
y solidaria. Su finalidad es hacer posible otra manera de enfocar y gestionar la economia,
teniendo en cuenta los seis grandes principios de la Carta Solidaria: equidad, trabajo, respeto
al medioambiente, cooperacidn, eliminacion del caracter lucrativo y compromiso con el
entorno.

e  COHESION E IMPLICACION

Actualmente el funcionamiento de la red recae entre pocos nodos, como se comenta en las
entrevistas, la confianza entre las personas detras de las organizaciones es un elemento bdsico
para la cohesidon y coordinacion entre participantes:

Entonces lo Unico que hace ahora mismo funcionar que dos, tres tengan conexion, y
los otros no, es porque haya confianza entre las personas que configuran eso
colectivos.” (E.1)

Entre los espacios de encuentro y formas de contacto para mantener activa la red, lo habitual
son dos reuniones por trimestre (las distintas territoriales). También hay una reunién de la
junta directiva, antes habia reuniones presenciales, ahora son telematicas (en linea). Se
mantienen en contacto a través del correo electrdnico.

“Normalmente casi un par de veces al trimestre nos vemos, las distintas territoriales.
Luego hay una junta directiva, que nos solemos ver, antes mds fisicamente, y ahora
online. Estamos contactados a través del correo electrénico con frecuencia.” (E.2)

En cuanto a la implicacidn de los nodos hacia la red se han trabajado distintos mecanismos
durante los ultimos afios. Por ejemplo, la escuela de Economia Social y Solidaria se cred para
consolidar una comunidad en Granada, pero no ha llegado a reunir mas organizaciones y lograr
su implicacién para establecer REAS-Granada:

“la escuela que fue un itinerario y fue largo en el tiempo y que realmente consolidé a
gente nueva, pero no ha llegado a consolidar a la REAS-Granada, ni a la REAS-
Andalucia. Entonces los mecanismos siguen siendo débiles desde mi punto de vista
porque estamos pocas personas implicadas en crear red.” (E.1)

Desde la perspectiva de las personas entrevistadas, hay un problema de base que estd
relacionado a como se concibe la red, REAS-A, desde las distintas entidades. Y desde su
consideracion, no es suficiente con crear una plataforma que pueda resultar atractiva para
organizaciones afines en el sector, es necesario fomentar una cultura de trabajo en red, y
poner en valor la importancia de articular redes bajo una serie de puntos comunes:

“considero muy importante que hay que trabajar esa parte, pero no hay una
consciencia colectiva de REAS-Andalucia en ese sentido, sino que se entiende que los
colectivos van a tener interés por si mismo en formar parte de la red. Y yo creo que no
es asi, porque ademds hay muchas opciones que casi sonaban lo mismo, y si no tiene

202



una cultura de red y tiene una cultura de crecimiento en colectivo, realmente no sabe
discriminar si la red que te estd hablando es la que se adecua a tus necesidades o es la

red al lado.” (E.1)

Consideran importante trabajar el sentido de pertenencia pero han identificado que no existe
una consciencia colectiva de REAS-Andalucia, simplemente hay colectivos que desean formar
parte de alguna red. El problema es que existen otras redes o plataformas que pueden ser
similares. La ausencia de cultura de red y cultura de crecimiento colectivo dificulta discriminar
qué red es la que se adecua a tus necesidades.

“Desde mi punto de vista la deficiencia, no solo en esta red, sino en todas las redes en
las que he participado y seguiré participando porque creo en la manera de crecer en
red, suelen tener esta deficiencia en este sentido. Ya el trabajar los valores a fondo de
identidad, pertenencia.” (E.1)

En la misma linea, se perciben las deficiencias de esta red como elementos que suelen
manifestarse en otras redes. A pesar de la deficiencia en el funcionamiento de las redes se
considera necesario seguir participando para fortalecer valores basicos como la identidad vy el
sentido de pertenencia.

“¥Y aqui en REAS-Andalucia como somos pocos y pocas, lo que se mueve se mueve por
las personas de los colectivos que estdn implicadas. Por personas. No hay ahora mismo
un movimiento fuerte de colectivos, que son los que empujan la REAS-Andalucia, sino
personas de colectivos que se creen que hay que empujarla. Por eso te digo que esta
embrionario y que esta débil.” (E.2)

Aun hay pocos colectivos en REAS-A y los que estan dependen de la implicacién de las
personas que estan en los colectivos. El impulso de REAS-A no proviene por un movimiento de
colectivos sino por las personas detras de dichos colectivos que consideran que hay que
impulsarla. La red adn se encuentra en un periodo de articulacidn y crecimiento.

“Yo creo que es fundamental es que nosotros cada vez que vamos como empresa de

7”7

insercion también vamos como REAS, o sea que nuestra identidad estd fijada mds
(E.2.)

Entre los mecanismos para fomentar la implicacion esta la posibilidad de presentar a
la organizacion a la que se pertenece como miembro de REAS-A. Este proceso puede
contener distintas utilidades: (1) visibilizar la red a la que se pertenece, (2) estimular el
sentido de pertenencia de las organizaciones al presentarse como parte de una
entidad con mayor capacidad donde confluyen otras organizaciones y (3) mantener
presente en las actividades cotidianas y tomas de contacto la red de las que se forma
parte.

“Nosotros, los que estamos aqui metidos ahora en Andalucia, queremos que el Mercado
Social que es como una de las principales herramientas que crea red, que se abra a lo que
es lo provincial, a la parte rural” (E.1)
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Otro elemento identificado desde Andalucia, es el impulso de Mercado Social como una de las
principales herramientas para crear red, con la intencién de poder abrirlo a lo provincial y a la
parte rural. Se concibe como un espacio de encuentro, de apoyo mutuo y es al mismo tiempo
una viva expresion hacia la sociedad de REAS-Andalucia, lo que contribuye a fortalecer la
identidad social de la red.

e  COMUNICACION

Sobre la comunicacién interna, una dimensién bdsica para el funcionamiento de la red, utilizan
canales de comunicacion habituales como un grupo de correo electrénico, whatsapp, contacto
telefénico y reuniones presenciales. Ante un escenario con una cierta escases de recursos y
una dispersion territorial que complica los encuentros presenciales frecuentes, intentan
realizar reuniones online, aunque no siempre funcionan por complicaciones técnicas:

“A nivel interno lo que tenemos son los cldsicos contactos a través de un grupo de mail,
tenemos un whatsapp, luego el contacto telefénico y reuniones presenciales.
Intentamos hacer reuniones online, hay veces que funciona, hay veces que no funciona,
y entonces segun van funcionando, pues la sustituimos una por otra.”

En este caso consideran que los encuentros presenciales poseen un valor afadido, se destaca
la presencia fisica y la cercania. Propiedades que no tiene la comunicacion telematica (en
linea). Las distancias y recursos hacen mas viable la comunicaciéon telematica (en linea) y por el
contrario, las personas no se implican lo suficiente cuando la comunicacién es asi.

“Yo le doy un valor afiadido al presencial, porque creo que es importante el mirarnos, la
cercania, los cuidados. Eso en lo online no lo tiene. Pero como tenemos las deficiencias
que tenemos, es una provincia grande, traslados, economia, no sé qué, pues lo podria
cubrir. Lo que pasa es que la gente tampoco se implica mds la mayoria de las veces
cuando es online.” (E.1)

Cuentan con una plataforma habilitada para comunicacion y gestion de conocimiento. Sin
embargo, el uso alin no es constante ni esta extendido. Hay mucho desconocimiento entorno
al uso de esta herramienta. Se han planteado, como posible mecanismos para activar su uso, la
obligacion de registro y acceso para la comunicacion en la red.

“El portal, es que tendriamos que aprovechar. El tema es que, al no tener solidez, no
tenemos la conciencia de las herramientas que tenemos disponible que tenemos que
aprovechar.” (E.1)

“A lo mejor habria que tener una reunion online o presencial o aprovechar una
asamblea para explicar el uso, verla que es simple. Hay veces que hace falta facilitar la
manera de utilizar la herramienta a gente porque no estd acostumbrada o que
considera que la vas a perder tiempo. Si no se lo acerca, la mayoria de las veces la
gente por si sola no suele sacar el hueco.” (E.1)

Se reflexiona sobre posibles formulas que faciliten activar el uso del portal, como tener
reuniones especificas o aprovechar espacios de las asambleas para explicar el uso de la
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plataforma. Otra opcidn es abrir talleres y espacios de formacién para inculcar el uso y dar a
conocer sus funcionalidades. A veces puede ser necesario facilitar la manera de utilizar la
herramienta porque la gente no esta acostumbrada o se considera una pérdida de tiempo.
Como sefialan “Si no se fomenta, la gente no se acercara por si sola”.

“Lo primero que tenemos que hacer es decirle a la gente “te tienes que dar de alta en la
pdgina, en la intranet y empezar a subir tu informacion y ademds interactuar.” En el
momento que tu ya tienes tu cddigo de entrada es una intranet muy fdcil de utilizar, y
tiene su contenedor muy adecuado para compartir documentos, para descargdrtelos,
para subir otros. Y ademds como estdn en prueba, estd todavia en beta, si pueden ir
mejorando las cosas que hagan falta.” (E.1)

Estan comenzando a informar a las companfieras y compafieros sobre el proceso para el uso de
la plataforma, uno de los procedimientos que se han considerado es explicar una serie de
pasos que vayan desde darse de alta, hasta comenzar a subir contenidos e interactuar. La
plataforma que utilizan aun esta en fase de desarrollo y la participacion de la gente en este
momento es muy Util porque pueden contribuir a mejorarla. Conforme participan pueden ir
detectando fallos o proponiendo la implementaciéon de nuevas funcionalidades.

Sobre la comunicacion externa se identifican la puesta en marcha encuentros presenciales y el
uso de herramientas digitales. Uno de los retos que destacaron durante ambas entrevistas es
la necesidad de disefiar un plan de comunicacién. Ahora mismo cuentan con una pagina de
facebook para visibilizar actividades y la pagina web que tiene menor frecuencia de
actualizacién. Los recursos influyen en la gestidn de la parte de comunicacidon, requiere de
personal con una mayor dedicacion.

“La pdgina facebook. Y tampoco se alimenta, estamos dos administradores y es como una
decision personal. Pues, yo subo lo que considero, lo que lo sube. Pero es que no hay un
programa de comunicacion. Ayer una de las compaferas, la malagueiia, lo insistid y lo dijo
varias veces en la reunion, porque como Mdlaga se ha incorporado después viene con esa
frescura, nosotras estamos desganadas de decir las cosas asi, es que si no hay mds gente
tampoco puedes machacar a los pocos que estdn. Y ella planteaba eso, es que no podemos
funcionar sin comunicacion, tenemos que tener un plan minimo de comunicacion” (E.1)

Tal y como nos permite entrever la informante sobre esta red, la pagina de facebook se
gestiona entre dos personas y el contenido estd sujeto al criterio personal de cada una. Se
considera necesaria la comunicacién para el funcionamiento de la red, por lo que es necesario
contar con un plan de comunicacién como minimo. Sin embargo, no cuentan con personal
para desempefiar esta labor, se requiere de una dedicacién voluntaria para poder mantener
activo el perfil en rrssdd®*® con un flujo constante de contenidos.

En relacion a las canales de comunicacion con la ciudadania, se cuenta con un correo
electronico y la pagina de facebook de REAS-A para quién desee contactar. También cada
provincia cuenta con distintos canales. Se aprovechan otros espacios o se interactla con otras

246 . ..
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organizaciones para abordar temas de economia alternativa y para hablar sobre el impulso de
REAS-A.

“Hay un mail de Andalucia que la gente se puede dirigir, o el Facebook que te meten
algunas cositas y demds. Luego en cada provincia segtn lo que estamos tenemos unas
maneras. Yo te puedo decir mds de aqui, que al hacer interactuas con otras entidades y

hacer jornadas y espacios donde hablamos de la economia alternativa y de REAS” (E.1)

“También los encuentros que tenemos, los encuentro abiertos de IDEARIAS, ahora el
congreso, participa cooperativizando los barrios.” (E.2)

Asi mismo los encuentros abiertos (IDEARIA), los congresos, como el de Economia
Transformadoras, y la propia puesta en marcha de eventos del Mercado Social, constituyen
espacio de encuentro y participacidn para la ciudadania.

e  ESPECIALIZACION

Dentro de la red se distinguen distintas tematicas: empresas de insercion, finanzas éticas, eco-
mercado y comercio justo. Aunque no hay grupos tematicos fijos, estas son tematicas
abordadas por las organizaciones que integran la red y tienen especializacién en dichas areas.

“la empresa de insercion, la gente que se dedica al mercado social, tanto productores,
como consumidores de productos ecoldgicos, la finanza ética. Estamos una serie de
gente que nos co-relacionamos en distintos sectores.” (E.2)

La delimitacion territorial-administrativa no necesariamente favorece al funcionamiento de la
red. La demarcacion territorial es una segmentacién automatica para establecer cierta claridad
y coordinacidn, posiblemente existen redes (potenciales) en entornos que no se correlacionan
con una estricta delimitacion territoriales-administrativa.

“Creo que a veces la delimitacion territorial-administrativa no favorece que una red
funcione, si no que tenemos que entender las redes de que son y como se estdn
generando” (E.1)

De cualquier manera, a partir de los grupos territoriales constituidos, Cérdoba, Malaga, Huelva
y Sevilla las distintas organizaciones comienzan a enlazarse en red. Y en paralelo, como se
comentd hay grupos tematicos que se pueden ir potenciando para articular la red desde
distintas lineas.

e C(Coordinaciony estrategia

En relacion a los mecanismos de coordinacién, la ejecutiva funciona como entidad
coordinadora. Es una constante en diversas redes la existencia de una figura coordinadora,
especialmente en las fases de desarrollo. La presencia de un grupo motor contribuye a la
activacion y articulacion de las redes. Por otro lado, la coordinacidn se puede realizar a través
de las distintas secciones territoriales:

“El elemento de coordinacion es la ejecutiva” (E.1)
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“Estan establecido las territoriales, la REAS-Cordoba, la REAS-Mdlaga, las REAS-Sevilla
esas tenemos un contacto fluido. A nivel de la comunidad nos vemos en la periodicidad
que te he dicho. Hay un mecanismo mds informales, ahora en Mdlaga hacemos una
cosa, nos llaman, estamos siempre liados con proyectos. Ahora tenemos un proyecto
en Granada y hemos participado Cordoba. Hay un proyecto en Sevilla, ahi participa
Huelva, o vienen aqui.” (E.2)

A partir de las territoriales constituidas (Cérdoba, Malaga, Huelva y Sevilla) comienzan a
enlazarse y confluir en distintas actividades. Por ejemplo, Sevilla participa con Huelva en un
proyecto comun. Cérdoba colabora con Granada con un proyecto, que en parte puede
contribuir al impuso de la territorial en esa provincia. Por lo tanto, las secciones territoriales
facilitan la coordinacién de los distintos nodos. Ademas existe la coordinacién con
organizaciones que participan en otras redes donde también pueden confluir:

(sobre la colaboracion con la red An*Mar)
“Si. Esto ha sido a través del FAMSI” (E.2)

Sobre la conexion con otras redes, consideran un acierto entrar como socio colaborador con el
FAMSI por su nivel de conexién con redes en Latinoamérica, Africa y otros estados. Permite
proyectar la red hacia el exterior y también fortalecer la incidencia politica:

“yo estoy presente en FAMSI, estoy presente en FAECTAS, estoy presente en muchos
foros, si aparece aqui el Ayuntamiento de Cdrdoba con un nuevo modelo politico
nosotros hacemos un pacto para la inclusion de social, medioambiental y de género en
la contratacion publica. Tenemos ya una serie de pardmetros de incidencia politica.”
(E.2)

En relacién a la coordinaciéon de linea de trabajo, existe una agenda que se decide en las
reuniones de coordinacidon y una vez al afio se evalla lo planteado en la Asamblea y se
proponen nuevas formas de hacer. No existe una estructura que de soporte para la
implementacién todas las propuestas.

“Estdn las dos cosas a la vez: una, una agenda compartida que se deciden en esas
reuniones de coordinacion, luego al afio en la Asamblea por un lado se evalua lo que se
ha planteado y se plantean nuevas maneras de hacer. Seria de alguna manera esa
agenda compartida, pero que también es verdad que al haber pocos actores
implicdndose son propuestas, planteamientos propositivos que después se evaluan, se
ve si se han llevado a cabo o no, pero es como que no hay una estructura orquestada.”
(E.1)

Se ha establecido una agenda y objetivos comunes dentro de la red: (1) la ampliacion hacia
otras ciudades, (2) que el congreso internacional sirva como cohesidn y visibilizacion de la red.
Se ha planteado una firma publica con un acto para visibilizar la red. (3) Y la participacion en
otras redes le ha dado visibilizacién y conexidn a nivel internacional:

“Los planteamientos que nos hacemos. Este afio nos tenemos tres objetivos: la
ampliacion a otras ciudades, que el congreso internacional sirva como cohesion y
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visibilizacion de la red. Lo que te he comentado de la firma, debia ser una firma
andnima metida en un despacho, la hemos planteado como una firma publica, con su
acto, con su historia, pero con el unico objetivo que el de visibilizacion. Y luego en otro
tipo de intervenciones y agendas, la incorporacion en las distintas redes nos ha dado
mucha visibilizacion, y conexion a nivel internacional.” (E.2)

Y como se menciond anteriormente, la consolidaciéon Mercado Social andaluz es una de las
expresiones mas importantes de REAS, se considera como parte de una estrategia conjunta.
Ademas Mercado Social se concibe como un mecanismo de cohesién de los participantes y un
canal con la ciudadania, ademas de ser una plataforma que contribuye a fortalecer la
economia social desde el dmbito local.

“Nosotros, los que estamos aqui metidos ahora en Andalucia, queremos que el
Mercado Social que es como una de las principales herramientas que crea red, que se
abra a lo que es lo provincial, a la parte rural.” (E.1)

e Recursos

El funcionamiento de una red estd sujeto también a la disponibilidad y capacidad de gestién de
recursos. En relacién, al equipo humano se considera insuficiente. REAS-A se mantiene por la
capacidad de coordinacién con las organizaciones que la integran. Hay personas que canalizan
recursos propios y de sus organizaciones para poder de mantenerse en red con otras
organizaciones:

(recursos humanos) “No, falta. Hemos estado soportados sobre la capacidad de
deliberacion que tienen nuestras entidades, o sea que la entidad que a mi me paga, por
la que yo curro, me permite estar enredado” (E.2)

La red (REAS-A) aun esta en fase de desarrollo y consideran que si no hay personal con una
dedicacién especifica termina siendo una labor voluntaria y queda sujeta a la disponibilidad
que tengan las personas implicadas:

“Todavia estd muy embrionario porque faltan recursos humanos que se puedan
dedicar. Porque si no tiene a nadie que tenga una minima liberacion o una minima
dedicacion y todo es voluntario, pues depende de quién estd y como tenga de
disposicion” (E.1)

En relacidn a los recursos materiales existe una precepcidn parecida, hay deficiencias en este
aspecto. En un sentido similar, estd la necesidad de recurrir a recursos de las propias
entidades. Este hecho puede dificultar la autosuficiencia e independencia de lared y a largo
plazo su propia existencia:

“Yo creo que hay deficiencia en este sentido. Porque ademds lo que recurrimos son a
los recursos que tienen las entidades. Retiene el valor eso de auto suficiencia en este
sentido y de no dependencia de externos, entidades que nos impliquen una cierta
censura, o servilismo” (E.2)

Sobre la fuente de ingresos, se ha trabajado para regular los recursos y se ha fomentado una
cultura de pago a través de recordatorios por carta o por contacto directo. La financiacion de
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REAS-A se destina a la cuota de pertenencia de la red estatal. Por lo tanto, REAS-A aunque
percibe menos recursos, genera pocos gastos y los que se generan suelen sufragarse con
recursos propios (de las organizaciones participantes).

“Sobre cultura de pago, ahora si se ha hecho, en la ultima asamblea se ha regularizado
mds el tema de tesoreria y sobre todo el tema de enviar una carta y recordar a la gente
hay que pagar la cuota. Se estd trabajando con esto.” (E.1)

“Existe la cultura de pago. De hecho, nosotros la financiacion fundamental que
tenemos con el pago de la cuota es la pertenencia a la red estatal. No generamos
gastos apenas. O lo sufragamos con medios propios” (E.2)

e Dimension

La estructura de REAS-A tiene una doble dimensién, por un lado esta contenida dentro de la
REAS estatal y por otro lado, contiene redes territoriales, articuladas por provincias que estan
construyendo grupos de ambito local. La vision de REAS-A es poder conformar sub-redes de
ambito local, tanto urbanas como rurales.

En relacidon a la dimensién ideal, el ambito de actuacién de REAS-Andalucia esta marcando el
limite de crecimiento, es una red de caracter territorial. AUn no estan constituidas todas las
subredes provinciales. Las provincias con redes constituidas son Huelva, Cérdoba, Sevilla y
Malaga. El caso de Granada esta en proceso de articulacion. Y por ultimo Cadiz, Jaén y Almeria
aun se encuentran en una fase embrionaria.

“Si las otras economias que estdn emergiendo con identidad y con organizacion, que
pudieran entrar porque hoy la carta de los criterios solidarios que tiene ya los principios
no puede aceptar todo el mundo” (E.2)

“No un tamariio, pero si a lo mejor unos minimos” (E.1)

Hay interés por incorporar a las economias alternativas (verde, circular, bien comun). El limite
puede estar marcado por la carta de los criterios solidarios. Mas que aspirar a un tamafio ideal
se esperan unos minimos operativos y de valores para poder adherirse.

e Género

Dentro de la Carta de la Economia Solidaria cuenta con seis principios que constituye la base
de la actuacién de la red. El primero de ellos es la Equidad, en el que considera que introduce
un principio ético basico que es un “valor que reconoce a todas las personas como sujetos de
igual dignidad, y protege su derecho a no estar sometidas a relaciones basadas en la

dominacion sea cual sea su condicion social, género, edad, etnia, origen, capacidad, etc.”*V.

247 , . .
Ver Carta economia solidaria
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Como base fundacional el principio por la equidad de género esta establecido pero para
hacerlo efectivo requiere que haya una serie de elementos enlazados que asienten de manera
trasversal esta practica y conjunto de valores en el seno de la organizacion.

En relacién a la existencia de una seccién especifica que aborde temas sobre género, aun no
hay ninguna establecida, aunque algunas personas se mantengan vinculadas y participen en
movimientos eco-feministas y se han abierto espacios para abordar esta tematica en distintos
encuentros (IDEARIA):

“Del grupo de Andalucia hay dos mujeres que forman parte del grupo feminista a nivel
estatal. Decidieron implicarse de manera personal. Por lo tanto, son las personas de REAS-
A que estdn en el grupo feminista.” (E.1)

“Ahora mismo del grupo de Andalucia, estoy yo y otra compafiera que estaba de baja de
Sevilla. Estamos dentro de ese grupo feminista a nivel estatal, somos de alguna manera las
que estamos implicadas, porque lo hemos decidido personalmente implicarnos, y ya al
implicarnos somos la gente de REAS-Andalucia que estamos en el grupo feminista” (E.1)

“La asamblea. La junta directiva somos mds ejecutores, pero realmente cuando hay
alguna toma de decision la compartimos.” (E.2)

Las decisiones surgen desde la Asamblea y son ejecutadas por la junta directiva. Esta figura
coordinadora esta constituida por muchos mas hombres que mujeres. Aunque puede ser de
utilidad esta clave para conocer a profundidad el estado de la igualdad de género dentro de la
red, es necesario hacer un analisis que relacione la estructura y sus protocolos igualdad con la
gestién de los recursos y los factores de influencia interna.

“De forma consciente no. Lo promocionamos las mujeres que estamos intentando
promocionar. Pero no hay una promocion. Por ejemplo, para que hubiera esa composicion
de dos personas por provincias, o hay un conflicto, porque yo de entrada, ahi si que no me
baje, o habia minimo una mujer por provincia y si eran dos para compensar las que estdn
s6lo hombres, y si no que no seguia la cosa” (E.1)

“Si, se promociona, y se considera que no sélo de forma consciente sino ademds
concienzuda. Se hace tanto en el lenguaje inclusivo como en la participacion, también en la
paridad al componer grupos. Se presta atencion al tema.” (E.2)

Sobre los factores de influencia interna para la promociéon de la equidad de género hay
diversas percepciones. Aunque el grupo motor preste atencion a este elemento, lo
promocionan especialmente las mujeres implicadas en las cuestiones en materia de género. En
las representaciones provinciales (dos personas) se hizo presién para que se mantuviera la
paridad de género.
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q Red Foro de Autoridades Locales
por la Inclusién Social y

| FA la Democracia Participativa

Red del Foro de Autoridades Locales

para la Inclusidn social y la democracia participativa

La Red FAL (Foro de Autoridades Locales por la Inclusién Social y la Democracia
Participativa) fue una red internacional, de instituciones y autoridades locales, abierta a la
participacién de redes de movimientos sociales, que se identificd y apoyd el desarrollo del
Foro Social Mundial. Se cred con el objetivo de promover e intercambiar iniciativas locales de
inclusién social y democracia participativa, con la participacién de movimientos sociales, asi
como ampliar la capacidad de intervencién politica y social de los poderes locales y desarrollar
iniciativas comunes.

Historia

En enero del afio 2001, se celebré en Porto Alegre (Brasil) el | Foro Social Mundial, que
representd la alianza estratégica de los movimientos sociales con las autoridades locales. En
este marco, se realizé el | Foro de Autoridades Locales por la Inclusién Social, un evento que
reunid alrededor de 180 representantes de ciudades europeas, africanas y latinoamericanas
con el objetivo de debatir las dificultades de la gestién publica municipal en un escenario de
creciente desigualdad y exclusion social. Concretamente, surge con el objetivo fundamental de
posicionar a las ciudades como actores relevantes en el proceso de globalizacién y construir,
junto con la sociedad civil, alternativas democraticas. Como resultado de este encuentro fue la
Carta de Porto Alegre en la que quedd expreso el interés las autoridades locales, por ocupar un
espacio politico y asumir su papel a través de politicas publicas para la inclusién social,
democratizadoras de riqueza y poder.

El Il Foro de Autoridades Locales, celebrado en el afio 2002 en Porto Alegre, tuvo como
tema central el fomento de la cooperaciéon descentralizada entre ciudades activas en el
escenario mundial y el posicionamiento a favor del desarrollo de alternativas comprometidas
por una globalizacién, humana y solidaria. Es en este Il Foro donde se crea la Red de
Autoridades Locales por la Inclusién Social, fruto del proceso de fusidon de la Federacién
Mundial de Ciudades Unidas (FMCU) y la Unidn Internacional de Autoridades Locales (IULA).
Durante este Foro, también se celebrd la primera Reunién Publica Mundial de Cultura, en
donde surge la idea de redactar un documento que oriente las politica culturales locales, un
documento con el mismo nivel de significacion que el que tuvo la Agenda 21 con el
medioambiente en 1992. El documento fue denominado Agenda 21 de la cultura que seria
aprobado dos afios después.

La tercera edicidn del Foro de Autoridades Locales por la Inclusion Social, se celebrd, al
igual que el I y Il Foro, en Porto Alegre, en el ambito del Foro Social Mundial. El Il Foro abordd
la necesidad de incorporar en el programa de gobiernos locales la exigencia de democratizar
las instituciones y las relaciones internacionales. Asi mismo se reafirmé el compromiso por una
sociedad civil mundial organizada y fortalecida, con gobiernos articulados en redes vy
participando politicamente en el escenario internacional.
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El IV Foro fue celebrado en el marco del Forum Universal de las Culturas 2004 en Barcelona
y reunié a mas de 1.050 participantes, de 300 ciudades y 44 paises®*®. Este tuvo como objetivo
analizar y debatir la dimension cultural como factor clave para el desarrollo de las ciudades en
temas de participacién ciudadana y abordar los mecanismos de construccién de identidad y
potenciar la solidaridad. Este Foro es relevante por celebrarse por primera vez en una ciudad
europea y por concluir y aprobar la Agenda 21 de la cultura: un compromiso de las ciudades y
los gobiernos locales para el desarrollo cultural.

El V FAL, se celebra 2005, de nuevo en Porto Alegre, en el ambito del Foro Social Mundial,
gue en su cuarta edicion tuvo la denominacién “Territorio Social Mundial”. Fue un FAL, como
explica Vanes Marx (2008), “de dimensidn menor, participaron en él cerca de doscientas
personas y tuvo el objetivo de concretar la Red FAL, descentralizando el poder que tenia la
ciudad de Porto Alegre hacia cuarenta ciudades, que formaron una comision coordinadora del
foro.”

El VI FAL se llevd a cabo en el afio 2006 en la ciudad de Caracas en el marco del Foro Social
Policéntrico. Contd con una participacidén en torno a unas mil personas. Este FAL se destaco
por la puesta en marcha de los grupos de trabajo planteados en el V FAL. Como menciona,
Vanesa Marx (2008) “en Caracas fue realizada una actividad conjunta con EURALAT sobre el
tema de la relacion entre sociedad civil y la sociedad politica: crisis y limites de la oleada
democratica”.

El VII FAL se realizd en la ciudad de Nairobi en el afio 2007, fue el menor de todos los Foros
con una participacién que giré en torno a unas 150 personas. La reunién del FAL tuvo un solo
dia de celebracion, el resto de actividades se realizaron dentro del propio FSM. En este FAL se
reforzaron las relaciones entre autoridades locales y movimientos sociales para trazar
estrategias y actividades comunes.

A finales de enero del 2009, se celebré en Belem do Para (Amazonia, Brasil) el VIII FAL en el
ambito del IX FSM. Este FAL reunié a mas de mil participantes, de los cuales mas de 200 eran
representantes locales, en su mayoria alcaldes y alcaldesas. También participaron movimientos
y activistas sociales, federaciones nacionales de municipios, asi como representantes de CGLU
y de gobiernos nacionales. Como se sefiala en la Declaracién Final del encuentro, se generaron
nuevas agendas y se fortalecio la apuesta por la cooperacién descentralizada.

El IX FAL fue organizado en la ciudad Dakar, en el afio 2010, con el titulo de “Poder local y
crisis global”, por enmarcarse en un contexto de econdmico, legislativo y politico desfavorable
a las autoridades locales de muchos paises. A pesar de ese contexto, el FAL reivindicd su papel
dentro de la declaracion de dicha asamblea:

“La fuerza de la Red FAL se basa en sus experiencias locales, los proyectos cotidianos y en un
trabajo de red de redes compuestas por otras ciudades, autoridades locales, regionales de
todos los tamaios y de todos los continentes, tanto ciudades periféricas como centrales, todas
ellas motivadas por el objetivo de pensar y construir juntos “Otro Mundo Posible”.

Tras distintos cambios politicos y sociales, y el surgimiento de nuevos espacios, la red FAL

fue canalizando su actividad en distintas redes e iniciativas. Sobre en la comision de inclusién

social, democracia participativa y derechos humanos dentro CGLU*®.

%8 Relatoria IV FAL

¥ Ciudades y Gobiernos Locales Unidos
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Mision y objetivos

El objetivo de la red FAL fue la promocion e intercambio de iniciativas locales de inclusion
social y democracia participativa, con la participacién de movimientos sociales, asi como la
ampliacion de capacidades de intervencién politica y social de los poderes locales y el
desarrollo de iniciativas comunes. En la declaracién de Porto Alegre, realizada durante el |
FAL?° en el afio 2001, se propone la creacién de una red de Ciudades por la inclusién social, se
plantea que la red adoptara formas organizativas flexibles que permitieran trabajar distintos
objetivos, entre ellos destacamos:

e Intervenir en el escenario internacional por otra globalizacién, que supere el actual
dominio financiero, acepte las instancias democraticas internacionales, sea coherente
con las decisiones democraticas locales, nacionales y regionales, y asegure el
desarrollo sustentable.

e Actuar frente a los organismos internacionales — sociales, politicos, financieros vy
econdmicos — para la planeacidn de acciones y medidas que faciliten la actuacidn de
las ciudades en la implementacién de politicas publicas por la inclusién social.

e Impulsar la extensiéon de politicas especificas de solidaridad en las ciudades que
todavia no las practican y reforzarlas en donde ya existan. Tales politicas deben ser
alimentadas con los fondos necesarios para que la solidaridad sea substantiva y eficaz.
De esta forma se coordinardn estas politicas en una perspectiva de estructurarlas en
las formas juridica y financiera mas adecuadas.

e Intervenir en los marcos nacionales y regionales, con el objetivo de obtener la
cancelacién de la deuda de los paises mas pobres y la ruptura del circulo vicioso que la
reproduce con los efectos negativos sobre los derechos sociales de las poblaciones.

e Intercambiar experiencias e informaciones para el desarrollo de politicas publicas por
la inclusién social de las ciudades.

e Incentivar la cooperacion descentralizada y las relaciones bilaterales de colaboracidn
politica, técnica, econdmica y cultural de las ciudades.

e Las ciudades aqui representadas se comprometen a defender el derecho a las
manifestaciones pacificas contra esta globalizacion.

e Incorporar los inmigrantes en sus politicas de inclusidn social con el reconocimiento de
los derechos universales de ciudadania.

e Deciden participar en el programa propuesto por el Secretario General de las Naciones
Unidas para acompafiar el proceso de paz en el mundo y se comprometen en
desarrollar la cultura de la paz en las politicas publicas por la inclusidn social,

% http://www.autoridadeslocais.com.br/espanhol/default.asp a través del revisor de archive.org
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realizando una diplomacia de gobiernos locales y de sociedad civil para que las
ciudades y sus instituciones cumplan un papel activo por la paz.

Estructura

La estructura de la red FAL fue variando a lo largo de su existencia, dado que era una red

informal y no contaba con estatutos de funcionamiento, es dificil precisar una estructura

definida. En cualquier caso, la red se organizaba a través de tres espacios:

1. La Asamblea. Se desarrollaba en torno al FSM, en ella se abria un didlogo sobre los
temas centrales de cada afio. A través de mesas temadticas, se dialogaba y trabaja con los
movimientos sociales y posteriormente se ponian en comuln en una sesidn plenaria del
FAL, junto con la aprobacion de la declaracion final, resoluciones organizativas y una
agenda comun.

2. Grupo promotor. La comision coordinadora desempefid la figura de un grupo motor,
estuvo compuesta por las Antenas Norte (FAMSI, Andalucia, Espaia) y una Ante Sur
(Latinoamérica). Las antenas son asumidas por algin gobierno local o agencias de
cooperacion de corporaciones locales, como el FAMSI.

Cuando la oficina del FAMSI abrié en Malaga en el afio 2007, se inauguré como Antena
Norte, donde se albergd la secretaria técnica de la Red FAL, a través de un acuerdo
suscrito con la Diputacion de Malaga.

3. Estructuras temadticas. Se consolidaron diversos grupos de trabajo a lo largo de la
trayectoria del FAL, en ellos se abordaban distintas tematicas de relevancia para las
autoridades locales y los movimientos sociales. Entre los distintos grupos de trabajo se
encontraban las ciudades periféricas, la cooperacidon descentralizada, las relaciones con la
sociedad, derechos humanos, entre otros. Los grupos de trabajo eran asumidos por
distintas regiones y ciudades. El grupo de cooperaciéon descentralizada y solidaridad fue
una de las tematicas que llego asumir el FAMSI, junto con el ayuntamiento de Barcelona.

e Condiciones de ingreso™

a) Condiciones de ingreso en la red FAL son: Comunicar la aceptacion de la
Declaracién de Principios del Foro Social Mundial y la Carta de Porto Alegre (Foro de
Autoridades locales por la Inclusidn Social y la Democracia Participativa).

b) Condiciones de ingreso en el Grupo Promotor: Compromiso de colaboracidn activa
en el desarrollo de la Agenda FAL.

c) Condiciones de ingreso en las Antenas Norte o Sur: Compromiso de trabajo
permanente en el funcionamiento de la Red y colaboracién material.
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Encuentros presenciales

La trayectoria de la red FAL se fue nutriendo a través de los distintos eventos. Durante
su época de actividad conté con nueve eventos centrales:

Ediciones celebradas por la red FAL

| FAL 2001 Porto Alegre

Il FAL 2002 Porto Alegre
Il FAL 2003 Porto Alegre
IV FAL 2004 Barcelona
V FAL 2005 Porto Alegre
VI FAL 2006 Caracas
VIl FAL 2007 Nairobi
VIl FAL 2009 Belem do Para
IX FAL 2011 Dakar

Fuente: Elaboracién propia a partir del archivo de eventos de la Red FAL

Ademas de los encuentros internacionales, la red conté con encuentros de caracter regional,
celebradas en diversas ciudades de cada region.

e FAL Europa
e FAL Ameérica Latina

e FAL Amazonia

Comunicacion

La red FAL conté con diversas paginas web”?, actualmente se encuentran inactivas pero han
podido consultarse para esta investigacion a través de un revisor web*>. Dentro de las paginas
web se podia consultar parte de la historia, noticias, materiales (documentacion,

publicaciones, videoteca y fotografias) e informacién de los respectivos encuentros
celebrados.

2 (1) http://autoridadeslocais.com.br, (2) http://fal-caracas2006.org ,(3) http://redfal.org,
253 .
http://web.archive.org/
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Figura 23 Esquema de comunicacion. Red FAL

Comunicacion interna

Bilateral y en grupo. En algunos casos se
envi6 en copia abierta para implicar a
participantes. Fue la principal herramienta de

Correo electroénico: comunicacion de la red. Las entidades
participantes se registraban en las listas de
correo para mantenerse coordinadas.

Cuenta con informacién general sobre sus

Pagina web: . S
& actividades, publicacionesy eventos.

Comunicacion externa

Presencia en internet e informacién sobre los
Pagina web: contenidos de cada evento y novedades de la
red.
Boletines de noticias / Replicar informacion a
través de antenas y socios.
Realizacion y actividades en eventos propios
Encuentros presenciales: de la red FAL y participacion en eventos
externos afines

Correo:

Trabajo de Campo: Entrevistas

Para el caso de la Red del Foro de Autoridades Locales por la inclusién social y la
democracia participativa, se han realizado dos entrevistas, concretamente a miembros que
participaron en la coordinacion durante el periodo en que la secretaria técnica se gestionaba
desde Malaga, a través del FAMSI. La primera entrevista se realizd a un perfil de direccion
(E.1), que cuenta con una perspectiva estratégica y la segunda entrevista se hizo a un perfil
técnico (E.2), que ademds de contar con una perspectiva estratégica, desempeio funciones de
organizacidn y coordinacion.

La primera entrevista se realizé6 en Madrid y la segunda en Malaga, lugares de residencia de
ambos informantes. Actualmente desempefan distintas labores, aunque se mantienen
vinculados al mismo sector. Como se mencionard a continuacion, la red FAL esta disuelta en
otras redes y estructuras, es un caso inactivo que recibira un tratamiento especial en relacion a
las redes que estan activas actualmente.

Resultados

La red tuvo su periodo de actividad entre el afio 2001 y el 2011 aproximadamente, iniciando
con la las secretaria técnica-ejecutiva en Porto Alegra y concluyéndola desde Andalucia, en la
provincia de Malaga. Es precisamente en el ultimo periodo de la secretaria técnica-ejecutiva en
Andalucia desde donde se realiza el estudio.
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La red FAL se contaba con distintas dimensiones, en primer lugar se podian distinguir las
asambleas mundiales y el programa de seminarios del FSM. En segundo lugar estaban las
reuniones que mantenia el nucleo coordinador de la red para poner en comun proyectos y
agenda. Y por ultimo, se encontraban los encuentros internacionales de ciudades africanas,
europeas y latinoamericanas y encuentros paralelos afines.

o COHESION

Estrechar las relaciones entre los miembros que conforman una red forma parte de los
objetivos de una red y es en si misma una caracteristica de su funcionamiento. En este caso,
como primer punto estd la labor que desempefia la secretaria técnica, en otros casos pueden
ser figuras de coordinacidn o nodos centrales. La secretaria técnica fue cambiando de sedes, su
funcién estaba en la organizacion, coordinacion y desarrollo de contenidos:

“Los mecanismos para darle cohesion tenian con ver, en primer lugar, con la existencia

de una secretaria técnica, que de manera estable fuese alimentando el trabajo de la
red. Esta secretaria técnica, en su uUltima etapa, estuvo pilotada, fundamentalmente,
por el FAMSI, con su sede en Mdlaga. Esta red, para darles vida a sus miembros,
procuraba la participacion activa de sus miembros en el acompafiamiento a FSM. La
red FAL decidio tener dos agendas, una hacia el FSM, la alianza entre movimientos
sociales y ciudades y otra, hacia CGLU, la alianza en el marco de las ciudades con
ciudades progresistas, ciudades que tienen una agenda de defensa de derechos
humanos.” (E.1)

Y como se menciona, la cohesién también se va generando a través del trabajo vy la
participacién conjunta, por un lado en el acompafiamiento y desarrollo de actividades en el
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marco del Foro Social Mundial y por otro, en la linea del CGLU™" con la agenda compartida en

el movimiento de las ciudades progresistas:

“un trabajo fundamental, que era la organizacion de la actividad en el FSM, que
llevaba tiempo hacerla bien, que era el lugar de contacto entre todos los participantes
y otras entidades.” (E.2)

Ademas de los distintos procesos en los que se generaba la cohesion y la puesta en comun de
los participantes, también se ha considera un elemento abstracto como la vision comun. La
participacion de tantas localidades con valores compartidos generaba un efecto de union
entre los participantes:

“el elemento unificador y no hacia falta otro, eran los municipios, estructuras o
regiones que participaban o colaboraban con el FSM y en ese entorno era en el que
nos veiamos y no necesitdbamos mds identidad, que era las entidades que sea hacian
responsables y apoyaban el foro.” (E.2)

La comunicacién juega un papel fundamental en la cohesidn de los participantes. Los procesos
de comunicacién interna pueden ser determinantes sobre la forma que se desarrolle la red.

>4 Ciudades y Gobiernos Locales Unidos
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Los espacios de comunicacién que se generen estaran interrelacionados con el nivel de
cohesion de una red. Si ademds de los encuentros presenciales se cuentan con canales
telematicos es posible que haya un mantenimiento y profundizacién en las relaciones. Y
cobrard un caracter mas organico y entrelazado si existen actividades y metas en comun.

e  COMUNICACION

Como se menciona desde la experiencia de la red FAL, en la comunicacidn interna contaban
con comunicacion telematica en red pero también se desarrollaban grupos de trabajo
concretos. Los grupos de trabajo, ademds de dotar a la red de un mayor nivel de interacciéon
entre participantes, se convierten en un espacio para generar conocimiento y coordinar
acciones:

“El mecanismo de comunicacion hacia adentro por supuesto a través del intercambio

de una base de datos o una lista de correo, es en la que se va intercambiando
documentos, proclamas, campafias, etcétera. En la comunicacion hacia adentro
también, generando grupos de trabajo especificos, sobre tareas especificas, que sean
la carta del derecho a la ciudad o bien sea campaias sobre derechos humanos,
etcétera. En comunicacion hacia adentro también boletines de informacion periddica
que permitian tener acceso a todo esto.” (E.1)

En relaciéon a las herramientas de comunicacién telematica el correo electrénico era el
principal, hay que tomar en cuenta que entre el periodo del 2006-2011 las herramientas
digitales tenian un menor desarrollo que en la actualidad (2018) y no habia tanta
diversificacion de plataformas. El uso que se le daba al correo electrénico era para el envio
periddico de boletines, las listas de correo con posibilidad de didlogo colectivo:

“Web y correo electronico. (..) Era una lista de correo abierta, quien queria
informacion la tenia. Ahi éramos mds informales, no como otras redes, iban mds
metiendo a gente que manifestaba interés, pero que era muy informal.”(E.2)

Las redes de cardcter internacional incluyen el elemento de la diversidad idiomatica. En la
experiencia de la red FAL, aunque habia presencia de ciudades de distintos continentes el
castellano y el portugués eran las lenguas centrales. Dependiendo del periodo predominaba
mas una lengua o la otra:

“Si, el castellano. En los grandes eventos si que habia traduccion simultdnea, pero eso
es caro. En las reuniones del grupo motor o las pequefias reuniones, lo que se hacia
era hablar bdsicamente en castellano. En Brasil se solia hablar en castellano, y luego
gran parte de los responsables franceses sabian hablar castellano, porque trabajan
”

con América Latina, ellos suelen trabajar en zonas francéfonas y en América Latina.
(E.2)

En la comunicacidn externa se contd con una pdagina web como punto de referencia sobre la
red. También se realizaban acciones divulgativas y formativas, asi como la colaboracién con
otras estructuras y redes. Se considera también la presencia en eventos internacionales como
elemento y proceso de comunicacidn externa. Este proceso pone en comun a las personas
detras de cada entidad participante, entrelazando a nodos de distintas redes.
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“en la comunicacion hacia afuera, poner en marcha una web, una pdgina web,
colaborar con otras redes en campafas conjuntas y gestionar conocimiento: acciones
formativas, acciones de divulgacion, etcétera.” (E.1)

También estaba la comunicacion externa que sea hacia desde cada localidad representada
dentro de la red, todas las entidades participantes proyectaban el contenido y actividad de la
red desde sus territorios:

“ese papel solia adoptar la secretaria técnica de Europa y de América. Los canales
habia poco, eran los canales fundamentales eran mediante conferencias, debates,
seminarios en redes internacionales y lo que habia eran presencia reales en eventos
internacionales. Cada municipio y gentes hablaban en representacion de la red FAL
como tal. Teniamos la web y publicaciones fisicas y especialmente para Andalucia.”
(E.2)

Ademas de la redifusién de contenidos desde cada localidad, que serian las antenas locales,
estaban las antenas internacionales como la de Porto Alegre y Ciudad de México, entre otras.
Esto permitia ampliar la distribucion de contenidos, pasando de una antena a otra con la
respectiva adaptacidon de mensajes a los territorios concretos:

“Junto con la oficina de Mdlaga, tenia una antena en Porto Alegre, que también era

activa, también tenia una antena en la Ciudad de México, pero bueno, en cualquier
caso, aun siendo un equipo humano capaz, si hubiese mayor habria tenido mds
impacto.” (E.1)

Como se menciond, la red FAL utilizaba el correo electrénico como principal herramienta de
comunicacién virtual y en algunas ocasiones las video-llamadas, no se utilizé ni se dispuso de
una plataforma de comunicacidn ad-hoc. La comunicacién telematica se considera una via que
puede ser Util y reducir costes en proceso organizativos pero no puede suplir a los encuentros
presenciales. Es importante conocer a las personas, sus gestos y tener una comunicacion
fluida:

“La parte presencial puede ser con mayor o menor periodicidad, hay que aprovechar
ahora los recursos de la comunicacion virtual pero la parte presencial es importante,
porque es importante conocerse, conocer a las personas, los gestos, comunicarse de
una manera mucho mds fluida, interactuar. Creo que es imprescindible que haya en
algun momento comunicacion presencial. Se puede relativizar tanto encuentro o tanto
foro pero aunque sea dosificada hay que mantenerla.” (E.1)

“Eran tiempos de principios de las plataformas. Lo que haciamos de vez en cuando era
reunirnos por skype.” (E.2)

Los canales de comunicacion con la ciudadania es una posibilidad con la que pueden contar las
redes, en muchos casos supone incrementar el nivel de complejidad de la estructura y en otros
casos, como este, la red ya integra la representacion social y la representacion por medio de
autoridades locales. En todo, no se contd con un canal especifico para comunicacién con la
ciudadania:
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“se procuraba la interrelacion entre representantes de ciudades y representantes de
movimientos sociales. La accion de la red FAL es global, no actua en un barrio, actua a
nivel global.” (E.1)

(sobre canales de comunicacion con la ciudadania)“Como tal, no. Habia contactos con
algunas redes de organizaciones sociales y luego habia un trabajo de comunicacion
sobre la red, segun tu grado de implicacion que hacian los municipios y las provincias.

Cuando se hacia un acto en una ciudad eran abiertos y participaba otro tipo de gente
de la localidad en concreto, era dificil que vinieran de fuera.” (E.2)

Los encuentros con que organizaba la red estaban abiertos también a la ciudadania, aunque
estaban enfocados a autoridades locales y representantes de movimientos sociales.
Precisamente la red FAL tenia como objetivos la democracia participativa y la inclusidn social
pero su dmbito de actuacién es a nivel global.

e  ESPECIALIZACION

En relacidn a seccionar la red o crear sub-redes en funcién de los distintos tipos de entidades
qgue convergen en el sector y las distintas tematicas que pueden estar contenidas en una red
para reducir la oscilacién y facilitar el trabajo, la red FAL contd con grupos de trabajo para
abordar diversas tematicas, sobre todo en el marco del desarrollo sostenible:

“Al comienzo, se tocaban todos los temas que tienen que ver con lo que hoy
consideramos pilares del desarrollo sostenible: igualdad, equidad y sostenibilidad. Ya
al detalle, habia grupo de trabajo sobre género, habia grupo de trabajo sobre
derechos humanos, habia grupo de trabajo relacionado con el FSM, habia grupos de
trabajo especificos.” (E.1)

“habia un grupo importante que trabaja el tema mds especifico de presupuestos
participativos pero es como un grupo de trabajo y una comision. Uno de los
documentos en presupuestos participativos, que aun sigue siendo central, entre
investigadores y técnicos, es la declaracion de Mdlaga y Antequera, que bdsicamente
en el admbito son la misma. Eso lo crea un grupo de trabajo de la red FAL. La
declaracion de Mdlaga, 2006, eso fue un grupo de gente.” (E.2)

Los grupos de trabajo permiten profundizar en diversas tematicas de interés comun y
desarrollar declaraciones, agendas o proyectos. La especializaciéon de la red puede generar
secciones mas solidas que dan forma a la red y la estructura en distintas tematicas o la
creacidon de grupos tematicas temporales para abordar cuestiones puntuales:

“Tampoco una red que estuviese muy muy estructurada, no era una organizacion
consolidada como puede ser el FAMSI o CGLU, de tal manera que los grupos eran
liquidos, flexibles, habia grupos que duraban poco tiempo y grupos que duraban mds
tiempo. No sé puede considerar que la red FAL, porque tuvo una corta vida, que
tuviese una solidez estructural fuerte.” (E.1)
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“Habia otro trabajo muy fuerte que era el trabajo de periferias, la politica municipal
desde el punto de vista de las periferias. Eso lo dirigian bdsicamente los municipios
franceses.” (E.2)

En el caso de la red FAL, su dimension y dispersidn territorial generaba diversos focos de
actuacién y tematicas relacionadas con regiones especificas. En el caso de municipios
franceses se abordaba la temdtica de las periferias, en Andalucia se potenciaron los
presupuestos participativos y tematicas vinculadas a la inclusién social.

e  COORDINACION Y ESTRATEGIA

La coordinacion de la red estaba sujeta distintos espacios y actores, ademas de ir variando en
el tiempo por la cambio de secretarias técnicas. Las antenas, que serian entidades y
localidades vinculadas a la secretaria técnica central que mantienen una coordinacion regional
y redistribuyen mensajes y contenidos:

“Las antenas. Principalmente las antenas, a través de la secretaria técnica, la
secretaria técnica se comunica con las antenas, se hace un difundido por correo
electrénico y de manera presencial, cuando habia oportunidad se reunia el grupo
motor.” (E.1)

“Las asambleas mundiales de la red FAL terminaban con declaraciones finales” (E.2)

Ademas de la posibilidad de mantenerse en contacto con las antenas por medio del correo
electrénico, se realizaban reuniones presenciales que permitian coordinar nicleos regionales
y especialmente asambleas mundiales que lograr aunar a gran nimero de participantes en la
red y generar declaraciones y agendas.

“A la red FAL le dieron sentido, dos misiones. Una ser el punto de encuentro de los
gobiernos locales progresistas con el FSM, de esa manera era un satélite, un evento
que se producia en el FSM y después un proceso, una red que se comunicaba con el
FSM y los movimientos sociales. Y una seqgunda mision, que era ser un punto de
encuentro de las ciudades progresistas que estdn ocupadas de forma activa por la
defensa de los derechos humanos, el derecho a la ciudad, por la equidad, por la
construccion de paz, etcétera, con esos valores, en el marco de la organizacion
mundial de ciudades, donde hay ciudades de todo tipo con todo tipo de valores. Esas
eran las dos misiones y las dos misiones se cumplieron bien, porque mantuvo la
comunicacion con el FSM, hasta que el FSM se diluyé. Y mantuvo y la presencia, y la
mantiene, dentro de CGLU en este momento, a través de la comision de inclusion
social y democracia participativa.” (E.1)

La red FAL contd con dos hilos conductores que le dieron sentido, ser un punto de referencia
autoridades locales en el marco del FSM y se un espacio de encuentro para las ciudades
progresistas. Las redes no siempre deben de mantenerse activas, pueden dar pie a la
construccion de otras redes y pueden diluirse con sus objetivos en otras estructuras:
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“Si, ahi hubo varias metas. Una que fue la construccion de CGLU con un contenido
social, fue un objetivo comun que se planted. La construccion de la carta-agenda de la
ciudad, también se hizo desde CGLU. Se iban planteando varios objetivos, de modelo
de ciudad, de desarrollo de presupuestos participativos, de poder local y medio
ambiental.” (E.2)

e  DIMENSION

Asi como la vida de una red puede ser temporal o para objetivos concretos, su dimension es
también variable en funcidn de sus objetivos. La dimensién de la red FAL varié con el tiempo,
su primer periodo con actividad en Porto Alegre le doté de un mayor tamafio, las coyunturas
locales e internacionales y la aparicion de nuevos actores influyen en su estructura vy
dimension:

“En principio la red FAL tenia una dimension mayor de la que tuvo después, esto es algo
que también tienen que tener en cuenta las redes, los contextos van cambiando, los
procesos van cambiando y aparecen nuevos actores que ocupan el lugar de una
agenda amplia, de quienes en su momento la pusieron en marcha, pero esos nuevos
actores igual ocupan parte de esa agenda con mds fuerza, con mds fortaleza.” (E.1)

e  RECURSOS

Los recursos humanos para dar soporte y coordinacion en la red pasaron por distintos
periodos. En la secretaria técnica coordinada desde Andalucia la red pudo desempeifiar con
solvencia el trabajo, contaba con una estructura sélida que daba acompanamiento a la red. La
agenda y actividad de la red se desarrollaba en medida de la capacidad de recursos:

“Cuando la red FAL estaba pilotada desde el FAMSI, en la oficina de Mdlaga, contaba
con un equipo humano capaz de alimentar, de darle vida. Por supuesto, si hubiese
tenido un equipo humano mayor, mds recursos, la agenda de la red FAL hubiese sido
mayor.” (E.1)

“No, era muy pequefio. Porque ademds no se planted un proyecto de subvencion a la
red. Habia a tiempo completo estaba yo, y no (sin dedicacion absoluta) y habia un par
de personas parcialmente. Y en América Latina ocurria un poco lo mismo.” (E.2)

Del mismo modo, los recursos materiales estuvieron sujetos a distintos periodos de la red.
Gran parte de los recursos tenian como finalidad la organizacidon de los grandes encuentros
otras actividades y acciones de gestion solian estar soportadas por la secretaria técnica y las
antenas, y no siempre contaban con subvenciones o fondos especiales para dar soporte a la
red:

“Para las grandes actividades, si habia un trabajo de busqueda de recursos. La
Asamblea mundial de Kenia que fue el momento en el que yo me incorporé para
montarla, que fue un momento mds débil (...). Hay asambleas que hemos llegado a
gastarnos muchisimo mds porque nos apoyaron gobiernos del pais, entidades de
cooperacion internacionales.” (E.2)
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e  GENERO

La decisidn de contenido de la red se tomaba desde distintos espacios, ‘tanto en las asambleas
como las reuniones del grupo motor. La paridad de género en ambos casos solia estar
equilibrada. Los grupos motores tenian cierta flexibilidad para su conformacidon no estaban
sujetos a un protocolo especifico:

“El grupo motor, la asamblea. El grupo motor mantenia paridad, en algun momento
ha habido desequilibro pero no era un factor que sea destacable.” (E.1)

“Habia un grupo motor que era abierto de gente que se comprometia a participar,
sobre todo eran franceses, algunos italianos, portugueses, espafioles y paises de
América latina. Las reuniones eran abiertas y podia participar cualquiera.” (E.2)

Aunque la red FAL estaba enmarcada en un movimiento que ha defendido los derechos
sociales, incluida la igualdad de género, no implica que contasen con una estructura adaptada
para integrar la perspectiva de género en todas sus dimensiones:

“Habia mds presencia de hombres, tanto técnicos como politicos. Lo que ocurre es
que en los presupuestos participativos suele tender a que haya una participacion muy
elevada de mujeres. Poquito por encima de la media. Y también ocurre eso en los
técnicos y cargos politicos encargados (de ese dmbito). Con lo cual, paridad no habia,
pero sin forzarlo habia presencia de mujeres pero no se llegaba a la paridad. Ademds
era muy complicado porque habia que atender a muchos criterios, plantear la
presencia institucional, la mayoria eran alcaldes...” (E.2)

La red FAL no contaba con area especifica que cuidara las cuestiones en materia de género, sin
embargo era un tema de interés que se trataba desde distintos espacios, como se sefiald, la
igualdad de género, aunque no era un tema central, estaba incluido dentro de la agenda de la
red:
“El tema de igualdad y el tema de género siempre ha sido un tema importante dentro
de la red FAL.” (E.1)

“No habia un drea. Se abordaba pero no llegé hacer un tema central de trabajo.” (E.2)

Cabe remarcar que el periodo de actividad de la red fue entre el afio 2001 y el 2011, ha habido
una gran evolucion en materia de igualdad de género a nivel internacional. De cualquier
manera, en relacion a la presencia y participacién de mujeres en las actividades y eventos de la
red, se consideraba que dadas las propiedades del sector en que se enmarca la red, sin la
existencia de algin mecanismo o protocolo, se conseguia cierto equilibrio de género:

“En este tipo de temas, es mds fdcil encontrar equilibrios. Es mds, es mds fdcil que
haya mayoria de mujeres sobre hombres. En los temas de defensa de derechos
sociales, equidad, igualdad, es mds fdcil encontrar mds mujeres que hombres, habia
equilibrio y no habia que hacer un esfuerzo especial. Y si habia un desequilibrio
rdpidamente se corregia, no era un tema grave.” (E.1)

“Pero sin hacer politicas especificas de promocion, en las actividades real se consequia
una participacion de mujeres bastante amplia. No paritaria...” (E.2)
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“Toma en cuenta eso fue hace diez, doce afios, y entonces por lo que luchdbamos no
porque hubiera igualdad de género en las mesas. Ni nos planteamos la paridad en las
mesas. (...) Si, se trataban pero no eran un tema central. Era un tema lateral. (...)
Se abordaban temas de inclusidn social, poder local, democracia participativa.” (E.2)

Para continuar desarrollando una cultura favorable a la equidad de género dentro de las redes,
es necesario concebir estructuras, mecanismos y acciones, asi como destinar recursos
especificos en materia de comunicaciéon y diagndstico, que incorporen la perspectiva de
género. La ausencia de estas medidas seguirad generandose desigualdades dentro de las redes,

a pesar de que existan sectores sensibles a estas cuestiones.
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Grupos de Discusion

El contenido de esta fase se enfoca en aproximarnos a la experiencia de cada participante

dentro de la red, los enfoques personales e implicaciones dentro de la entidad a la que
pertenecen. Como sefala, Jesus Ibanez (1979) uno de los principales autores en la materia,
esta técnica “permite estudiar desde dentro —su génesis y estructura- el comportamiento de
las personas (no lo que hacen, sino <por qué> lo hacen)” (p.29). Cada participante expone una
experiencia/discurso que se va retroalimentando por el resto de participantes, ofreciendo una

variedad de enfoques y sinergias, de consensos y disensos.

La ejecucion y andlisis de las entrevistas semi-estructuradas nos permitié obtener dos

resultados: para (1) conocer mas sobre el sentido de red de cada uno de los casos estudiados y

(2) realizar una primera exploracidon sobre el funcionamiento de las redes utilizando el
conjunto de categorias iniciales, resultado del diagndstico previo al estudio sobre los procesos
que intervienen:

Figura 24 Categorios y subcategorias de las entrevistas semi-estructuradas
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Con el disefo del instrumento de los grupos de discusidon se han trazado dos finalidades: (1)
contrastar y complementar los resultados de las entrevistas y (2) afinar el conjunto directrices
y propiedades para el funcionamiento de una red. Para disefiar el instrumento, se han utilizado
tres nuevas categorias (relacidn en red, activacién y eficacia en el conocimiento) que nos han
permitido conocer mas acerca de la percepcion y experiencia en materia de red. Asi mismo se
ha profundizado en la categoria comunicacién y su relacidn con otros aspectos (cohesion,
género, procesos, plataformas digitales).

Resultados

Se han realizado tres grupos de discusidon dentro de la misma semana y en ciudades distintas.
Los grupos 1y 2 se han realizado en Madlaga y Cérdoba, el mismo dia en ambas ciudades. Se
aplicéd el mismo instrumento en ambos casos. En el grupo 3, se realizd un dia después en la
ciudad de Sevilla y el contenido estaba mas enfocado hacia el género. El andlisis de los
resultados se ha realizado con la colaboracién de la asesora experta en género del proyecto al
que se le ha dado un tratamiento especial y recogido en un informe especifico.
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RELACION EN RED

Como punto de partida se utilizé la categoria relacion en red, que emergié en la primera etapa
del trabajo campo. Esta categoria nos permitio indagar sobre las razones que lleva a entidades
e instituciones a participar en una red. Las respuestas fueron formuladas en clave de
motivaciones y objetivos. En este sentido se han identificado diversas motivaciones y
objetivos que llevan a las entidades e instituciones a relacionarse en red.

Entre las principales motivaciones y objetivos se encuentra el intercambio de experiencias y
aprendizajes. Esta actividad es una de las razones mdas comunes para unirse a una red aunque
el proceso de intercambio de experiencias no va aislado, se ha identificado como una
motivacién concreta:

“en el caso de la institucion local de Cérdoba el interés de estar en redes pues
viene dado en primer lugar por intercambiar experiencias y conocimientos en
materia de participacion ciudadana “

“la red espafiola de estudios para el desarrollo que estd formada sobre todo
por universidades y centros de investigacion y en esa si participamos de forma
mds formal; pero es muy grande y un poquito de intercambio de experiencias,
conocimiento y difusion de las actividades que hacemos todos los
integrantes {(...)”

“lo habéis comentado entre todos y todas, el compartir aprendizaje,
experiencias, logros y poder extrapolar a otros contextos a aspectos que se dan
en prdcticas participativas y poder compartir y poder aprender y poder
promocionar”

Como se ha mencionado, hay diversas motivaciones y se da mas de una en todas las entidades
participantes, ademds del intercambio de experiencias y de conocimientos también se
concibe como un espacio para la incidencia politica tanto en los entornos homogéneos como
dentro del conjunto de la sociedad:

“red de universidades andaluzas por la cooperacion al desarrollo que también
es informal y en ese espacio no solo intercambiamos experiencias, aprendemos
y creamos sinergia entre los que estamos haciendo y compartimos materiales y
experiencias y proyectos sino que ademds lo utilizamos como un espacio para
hacer fuerza e incidencia politica, incidencia en nuestras propias universidades
0 en entornos supra-universitarios.”

“necesidad de las organizaciones de la sociedad civil que trabajan en el
comercio justo de articularse para incidir en las instituciones publicas, para
incidir en la ciudadania”

En la misma linea, se considera una motivacién poder compartir acceso a ambitos de
representacion mas elevados a través de la conformacidén de redes, obteniendo una sumatoria
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de entidades que permite elevar, por ejemplo, a un conjunto de entidades e instituciones de
ambito local a espacios de representacidn supralocales:

“En nuestro caso el dmbito de Andalucia y compartir el acceso a otros dmbitos
de representacion mds elevada”

“Si es un gobierno local, a un espacio regional o internacional. En nuestro caso,
redes que también permiten la interconexion a nivel internacional que creo que
es un valor afadido para las redes o un valor afnadido de las redes para
nuestras organizaciones”

Asi mismo, la coordinacién con entidades e instituciones de diversos territorios permite crear
espacios y lineas de accion comunes a través del desarrollo de agendas. Comunmente las
redes, en el ambito de la cooperacion, se coordinan en torno a un tema concreto, siguiendo
los contenidos de las redes estudiadas, tematicas como el comercio justo, la economia
solidaria o la democracia participativa configuran el hilo conductor de determinadas redes:

“ser participe de la construccion de esa agenda global orientada al fomento de
la democracia participativa, desde el dmbito de lo local”

Por otro lado, la participacion en redes esta motivada por el acceso a espacios donde
confluyen distintas perspectivas, espacios de pluralidad. Hay interés por pertenecer a redes
donde participa la sociedad civil, los gobiernos locales y distintos tipos de entidades, lo que
permite cooperar en entornos de una mayor diversidad que puede enriquecer los contenidos
que se abordan en la red y sus lineas de actuacién:

“la pertenencia a redes que no solo combinan el tipo de identidad que podemos
ser nosotros, como puede ser la Confederacion de fondos de cooperacion (que
es la red de todos los fondos) o redes donde solo estén gobiernos locales, sino
mezclar diferentes tipos de identidades que participan en redes de
conocimientos donde estd la sociedad civil donde estd gobiernos locales que
también tiene una vision diferente.”

Ademas del enriquecimiento con la confluencia de otros actores sociales, hay motivaciones
vinculadas a la operatividad y puesta en marcha de proyectos. La relacién en red facilita el
desarrollo de proyectos en la medida en que haya espacios de coordinacién y comunicacion
fluida entre las entidades de una red:

“realmente el objetivo de la red es hacer operativos proyectos que por si solas
las organizaciones no pueden “

En la misma linea, la relacidn en red comprende procesos y dinamicas que permiten generar
lazos de confianza y vinculos estables que generen sinergias y consoliden una forma de
cooperacion mas fluida y con mayor capacidad de alcance:

“ya no es solamente conocimiento que puedas tener como nuestro caso con
otras entidades de comercio justo, que luego al final eso..se generan
dindmicas, procesos de confianza de contar contigo para tal... que eso ya
trasciende un poco los objetivos que podamos tener cada uno”
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Ademads de la dimensién motivacional y las razones para incorporarse a una red, se han
identificado distintos tipos de retos y dificultades. Entre las dificultades que mas se
mencionaron se destaca el tiempo util, la personalizacidn de la representacion y la incapacidad
para mantener la actividad y comunicacién continua:

“los tiempos que efectivamente dedicamos a esas entidades supramunicipales,
pues a veces son residuales prdcticamente”

“Cuando tu estds programando una actividad como entidad o como una
universidad o como una organizacion, como lo que sea, tienes que planificar
diario, mensual y anual pero el trabajo que conlleva estar en red, colaborar,
participar no suele estar planificado por falta de tiempo para eso.”

“la falta del tiempo es cuando no hay un entendimiento de que esto es
importante porque si no el tiempo que tenemos en nuestro trabajo lo
priorizariamos a esto. Entonces, cuando no hay esa conciencia de que esto no
es importante y de que ganamos todas; aunque le dediquemos tiempo también
recibimos mds... acaba también enlazdndose con las otras causas.”

La distribucidon de tiempo util a la relacion en red se dara en la medida en que se tome
consciencia de los beneficios de participar en una red. No se destina el tiempo necesario para
el funcionamiento adecuado de la red cuando no se considera relevante lo que se aborda
dentro de la red. Esto se puede vincular a la falta de cultura red:

“las participantes tienen que entender que si estamos en red para obtener
beneficios pues también tenemos que ser generosos y ofrecer informacion,
difundir, compartir esa informacién, compartir trabajos que hemos hecho y eso
no se entiende en muchas redes y esa parte de generosidad y de concienciacion
de que una red, para obtener un beneficio también tienes que aportar no solo
la persona o la entidad dinamizadora, pues no se entiende siempre.”

“creo que nos falta quizds cierta pedagogia de lo que hemos hablando antes,
de que personalizamos y tiramos para adelante y tenemos la espalda ancha y
tiramos y no somos capaces de ir generando gente que se quede al lado, que
colabore, en eso creo que necesitamos las redes, las organizaciones, o por caso
esta red vecinal necesitamos ejercer esa educacion; generar a gente implicada
y complicada en el asunto.”

En esta linea, también se abordd la cuestidon de la representacion de la red y en la red, en
donde suele haber cierta personalizacion. En este aspecto hay dos niveles que presentan la
misma dificultad. Con la representacién de la red, nos referimos a las personas que asumen la
presencia como de la red en distintos espacios. Y la representacién en la red se refiere a la
representacién que hace una persona o varias por parte de su organizacion dentro de la red.
La dificultad expresada, es que suele quedar la informacién y experiencia en la persona que
representa y no trasciende, dependiendo del caso, hacia el seno de la red o de la entidad
representada. Estariamos hablando de una personalizacion de la representacion:
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“Yo eso lo hilo con una reflexion que algunas veces hemos hecho y es que la
gente que estamos implicados en las redes muchas veces somos los que
vivimos la red pero luego de cara a nuestras propias organizaciones cuesta
mucho (...) En ese sentido también puede ser por nuestros fallos de trasladar e
implicar.”

“pasa aqui y pasa a nivel internacional en las redes que estamos también. Al
final, es una persona sobre la que pivota todo el conocimiento que se convierte
en conocimiento personal. “

En relacidon a esa personalizacién, se apunta como consecuencia que el propio conocimiento
generado dentro de la red no trasciende a la institucion y se convierte en un conocimiento
personal. Son posibles factores que terminan debilitando a una red, cuando podria ser una
propiedad que empodere a los miembros de las organizaciones que configuran la red:

“si que es un problema y ademds es reto de como permea un poco la
informacion y como realmente eso sirve para empoderar a los miembros de las
organizaciones de una red porque ese es uno de los problemas, por eso se caen
muchas redes ya lo habéis dicho. O hay alguien que tira del tema, o la red se
cae. Al mismo tiempo cuando hay una estructura que tira del tema, la red gira
en torno a la estructura y al mantenimiento de la supervivencia de la estructura
entonces.”

Como se menciona, la concentracion de actividad dentro de la red puede tener un efecto en
un sentido opuesto. La personalizacién de la representacion puede limitar el flujo de
conocimiento hacia las organizaciones, y también puede haber una concentracién de actividad
en una persona o estructura lo que puede generar dependencia de funcionamiento.

“es verdad que asistimos, participamos en la red, las personas que estamos
ocupando una responsabilidad y una jefatura y luego cuesta mucho ese
sentimiento de pertenencia o esa carga de trabajo que a veces implica la
pertenencias a esa red, cuesta mucho justificar o trasladarla al personal,
porque cuesta, porque ya ademds es un personal que normalmente viene
sobrecargado por el trabajo cotidiano y porque los tiempos son escasos y
entonces las cuestiones se viven como una sobrecarga en el sentido de qué eso
es la jefatura o es el politico (que en ese momento es quien ocupa la
delegacion), el qué asiste y participa y luego pues, lo que se traslada a la
estructura técnica pues parece qué es como algo que no va mucho con el
personal. Entonces, eso es verdad que cuesta y es una dificultad.”

Como se describe, el problema de la concentracion de representacion va acompasada con
diversos factores como dificultades de tiempo para dedicarle a la red, dificultad para trasladar
la informacién, conocimientos, etc. y trasladar el sentido de pertenencia a la red en las
respectivas organizaciones:

“el hecho de no ver la conexion entre lo que esa red aporta ese beneficio lo
tiene en primera persona quien participa directamente pero luego el resto del
equipo muchas veces y las administraciones de las instituciones no percibe
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eso... 0 sea yo creo que realmente se ve como muchas veces, que no hace falta
estar tanto ni participar tanto, sino como se extrapola eso luego a nuestra
ciudad (...) veo como una dificultad gorda... que a lo mejor no sé si es falta de
pedagogia o es falta de aplicacion prdctica de lo que se ve y se aprende en esa
red.”

El beneficio de integrar una red habitualmente es sélo percibido por la persona que participa
directamente, no necesariamente por los demas integrantes de cada entidad que participa.
Como se ha ido mencionando, esto apunta a dos posibles retos. Por un lado la necesidad
disefar y afinar metodologias para transferir conocimiento, tomando en cuenta el acceso, la
comprension y la administrar el nuevo conocimiento de forma practica y util. Por otro lado, la
capacidad de trasladar a una aplicacidon practica los aprendizajes y contenidos abordados
dentro de la red, la capacidad de materializar las sinergias y ponerlas en marcha para el
beneficio de la sociedad:

“creo que nosotros estamos plantedndonos el tema, si nosotros estamos en
colectivos que se complementan y productores ecoldgicos que a lo mejor no
estdn conectados con una red de distribucion, etc. Ese tipo de cosas. O nosotros
vamos a fuera a comprar cuando esta comercio justo... hay determinadas cosas
que esa cultura todavia, nosotros por lo menos nos la planteamos como reto
estratégico a ir generando {(..) El lugar que nosotros estamos tratando de
potenciar con mucha dificultad es el mercado social, ese proyecto que nos
permita estar mds enlazados y hacerlo mds en directo.

Y uno de los elementos que ha sido frecuente durante el presente estudio sobre el
funcionamiento de las redes, es el aspecto de la continuidad de la relacién en red. Cuando una
persona representa o asume un cargo dentro de la red mantiene un flujo de informacién con la
organizacion a la que representa y la interlocucién con otros nodos miembros que configuran
la red. Al finalizar, después de realizar el relevo, se pierde la continuidad de actividad y
contacto que mantenia la persona anterior con la red:

“como han cambiado los responsables, ya no se tiene muy claro quién es la
persona dentro de la universidad que desarrolla esto y al final esto se ha
convertido en una dificultad de poder sequir desarrollando actividades de
consumo sostenible y comercio justo. Y bueno, eso es inevitable porque tienen
que cambiar los puestos tal, y las prioridades politicas son distintas... A lo mejor
una persona esto lo queria mucho y la que viene pues no es tanto”

ACTIVACION

Tras abordar el interés por establecer una relacién en red o en el proceso de desarrollo de la
relacidn en red, se atiende a la dimension de la activacion, en la que se engloban todos los
procesos que implican mantener la red activa: sus nodos interconectados, en comunicacién y
colaborando activamente. Esta dimension es amplia, durante el proceso de exploracién han
surgido diversos elementos que se correlacionan con activar o mantener activa la red:
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“no hemos tenido financiacion prdcticamente nunca o casi ninguna, es una red
que se mantiene por elementos filosoficos, de principios y de modelo, creo que
esa es la diferencia y nos sequimos manteniendo por lo menos en ese aspecto.”

Como se menciona, uno de los elementos identificados que se vinculan a la activacién de una
red son los compromisos politicos o principios comunes que le dan actividad a la red, a pesar
de las carencias en recursos necesarios para su funcionamiento. El compartir objetivos y
perspectivas sobre el sentido del desarrollo humano y la sociedad contribuyen a mantener
activa una red.

“en el caso de las redes institucionales la voluntad politica es un elemento
fundamental y en el caso de la redes institucionales que tienen que ver con la
participacion ciudadana pues muchisimo mds porque claro, si no hay un
compromiso politico por generar espacios y herramientas de participacion, esas
redes, es dificil al final reconvertirla en otras cosas como a lo mejor otras
politicas, pues al final a lo que se arriesgan es a morir o se mantienen con una
perspectiva mds amplia. No hace falta hacer desaparecer las cosas, si no que
vale con dejarlas ahi un poco en la inactividad o en la ignorancia y ya estd.

“un papel importante que es clave para que las redes de ciudades funcionen,
que es la apuesta politica de determinadas instituciones”

En el mismo sentido, la voluntad politica de las instituciones que participan en una red y de las
propias redes de instituciones es fundamental. Y es un elemento que puede notarse en un
sentido inverso. Cuando hay un abandono de la apuesta politica por determinadas redes, y
dejan de visibilizarse y atender a los contenidos, se van atrofiando hasta desaparecer.

“tener permanentemente excusas para seguir moviéndote. Es decir, por
ejemplo en REAS pues que si la escuela de economia social, ahora el tema del
encuentro de economias transformadoras, que eso al final también, que son
acciones que van moviendo a la gente en nuestro caso es igual, el dia del
comercio justo”

Otro elemento que estd ligado a la activacion de una red es la planificacién de agendas que
mantengan en movimiento a la red. Con este aspecto en concreto nos referimos a un conjunto
de actividades generadas dentro de la red y dispuestas a lo largo del tiempo para la
dinamizacién de la red. Esta accidn puede contribuir a mantener interconectados a los nodos,
establecer directrices para el contenido que se ira abordando y también a darle sentido a la
existencia de la red.

(IDEAS como entidad coordinadora de dos redes) “como no les insistamos,
como no estemos ahi permanentemente creando una tension, costaria mds y
yo imagino que habria sitios donde terminaria muriendo. O sea, que haya como
un elemento que dinamice, que tire del carro y demds, o una organizacion o
alguna cuestion que tire... las redes”
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La nocién de dinamizacion dentro de una red puede desempefarse a través de
establecimiento de una agenda o determinadas directrices de actuacién. En ese sentido, la
dinamizacién de una red también puede llevarse a cabo por una figura que mantenga activa la
red, puede ser alguno de los nodos mds activos o con la designacién de una secretaria técnica,
pudiendo estar configurada por entidades que configuren la red o por una entidad externa:

“tener la figura de coordinadora, dinamizadora, tractora de esas tres y de esas
campanas que coordinarnos con las universidades, con los agentes locales, con
las instituciones publicas y ser ahi como un elemento un poco de coordinacion
estatal de todo y eso.”

COMUNICACION

El mantenimiento continuo de las acciones de comunicacidon genera un hilo conductor entre
las actividades de la red contribuyendo a dinamizar la participacién de los distintos nodos. La
comunicacion, entre sus distintas dimensiones, debe producir esa sensacién de vitalidad, de
actividad, considerando la capacidad de atencion que tendran en los contenidos las personas
que participan en la red:

“entre evento y evento yo he echado en falta esa comunicacion desde la
secretaria técnica que no se dirigen a los miembros del observatorio de manera
digamos por iniciativa propia cosa que podia hacerse periddicamente a efectos
de compartir publicaciones, esta todo en la web pero tienes tu que acercarte,
digamos que echo yo en falta la promocion y esa comunicacion entre una
asamblea y otra y un evento y otro y a nivel interno.”

Dentro de cada organizacidn la comunicacién interna suele estar centralizada por alguna figura
coordinadora, en el caso de las redes se espera una comunicacion horizontal y descentralizada
pero la capacidad que tienen las entidades para mantenerse activa es complicada. En este caso
la figura coordinadora, desempefiada por alguna secretaria técnica, designada a alguna de las
entidades que configura la red, o por alguna organizacion promotora, suele realizar las
acciones de comunicacidn con el fin de mantener la red activa e interconectada:

“no sé que al final es esa la comunicacion, no es la idénea, la idonea seria que
fuera mds horizontal, que no fuera tan vertical con la organizacion
coordinadora* y entre todas las universidades y ciudades que estdn debajo
pero para nosotros es la mds efectiva porque se mantiene viva la red y todo el
mundo tiene una referencia concreta que es la que luego le deriva una cosa u
otra o ya le resuelve lo que necesita, incluso aunque sea poner en contacto a
dos ciudades, a dos grupos a dos ONGs o a dos universidades”

Como se indica, se requiere canalizar y mantener la fuerza y dinamizacién que dan los
encuentros presenciales, evitando que se diluya entre los espacios temporales de encuentro,
tomando en cuenta las necesidades que se requiere para que el ecosistema de comunicacién
funcione, ya sean aspectos de la configuracién territorial o la disposicién de recursos y tiempo:
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“A mi me parece que la comunicacion presencial fisica me parece muy
importante estrecharla con mds lazos humanos y que eso es verdad lo que
decia antes que después en un encuentro ves un boom de la dinamizacion de la
red y luego se va relajando hasta el siguiente encuentro pero bueno cada
encuentro va dando un pasito mas y aparte que se den correos, llamadas, que
es la comunicacion que tenemos nosotros bdsicamente con una lista comun
que tenemos, pero esos encuentros que tenemos cada seis meses si permite
avanzar en ideas que nos recordamos que estamos en una red, que en el dia a
dia no lo recordamos....

-Yo coincido, nosotros que es una red no institucional y como no tenemos
secretaria técnica pues depende muchas veces de la coyuntura de las personas
que estén ahi (...) configurar la red andaluza supone ese esfuerzo personales y
en dedicacion de tiempo y también muchas veces la economia que no tenemos
de encontraros porque el territorio andaluz no se coordina igual que el pais
vasco que son seis minutos, aqui hay de punto a punto... “

La mayoria de las redes estudiadas los encuentros suponen la materializacidon de la red, el
momento en donde cobra sentido, esencialmente por la toma de contacto fisica entre
participantes, se ha sefialado que en el uso de ese espacio de encuentro, aunque se procura
presentar datos positivos, debe evitarse las autocomplacencias o tdpicos y pasar a la puesta en
comun de dificultades y retos:

“creo que desde el punto de vista de la motivacion también de lo que se va
haciendo en cada organizacion, los espacios de encuentro simplemente por el
encuentro, por el valor de verse, de contarse, que a veces caemos en fin de
manera excesiva en el autocomplacencia, pues probablemente porque claro
cuando vamos a contar lo que hacemos ponemos mds énfasis en los logros que
en las dificultades o en los fallos aunque cada vez mas creo que somos mds
conscientes de que hay una serie de elementos que también pasa por las
dificultades y también esos espacios sirven para compartir dificultades y
conocer que las dificultades son las mismas en muy probablemente en las
organizaciones que compartiamos caracteristicas”.

Entre los valores de los encuentro presenciales entre participantes, estan la puesta en comun
desde dificultades operativas que vive cada entidad participante en su dia a dia hasta retos
comunes que tienen las entidades que configuran la red. Cada encuentro y actividad
desarrollada por la red debe considerar metodologias que permitan dar a conocer las
necesidades y retos comunes y crear puentes para su seguimiento y posible consecucién de
objetivos:

“esos momentos y lugares y espacios en los que se comparte pues ayudan un
poco a amortiguarse, a seguir adelante y también a optimizar recursos, a lo
que comentdbamos antes, a valorar la posibilidad de aplicar nuevas prdcticas
que ya se estdn teniendo en otros sitios”
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Las redes pueden aspirar a convertirse en espacios de aprendizaje e innovacién aplicando
metodologias de trabajo que combinen encuentros presenciales y dindmicas a través de
espacios digitales. Existe la posibilidad de recurrir a metodologias de comunicacion externa
compartida o creando comisiones de seguimiento de comunicacién:

“- Si, bueno, correos electronicos o llamadas todos los medios de comunicacion
posible, luego también a través de las redes sociales se coordina por ejemplo lo
ultimo fue con universidades en el dia del comercio justo pues se desarrollé una
campafia coordinada con IDEAS y entre las universidades de comunicacion
social a través de las redes sociales...

-Es verdad que se estd generando ahora dindmicas entre las universidades de
las cuales formamos parte... ya nos conocemos y llamadas, correos a Valladolid
o a Navarra que sé que trabajan en este tema para que nos manden
informacion o para que participen en eventos que hacemos y eso si se estd
empezando a hacer.”

Ademas de la comunicacién externa, donde se mezclen boletines, acciones de comunicacién y
distribucion de contenidos por redes sociales, se sefiala la utilidad de mantener
interconectados a los nodos que conforman la red para desarrollar el intercambio de
metodologias y experiencias.

Por otro lado, en materia de comunicacidon, se considera un fallo no saber trasladar
aprendizajes y avances a la ciudadania. En el marco del desarrollo humano local se considera
muy importante poder transferir conocimientos y también mantener canales de comunicacion
continua con la ciudadania, tanto para poner en comun los aprendizajes como para establecer
un espacio de retroalimentacién con la comunidad:

“Entonces en eso si que hemos fallado mucho en el tema de la comunicacion al
menos para mi es muy importante, es decir, que la rendicion de cuentas a la
ciudadania de los que estamos trabajando para mi es importante y en esta
parte, en el tema de redes, salvo momentos muy puntuales al menos yo creo
que no hemos sido capaces de trasladar ciudadania,”

En relacion a las plataformas tecnoldgicas existe un conjunto de factores que dificulta el
desarrollo de plataformas tecnolégicas ad-hoc para el trabajo en red. Sin embargo se utilizan
herramientas digitales de plataformas privativas que permiten el trabajo en red entre
territorios y entidades:

“Nosotros usamos documentos colaborativos de Drive para democrdticamente
decidir qué dias ponemos las reuniones, usamos el Dropbox también”

Continuando en la linea de los recursos tecnoldgicos, ademds de la posibilidad de intercambiar
documentos, las paginas web se pueden convertir en repositorios de contenidos comunes, una
base de datos colaborativa como patrimonio de la red que permita organizar el conocimiento
gue se va generando y recuperarlo con facilidad cuando sea necesario:
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“-a nivel comunicativo también se utiliza webs donde se comparten
documentos... ya no es solo para la propia red si no también se vuelca ahi todas
las actividades que se hacen...”

Ademas de la utilidad que permite contar con un entorno virtual para organizar y recuperar
contenido, estd el factor de consumir los contenidos desde dispositivos digitales que reducen
el impacto medioambiental dotando de sostenibilidad la gestién del conocimiento dentro de
una red:

“Y luego desde el punto de vista medioambiental, la cantidad de
documentacion que hemos colgado nosotros en una web y que hemos
compartido entre todos y que la hemos trabajado un montén y que muchas
veces nos olvidamos de ese punto ino? Del componente medioambiental que
supone no tener que imprimir 200 manuales para poderlo repartir ente las 200
personas que estdn haciendo la formacion con nosotros ino?”

Y en relacidon a la comunicacidon se complementa con una herramienta constante durante la
investigacion, el uso de listas de correos que operan como grupos comunes de mensajeria que
permite establecer una comunicacién continua con la posibilidad de compartir documentos sin
la necesidad de migrar a herramientas nuevas o plataformas tecnoldgicas recién desarrolladas:

“-Las listas de correos que son cerradas también ayudan mucho, no tener que ir
envidndole a todos y viendo si ahora un persona sustituye a otra, luego la
quitas y si le das a responder a un correo... no seque también hace que muchos
conflictos y dificultades que habia antes pues también se resuelvan mejor con
listas de correos mejor gestionadas que no sean darle a todas... que no se te
olvide alguien...

-Y el trabajo entre paises que tenemos una diferencia horaria tan grande como
proyectos que teniamos”

Las listas de correos permiten incluir a todas las personas que participan o representan a sus
organizaciones o instituciones, acortar las distancias y adaptarse a las diferencias horarios
entre territorios lo que es especialmente Util en la cooperacion descentralizada que se realiza
entre los territorios de Latinoamérica con entidades e instituciones andaluzas.

GENERO

Sobre el compromiso para incorporar medidas pro-equidad de género dentro de las redes se
basa en conseguir un desarrollo humano local, enfocado en mejorar la vida de las personas. Y
en este sentido, al hablar del planeta, una poblacién concreta o la estructura interna de una
red, la igualdad de género es fundamental si se desea un desarrollo sostenible:

“-No solamente es que es importante el compromiso, es que sin igualdad de
género no hay desarrollo sostenible (...) Es un tema cuantitativo porque somos
mds de la mitad de la poblacion y cualitativo porque nos encargamos de
muchas de las cosas que tienen que ver con el desarrollo en el nivel mds
inmediato
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-Desde mi propia experiencia, porque he participado en procesos en los que
hemos intentado, a través de la democracia participativa, mejorar la calidad de
vida de las personas, y en las redes en las que empecé participando a través del
Foro de Autoridades Locales coincidiendo con el Foro Mundial (...) la trasmision
de las cosas que haciamos, coincidiamos la mayoria de las personas que
estabamos implicados en eso, desde el punto de vista politico digo yo. Porque
claro, aqui cada uno hablamos desde nuestra realidad éno?”

El compromiso no es suficiente si no se llegan a poner en marcha las medidas establecidas
como protocolos de actuacidén dentro de las redes que consideren la igualdad de género o el
desarrollo de indicadores que permitan llevar un seguimiento al respecto. Para implementar
una perspectiva de género hace falta compromiso politico, los mecanismos que lo garanticen
e indicadores:

“Los indicadores para ver las propuestas con perspectiva de género, el tema de
considerar el numero de mujeres que pueden ser afectadas por una medida.
Son cosas que parecen una tonteria pero que luego son la garantia de que ese
compromiso es necesario. Luego ya que resulte o no es otra cosa.”

“Los indicadores, el autoreglamento, que incluia que todos los drganos tienen
que ser paritarios, que los horarios de las reuniones tenian que tener principio y
final, no son tonterias. Que siempre tiene que haber un aula de educacion
infantil paralela a las reuniones para que las reuniones se puedan hacer en
igualdad. O sea que eran muchos detalles...”

Existe un conjunto de detalles que dan sentido a la cultura pro-equidad de género, los
espacios de participacién deben contar con la consideracidon suficiente sobre las necesidades
de las personas que interactian. Aspectos como el respeto del tiempo, areas habilitadas para
necesidades concretas, redistribucion de cargos de coordinacion, entre otros:

“De representacion, nos hemos visto con mesas que no sabiamos, muchas
veces desde la propia organizacion, y al final quien estd presente ahi en las
mesas suelen ser hombres. Y muchas veces se encuentran con dificultades
cuando se ha montado un seminario, cuando se monta una jornada... Son unos
temas que también son problemas porque también la propia cultura
participativa, de la cultura formativa, educacional”

En esta linea, los espacios de representacion y la participacién dentro de las redes suelen estar
ocupadas por hombres. Aunque haya una consideracién comun sobre los espacios comunes y
la horizontalidad no suele llevarse a la realidad. Para hacer efectivos estos aspectos se requiere
de competencia técnica y voluntad politica:

“-Para empezar el espacio publico no es nuestro, con lo cual cualquier cosa que
hagamos de participacion, todo eso es como un espacio prestado.

-Ddénde estdn los drganos de representacion... ien serio? ¢ mujeres en los
organos de representacion? ¢ desde cudndo? Entonces es un tema de voluntad
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politica, de competencia técnica que a mi me parece que van de la mano, o sea
no hay una sin la otra. “

Se considera necesaria la existencia o incorporacion de un area especifica, dentro de las redes,
que aborde las cuestiones en materia de género. Inclusive areas distintas una enfocada el
desarrollo de politicas y otra encargada de transversalizar la perspectiva de género en las
distintas dreas:

“-Habria que crear esos departamentos pero ddndole muchas competencias, y
por eso siempre he entendido que la Consejeria de igualdad, por ejemplo, en los
gobiernos auténomos tenian que estar en la vicepresidencia.

-Una estructura de igualdad yo también la veo necesaria, y la veo necesaria con
dos dreas: una de tus politicas especificas de igualdad de desarrollo y tal, y un
drea transversal de trabajo con el resto de dreas de la organizacion.”

En la mayoria de los casos los recursos son imprescindibles para poder transitar hacia una
cultura pro-equidad de género. En este sentido, en materia de recursos, para abordar con la
complejidad los aspectos en materia de género se requiere una distribucion en distintos ejes,
recursos materiales, de personal, formativos:

“-Que recursos son recursos econémicos, pero también hay faltas de personal,
recursos formativos, yo que sé, que haya un plan de formacion tanto para las
mujeres como estaban antes diciendo, también con el tema de capacitacion
para algunas cosas, y para los hombres también el género que haya un tipo de
recursos que se dote de un personal técnico que sea adecuado, son recursos
que no son tantos que haya una partida.”

En cuanto a la relacién entre género y comunicacion, el uso del lenguaje, el tratamiento de los
contenidos, el tipo de mensajes, entre otros aspectos, suele estar impulsado por individuales o
un numero reducido de miembros de la organizacidon. Hay mujeres que tienen que impulsar
por su cuenta determinadas medidas para que se lleven a cabo, porque aunque esté acordado
y recogido en algun documento es dificil que se tome en cuenta:

“Creo que la mayoria de las instituciones pasa lo mismo con todo, no sdlo con
comunicacion sino con cualquier cosa. Si hay una que tira cuando hay mujeres
feministas y que han sido las que han tirado mds que como politica
organizacional, siempre ha venido del tiron de individuales, de dreas
individuales que luego se ha convertido en muchos casos en temas
organizacional.

Como se sefiala, hay muchas medidas y protocolos desarrollados que Unicamente requieren de
su ejecucién pero los recursos y el contexto no es favorable para que se lleven a cabo. Hay un
conjunto de elementos requeridos para que funcionen las medidas acordadas y hace falta gran
compromiso. Ante la ausencia de compromiso general suele haber parte de personal que tiene
qgue impulsar los acuerdos en materia de género dentro de las redes:
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“Creo que detrds de una cosa ya aprobado, para entenderlo, o sea como que
vamos a hacer politica de visibilizacion tal y cual y ahora lo que hace falta es
que se ejecute, que esas personas tampoco podrian hacerlo si tampoco hay
detrds un compromiso de que eso se va a hacer. O sea que en realidad es una
combinacion. Estd aprobado pero nunca se hace, entonces te encuentras con la
persona que si estd convencida y lo hace. “

Aunqgue existe un avance en materia de igualdad de género hay demasiados vacios vy
cuestiones pendientes de resolver. Las redes en el marco de la cooperacion para el desarrollo,
son espacios de encuentro de personas que comparten objetivos y proyectan mejoras para el
desarrollo social, por lo tanto dichos espacios deben de haber resuelto todos los bloqueos que
impiden lograr atmdsferas que tienen incorporada la cultura pro-equidad de género:

“una cosa es no encontrar barbaridades, digo en la red de cooperacion, que
una cosa es no encontrar barbaridades y otra cosa es que haya una puesta por
visibilizar y por informar. Que estamos tan acostumbradas a las barbaridades
que las no barbaridades ya nos parecen... hay una politica de comunicacion,
seria también la que trata de poner la agenda de las mujeres en las noticias,
qué trata no solamente del uso de lenguaje no sexista que por supuesto, eso es
como de punto de partida, pero una comunicacion con enfoque de género tiene
que ver con los roles que comunican de las mujeres, en qué momento las
presentan, como o qué tipo de rol y qué tipo de imdgenes, qué noticias destaca,
qué noticia no destaca. Es mds que imdgenes y lenguajes no sexista, es un
esfuerzo mds”
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BLOQUE V: Andlisis y discusion de resultados
1. ;Qué se entiende por red?

Ubicando las entrevistas en el marco de la cooperacién descentralizada para el desarrollo,
se consultd a cada persona entrevistada lo que entienden por red, con el fin de tener una
aproximacién de las nociones interiorizadas que hay sobre este concepto y poder detectar
rasgos en comun. Este primer andlisis contribuye a conocer lo que se concibe como red desde
cada uno de los casos estudiados para contrastarlo con la praxis que se realiza desde cada red
e identificar claves para continuar con en el desarrollo tedrico.

Entre todas las definiciones proporcionadas, el primer rasgo comun es la nocién de objetivo
o fines comunes. Se ha identificado como uno de los elementos esenciales, como se abordara
a lo largo del documento, no sdlo como nociéon compartida entre informantes, sino como una
de las claves que articula el desarrollo de la propia red.

Otro aspecto remarcable es la concepcién de que la red es un conjunto de personas y a su
vez un conjunto de organizaciones. Y este aspecto va relacionado con el hecho de compartir
conocimiento y trabajar conjuntamente desde la confianza, desde el conocimiento mutuo. Se
destaca la importancia del vinculo social, el valor de conocer a las personas y mantener una
relacién de confianza.

También se hizo hincapié en el valor de unirse o trabajar red, en el que hay mas capacidad
o fuerza para alcanzar los objetivos, frente al hecho de trabajar de manera aislada. En este
sentido, también se concibe la red como un espacio abierto, ya sea de encuentro o de trabajo,
qgue permite entrar en contacto con nuevas personas u organizaciones que comparten unos
objetivos en comun.

Por otro lado, existen disonancias sobre la finalidad de una red, en algunos casos se
especifica el caracter organizado con el que debe contar una red y en otras se prioriza en la
conexioén, en el contacto, mas que en la propia organizacién interna. Aunque el caracter
organizado entre nodos es algo que se contempla por la mayoria de casos, existen posturas en
donde la organizacidn entre nodos no es algo central, siendo la conexién o el contacto entre
los nodos el enfoque relacional idéneo. En una red organizada se prioriza el trabajo conjunto y
una red conectada se beneficia del acompafiamiento y el intercambio de experiencias. En
ambos casos se mantienen los objetivos en comun.

Por ultimo, cabe destacar no se hicieron referencias, ni menciones directas al concepto de
comunicacién. Se presupone que la comunicacién es un elemento clave para cualquier
participante en una red, aunque no figura de manera explicita en la mayoria de las
concepciones que se dieron sobre red.
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Figura 25 Percepcion sobre el concepto red (estudio de casos)

-‘Objetivos en comun
-Conjunto de personas

Afinidad ‘Trabajar, conectar y compartir conocimiento
-Espacio abierto
Disonancia ‘Prioridad en la organizacién >< Prioridad en la conexién

2. Resultados: hacia un perfil comiin

Siguiendo la metodologia de investigacién planteada a través de las categorias de analisis
generadas durante el proceso de identificacion del estudio, se han detectado claves para la
eficacia, sostenibilidad, autonomia y capacidad de extension de la redes. Los resultados
generados ofrecen, por una parte, claves para poder continuar profundizando con la presente
investigacion, abrir un didlogo con la teoria y estudios similares existentes y desarrollar
implementaciones para las redes que operan en el sector.

Este apartado tiene como base un analisis descriptivo de cada caso y un andlisis general por
categoria. Se presentard un perfil comin de cada eje de andlisis donde se destacan los
elementos en comun y disonantes, asi como elementos omitidos e imprevistos. Se da un paso
de lo particular a lo general. La finalidad de presentar un perfil comun, fruto de la sumatoria de
los resultados de los casos estudiados, es la de contar con referencias para mejorar las
condiciones de funcionamiento de las redes que operan en el sector de la cooperacidn
descentralizada para el desarrollo humano local y seguir contribuyendo al cuerpo tedrico en
esta linea de investigacion.

Posteriormente se incorporan los resultados de los grupos de discusion, con el objetivo de
afinar y complementar los resultados del estudio de casos. De esta manera, se propone una
nueva formulacidon categorial que sirva de base para avanzar sobre la presente linea de
investigacion, descartando elementos secundarios y aproximandonos a un sistema categorial
acorde a las necesidades y retos de las redes de este sector especifico. Asi mismo se comentan
las debilidades y dificultades del presente estudio para que sirvan de referencia a este y otros
estudios en el disefio metodoldgico.

También se hace un cruce de los resultados y planteamientos de esta investigacién con la
de estudios similares, de modo que nos permita, por un lado, retroalimentar el presente
enfoque investigador para seguir avanzando, y por otro lado, interrelacionar los aportes de
esta investigacidn con el conocimiento existente en la misma materia.

Para finalizar se exponen las conclusiones del estudio, apuntando hacia la continuacién de
la presente investigacion, tomando en cuenta los nuevos elementos de estudio que serdn
incorporados. Asi mismo se presentan las bases metodoldgicas de la siguiente fase de
investigacion. A continuacién, como punto de inicio de este apartado, presentamos una tabla
que recopila los resultados simplificados de las redes estudiadas con cada una de las categorias
empleadas durante el estudio de casos. Este elemento puede ser Util como mapa del estudio y
para facilitar la visualizacién general de los resultados:
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Figura 26 Tabla sobre Resultados del estudio de casos: entrevistas semiestructuradas. Casos y categorias

REDES CATEGORIAS Cohesion Comunicacidon Especializacion Coordinacion Dimension Recursos Género
-Correo electrénico ‘Dificultad de
-Figura coordinadora -Agenda anual - Estatutos -Cuota socios -Falta anclaje de medidas
. -Llamadas . o . .
Red AnMar -Espacios encuentro -Grupos de trabajo -Programas anuales - Limite recursos humanos -Disparidad de
. . -Whatsapp en o ,
-Trabajo colaborativo -Asamblea territorial estables género
Comunas Rurales
- No hay protocolo
-Espacios encuentro -Correo electrénico Agenda anual
. ‘Representacion red por | -Plataforma web . -Funcionalidad -Forzar paridad
Observatorio P P , . -Telegram grupo . -Cuota socios P .
I . | DP socios -Boletin -Grupos de trabajo coordinador -Compromiso s RO mesas Conferencia
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. -Reuniones regionales
-Antenas regionales
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Encuentros Ibéricos P - -Mesas tematicas -Agenda g
-Redes regionales -RRSS . funcién de -Grupo motor de Encuentro
DPP L , (encuentros) -Videollamadas
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humanos fijos
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-Programas locales

participantes

Red Universidades x CJ
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(IDEAS)
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de Red

‘Mercado Social
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-Corri lectréni - PP
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242




Como se muestra en la tabla hay muchos resultados que son comunes a todas las redes
estudiadas, aunque dichas redes pertenezcan al sector de la cooperacion para el desarrollo
humano local cada una cuenta con una tematica concreta y un ambito de actuacion distinto,
nuestro interés se centra en su conocer su funcionamiento. En la tabla podemos observar una
gran variedad de elementos identificados (mecanismos sociales, valores sociales, documentos
normativos o constitutivos, metodologias de trabajo, herramientas tecnoldgicas...) que a priori
s6lo describen propiedades de las redes pero es su interrelaciéon la que da sentido a su
funcionamiento.

Antes de abordar los resultados, cabe remarcar el origen y especificidad del presente
estudio, ya que los resultados no responden a cualquier tipo de sector ni a cualquier tipo de red.
Es un estudio realizado con un enfoque concreto en el territorio de Andalucia (sur peninsula
ibérica) tomando en cuenta la trayectoria de esta comunidad en materia de cooperacién para el
desarrollo y las siete redes estudiadas que guardan relacién con dicha region.

La perspectiva del proyecto de investigacion se interesa en mejorar las condiciones de los
procesos de coordinacidn y transferencia de conocimientos de las entidades que se desarrollan
en el dmbito de la cooperacién descentralizada y su relacién con los organismos publicos. De
modo que los aportes de la investigacidn puedan repercutir positivamente en la participacién de
la ciudadania en la toma de decisiones y la construccién colectiva de la sociedad.

Como se ha mencionado, los elementos identificados pertenecen al campo social, cultural,
tecnoldgico y normativo. Y las redes estudiadas se encuentran en distintas etapas de desarrollo,
algunas en fase embrionaria y otras en proceso de consolidacién. Sin embargo, lo que atafie a la
investigacion, es el espacio comun de funcionamiento. A continuacién se presenta un perfil
comun desglosado por categorias:

COHESION

Como primera categoria empleada, la cohesion, entendiéndola como la capacidad que tiene
la red para mantener a sus participantes conectados entre ellos y mantenerlos implicados hacia
la propia red. En otros términos, la cohesidon se refiere a mantener comunicados y en
conocimiento al conjunto de entidades y personas que conforman la red. Y se incluye en esta
categoria, el sentido de pertenencia, que se manifiesta en la implicacién e interés que muestra
cada participante hacia la red.

Cabe mencionar, tras el estudio de casos, que hay una percepcion comun de que se participa
en redes compuestas por personas. Hay un lenguaje habitual en la literatura en materia de
redes que tiende a desdibujar la presencia de las personas al enfocarse en redes de
organizaciones, cuando en realidad dichas redes de organizaciones son redes humanas. Por lo
tanto, y por el caracter de la presente investigacion, nos estamos refiriendo a redes de personas
que representan y estan estructuradas por un conjunto de organizaciones.

Sobre cohesionar a los participantes de la red (personas y organizaciones), se identificaron
distintos mecanismos empleados. Los encuentros presenciales estan presentes en todos los
casos, se describen como los espacios donde las personas que configuran la red se conocen,
comparten experiencias y establecen lazos. La puesta en marcha de encuentros permite que los
miembros que componen la red se reconozcan y generen sinergia.
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Otro elemento cohesionador, es el uso del correo electrénico, aunque es una herramienta
telematica de comunicacién interna y externa de la red, es también un elemento cohesionador
gue complementa otros mecanismos y da mantenimiento a la relacién de los nodos ubicados en
distintos territorios.

En esta linea, la existencia de una figura coordinadora que desempefie un rol dinamizador,
pudiendo ser una persona o una organizacion, es un elemento de cohesion comun. Esta figura
dinamizadora abre espacios para facilitar encuentros, establece lazos entre organizaciones y
desarrolla proyectos o actividades que pone a los participantes de la red en comin. También se
identifica como mecanismo de cohesion el proceso de trabajo que hay en los proyectos y
actividades que se generan dentro de la red.

Desde una perspectiva mas amplia, se hizo evidente que el establecimiento o concreciéon de
objetivos, ya sea a través de una declaracién o como ejes fundacionales de la red, facilita la
cohesion de los participantes, pudiendo trasladar dichos objetivos al funcionamiento de la red y
a metas concretas que concentren la capacidad de accién de todos los nodos de la red.

En relacion al sentido de pertenencia, elemento que se ha incluido como propiedad de la
cohesion de una red, se mantienen los mismos elementos mencionados, con el matiz
diferenciador de que estos mecanismos procuran el sentido de pertenencia e implicacién hacia
la red mas alla de la interrelacién de los nodos que la componen.

Por lo tanto, los encuentros presenciales influyen en la implicacién hacia la red, la
comunicacion telematica y sobre todo, el trabajo conjunto. Este uUltimo elemento se destaca
como uno de los principales mecanismos para fomentar implicacién al dotar de significado la
participacién en la red, generando un sentimiento de utilidad hacia las metas establecidas y
hacia el trabajo compartido.

En este sentido, la puesta en marcha de programas activa a los distintos nodos y dota de
contenido a la red. Los objetivos vuelven a estar presentes y son fundamentales en la medida en
gue establezcan directrices que se materialicen para configurar una estructura, una razon de ser
a la red y un sentido para pertenecer a ella. Esto se correlaciona con la identidad social de la
red, en la medida en que se trabaje para fortalecer y definir la identidad se estimulara el sentido
de pertenencia.

Sin embargo, en muchos casos la nocién de mecanismos para fomentar implicacidn, no esta
presente de manera consciente, lo que puede generar vacios en la dimensién cohesionadora y
derivar en una red con nodos dispersos que tienen distintas percepciones de la red en la que
participan. En este aspecto, se identificaron dos nociones imprevistas durante la fase de analisis,
que se interrelacionan.

La primera nocién es la del compromiso personal, ha sido visible este elemento y se refiere
al esfuerzo que compensa determinados vacios de la relacién en red. Parte del desarrollo de las
redes surge del compromiso personal que se tienen con los objetivos establecidos en dichas
estructuras. Y la segunda, el impulso que necesita cada red, es un elemento que podrd ser
abordado desde distintas épticas como puede ser el propio compromiso personal, la existencia
de grupos motores, la creacidn de protocolos de organizacién interna o el uso de metodologias
de dinamizacién.
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COMUNICACION

Para la identificacién de los elementos de comunicacién se ha distinguido en la dimensién
interna y externa de la red, ademds de tener especial atencién en elementos que corresponden
a estas dos dimensiones como las plataformas tecnoldgicas, los encuentros presenciales y los
canales con la ciudadania. Cabe mencionar que en muchos casos la comunicacién externa
contribuye a la comunicacién interna de la red.

Como se mencionaba en la categoria de cohesién, el correo electrénico constituye la
herramienta telematica mas habitual en la comunicacién interna, variando la frecuencia y el uso
que se le da. En los casos en los que existe un grupo motor o area de comunicacién, el correo
electrénico se utiliza para distribuir boletines a los participantes en la red, ademas de realizar
comunicaciones bilaterales y multilaterales, cuando se comunica a varios nodos, procurando
mantener la lista destinatarios abierta con el fin de facilitar didlogos y la reconocimiento entre
participantes.

En la comunicacién interna de la red, las reuniones y encuentros son un elemento
fundamental, tanto por las propiedades de cohesion e implicacion como por la eficacia de la
comunicacion presencial y la diversidad de interlocuciones y enlaces que se pueden tener en un
espacio de encuentro fisico.

En relacién a plataformas tecnoldgicas hay una marcada disonancia, aunque se considere Util
y necesaria, aun no todas las redes cuentan con una y en el caso de contar con ellas el uso que
se le da es minimo o parcial. Minimo al existir dificultad de acceso y desconocimiento sobre la
propia herramienta y parcial porque se utiliza como complemento para actividades presenciales
como foros o grupos de trabajo. En ningln caso hay una plataforma digital con funciones
integrales para la comunicacidn y el trabajo en red.

Se destaca el aporte de uno de los casos en el que se duda sobre la necesidad de una
plataforma tecnolégica como espacio de convergencia virtual y se opta por desarrollar
herramientas de diagndstico que permitan alcanzar los objetivos de una manera coordinada
entre todos los participantes en la red. Un sistema de indicadores como elemento coordinador y
cohesionador de la red.

Sobre los elementos de comunicacién externa, se destaca el uso de plataforma digitales
privativas como facebook o twitter, asi como el envio de boletines por correo electrénico a las
participantes y también a particulares y organizaciones externas a la red. En este sentido, el uso
de la pagina web es también un elemento en comun, en el que suele hacerse el volcado general
de los contenidos.

Y de manera presencial, se incluyen los encuentros, pudiendo ser la mayor expresidn que hay
en la comunicacién externa por la diversidad de canales que contempla su puesta en marcha. Y
desde la misma ldgica, las actividades de caracter divulgativo o ludico forman parte de la
comunicacion externa.

Sobre esta dimensidn, una de las claves detectadas mds relevantes es el potencial que tienen
las redes para replicar sus mensajes a través de sus nodos. En los casos estudiados este
elemento es comun y constituye uno de los valores comunicativos mas destacados de una red.
La forma en que este proceso se lleva acabo estd presente en todos los casos pero con dos
variantes.
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Una variante se refiere a los casos en el que la red cuenta con un grupo motor o coordinador
de la comunicacidn, los contenidos se crean y distribuyen desde el nodo central hacia los
participantes, que actlan como antenas, replicando hacia sus contactos y permitiendo también
crear nuevos contenidos derivados. Y en la otra variante, estan los casos en donde los propios
nodos crean y distribuyen los contenidos sobre la red o que hacen referencia a ella.

El uso de medios de comunicacién tradicionales sigue utilizdndose, especialmente la difusién
en prensa, seguido de radio y television. La distribucidon de folletos y carteleria es también una
constante. Y las acciones de relaciones publicas que se realizan desde distintas organizaciones
gue participan en la red o desde un grupo motor, en este apartado se incluyen la presencia en
ferias o exposiciones y la asistencia a otro tipo de eventos.

Sobre el contacto y conexiones con otras organizaciones y redes, emerge un elemento
destacable en los casos estudiados, al que nos referimos como conexion entre redes que tiene
presencia en distintas dimensiones, como las acciones de comunicacidn externa, el compartir
recursos ya sean tecnolégicos o conocimiento, el acompafiamiento en necesidades puntuales o
el desarrollo de agendas compartidas.

ESPECIALIZACION

La categoria especializacién se refiere a la existencia de segmentos dentro de la red. En este
sentido, es un rasgo comun en todas las redes la existencia de grupos de trabajo o secciones, en
funcién de su tipologia pueden crearse grupos tematicos, en los que se abordan cuestiones que
guardan relacién directa con los objetivos comunes y sobre proyectos o actividades puntuales.
También existen secciones territorial-administrativas para mejorar la gestion y el desarrollo de
dichas estructuras desde el ambito local, pudiendo generar también grupos de trabajo
tematicos.

La especializacién también estd vinculada a la gestion del conocimiento (produccion,
formacién, innovacion y divulgacion), en la medida en que una red define sus lineas de
conocimiento y abre espacios para su desarrollo. La red en si misma, representa un espacio
especializado en el que convergen diversas entidades con objetivos comunes. Por lo tanto, las
organizaciones dentro de la red generardn y aplicaran conocimiento y en el mismo sentido la red
lo hara hacia la sociedad pudiendo entrar en consonancia con otras redes.

COORDINACION Y ESTRATEGIA

En esta categoria se atiende a los elementos que contribuyen a coordinar los nodos de la red,
ya sea a través de actividades puntuales, del establecimiento de una agenda o del desarrollo de
una estrategia conjunta entre los nodos, lo que implicaria un nivel de coordinacién y de gestion
mas complejo.

Los acuerdos y declaraciones, desempefian un papel de coordinacion preestablecida, asi
como el desarrollo de programas, la configuracidon de una agenda anual o semestral y el trabajo
conjunto en proyectos. Todos estos elementos permiten materializar los objetivos compartidos
y trazar una linea de trabajo. Como se ha mencionado anteriormente, los objetivos son también
una parte fundamental de este eje de analisis. El modo en que esos objetivos tienen peso para
mantener unida y proyectada la red, se puede manifestar en el establecimiento de una agenda
comun, que podriamos entender como un conjunto de lineas de interés, tematicas y actividades
a desarrollar a lo largo de una periodo de tiempo concreto.
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Un resultado general es que todas las redes cuentan con una agenda comun, en la mayoria
de los casos surge desde los espacios de coordinacion (reuniones y asambleas) y también desde
la confluencia con otras redes e incorporando elementos de entidades con mayor calado. En la
mayoria de los casos la frecuencia habitual para renovar la agenda es de un afio. Un elemento
comun es que las agendas son o forman parte de los programas de actividades que se disefian.

El conjunto de metas a largo plazo, que sirva para potenciar la propia red y mejorar las
condiciones de sus participantes, también configura una agenda comdun. Siguiendo los
resultados dichas metas pueden ser el posicionamiento de encuentros anuales, el desarrollo de
una plataforma de encuentro virtual y el desarrollo de actividades. Como se menciond
anteriormente, estas categorias estan interrelacionadas con los elementos de cohesién vy
comunicacion. La definicidon de objetivos permite establecer una correlacidén en los mecanismos
de cohesidn y coordinacidn con las herramientas de comunicacién.

RECURSOS

La percepcion comun sobre la disposicion de recursos materiales en la red para funcionar, es
positivo pero sefialando dificultades puntuales. La fuente de recursos puede partir desde los
generados por la propia red (cuotas), desde el apoyo institucional y también desde los recursos
que cada organizacion participante puede facilitar.

Sobre el equipo humano, hay una percepcién generalizada de insuficiencia, aunque se cuenta
con el personal minimo para poder gestionar y dinamizar la red. La insuficiencia de personal a
veces dificulta la propia gestién de los recursos econdmicos para proyectos puntuales. Y en el
mismo sentido que las necesidades materiales, es comun la canalizacién de recursos que aporta
cada organizacion que conforma la red, de modo que los recursos de la red emergen de la
sumatoria de sus nodos.

En gran medida la percepcién de insuficiencia de equipo humano tiene que ver con el
seguimiento y dinamizacion de la red. Las redes requieren de personal que pueda dar un
seguimiento a las actividades, mantener actualizados los contenidos en la comunicacion,
coordinar e interconectar a las organizaciones y personas que participan y gestionar recursos
materiales. Como se ha mencionado, nos referimos al aspecto de la activacidn y dinamizacion.

En el caso de la cultura de pago, las organizaciones que cuentan con una cuota necesitan
fomentar la implicacion de pago de distintas maneras. El elemento habitual son los
recordatorios en reuniones acompafiados de memoria de actividades y desgloses
presupuestarios. La propuesta de actividades y desarrollo de actividades es una via para que los
participantes valoren el beneficio del pago de las cuotas.

DIMENSION

La extension y dimension idonea de cada red esta preestablecida en la mayoria de los casos
estudiados. En algunas redes se establece desde la propia constitucion y en otros casos se hace
por delimitaciéon territorial. De modo que las necesidades de crecimiento vienen
preestablecidas por acuerdos previos o por una delimitacién terrorial-administrativa. La
limitacion de nodos posibles es también una delimitacién preestablecida sobre la dimensién de
la red.

Otro aspecto que incide en la dimension de la red y su capacidad de extension es la
definicion de perfiles que pueden participar en la red. Esta cuestion también estd vinculada al
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trabajo que debe realizar cada organizacion para determinar a qué red debe adherirse. Para ello
se requiere una labor de reflexion, priorizacidn de objetivos y definicidon de estrategia en el seno
de cada organizacion.

Este aspecto requiere un tratamiento mas profundo, en el que interviene el conjunto de
redes dentro de un sector, es una cuestidn sobre el contexto y la manera en que se relacionan
las organizaciones. Suele haber redes con contenidos parecidos y organizaciones que participan
en diversas redes. Por un lado, la construccién y activacién de redes debe de responder a las
necesidades de un sector, y a la consonancia de un conjunto de entidades y por otro lado, las
organizaciones debe de determinar en cuantas redes pueden participar y con qué finalidades.

GENERO

En el andlisis de los casos estudiados, atendiendo a la sub-categoria sobre areas especificas
que aborden los temas de género, se detecté que en ninguna de las redes existe esta forma o
departamento. Sin embargo, en todos los casos hay un interés expreso por desarrollar dicha
area. Sin aun existir esta figura de manera permanente, hay espacios donde se aborda esta
cuestion ya sea en grupos de trabajo, proyectos puntuales, taller formativos y reuniones. Asi
mismo, a diferencia de la red como conjunto, que no posee un area especifica en esta tematica,
desde las entidades que componen la red si existen areas o grupos permanentes.

En relacion a la toma de decisiones de contenido, hay cierta complejidad para abordarlo.
Tenemos que distinguir entre el grupo motor o la entidad promotora de la red, de donde la
mayoria de las veces se propone el contenido, y las asambleas, compuestas por el conjunto de
entidades que conforman la red, en donde se proponen lineas de desarrollo que posteriormente
se ejecuta desde una junta directiva. En ambos casos, se procura someter a votacion los
contenidos o abrir espacios para la formulacién de propuestas. Exceptuando casos donde no
existe paridad en la composicién de la red, los contenidos generados en todas las redes
intervienen personas de ambos géneros.

En este sentido, desde la dimensidn mas cotidiana e informal, se atendié a los factores de
influencia interna que nutren a la red. En todas las entrevistas se identificd un interés comun
por abordar la perspectiva dentro de las redes. Los resultados apuntan a dos elementos (1) por
los principios del propio sector de la cooperacién al desarrollo y de las entidades que lo
componeny (2) por el compromiso personal de quienes participan en la red.

Aproximandonos al indicador de coherencia interna, existe inconsistencia entre la inquietud
del sector y las entidades por incorporar la perspectiva de género en el funcionamiento de las
redes y las posibilidades o logros que hay al respecto. Para responder a esta cuestién se han
formulado un instrumento de investigacion para ser incorporado en la siguiente fase del trabajo
de campo. Los resultados en materia de género se han tratado a profundidad en un informe
especifico, anexo a este documento.
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3. Definicion de claves

En este apartado, tras la definicién de un perfil tipo, fruto de los factores comunes de las
siete redes estudiadas, se realizara un andlisis de los resultados del trabajo de campo general®*®
y el didlogo con la teoria y los estudios existente en la materia. También se sefialaran las
limitaciones y lineas de avance del presente estudio.

La complementacion de los resultados del estudio de casos junto con los de los grupos de
discusidon ha generado una ampliacién del conjunto de categorias empleadas. La revisidn de los
resultados del estudio de casos sefiald la ausencia de claves en lo que respecta al interés de
participar en una red, que seria el punto de partida del que se debe analizar el funcionamiento
de una red. Concretamente esta categoria se vincula a la definiciéon de los objetivos que nos
llevan a adherirnos a una red.

Asi mismo, se incluyd una categoria que atendiera a la nocidn de activacidn, una clave que
indique si la red estd activa, si hay dinamismo interno o tiende a caer en periodos de inactividad.
En este aspecto emergen las nociones del tiempo util y de metodologias de dinamizacion en la
red, tanto en entornos presenciales como digitales.

Por ultimo, se atendio a la gestién del conocimiento, Unicamente como aproximacidn ya que
ese aspecto serd tratado a profundidad en las siguientes fases del proyecto de investigacion. A
continuacién se presenta una tabla con las claves resultantes:

Figura 27 Categorias finales. Analisis de redes

Areas Claves

Relacién en red

Activacion
N Cohesion
Eficacia
Comunicacién
.z .. 256
Gestion del conocimiento
Autonomia Coordinacidn y estrategia
Recursos
Sostenibilidad p
Género
Extension Dimensidn

Elaboracién propia

Entre los estudios que se han tomado de referencia por la similitud que guardan con la
presente investigacion, se encuentra el de Romero, A. M., Aldeanueva, C. M., & Ruiz, M. A.
(2009) que plantea una serie de consideraciones antes de comenzar a participar o crear una red.
Las consideraciones se formulan a través de un conjunto de preguntas:

255 . . . s . .
Entrevistas semi-estructuradas, revision documental y grupos de discusion.

256 , aps .y . . . . . .z
Esta categoria recibird atencidn especial como proxima linea investigacion.
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Figura 28 Preguntas previas para participar o crear una red

¢Qué objetivo alcanzo participando en esta red?

¢Qué aporta a mi organizacion?

¢Qué aporta mi organizacion a la red?

¢Qué esfuerzos y recursos conllevan la participacion y aportaciones a esta red?

¢Qué redes activas existen o han existido en el dmbito de actividad de mi organizacion?

¢Qué tamaiio tiene mi organizacion?

¢Qué nivel en el uso de las tecnologias?

¢Qué necesidades tiene mi organizacion en cuanto a sistema de informacion y gestion del
conocimiento?

¢Qué personas disponen de tiempo para atender a las actividades de la red?

¢Coémo es mi estilo de gestion?

¢Estd preparada mi organizacion para ser un nodo en una red?

é¢Debo afrontar algunos cambios organizativos para participar en una red con eficacia y eficiencia?

Elaborada por: Moreno Romero, A, Mataix, C. y Acevedo, M (2009)

La figura 22 recoge una serie de consideraciones que guarda similitud con las categorias
resultantes de esta investigacion. Aunque el enfoque del estudio citado posee un enfoque y una
metodologia de investigacién distinta, hay una coincidencia en los elementos identificados que
intervienen en el funcionamiento de la red. A continuacion se realiza una comparativa de ambos

esquemas:
Figura 29 Comparativa de dos estudios sobre las categorias sobre el analisis de redes
Moreno Romero, A. Mataix, C. y Acevedo, M. (2009) Categorias de Analisis redes
¢Qué objetivo alcanzo participando en esta red? Relacién en red
¢Qué aporta a mi organizacion? Relacién en red
¢Qué aporta mi organizacion a la red? Relacion en red

¢Qué esfuerzos y recursos conllevan la participaciéon y

aportaciones a esta red?

¢Qué redes activas existen o han existido en el dmbito de

actividad de mi organizacién?

¢Qué tamaio tiene mi organizacion? Dimension
Comunicacioén /

Gestidn del conocimiento

Relacion en red /Recursos

Activacion

¢Qué nivel en el uso de las tecnologias?

¢Qué necesidades tiene mi organizacidn en cuanto a sistema de Comunicacién /
informacion y gestion del conocimiento? Gestion del conocimiento
¢Qué personas disponen de tiempo para atender a las L

.. Activacion
actividades de la red?
¢Cémo es mi estilo de gestién? Coordinacién y estrategia
¢Esta preparada mi organizacion para ser un nodo en una red? Relacién en red
¢Debo afrontar algunos cambios organizativos para participar en L,

& & P P P Activacion

una red con eficacia y eficiencia?

Fuente: Moreno Romero, A. Mataix, C. y Acevedo, M. (2009) y Blanco-Morett (2019)

Entre los elementos coincidentes se encuentran las consideraciones sobre la Relacion en red,
concretamente, la definicién de los aspectos que nos llevan a participar en una red, de dicha
categoria pueden derivarse subcategorias referentes a los aportes y objetivos de la relacion en
red. También estan presentes los elementos relacionados con la Activaciéon, aunque no se
formulan en la misma linea que ha emergido en el presente estudio, si existe un vinculo con la
consideracion sobre el tiempo y los cambios necesarios para mantenerla activa asi como la
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relacidn con la actividad de las organizaciones. Del mismo modo, aspectos como la dimension de
la red, la coordinacion, comunicacion, recursos y gestion del conocimiento figuran en los
elementos implicados en el funcionamiento de la red.

Sin embargo, consideraciones de sostenibilidad como la cultura pro-equidad de género
dentro de la red y los elementos vinculados a las relaciones humanas como la cohesion, la
implicacion a la red, los espacios de encuentro o la definiciéon de agenda u hojas de ruta para las
organizaciones/personas que participan no estan recogidas en el esquema del estudio que
hemos comparado.

Siguiendo los resultados, en relacién a las dinamicas relacionales y la cohesidn dentro de las
redes, es importante considerar los distintos mecanismos para mantener interconectadas a las
personas que participan en la red, ya sea a través de una figura coordinadora o metodologias
integradoras en encuentros presenciales. Tomando como referencia la psicologia de grupos,
como se menciona en Escobar, J. V., & Corredor, A. D. (2016):

Si las dindmicas no presentan mayores conflictos y existe un alto grado de cohesidn,
estos influyen favorablemente en los individuos que hacen parte del grupo, y por
ende en su desempefio dentro del sistema. Si ocurre lo contrario, los grupos se
convierten en foco de problemas debido a que no logran resolver sus conflictos vy
los transmiten al espacio. (p.180)

Hay estrechas relaciones entre el proceso de cohesidn de los participantes en una
organizacién y la nocién de identidad social, entiendo por tal el conocimiento que las personas
tienen de su pertenencia a ciertos grupos sociales al que van unidos significados emocionales y
valoraciones ligadas a la pertenencia al grupo (Moreno, A., 2009).

Entre las herramientas de comunicacién empleadas por las personas que participan en las
redes se ha destacado el correo electrénico como la mds habitual y la que es comun a todas las
redes. Un de las razones por la que el uso del correo estd tan arraigado, la sefala Sdenz Vacas
(1996), explicandolo a través del grupo de atributos EAUDI (Electréonico, Asincrono, Ubicuo,
Digital, Informdtico) es algo asi como el cuadro de las capacidades intrinsecas -es decir, que
dimanan de su naturaleza- del correo electrénico. Basandose en este autor, Lozano, |. et al
(2001) lo resume:

Tratando de destacar las caracteristicas tipicas que hacen a este medio idoneo para ciertos tipos
de comunicacion en las organizaciones:

e Electrénico: utiliza medios electréonicos de gestidn y transporte.

¢ Asincrono: no necesita sincronia en envio y recepcion.

¢ Ubicuo: permite su acceso en diferentes lugares.

e Digital: utiliza informacion digitalizada.

¢ Informatico: estd en relacion con las tecnologias de la informacién

Las propiedades mencionadas por Sdenz Vacas (1996) son recogidas por Lozano et al (2001) y
adaptadas para presentar una tabla con los elementos ventajas del correo electrénico y a las
ventajas de la comunicacion personal:
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Figura 30 Ventajas de la comunicacidon por correo y la presencial personal

Ventajas del correo electrénico Ventajas de la comunicacion personal

Rapidez y fiabilidad en la recepcidon y envio de  Incrementa el contacto personal
mensajes

No requiere simultaneidad del remitentey el ~ Permite una mejor transmision de los
receptor mensajes complejos
Facilidad de archivo, reenvio e integracion Mejora la consistencia de los mensajes

Incrementa la motivacién y el animo

Bajo coste Facilita la comprension en algunos casos

Elaborada por: Lozano, I. et al (2001)

Ante esta comparativa observamos las dos dimensiones sobre las que debe de desarrollarse
el entramado comunicativo de la red. Entre las ventajas del correo electrénico podemos
destacarlo como una herramienta simplificada con las propiedades suficientes para poder ser
suplido por nuevas herramientas.

Como se mencionaba en el andlisis de resultados, las redes pueden aspirar a convertirse en
espacios de aprendizaje e innovacion aplicando metodologias de trabajo que combinen
encuentros presenciales y dindmicas a través de espacios digitales. Sin embargo, en los casos
estudiados sélo dos redes cuentan con una plataforma digital integral y aun no logran extender
su uso en entre las participantes de la red.

Las dificultades comunes son el tiempo y el desconocimiento de las nuevas herramientas
tecnoldgicas. El proceso para comenzar a utilizar un nuevo espacio digital dentro de la red
requiero un esfuerzo de coordinacién y formacion por parte de los participantes. Una de las
personas entrevistadas lo resume:

“crear una plataforma sin tener esa sequridad de que hay personas para eso, no me
parece una opcion muy buena porque nos va a exigir muchisimo de nosotros, tiempo que
no tenemos y al final no vamos a poder animar, ni mantener viva la plataforma como
nos gustaria y eso significa que vamos a transmitir una imagen menos positiva de esa
cooperacion.”

En uno de los casos existe una plataforma y precisamente por las mismas razones
mencionadas se ha dificultado la incorporacion de los participantes de la red a dicho espacio
digital. En las plataformas digitales debe haber actividad y estar proyectada en la red para ser
percibida por los participantes. En los entornos digitales de las redes, esta el elemento simbdlico
de la materializacion de la red. Ese entramado de organizaciones confluye en un espacio virtual.
La actividad o ausencia de esta, es en si misma una manifestacion de la red.

Uno de los retos mas visibles en el ambito de la cooperacion descentralizada para el
desarrollo humano local es la presencia en la esfera digital y la apropiacidn de las herramientas
digitales de comunicaciéon y gestién del conocimiento. En el estudio sobre las competencias para
el trabajo en redes inter-organizativas, Acevedo, M., et al (2015) sefala que:

una de las limitaciones para la implantacion generalizada de competencias de red, es la falta de
concienciacién sobre los procesos de reticulacion institucional y que se refleja en la escasa
presencia de estrategias de red en las organizaciones (inclusive, podriamos decir, en las propias
redes institucionales). Sera dificil progresar en el fortalecimiento de capacidades de red ‘en
abstracto’, sin una clara orientacién de para qué se buscan esos cambios. (p. 36)
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La formulacién de soluciones y claves para el fortalecimiento en red en el marco de la
cooperacion al desarrollo remarca la necesidad de reenfocar los estudios sobre comunicacion y
tecnologia hacia los procesos y las necesidades operativas de las personas que configuran dicho
sector. En este sentido, se proponen tres subgrupos de competencias para el trabajo en red:

Primero, para desenvolverse en entornos de red, haciendo hincapié en el uso de las TIC y en el
control de la atencién. Segundo, para mantener el equilibrio de roles, enfatizando en el ejercicio
del liderazgo y de la motivacién. Y tercero, para el desarrollo de capacidades generativas,
incidiendo en las habilidades necesarias para construir las redes y mantenerse en ellas con la
flexibilidad suficiente para llegar a soluciones de compromiso entre objetivos globales y
particulares. (Acevedo, M., et al, 2015, p. 35)

En definitiva, y enfatizando la necesidad de desarrollar nuevas miradas hacia el trabajo en
red, y concretamente en el marco de la cooperacién descentralizada para el desarrollo humano
local. Miradas hacia los procesos, el ambito cotidiano de las personas que configuran las redes, a
las dificultades organizativas, los conflictos ideoldgicos y los retos sistémicos de los proximos
anos.
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BLOQUE IV: CONCLUSIONES

1. Conclusiones

En esta primera aproximacidn al funcionamiento de las siete redes que componen el estudio
de casos, se reafirma la necesidad de continuar profundizando en el estudio del funcionamiento
de las redes que contribuyen a un desarrollo humano desde el ambito local. Se destaca el
potencial que existe en el sector para fortalecer los espacios de comunicacidn e intercambio de
conocimientos.

En la aproximacidn al funcionamiento de las redes estudiados, se ha identificado que, a pesar
de existir una diferencia en la morfologia de cada red, el periodo de actividad y la forma de
operar, existe una similitud en la necesidad de generar canales para la cooperacién técnica, en la
contribucion desde diversas areas al desarrollo humano local y en que son espacios donde
confluyen personas que provienen distintos territorios, sectores sociales y de campos del
conocimientos, todas con objetivos comunes.

Este primer acercamiento a las redes que operan en el marco de la cooperacién
descentralizada ha revelado también aspectos que facilitan la comprension del propio sector, en
el que intervienen aspectos de calado politico, tecnoldgico, cultural y social. Analizar las redes
desde la perspectiva de las personas que la configuran ha contribuido a que las propias redes
reflexionen sobre su propio funcionamiento.

Tras la finalizacién del trabajo y la revision de las categorias empleadas, se remarcar la
importancia de concretar los objetivos que definen a una red, de manera que haya claridad
entre sus integrante de que se participa en la red idénea y de modo que se evidencie los
beneficios y fortaleza que conlleva formar parte de una red. La concrecidn de los objetivos o las
razones que nos llevan a una relacidon en red permite identificar el tipo de red en que una
entidad encaja mejor.

La necesidad de concretar los objetivos por los que se va a establecer una relacién en red, es
favorable por lo comentado, saber que se participa en el espacio adecuado, pero ademas facilita
la definicidn de otras dimensiones de la red como el plan de comunicacion, la identidad social, la
gestidn de los recursos, capacidad de extensidn y lineas estratégicas y programaticas.

Asi mismo, y como paso consecutivo, se hizo evidente la necesidad poner foco en el aspecto
de la dinamizacién, que se refiere a los procesos llevados a cabo para movilizar, activar e
interconectar a los participantes, facilitando la relacion y los procesos de cooperacion dentro de
la red. Las acciones de dinamizacién pueden llevarse acabo tanto en espacios presenciales como
virtuales y la conjuncidon de ambas, una dinamizacién ubicua. Dichas acciones pueden ser
desempenadas por una figura dinamizadora, ya sea una persona fisica, un grupo motor o un
sistema de indicadores que vehiculen la actividad.

En otras palabras, la red puede ser un espacio activo de aprendizaje y apoyo, donde haya una
concepcidn comun entre las personas que la conforman de que es la propia interconexion entre
ellas mismas lo que hace existir la red. Una red activa donde se intercambie el conocimiento y
sirva de acompafiamiento para las personas y sus entidades, reclama atender a la disponibilidad
de tiempo util, la capacidad de recursos, la dispersidn territorial y evidentemente, los objetivos
comunes.

A la anterior idea se enlaza la categoria cohesidn de la que se derivan distintos elementos
interrelacionados. La cohesién como nocién que nos indica los procesos y niveles de
interconexidn entre sus nodos, en este caso entre las personas que participan en la red y entre
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las organizaciones a las que pertenecen. Aunque la cohesidén esta asociada a la participacion
dentro de un grupo, en la redes, como se menciond anteriormente, se requiere que existe un
contacto fluido entre sus integrantes para que la actividad sea estable. En alguno de los casos
estudios esta nocidn estaba presente entre los equipos de coordinacion, aunque en la mayoria
no figuraba como un elemento que requiriera atencién. La investigacion ha permitido conocer la
importancia de los espacios de encuentro presencial como una de las bases para estrechar los
lazos humanos.

Uno de los elementos centrales de la investigacion es la comunicacidn, es una categoria que
comprende diversas dimensiones y se interrelaciona con el resto de elementos. La
comunicacién estd asimilada en la mayoria de los casos estudiados como un elemento que
opera desde adentro hacia afuera, manteniendo la logica de una entidad que figura en sociedad,
cuando debe ser concebida como un proceso que esta presente en la comunicacion interna, en
los espacios de encuentro, en la disposicién de plataformas tecnoldgicas comunes y en la
relacién con la ciudadania.

Aungue la comunicacion se ha utilizado como una categoria especifica en esta investigacion,
podria considerarse como elemento que subyace a los procesos de definicidn y mantenimiento
de la identidad social, a los procesos de cohesidn e implicacidn de participantes, a los procesos
de coordinacion y se encuentra entrelazado con otro elemento trasversal como es el género.

Sobre la perspectiva de género, no es sélo es una posible dimensién a considerar dentro de
un modelo para disefiar y dinamizar una red, también es una categoria de analisis y eje
trasversal de todas las dimensiones de la red. Un eje que atraviesa los mecanismos de cohesion,
el disefio y ejecucidn de programas, la gestion de los recursos y los protocolos de comunicacién.
La sostenibilidad de la red depende de que esté incorporada cultura pro-equidad de género
siguiendo una epistemologia de feminista, lo que implica una condicién de igualdad para las
personas que configurar la red y que la red, a través de sus acciones pueda transmitir estos
valores a la sociedad. En definitiva, la incorporacidon de una cultura pro-equidad de género
dentro de las redes que operan en el sector de la cooperacion para el desarrollo es un reto
comun.

Otro aspecto clave que ha aportado la investigacién es la relacién con las plataformas
tecnoldgicas. Ocupar una estructura digital por una cuestion de simple inercia es
contraproducente para el funcionamiento de la red. Dicho de otro modo, los espacios
tecnoldgicos no pueden anteponerse a la propia relacion de las personas que estan detras de
cada entidad y cada red, es primordial definir las herramientas tecnoldgicas atendiendo a una
epistemologia digital, considerando los ritmos y necesidades de cada caso, y no a la inversa.

2. Transferencia: Claves y consideraciones para el funcionamiento en red

Las recomendaciones para mejorar el funcionamiento de una red, que a continuacién se
presentan, se derivan de los resultados del estudio de casos, complementado como referencias
el marco tedrico expuesto y las propuestas técnicas mencionadas en la misma materia.
Precisamente, uno de los objetivos de la investigacidon ha sido aportar nociones que permitan
abrir una reflexion, realizar un diagndstico y mejorar las condiciones de funcionamiento de las
redes y las entidades que las configuran.
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La guia que a se expone pretende seguir afinando su contenido en base a los resultados de
las siguientes fases del presente proyecto de investigacion, asi como a los aportes de otros
estudios. La siguiente fase de investigacion proveera dos nuevas fuentes de referencia para
continuar ampliando este cuerpo referencial. Por un lado, se atenderd a los elementos que se
relacionan con la gestion del conocimiento en las redes. Y por otro lado, la segunda fase tendra
un caracter participativo donde intervendran distintos actores sociales.

Aunque esta guia surge de un estudio desarrollado desde Andalucia y responde a los
enfoques que han aportado las distintas redes vinculadas al territorio andaluz, su contenido
puede ser extrapolable a otros territorios. El objetivo es contribuir al fortalecimiento de la
cooperacion descentralizada y la relacién entre organizaciones de desarrollo e instituciones.

Para este primera guia se ha desarrollado una tabla de auto-diagndstico, que permita a las
entidades que participan en una red y a las redes, ya sea desde cada uno de sus nodos o desde
la figura coordinadora, conocer y auto-explorar las condiciones de funcionamiento de sus
respectivas redes.

Posteriormente se presentan una serie de recomendaciones para profundizar en las distintas
claves identificadas en el funcionamiento de red. El conjunto de recomendaciones emerge tanto
de las buenas practicas identificadas en las redes estudiadas como de la formulacién que ha
realizado el equipo de investigacion en base a los resultados recopilados.

En el caso de las recomendaciones en materia de igualdad de género, se ha desarrollado un
informe especifico que ofrece claves para poner en marcha medidas dentro de las redes y las
organizaciones. Concretamente este informe pretende contribuir a la toma de conciencia de las
dindmicas visibles e invisibles que favorecen la reproduccién de desigualdades e dotar de
nociones y herramientas para la incorporacién de las perspectivas de género en la actividad de
las redes.

A continuacion, se presenta una tabla que sirve como ofrece claves y referencias para el
auto-diagndstico sobre las condiciones de funcionamiento de la red. Como se vera existen claves
y consideraciones que estan interrelacionadas, por lo tanto debemos contemplar a la red como
un sistema complejo de relaciones e interacciones donde interviene una gran diversidad de
personas y entidades:

256



Figura 31 Auto-diagndstico para el funcionamiento redes

Auto-diagndstico como

Areas Claves . . Claves Auto-diagndstico como red
entidad participante en red
Relacidn en red éPor qué participar en red? Relacidn en red éCual es el objetivo de la red?
¢Esta activa la red? ¢Qué mantiene activa la red?
Activacion éCuales son los espacios de actividad en la red? Activacion éContamos con metodologias de dinamizacién?
(Entornos virtuales y presenciales) ¢Existe una figura dinamizadora?
¢Mantenemos contacto con otras organizaciones de
S Cohesion la red? ., i Las entidades participantes estan interconectadas?
Eficacia ; _ Cohesion c . particip
éEstamos implicadas con la red? éSe mantienen implicadas a la red?
éNos identificamos con los valores de la red?
éExiste un espacio de comunicacidn interna ¢Plan de comunicacion (interna y externa)?
permanente para la red? ¢El plan de comunicacion responde a los objetivos de
Comunicacién éColaboro en la comunicacidn externa de la red? ¢De | Comunicacién la red?
qué manera? ¢Herramientas tecnoldgicas?
¢Puedo participar y acceder a los contenidos é¢Metodologia para dinamizar espacios de encuentro?
é¢Compartimos objetivos y metas comunes con el ¢Objetivos y metas comunes entre entidades?
C resto de entidades? C ¢Existe una agenda comun? (anual/mensual)
, Coordinacion y . . L Coordinacién y S . .
Autonomia . ¢éParticipamos en la definicién de la agenda? . ¢Existe una figura coordinadora?
estrategia . . ) U estrategia . ) L
¢Hay espacios o figuras para la coordinacion de éExisten espacios para la coordinacién de
participantes? participantes?
¢éLa participacion en red incide en nuestra gestion y ¢Cultura de pago?
Recursos . s Recursos P
disposicidon de recursos? ¢éSuficiencia de recursos?
Sostenibilidad
i Red, reglas y recursos i Red, regla y recursos
Género ) . . , Género . . . ,
écoherencia cultura pro-equidad de género? écoherencia cultura pro-equidad de género?
¢éParticipar en una red de determinado volumen? . o
-z . . N S . <2 éCrecimiento estable?
Extension Dimensidon é¢Dimensién idénea de una red para que nuestra Dimensidén

organizacion pueda participar?

éLimite de extension

Elaboracién propia
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Para complementar el auto-diagndstico se ofrecen un conjunto de consideraciones en
funcién de las distintas claves propuestas®’. Cabe recordar que las consideraciones que a
continuacién se presentan estan enfocadas al sector de la cooperacidn descentralizada para el
desarrollo humano local, tomando en cuenta sus caracteristicas particulares:

1. Relacion en red

Como paso previo a la incorporacién de una red, las entidades tienen que realizar un
diagndstico sobre cudl es la red en la que se desea participar y si se ajusta a las necesidades. Y
por su parte, cada red debe tener definidos cual el objetivo de su articulacién y qué metas
persigue. Entre los objetivos y motivaciones para relacionarse en red se destacan:

e Un espacio comun:
o Espacio de aprendizaje. Intercambio de experiencias y conocimientos
o Espacio para la incidencia politica y la diplomacia.
o Espacios y lineas de accion comunes
o Espacios de pluralidad
o Espacios para la sinergia y la innovacion
e Ambitos de representacion supralocales
e Operatividad de proyectos
e Tejido asociativo. Generar lazos de confianza con entidades del mismo sector

Al relacionarse en red existen diversos retos y dificultades que se recomienda considerar
para evitar que afecten al funcionamiento de la red y lograr que la experiencia de
participacion sea enriquecedora:

e Personalizacion de la representacion. En este aspecto podemos distinguir dos niveles
de personalizacion de la representacion:

o Representacion de una entidad en la red. Si alguna persona de la entidad a la
qgue pertenecemos realiza la interlocucién y representaciéon en la red, es
importante que pueda estar trasladando al resto de compaferas vy
compafieros los aprendizajes y acuerdos alcanzados dentro de la red.

o Representacion de la red en otros espacios. Cuando una persona asume la
representacion de la red en cualquier tipo encuentros o sesiones de trabajo, es
necesario que traslade los aprendizajes y acuerdos al resto de entidades y
personas que configuran la red.

e Dificultad para mantener cadena de relevos. Cuando una persona de nuestra entidad
mantiene la interlocucién con una red, es importante que en caso de que salga de la
entidad realice previamente un relevo con alguna compafiera de la entidad,
procurando notificarlo en la red y transfiriéndole toda la informacidn necesaria para la
continuidad con la relacién en red.

257 . . s .
La clave de género se ha decidido transversalizar. En un manual que se ha preparado para la

transferencia de los resultados de la investigacion se ha integrado en cada clave la perspectiva de
género.
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e Otras consideraciones que afectan la relacién en red:
o Falta de una cultura red
o Insuficiencia de tiempo util
o Dificultad para mantener la actividad y la comunicacién

2. Activacion

Una vez definidos los objetivos para la relacién, se recomienda atender a la actividad de la
red para identificar si existen los mecanismos suficientes para que las participantes (entidades
y personas) se mantengan en activas y exista dinamismo interno. Para este aspecto se ofrecen
algunos elementos que influyen en la actividad de la red:

e Compromiso politico y principios comunes. Ambos aspectos conforman una de las
bases para mantener activa la red. Son aspectos que vehiculan y mantienen a la red
activa ante un contexto determinado.

e Hoja de ruta. Es util para mantener la actividad que existe alguin elemento que opere
como hilo conductor, de manera que la red dependa de hitos o nodos activos que
sostengan el dinamismo interno. Entre los elementos detectados estdn:

o La definicién de agendas

o Puesta en marcha de proyectos en red

o Participacion en un programa de actividades

o Realizacion de encuentros y reuniones frecuentes

e Dinamizacidn. La disposicién de metodologias de dinamizacién puede ser un elemento
gue mantenga la red activa y saque el mayor provecho de dicha relacién. La
dinamizacién puede desarrollarse en tres dimensiones distintas:

o Dinamizacion presencial. Utilizar metodologias para dinamizar los espacios de
encuentro.

o Dinamizacidn virtual. Si se cuenta con espacios digitales de confluencia, debe
considerarse aplicar acciones de dinamizacién.

o Dinamizacién ubicua. Esta dimensidon es la mds importante, contempla las
dimensiones anteriores, incluso cuando se carece de entornos virtuales y la
frecuencia de encuentros fisicos. Esta dimensidn es la que contempla la
dinamizacién integral en la red. Se pone en marcha a través de los contactos
telematicos y la disposicion de espacios de encuentro. Esta dinamizacién puede
ser asumida por una figura coordinadora (secretaria técnica, grupo motor o la
rotacion de nodos activos).

e Voluntad politica y sectorial. Este elemento se considera en los casos en los que la red
se sostiene por alguna institucion publica (Ayuntamientos) o algin conjunto de
entidades que responden ante un sector concreto. Si existe una voluntad politica o
sectorial la actividad de la red se mantiene.

e Ausencia de comunicacion y actividades. Hay casos en donde las redes existen para la

incidencia politica o para actuar en momentos puntuales. La ausencia de un plan de
actividades o de comunicacién genera una sensacién de inactividad en las entidades
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participantes. Es importante considerar este aspecto para realizar acciones de
mantenimiento.

3. Cohesion

Una de las légicas de la relacidn en red es la interconexion de sus nodos, sin embargo no
todas las redes pueden mantener la interconexion de las entidades que la configuran, ya sea
por su dimension (gran cantidad de nodos) o por su dispersidn territorial. En mayor o menor
medida debe procurarse facilitar espacios y canales para que las entidades puedan establecer
contacto y ponerse en comun. En este apartado se contempla la cohesidn de la red y también
el sentido de pertenencia que influye en la implicacion de los nodos hacia la red. En este
sentido se ofrece un conjunto de consideraciones para atender esta clave:

e Redes humanas. Este aspecto es fundamental tenerlo presente, ya que la relacidn
en red se lleva a cabo entre organizaciones e instituciones y detras de ellas hay
personas. Por lo tanto, todos los elementos de actividad y las relaciones se
realizan entre personas, a pesar de que el lenguaje técnico desdibuje su presencia.
Por ende, se recomienda mantener esa nocién presente antes de planificar o
realizar cualquier accion.

e Encuentros presenciales. Los encuentros presenciales suelen ser los espacios en
donde la red se materializa y los nodos se ponen en comun. Las personas se
conocen y establecen lazos de confianza. Este elemento debe atenderse para
disponer de la suficiente planificacion para que los encuentros sean espacios
cohesionadores.

e Figura coordinadora. A pesar de que las redes del interés por generar redes
horizontales y democraticas, contar con una figura coordinara contribuye a la
cohesion interna de la red. Esta figura puede ser una persona fisica, un grupo
motor o en los casos mas formales, la designacidon de una secretaria técnica. En
cualquier caso se recomienda que dicha figura posea las herramientas necesarias
para facilitar la interconexién y puesta en comun de las entidades que configuran
la red.

e (Correo electronico. Aunque es un elemento de comunicacidn, es un elemento tan
presente en el quehacer de las redes que se puede disponer de esta herramienta
de manera que contribuya a cohesionar a la red. Especialmente en los espacios de
dispersidon territorial y la ausencia de plataformas tecnoldgicas, el correo
electrénico es una “plataforma” de encuentro, para ello se recomienda disponer
de una lista de correo, que incluya a toda la red o algin subgrupo, con los
contacto descubiertos. Esta simple accién genera un sentimiento de grupo vy
permite que poner en comun a las personas (y sus entidades) que aun no se
conocen.

e Declaracién y ejes fundacionales/constitutivos. Las declaraciones que emite una
red o los propios ejes constitutivos de la misma, refuerzan la légica comun. Se
destaca este elemento especialmente cuando dichas declaraciones o documentos
constitutivos se construyen en red, ya sea a través de sesiones de trabajo o en
espacios como asambleas.
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e [El trabajo conjunto. La puesta en marcha de proyectos y de espacios de trabajo es
un mecanismo efectivo para poner en contacto a las participantes de una red. Este
elemento también contribuye a la implicacién de todas las partes, al dotar de
significado la participacion en la red, generando un sentimiento de utilidad hacia
las metas establecidas y hacia el trabajo compartido.

e Identidad social. Este elemento tiene peso en la consolidacidn de la red generando
cohesion y sentido de pertenencia. La identidad social se interrelaciona con las
acciones de comunicacién, desarrollo de proyectos y con un trabajo interno en la
definicién de sus valores.

4, Comunicacion

Es una de las dimensiones mds importantes y que mas se interrelaciona con otros
elementos del funcionamiento de una red. A continuacion se ofrece una serie de
consideraciones sobre las diversas dimensiones de la comunicacién que intervienen en el
funcionamiento de una red:

e Plan comunicacion: interna y externa

e Correo electronico. Ante la ausencia de entornos virtuales para la red, se recomienda
considerar al correo electrénico como el canal mds comun en las relaciones en red. Por
lo tanto, puede ser util en cuenta la creacidn de carpetas especificas y listas de correo
(abiertas de preferencia) con las participantes de la red para ampliar su utilidad, con el
uso cotidiano tiende ser también un repositorio de documentos y foros de discusion.

e Reuniones y encuentros. Se recomienda considerarlos espacios de encuentro como un
espacio de comunicacion y disponer de metodologias participativas y dialdgicas que
contribuyan a facilitar el intercambio de conocimiento y saberes.

e Plataformas tecnoldgicas. Es una herramienta que requiere esfuerzo y recursos para
su puesta en marcha. La ausencia del tiempo util y recursos para su mantenimiento y
la carencia del conocimiento suficiente por parte de las personas que la utilizan,
pueden ser contraproducentes en la percepcion de la red por parte de sus integrantes.
Sin embargo, contar con un espacio virtual para la red puede enriquecer el trabajo en
red, tanto por las soluciones comunicativas que ofrece como en la gestién del
conocimiento.

e Pdgina web. Disponer de una pagina web contribuye a la identidad social y la
presencia en internet. Ademds, ante la ausencia de una plataforma digital compleja, la
pagina web puede servir como repositorio y punto de referencia en la web.

e RRSS (plataformas privativas). Se recomienda evitar darles la centralidad de las
acciones de comunicacidon, aunque su uso esta tan extendido que es necesario
utilizarlas para tener presencia dentro de la sociedad. Cabe recordar, que la mayoria
de las plataformas denominadas de manera imprecisa como redes sociales. Son
plataformas privativas con utilidades vy limitaciones, espacios dispuestos
especialmente para el desarrollo comercial y la recopilacién de datos. Se recomienda
diversificar las acciones de comunicacion en distintos canales.

e Conexion entre redes y designacion de antenas. Para la comunicacion externa de la red
y las relaciones regionales e internacionales, sugiere establecer vinculos entre redes
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afines por la capacidad y la designacion de antenas (entidades de la red) que puedan
cubrir dreas geograficas a las que la red por su vinculacién territorial no logra alcanzar,
de manera que se amplifique la redistribucion de contenidos de comunicacion.

e Canal ciudadano. Aunque en muchos casos las acciones de comunicacidon externa
implican un contacto con la ciudadania, se recomienda considerar canales especificos
para mantener el contacto con la ciudadania. Canales no sélo con caracter
informativo, sino participativo. Un espacio de comunicacién donde pueda generarse
un didlogo.

5. Coordinacion y estrategia

e Declaraciones. refuerzan la identidad social y es una expresion conjunta de las
entidades e instituciones que integran la red. Los acuerdos

e Acuerdos. Memoria de consensos alcanzados que sirven de referencia para disefio de
procesos de coordinacion, desarrollo de actividades y hoja de ruta

e Programas. Poner en marcha y participar en programas conjuntos contribuye a
mejorar los procesos de cohesidén, comunicacién y la generacién de conocimiento.

e (Coordinacion. Las consideraciones sobre procesos de cohesién y de comunicacién dan
claves como el tiempo util, metodologias de trabajo y entornos de comunicacion. Esto
nos puede permitir redisefiar los procesos coordinacidon entre las personas que
participan en la red.

6. Recursos

Las redes requieren de recursos materiales y un equipo de personas para desempenar las
distintas acciones vinculadas al funcionamiento de la red. En muchos casos la falta de personal
con continuidad estable se puede resolver con metodologias de colaboraciéon que consista en
un reparto de responsabilidad de las diversas areas implicadas en el funcionamiento de la red.

La obtencidon de recursos materiales suele ser por la via de la financiacion institucional o por
la via de la canalizacién de recursos entre las propias entidades socias, ya sea con la puesta en
comun de recursos o el establecimiento de una cuota de pago, aplicada en distintos periodos o
Unicamente para cubrir gastos de eventos presenciales.

e Canalizacion de recursos. Cabe considerar las implicaciones con los distintos modelos
de financiacién y canalizacién de recursos. La autonomia y funcionamiento de las redes
puede cambiar en funcidn del modelo que se elija, antes de tomar una decisién en
este dmbito deben considerarse las implicaciones en otras dimensiones de la red.

e Fomento de la cultura de pago. El pago regular de las cuotas por todas las entidades
socias requiere un proceso de normalizacion. Y también, se recomienda incorporar a
las acciones de dinamizacién una serie de recordatorios y justificantes sobre la
necesidad de responder a las cuotas fijadas. Estas acciones pueden ir desde el envio de
circulares del recordatorio del pago, hasta el disefio de documentos (memorias) que
recojan las actividades realizadas y su relacién con los pagos. Esta accidn puede
contribuir a la cohesidn y sentido de pertenencia de la red.
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7. Dimension
La capacidad de extensién o el limite de crecimiento de la red estara condicionado por

diversos factores, los mas comunes tiene que ver con:

Delimitacion geogrdfica. Cuando la red esta acotada por una territorio especifico.
Capacidad de gestion. El limite se establece cuando es sostenible y funcional seguin su
ndimero de nodos.

Identificacion ideoldgica. Existe un filtro que delimita el acceso, Unicamente a las
entidades que compartan los mismos principios y valores que la red.

Definicion de perfiles para la integracion en la red.

Definicion de limites de crecimiento. Capacidad de recursos, funcionalidad de la red,
delimitacién territorial.
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ANEX01.

Ficha de entrevistas semi-estructuradas

a)

b)

Registro de informante

Nombre:

Edad:

Puesto en la organizacion:

Labores que debe desempefiar en la red:

Preguntas de percepcion®®:

éQué entiendes por red?

¢Como se materializa vuestra red?

¢En qué sentido conforman una red?

Con acuerdos

Con una plataforma digital

Con una agenda de trabajo comun
Al compartir una linea de trabajo
¢Otros?

vk wnwN

¢Como se materializa el sentido social de la red?
¢Como se establece ese vinculo con la ciudadania?
¢De qué manera aporta y se vincula la red con la sociedad?

Preguntas sobre la red:

Cohesidn (Mantener unida la red. Cémo es el contacto entre participantes y desarrollo
del sentido de pertenencia)

1. ¢Mecanismos de cohesion de los participantes? (Actividades, herramientas,
programas para cohesionar a las/los participantes de la red)

2. éMecanismos de implicacion hacia las red? (Actividades, herramientas, programas
para implicar/mantener activas a las/los participantes de la red)

Dimension (Tamaiio esperado de la red. Cémo entienden el tamaiio de la red ¢nimero
de participantes, volumen de contenido?)

3. éCudl es la dimensién idénea de la red en funcidn de los objetivos (especificos de la
entidad)?

4. iEstablecer un limite de crecimiento?

258 . . — . . . .

En rojo el contenido de ampliacidn, en caso de que el informante requiera mds informacion sobre la pregunta. De
este modo, en todos las entrevistas se aclara con la misma informacion procurando disminuir la divergencia de
comprension.
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c)

d)

f)

g)

Recursos (Cudl es la relacién actual del desarrollo/mantenimiento de las redes con los
recursos: suficiente, insuficiente, necesidad de redistribucion...)

5. é¢Suficiencia del equipo humano?
6. ¢ Recursos materiales vinculados al funcionamiento de la red?
6.1 (en caso de cuotas) ¢ Fomento de la cultura de pago entre socios de la red?

Comunicacién (Formas de comunicacion en funcion del modelo de red: interna e inter-
organizativa. Modalidades de comunicacion: presencial= foros, congresos,
asambleas=/en linea/ telemdtica. Dispositivos utilizados.)

7. iCanales de comunicacidn internos de la red?

8. ¢Canales de comunicacién externos de la red?

9. ¢Desarrollo de plataforma ad-hoc?

10. ¢ Canales de comunicacién con la ciudadania?

Especializacion (Tematizacion. Segmentacion de la red en funcion de los temas u
objetivos. Necesidad de crear subredes internas)

11. ¢ Distincidn de tematica o segmentos en la red?

¢Generar grupos/ secciones especificas?

Coordinacidn y estrategia (Modo de coordinacion de agendas, actividades prioritarias,
lineas de trabajo. éexiste una estrategia para la red? )

13. ¢Establecimiento de mecanismos de coordinacién?

14. ¢Generar una agenda y linea de trabajo comun?

15. ¢Establecimiento de una estrategia conjunta?

Igualdad de género (Andlisis interno con perspectiva de género en el funcionamiento y
dinamizacion de las redes)

16. ¢Quién/es toman las decisiones del contenido de la Red?

17. éExiste un area especifica que trate los temas de género?

18. Factores de influencia internos: éSe promociona dentro la red de forma consciente
la equidad de género?
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ANEX02.

Ficha Grupo de discusion

Temas Claves Preguntas Observaciones
¢Qué os lleva a participar en una red junto con otras .
o Tema base, que sirve
organizaciones? .
., . . N - . . como punto de partida
Relacién en Aciertos y éLo considerais beneficioso (para el funcionamiento de vuestra
. L para el GDy de gran
red debilidades organizacion? . )
. L . interés para la
¢Podéis explicar las razones? investigacion
¢Logros? ¢Dificultades? ¢Errores/fallos? &
Personas, en un
Dinamizacion ¢Considerais que vuestra red esta activa? ¢ Por qué? sentido amplio. Puede
Activacion en la red é¢Hay personas o algun proceso que mantenga activa la red? ser alguien en
¢Qué personas y/o procesos pueden activar una red? concreto o un perfil
ideal determinado
Atender la relacidén
¢De qué manera se construye unidn, interaccion y perspectiva entre la comunicacion
comun entre las personas y entidades que participan en la red? | Y la cohesion.
Comunicacién | Cohesién ¢Considerais que activar y dinamizar procesos de comunicacién | ¢Es determinante la
es un factor importante/determinante para la cohesién interna | comunicacion para
de la red? que se genere la
cohesiéon?
Atender a los procesos
En vuestra experiencia... éComo describirias la comunicacidn desde las distintas
Comunicacién | Procesos entre participantes en la red? experiencias
¢ Dificultades? ¢ Aciertos? éErrores/fallos?
éSe tiene en cuenta de forma consciente la promocion del .,
.. . . . . Relacién entre
L . lenguaje inclusivo y de contenidos no sexistas en la red?, ¢Hay L
Comunicaciéon | Género comunicacion y

diferencias en las formas de comunicacidon de hombres y
mujeres?

género

Canales de
comunicacion

Plataformas
tecnoldgicas
(Bloqueos)

¢Considerais que es necesario utilizar plataformas tecnolégicas
para la comunicacion y la gestion del conocimiento? éPor qué?
¢Qué pueden aportar y qué rol deberian jugarian en la red?
¢Qué conocimiento tenéis sobre plataformas digitales de
comunicacion?

Las preguntas van
profundizan sobre las
plataformas tec.

Nos interesa detectar
los bloqueos/barreras.
La ultima pregunta
tiene que ver sobre el
nivel de conocimiento
que tienen para
desenvolverse en
plataformas digitales.

Eficacia

Produccion,
formaciony
divulgacién
de
conocimiento

¢En qué medida la red mejora las condiciones para la
produccion de conocimiento, formacién y divulgacién en
vuestras entidades? ¢Por qué?

Relacionar la red con
la produccién y
distribucion de
contenidos.
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