artlnez
-Segura

@Wﬂ, L



ECOSISTEMA DE UNA PANDEMIA. COVID 19, LA TRANSFORMACION MUNDIAL

Disefio de cubierta y maquetacion: Francisco Anaya Benitez
© de los textos: los autores

© de la presente edicion: Dykinson S.L.

Madrid - 2021

N.° 7 de la coleccion Conocimiento Contemporaneo
12 edicion, 2021

ISBN 978-84-1377-328-5

NOTA EDITORIAL: Las opiniones y contenidos publicados en esta obra son de
responsabilidad exclusiva de sus autores y no reflejan necesariamente la opinion de
Dykinson S.L ni de los editores o coordinadores de la publicacion; asimismo, los autores se
responsabilizaran de obtener el permiso correspondiente para incluir material publicado en
otro lugar.



3.3. OTROS EDUCACION

CAPITULO 92. AEDUCAGAO ANGOLANA NO POS-COVID-19: UM
OLHAR DESDE A PSICOLOGIA DA RELIGIAO.......covvirirrerieieinieeieenes 1904
FRANCISCO CASIMIRO LUBALO

CAPITULO 93. LA ENSENANZA EN TIEMPOS DE COVID-19: LA
PERSPECTIVA DE LOS ESTUDIANTES UNIVERISTARIOS....cocviveeeen.. 1930
EVA PEREZ-LOPEZ

CAPITULO 94. EVALUACION DE LOS APRENDIZAJES EN
TIEMPOS DE PANDEMIA. NOTAS DE PRENSA SOBRE SUS GIROS Y

DEBATES ...ttt e e eeteteeseseeeeeeeeneaeeseseteteteeseeseseneseneneaneseesesessasens 1948
ESTHER GUTIERREZ MORA
SECCION 4:
MISCELANEA

CAPITULO 95. LOS SISTEMAS PRODUCTIVOS LOCALES

ESPANOLES ANTE LA PANDEMIA “GLOCAL”DE LA COVID-19:

EJEMPLO DE RAPIDA RECONVERSION EN CIERTOS SECTORES....... 1972
ROSA MECHA LOPEZ

CAPITULO 96. EL COVID-19 EN EL SECOR MARITIMO-NAVAL .......... 1993
MARIA JOSE LEGAZ ALMANSA

CAPITULO 97. COVID-19 EN UN CONTEXTO GUAYAQUILENO

DE POBREZA Y DESIGUALDAD SOCIOECONOMICA..........coovrrerirnane 2015
HORTENSIA CARRANZA ROJAS
ANA LUCIA MURILLO VILLAMAR

CAPITULO 98. COVID-19 AND RELIGION: NEEDS AND ANSWERS

FROM YOUTH IN THE SPANISH CATHOLIC LANDSCAPE.................. 2033
ADRIANA CHIVA POLVILLO
SILVIA PASCUAL FONTANILLES

CAPITULO 99. LA NUEVA MUERTE COMO PARADIGMA DE
CAMBIO Y EVOLUCION SOCIAL MEDIANTE LOS DISENOS
ARTISTICO-ANATOMICOS DE SMITH VS HIRST .....cooovvriierieiirie. 2047
RAMON BLANCO-BARRERA
MARIA DEL MAR GARCIA-JIMENEZ



CAPITULO 100. DEMOCRACIA Y COVID-19: ;UNA RELACION

PROBLEMATICA? oot e et ee et e e e sseneneeeeeeeen

FATIMA RECUERO LOPEZ

CAPITULO 101. FAMILIAS EN TIEMPOS DE COVID-19: UNA
PROPUESTA MULTI-METODO PARA INVESTIGAR LAS
EXPERIENCIAS, LOS DESAFIOS Y LAS RESPUESTAS DE LAS

FAMILIAS EN CONTEXTOS DE DESIGUALDAD SOCIAL EN CHILE...

FELIX AGUIRRE
ANA VERGARA DEL SOLAR

CAPITULO 102. DOS CIUDADES EN LA ENCRUCIJADA DEL
COVID-19. PARADOJAS Y CONTRADICCIONES DEL MODELO

TURISTICO EN EL SUR DE ESPANA .....oooovuiiieieeiieieiie e iesiesieseesieseenes

EDUARDO JIMENEZ-MORALES
JORGE MINGUET MEDINA
GUIDO CIMADOMO

CAPITULO 103. INSIGHTS INTO THE DEVELOPING COUNTRIES’
INAPPROPRIATE RESPONSES TO COVID-19: ARANDOMIZED

CONTROLLED TRIAL ANALYTICAL FRAMEWORK........cccccccevvenininnn.

MONGONGO DOSA PACIFIQUE

CAPITULO 104. EL PAPEL DE LAS ORGANIZACIONES

INTERNACIONALES ANTE EL COVID-19...cccciniiniiniininieenieneerieneenens

VICTOR GAMEZ GARCIA

CAPITULO 105. LA PERCEPCION SOCIAL EN MEXICO SOBRE LOS
ROLES DE LA ADMINISTRACION PUBLICA EN LA PANDEMIA Y
SUS EFECTOS EN LAS MEDIDAS DE AUTOCUIDADO DE LAS

PERSONAS Y FAMILIAS ANTE EL COVID 2019..c.ciiniiinirineeeeieeeeenn

ROCIO CALDERON GARCIA
FRANCISCO QUINONEZ TAPIA

CAPITULO 106. CRISIS CLIMATICA Y ECOLOGICA: SU RELACION

CON LA PANDEMIA DEL VIRUS SARS-COV-2......cccovimirininiiieiiienenn

RAQUEL FERNANDA GARCIA OJEDA
MARINA DEL PILAR OLMEDA GARCIA

CAPITULO 107. LA PANDEMIA EN LITERATURA. .......covevrrrrrrerrrnenen.

MARIA DOLORES OURO AGROMARTIN

. 2064

.2086



CAPITULO 102

DOS CIUDADES EN LA ENCRUCIJADA DEL
COVID-19. PARADOJAS Y CONTRADICCIONES DEL
MODELO TURISTICO EN EL SUR DE ESPANA

DR. EDUARDO JIMENEZ-MORALES
DR. JORGE MINGUET MEDINA
DR. GuiDO CIMADOMO
Universidad de Mdlaga, Espana

RESUMEN

En las dltimas décadas, las ciudades espafolas de Mdlaga y Sevilla se han consolidado
como destinos turisticos internacionales gracias a una apuesta politica decidida por
posicionarlas en el segmento del turismo cultural y urbano, impulsando con ello una
profunda reconversidn socio-espacial hasta conseguir su especializacion en la denomi-
nada economifa del visitante. No obstante, ambas ciudades también se han ido convir-
tiendo en entornos frégiles y poco resilientes, asi como en una fuente permanente de
conflictos y controversias ante el empuje de la gentrificacién turistica. La aprobacién
del Estado de Alarma en Espafa a causa de la pandemia de la COVID-19 al inicio del
afio 2020, y las consecuentes restricciones en los viajes de ocio nacionales e internacio-
nales durante los meses siguientes, estd mostrando con mds claridad algunos de los
efectos negativos que ha producido dicha especializacién turistica en términos de ex-
clusién social, en la degradacién del espacio publico y del entorno patrimonial. Para
poder reconocer estos efectos y valorar su posible evolucién en un contexto post-
COVID, esta investigacién analiza comparativamente la gestién de los recursos publi-
cos en estas dos ciudades antes y durante la pandemia, haciendo un especial énfasis en
dos materias clave: el espacio ptblico y las politicas turisticas. A través de la observacién
directa, el andlisis de datos cuantitativos en la literatura gris y las entrevistas informales
a los agentes implicados, veremos cdmo confluyen en Mdlaga y Sevilla la desregulacién
en las nuevas politicas y normativas, con la relajacién administrativa en el cumpli-
miento de las existentes. Asimismo, sus Ayuntamientos, aunque desde politicas diver-
sas, mostrardn un similar entusiasmo por la activacién de la economia, y una conse-
cuente desatencion y puesta en riesgo del patrimonio material € inmaterial de estas dos
ciudades andaluzas, que se prorrogard tras el confinamiento con la aprobacién de ain
mayores incentivos al sector turistico. La resistencia vecinal y el vaciado demogrifico,
pero también de sentido, de los centros turisticos no estd encontrando respuesta en
unos dirigentes municipales cegados por la dindmica neoliberal de un enriquecimiento
que, por otro lado, no revierte en la poblacién -como permanentemente se pretende-
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sino en una élite muy limitada. La paralizacién de las actividades turisticas que ha
supuesto la pandemia ha puesto de relieve la insostenibilidad del modelo turistico y
falta de resiliencia de los entornos urbanos y sociales. Expondremos finalmente otras
experiencias europeas de gestién mds sostenible, que buscan mediante la regulacién y
la transparencia un mayor equilibrio entre la explotacién turistica y la conservaciéon
del hébitat urbano. Desde un andlisis comparado podemos concluir que los problemas
planteados en Milaga y Sevilla no carecen tanto de solucién como de voluntad de
implementarlas por parte de un poder politico local centrado (independientemente de
su ideologfa) en el cortoplacismo del beneficio econémico inmediato mds que en el
bienestar de sus ciudadanos.

PALABRAS CLAVE

Ciudad, Covid-19, Espacio publico, Exclusién social, Industria turistica.

INTRODUCCION

En la dltima década, las ciudades andaluzas de Sevilla y Malaga se han
consolidado como destinos del turismo cultural y urbano. El compro-
miso politico por posicionarlas dentro del mercado turistico internacio-
nal, la ampliacién y actualizacién de sus infraestructuras de transporte
aéreo y terrestre, el incremento y la diversificacién de la oferta de aloja-
miento turistico, asi como la especializacién de sus respectivos centros
histéricos en la economia del visitante (Cdcola-Gant, 2015); han trans-
formado profundamente ambas ciudades y han hecho del turismo un
factor clave en su reconversién econémica post-industrial. No obstante,
también se han convertido en entornos fragiles y poco resilientes y en
una fuente persistente de conflictos y controversias. La declaracién del
estado de alarma a principios del afio 2020 con el fin de hacer frente a
la situacién de emergencia sanitaria provocada por la pandemia del Co-
vid-19 y la consecuente restriccién de los viajes de ocio nacionales e in-
ternacionales durante los meses siguientes, estin mostrando con mds
claridad alguno de los efectos perjudiciales que ocasiona la transforma-
cién de estas ciudades en entornos mono-funcionales al servicio del sec-
tor turistico y de las politicas neoliberales.

Sevilla es la capital de Andalucia con 688.592 habitantes censados en
2019, y Mdlaga, que adquiere un protagonismo importante dentro de
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la regién como centro gravitacional de la Costa del Sol, posee una po-
blacién de 574.654 habitantes (IECA, 2020). Pero mientras que los da-
tos del empadronamiento se mantienen pricticamente constantes ¢ in-
cluso llegan a decrecer en la Gltima década en torno a un 2,2% en el caso
de Sevilla (IECA, 2020), la afluencia de turistas en estas dos ciudades ha
experimentado un crecimiento exponencial gracias a la superposicién de
diversos factores tales como el final de la Crisis Financiera, la democra-
tizacion del transporte aéreo y de los servicios de alojamiento, asi como
la eclosién de la mal llamada economia colaborativa ligada a la difusién
de plataformas tecnoldgicas como AirBnB. Los datos referidos a la in-
dustria turistica en ambas ciudades andaluzas son concluyentes: Mdlaga
cuadriplicé su oferta de alojamiento turistico entre los anos 2013 y 2018
para responder a la demanda de alojamiento de los 5,5 millones de tu-
ristas que visitaron la ciudad durante ese tltimo afio. Una cifra que cre-
cié un 1.100% con respecto al ndmero de turistas que acudieron a la
ciudad en el afno 2005. En Sevilla, el nimero de turistas superé los 3
millones en el 2018 con un incremento m4s moderado en torno al 64%

con respecto a las cifras del 2009 (INE, 2020; CONTURSA, 2020).

Es en este contexto de masificacién donde emerge el debate publico so-
bre el impacto negativo del turismo, especialmente en lo que concierne
a la turistificacion de los centros histéricos con problemdticas comunes
en muchas otras ciudades del mundo. Paraddjicamente, a pesar de la
importancia capital del tema, la literatura académica es relativamente
reciente y todavia muy incipiente. De hecho, las primeras aportaciones
sobre los recursos turisticos de la ciudad, la oferta/demanda turistica, los
efectos del turismo a nivel urbano o la planificacién y gestién piblica
del turismo urbano aparecen a finales del siglo XX de mano de autores
como Christopher Law (1993). Otros autores como G. J. Ashworth y J.
E. Tundbridge (1990) no tardaron en aportar un enfoque mucho mds
especifico sobre el turismo urbano y la ciudad histérica. No obstante,
todos ellos asumen la turistificacién como un proceso de cambio inhe-
rente al desarrollo de la actividad turistica en un contexto urbano. La
evaluacién de su impacto asi como de sus ventajas e inconvenientes,
constituy6 una linea de investigacién abierta por Jan Van der Borg et al.
(1996) y John Glasson et al. (1995). Aparecié entonces el concepto de
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capacidad de carga como el limite difuso a partir del cual la afluencia de
visitantes causa mds perjuicios que beneficios, y el de “tourismification”
(Jansen-Verbeke, 1998), referido al cambio irreversible que podia indu-
cir el turismo sobre las l6gicas funcionales de la ciudad histérica.

En la primera década del siglo XXI el turismo urbano es un fenémeno
totalmente consolidado. Dennis R. Judd (2003), a partir de sus reflexio-
nes sobre “la ciudad turistica”, considera que estos enclaves estdn facili-
tando el control autoritario del espacio publico, mientras que alteran las
16gicas de consumo y suprimen y reemplazan la cultura local por entor-
nos equivalentes a parques temdticos. Poco después, Kevin F. Gothan
(2005) utiliza por vez primera el término “gentrificacién turistica” para
referirse a la transformacion socio-espacial de New Orleans. En ese
punto, el turismo urbano ya habia dejado de ser una oportunidad para
convertirse en un problema. En la actualidad, los impactos negativos del
desarrollo turistico se asocia con términos como turismo-fobia (Milano
et al., 2019), “overtourism” o sobrecarga turistica (Dodds & Butler,
2019). Aunque también existe interés en comprender los mecanismos
de resiliencia de las comunidades locales en los destinos turisticos para
fortalecer su capacidad de adaptacién a cualquier cambio repentino. En
este capitulo, la resiliencia social, tal como la describe Adger (2006), es
"la habilidad de los grupos para afrontar las tensiones y perturbaciones
externas producto de un cambio social, politico y ambiental”. Si el es-
pacio urbano es resultado de cada sociedad, existe la posibilidad de ima-
ginar nuevos modos de control y relacién originadas bajo el potencial
de pensar diferente. Por la misma razén, la idea de espacio que se pro-
duce a partir de diferentes précticas, estrategias y circulaciones, y como
espacio multiple, son importantes puntos de partida compartidos (So-
rensen et al, 2010)

OBJETIVOS

El objetivo de este capitulo no es solo (otra) demonizacién de las dind-
micas turisticas -que representan un 14,3% del PIB espafiol, sin duda el
sector productivo con mds peso en su economia- sino que ademds pre-
tende reconocer cudles son los fendmenos de exclusién social asi como
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los procesos de degradacién patrimonial y del espacio publico que ali-
mentan las dindmicas turisticas en las ciudades andaluzas de Sevilla y
Milaga y cémo podria ser su evolucién en un contexto post-Covid 19.

METODOLOGIA

Para alcanzar el objetivo principal de la investigacién se examinan dos
aspectos fundamentales en la gestion reciente de los recursos publicos
en las ciudades de Sevilla y Mélaga y cémo han sido empleados en res-
puesta a la pandemia de Covid-19. La gestién del espacio publico y las
politicas turisticas se analizan a través de la observacién directa, los re-
gistros de datos cuantitativos en la literatura gris (informes oficiales, do-
cumentos de trabajo, estadisticas publicadas por organismos publicos
locales, nacionales y organizaciones no gubernamentales), y entrevistas
informales no estructuradas con los agentes implicados. A su vez, el and-
lisis de las primeras acciones promovidas por los gestores puablicos en el
contexto de la pandemia se documenta sobre todo a través de las decla-
raciones publicadas en la prensa escrita.

Evidentemente la eleccién de estas dos ciudades como casos de estudio
no es casual. Ademds de compartir un mismo espacio geogréfico, tanto
Sevilla como Mélaga han utilizado diversas herramientas para reestruc-
turar su espacio urbano y hacerlo mds aprovechable y util como atrac-
cién para visitantes y turistas desde finales del siglo XX. En el caso de
Sevilla, celebrar la Exposicién Universal de 1992 resulté determinante
para consolidar a la capital andaluza en una atraccién turistica mundial.
A su dimensién regional, con un centro histdrico que atesora tres lugares
declarados Patrimonio de la Humanidad por la UNESCO, se sumé el
legado de una renovada infraestructura para el transporte aéreo y terres-
tre que colaboré a posicionarla como destino atractivo para los opera-
dores turisticos en las décadas posteriores. En todo caso fue con el final
de la crisis financiera, la explosién de la economia colaborativa ligada a
las plataformas tecnolégicas como AirBnB, Booking o HomeToGo y la
democratizacién de los vuelos internacionales, entre otros factores, que
la ciudad inicié una profunda transformacién hasta convertirse en la
mejor ciudad del mundo para visitar en 2017 segiin la recomendacién
de Lonely Planet.
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Mialaga, por su parte, ha sido un destino turistico reconocido desde los
afos 1930, aunque su atractivo se diluyé en la segunda mitad del siglo
XX a causa del éxito de la Costa del Sol como destino internacional para
el turismo de sol y playa. Con el fin de recuperar su posicién en el mer-
cado del ocio y las vacaciones, en la década de 1990 Mdlaga reorienté su
oferta hacia el turismo cultural y urbano, en un claro intento de dife-
renciarse del resto de destinos litorales cercanos. Los planes de mejora
urbana apoyados por el Fondo Europeo de Desarrollo Regional
(FEDER), llevaron a la ciudad a recuperar su centro histérico y a trans-
formar su imagen con ofertas culturales en el marco de la estrategia tu-
ristica municipal de La Ciudad de los Museos. No obstante, el sector
turistico vinculado al ocio de sol y playa continda presente en la ciudad
e incluso vuelve a ser el dominante. Ademis, las recientes inversiones en
infraestructuras, especialmente en el puerto, han posicionado a Milaga
como uno de los mds importantes destinos internacionales del turismo
de cruceros en el Mediterrdneo, llegando a un flujo anual de 450.000
pasajeros.

DISCUSION

El Sin duda el espacio publico tiene una gran relevancia en el sur de
Espafa, al concebirse como una prolongacién del hogar (Cimadomo y
Martinez Ponce, 2014) ya que da soporte espacial a un extenso y hete-
rogéneo catdlogo de actividades de relacién vecinal. No obstante, los
afios 1990 marcaron el comienzo de su gentrificacién a través de los
planes de renovacién urbana que financi6 la Unién Europea para Sevilla
y Malaga. Los dafios que ocasionaron estas transformaciones en la vida
urbana y en las redes comunales de los barrios mds céntricos de estas dos
ciudades, crearon a la postre las condiciones adecuadas para su gentrifi-
cacién y la consecuente destruccién de los centros histéricos que los pro-
cesos de turistificacién atin no han terminado de consumar.

De igual modo, ciertas leyes de desregularizacién econémica que, a
priori, no estaban relacionadas entre si, abrieron el camino a la gentrifi-
cacién residencial y comercial. Por un lado, la Ley 25/2009, popular-
mente conocida como la Ley Omnibus, permitié la apertura de cual-
quier establecimiento sin necesidad de estar supervisado o aprobado por
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la autoridad local, fijando como tnico requisito una declaracién de res-
ponsabilidad del empresario. Por otro lado, la derogacién de facto en
2014 de la antigua ley de arrendamiento, extremadamente protectora
con el inquilino, impidié que los alquileres “de renta antigua” y precio
fijo se siguieran transmitiendo de generacién en generacién. Esta com-
binacién legislativa ha favorecido la desaparicién tanto del comercio tra-
dicional como de los residentes. Los primeros fueron incapaces de com-
petir con los restaurantes y las franquicias globales; los segundos, no
pudieron hacer frente a los incrementos de los precios de las rentas del
alquiler debido a la proliferacién de las viviendas turisticas; y ambos han
sido sustituidos por monocultivos irreflexivos e insostenibles, con una
tasa muy elevada de fracaso y de inestabilidad econémica.

Particularmente, el comercio de proximidad ha sido sustituido por fran-
quicias y restaurantes, que ademds tienden a ocupar el espacio exterior,
mucho mids atractivo para los turistas que un local de interior. Asi las
terrazas y el mobiliario invaden el espacio puablico por doquier, facilita-
dos por unos impuestos proporcionalmente ridiculos a los de otras acti-
vidades de restauracién en interior. Disponen ademds de una gran flexi-
bilidad para aumentar su drea de servicios segtin la demanda turistica, a
pesar de las limitaciones que impone la normativa municipal (Figura 1).
Estos establecimientos se reproducen por calles, plazas, jardines, incluso
frente a otros inmuebles, privatizando los espacios puablicos, aumen-
tando los niveles de ruido a toda hora, amenazando tanto 4rboles como
monumentos, llegando incluso a entorpecer el acceso a los servicios de
emergencias. Paraddjicamente, los Ayuntamientos de Mdlaga y Sevilla
no estdn tomando medidas al respecto. Entre otras cosas, porque esto
causarfa un impacto negativo en la economia local, ademds de la conse-
cuente disminucién de la popularidad de estas Instituciones entre el sec-
tor servicios y la ciudadania, que generalmente asocia el centro histérico
con una zona de ocio en vez de reconocerlo como un 4rea residencial.
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Figura 1: Mensajes de reconocidos arquitectos publicados durante la Semana de la
Arquitectura (2019). El que aqui se muestra trata del coste de privatizar el espacio
publico con terrazas de bares y restaurantes

17/30

¢Sabias que privatizar
el espacio publico en
algunas zonas de la
ciudad cuesta sélo
3.21 euros por metro
cuadrado al mes?

Maria Gonzalez, arquitecta

Responde en las redes con #coasFAQ (.““*‘- - R

Fuente. Colegio Oficial de Arquitectos de Sevilla

En el caso de Milaga (aunque la experiencia es muy similar en muchas
zonas de Sevilla), en los afios 2001 y 2007, el Ayuntamiento midié los
niveles de ruido en alguna de las principales zonas del centro de la ciu-
dad. Como resultado, un total de 13 calles fueron evaluadas como Zonas
Actsticas Saturadas (ZAS). Sorprendentemente, ambos estudios no tu-
vieron ninguna consecuencia en la limitacién de las actividades de ocio
o del ruido ambiental en estas zonas tanto que, ante la pasividad del
Ayuntamiento, los niveles de ruido de 2015 fueron cuatro veces mds
altos que los de 2007. Finalmente, en virtud de la legislacién regional
contra la contaminacién acustica en Andalucia, el municipio tuvo que
aprobar en 2018 la declaracién de ZAS en el centro de la ciudad, pero
rara vez se aplica debido a la presién de la industria turistica (Marin,
2019). Como consecuencia, y a pesar de las pruebas y las correlaciones
entre causas y efectos, no hay una aplicabilidad directa de la normativa
de las ZAS en los horarios de las actividades de ocio ni en la normativa
de ocupacién de los espacios publicos.

Esta falta de control administrativo que favorece a la postre el someti-
miento del espacio publico a las actividades privadas también es exten-
sible a otras pricticas ligadas al turismo, como el alquiler de las viviendas
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para un uso vacacional o la ocupacién de las aceras con patinetes y motos
eléctricas de alquiler. La inaccién de la administracién municipal trae
consigo que del total de 7.423 apartamentos que estaban registrados por
dataHippo después de rastrear la oferta de la plataforma Airbnb para
Sevilla, se estimé que el 50% eran ofertas ilegales (Fig. 2). Un nimero
que crecié exponencialmente en los tltimos anos. Actualmente, en la
capital andaluza, solo 5.925 apartamentos se encuentran registrados en
el censo regional RTA, a pesar de que el nimero ha crecido después de
varias inspecciones que se saldaron con las consecuentes sanciones a los
propietarios de los apartamentos turisticos ilegales.

Figura 2: Pisos turisticos ofertados en Sevilla a través de la plataforma AirBnB

Fuente. Datahippo.org (CC BY-SA 3.0).

Aunque la inspeccién de los apartamentos vacacionales es responsabili-
dad del gobierno regional (desbordado por el aumento exponencial de
su oferta), la politica aplicada por el Ayuntamiento de Sevilla es, como
poco, negligente, a la vista de las muchas transformaciones ilegales, con
aumento en volumen y altura, que se pueden observar en toda la ciudad.
La estrategia que se sigue es de total relajacién de las funciones de con-
trol e inspeccién. El resultado mds directo es que la renovacién del tejido
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interior de la ciudad se facilita y flexibiliza, especialmente para la adap-
tacién al formato de apartamentos vacacionales. Sélo cuando ha sido
presionado por muchos colectivos locales, especialmente por las amena-
zas que esto supone al patrimonio local (Cultura de Sevilla, 2011), el
Ayuntamiento de Sevilla ha propuesto contramedidas, como la creacién
de una "policia turistica” en 2019, un paso positivo en la inspeccién de
la legalidad de la oferta. No obstante, la eficacia de esta nueva unidad
de la policia local dependerd de una dotacién suficiente de efectivos.
Otra propuesta para afrontar el crecimiento exponencial de la oferta de
apartamentos fue cambiar el uso residencial a terciario que se les exigia
en el Plan General de Sevilla, limitando directamente el niimero de po-
sibles establecimientos dedicados a esta actividad, una propuesta que ha
resultado ser juridicamente inviable.

Durante el foro 2019 del Consejo Mundial de Viajes y Turismo cele-
brado en Sevilla, el alcalde ofrecié todos los espacios publicos vacios a
los inversores internacionales que asistieron al evento. Junto con espa-
cios vacios donde desarrollar nuevos proyectos residenciales, edificios
industriales o terciarios, un importante capitulo se centr6 en alrededor
de 30 "espacios singulares” en el centro de la ciudad. Edificios patrimo-
niales abandonados, cuya posible recuperacién para promover los servi-
cios sociales y culturales de que carece el denso casco histérico es objeto
de permanente discusién, se ofrecieron como oportunidades tinicas para
la industria hotelera (ABC de Sevilla, 2019). Esto se sumaria a la crea-
cién de nuevos establecimientos de lujo dedicados a la hosteleria ya fo-
mentados por el municipio. Desde 2018, se han previsto y aprobado los
proyectos de quince nuevos hoteles de lujo, con una inversién estimada
en total de 63 millones de euros, y afiadiendo alrededor de 900 nuevas
habitaciones a las 23.000 ya existentes. El pablico objetivo de estas ofer-
tas orienta el modelo urbano concebido para la ciudad: mds hoteles de
lujo y zonas comerciales que alimentan mds turismo. Estos enfoques
neoliberales aumentan la exclusién econémica y social, y contradicen las
numerosas declaraciones emitidas a favor de la devolucién de espacios
simbdlicos a la ciudad y de la necesidad de atender a los Objetivos de
Desarrollo Sostenible. Como contrapunto a este panorama destaca el
informe realizado por Colliers International, destacando la abrupta
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caida de un 84% en inversion hotelera en la ciudad entre 2020 y el ano
anterior, asi como el perfil de quien realiza estas operaciones: en un
90,8% se trata de Socimis (Sociedades Cotizadas de Inversién en el Mer-
cado Inmobiliario) y fondos de inversién (Guzmdn, 2021).

En Milaga, de 1992 a 2015 una secuencia de planes estratégicos orien-
tados al turismo definié cuatro politicas estratégicas a largo plazo y sus
respectivos proyectos de planificacién urbana: Ciudad del Litoral, Ciu-
dad Cultural, Ciudad del Conocimiento y Ciudad Revitalizada (Royo,
2015). Como consecuencia, el centro de la ciudad ha experimentado un
largo proceso de regeneraciéon urbana que atn estd en curso, con conti-
nuas inversiones publico-privadas en infraestructuras y atracciones para
mantener la posicién competitiva de Mdlaga en el mercado turistico. Sin
embargo, estas politicas urbanas no han logrado cumplir sus objetivos
sociales y culturales y sélo han estado al servicio de los objetivos de desa-
rrollo econémico. De hecho, la permanente renovacién urbana de la
ciudad es responsable del deterioro y la desaparicién de su patrimonio
cultural construido, desprotegido por una laxa aplicacién de la norma-
tiva patrimonial local. Como explicé recientemente el activista Antén
Ozemek, alrededor del 44,5% de los edificios histéricos del centro de la
ciudad podrian haber sido destruidos (Figura 3), mds de un tercio de
ellos en los ultimos doce anos, en una proporcién acelerada bajo el man-
dato del actual alcalde (en el cargo desde 2000).

Figura 3; Evolucion de demoliciones en el Centro Historico de Malaga (extracto de video)

Fuente. Antdon Ozemek, blog “Edifeicios”.
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En la Gltima década el Ayuntamiento ha apoyado, propuesto o simple-
mente sondeado repetidas intervenciones puntuales disenadas para ac-
tuar como nodos de gentrificacién. La primera fue la zona de ensanche
entre el centro y el puerto, que se renombré como SoHo con la inten-
cién de conducirla asi por el camino abierto por su homénimo neoyor-
kino. Sin embargo, en los tltimos afios el numero de proyectos que pre-
tenden intenciones semejantes, a veces con fuerte oposicién de la
ciudadania y siempre sin concurso piblico profesional, se ha multipli-
cado. Entre ellos, el proyecto residencial-terciario de los antiguos terre-
nos de la petrolera REPSOL, que plataformas ciudadanas reclaman
como un bosque urbano; el hotel de lujo financiado por capital privado
qatari en forma de gran torre en el mismo centro de la bahia de Mélaga,
rechazado incluso por el Colegio de Arquitectos de la ciudad; y varios
proyectos terciarios ubicados en la fachada urbana del puerto, la estacién
de autobuses, o en los terrenos dedicados a la celebracién de la Feria de
la Ciudad, entre otros. Todos muestran el cardcter permanentemente
neoliberal de estas renovaciones urbanas y cémo los objetivos de las po-
liticas turisticas no han cambiado en m4s de veinte afios.

RESULTADOS

El rol de las ciudades como escenarios socio-espaciales, en los que se
producen y combaten continuamente las contradicciones del desarrollo
capitalista ha demostrado, en Sevilla y Mélaga, la importancia del espa-
cio ptblico. A mediados de la dltima década, empezaron a surgir las
primeras voces criticas de movimientos vecinales advirtiendo de los efec-
tos negativos asociados a las politicas neoliberales impulsadas por los
municipios de ambas ciudades, que amenazaban la conservacién y
puesta en valor de sus espacios pablicos y su patrimonio.

La situacién es bastante paradigmadtica en el centro de Mdlaga. Su dete-
rioro socio-espacial ha provocado una tendencia a la baja de la poblacién
durante los dltimos cinco afnos. Entre 2014 y 2018 el ndmero de habi-
tantes disminuy6 un 11% debido, entre otros factores, a la presién de la
gentrificacién turistica, afectando también a otros barrios cercanos
(OMAU, 2018). De esta manera, el centro de la ciudad se transformé
siguiendo el modelo del centro comercial (Minguet, 2015), reconocible,
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seguro y ficilmente adaptable al turismo, convirtiéndose en una cdscara
vacia, un escenario representativo equidistante entre un pasado ideali-
zado -pero en decadencia- y el cliché moderno de casi todas las ciudades
turisticas. En consecuencia, el impacto producido por el desequilibrio
de las inversiones econémicas estd desplazando a la poblacién residente
y promoviendo la desigualdad en su distribucién espacial (Figura 4).

A pesar de sus diferentes discursos politicos (conservadores en Mélaga
desde el ano 2000, principalmente PSOE en Sevilla, entre 1999 y 2011
y a partir de 2015), ambos ayuntamientos han perseguido los mismos
objetivos. Utilizan la atraccién de cualquier tipo de evento (por ejemplo,
la Cumbre Mundial de Viajes y Turismo celebrada en Sevilla en 2019 o
la ceremonia de la Academia de Artes Cinematogréficas en Mdlaga en
2020y 2021) como sustento de la atraccidn y el glamour necesarios para
mantener permanentemente en aumento el nimero de turistas. Los al-
tos costos necesarios para patrocinar estos eventos se camuflan con el
retorno econémico que supuestamente beneficia a la colectividad. A pe-
sar de esta propaganda, los resultados del Centro de Investigacién de
Estudios sobre Ingresos de Luxemburgo muestran que los ingresos de
2016, comparados con los de antes de la crisis de 2007, han aumentado
s6lo para el 1% superior de la poblacién, habiendo disminuido para el
40% inferior y manteniéndose estables los ingresos de rango medio (Fi-

gura s).
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Figura 4: “La Rendicién” de Alejandro Villén. Basandose en la
“La Rendicion de Breda” de Diego Velazquez, el autor escenifica la rendicion
de los habitantes del Centro Histdrico de Malaga ante el turismo de masas

Fuente. Asociacion de Vecinos del Centro Histérico de Malaga.

Queda claro, por lo tanto, que los crecientes ingresos del turismo, res-
paldados por las inversiones publicas, no se redistribuyen equitativa-
mente. De este modo el sector laboral mds débil no solo no se beneficia
de las inversiones publicas sino que ademds sufre las consecuencias de
esta polarizacion econdémica. El caso de la alfombra roja que se utilizd
en la celebracién de los Premios Goya del ano 2020, y que fue recupe-
rada por el director del colegio Misioneras Cruzadas de un barrio con-
flictivo de la ciudad (EFE, 2020), ¢jemplifica claramente esta situacion.
La alfombra, claro simbolo de un estatus social que solo pocos pueden
alcanzar, ha sido reutilizada en el vestibulo del colegio para gozo y dis-
frute de los alumnos.

— 2121 —



Figura 5; Cambios reales en los ingresos a través de los percentiles de la
distribucion de ingresos en Espafia (2007-2016)

Real income change across percentiles of the income distribution:
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Fuente. Centro de Investigacion de Estudios sobre Ingresos de Luxemburgo.

Hoy en dia, los efectos de la pandemia estdn afectando fuertemente al
PIB espanol, con una pérdida interanual del 18,5% para el segundo tri-
mestre de 2020, sélo superada por el Reino Unido. Las estadisticas re-
cientes sobre el turismo en Espafia muestran una caida del 97,7% en los
visitantes extranjeros en junio (comparado con el mismo mes de 2019,
cuando llegaron 8.833.893 turistas a Espana) y un 78,7% en julio (de
9.887.047 turistas) (INE, 2020). Asimismo, las sucesivas oleadas de in-
fecciones que estdn azotando al pais y las consiguientes recomendaciones
de muchos gobiernos de no visitar Espafia, o la exigencia de cuarentena
para las personas procedentes de este pais, sugieren que la esperada re-
cuperacién econdémica de Espafia se ha detenido bruscamente debido a
la disminucién de los flujos turisticos. Como resultado de esta situacién
el 23,67% de los apartamentos turisticos en Sevilla y el 20% en Malaga
no han recibido turistas, o han sido retirados de los portales de alquiler
como Airbnb y Vrbo. Segin el portal inmobiliario Idealista, las ofertas
de alquiler de larga duracién en julio de 2020 aumentaron un 86,7% en
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Sevilla y un 109,3% en Milaga, en comparacién con julio del afio ante-
rior (Pereira, 2020). Estos datos pueden interpretarse como un cambio
de tendencia de los alquileres de corto plazo a los de temporada y largo
plazo, que en la legislacién espanola estdn obligados a durar un minimo
de cinco anos, relajando y equilibrando el mercado de alquiler de vivien-
das. Se hace asi evidente la insostenibilidad de un modelo turistico mo-
nofuncional que conlleva graves riesgos socioeconémicos para un pais.

Lamentablemente, las reacciones locales a esta situacién consistieron en
medidas miopes que hacfan hincapié en la recuperacién econémica mds
ripida del mismo modelo descrito anteriormente. El ayuntamiento de
Sevilla implementé rdpidamente el Plan 8 Sevilla Impacto Turismo.
Este se basa en tres pilares para apoyar la reactivacién de la economia
local (turistica): atraer el turismo nacional, mantener las conferencias y
congresos planificados, y mantener las 120 conexiones aéreas existentes
antes del cese de los vuelos internacionales por la pandemia. Con una
esperanza de vida originalmente hasta finales de 2020, y posteriormente
ampliado a todo 2021, cuenta con un presupuesto de 4,85 millones de
euros y muestra una vez mds cémo el Gnico modelo previsto para la
ciudad por sus politicos se basa en la industria del turismo, un modelo
fragil y voldtil que no garantiza una economia sostenible. El Ayunta-
miento de Mdlaga desarroll6 una politica similar de incentivos turisticos
en el centro histérico de la ciudad. Las iniciativas ofrecian acceso gra-
tuito o bonificado a los museos, al transporte putblico y a los aparca-
mientos municipales, que los comerciantes y hosteleros del centro de la
ciudad podian ofrecer a sus clientes a cambio de un consumo minimo
estipulado por cada empresa. Ademds, hay otras iniciativas de cardcter
fiscal, de formacién y de flexibilidad para mejorar los porcentajes de ex-
plotacién econémica del sector turistico. El alcalde rechazé reciente-
mente la necesidad de repensar este modelo urbano, negando la "depen-
dencia patoldgica” del turismo que ha denunciado expresamente el
Observatorio Ambiental Urbano de su propio Ayuntamiento (Cadena
SER, 2020).
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CONCLUSIONES

La cuarentena se ha implementado para separar fisicamente a unos de
otros, interrumpiendo las relaciones y flujos comunes que constituian el
aspecto mds relevante de la "nueva cuestién urbana" de Bernardo Sec-
chi, relacionada con las desigualdades sociales (Bianchetti, Boano y Di
Campli, 2020; Secchi, 2013). Centrdndonos en el caso del turismo, po-
drfamos argumentar que la COVID-19 y su cuarentena impuesta per-
mitieron, entre otras cosas, que la poblacién residente se reconociera a
si misma disfrutando de la ciudad gracias a la paralisis del sector turis-
tico. Los primeros dias después del encierro fueron una oportunidad
irrepetible para pasear libremente, reunirse en espacios publicos abiertos
y no saturados y disfrutar del silencio en el mismo centro histérico que
solia estar colapsado por una ruidosa, absorta y desorientada multitud
de turistas.

Los ayuntamientos de Sevilla y Mdlaga no han tenido en cuenta el valor
de esta excepcionalidad. De hecho, como se ha expuesto anteriormente,
sus politicas publicas desde el fin del encierro tienden a alimentar el statu
quo pre-pandémico. En consecuencia, las terrazas de bares y restaurantes
se reactivaron pronto, restableciendo inmediatamente la privatizacién
de los espacios publicos, el ruido, etc. Ademds, para mantener unos in-
gresos razonables con menos turistas, se les permitié expandirse atin mds
en el ya apretado espacio publico, hasta el punto de poner en riesgo la
salud del residente (Miranda, 2020). Como explica Secchi (2013), cada
crisis que se produjo en el pasado transformé significativamente la ciu-
dad, en su estructura espacial, en su forma de trabajar, incluso en las
relaciones entre los sectores sociales. Por lo tanto, ;no debemos esperar
que esta crisis sanitaria transforme también las ciudades de Sevilla y M-
laga? No es sensato argumentar que, después de un cierre como el expe-
rimentado, todo vuelva al estado anterior, especialmente en entornos
donde la resiliencia no se ha considerado un valor. Al mismo tiempo,
otras experiencias muestran que es posible adoptar medidas mds centra-
das en la habitabilidad y en la recuperacién de la vida urbana centrada
en el vecino.
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El Ayuntamiento de Barcelona estd tratando de controlar y regular,
desde la aprobacién en 2017 del PEUAT (Plan Especial Urbano de Alo-
jamiento Turistico), las condiciones de alojamiento y de reducir su im-
pacto en la vida de los ciudadanos. Este viene a reforzar y coordinarse
con el anterior Plan de Vivienda (2016) que incluia un amplio abanico
de medidas para facilitar el acceso a una vivienda adecuada a los ciuda-
danos, no sélo con un envidiable nimero de promociones de viviendas
municipales y publico-privadas, sino también con algunas otras medi-
das, como el control -y posible penalizacién- de las viviendas vacias, un
creciente stock de viviendas municipales de precio controlado, etc. El
Plan de Vivienda produjo interesantes informes que inclufan datos y
cifras exhaustivas sobre la materia y los logros obtenidos cada afo, junto
a informes periédicos de los nimeros de pisos en alquiler legales como
de los pisos cesados por ilegalidad, en parte gracias a la posibilidad de
ser denunciados en una pdgina web.

El alcalde de Lisboa -otra ciudad que experimenté un aumento vertigi-
noso del niimero de turistas en los tltimos afios y, por consiguiente, un
aumento del costo y la escasez de alquileres a largo plazo en el mercado
libre- promovié la reduccién de los alquileres a corto plazo después de
COVID-19 mediante un programa de ingresos seguros. El municipio
ofreci6 alquilar entre 1.000 y 2.000 apartamentos durante cinco afios
directamente a los propietarios, oferta que ademds incluye beneficios
fiscales. Estos apartamentos son introducidos al mercado de alquileres
como casas de "alquiler seguro" para trabajadores clave, sectores de clase
media y estudiantes, con un precio limitado al 30% de sus ingresos. En
declaraciones del alcalde, esta accién busca ofrecer apoyo a las familias
que vieron truncados sus ingresos por influencia del turismo incontro-
lado, pero también realizar un primer paso hacia la regulacién del alqui-
ler a corto plazo, y el retorno de los vecinos al centro de la ciudad (Tidey,
2020).

Si bien estas experiencias tratan de repercutir en la reduccién del na-
mero de alquileres a corto plazo como forma de limitar el turismo, y en
realizar un primer paso para recuperar un tejido vivo en el centro de las
ciudades turisticas, el enfoque de Fairbnb.coop es diferente, ya que se
centra en la promocién de un “turismo sostenible”. Aunque a primera
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vista Fairbnb.coop, un sitio web de alquiler de vacaciones ético, no se
diferencie mucho de otras plataformas de alquiler tradicionales, esta
cooperativa sin 4nimo de lucro declara que la mitad de sus ingresos son
donados a proyectos sociales locales identificados previamente por los
propietarios de los pisos en alquiler. Otras diferencias residen en la limi-
tacién del niimero de pisos que cada anfitrién puede ofrecer, tratando
asi de mantener alejadas de la plataforma las empresas explotadoras; un
intercambio transparente de datos con las autoridades locales; y el es-
fuerzo por colaborar en la definicién de reglamentos justos cuando éstos
falten en los destinos donde se ofrecen los servicios. Si bien por el mo-
mento la plataforma sélo ofrece un nimero limitado de apartamentos
en pocas ciudades europeas, serd interesante comprobar su comporta-
miento en el futuro. La idea trata de reajustar los principales problemas
surgidos con Airbnb y otras plataformas de alquiler, retomando sus idea-
les originales de economia colaborativa, que hicieron posible que todo
el mundo pudiera obtener unos ingresos extra ofreciendo habitaciones
para alquilar en la propia casa.

Este tipo de politicas muestra que mejorar el mercado de la vivienda y
hacerlo mds accesible y alejado del mercado especulativo no es una cues-
tién de posibilidades sino de voluntades. Al mismo tiempo, debemos
admitir que, para resolver el problema de la vivienda, se requiere una
enorme cantidad de voluntad y medios, y podria argumentarse que las
ciudades mds pequefias no pueden permitirselo. En nuestros casos de
estudio, las medidas descritas al respecto han sido menos que escasas y
se han llevado a cabo con poca conviccién. En el mismo sentido, se po-
dria argumentar que ya existen normativas de control del tamano y el
uso de las terrazas y de las condiciones acusticas de los establecimientos,
pero frecuentemente estas son incumplidas y no existe el suficiente con-
trol sobre su aplicacién. La prioridad de los alcaldes de Sevilla y Mdlaga
parece ser el mercado y no los ciudadanos. En todo caso, el confina-
miento pandémico ha enfatizado la necesidad de nuevas formas de pla-
nificar las ciudades, en la que son fundamentales la coparticipacion y
nuevas formas de uso y gestién de los espacios publicos. Puesta de ma-
nifiesto la falta de voluntad de las instituciones, se precisa una nueva
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forma de actuar: hay que revalorizar nuevos modelos imaginativos y
compartidos, si no queremos seguir siendo esclavos del neoliberalismo.
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