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1. Introduccion

Las técnicas estadisticas no paramétricas han experimentado un importante
desarrollo en los ultimos decenios, debido en parte a algunas ventajas que pro-
porcionan frente a otras técnicas cldsicas [1]: requieren supuestos menos exi-
gentes acerca de las poblaciones subyacentes de las que se obtienen los datos,
muestran una mayor robustez frente a observaciones extremas y pueden ser mas
faciles de interpretar.

En este trabajo se presentan varios casos de estudio de contrastes no paramétri-
cos de utilidad para cursos de grado y posgrado en los ambitos de la economia,
administracién de empresas, finanzas y turismo. Para ello, se ha optado por un
enfoque aplicado, sin entrar en los conceptos tedricos, que pueden ser consulta-
dos en textos como [2], [3], [4], [5], [6]. Estos casos se anaden a una coleccién
més amplia disponible en disciplinas como las ciencias actuariales [7], [8], [9],
[10], o las técnicas cuantitativas aplicadas al turismo [11], [12] con los que se
pueden combinar para un resultado méas completo.

La resolucion de los casos propuestos puede realizarse utilizando diversos recur-
sos y software, siendo recomendable acudir a programas genéricos como SPSS
[13], [14], Excel, [15], R [16] o Python [17] y complementarlos con otros recursos
especificos disponibles online, como [18] o [19].
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2. Casos

]_ La tabla siguiente muestra los datos relativos a la estancia prevista en nime-
ro de noches (X) de una muestra aleatoria de 94 turistas que visitaron Marbella
procedentes de una encuesta [20]. En la tabla se ha incluido también la variable
Y:“ntimero de visitas previas a Marbella”, correspondiente a la misma muestra.

A.. Verifique con un nivel de significacién 0,05 que la variable Y sigue un modelo
de Poisson con media 1,2 visitas.

X: Noches de estancia previstas n;

0-5 11
6-8 34
9-10 13
11-12 22
13 y mas 14

B. Verifique con un nivel de significacién 0,05 que la variable X sigue un modelo
de Poisson con media 11 noches.

Y: Visitas previas n;

0 36
1 24
2 18
3 12
4y mas 4
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2 Se ha tomado una muestra aleatoria de 150 trabajadores en Andalucia para
estudiar la distribucién de probabilidad de la variable X: “Salario anual declarado
de los trabajadores andaluces (103€)”. Verifique, con un nivel de significacién
a = 0,05, si dicha variable sigue una distribucién normal. Los datos resumen
de la muestra son:

X: Salario anual
declarado (10°€)  n;

0Oab 25
5all 95
10 a 15 46
15 a 20 12
20 a 25 12

150

3 En el estudio “Desigualdad y pobreza en los a&mbitos rural y urbano en Es-
pafia: un enfoque paramétrico” [21], se ha estimado para la variable X: “ingreso
familiar anual familiar ajustado (en el &mbito urbano en 1996) en miles de eu-
ros” el siguiente modelo de probabilidad, definido por la funcién de distribucién
de la variable:

F(x) = (1+4742732) 712 2 > 0.

Verifique con un nivel de significacion o = 0, 05 si la muestra aleatoria siguiente
del ingreso familiar ajustado en miles de euros constantes de 1996 de cinco
hogares procede del modelo citado:

96 24 51 380 11,2
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4: En un estudio sobre el deporte en las empresas andaluzas [22] se obtuvieron
los datos siguientes sobre la cuantia del patrocinio de actividades deportivas
(103€) que realizan las empresas andaluzas en tres muestras aleatorias indepen-
dientes.

Cuantia anual de los
patrocinios (10%€)

Muestra 1 (empresas con 150 a 300 trabajadores) 0,935810 13 14 17 20 30
Muestra 2 (empresas con 300 a 500 trabajadores) 919 23 27 29 35
Muestra 3 (empresas con més de 500 trabajadores) 2101216 18 24

A. ;Se puede considerar que los datos de la muestra 1 proceden de una pobla-
cién normal, con un nivel de significaciéon 0,107

B. ;/Se puede considerar que los datos de la muestra 2 proceden de una po-
blacién N(u = 23,0 =9), con un nivel de significacién o = 0,057

C. /Se puede considerar que los datos de la muestra 3 proceden de una po-
blacién normal, con un nivel de significacién o = 0,057

5 Una empresa de telefonia moévil ha creado una seccién de atencién teleféni-
ca gratuita al cliente. Un estudio detallado de su primer ano de funcionamiento
revela que la duracién de las llamadas recibidas sigue un modelo exponencial de
media 10 minutos y que la cuantia de la factura mensual de consumo telefénico
de los clientes que han usado el servicio sigue una distribucién normal de media
25€y desviacion tipica 5€. Verifique con un nivel de significacién « = 0,05 con
la muestra siguiente de 100 clientes atendidos si ambas variables son indepen-
dientes.

Duracién de la  Cuantia de la factura mensual (€)
llamada (min.) Menos de 20 20 a25 25y mds

Menos de 4 10 12 8
4 all 12 18 6
11 y mas 10 12 12
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6 Verifique si las variables X:“edad” e Y:“duracion del contrato” son inde-
pendientes con un nivel de significaciéon a = 0,05, basdndose en una muestra
aleatoria de 850 trabajadores con contrato temporal cuyos resultados figuran en
la tabla siguiente:

Y: Duracion del contrato
Menos de 1a3 Masde

X: Edad 1 ano anos 3 anos

16 a 29 anos 10 12 8 370

30 a 49 anos 12 18 6 417

50 y mas anos 10 12 12 63
470 282 98 850

7 Verifique con un nivel de significacién a = 0,02 si la distribucién del nivel
educativo del cabeza de familia de los hogares espanoles e italianos es homogénea
empleando los datos de dos muestras que figuran en el estudio [23].

Anos de estudios completados
Menosde5 5a8 8al3 13al6 Miésde 16

Espana 5491 8372 4287 2087 913 21150
Italia 646 2887 2186 1839 630 8188
6137 11259 6473 3926 1543 29338

8 Sospechamos que los datos de las muestras siguientes de la variable gasto
semanal en actividades de ocio de los adolescentes de una ciudad (€), recogidas
por tres encuestadores contratados, no son aleatorias. Verifique con un nivel de
significacién a = 0,05 la aleatoriedad de dichas muestras.

Muestra 1 30 55 25 22 55 60 20 50 60 20

Muestra 2 60 20 50 60 20 60 20 55 60 20 30 55 25

Muestra 3 60 55 50 60 50 60 60 20 20 20 30 25 25 25
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9 Verifique con un nivel de significaciéon o = 0,05 la hipétesis consistente en
que la duracién del periodo de desempleo observado de los parados de una co-
munidad auténoma presenta una mediana de 14 meses, con los datos muestrales:

Duracién del periodo de desempleo (meses): 1 10 14 11 2 154 2 16

A. Utilice el test de los signos

B. Utilice el test de Wilcoxon de rangos-signos

]_ O Un gran centro comercial ha introducido un cambio en el sistema de
crédito para las compras de sus clientes con tarjeta. Para verificar si el nivel
de compras semanal de sus clientes con tarjeta se ha visto modificado con la
implantacién de este cambio, ha tomado una muestra aleatoria de 8 clientes,
registrando su nivel de compra semanal antes y después del cambio. Realice la
verificacién con a = 0, 10, empleando un contraste no paramétrico.

Gasto semanal (€)

Cliente
1 2 3 4 5 6 7 8
Antes 210 12 21 40 226 480 60 65
Después 216 15 17 29 235 488 65 72
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]_ ]_ Una empresa de trabajo temporal asegura en su publicidad que trata a
sus nuevos clientes con la misma diligencia que a sus clientes con mas antigiiedad,
lo que se traduce en contratos de trabajo con una duracion similar. Para verificar
esta hipodtesis con un nivel de significacién a = 0,01, se ha tomado una muestra
de 25 clientes con mas de un contrato firmado, registrando la duracién de su
primer y segundo contrato de trabajo. Realice el contraste.

Muestra 1  Muestra 2

9 1
1 6
) 1
6 7
1 14
1 2
1 24
8 1
6 3
4 3
35 3
2 2
1 12
1 30
14 2
3 4
3 1
1 15
10 1
4 3
5 15
3 2
7 1
20 S
2 3
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]_ 2 Para analizar el comportamiento de los precios de bienes de consumo
se ha tomado una muestra aleatoria de los precios de varios productos en 30
puntos de venta de una provincia. Realice una verificacién de la aleatoriedad de
la muestra correspondiente a los precios de una conocida bebida refrescante en
formato 2 litros.

Precio observado en euros:
1,4; 1; 0,8; 1; 1,45 1,3; 0,9; 0,9; 1,25 1,1; 0,8; 1,2; 1,15 1,3; 1,3;

1;08;09;1;1,3; 1,2; 1,2; 1,3; 1,1; 1,3; 1,3; 1,4; 1,2; 1,1; 0,8
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]_ 3 En las investigaciones sobre turismo social en Espafa [24], [25], [26], se
ha analizado el papel que el programa del IMSERSO tiene en la resiliencia de
los destinos turisticos costeros espanoles frente a shocks econémicos externos y
en su efecto contra la estacionalidad [27]. Con los datos siguientes del nimero de
hoteles que ofertan este programa vacacional en 23 destinos turisticos en 2008
y 2019, verificar mediante un contraste no paramétrico si ha cambiado entre

ambas fechas el nivel del nimero de hoteles con este programa.

Punto turistico Numero de hoteles

2008 2019

1 39 32
2 2 1
3

4 14 11
5 13 8
6 18 12
7 6 6
8 14 12
9 4 2
10 4
11 0
12 1 0
13 10 9
14 2 5
15 0 2
16 6 4
17 0 3
18 0 1
19 1 0
20 4 0
21 24 17
22 8 4
23 10 9
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]_ 4: Existe una preocupacién creciente por las repercusiones de la especializa-
cién productiva en el sector turistico, que ha promovido la creacién de observa-
torios de turismo sostenible en los destinos turisticos mas relevantes, como es el
caso de Malaga, dedicados a la monitorizacién de los principales indicadores de
sostenibilidad econdémica, social y ambiental [28]. Con los datos de una muestra
de 1000 contratos de trabajo firmados en Malaga en 2022 en los sectores que
componen el nicleo de la actividad turistica, realice un contraste de indepen-
dencia con nivel de significaciéon o = 0,05 entre las variables tipo de contrato
(indefinido o temporal) y género.

Tipo de contrato
Temporal Indefinido

Mujer 308 230
Hombre 235 227
543 457
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