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Capitulo 20

LA ANTROPOLOGIA SOCIAL Y LA FORMACION
UNIVERSITARIA EN AMBITOS PROFESIONALES

DE INTERVENCION

Francisco Manuel Liorente Marin (Universidad de Mdlaga, Espaia)
Evelina Zurita Mdrquez (Universidad de Mdlaga, Espaia)

1. INTRODUCCION

Toda ciencia empirica es un modo especifico de acceso al conocimiento de la reali-
dad que se fundamenta en la observacién de los hechos, analisis de datos y explica-
cién/interpretacién de los mismos. Y todo ello con métodos y técnicas especificos de
cada disciplina. La expresién ‘ciencias sociales), en particular, remite a un conjunto
de ciencias que tratan sobre los seres humanos y las sociedades. Engloba a discipli-

nas como la Sociologia, la Antropologia Social y Cultural, las Ciencias Politicas, la
Economia, la Psicologia Social...

En su origen, todas las ciencias sociales respondieron al intento de aplicar
el método y la perspectiva cientifica de las ciencias categoriales. Asf, las diferen-

cias entre unas y otras se harfa, exclusivamente, en funcién del objeto material de
la indagacién.

Fue desde finales del siglo xix (a través de pensadores historicistas como Dilthey,
Weber, etc.), cuando se va a considerar que las ciencias sociales no son como las
ciencias categoriales y que no tienen como tarea descubrir leyes universales, sino
mas bien interpretar el sentido de la accién humana.

Esto quiere decir que cuando hablamos del andlisis de la conducta humz'xm.l, el
abordaje cientifico puede realizarse si se tienen en cuenta las intenciones subjetivas
y el sentido de esa 'cbhducta para los propios agentes de la accién. Lo que hnp?ica
comprender por qué lb‘sﬁ actores sociales hacen lo que hacen, piensar_l lo ('Lue ple'n-
San y dicen lo que dicen. Es de esta manera como en el &mbito de las ciencias socia-
les empieza a considerarse fundamental indagar acerca del sentido de las acciones y
€xpresiones sociales (aunque hay corrientes como las neopositivistas que defienden
el objetivismo y las metodologias cuantitativas).
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Sin embargo, es necesario ir mas alla de la ingenua y noci:\:i;t(ijlo’lit(?;cc;z? de la- di-

t litativo/cuantitativo. Ingenua porque no €s una cu preferencias,
C.Otomla . leccién debe responder al objeto de investigacion y lo que se pretendy
il(?r(\)o(;}: (;2 Zl?;cnociva porque las dicotomi.as son COHSth-(;li?)l;\ZZ Ciﬁ:gif;zlsadas que,
en muchos casos, han provocado elﬁrent;:mfmentos entre pf)sld 15e I;omema as qge no
han hecho sino obstaculizar la investigaciony comprension de los p S sociales,

Las perspectivas cuantitativas y cualita.tivas no se s'ostienen po.r si mismas y de
forma auténoma en abordajes epistemoléglcos’; (?omplejf)s, necesailci;s pz;ra acceder
a los significados de la cambiante y problematica fe'ahdad social. Por lo tanto, 1o
recomendable es abogar por un pluralismo metodoldgico.

2. LA ANTROPOLOGSA SOCIAL COMO CIENCIA

El término ‘antropologia’ halla su rafz etimol6gica en las palabras griegas anthropos
- « ’
‘hombre' y logia ‘estudio’, ‘disciplina’, ‘ciencia sobre'...

En su transcurrir epistemolégico la disciplina ha planteado diferentes modos de
acercarse al estudio del hombre como, por ejemplo, la antropologia fisica, la filosé-
fica, la social y cultural...

La Antropologfa Social y cultural es la que mds directamente se ha vinculado con
Ja formacién del alumnado de Grado universitario con proyeccién profesional para
la intervencion social. Esto es asi, porque este drea de conocimiento se centra en la
investigaci6n de las diferentes instituciones sociales. La Antropologia Social se inte-
resa por las relaciones sociales habituales y permanentes, es decir, relaciones estan-
darizadas ¢ institucionalizadas. Para ello tiene que tener en cuenta las ideas y va}ores
vinculados a ellas, El andlisis de las creencias y valores exige una observacion de
lo que la gente hace, dice y piensa (Beattie, 1993). En este sentido el quehacer antro-
poldgico no puede limitarse simplemente a registrar datos, sino también a analizar ,e
interpretarlos. Y esto solo es posible con un contacto directo con las personas im}.)ll-
cadas para intentar comprender a través de qué categorias conciben su mundo social

Por lo tanto, la Antropologia como una ciencia social que estudia (explica e In-
terpreta) los sistemas socioculturales parte de una perspectiva holistica a la hora de
afrontar sus andlisis. Esta tarea la lleva a cabo por medio de una metodologia y unas
Wenicas de investigacién que atienden, fundamentalmente, aspectos cualitativos dé
la realidad social, tanto en sus dimensiones materiales como simbolicas. Por ellos la
Antropologia es especialmente competente para profundizar en el conocimiento d¢
la complejidad social Y cultural y en los procesos de cambio U transformacion 2 los
que estin permanentemente sujetas todas las sociedades humanas.

La Antropologia Social estd capacitada para abordar cuestiones tales como:
ecanismos a través de los ¢

wonsui
108 recurs uales las sociedades producen, distribuyen y const .
S(;clntl(:lr?% aue le son necesarios y significativos; 2) las formas de organt#iC
AT &) ¥ 5
TLque se agrupan y relacionan log individuos, distribuyéndose papeles ¥

1)los
\en
{on

ciones; 3) las normas legales, morales,
a fravés de las que se lleva a cabo un o i 4) los sistemas simbglicos d
oz S o WL 5
representacion y significacién concretados en ideologfas, sistemas de valores, ritua
) 2

les y expresiones mediante los que se perciben, explican, legitiman Y comunican Ias
formas de organizacién de la vida social Y la cosmovisién del mundo,

consuetudinarias,

Consideramos que esta disciplina,
eje desde el que afrontar sus anilisis,
para el diagnéstico de problemas soc
los mismos. Es por ello que tiene tod
Grados universitarios en los que se fo
vencién social,

Ccuya idiosincrasia es tomar a cultura como el
ofrece herramientas Y perspectivas muy itiles
iales y para el disefio de intervenciones sobre
0 el sentido su presencia como asignatura en
rma al alumnado para la investigacion e inter-

3. EL USO DE MARCOS DE ANALISIS, METODOS Y TECNICAS
PARA SU APLICACION EN LA INVESTIGACION
E INTERVENCION SOCIAL

No es posible comprender cualquier aspecto de una comunidad humana sin refe-
rencia a sus significaciones sociales, es decir, un sistema de valores Y creencias que
condicionan de forma determinante la accién social.

El Area de Antropologfa Social de la Universidad de Malaga que forma a estudian-
tes de Grado universitario como futuros profesionales, considera el concepto semi6ti-
co de cultura de Clifford Geertz como uno de los marcos de an4lisis apropiados para
guiar la investigacién y la intervencién social.

Creyendo con Max Weber que el hombre es un animal inserto en tramas de signi-
ficacién que él mismo ha tejido, considero que la cultura es esa urdimbre y que el
andlisis de la cultura ha de ser por lo tanto, no una ciencia experimental en bus-
ca de leyes, sino una ciencia interpretativa en busca de significaciones. Lo que
busco es la explicacién, interpretando expresiones sociales que son cnig’n})xiti:as
en su superficie (...). La conducta humana es acclén simbélica (...) (1995:20-27).

La cultura es un contexto, enfatiza Geertz (1995). La contextualizacion del obje-
to de estudio desde sus coordenadas espacio-temporales es condicién ind‘ispens.able
para operar desde la Antropologia Social, puesto que cada contexto histérico y lugar
otorga unas caracteristicas u otras a los fenémenos y problemas sociales (cémo sur-
gen, cémo evolucionan, para qué,...).

ot A i ce al
La Antropologfa, como ciencia social, pormite esta cont(.\‘tl‘;aliizflgilt\ol:e(;f:—‘mné-
alumnado de Grado la posibilidad de comprender la Imbricacic nt (l t i
micos, politicos e ideolégicos contenidos en los fendémenos y probler

Una de las aportaciones de la Antropologia Soclal a esmbcm\l ::2:3,1::?2:‘13;:
etnografia antropolégica que, en parte, consiste en un frfiéill“)(;“-() v hredtin
duracién donde se ponen en marcha técnicas de in\ﬁtiﬂ-‘;i 1‘?(1((‘1\1)iol‘tas Aabides:
participante y no participante, las entrevistas en e ;
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turadas), las historias de vida y otras. El objetivg eg esta.

. v 1 . . . .

as ) semiestruc :viVCnCia directa con los sujelos sociales en e] contexto
.z I 2 =11 .

aciony C(]) elos profesionales deben investigar (prlmero) para

el qu

estructurad
blecer una comunic
social en el que viven y en

intervenir dLSI)U(«S)'
( [ e teriza po q‘l]() (!l nnico l- L
I‘.‘. rabajo 10( Idl 1CO nt er 4
tra b( et1 J CO“LE“[ yoraneo se carac Z T

jedades ajenas a las del propio investigador, sino también fenéme-
cied: d h Ao N g
ya conocer solo s0 sectos de sociedades mds cercanas a éleincluso de la suya propia,
y aspect
nos, problemas

1 propone Geertz (1995), es un esfuerzo de int'erpret-acio’n. No se

Hacer etnografia, pd'grio de campo, hacer entrevistas, seleccionar mformantes,

trata solo de llevar un ( io a su vez tiene que entrar en juego la capacidad menta] y

g grebacortoy SI:Iincular de forma original, sensible y fructifera los distintos

creﬂti: " (3{(131((: lc)Zle‘::L:J]ell una determinada realidad social y cultural. Para el antrop-
aspectos

logo norteamericano James Lull . . .
es precisamente esta forma de trabajar lo q.u.e constituye unfl diferencia l.mlI));)r-
tante con los abordajes cuantitativos, que ue.nden a reducir todo a v;ma les
manejables. Es justamente el no poder n.la'ne,]ar el mundo l.o que pr(‘) udce os
puntos més interesantes en cualquier andlisis, pues la§ cosas mdeterfmnz.z as no
son reducibles a variables (...); el mundo no es de variables, es de experiencias,
de personas, de actos sociales, de culturas (Lull, 2010).

Esto no quiere decir que debamos cerrarnos a abordar otros aspect(fs de lzi 1(;1
vestigacién desde otras metodologias (como ya recomendamos en el Epigrafe 1 de
este capitulo), pero s es cierto que la metodologia cualitativa es capat.z .de dar cuenta
de aspectos de la realidad humana que se sitiian mas all4 de lo cuantificable.

Con el abordaje cualitativo pasamos de la descripcidn y explicacion de 195 fe-
némenos y situaciones sociales desde la distribucién de frecuencias y correla(.:lones
(cuantos dicen, cudntos hay, cudntas veces ocurre.. .), al andlisis e interpretacion de
los mismos a partir del discurso (Rubio y Varas, 1997).

El disefio de intervencién debe estar fundado en un analisis profundo de la rea-
lidad social sobre la que se pretende intervenir. Ahora bien, este analisis no se debe
entender como una mera, descripcién de datos. La, propuesta que hacemos desde la
Antropologia Social al alumnado de Grado universitario es que traten de explica’r i
engranajes, tan complejos como contradictorios, en los que tienen lugar los fenome-
nos y problemas sociales (Mandly, 2010)

’ El trabajo etnografico se convierte, de esta manera, en una herramienta util Y
bisica para indagar en Ias causas de fenémenos y problemas sociales sobre 10s q1€
seha de actuar. A Jos Profesionales especializados en la intervencién social se 1es Pro-
bone entender la investigacign etnografica, no como una herramienta més al uso €
Su quehacer Profesional, sino comg un modo especifico y necesario de comprensin
de la realidad cop 15 que tienen que lidiar en una particular estructura social.

. 1 1 S
conlz‘le atl:::nz’iQO de Grado Universitario se les pide que a la vez que mterlor,lzan loa
PIos tedricometodolgicog que constituyen la formacién bésica de la asignat’
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de Antropologia Social, elaboren un Proygecto de
jo de campo posterior. De modo que Ia etnografi
en la evaluacion final de la asignatura,

investigacisn etnogrifica Ysutraba-
a constituye asf ung parte importante

El proceso evaluativo desde las bases de a
entendemos necesario, porque la etnografia; 1
relacionar los contenidos teéricos de 1a asign
truye en la aplicacién de metodologias y téc
adecuadas a los contextos y problemas con
investigar en su progecto y 3) exige registr
datos obtenidos en el trabajo de campo.

prendizaje del trabajo etnogrifico Jo
) posibilita al alumnado universitarip
z%tura con el trabajo de campo, 2) ins-
nicas de investigacién antropolégicas
cretos que hayan elegido como tema a
ar, ordenar, analizar e interpretar esog

4. EL ANALISIS Y LA EXPLICACION DE LOS FENOMENOS
SOCIALES DESDE LA ORGANIZACION SOCIAL,
ECONOMICA, POLITICA Y SIMBOLICA

El esfuerzo intelectual para llevar a cabo Ia etnografia tiene que ver con un cono-
cimiento riguroso del contexto social, econémico, politico Y simbélico a partir del
cual unos u otros fenémenos Y problemas sociales adquieren sentido y significacién.
Esta es, a nuestro modo de ver, una de las premisas indispensables para el desarrollo
de la etnografia y uno de los campos de ensefianza-aprendizaje que mas esfuerzo
académico debiera conllevar en los Grados universitarios que preparan y forman
profesionales para la intervencién social.

En este sentido, el Area de Antropologfa Social de la Universidad de Mélaga pro-
Pone una formacién basica a partir de la cual el alumnado de Grado debe alcanzar
competencias para analizar y explicar fenémenos/problemas sociales desde la com-
Prensién e interpretacién de la organizacién politica, econémica y simbélica desde
la diversidad cultural.

La interiorizacién y compresion final del significado de la estructura social la
consideramos importante para poder interpretar c6mo unas particulares maneras de
Construirse socialmente condicionan determinadas relaciones sociales. Desdfe la es-
tructura social se anclan nuestras acciones, lo que implica que las mfs.mas rutuzas'de
la vida cotidiana fortalecen y reproducen la organizacién social, poht}ca, CCONOITICA
Y simbélica a las que se deben. Es decir, reproducen la estructura social, a la vez que
la pueden poner en cuestion.

El objetivo es mostrar al alumnado de Grado universitario que aquello q'lfs:::url,iezz
Mmite relacionarnos social y culturalmente, es al mismo tiempo lo que_nos ot desde
Para tener contacto con otros modos de relacién que n.o sean los dlsfr!lllist u(::t P
Aquellos margenes estructurales. Comprender el significado de ]afesturos profesio-
Primer paso fundamental en la ensefianza antropolégica para con fu
Nales de la intervencién social.
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Por lo tanto, el segundo paso académico obligado es profundizar en lag difere
cias culturales que podemos hallar en sociedades y cu1t1‘1ras alejadas a las nuestra:.
Nos parece fundamental que los estudiantes de Grfddo mversitario (futuros profesiO:
nales de la intervencion social) que van a intervenir socialmente en diferenteg grupos
o comunidades, conozcany comprendan que su contexto social es uno de tantos,

El extraiamiento de la propia cultura debe sucederse a la vez que el reconocj.
miento de ‘otras’. Conocer, por ejemplo, diferentes formas de matrimoniar, distintos
modos de parentesco en unas sociedades y otras, distintas formas de relacién entre
unos grupos y otros, favorece que el alumnado tome conciencia de que las formas
institucionalizadas de relacién social varfan de una cultura y sociedad a otra.

En este mismo orden de importancia, el alumnado de Grado universitario debe
considerar las relaciones econémicas y las estructuras que en ellas subyacen para
una adecuada explicacion de los fenémenos y problemas sociales. Es importante
analizar e interpretar como distintos modos de produccion, distribucion y consumo
constituyen estructuras econémicas distintas y, a la vez, relaciones sociales diferen-
tes. Dependiendo de una u otra cultura, en lo que se produce, distribuye y consume
intervienen complejos mecanismos que no deberian entenderse exclusivamente bajo
las categorfas del mundo occidental.

El anilisis desde la diversidad cultural que propone la Antropologia Social per-
mite entender esta variabilidad de estructuras y relaciones econémicas diferentes.

Si estamos de acuerdo con Clifford Geertz (1995) en que la cultura es accion sim-
bélica, no podemos por menos que hacer reflexionar a nuestro alumnado acerca de
que las diversas culturas dotan de uno u otro sentido simbélico a sus relaciones socia-
les. Esto refuerza todavia mas una maxima para la ensefianza universitaria de Grado
que forma a profesionales de la intervencién social: la necesidad de contextualizar,
analizar y explicar adecuadamente los fenémenos y problemas sociales desde sus
especificas formas de organizacion social, econémica, politica y simbélica.

5. EL DESARROLLO DEL SENTIDO CRITICO
Y EL ALEJAMIENTO DE POSICIONAMIENTOS
ETNOCENTRICOS COMO CONDICION INDISPENSABLE
EN LA INTERVENCION SOCIAL

Lo que se concibe como realidad es algo construido. Esto quiere decir que cuando el
profesional de la intervencién social se acerca a un grupo o comunidad determinad?'
lo hace desde unas clasificaciones y categorizaciones previas de lo que esa Comur}k
dad o grupo es. Estas clasificaciones y categorizaciones parten, incluso, del propio
contexto de significacién del profesional, lo que implica la imposicién de unos pard:

metros sociales y culturales sesgados y alejados de la vida cotidiana de la comunid?
con la va a trabajar.
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Este modo de proceder es un mecanismo habitual que técnicos de la i i6
social siguen en su labor profesional. Sin embargo, es contraprodu : ? mterVenCl.On
t ervencion efectiva, pues esta solo puede disefiarse desde el conoccifr? Al
de las formas de vida y valores sociales y culturales de los grupos Pl s
oorian pos con los que se va

desEp(s)jlénz;e:ls:l;l:ielgjlgaq,z: E ;Sops?;ll:flfjt:l]?sl l:.altléterv'encién social es'té recep:civo yse
0je, oeaea gorias, estructuraciones, discursos
opinionesy clasificaciones que tenga asimiladas de su contexto de origen, y profesioi
nal. Lo que se plantea es el inicio de un cuestionamiento critico que debe comenzar en
el propio profesional de la intervencién, en cuanto a que su contexto y orden social
de las cosas no es el inico esquema cultural vélido para entender el problema/fené-
meno sobre el que pretende intervenir. Los grupos humanos son disfmiles, por ello, es
una exigencia fundamentar la intervencién social desde una necesaria reflexividad
autocritica. Es un esfuerzo irrenunciable que el especialista de la intervencién social
debe acometer: ‘objetivar su propia subjetivacién’ (Augé y Colleyn, 2010:110).

El trabajo de campo etnografico, tal como hemos explicitado en el Epigrafe 3 de
este capitulo, ayuda en este proceso reflexivo y re-constructivo que sugerimos. El
técnico especialista que entienda la etnografia como requisito indispensable para el
desarrollo de su funcién profesional, partird de una mirada més holistica (y por tan-
to, menos sesgada) con respecto a aquellos profesionales que diriman la intervencién
social solo desde un estudio de gabinete (o despacho).

El contacto social y cultural es necesario para el desarrollo del sentido critico y el
alejamiento de posiciones etnocéntricas de cara a la intervencion social. El contexto
de significacién ecolégica, econémica, politica, social y simbélica del que debe partir
el profesional de la intervencion social es el contexto que le ha de poner en dialogo
con el ‘otro’, pues solo asi puede alcanzarse el conocimiento. El alumnado de Grado
universitario y futuro profesional de la intervencién social debiera hacer suya la re-

flexion de Bertolt Brecht:

Pensaba en otras cabezas y, en la suya, otras cabezas lo pensaban. Ese es el

verdadero pensamiento (Brecht, citado por Barthes, 1987:260).

6. CONSIDERACIONES FINALES
La Antropologia Social aborda los fenémenos desde l.as ?ausas sociale.s’y i‘;lst;g:frsl
que los generan. A los estudiantes de Grado universitario con formacion

Ati i tir del andli-
esta discipli g las problematicas sociales a par
a disciplina, se les gufa para afrontar [as p exctos en los que se producen

sis de los problemas y conflictos sociales desde los’ C?“t - res que hacen de 1as
Y desde la identificacién e imbricacion de 10S maltiples facb(i); tj.ansformaCién'
sociedades un sistema complejo en continuo proceso de cambloy

o ecc
De cara al alumnado de Grado universitario ?o.n prol e
y metodoldgica que 4

Comendable una especificidad tedrica

i6n prof esional, es re-
los contenidos dela


https://v3.camscanner.com/user/download

272 AULA VIRTUAL: CONTENIDOS Y ELEMENTOS

asignatura de Antropologia Social, asi como una necesaria imbricacién razonada (e
intencionada) de cada uno de esos contenidos.

Las propuestas teérico-metodolégicas de analisis e interpretacion social, apuntg.-
das en los epigrafes anteriores, nos llevan a plantear la etnografia como ung herra-
mienta fundamental para entender los problemas y conflictos sociales, con vistag al
disefio de la intervencién profesional.

7. BIBLIOGRAF{A

Augé M y Colleyn JP. 2005. Qué es la antropologia. Editorial Paidés. Barcelona,

Barthes R. El susurro del lenguaje. Mas alla de la palabra y la escritura. Editoria]
Paidés. Barcelona, 1987.

Beattie J. Otras culturas. Fondo de Cultura Econémica. México D.F, 1993.
Geertz C. La interpretacion de las culturas. Editorial Gedisa. Barcelona, 1995.

Lull J. Trazando trayectorias. Entrevista con James Lull por Aimée Vega Montiel y

Cossette Castro. Disponible en: www.jameslull.com/trazando.html. Consulta en
linea el 25 de julio de 2016.

Mandly A. Los caminos del flamenco. Etnografia, cultura y comunicacién en Andalu-
cia. Editorial Signatura. Sevilla, 2010.

Rubio MJ y Varas J. El andlisis de la realidad en la intervencién social. Métodos y
técnicas de investigacion. CCS. Madrid, 1997.



https://v3.camscanner.com/user/download



