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Resumen

Las transformaciones tecnoldgicas y de informacion que esta experimentando
la sociedad, especialmente en la udltima década, esta produciendo un
crecimiento exponencial de los datos en todos los @mbitos de la sociedad. Los
datos que se generan en los diferentes &mbitos se corresponden con
elementos primarios de informacién que por si solos son irrelevantes como
apoyo a las tomas de decisiones. Para que estos datos puedan ser de utilidad
en cualquier proceso de decision, es preciso que se conviertan en informacion,
es decir, en un conjunto de datos procesados con un significado, para ayudar a
crear conocimiento. Estos procesos de transformacion de datos en informacion
se componen de diferentes fases como la localizacion de las fuentes de
informacion, captura, analisis y medicion.

Este cambio tecnolégico y a su vez de la sociedad ha provocado un aumento
de las fuentes de informacién, de manera que cualquier persona, empresas u
organizacién, puede generar informacién que puede ser relevante para el
negocio de las empresas o gobiernos. Localizar estas fuentes, identificar
informacion relevante en la fuente y almacenar la informaciéon que generan, la
cual puede tener diferentes formatos, es el primer paso de todo el proceso
anteriormente descrito, el cual tiene que ser ejecutado de manera correcta ya
gue el resto de fases dependen de las fuentes y datos recolectados.

Para la identificacion de informacién relevante en las fuentes se han creado lo
que se denomina, robot de busqueda, los cuales examinan de manera
automatica una fuente de informacién, localizando y recolectando datos que
puedan ser de interés.

En este trabajo se disefia e implementa un robot de conocimiento junto con los
sistemas de captura de informacién online para fuentes hipertextuales y redes
sociales.

Palabras Claves

Big Data, diario, Eclipse, Hibernate, SQL Server 2012, redes sociales, fuentes de
informacion, interfaz, RSS, empresa, publico, patrones, Java, php, javascript, Wamp
Server, Notepad, Web 2.0.



Abstract

The transformations technology and information that is experiencing society,
especially in the last decade, is producing an exponential growth of data in all
areas of society. Data generated in different areas correspond with primary
information that by themselves are irrelevant as support to decision-makers. So
these data can be useful in any decision-making process, to become
information, i.e., a set of processed data with a meaning, to help create
knowledge needed. These processes of transformation of data into information
consist of different phases as the location of the sources of information, capture,
analysis and measurement.

This technological and at the same time of the society change has led to an
increase of sources of information, so that any person, business or
organization, can generate information that may be relevant to the business of
companies or Governments. Locating these sources, identify relevant
information at the source and store the information they generate, which can
have different formats, it is the first step of the process referred to above, which
have to be executed properly since the rest of phases depend on sources and
collected data.

For the identification of relevant information in the sources they have created
what is called, robot's search, which examines a source of information,
automatically locating and collecting information that may be of interest.

In this work it is designed and deployed a robot of knowledge along with the
systems for capturing information online for hipertext sources and social
networks.

Keywords:

Big Data, journal, Eclipse, Hibernate, SQL Server 2012, social media, information,
interface, RSS, company, public, patterns, Java, php, javascript, Wamp Server,
Notepad, Web 2.0.
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1. Introduccién
1.1. Motivacioén del proyecto

Las transformaciones tecnoldgicas y de informacion que esta experimentando
la sociedad, especialmente en la Ultima década, est4d produciendo un
crecimiento exponencial de los datos en todos los &mbitos de la sociedad. Asi
por ejemplo, en el afio 2012 el volumen de informacion se estimaba en
terabyte, mientras que en el afio 2015 el volumen de informacion se esta
estimando en zettabyte.

Este crecimiento de informacion ha dado lugar a lo que se denomina Big Data.
Pero ¢Qué es Big Data? El Big Data (o Datos masivos) es un concepto que
hace referencia a la acumulacibn masiva de datosy a los procedimientos
usados para identificar patrones recurrentes dentro de esos datos. Otras
denominaciones para el mismo concepto son datos masivos o datos a gran
escala. En la figura 1 se muestra como los documentos que contienen el
término ‘Big Data’ ha ido creciendo a los largo de los ultimos afios, y este
crecimiento continua aumentando cada afio mas.
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Figura 1. Distribucién de documentos que contienen el término 'Big Data' en
ProQuestResearch Library

Este cambio tecnoldgico y a su vez de la sociedad ha provocado un aumento
de las fuentes de informacion y de los datos, de manera que cualquier persona,
empresas u organizacion, puede generar informacion que puede ser relevante
para el negocio de las empresas o0 gobiernos.

Por ejemplo, si un equipo directivo se encuentra en una situacion de riesgo de
su empresa y debe tomar una decision, éste solicitara una investigacion de
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mercado a traveés del uso de herramientas con el fin de que dicha informacién
les ayude a tomar la decision mas conveniente. Pero este proceso que en otro
momento podria haberse llevado a cabo de manera relativamente sencilla, hoy
en dia se ha convertido en un proceso dificil de tratar debido al aumento
constante de las cantidades de fuentes y datos, lo que ha provocado que no se
puedan llevar a cabo los tratamientos de informacion de manera manual e
incluso el software tradicional no pueda realizar en un tiempo razonable las
tareas de captura y gestion de la informacion.

Pero ademas de los problemas anteriormente mencionados, nos encontramos
con una nueva problematica asociada a la heterogeneidad de datos que nos
podemos encontrar en la red. Para la resolucién de esta problematica, seria
recomendable la realizacion de una buena clasificacion la cual nos ayudase a
solucionar el problema, pero debido al continuo avance tecnologico, en el cual
nos encontramos, esta clasificacion puede verse afectada a lo largo del tiempo.
A continuacion se muestra lo que podria ser una clasificacién inicial la cual nos
puede ayudar como punto de partida, véase figura 2.

Big Data Types

= Clickstream Data
« Twitter Feeds

» Facebook Postings
« Web Content

« Facial Recognition
» Genetics

( Machine-to-Machine

« Utility Smart Meter Readings
» RFID Readings

= Oil Rig Sensor Readings

» GPS Signals

Human Gener:

« Call Center Voice
Recordings

* Email
« Electronic Medical Records

» Telecommunications Call
Detail Records

« Utility Billing Records

Figura 2. Clasificacion de Informacion. Fuente IBM.

Dentro de estos cinco grupos anteriormente mencionados, centraremos nuestra
atencion en Web and Social Media. Posteriormente, comentaremos que nos
ofrecen cada una exactamente.

Por tanto, localizar las fuentes, identificar informacion relevante dentro de la
fuente y almacenar la informacion que generan, la cual puede tener diferentes
formatos, es el primer paso de todo el proceso, el cual tiene que ser ejecutado
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de manera correcta ya que el resto de fases de analisis y toma de decisiones
dependen de las fuentes y datos recolectados sean correctos.

Por ello, el modelo que se propone a lo largo del trabajo se centra en la
creacion de un robot de conocimiento junto con los sistemas de captura de
informacion online para fuentes hipertextuales y redes sociales, el cual
identificara la informacion relevante dentro de una fuente, y almacena dicha
informacién en una BBDD.

1.2. Estudio del arte
1.2.1. Big Data

Big data como hemos dicho anteriormente hace referencia al manejo de
grandes volumenes de datos de cualquier tipo. Los cientificos suelen encontrar
ciertas dificultades debido a la gran cantidad de datos en ciertas areas, tales
como pueden ser la meteorologia, la genémica, la conectémica, las complejas
simulaciones de procesos fisicos...

Estos mismos problemas también se pueden encontrar en los motores de
busqueda de internet. Los datasetsse encuentran en constante crecimiento
debido en parte a la introduccion de nuevos dispositivos como pueden ser los
sensores inalambricos y los dispositivos moviles (por ejemplo las VANETS), del
crecimiento a lo largo de los afios de los historicos de las aplicaciones (por
ejemplo los logs)...

Bt
s} S
GhamiER w;"m B ZD) SAN s
BALOSIAL BS =
: ILNJREDR - =§SIZE Nmm
. § smu&u OIK 8 === praprTes B
" ~:|Nc1un£sTg|JEE“s = INTERNET 5
* 5\
gnﬁm NETWORKS == JECHNOLOGIES
INFORMATION T MANAGEMENT m

- Pr' DrD? LARGE -: LN

1% COPLEX wﬁgg;@[g STOR M}[ i -

e ABII u sn's EXAMPLES j CUSENT

Figura 2. Big Data.

Existen una extensa variedad de tipos de datos que pueden llegar a ser
capturados y analizados, una buena clasificacion en el momento de su captura
nos podria ayudar a entender mejor su representacion (véase figura 1), aunque
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estan categorias podrian cambiar en el futuro para adaptarse mejor a nuestras
necesidades.

e Web and Social Media: Incluye contenido web e informacion que es

obtenida de las redes sociales como Facebook, Twitter, LinkedIn, etc,
blogs.

e Machine-to-Machine (M2M): M2M se refiere a las tecnologias que

permiten conectarse a otros dispositivos. M2M utiliza dispositivos como
sensores o medidores que capturan algun evento en particular
(velocidad, temperatura, presion, variables meteoroldgicas, variables
guimicas como la salinidad, etc.) los cuales transmiten a través de redes
alambricas, inaldmbricas o hibridas a otras aplicaciones que traducen
estos eventos en informacion significativa.

e Big Transaction Data: Incluye registros de facturacion, en

telecomunicaciones registros detallados de las llamadas (CDR), etc.
Estos datos transaccionales estan disponibles en formatos tanto semi-
estructurados como no estructurados.

e Biometrics: Informacion biométrica en la que se incluye huellas

digitales, escaneo de la retina, reconocimiento facial, genética, etc. En el
area de seguridad e inteligencia, los datos biométricos han sido
informacion importante para las agencias de investigacion.

e Human Generated: Las personas generamos diversas cantidades de

datos como la informacion que guarda un call center al establecer una
lamada telefénica, notas de voz, correos electronicos, documentos
electronicos, estudios médicos, etc.

Ademas no es la Unica forma de catalogar estos datos, pues dependiendo de la
forma en la cual sean almacenados, pueden catalogarse de la siguiente forma:

Datos estructurados (Structured Data): Datos que tienen bien definidos
su longitud y su formato, como las fechas, los nUmeros o las cadenas de
caracteres. Se almacenan en tablas. Un ejemplo son las bases de
datos relacionales y las hojas de calculo.

Datos no estructurados (Unstructured Data): Datos en el formato tal y
como fueron recolectados, carecen de un formato especifico. No se pueden
almacenar dentro de una tabla ya que no se puede desgranar su
informacion a tipos basicos de datos. Algunos ejemplos son los PDF,
documentos multimedia, e-mails o documentos de texto.

Datos semi-estructurados (Semistructured Data): Datos que no se
limitan a campos determinados, pero que contiene marcadores para
separar los diferentes elementos. Es una informacién poco regular como
para ser gestionada de una forma estdndar. Estos datos poseen sus
propios metadatos semiestructurados'® que describen los objetos y las
relaciones entre ellos, y pueden acabar siendo aceptados por convencion.
Un ejemplo es el HTML, el XML o el JSON.
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1.2.2. Robots de busqueda

Definimos robot de busqueda como aquel programa que atraviesa una
estructura de hipertexto, recuperando la informacion para la que se ha
disefiado, por ejemplo, los grandes motores de busqueda de la web se
alimentan de un robot de busqueda disefiado para la recoleccion de enlaces.

Los robots son usualmente llamados “Web Wanderers”, “web Crawlers” o,
como son mas comunmente conocidos, “Spiders” (arafias de busqueda) y
suelen visitar los sitios web y extraer la informacion deseada que estan
incluidos dentro de estas web.

Su forma de ejecuciébn depende de cémo estén disefiados, en general
comienzan a trabajar desde una lista de URL’s. Esto les da un punto de partida
para comenzar a seleccionar url’s que han de visitar, analizarlas y usarlas
como recurso para incluirlas dentro de su base de datos.

1.2.3. Knowbot

Un knowbot es un tipo de robot que recoge datos o informacién mediante la
recopilacion automatica de cierta informacién especifica previamente de los
sitios web.

KNOWBOT es un acrénimo de la palabra inglesa Knowledge-Based Object
Technology. Este término, utilizado ya en 1990, describe objetos basados en
computadoras desarrolladas para recoger y almacenar informacién especifica,
con el fin de utilizar dicha informacion para realizar una tarea especifica, y para
permitir compartir esa informaciéon con otros objetos o procesos. Un uso
temprano de knowbots era proporcionar un asistente automatizado para los
usuarios para completar tareas detalladas redundantes sin necesidad de
capacitar al usuario en la tecnologia informéatica.

2. Nuestra Propuesta

El modelo que se propone en este trabajo es el desarrollo de un sistema que se
encargue de la busqueda, seleccion y recopilaciéon de informacién en internet
dada una empresa.

Para la busqueda de dicha informacion usaremos distintos métodos
dependiendo de la procedencia de la informacion:

e Busqueda en tiempo real.
e Busqueda programada.
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Una vez realizada la busqueda, se procedera a la seleccion y recopilacion de la
informacion util, separandola y catalogdndola por apartados, procedencia,
tipo..., para su posterior guardado.

Para la mayoria de los procesos realizados se utilizaran expresiones regulares
simples y complejas, que a partir de ahora los denominaremos como patrones.
Su uso sera explicado posteriormente.

Una vez que la informacion se encuentra recolectada en la base de datos, esta
puede ser visualizada a través de una pequefa interfaz web.

Figura 4. Esquema del sistema

Se realiz6 un estudio de diferentes fuentes hipertextuales y redes sociales
desde donde poder obtener informacion, del que finalmente nos quedaremos
con tres fuentes: Twitter, prensa digital y foros.

Dependiendo de su procedencia se aplicaran los distintos modulos de tal
manera que se puedan adaptar lo maximo posible a las necesidades fuente.

Las entidades que van a resultar objetivo de nuestro proyecto seran del sector
de la telecomunicacion, pero nos centraremos Unicamente en las empresas,
sino que también buscaremos a sus respectivos presidentes o consejeros
responsables de las empresas en Espafia. Véase tabla 1.
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Tabla 1. Empresas y directivos

Empresa Persona

Telefénica César Alierta

Vodafone Antonio Coimbra

Orange Luis Alberto Salazar

Xfera Moviles (Yoigo) | Eduardo Taulet

2.1. Prensa Digital

La mayoria de los diarios digitales poseen fuentes web, las cuales se utilizan
para difundir informacion actualizada frecuentemente a usuarios que se han
suscrito a la fuente de contenidos. El formato permite distribuir contenidos sin
necesidad de un navegador.

Existen muchos formatos para las fuentes web, entre el que destaca el formato
RSS (Really Simple Syndication) el cual es parte de la familia de los
formatos XML, desarrollado especificamente para todo tipo de sitios que se
actualicen con frecuencia y por medio del cual se puede compartir la
informacion y usarla en otros sitios web o programas. A esto se le conoce
como redifusion web o sindicacion web (una traduccién incorrecta, pero de uso
muy comun).

Portada de EL PAIS Mostrando 33/33

Esta viendo una fuente cuyo contenido se actualiza con frecuencia. Las fuentes se agregan a Iz lista de fuentes comunes cada vez que se suscribe a ellas. La informacion ]
actualizada en la fuente se descarga automaticamente en el equipo y se podra consultar en Intemet Explarer y en otros programas. Obtener mas informacion acerca de fuentes,

® Todo
e suscribirse a esta fuente

Ordenar por:

- Fecha
Un pensionista ofrece 5.000 euros a quien contrate a su hijo en paro Titulo
- - - Auter
Entre anuncios clasificados de préstamos, servicios de reparacion y citas a ciegas, un pensionista de 68 afios ofrece 5.000 euros. Pero no busca compafia, sino ayudar a su hijo, en paro Filtrar por categoria:
desde hace un afio. La desesperanza llevé 2 Antonio —nombre ficticio— a ofrecer dinero a cambio de un puesto laboral para su descendiente, de 39, que no conseguia encontrar ~
trabajo. Desde este viemes, cuando public el reclama en el periédica £l Heraldo de Aragon, el jubilado, que nacié en Madrid y vivié 18 afios en |a regién aragonesa, ha recibido 23F d
propuestas de 20 empresas, pero & prefiere mantenerse con los *pies en la tierra", jig:l‘:ms

Accidentes fiestas
Accidentes mariti...

ACS

Administracién au..

Administracién Est...
Administracién local
Administracion po.
Afiliacién Segurid...

Africa

Comentarios

El paro sube en agosto al destruirse 134.000 puestos de trabajo

Espaiia perdid més de 134.000 cotizantes 3 Ia Sequridad Social en agosto, un mes tradicionalmente mala para el empleo, La pérdida de sfillados es mayor que la de los dos ditimos afios y

5 . P N . p Alberto Ruiz-Galla...
se parece més a los de ejercicios anteriores, con la crisis atin muy viva. Ni siguiera los empleos turisticos de verano, que en agosto vivieron su apogeo con un nuevo tirdn de 1a hosteleria, s
3 5 i _ . mérica
pudieron contrarrestar el frenazo en educacién, industria y construccion tipico de ese mes. El pinchazo de agosto, ademas, parece confirmar |z idea de que el crecimiento econémico o
aminorard su ritma en la segunda mitad del afio. e
Anne Hidalgo
Sequir leyendo. Anticoncepcidn 1V
_ Antnin Taiar M 1
Comentarios =] 1407136275_252415_1407138760_miniatura_normaljpg

Figura 5. Ejemplo de RSS

Por tanto, nosotros usaremos las fuentes web como punto inicial de las
busquedas de las distintas noticias.

Para la seleccion de las noticias, nuestro sistema se encargara de filtrar las
noticias de aquellas empresas que buscamos de aquellas que no nos son
Gtiles. Para este filtrado utilizamos dos sistemas de patrones distintos:
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e Sindnimos: son aquellas palabras o conjunto de palabras que hacen
referencia a la empresa que buscamos.

e Anti-Sin6bnimos: son aquellos conjuntos de palabras que nos indican
que el sinbnimo que dabamos por valido, realmente se esta utilizando
con un significado distinto de la palabra.

Tabla 2. Ejemplo de sinénimo y anti-sinébnimo

Empresa: Ono Sinénimo: Ono Anti-Sinénimo: Yoko Ono

Noticia 1: e '
Vodafone compra Ono. Sinénimo valido

Noticia 2:
El increible romance de
Yoko Ono.

Como podemos ver en la tabla 2, en ambas expresiones aparece la expresion
Ono, por tanto si solo mirdsemos el sinénimo, ambas serian noticias validas de
tal manera que nuestro filtrado no seria del todo correcto y fiable, pero al
aplicar el sistema de Anti-Sin6nimos, podemos descartar la 2° noticia como
valida de tal manera que hariamos un filtrado mas correcto.

Una vez que hemos terminado con el sistema de filtrado y la notica es valida,
esta pasa a una cola para la extraccion de datos.

En este modulo procedemos a obtener los diferentes parametros que nos
ofrece la notica, como pueden ser el titulo, la cabecera, la url, el cuerpo de la
noticia, el autor...

Realizaremos un recopilador que lleve a cabo una busqueda en el HTML
basado en patrones. Con estos patrones se buscan los parametros deseados,
en la figura 6 podemos ver algunos de ellos.

Estos patrones utilizados pueden ser:

e Simples: que con una sola expresion regular podemos capturar
todos los pardmetros que necesitemos,

e Compuestas: que se necesite de varias expresiones regulares para
poder obtener un paradmetro (Tabla 3).

Tabla 3. Patrones necesarios para captura de un cuerpo.

Parametro Patrones

Inicio Noticia "<div id=\"tamano\">"

Cuerpo Noticia "<h3>(.*)</h3>"

Foto en noticia "<div class=\"sumario derecha\">"
Fin Noticia "<script type=\"text/javascript\">"
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I.-.l 'l . . -
TELEFONIA AGn no hay fijada una fecha para la vista oral Titulo

Vodafone ira a juicio por cobros
indebidos para liberar los moviles

o Unjuzgado admite a tramite una demanda colectiva contra la compafiia

O Los usuarios perjudicados podran personarse en la causa hasta el 2 de junio

o Elproceso, impulsado por la Fiscalia, se remonta al momento en que se hizo con Airtel

utor Cabecera
}

NATALIA PUGA B> Especial para EL MUNDO » Santiago de Compostela

Actualizado: 07/04/2015 19:20 horas Fecha _

Vodafone ira a juicio por supuestos cobros indebidos realizados a
sus clientes para liberar terminales moviles. La compafiia llegara ante
el juez como resultado de una demanda colectiva presentada por la Economia
Fiscalia y que acaba de admitir a tramite el Juzgado de lo Mercantil
numero 1 de A Coruiia.

i

Tags

Eljuzgado todavia no ha fijado fecha para la celebracion del juicio, ya
que ha decidido tener en cuenta la "importante cuota de mercado” de
la compaiiia y abrir un plazo de dos meses para que los usuarios que
se consideren perjudicados por la practica denunciada se personen
en la causa. Podran hacerlo hasta el 1 de junio y, una vez finalice
este plazo, que es improrrogable, se pondra dia para la vista oral.

Cuerpo

Figura 6. Algunos de los parametros de una noticia.

El procedimiento que se ha seguido para la elaboracion de estos patrones se
explica a continuacion:

I. Partiendo de los un conjunto de noticias seleccionadas aleatoriamente,
se definirdn un conjunto de patrones.
Il.  Haciendo uso de los patrones ya existentes, se afiadiran los patrones
complementarios que no se encuentren definidos.
lll.  Finalmente se hardn combinaciones para obtener patrones que no se
hayan determinado hasta este momento.
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Una vez recopilado los parametros, se inicia el guardado en la base de datos.
2.2.Foros

Los foros estan estructurados como arboles (ver figura 7), por ello usaremos
esta estructura a nuestro favor para realizar las busquedas, dandole por punto
inicial de lectura el punto mas alto que podamos seleccionar, en nuestro caso,
la pagina inicial del foro y poder ir descendiendo por las distintas secciones del
foro hasta llegar a los temas de discusion de los usuarios.

Para poder llevar a cabo esta busqueda, utilizaremos patrones obtenidos a
través del estudio del foro seleccionado. Una vez que se llega al nivel de post
(respuesta de los usuarios en los temas de discusidn), se inicia el filtrado con el
ma&dulo de seleccidn.

Foro

Seccion 1 Seccion 2 Seccion 3 Seccion 4
ﬂ I

Figura 7. Estructura interna de un foro.

La parte de seleccién y filtrado funciona igual que explicada anteriormente en la
seccion 2.1. El sistema de filtros se aplicara en el titulo de los temas de
discusion de los usuarios.

Finalmente para la recoleccion de los parametros establecidos procedemos a
obtener los diferentes parametros que nos ofrece los temas de discusion y post
de los usuarios, para obtener estos datos los separaremos en 2 entidades
distintas:

e Tema: que posee el post inicial que inicia la discusion, el titulodel tema,
fecha, hora, la url de la primera y de la ultima pagina escrita del tema de
discusion,...

e Post: son todas las respuestas al tema, por tanto aqui guardaremos cual
es el tema al que responde, si es respuesta a otra respuesta dentro del
mismo tema, la fecha y hora,...
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Para poder obtener estos parametros haremos uso de patrones obtenidos con
un estudio similar a la explicada 2.1, aplicado a la estructura del foro que
estemos estudiando en cuestion.

2.3. Twitter

Este modulo es el que mas dificultades presenta, pues el tipo de escritura que
podemos encontrar en la red social Twitter, es totalmente abierta. Esto conlleva
que para realizar la busqueda debemos crear expresiones complejas lo mas
amplias posibles para poder capturar la mayor cantidad de informacion posible.

Por ejemplo, para la empresa Telefonica tendriamos las siguientes opciones:

e Teléfonica
e Telefonica
e telefonica
o telefonica

Estas cuatro combinaciones, entre otras muchas otras, son posibles
encontrarlas en Twitter haciendo referencia a la empresa Telefonica, por tanto
es posible que incluso después del estudio realizado en Twitter para poder
encontrar todos los sinbnimos posibles, haya algunos que no hayamos incluido.

Una vez que hemos conseguido las expresiones regulares complejas lo mas
completas posibles en el sistema de busqueda, el sistema de seleccion resulta
menos complejo, pues los resultados de la busqueda ya nos daran la
informacion filtrada, solo seria necesario la aplicacion de anti-sinbnimos para
darla por vélida.

Una vez dada por validada la informacién obtenida, empezamos con el sistema
de recopilacion de datos, el cual se encargara de obtener los parametros que
nosotros hemos establecidos, como pueden ser el cuerpo del tweet, la fecha y
hora, la localizacion,...

3. Implementacién
3.1.Base de datos

En este epigrafe se hara un breve resumen para presentar el que sera nuestro
modelo Entidad/Relacion a lo largo del trabajo.

El sistema de gestion de base de datos utilizado en este trabajo sera Microsoft
SQL Server 2012. Sus lenguajes para consultas son T-SQL y ANSI SQL.
Microsoft SQL Server constituye la alternativa de Microsoft a otros potentes
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sistemas gestores de bases de datos como pueden Oracle, MySQL vy
PostgreSQL.

3.1.1. Lectura de Informacion y Entidades

Los elementos basicos de los procesos de lectura quedaran almacenados en la
tabla informacion, y dependiendo de su precedencia (red social, prensa digital o
foro), se almacenara en alguna de sus subcategorias, tal y como se muestra en

la figura 8.

-

Irf or maci on
#* Informacion_id
" Fecha
oHara
i Notiela ™y e ———
" Thulo " Tweet_id
oCabsowra Meneame = Taxio
" URL :
c oUsuario R te ets
nﬁulerpo o Clies " EsRetweet
Joe o Meneos o EnRespuestad,
cNComentarios
L
- .
Post Tams
" Texto * Titulo
*Tema_id = - - - - = * Texto
oPost_orden " URL_inicial
" URL_final
e v

Figura 8. Entidad informacion.

La Unica excepcion se trata de la web Menéame, la cual es una combinacion
entre red social y prensa digital, pues en ella los distintos usuarios que estan
registrados afiaden noticias para que el resto de usuarios las lean, comenten y
compartan. Tras estudiarla se decidi6 incluirla como una subclase de la entidad
Noticia ya que era a la que mas se asemejaba.

La informacion recopilada también posee algunos parametros extras como
pueden ser la procedencia, el idioma y el origen de la informacion (ver figura 9).
En caso de que el origen fuese la prensa digital, también tendremos guardado
cual fue el RSS de la fuente.
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Localizacion Fuerite

Idicma
#" Localizacion_id #" Fuente_id £" Idioma_id
" Nambre " Desripcion " Codigo
oPais_id " TipaFuente " Nombre
oEntidad_id
I
|
I
I

RSS

TipoFuente
#" URL #" TipoFuente

oDescripcion

Figura 9. Entidades relacionadas con informacion.

La informacion recopilada hara referencia hara referencia a una entidad (ver
figura 10). Esta entidad puede ser una empresa 0 una persona.

-

Enticlad ™
# " Entidad_id
" ldentificador
4 " Obejtivo
'd ™
Empre=sa Persona
" Nomhbre
" Apellido
" Busqueda_str
" Busqueda_patran
oEntidad_id_Relacionada
oiZarge
L oy
b A

Figura 10. Entidad entidad.

Como hemos explicado anteriormente, la informaciéon no siempre aparece con

el nombre exacto de la entidad, por tanto la Informacién y entidad estan
relacionadas por los sinénimos de la entidad (ver figura 11).
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Sinoni mao
#" Sinonimo_id
* Sinonimo_str
oFrecuente
* Entidad_id
* SinonimoParaFuente

Anti sninoni mos
# " Antisinonimo_str J

Figura 11. Entidad Sinénimo y Anti-Sin6nimo.

3.1.2. Uso de patrones

Para la captura de informacion, utilizamos patrones (ver figura 12).
Dependiendo del patrén pueden ser simples o compuestos y los compuestos
se deben aplicar en un orden concreto. Esto se recopila en la base de datos.

Patrones

#" Patron_id Patron_Posicion TipoPatran
" Patron " Posicion _ _ #" Tipo_id

# " Patron_posician_id " Descripcion

Figura 12. Entidad Patrones.
3.1.3. Usuarios del sistema

El sistema estd pensado para ser visualizado en una aplicacién web, por tanto
necesitaremos un sistema de usuarios y perfiles para poder controlar la vision
de cada uno, véase figura 13.

Usuario Ferfil
# " Usuario_id # " Perfil_id
" User " Descripeion
"Pass PR - - — - - - - =
# " Activo
o Entidad_id

Figura 13. Entidad Usuario y Perfil.

Si unimos todas las entidades explicadas aqui, el sistema queda de la siguiente
manera (Figura 14).
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Figura 14. Modelo Entidad-Relacién completo.
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3.2. Herramientas de desarrollo
3.2.1. Eclipse

El entorno de desarrollo escogido para la realizacion del cédigo de
programacion para la lectura ha sido Eclipse.

Este entorno nos permite programar usando distintos lenguajes de
programacién como pueden ser C, C++, Java, HTML, XML,... Para nuestro
proyecto hemos elegido el lenguaje JAVA, por su gran uso y al ser el lenguaje
de programacién que mas se ha trabajada lo largo de la carrera, por lo cual nos
resulta mas familiar.

Eclipse es un programa informatico compuesto por un conjunto de
herramientas de programacién de cddigo abierto que puede ser descargado
desde su pagina web https://www.eclipse.org/downloads/

3.2.2. Hibernate

Hibernate es la libreria que hemos elegido para poder operar con la base de
datos usando codigo JAVA.

Hibernate es una herramienta de Mapeo objeto-relacional (ORM) para la
plataforma Java (y disponible también para .Net con el nombre de NHibernate)
que facilita el mapeo de atributos entre una base de datos relacional tradicional
y el modelo de objetos de una aplicacion, mediante archivos declarativos (XML)
0 anotaciones en los beans de las entidades que permiten establecer estas
relaciones.

Hibernate es software libre, distribuido bajo los términos de la licencia GNU
LGPL, el cual puede ser descargado desde el siguiente enlace
http://hibernate.org/orm/downloads/.

3.3. Lectura Twitter

Esta seccién contendra una breve introduccion a los conceptos mas comunes a
la hora de hablar de Twitter, asi como un andlisis de las diferentes alternativas
existentes para leer informacién de dicha red. En la conclusion del epigrafe se
mostrara la solucién adoptada de entre las planteadas.
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3.3.1. Conceptos Basicos
Términos comunes en el uso de Twitter:

e Tweets: Los tweets son las unidades de informacion que se emiten a
través de Twitter. Estas unidades poseen una singular caracteristica
que actua de limitacion; su longitud no puede ser superior a 140
caracteres.

e Retweets: Mecanismo mediante el cual un usuario tiene la
posibilidad de dar mayor difusién a un tweet, ya que mediante esta
accion el tweet se estaria compartiendo con sus seguidores, que
visualizarian el mismo en su timeline.

e Menciones: Este concepto hace alusion a la funcionalidad que
permite citar a un usuario en un mensaje. Para ello, es necesario
usar el simbolo @ seguido del nombre del usuario.

e Respuesta: Un tweet escrito por un usuario de Twitter puede ser
rebatido por otro miembro de la comunidad. De esta forma el
mensaje aparecera en el timeline de los usuarios comunes a ambos.

e MensajeDirecto: Es un mensaje privado entre dos usuarios de
Twitter. Para poder enviar un mensaje privado a un usuario es
necesario que ambos estén siguiéndose mutuamente.

e Hashtag: Un hashtag queda definido por la cadena de texto que
sigue al simbolo #. Su fama recae en la utilidad a la hora de agrupar
conversaciones en torno a un mismo tema.

e Followers: Usuarios que siguen a un determinado usuario. Todos los
mensajes escritos por un usuario, quedaran reflejados en el timeline
de sus followers.

e Following: Es el concepto inverso a Followers. Este concepto hace
referencia a las personas a las que un miembro de Twitter sigue. Los
mensajes que emiten quedaran reflejados en su timeline.

e Timeline: Su traduccion es linea de tiempo y en ella aparecen todos
los Tweets de las personas a las que un usuario esta siguiendo
ademas de los que el propio miembro escribe.

e TrendingTopic: Son los temas mas hablados del momento, los
temas de actualidad.

3.3.2. Opciones para lectura de Twitter

Twitter provee diferentes APIs para facilitar el acceso a sus datos. De todas
ellas, para nuestro objetivo de recabar tweets, nos encontramos con dos que
cumplen con los requisitos:

e REST API
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e API STREAMING

Cada una de ellas posee una serie de caracteristicas y limitaciones, las cuales
vamos a exponer a continuacion.

3.3.2.1. REST API

Proporciona gran cantidad de interfaces que engloban las distintas
funcionalidades que ofrece Twitter. Entre estas interfaces se encuentran las
siguientes: Timeline, Tweets, Search, Streaming, Direct Messages, Friends &
Followers, Users, Suggested Users, Favorites, Lists, Saved Searches, Places &
Geo, Trends, Spam Reporting, OAuth, Help.

De todas las interfaces anteriormente citadas, la que mas se adecua a nuestro
objetivo es la interfaz de busqueda ‘Search’. A continuacién se muestra un
listado extraido de la documentacion oficial de Twitter con los distintos
parametros que acepta la interfaz.

Tabla 4. Parametros de REST API

Parameters

Q A UTF-8, URL-encoded search query of 500 characters

Required maximum, including operators. Queries may additionally be
limited by complexity.

Geocode Returns tweets by users located within a given radius of

Optional the given latitude/longitude. The location is preferentially
taking from the Geotagging API, but will fall back to their
Twitter profile. The parameter value is specified by
"latitude, longitude, radius", where radius units must be
specified as either "mi" (miles) or "km" (kilometers). Note
that you cannot use the near operator via the API to
geocode arbitrary locations; however you can use
this geocode parameter to search near geocodes directly.
A maximum of 1,000 distinct "sub-regions" will be
considered when using the radius modifier.

Lang Restricts tweets to the given language, given by an ISO

Optional 639-1 code. Language detection is best-effort.

Locale Specify the language of the query you are sending

Optional (only jaiis currently effective). This is intended for
language-specific consumers and the default should work
in the majority of cases.

result_type | Optional. Specifies what type of search results you would

optional prefer to receive. The current default is "mixed." Valid
values include:
* mixed: Include both popular and real time results in the
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response.
*recent: return only the most recent results in the
response
* popular: return only the most popular results in the

response.

Count The number of tweets to return per page, up to a maximum

Optional of 100. Defaults to 15. This was formerly the "rpp"
parameter in the old Search API.

Until Returns tweets generated before the given date. Date

optional should be formatted as YYYY-MM-DD. Keep in mind that
the search index may not go back as far as the date
you specify here.

since_id Returns results with an ID greater than (that is, more

optional recent than) the specified ID. There are limits to the
number of Tweets which can be accessed through the API.
If the limit of Tweets has occurred since the since_id, the
since id will be forced to the oldest ID available.

max_id Returns results with an ID less than (that is, older than) or

optional equal to the specified ID.

include_entit | The entities node will be disincluded when set to false.

ies

optional

Callback If supplied, the response will use the JSONP format with a

Optional callback of the given name. The usefulness of this
parameter is somewhat diminished by the requirement of
authentication for requests to this endpoint.

En la seccion para desarrolladores de Twitter se encuentra una entrada que

resume las buenas préacticas en el uso de dicha interfaz.

Las limitaciones mas importantes asociadas al uso de esta APl son las

siguientes:

e La ventana temporal de consulta estara limitada (entre 6-9 dias
anteriores).
e Dependiendo de la tipologia de la clave usada (por usuario o por

aplicacion) existirdA un numero maximo de peticiones en ventanas
temporales de 15 minutos (180,450 respectivamente).
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3.3.2.2. API STREAMING

El conjunto de APIsStreaming que proporciona Twitter posibilita el acceso de
baja latencia al Stream global de Tweets.

Twitter suministra una serie de streams diferenciados, cada uno de ellos con un
propésito distinto. A continuacion, se listan los streams existentes:

e PublicStream
e UserStream
e SjteStream

Para la elaboracion de este trabajo, el Stream que a priori parece mas
adecuado seria el de usuarios. En la documentacion oficial de Twitter se
recoge la definicion del mismo: permite el acceso al Stream de los datos
publicos que fluyen a través de Twitter. Se recomienda su uso para seguir
usuarios o temas especificos, asi como para mineria de datos.

Las limitaciones mas destacadas de su uso son las siguientes:

e EIl nimero maximo de tweets recibidos es equivalente a una pequefa
fraccion del volumen total de tweets generados en un instante
determinado

3.3.2.3. Medidas tomadas

Teniendo en cuenta el analisis realizado y nuestras necesidades para llevar a
cabo el proyecto, la APl escogida sera Streaming API.

En la propia pagina de Twitter se puede encontrar la siguiente recomendacion:

“Si tu aplicacion requiere de repetidas peticiones a la Search API,
deberias considerar el uso de Streaming API”

Aclarada la solucién que se adoptard, es importante detallar que se hara uso
de la libreria Twitter4J. Se trata de una libreria no-oficial para Twitter API, que
permite integrar de formar sencilla los servicios de Twitter en aplicaciones Java.
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3.4. Lectura Noticias

Tal y como hemos explicado en el seccion 2.1, para la lectura de prensa digital
haremos uso de las fuentes Web, por ello usaremos la libreria ROME.

Rome es una libreria para Java usada para leer y generar contenido en formato
RSS, esta libreria es un software de codigo abierto bajo la licencia de Apache
2.0.

Aun asi, habra ciertos periodicos que debemos leer completamente con
patrones debido a que no disponen de RSS publicos

Los periddicos seleccionados para este proyecto con sistema de RSS publico
son:

e ABC

e Agencia EFE
e Cinco Dias

e El Economista
e El Mundo

e ElPais

e Europa Press
e LaRazodn

e Lavanguardia
e Libertad Digital
e Menéame

Estas fuentes disponen de un subprograma comuan al que se le suministra los
RSS que previamente hemos afiadido al sistema, el cual los lee y rellana los
campos de la base de datos con la informacion leida.

Ademas cada periddico tiene un sistema propio con un sistema de patrones
gue recolecta la informacion de la noticia que no aparece en los RSS a través
de la URL almacenada en la base de datos.

Mientras que los periddicos seleccionados sin RSS publico son:

e Colpisa
e Reuters

Las lecturas de estos periddicos se realizan completamente con el sistema de
patrones. Para ello se les da un punto de origen donde aparecen las noticias
del dia, y desde ese punto empieza a leer todos los datos que son necesarios
para el sistema.

29



3.5. Lectura Foros

Como las entidades seleccionadas para las busquedas pertenecen al ambito
de las telecomunicaciones hemos buscado un foro centrado en dicho ambito,
por ello el foro seleccionado ha sido http://www.adslzone.net/foros.html

Al no haberse encontrado ningun formato como las fuentes web que aparecen
en la prensa digital, hemos tenido que optar por un método mas personalizado,
realizar un estudio sobre el cédigo fuente de la pagina adslzone para poder
crear nuestro propio lector basado en patrones de busqueda.

Como hemos explicado anteriormente en el apartado 2.2, los foros tienen una
estructura de arbol, por tanto nuestra busqueda la iniciaremos en la pagina
inicial del foro, la cual es la raiz para posteriormente ir descendiendo por sus
hojas.

Tal y como podemos ver en la figura 15, nos encontramos en la raiz y en la
cual se ven distintas secciones, como la remarcada en naranja que hace se
tratan todos los temas relacionados con el adsl.

" El . O N E fOROS ~ SOPORTECHCIAL ~ TESTDEVELOCIDAD ~ TUTORIALES ~ COMPARATIVAS ~ SMARTPHONES

Banda ancha

Foro Ultimo mensaje Temas
Portabilidad a Movista
& ADSL ortabilidad a Movistar +
por jorgeyeah [ 14K
Foro para usuarios con conexiones de banda ancha basadas en ADSL. Conoce las ltimas ofertas y hace 29 minutos

opiniones de los usuarios sobre los diferentes operadores.

i Quiero alga de 4G -
& WiMAX - Banda ancha rural Quiero algode 4G - ...
por ruvelro G 111
Foro para clientes con banda ancha rural, WiMAX, LMDS y tecnologias inaldmbricas. Comparte tus Lun 07 Sep, 17:42

opiniones y dudas con la comunidad

sAlguien sabria
&Voz IP 2Alguien s;_..JnL.

por Jose Carlos | 520
Foro dedicado a la VolP. Conoce las mejores alternativas para realizar lamadas a través de Internet Hoy, 09:28

con Skype y otras aplicaciones

¥ Segunda Mano: Compra-Venta ADSL [VENDO] Varios .-

por jar229 3 5K

Foro de segunda manco para comprar y vender productos con los usuarios de nuestra comunidad. Hoy, 13:28
N L. Eib vistar 300mt

&ETTH: Fibra 6ptica | “f] m‘a. star 300mb ...

por javiersmp 3K
Foro dedicado a la fibra optica hasta el hogar. Conoce las dltimas ofertas con 100y 200 megas y hace menos de un minuto
consulta la cobertura y despliegue de los operadaores.

Cy Yo |, nosible de
& VDSL Cambio imposible de ...

por Anonimo 2015 367
Foro: dedicado a las conexiones de 30 megas de Jazztel, Movistar y Vedafone. Routers compatibles, Lun 07 Sep, 18:01

dudas, analisis y ofertas

Figura 15. Ejemplo de secciones en el foro

Una vez que hemos accedido a esta seccion a través de los patrones
establecidos, nos encontramos en el siguiente nivel del arbol, en el cual
podemos ver todos los temas que contiene esta seccion (ver figura 16).
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" E! . O N E FOROS ~ SOPORTEOACIAL ~ TESTDEVELOCIDAD  TUTORIALES ~ COMPARATIVAS ~ SMARTPHONES

Temas vy anuncios del foro dedicado al ADSL

Pé:iﬁa 1de345+1.2,.3, 4,5..345

Anuncios Autor Ultimo mensa; je Respuestas Vistas
& Aviso: Recopilacién de TUTORIALES de AYUDA Flamingos por Quique33 11 45K
imprescindibles Vie 19 Jun, 21:49

Temas Autor Ultimo mensaje Respuestas Vistas
# s Postlt: Conocer la distancia desde nuestra casa MrBunbury por jdw58 575 767K
una central ADSL DErnas Eep el

Ir apagina: 1..37,38,39

1 Postlt: Routers recomendados para utilizar con MrBunbury por ignacioacequias 82 89K
ADSL2+ 20 megas Dom 09 Ago, 16:14
Ir apagina: 1..4.,5,6

# w8 Postlt: Comprueba la velocidad real de tu Trysis por Grajo22 [ 134 169K
conexién a Internet. Sab 11 Jul,01:32
Ir apagina:1..7,8,9

¢ m Postlt: Como mirar el ruido / atenuacién y saber MrBunbury por Gertrudisl & 1172 388K
e S Lun 06 Jul, 20:50
Ir apagina: 1...77, 78,79

Portabilidad a Movistar + jorgeyeah por jorgeyeah o 25
hace 37 minutos

Figura 16. Ejemplo de temas.

3.6. Lector compuesto

Una vez creados todos los lectores, es momento de unirlos para crear nuestro
sistema de lectura compuesto. Para ello realizaremos 2 hebras que trabajen en
paralelo.

Una de ellas contendré el lector de twitter, el cual al ser un streaming, nos dara
informacion continua y en tiempo real, lo que nos impide leer informacion
anterior, por tanto esta hebra nunca se dormira y estard suministrando
informacion de manera constante a la base de datos.

Otro hebra contendra los lectores de foros y prensa digital, como estas dos
webs mantienen sus datos (la prensa digital durante un periodo grande de
tiempo y los foros de manera constante), esta hebra se ejecutara cada X horas
realizando la lectura y luego durmiéndose. Para la realizacion de este proyecto
se establecié una frecuencia de lectura de cada 6 horas, es decir, 4 lecturas
diarias para la prensa digital y cada 12 horas para el sistema de foros.
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3.7. Interfaz

Una vez que ya tenemos toda la informacién recopilada, necesitamos un
sistema para poder llevar a cabo la visualizacion de la misma. Para ello se ha
creado una pequefla pagina web para fara que todo el mundo,
independientemente de su conocimiento de informatica, pueda tener acceso a
ella.

Esta pagina dispondra de una pagina inicial de login de usuario (ver figura 17),
en la cual todo aquel que tenga su cuenta y pass activa, podra acceder para
ver la informacion relacionada con su cuenta, es decir, Si un usuario con
acceso a la informacién de Vodafone, Unicamente podra ver noticas, tweets o
post relacionados con la empresa Vodafone.

Una vez que ya nos hemos logueado satisfactoriamente, nos aparecera un
menu en el cual podremos elegir el rango de fecha en el que queremos buscar,
que tipo de informacion queremos visualizar (Twitter, Noticias o Foros). Con
estos campos seleccionados, hacemos uso del boton actualizar que aparece
en la pagina (ver Figuras 18 y 19).

Si hay informacion en el rango de fechas se mostraran por pantalla, y si
ademas el rango es suficientemente amplio, podemos seleccionar una grafica
para que nos muestre la cantidad de informacion recolectada por dia (ver
Figura 20).

[ localhost:8080/WebTFG/index.php

Acceder

Figura 17. Pé&gina de Login.
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Figura 18. Twitter Vodafone
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Figura 19. Foros Telefénica.
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Figura 20. Grafica de noticias por dia para Telefonica.

Para la creacién de esta pagina web se ha utilizado lenguaje HTML, PHP,
Javascript y se ha ejecutado en un servidor Wamp.

4. Conclusiones

Las conclusiones que se han obtenido a lo largo de la realizacion de este
trabajo final de grado, se pueden clasificar en tres apartados: en primer lugar,
el trabajo desarrollado; en segundo lugar, el aprendizaje personal que ha
supuesto la realizacion de este trabajo; y finalmente, los trabajo futuros.

Trabajo Desarrollado

En este trabajo se ha desarrollado un robot de conocimiento para la extraccion
de informacion de los Social Media y Web, centrandonos principalmente en las
redes sociales y fuentes hipertextuales. Se han desarrollado distintos
buscadores y sistemas de lectura aplicando diferentes técnicas.

Para las redes sociales (Twitter), se ha creado un buscador en tiempo real
basado en streaming, pues era la opcidon que mejor se adaptaba a nuestras
necesidades de busqueda, el cual nos suministra datos de manera abundante
y constante, para que posteriormente nuestro sistema pueda almacenar la
informacion de utilidad.
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Para las fuentes hipertextuales, se han creado dos buscadores programables.
El primero de ellos para prensa digital disefiando con un buscador a partir de
un lector de fuentes web el cual permite el acceso a los datos, y un sistema de
patrones el cual filtra y recolecta la informacion Gtil para su almacenamiento.

Y otro para foros, el cual se ha disefiado con un robot de busqueda creado a
partir de un sistema de patrones que recorre toda la estructura. Estos patrones
son utilizados tanto para realizar la busqueda de datos a través del foro como
para la recoleccion de los mismos.

Finalmente, se ha disefiado una interfaz web para interactuar con el usuario,
que permite visualizar de manera sencilla y amigable todos los datos
recolectados por los lectores de busqueda.

El sistema ha estado en ejecucion los meses de Enero, Febrero y Marzo del
afno 2015, del cual hemos obtenido una cantidad total de 246631 tweets, 561
noticias, 9288 post, y 126 teméaticas durante estos meses.

A lo largo del trabajo se ha podido comprobar que el método realizado que en
la web y redes sociales podemos encontrar una gran fuente informacion
creada, leida y compartida por los propios usuarios que puede ser de gran
utilidad.

Proceso de aprendizaje

La realizacion de este trabajo ha supuesto la adquisicion y afianzamiento de
conceptos algunos de los cuales han sido adquiridos durante los afios de
estudio en el grado. De manera pormenorizada pero sin extenderme, se
pueden resumir en:

e Poner en préactica los conocimientos adquiridos en la carrera, como por
ejemplo, el estudio, modelaje y realizacion de nuestra propia base de
datos, planificacion de un proyecto,...

e Introducirme en un nuevo campo como es el Big Data.

e El desarrollo de tres sistemas de lecturas online en paralelo.

Futuros Trabajos
Los trabajo futuros que se pueden derivar, entre otros, del presente trabajo son:

e Disefio de una arafia de busqueda que permita la localizacion de URLSs,
de forma que el proceso pueda completarse con la localizacion de
fuentes, localizacion y extraccion de informacion y finalmente
almacenamiento de los datos obtenidos.
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e Disefio de un sistema de analisis de sentimiento, que tenga en cuenta
tanto la polaridad y la intensidad de las informaciones que se emiten
sobre las empresas.
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Anexos Técnicos

1. Descripcion de entidades y atributos

ENT -01 Informacion

Descripcion Llamaremos INFORMACION a toda porcion de texto sin
procesar por el sistema que se ha leido como una unidad de
algun de las fuentes consideradas. Puede ser de varios
tipos en funcidn de la fuente de donde se ha extraido.

Atributos ATR — 01: Informacion_id
ATR - 02: Fecha
ATR — 03: Hora

Comentarios Ninguno

ATR - 01 INFORMACION :: Informacion _id

Descripcion Identificador Unico para cada porcion de informacion

Tipo Big Integer

Comentarios Clave primaria, auto-incremental

ATR - 02 INFORMACION :: Fecha

Descripcion Fecha de la publicacion de la informacion segun la fuente

Tipo Date

Comentarios No nulo

ATR - 03 INFORMACION :: Hora

Descripcién Indica la hora de publicacién de la informacién segun el
medio de donde se ha leido

Tipo Time

Comentarios Optativo

ENT - 02 Noticia

Descripcion Una noticia es un texto con la informacién leida de la pagina
web de un medio de comunicacion.

Supertipos INFORMACION (ENT - 01)

Atributos ATR — 04: Titulo
ATR — 05: Cabecera
ATR — 06: URL
ATR — 07: Cuerpo
ATR — 08: Autor

Comentarios Hereda la clave primaria de ENT — 01

ATR - 04 NOTICIA :: Titulo

Descripcion Almacena el Titulo de la Noticia

Tipo Varchar

Comentarios No nulo

ATR - 05 NOTICIA :: Cabecera

Descripcion Almacena el Cabecera de la Noticia

Tipo Varchar

Comentarios No nulo

ATR - 06 NOTICIA :: URL

Descripcion Almacena el URL de la Noticia

Tipo Varchar
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Comentarios

No nulo

ATR - 07 NOTICIA :: Cuerpo

Descripcion Almacena el Cuerpo de la Noticia

Tipo Varchar

Comentarios Optativo

ATR - 08 NOTICIA :: Autor

Descripcion Almacena el Autor de la Noticia

Tipo Varchar

Comentarios Optativo

ENT - 03 Menéame

Descripcion Llamaremos Menéame a los datos extras que ofrece la
pagina web y que no pueden ser almacenados en ENT — 02

Supertipos NOTICIA (ENT — 02)

Atributos ATR — 09: Usuario

ATR —10: Clics
ATR —11: Meneos
ATR — 12: NComentarios

Comentarios

Hereda la clave primaria de ENT — 01

ATR -09 MENEAME :: Usuario

Descripcion Almacena el nombre del Usuario

Tipo Varchar

Comentarios Optativo

ATR-10 MENEAME :: Clics

Descripcion Almacena el numero de Clics hecho por los usuarios

Tipo Integer

Comentarios Optativo

ATR-11 MENEAME :: Meneos

Descripcion Almacena el numero de Meneos que tiene la noticia. Dar
meneos es la forma de votar una noticia en la pagina
menéame.

Tipo Integer

Comentarios Optativo

ATR-12 MENEAME ::NComentarios

Descripcién Almacena el Cuerpo de la Noticia

Tipo Integer

Comentarios Optativo

ENT -04 Twitter

Descripcion En la entidad Twitter se podra encontrar cada unidad de
informacion leida de Twitter.

Supertipos INFORMACION (ENT — 01)

Atributos ATR —13: Tweet _id

ATR — 14: Texto

ATR — 15: Retweets

ATR - 16: EsRetweet
ATR — 17: EnRespuestaA
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Comentarios

Hereda la clave primaria de ENT — 01

ATR -13 TWITTER ::Tweet id

Descripcion Identificador Unico de cada tweet.

Tipo Big Integer

Comentarios Clave primaria, auto-incremental

ATR-14 TWITTER :: Texto

Descripcion Texto que contiene el tweet

Tipo Varchar

Comentarios Obligatorio

ATR -15 TWITTER ::Retweets

Descripcion Numero de retweets que tiene el tweet

Tipo Integer

Comentarios Obligatorio

ATR -16 TWITTER ::EsRetweet

Descripcion Indica si el tweet es un retweet

Tipo Boolean

Comentarios Obligatorio.

ATR -17 TWITTER ::EnRespuestaA

Descripcion Indica el tweet id al que va dirigida este tweet

Tipo Big Integer

Comentarios Optativo

ENT - 05 Tema

Descripcion Llamaremos Tema al 1° post de cada tema de discusion
gue guardemos

Supertipos INFORMACION (ENT — 01)

Atributos ATR — 18: Titulo

ATR — 19: Texto
ATR — 20: URL _Inicial
ATR - 21: URL_Final

Comentarios

Hereda la clave primaria de ENT — 01

ATR-18 TEMA :: Titulo

Descripcion Almacena el Titulo del Tema

Tipo Varchar

Comentarios Obligatorio

ATR-19 TEMA :: Texto

Descripcion Almacena el primer post del Tema

Tipo Varchar

Comentarios Obligatorio

ATR - 20 TEMA :: URL Inicial

Descripcion Almacena la url de la primera pagina del tema

Tipo Varchar

Comentarios Obligatoria

ATR -21 TEMA :: URL Final

Descripcion Almacena la url de la udltima pagina del tema leida por el
sistema

Tipo Varchar
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| Comentarios

| Obligatoria

ENT - 06 Post

Descripcion Post almacenara todas las respuestas a los temas de
discusion

Supertipos INFORMACION (ENT - 01)

Atributos ATR — 22: Texto

ATR — 23: Tema_id
ATR — 24: Post_ordem

Comentarios

Hereda la clave primaria de ENT — 01

ATR — 22 POST :: Texto
Descripcion Almacena el texto de los Post
Tipo Varchar
Comentarios Obligatorio
ATR — 23 POST :: Tema id
Descripcién Indica a que tema pertene el post
Tipo Big Integer
Comentarios Obligatorio
ATR — 24 POST :: Post orden
Descripcion Indica la posicion del post en el Tema
Tipo Varchar
Comentarios Obligatorio
ENT - 07 Localizacion
Descripcion Indica la procedencia
Atributos ATR — 25: Localizacion_id
ATR — 26: Nombre
ATR — 27: Pais_id
ATR - 25 LOCALIZACION :: localizacion id
Descripcién Identificador Unico de cada localizacion
Tipo Integer
Comentarios Clave principal, auto-incremental
ATR — 26 LOCALIZACION :: Nombre
Descripcion Nombre de la localizacién
Tipo Varchar
Comentarios Obligatoria
ATR — 27 LOCALIZACION :: Pais_id
Descripcion Indica si la localizacion pertenece a otra localizacion
Tipo Integer
Comentarios Ninguno
ENT —08 Idioma
Descripcion Indica un idioma
Atributos ATR -28: Idioma_id

ATR —-29:Codigo
ATR -30:Nombre
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ATR — 28 IDIOMA :: Idioma_id

Descripcion Identificador Unico de cada idioma

Tipo Integer

Comentarios Obligatorio, auto-incremental

ATR - 29 IDIOMA :: Codigo

Descripcion Abreviacion del nombre

Tipo Varchar

Comentarios Obligatorio

ATR - 30 IDIOMA :: Nombre

Descripcion Nombre del idioma

Tipo Varchar

Comentarios Obligatorio

ENT - 09 Fuente

Descripcion En esta entidad se almacenaran los nombres de los sitios de
donde se obtiene la informacién

Atributos ATR - 31: Fuente id
ATR — 32: Descripcion
ATR — 33: Entidad _id

ATR-31 FUENTE :: Fuente id

Descripcion Identificador Unico de cada fuente

Tipo Integer

Comentarios Obligatorio, auto-incremental

ATR — 32 FUENTE :: Descripcion

Descripcion Nombre de la fuente

Tipo Varchar

Comentarios Obligatorio

ATR — 33 FUENTE :: Entidad_id

Descripcion Aqui se almacena si la fuente es también alguna entidad

Tipo Integer

Comentarios Optativa

ENT - 10 RSS

Descripcion Aqui se almacenaran las RSS de la prensa digital

Atributos ATR — 34: URL

ATR - 34 RSS :: URL

Descripcion Aqui se almacenan las url que nos llevan a las RSS de la
prensa digital

Tipo Varchar

Comentarios

Clave primaria

ENT - 11 TipoFuente

Descripcion Aqui se almacenaran los diferentes tipos de fuentes de
donde podemos leer

Atributos ATR — 35: TipoFuente

ATR — 36: Descripcion
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ATR-35

TIPOFUENTE :: TipoFuente

Descripcion Identificador Unico de cada TipoFuente
Tipo Integer
Comentarios Obligatorio, auto-incremental
ATR — 36 TIPOFUENTE :: Descripcion
Descripcion Especificacion de de la fuente indicando si proviene de un
presna, twitter, foros,...
Tipo Varchar
Comentarios Obligatorio
ENT - 12 Sinonimo
Descripcion Aqui almacenaremos los sinénimos de las entidades
Atributos ATR — 37: Sinonimo_id
ATR — 38: Sinonimo_str
ATR — 39: Frecuente
ATR — 40: SinonimoParaFuente
ATR — 37 SINONIMO :: Sinonimo_id
Descripcion Identificador Unico de cada TipoFuente
Tipo Integer
Comentarios Obligatorio, auto-incremental
ATR — 38 SINONIMO :: Sinonimo_str
Descripcion Aqui almacenaremos el nombre del sinbnimo
Tipo Varchar
Comentarios Obligatorio
ATR -39 SINONIMO :: Frecuente
Descripcion Indicaremos si el sinbnimo es frecuente o no
Tipo Boolean
Comentarios Obligatorio
ATR - 40 SINONIMO :: SinonimoParaFuente
Descripcion Aqui almacenaremos si el sin6nimo es exclusivo para
alguna fuente
Tipo Integer
Comentarios Optativo

ENT - 13 Anti-Sinonimo

Descripcion Aqui almacenaremos los Anti-Sinonimos de los sinbnimos
Atributos ATR — 41:Antisinonimo_str

ATR - 41 ANTI-SINONIMO :: Antisinonimo_str

Descripcion Nombre del Anti-Sinonimo

Tipo Varchar

Comentarios Clave Primaria

ENT - 14 Entidad

Descripcion Bajo el concepto de ENTIDAD almacenaremos cualquier

empresa, persona u organismo, del que bien nos interesa
almacenar informacién, o bien publica informacién de una
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entidad que si nos interesa.

Atributos ATR — 42: Entidad_id
ATR — 43: Identificador
ATR — 44: Objetivo
ATR — 42 ENTIDAD :: Entidad _id
Descripcion Identificador para cada una de las entidades
Tipo Integer
Comentarios Obligatorio, auto-incremental
ATR -43 ENTIDAD :: Identificador
Descripcion Nombre de la entidad
Tipo Varchar
Comentarios Obligatorio, Gnico.
ATR - 44 ENTIDAD :: Objetivo
Descripcion Booleano que nos indica si la empresa es
Tipo Boolean
Comentarios Obligatorio, iniciado en false.
ENT - 15 Empresa
Descripcién Esta entidad indica que Entidades son una empresa
Atributos Ninguno
Supertipo Entidad (ENT — 14)
ENT - 16 Persona
Descripcién Esta entidad indica que Entidades son una persona
Atributos ATR —45: Nombre
ATR — 46: Apellidos
ATR — 47: Busqueda_str
ATR — 48: Busqueda_patron
ATR — 49: Cargo
Supertipo Entidad (ENT — 14)
ATR - 45 PERSONA :: Nombre
Descripcion Aqui se guardara el nombre de la persona
Tipo Varchar
Comentarios Obligatorio
ATR — 46 PERSONA :: Apellidos
Descripcion Aqui se guardara el Apellido(s) de la persona
Tipo Varchar
Comentarios Obligatorio
ATR — 47 PERSONA :: Busqueda_str
Descripcion Aqui se guardara el patron de basqueda para la persona
Tipo Varchar
Comentarios Obligatorio
ATR — 48 PERSONA :: Busqueda patron
Descripcion Aqui se guardara el patron de busqueda para la persona
especifico para twitter.
Tipo Varchar
Comentarios Obligatorio
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ATR -49

PERSONA :: Cargo

Descripcion Aqui se guardara el Cargo de la persona en la empresa
Tipo Varchar
Comentarios Optativo
ENT - 17 Patrones
Descripcion Aqui almacenaremos los patrones de busqueda.
Atributos ATR — 50: Patron_id
ATR — 51:Patron
ATR - 50 PATRONES :: Patron_id
Descripcion Identificador para cada uno de los patrones
Tipo Integer
Comentarios Clave primaria, auto-incremental
ATR-51 PATRONES :: Patron
Descripcion Expresion Regular que forma el patron
Tipo Varchar
Comentarios Obligatorio
ENT - 18 Patron_Posicion
Descripcién Aqui almacenamos en que posicidn se aplicara el patrén
Atributos ATR - 52: Patron_posicion_id
ATR — 53: Posicion
ATR — 52 PATRON_POSICION :: Patron_posicion_id
Descripcién Identificador para cada una de las posiciones
Tipo Integer
Comentarios Clave Primaria, auto-incremental.
ATR — 53 PATRON_POSICION :: Posicion
Descripcion Este campo indicara en qué posicion se aplicara el patron
Tipo Integer
Comentarios Obligatorio
ENT - 19 TipoPatron
Descripcion Esta entidad indicara para que se usa el patron, si para una
notica o foro.
Atributos ATR —54: Tipo_id
ATR — 55: Descripcion
ATR - 54 TIPOPATRON :: Tipo_id
Descripcion Identificador para cada uno de los TipoPatron
Tipo Integer
Comentarios Clave Primaria, auto-incremental
ATR — 55 TIPOPATRON :: Descripcion
Descripcion Nombre del TipoPatron
Tipo Varchar
Comentarios Obligatorio
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ENT - 20 Usuario
Descripcion En esta Entidad se almacenaran los usuarios del sistema
web
Atributos ATR - 56: Usuario_id
ATR —57: User
ATR - 58: Pass
ATR - 59: Activo
ATR — 60: Entidad_id
ATR — 56 USUARIO :: Usuario_id
Descripcion Identificador para cada uno de los Usuarios
Tipo Integer
Comentarios Clave Primaria, auto-incremental
ATR - 57 USUARIO ::User
Descripcion Nombre del usuario
Tipo Varchar
Comentarios Obligatoro, Unico
ATR — 58 USUARIO :: Pass
Descripcion Password del usuario
Tipo Varchar
Comentarios Obligatoria
ATR - 59 USUARIO :: Activo
Descripcion Estado en el que se encuentra la cuenta
Tipo Boolean
Comentarios Obligatorio, se inicializa en False
ATR - 60 USUARIO :: Entidad
Descripcion Empresa a la que esta asociado el usuario
Tipo Big Integer
Comentarios Optativo
ENT - 21 Perfil
Descripcion Aqui se almacenara los perfiles de usuarios
Atributos ATR - 61: Perfil_id
ATR — 62: Descripcion
ATR -61 PERFIL :: Perfil_id
Descripcién Identificador para cada uno de los Perfiles
Tipo Integer
Comentarios Clave Primaria, auto-incremental
ATR — 62 PERFIL :: Descripcion
Descripcion Nombre del perfil
Tipo Varchar
Comentarios Obligatorio
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2. Descripcion de relaciones entre entidades

REL - 01 Origen ENT-01 |Mult |Destino |[ENT-12 [Mult
Definida sobre Informacion 1...* |Sinonimo 1.7
Calificador Tiene Aparece
Descripcion Una informacion tiene uno o mas sinébnimos

Un sindnimo aparece en una o mas informaciones
Optatividad No No
REL - 02 Origen ENT-01 |Mult |Destino |[ENT-07 [Mult
Definida sobre Informacion 1 Localizacion *
Calificador Tiene Tiene
Descripcion Una informacion tiene una localizacion

Una localizacion tiene una o mas informacion
Optatividad No Si
REL - 03 Origen ENT-01 |Mult |Destino |[ENT-09 [Mult
Definida sobre Informacion 1 Fuente *
Calificador Pertenece Tiene
Descripcién Una informacion pertenece a una fuente

Una fuente tiene cero o mas informaciones
Optatividad No Si
REL - 04 Origen ENT-01 |Mult |Destino |[ENT-08 [Mult
Definida sobre Informacion 1 Idioma *
Calificador Esta escrito Tiene
Descripcién Una Informacionesta escrito en un idioma

Un idioma tiene cero omasinformaciones
Optatividad No Si
REL - 05 Origen ENT-09 |Mult |Destino |[ENT-10 [Mult
Definida sobre Fuente * RSS 1
Calificador Tiene Pertenece
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Descripcion Una fuente puede tener cero o mas RSS

Un RSS solo puede tener una fuente
Optatividad Si No
REL - 06 Origen ENT-09 |Mult |Destino |[ENT-11 [Mult
Definida sobre Fuente 1 TipoFuente *
Calificador Tiene Define
Descripcion Una fuente tiene un tipo fuente

Un tipofuente puede definir a cero o mas fuentes.
Optatividad No Si
REL - 07 Origen ENT-05 |Mult |Destino |[ENT-06 [Mult
Definida sobre Tema * Post 1
Calificador Tiene Pertenece
Descripcién Un tema puede tener cero o0 mas post

Un post pertenece a un tema
Optatividad Si No
REL - 08 Origen ENT-12 |Mult |Destino |[ENT-13 [Mult
Definida sobre Sinonimo * Anti-Sinonimo 1
Calificador Tiene Hace referencia
Descripcién Un Sinonimo puede tener cero o mas Anti-Sinonimo

Un Anti-Sinonimo hace referencia a un Sinonimo
Optatividad Si No
REL - 09 Origen ENT-14 |Mult |Destino |[ENT-12 [Mult
Definida sobre Entidad * Sinonimo 1
Calificador Tiene Hace referencia
Descripcién Una Entidad puede tener cero o masSinonimos

Un Sinonimo hace referencia a una sola Entidad
Optatividad No No
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REL - 10 Origen ENT-17 |Mult |Destino |ENT-18 |Mult
Definida sobre Patrones 1...* |Patron_Posicion 1...*
Calificador Es posicionado Posiciona
Descripcion Un patrén posicionado por 1 0 mas Patron_Posicion
Un Patron_Posicion posiciona uno o mas Patrones
Optatividad No No
REL — 11 Origen ENT-18 |Mult |Destino |ENT-19 |Mult
Definida sobre Patron_Posicion 1 TipoPatron *
Calificador Es catalogado cataloga
Descripcion Un Patron_Posicion es catalogado por un TipoPatron
Un TipoPatron cataloga cero o masPatron_Posicion
Optatividad Si No
REL — 12 Origen ENT-20 |Mult |Destino |ENT-21 |Mult
Definida sobre Usuario 1 Perfil *
Calificador Tiene Pertenece
Descripcién Un usuario tiene un perfil
Un perfil pertenece a cero o mas usuarios
Optatividad No Si
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