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PREAMBULO

Esta tesis doctoral titulada “Evaluacion de la eficacia de la formacién
permanente del profesorado en las modalidades de autoformacién y
formacion presencial” es planteada ante la eventual necesidad del CEP de
Malaga por conocer y comparar la eficacia de la autoformacion y la formacion
presencial. Se enmarca en el programa de doctorado de ‘Educacién y
Comunicacion Social y ha contado con la direcciéon de José Sanchez
Rodriguez y Enrique Sanchez Rivas, profesores de la Facultad de Ciencias

de la Educacion de la Universidad de Malaga.

Dicha tesis da cumplimiento a los requisitos exigidos para su
evaluacion como tesis doctoral por compendio de publicaciones conforme a
lo dispuesto en el Reglamento de doctorado de la Universidad de Malaga
(Texto aprobado en el Consejo de Gobierno de la Universidad de Malaga de
9 de octubre de 2012, con las modificaciones aprobadas en los Consejos de
Gobierno de la Universidad de Malaga de 19 de julio de 2013, de 19 de junio
de 2014 y de 13 de mayo de 2015) que desarrolla lo establecido en el Real
Decreto 99/2011, de 28 de enero, por el que se regulan las ensefianzas
oficiales de Doctorado (BOE de 10 de febrero) y su modificacion por medio
del Real Decreto 534/2013, de 12 de julio (BOE de 13 de julio de 2013). La
aclaracién anterior es obligatoria para justificar y comprender la organizacion
del proceso de investigacion seguido y la arquitectura bajo la que se presenta
esta tesis. Segun el articulo 21 del Reglamento de doctorado de la
Universidad de Malaga, podra presentarse para su evaluacion una tesis
doctoral por compendio de publicaciones integrada por un conjunto de
trabajos publicados por el doctorando directamente relacionados sobre el
tema de la tesis doctoral; sera necesario que esté compuesta por un minimo

de tres publicaciones que se tendran en cuenta para avalar la tesis.



La presente tesis doctoral esta avalada por el compendio de los

siguientes articulos:

Articulo 1: Aneas, C., Sanchez J. y Sanchez E. (2018). Disefio y validacion
de dos cuestionarios dirigidos a evaluar la eficacia de la formacion del
profesorado. Docencia e Investigacion, 28, 50-76.

Articulo 2: Aneas, C., Sanchez J. y Sanchez E. (2019). Valoracion de la
formacion del profesorado: comparativa entre autoformacion y formacion
presencial. Gestion y Analisis de Politicas Publicas, 21, (aceptado para
publicacién en 2019).

Articulo 3: Aneas, C. (2018). Valoraciéon de la transferencia en las
modalidades de autoformacion y formacion presencial. Innoeduca.
International Journal of Technology and Educational Innovation, 4 (2), 193-
203.

De acuerdo con el Articulo 19 del Reglamento de doctorado, las tres
publicaciones han sido presentadas, publicadas o aceptadas (caso del
articulo 2) para su publicacion con posterioridad a la fecha de matricula del
doctorando en el Programa de Doctorado, que tuvo lugar 29 de octubre de
2015.

Con respecto a la autoria de las publicaciones, en dos de las
publicaciones esta doctoranda comparte coautoria con sus directores de

tesis, estando la primera por orden de firma en ambos trabajos.

Por ultimo, dando cumplimiento al Articulo 21 del Reglamento, la

presentacion de esta tesis esta integrada por los siguientes capitulos:

e Capitulo 1. Introduccion. Se presentan los antecedentes, Ia
justificacién de la investigacion y la unidad tematica de los trabajos

desarrollados.
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Capitulo 2. Metodologia. Este capitulo, si bien no se recoge como tal
en el articulo 21, se ha considerado conveniente introducirlo al objeto
de exponer la descripcion y justificacion del método empleado para el
analisis de la problematica de investigacion.

Capitulo 3. Copia original de los articulos. Incluye una copia de las
publicaciones.

Capitulo 4. Resumen global de los resultados. Capitulo donde se
conectan, vinculan y analizan los resultados recogidos en las
publicaciones.

Capitulo 5. Conclusiones. Una vez descritos y analizados los
resultados globales se ha procedido en este capitulo a realizar la
discusion y conclusiones que conducen a la consolidacién de los
resultados, al tiempo que se trazan futuras lineas de investigacién a
raiz de las conclusiones obtenidas.

Referencias. Se recogen las fuentes empleadas para obtener la
informacion con la que se ha trabajado en esta investigacién. Se han
utilizado las normas de la American Psychological Association 6ta
(sexta) edicion.

Anexos. Incluye documentos de interés como los cuestionarios,

certificado de publicacion, etc.
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RESUMEN

Actualmente las politicas educativas en materia de formacién continua
docente en Andalucia se decantan por hacer prevalecer la autoformacién con
respecto a otras modalidades. La presente tesis doctoral recoge los
resultados de wuna investigacion llevada a cabo para determinar
comparativamente la eficacia de las modalidades de autoformacién y
formacion presencial en Andalucia, en concreto en el CEP de Malaga.
Partiendo de que la eficacia de una formacion dependera de la satisfaccion
de los participantes con esta y del grado de transferencia al puesto de trabajo
que alcance, se elaboraron dos cuestionarios con un alto grado de fiabilidad
y validez para medir dichos aspectos. Los resultados avalan las politicas
regionales de esta comunidad, siendo la autoformacion la tipologia que mas
satisface a los participantes y la que garantiza mayor transferencia al puesto
de trabajo. Lejos de ser una simple comparativa entre diferentes
modalidades de formacion, esta investigacion ha permitido identificar una
serie de factores que facilitan y obstaculizan el proceso de transferencia,
formulandose propuestas de mejora orientadas a optimizarlo. Las
conclusiones de esta tesis permitiran adoptar decisiones, a nivel politico y
técnico, en cuanto a las actividades formativas que deben promoverse desde
aquellas instituciones que trabajan por desarrollar y mejorar la formacion

permanente del profesorado.
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1 INTRODUCCION

1.1 ANTECEDENTES

Los antecedentes de esta tesis doctoral se remontan a 2015 cuando,
tras acabar mis estudios de Master!, decidi iniciar un proyecto de
investigacion dirigido a elaborar esta tesis doctoral. La labor que vengo
desarrollando desde 2014 como asesora de formacion en el CEP de Malaga,
me colocaba en una situacién privilegiada para abordar el estudio y analisis
de la actual situacion de la formacion permanente del profesorado. No en
vano, mi trabajo fin de master (TFM) habia abordado el estudio de la
modalidad de autoformacién “formacién en centro”, investigando acerca del
reto individual dentro del colectivo como estrategia para el desarrollo del
proceso de innovacion educativa (trabajo que dirigié el profesor Angel I.
Pérez Gomez). La investigacion llevada a cabo con el TFM supondria el
origen de esta tesis, cuya finalidad seria evaluar comparativamente la
eficacia de las dos principales modalidades de formacidén permanente del
profesorado desarrolladas en el CEP de Malaga: autoformacién y formacion

presencial.

La eleccidon de José Sanchez Rodriguez y Enrique Sanchez Rivas
como directores de tesis se debid a su vinculacion con el actual sistema de
formacion permanente del profesorado en Andalucia, aparte de que ambos
cuentan con una demostrada y dilatada experiencia en el campo de la
investigacion educativa; el primero esta muy especializado en formacion
continua docente gracias a su participacion en diferentes formaciones en
toda la red de CEP de Andalucia, lo que le proporciona una excelente

perspectiva y conocimiento sobre la materia; el segundo, es actualmente

I Master Universitario ‘Politicas y Practicas de Innovacion Educativa’ (curso 2014-2015)

organizado por el Departamento de Didactica y Organizacion Escolar de la Facultad de Ciencias de la
Educacion en la Universidad de Malaga.



director del CEP de Malaga, pero con anterioridad ha sido ponente y asesor
de formacion y esto le confiere un excelente criterio acerca del tema objeto

de esta tesis.

Durante 2015 tuvimos una formacion interna para el equipo asesor en
el CEP de Malaga que desarrollé el grupo EFI?, dirigido por Pilar Pineda
Herrero, sobre el proceso de evaluacion de la transferencia en actividades
formativas. Esta formacion me impactdé enormemente vy decidi
documentarme y profundizar sobre la cuestidn; para ello, analicé y estudié
numerosas investigaciones sobre evaluacion de la transferencia que existian
tanto a nivel nacional e internacional, descubriendo un vasto e interesante
panorama para mi futura investigacion. La labor de documentacién que
desarrollé, sin la menor duda, acabaria por acrecentar mi interés por la
evaluacion de la formacion. Por ese mismo ano, las politicas educativas en
materia de formacion del profesorado en nuestra comunidad querian poner
en valor y hacer prevalecer la autoformacién, en sus modalidades de
formacion en centro (FC) y grupo de trabajo (GT), por encima del resto de
actividades formativas, lo que hacia surgir el interrogante de si dichas
politicas eran eficaces, maxime cuando debiamos tener en consideracion
que éramos un organismo publico con la obligacion de rendir cuentas sobre
el destino de los fondos destinados a formacién continua del profesorado. No
obstante, no se identificé ningun estudio que lo avalara, y esto supuso el
golpe de efecto final porque me vi en el firme compromiso de arrojar luz sobre

el asunto.

Como resultado del inicial proceso de investigacion seguido y de las
conclusiones que fui extrayendo en los debates que al respecto mantuve con

mis directores de tesis, elaboré la memoria cientifica que sustentaria el

2 Grupo de investigacion de la Universidad Auténoma de Barcelona que estudia la evaluacion de
la formacién continua desde distintas disciplinas y poniendo especial énfasis en la transferencia de la
formacion. EFI lo forman investigadoras y profesionales con una base pedagdgica, psicologica y
sociologica.
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proceso de investigacion que mas adelante seguiria para elaborar esta tesis,
dirigida a evaluar la eficacia de la formacion docente desde el punto de vista
de la satisfaccion de los participantes con la formacién y de la transferencia

de los conocimientos adquiridos en la misma, al puesto de trabajo.

De este modo tuvo lugar mi iniciacion como investigadora, sin mas
pretensién que la de arrojar luz con los resultados de la evaluaciéon de la
formacion del profesorado que tenia lugar en el CEP de Malaga. Para ello
disefié un instrumento valido y fiable, de cuya aplicacion se han obtenido
resultados muy significativos que contribuiran a la toma de decisiones
politicas en cuanto al disefio de lineas de actuacién en materia de formacién

del profesorado.

1.2 JUSTIFICACION DE LA INVESTIGACION

La investigacion desarrollada con esta tesis doctoral ha perseguido
comparar la formacién presencial con la autoformacion en Andalucia, en
concreto en el CEP de Malaga, a partir de la evaluacion de dichas acciones
formativas y de la confrontacién de los resultados obtenidos con dicha
evaluacion, con el propoésito de determinar cual de dichas modalidades

resulta mas eficaz para la formacion continua del profesorado.

En nuestra region, en materia de formacién del profesorado, las
politicas educativas se inclinan por dar prioridad a la autoformacién por
encima de la formacion presencial, aduciendo que la autoformacion conlleva
superar la enorme dependencia de la formacién presencial a la que asisten
los docentes buscando respuestas universales para problemas particulares,
y que deben ser estos los que generan su propio aprendizaje y proporcionan
soluciones a sus necesidades especificas. No obstante, no hemos
encontrado evaluaciones cuantitativas que avalen que esta modalidad
resulte mas eficaz para el profesorado; aqui reside la importancia de esta

investigacion, ya que nos permitira valorarlas y compararlas.



1.2.1 La evaluacién de la formacién

En la actualidad, para la Administraciéon publica la formacion
permanente constituye el baluarte de las politicas de mejora dirigidas hacia
los funcionarios y sus organizaciones (Lama, 2014). En concreto, en
educacioén, el tiempo que nos ha tocado vivir provoca que los avances de la
sociedad tengan lugar a un ritmo vertiginoso, lo que exige que nuestros
docentes deban adecuarse a las demandas de la sociedad actual y provocar
en los discentes el desarrollo de todas sus capacidades (Diaz, 2016; Pérez,
2017; Valle, 2017). Sin embargo, esta promocion de la mejora de la funcion
docente a través de la formacion no se acompana de una pertinente
evaluacion de su calidad (Tejada, Ferrandez, Jurado, Mas, Navio y Ruiz,
2008), lo que no solo ocurre en educacion sino que se trata de un fenédmeno
generalizado que también podemos identificar en el sector privado (Tejada y
Ferrandez, 2007).

Con relacion al sector publico urge que dicho proceso se someta a
evaluacion dado que todos los organismos publicos deben justificar el
empleo de los presupuestos destinados a la formacion permanente de
funcionarios (Quesada, Espona, Ciraso y Pineda, 2015). Ahora bien, no solo
se deben rendir cuentas sino que se hace necesario optimizar las inversiones
en formaciéon continua para garantizar su eficacia y calidad (Manzanares y
Galvan, 2012). De este modo, partiendo de la necesidad de tener una
formacion del profesorado eficaz, surge el compromiso de evaluar su
impacto, debiendo generar modelos y herramientas que nos permitan
hacerlo (Lopez, 2005).

En la bibliografia podemos encontrar diferentes modelos de
evaluacion: los de Grotelueschen, Kenny y Harnisch, (1980), Robinson vy
Robinson (1989), Boterf (1991) o Kumpikaité (2007). Sin duda, uno de los
modelos mas conocidos es el ofrecido por Kirkpatrick, que en 1959 presentd

su modelo de evaluacién de la formacion, apoyado en las teorias del
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aprendizaje cognitivo y teorias conductistas; hoy dia constituye un modelo
aceptado y probado en multiples organizaciones. Presenta 4 niveles:
reaccion, aprendizaje, transferencia e impacto (Kirkpatrick y Kirkpatrick,
2007). Phillips sumoé a los anteriores el nivel return-on-investment, dirigido a
medir el retorno de la inversién en formacién (Phillips y Phillips, 2016). Una
variacion del modelo de Kirkpatrick es el disefhado por Pineda vy
colaboradores, que plantea el llamado ‘Modelo Holistico de Evaluacion de la
Formacion’ integrado por 6 niveles (Pineda, 2002). Todos estos contemplan
el nivel de la transferencia, concebida como el grado en el que los formados
utilizan en su puesto de trabajo los conocimientos y competencias logradas
con la formacién (Pereda, Berrocal y Alonso, 2014). La eficacia de una
formacion dependera de que los conocimientos adquiridos modifiquen la
actuacion de estos en su puesto de trabajo de manera global y durante un
lapso concreto (Blume, Ford, Baldwin y Huang, 2010). En este sentido,
podemos identificar diferentes modelos encaminados a evaluarla como los
de Burke y Hutchins (2008), Holton (2005), Pineda, Quesada y Ciraso, (2013)
y Aneas, Sanchez y Sanchez (2018). Estudios mas actuales han generado
modelos encaminados a medir la sostenibilidad del proceso de transferencia,
es decir, el sostenimiento a largo plazo de las competencias alcanzadas con
la formacién (Rodrigo, Cid, Marti y Moral, 2017).

En concreto, en el modelo de evaluacion elaborado para esta tesis por
Aneas et al. (2018), se parte de la premisa de que una formacion sera tanto
o0 mas eficaz en la medida que se consiga que los contenidos impartidos
satisfagan a los formados y modifiquen sus actuacién en el puesto de trabajo
(Blume, Ford, Baldwin y Huang, 2010). Por ello, se han elaborado y validado
dos cuestionarios encaminados a determinar dicha eficacia: uno dirigido a
medir la satisfaccion general de los participantes en una formacion y otro con
el que se persigue medir la transferencia desde el punto de vista de los

participantes pasado un tiempo de la finalizaciéon de la formacion.



1.2.2 Formacion continua docente en Andalucia

En Andalucia, el desarrollo de las politicas educativas en formacion
continua del profesorado se ha apoyado en las investigaciones de autores
como Marcelo (1999), Imbernén (1996), Bandeira (2001) o Barquin (2014),
lo que ha provocado un cambio de modelo que persigue reducir la tradicional
formacion presencial en favor de la autoformacién. Esto tiene su reflejo en el
desarrollo del marco legislativo autonémico de la materia, que ha contribuido
de manera decisiva a la consecucion de dicho objetivo. En el Decreto
93/2013 donde se regula la formacion inicial y permanente del profesorado
en Andalucia, el legislador plantea la autoformacion como el modelo mas
adecuado para conseguir que los centros educativos sean los escenarios
primordiales de la formacion. También el Il Plan Andaluz de Formacion
Permanente del Profesorado (2014) propone hacer prevalecer actuaciones
formativas que se materialicen a través de la autoformaciéon en sus dos
modalidades: FC y GT. Al igual que en la Resolucion de 12 de septiembre
de 2017 (que desarrolla las lineas estratégicas de formacién que deben
constituir los ejes de trabajo en los CEP de Andalucia durante el curso
2017/2018) en la cual se dispone que se prioricen este tipo de acciones
formativas. Asi, cada ano la Direccién General del Profesorado y Gestiéon de
Recursos Humanos de la Consejeria de Educacion publica unas
instrucciones con las directrices de participacion y funcionamiento de FC y
GT; en concreto, en el curso 2017/2018, fueron las instrucciones 17 y 18
respectivamente. En ellas la FC es contemplada como una iniciativa de
formacion vinculada al proyecto educativo de un centro y dirigida a dar
respuesta a las necesidades formativas del claustro; en otras palabras, esta
orientada a la busqueda de soluciones especificas para mejorar la practica
docente y los resultados del alumnado. La participacion en esta modalidad
supone un compromiso colectivo, de al menos la mitad del claustro, con los
objetivos propuestos en el proyecto de actuacion, la realizacién de tareas con

incidencia directa en el aula y en el centro y la utilizacion de estrategias de



umaeditorial Ra

trabajo colaborativo, que se deberan detallar en cada proyecto de FC
(Instruccidon 17/2017). Los GT determinan una opcion formativa igualmente
enfocada a la practica, asociada a contextos especificos que posibilitan dar
respuesta a diferentes niveles de experiencia profesional. Se trata, pues, de
un proyecto de trabajo colaborativo, en el que se implican de 3 a 10
participantes, generando un espacio para la reflexién, el intercambio, la

construccién conjunta de aprendizajes y la innovacion (Instruccién 18/2017).

1.2.3 Autoformacion: formacién en centros y grupos de trabajo

En la linea de los razonamientos de indole politica y legal que se han
venido sefalando, nos indica Marcelo (1999) que las Administraciones
plantean la autoformacién como una herramienta para el desarrollo de sus
politicas de formacion del profesorado, aceptando que tales iniciativas deben
partir de los propios centros educativos, lo que implica plausiblemente una
apuesta por la profesionalizacion del profesorado, aceptando su capacidad
para tomar decisiones y, sobre todo, la autonomia de dichos centros. Desde
esta Optica, el centro educativo se debe transformar en el lugar idéneo para
que tenga lugar la formacion del profesorado, lo que sucedera siempre que
se consoliden las relaciones entre el claustro (Santos, 2010). De esta
manera, la autoformacion facilita la tarea de ser docente en la medida en que
la escuela acoge la formacién, convirtiéndose en el lugar en el que se
aprende a ensefar mediante la practica, la reflexién, la relacién con los otros

y el intercambio de conocimientos y experiencias (Imbernén, 2017).

Sistematizando las investigaciones sobre autoformacion, localizamos
la llevada a cabo por Martin (2005), que justifica que los docentes
seleccionan esta modalidad debido a sus ventajas con respecto a otras;
igualmente, una investigacion realizada en Catalufa en 2014 por Jarauta,
Colén, Barredo y Bozu destaca la necesidad de potenciar esta modalidad por
su eficacia en relacion a otros modelos formativos; y Barquin (2014) confirma

que este modelo de formacion es el preferido entre los docentes andaluces



que deciden formarse. En el marco de las observaciones anteriores, los
autores consultados ponen el énfasis en el éxito de este tipo de acciones
formativas argumentando que, al trasladar la formacion desde los CEP a los
centros educativos, el aprendizaje se contextualiza y se genera la
colaboracién y cohesion de los docentes implicados, lo que provoca que se
forjen nuevos conocimientos facilmente identificables en la practica a nivel
de aula y de centro (Garcia et al, 2001; Imberndén, 1996, 2017; Martin, 2005;
Murillo y Krichesky, 2018; Pérez, Lépez, Peralta y Municio, 2000; Santos,
2010).

La autoformacion conlleva superar la enorme dependencia de los
cursos presenciales a los que asisten los docentes en busca de respuestas
universales a problemas particulares, para ser ellos mismos los que generan
su propio aprendizaje y proporcionan soluciones a sus necesidades

especificas.

1.3 UNIDAD TEMATICA DE LOS TRABAJOS DESARROLLADOS
La tesis doctoral que se presenta en estas paginas se organiza bajo la
estructura de las tesis por compendio de publicaciones. Como sefiala Ortega

(2014), este tipo de tesis no es solo un coleccién de articulos publicados:

e Los trabajos estan publicados en revistas de prestigio y reflejan el
proceso investigador que se ha seguido en torno a la tematica
descrita en los antecedentes.

e Las publicaciones tienen coherencia entre si y se ensamblan
convenientemente para contribuir de forma relevante al

conocimiento.

En concreto, esta tesis esta integrada por tres articulos que ofrecen a
profesionales e interesados en la materia una informacion valiosa y util en
referencia a la evaluacion de la formacion del profesorado y a la eficacia

de la autoformacion y la formacién presencial.
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Las publicaciones que avalan esta tesis se incluyen en la siguiente

figura:

ARTICULO 1

DISENO Y VALIDACION DE DOS CUESTIONARIOS DIRIGIDOS A
EVALUAR LA EFICACIA DE LA FORMACION DEL PROFESORADO

\ 4

VALORACION DE LA FORMACION DEL PROFESORADO: COMPARATIVA
ENTRE AUTOFORMACION Y FORMACION PRESENCIAL

ARTIiCULO 3

VALORACION DE LA TRANSFERENCIA EN LAS MODALIDADES DE
AUTOFORMACION Y FORMACION PRESENCIAL

Figura 2. Relacion de articulos

El primer articulo ofrece los resultados de la elaboracion y validacién
de dos cuestionarios disefnados para valorar la eficacia de una formacion
desde el punto de vista de los participantes, midiendo, por un lado, la
satisfaccion y el grado de aprendizaje logrado tras la finalizacion de una
actividad formativa (cuestionario A) y, por otro, la transferencia al puesto de
trabajo transcurrido un periodo de tiempo (cuestionario B). Los cuestionarios
se sometieron al juicio de 15 expertos responsables de validar su contenido
por el procedimiento establecido por Lawshe (1975). Los indices de validez
de contenido (IVC) obtenidos a través de la féormula de Lawshe en las
preguntas que pasaron esta prueba obtuvieron un valor superior a la razon
de validez de 0,49, eliminandose todas aquellas que obtuvieron un valor
inferior; en concreto, se eliminaron 15 y tres preguntas en el Cuestionario “A”

y “B”, respectivamente, formulandose una nueva version de los mismos.



Esta nueva version formo parte de un pilotaje en cinco formaciones,
que tuvieron lugar durante el curso 2017/2018, al objeto de someter los
nuevos cuestionarios a un estudio estadistico para determinar su fiabilidad y
validez. En cuanto a la validez de constructo, el valor de KMO se situd
proximo a 0,8, para el cuestionario “A”, y a 0,808 y a 0,799 en el cuestionario
“B”, lo que confirma que la relacion entre variables es notable y que el modelo
factorial es aplicable ya que la prueba es significativa (p-valor < 0,05). Por
otro lado, el analisis factorial identificd seis dimensiones para el “A” y tres
para el “B”, confiriendo una estructura organizada y coherente a las

preguntas de cada uno.

En definitiva, los procedimientos descritos dieron como resultado dos
cuestionarios con un alto grado de fiabilidad y validez, cuya aplicacion
suministraria los resultados objeto de analisis y discusidon que se incluyen en

los articulos 2 y 3.

El segundo articulo ofrece una comparativa entre las modalidades de
autoformacion y formacion presencial, en relacion con la valoracién general
que realizan los participantes de estas formaciones una vez las concluyen.
El propdsito de la investigacion fue determinar cual es la opcidon mejor
valorada por los docentes. En Andalucia, actualmente, las politicas
educativas en materia de formacion del profesorado apuestan por la
autoformacion como eje principal de su planificacion en detrimento de la
formacion presencial. Este trabajo persigue verificar si los docentes se

inclinan en el mismo sentido.

En el estudio colaboraron 1596 profesores que, durante el curso
2017/2018, participaron en 105 actividades diferentes de autoformacién y
formacion presencial, en el CEP de Malaga. Se les proporcion6 el
cuestionario A de valoracidn general de la actividad, dirigido a medir la
satisfaccion y el grado de aprendizaje logrado tras la finalizacion de una

actividad formativa. Dicho cuestionario fue facilitado en la formacion
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presencial el ultimo dia de la actividad, por medio de un cédigo QR para
acceder al mismo. En autoformacion, dado que esta formacién se prolonga
durante todo el curso académico y finaliza el 31 de mayo, los participantes
contaron con una semana previa a esta fecha para cumplimentar los

cuestionarios.

El analisis estadistico de los datos recopilados, tras ser sometidos a la
la prueba de Mann-Whitney y la t de Student, mostré que las respuestas a
los diferentes items de los participantes dependian de la modalidad formativa
de que se trate. Los resultados obtenidos respaldaban la buena direccion de
las estrategias adoptadas en formacion del profesorado en dicha comunidad,
dado que la autoformacion constituye la modalidad con mejor valoracién. Las
razones principales son: que los participantes perciben su mayor
aplicabilidad, el apoyo de las ponencias externas, la metodologia, los

contenidos y el fomento del trabajo colaborativo en este tipo de actividades.

El tercer articulo ofrece los resultados obtenidos al aplicar el
cuestionario B, que conduce a evaluar la transferencia en las mismas 105
actividades que el anterior, pero transcurrido un tiempo para que los
participantes pudieran transferir. Por tanto, el cuestionario se facilitdé en
diferido a los asistentes de las actividades de formacién presencial, es decir,
transcurridos tres meses del ultimo dia en que finalizé la formacion, con la
intencion de verificar si se habia producido transferencia al puesto de trabajo
de los aprendizajes logrados. Este lapso fue diferente en autoformacion
debido a que esta formacion se prolonga desde principio hasta final de curso,
disponiendo de todo este periodo para transferir, dado que la aplicacion en
el aula forma parte de la propia formacion; por ello, se sometieron al
cuestionario coincidiendo con el final de la formacion. A pesar de que se
proporciond el cuestionario a la misma muestra que el articulo 2, se
obtuvieron un numero menor de respuestas validas y solo un total de 1242

docentes completaron el cuestionario.



Al igual que se hizo en el articulo 2, los datos recopilados se
sometieron a las pruebas de Mann-Whitney y la t de Student, confirmandose
que las respuestas de los participantes dependian de la modalidad formativa
de que se tratara, lo que permitia comparar los resultados de las medias de

cada item.

Los resultados apuntan a que el proceso de transferencia es
ligeramente mayor en autoformacion que en la formacién presencial.
Asimismo, se han identificado una serie de factores, comunes a ambas
modalidades, que facilitan u obstaculizan dicho proceso. Entre elementos
facilitadores destacan: la necesidad de la formacion para el puesto de
trabajo, la ayuda de los compaferos y la motivacién por transferir; entre los
obstaculos: la falta de tiempo y recursos y la resistencia del alumnado. A la
luz de los analisis realizados, en este articulo se han esbozado una serie de
propuestas de mejora dirigidas a incrementar la eficacia del proceso de

transferencia.
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2 METODOLOGIA

21 ENFOQUE METODOLOGICO

Para el disefio de los cuestionarios se ha seleccionado un modelo de
investigacion no experimental, transeccional descriptivo, dado que se realiza
sin manipular deliberadamente variables, observando el fenédmeno tal y como
se produce en un contexto y en un tiempo unico para, posteriormente,
analizarlos indagando en la incidencia y los valores en los que se manifiestan

una o mas variables (Hernandez, Fernandez y Baptista, 2006).

En la aplicacion de los cuestionarios definitivos disenados, el enfoque
metodoldégico se ejecuta desde la perspectiva de una metodologia
cuantitativa de tipo exploratorio y de indole longitudinal (Hernandez,
Fernandez y Baptista, 2014), se centra en analizar las respuestas de los
participantes a dos cuestionarios de valoracion general de la actividad y de

la transferencia en las modalidades de autoformacion y formacién presencial.

2.2 NEGOCIACION DE LA INVESTIGACION

Para dar rigor a este estudio y poder llevarlo a cabo, dado su caracter
emergente y el gran volumen de muestra a la que se queria acceder, se
mantuvieron varias reuniones con el equipo directivo del CEP de Malaga al
objeto de acordar los términos en que se realizaria. En dichas reuniones, se
dio amplia explicacién verbal sobre la investigacion que se deseaba efectuar,
y habida cuenta de que ambas partes aceptabamos diferentes compromisos

se instituy6 el primer vinculo de confianza con este organismo.

Para dejar constancia documental de este proceso de consentimiento
informado, cuya principal pretension era la proteccion de datos de los
individuos que participarian en la realizacion del cuestionario, se levanté un
acta de la ultima reunidén en la que se recogia explicacion por escrito de
proceso de investigacion que se formalizaba y la confirmacion del

consentimiento del CEP de Malaga para participar en dicho estudio.



Por otro lado, en la fase de disefo y elaboracion de los cuestionarios
también se necesitd de la ayuda de 15 jueces expertos en formacion del
profesorado: cinco profesores universitarios expertos en la materia con mas
de quince anos de experiencia profesional, cinco asesores del CEP de
Malaga con mas de nueve afnos de experiencia y cinco profesores con un
amplio bagaje de formacion permanente en los ultimos diez afios (dos de
secundaria y tres de primaria). Para garantizarles el anonimato de su
intervencion se realizé un modelo de consentimiento informado en el que se
les significaba que toda la informacidon que nos proporcionaran para el
estudio seria de caracter estrictamente confidencial, y para asegurar la
confidencialidad de sus datos, se les identificé bajo una categoria: profesor/a
universitario experto en la materia con mas de quince afos de experiencia
profesional; asesor/a del CEP del Malaga con mas de nueve anos de
experiencia; y profesor/a con un amplio bagaje de formacion permanente

(secundaria o primaria).

Asimismo, al suministrar cada cuestionario se informaba a los sujetos
que su participacion era absolutamente voluntaria y anénima, y que con los
datos recopilados se perseguia analizar la eficacia de la formacion del
profesorado en el CEP de Malaga, y que los resultados de la elaboracion y
analisis de datos se publicarian en revistas de impacto en abierto, quedando

a disposicion de quienes quisieran consultarlos.

2.3 ETAPAS DE LA INVESTIGACION

El disefio de las fases de la investigacion ha sufrido modificaciones
conforme se avanzaba en la misma, principalmente debido a la naturaleza
emergente de la propia investigacion, lo que exigia dotes de improvisacion y
una capacidad para dar respuesta a las contingencias que iban surgiendo.
Asimismo, esta tesis que desde el principio nacid con vocacion de
presentarse por compendio de publicaciones, se fragua a través de un

proceso significativamente diferente a las tesis ordinales, de forma que la
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presentacion y publicacion de los articulos han ido fijando los hitos mas

relevantes y fundamentales en el desarrollo de la presentacion de esta.

El cronograma de trabajo ha sufrido numerosos ajustes sujetos, como
anteriormente se ha comentado, al propio devenir de la investigacion, ahora
bien, sin llegar a perder de vista en ningun momento la finalidad de este

proyecto.

En definitiva, la cronologia final del proceso de investigacién seguido

se recoge en la tabla siguiente:

Tabla 1. Cronologia del proceso de investigacion

ETAPAS DE LA INVESTIGACION

ETAPA TAREA PRODUCTO

ETAPA I:

septiembre 2015
mayo 2017
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ETAPAS DE LA INVESTIGACION

ETAPA TAREA PRODUCTO

ETAPA I
mayo 2017
marzo 2018

ETAPAIIL:
marzo 2018
agosto 2018

ETAPAIV:
septiembre 2018
diciembre 2018

ETAPAYV:
diciembre 2018
enero 2019
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2.3.1 ETAPA I Marco teédrico y cuestionarios iniciales

Temporalmente, esta fue sin duda la etapa mas amplia en el proceso
de investigacion seguido; no en vano, la teoria determind el sustento de todos
los analisis posteriores y de las propuestas de trabajo que se realizaron.
Supuso la delimitacion de la tematica de estudio, de la problematica del
estado de la cuestidon y su vinculacién con las teorias cientificas. Asimismo,
la construccion del mapa conceptual de la tematica exigio la delimitacion de
las categorias tedricas y de los criterios de busqueda de la informacion que

se tenia que manejar, interpretar y relacionar.

Se llevo a cabo una labor de compilacion, categorizacion y evaluacién
de informacién. Se acudié a diferentes fuentes documentales como la
biblioteca de la UMA, bases de datos con repositorios de documentos
digitales en acceso abierto y diferentes revistas cientificas.

La primera fase de esta etapa estuvo orientada a investigar acerca de
los diferentes procesos de evaluacion de la formacion continua de los
trabajadores que se emplean en los sectores publico y privado actualmente,
identificando una prolija informacion de la materia. En esta fase se mantuvo
conversaciones telefénicas con miembros del grupo EFI, con un amplio
bagaje y una demostrada experiencia en el ambito de la investigacion de la
evaluacion de la formacién permanente, de los que se recibid orientacion
desinteresada mediante el ofrecimiento de lecturas de libros y articulos de

enorme interés para esta investigacion.

A continuacion, el trabajo estuvo encaminado a analizar la situacion
de la formacioén del profesorado en Andalucia para lo que se mantuvieron
largas charlas con varias asesorias del CEP de Malaga, comprobandose que
existia un timido sistema de evaluacion que no iba mas alla de valorar la
satisfaccion del profesorado con las actividades formativas que realizaba.
También, se efectud una exhaustiva revision de toda la normativa que regula

la materia en esta Comunidad Autonoma. Conforme avanzé la investigacion,



se comprobd que en esta region se estaba procurando hacer prevalecer la
autoformacion en relacion con otras opciones formativa, lo que llevd a
profundizar en las instrucciones y directrices que reglamentaban la
autoformacion, en sus dos modalidades: formacién en centros y grupos de

trabajo.

La siguiente fase de documentacion se orientd a la busqueda de
publicaciones que refrendaran las ventajas que el gobierno andaluz
presuponia a la autoformacion, encontrando muchos estudios cualitativos al
respecto; sin embargo, al no encontrar evaluaciones cuantitativas que
valoraran las ventajas de esta modalidad, se creyé conveniente centrar la

investigacion en este aspecto.

En las ultimas fases de esta etapa se disponia de un exhaustivo mapa
conceptual sobre la evaluacion de la formacién permanente, la situacion de

la formacién del profesorado y la autoformacion en Andalucia.

Por ello, comenzaos a trabajar en el disefio de los cuestionarios,
partiendo de los empleados en los trabajos del grupo EFI, de los
cuestionarios de valoracion de actividades formativas en la Red de Centros
del Profesorado de Andalucia y de la investigacion bibliografica llevada a
cabo a lo largo de esta etapa. En un principio se realizd un pilotaje
experimental, utilizando los cuestionarios del grupo EFI, pero los
participantes mostraron reticencias para completarlos dada su extensa
longitud. El 44,7% se anularon por estar incompletos, lo que llevé a descartar
utilizarlos en este estudio. En cuanto a la encuesta de Séneca, si bien
presentaba una extension aceptable, las preguntas dirigidas a obtener
informacion acerca de la transferencia eran reducidas y se realizaban justo
al acabar la actividad formativa, no dando la posibilidad al participante de
haber podido transferir los conocimientos de esta, lo que conllevaba un

sesgo en la valoracion de la transferencia. Tras sopesar las ventajas e
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inconvenientes que ofrecian los anteriormente descritos, se llegd a la

determinacién de disefar dos nuevos cuestionarios partiendo de estos:

o Cuestionario A: dirigido a evaluar la satisfaccion de los participantes
con la actividad formativa realizada y el grado de aprendizaje logrado.
o Cuestionario B: para medir la transferencia de la formacién al puesto

de trabajo.

2.3.2 ETAPAIL. Articulo 1

Como se senaldé en el apartado 2.2, en esta etapa, tras mantener
varias reuniones con el equipo directivo del CEP de Malaga para fijar los
términos y condiciones en los que se iba a efectuar esta investigacion, se
levantd un acta de consentimiento informado dejando constancia documental
del acuerdo de investigacion formalizado. También se realizaron las
negociaciones pertinentes con los 15 jueces expertos que participaron en la

validacion del contenido de los cuestionarios.

Los cuestionarios disefiados en la Etapa | (cuestionarios iniciales) se
sometieron a una prueba de validez, mediante la determinacion del indice de
validez de contenido (IVC), basado en la valoracién de cada pregunta por un
grupo de 15 jueces (expertos en formacion del profesorado) como
innecesaria, util o esencial (Lawshe, 1975). Como resultado de la aplicacion
del IVC y de llevar a cabo una mejor redaccion con las recomendaciones de

los expertos, se realizé el primer ajuste de la version inicial.

Una vez los cuestionarios se reajustaron tras la validaciéon de
contenido se procedid a realizar una prueba piloto. Las formaciones
seleccionadas tuvieron lugar durante el primer trimestre del curso 2017/2018.
El cuestionario A se paso una vez finalizaron las formaciones en ese primer

trimestre y el cuestionario B a principios del segundo trimestre de este curso.

Los datos obtenidos en la prueba piloto fueron analizados

estadisticamente con el programa estadistico SPSS 20.0. Para establecer la



fiabilidad de los instrumentos, es decir, su consistencia interna, empleando
la determinacion del coeficiente alfa de Cronbach, y para comprobar la
validez de constructo se utiliz6 la técnica del analisis factorial, lo que permitid

establecer las dimensiones de los cuestionarios.

Como resultado de las fases anteriores, se obtuvieron dos
cuestionarios aptos y validos para medir la eficacia de una formacion
mediante la valoracion general de la actividad y la evaluaciéon de su

transferencia al puesto de trabajo.

Todos estos resultados obtenidos en esta etapa permitieron la
elaboracion y redaccioén del articulo 1 que se publicaria en el mes de agosto

en la revista Docencia e investigacion.

Ademas, durante toda esta etapa, desde un principio, tuvo lugar la
recopilacion de la informacién que permitiria posteriormente configurar los

articulos 2y 3.

2.3.3 ETAPAIIIl. Articulo 2

Durante esta etapa se continué con la recoleccion de informacion que
se inicio en la etapa anterior. Una vez se tuvieron todos los datos, se inici6
el proceso de analisis de las respuestas de los participantes al cuestionario
A, de valoracién general de la actividad en las modalidades de autoformacion
y formacién presencial. La investigacion se realizé desde la perspectiva de
una metodologia cuantitativa de tipo exploratorio y de indole longitudinal
(Hernandez et al., 2014). Estuvo centrada en analizar las respuestas de los
participantes a un cuestionario de valoracién general de la actividad en las

modalidades de autoformacion y formacion presencial.

A los datos se les aplico la prueba de Mann-Whitney y la t de Student
observandose que existian diferencias estadisticamente significativas entre
las modalidades de formacion estudiadas, es decir, que las respuestas de

los participantes dependen de la modalidad formativa de que se trate. Esto
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nos permiti6 comparar las medias de cada item en cada modalidad. Por otro
lado, las respuestas abiertas recogidas con el cuestionario permitieron ir

matizando los resultados de los datos cuantitativos.

También, fue necesario ordenar informacién acerca del marco tedérico
que formaria parte de esta etapa, realizando la aproximacion y reflexién de

este objeto de estudio.

De esta manera comenzé todo el proceso de redaccion y presentacion
del articulo 2 a la revista de Gestidon y Analisis de Politicas Publicas, cuya
publicacion se realizara en mayo de 2019. Este articulo formaria parte de los
avales de la presente tesis, para lo que se ha dispuesto de una certificacion

del compromiso de publicacién de la revista.

2.3.4 ETAPAV. Articulo 3

El procedimiento metodolégico seguido en esta fase es similar al
descrito en la etapa anterior, pero en este caso con los datos del cuestionario
B.

Asi, nuevamente se sometieron los datos disponibles a la prueba de
Mann-Whitney y la t de Student. Dichas pruebas significaron que existian
independencia de respuestas de acuerdo con la modalidad seleccionada, y
esto permiti6 comparar las medias obtenidas en cada caso. Por otro lado,
este cuestionario disponia de tres preguntas abiertas que facilitaron la
interpretaciéon de los resultados cuantitativos y permitié identificar los
aspectos que obstaculizan o facilitan la transferencia al puesto de trabajo,
asi como una serie de propuestas de mejora para mejorar el proceso de

transferencia.

Asi, llegados al final de esta etapa, se reorganizo la informacion que
conformaria el marco teérico del articulo 3 con el que se cerrarian los avales
de la tesis y se dio comienzo a su redaccién. Este articulo ha sido publicado

en el numero de diciembre de 2018 de la revista Innoeduca.



2.3.5 ETAPA V. Presentacion de la tesis por compendio de articulos

Esta etapa comenzd en diciembre de 2018, finalizada la redaccion,
presentacion y publicacion de los articulos que avalarian la tesis. Se inici6 el

proceso que conduciria a la admision a tramite y defensa de esta tesis.

Se reviso toda la informacion relativa al marco tedrico, asi como todos
los materiales empleados y generados durante el proceso de investigacion y
se elabord la introduccion, el resumen global de los resultados y las
conclusiones, dandose comienzo a la redaccion y estructuracion de la tesis
en cumplimiento de lo establecido en el articulo 21 del Reglamento de
Doctorado de la UMA.

Esta etapa culmind con la presentacion del actual documento.

2.4 MUESTRA
Esta investigaciéon ha empleado diferentes muestras poblacionales,
conforme a los fines previstos en cada una de las etapas descritas con

anterioridad.

o Enlaetapall:

— Para determinar la validez del contenido se contdé con 15 jueces
expertos en formacion del profesorado (ocho hombres y siete
mujeres): cinco profesores universitarios expertos en la materia con
mas de quince anos de experiencia profesional; cinco asesores del
CEP del Malaga con mas de nueve afios de experiencia; y cinco
profesores con un amplio bagaje de formacion permanente en los
ultimos diez afnos: dos de secundaria y tres de primaria.

— Para establecer la fiabilidad y la validez de constructo se realizé un
pilotaje para el que se selecciondé una muestra no probabilistica,

sujeta a la autorizacion del CEP de Malaga, para aplicar los
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cuestionarios en cinco formaciones diferentes, en las que habia

inscritos 72 docentes.

o Enla etapa ll, lll y IV, para recopilar los datos que llevaron a establecer

la valoracion general y la transferencia de las actividades, tras aplicar los
cuestionarios A y B respectivamente, el procedimiento de seleccion de la
muestra de estudio fue no probabilistico (Hernandez et al., 2014). Los
criterios empleados fueron: 1) la temporalizacion, formaciones que
tuvieron lugar entre septiembre de 2017 y mayo de 2018; 2) la modalidad
de formacion, FC, GT y CP; y 3) la seleccion de 35 actividades de cada
una de las modalidades previstas. Para calcular del margen de error de
la muestra se consideré como poblacién al profesorado que participd en
una formacion en el CEP de Malaga en el curso 2016/2017, un total de
7573 personas. Para este volumen de poblacion, y conforme a las
diferentes estratificaciones previstas, se selecciond una muestra de 1676
personas que participaban en 105 actividades formativas, con un nivel

de confianza del 95% (Z%=1,96) y un margen de error del 2,1%.
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3 COPIA ORIGINAL DE LOS ARTICULOS

Esta tesis es presentada por la modalidad por compendio de
publicaciones, esta integrada y avalada por tres articulos, dos de ellos
publicados actualmente y otro con certificado de aceptacion para su
publicacion proximamente. Las referencias que respaldan el cuerpo de esta

tesis son las siguientes:

ARTICULO 1. Aneas, M. Carmen, Sanchez, J., y Sanchez, E. (2018).
Disefio y validacion de dos cuestionarios dirigidos a evaluar
la eficacia de la formacion del profesorado. Revista

Docencia e Investigacion, 28, 50-76.

ARTICULO 2. Aneas, M. Carmen, Sanchez, J., y Sanchez, E. (2019).
Valoracion de la formacion del profesorado: comparativa
entre autoformacion y formacién presencial. Revista Gestion

y Analisis de Politicas Publicas, 21, **-**.

ARTICULO 3. Aneas, M. Carmen. (2018). Valoracién de la transferencia
en las modalidades de autoformacion y formacion
presencial. Innoeduca. International Journal of Technology
and Educational Innovation, 4(2), 193-203.
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EVALUACION DE LA EFICACIA DE LA FORMACION PERMANENTE DEL PROFESORADO EN LAS MODALIDADES DE

AUTOFORMACION Y FORMACION PRESENCIAL

ARTICULO 1. DISENO Y VALIDACION DE DOS CUESTIONARIOS
DIRIGIDOS A EVALUAR LA EFICACIA DE LA FORMACION DEL
PROFESORADO

3.1.1 Revista: Docencia e investigacion

Titulo

Titulo Abreviado
Pais

Situacion

Afo de inicio
Frecuencia
Tipo de
publicacion
Soporte
Idioma

ISSN

ISSN (on-line):
Temas
Subtemas
Clasificacion
Decimal
Universal

Editorial

Lugar de
Edicion
Clasificacion
UNESCO:
Naturaleza de la
publicacion
Naturaleza de la
organizacion

Licencia

Revista
arbitrada

Indizaciones

Indicios de
calidad editorial

Docencia e investigacion
Docencia invest.

Esparia

Vigente

1975

Dos numeros al afio (desde 2015)

Publicacion periddica

En linea e impreso en papel
Espanol

1133-9926

2340-2725

Ciencias Sociales
Educacion

37
Universidad de Castilla-La Mancha, Facultad de Educacion de

Toledo

Toledo, Espafia
Pedagogia — 531204
Revista de investigacion cientifica

Institucion educativa

Creative Commons Reconocimiento — No comercial — Sin
obras derivadas (CC-BY-NC-ND)

Si

DICE; CiteFactor — Academic Scientific Journals; CSIC-CCHS;
DIALNET; DOAJ; DRJI (Directory of Research Journals
Indexing); Dulcinea;EBSCO; Elektronische
Zeitschriftenbibliothek EZB; Google Scholar; IRESIE; Latindex;
MIAR; REBIUM; REDINED; British Library; OCLC WorldCat;
COPAC; SUDOC; ZDG; Research Bible

Categoria ANEP: C

Clasificacion CIRC: B
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calidad editorial

Criterios CNEAI: 10 de 18
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Design and validation of two questionnaires
to evaluate the effectiveness of teacher
training

Carmen ANEAS NOVO; José SANCHEZ RODRIGUEZ; Enrique
SANCHEZ RIVAS

Universidad de Malaga

Resumen

El presente articulo de investigacion forma parte de un estudio mas amplio
dirigido a evaluar la eficacia de las actividades formativas que tienen lugar en el
Centro del Profesorado (CEP) de Malaga. Persigue elaborar y validar dos
cuestionarios orientados a determinar la eficacia de una formacion desde el punto de
vista de los participantes, midiendo la satisfaccion y el grado de aprendizaje logrado
tras la finalizacion de una actividad formativa (cuestionario A), y la transferencia al
puesto de trabajo transcurrido un periodo de tiempo (cuestionario B). Los
cuestionarios disefiados se sometieron al juicio de 15 expertos responsables de
validar su contenido por el procedimiento establecido por Lawshe, a partir de sus
valoraciones se formuld una nueva version de los cuestionarios con la se efectud un
pilotaje en cinco formaciones que tuvieron lugar durante el curso 2017/2018. Los
datos recopilados en el experimento permitieron realizar un analisis estadistico
dirigido a establecer la fiabilidad de los cuestionarios, a través del Alfa de Cronbach;
y su validez de constructo por medio de un analisis factorial. Los procedimientos
descritos han dado como resultado dos cuestionarios con un alto grado de fiabilidad

1r vralidas
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y aiIusion de 10s resultados en el resto ae 10s ULF que integran 1a Kea ae
Centros del Profesorado de Andalucia.
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VALORACION DE LA FORMACION DEL
PROFESORADO: COMPARATIVA ENTRE
AUTOFORMACION Y FORMACION PRESENCIAL

ASSESSMENT OF TEACHER TRAINING: COMPARISON
BETWEEN SELF-TRAINING AND FACE-TO-FACE
INSTRUCTION

Carmen Aneas-Novo

Centro del Profesorado de Malaga
(carmen.aneas@cepmalaga.com)
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Enrique Sanchez-Rivas
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(https.//orcid.org/0000-0003-2518-2026)

RESUMEN

En Andalucia, actualmente, las politicas educativas en materia de formacion del profesorado
apuestan por la autoformacion como eje principal de su planificacion en detrimento de la
formacion presencial. Este articulo ofrece una comparativa entre ambas modalidades con la
intencion de determinar cudl es la opeion mejor valorada por los docentes. En el estudio han
colaborado 1596 profesores que durante el curso 2017/2018 participaron en 105 actividades
diferentes en el centro del profesorado (CEP) de Mailaga, donde completaron un cuestionario de
valoracion general de la actividad elaborado y validado ad hoc. Los resultados respaldan la
direccion de las estrategias adoptadas en formacion del profesorado en dicha comunidad, dado
que la autoformacion constituye la modalidad con mejor valoracion: y entre las razones
principales estan: que los participantes perciben su mayor aplicabilidad, el apoyo de las ponencias
externas, la metodologia, los contenidos y el fomento del trabajo colaborativo en este tipo de
actividades.

Palabras clave: Aprendizaje; Centro de Profesores; Formacion Continua; Formacion de
Profesores.
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RESUMEN:

Este articulo ofrece los resultados obtenidos al
evaluar la transferencia, con un cuestionario
validado ex profeso. en 105  actividades
pertenecientes a dos tipos de modalidades
formativas: autoformacion (AF) y formacion
presencial (CP). Dicha investigacion tuvo lugar
durante el curso 20172018 en el Centro del
Profesorado (CEP) de Milaga, donde se analizaron
las respuestas de 1242 docentes. Los resultados
apuntan a que el proceso de transferencia es
ligeramente mayor en AF que en CP. Asimismo, se
han identificado una serie de factores, comunes a
ambas modalidades, que facilitan u obstaculizan
dicho proceso. Entre los primeros. destacamos la
necesidad de la formacion para el puesto de trabajo.
la ayuda de los compafieros y la motivacion por
transferir; entre los segundos, la falta de tiempo y
recursos ¥ la resistencia del alumnado. Finalmente, a
la luz de los analisis realizados se han esbozado una
seric de propuestas de mejora dirigidas a
incrementar la eficacia del proceso de transferencia.

PALABRAS CLAVE: CENTRO DE
PROFESORES, EVALUACION DE LA
FORMACTON FORMACTON  CONTINTTA

ABSTRACT:

This article offers the results obtained by evaluating
the transfer, with a questionnaire that has been
validated ex professo, in 105 activities belonging to
two types of training modalities: self-training (AF)
and face-to-face instruction (CP). This research took
place during the 2017/2018 academic year at the
‘Centro del Profesorado” (CEP) in Malaga where the
responses of 1242 teachers were analyzed. The
results suggest that the transfer process is slightly
higher in AF than in CP. Likewise, a series of
factors have been identified, common to both
modalities, that facilitate or hinder this process.
Among the first, we highlight the need of training
for the job. the help of colleagues and the motivation
to transfer: among the latter. the lack of time and
resources and the resistance of the students. Finally,
in the light of the analyzes carried out, a series of
improvement proposals aimed in order of increasing
the efficiency of the transfer process have been
outlined.

KEYWORDS: LIFELONG LEARNING,
TEACHER CENTRE, TEACHER EDUCATION,
TRAINING EVALUATION, TRAINING
METHONS TR ANSEER OF T FARNING
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satisfaccion con la formacion realizada, con los
contenidos recibidos y con los ponentes que los
impartieron les convencid para aplicar los nuevos
conocimientos en su aula. Esta afirmacion es
compatible con diversos estudios consultados
(Feixas, Fernandez, Lagos, Quesada y Sabaté, 2013;
Tejada y Ferrandez, 2007). Las medidas que se
deben adoptar para mejorarla pasan por hacer
intervenir a los formados en los procesos de
deteccion de necesidades y en el disefio y evaluacion
de acciones formativas.
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4 RESUMEN GLOBAL DE LOS RESULTADOS

Conforme a los requisitos establecidos para la presentacion de esta

tesis, se incluye a continuacion el resumen global de los resultados

alcanzados en esta investigacion e incluidos en las tres publicaciones que

avalan la presentacion de la misma. Dichos resultados estan orientados en

dos direcciones:

Por un lado, los resultados de la elaboracién y validacién de un
cuestionario que responden a modelo de investigacion no
experimental, transeccional descriptivo, recopilando una serie
de datos que son analizados indagando en la incidencia y los

valores en los que se manifiesta cada variable.

Por otro, la aplicacion de dichos cuestionarios en un proceso de
investigacion longitudinal que, partiendo de una metodologia de
tipo exploratorio, permite investigar desde un enfoque
cuantitativo y cualitativo la comparativa entre autoformacion y
formacion presencial, con las respuestas de un mismo grupo de
candidatos en dos momentos diferentes, al finalizar la
formacion, midiendo la valoraciéon general y, trascurrido un

tiempo, para valorar la transferencia al puesto de trabajo.

41 ELABORACION Y VALIDACION DE LOS CUESTIONARIOS
Estos cuestionarios diseniados en un principio fueron sometidos a una

prueba de validez, mediante la determinacion del IVC, basado en la

valoracion de cada pregunta por un grupo de expertos como innecesaria, util

o esencial (Lawshe, 1975). Como resultado de la aplicacién del IVC y de

llevar a cabo una mejor redaccion con las recomendaciones de los expertos,

se realizo el primer ajuste de la version inicial:



Cuestionario A. “Valoraciéon general de la actividad formativa” paso6 de
35 a 20 preguntas. Se configuraba en torno a 18 preguntas cerradas con

respuesta en escala Likert y 2 preguntas abiertas.

Cuestionario B. “Transferencia” se modificé de 15 a 12 preguntas.
Estructurado en 9 preguntas cerradas con respuesta en escala Likert y 3

preguntas abiertas.

Dichos cuestionarios se sometieron a un pilotaje. Los datos obtenidos
en la prueba piloto fueron analizados estadisticamente con el programa
SPSS 20. Para establecer la fiabilidad de los instrumentos, es decir, su
consistencia interna, se empled el coeficiente alfa de Cronbach y, para

determinar la validez de constructo, se utilizé la técnica del analisis factorial.

Se obtuvo como resultado que el valor de alfa de Cronbach
garantizaba la fiabilidad de la escala de estos dos cuestionarios, dado que
se obtienen valores superiores a 0,8 que reflejan una consistencia buena
conforme al criterio general empleado por George y Mallery (2016). No se
considerd la eliminacion de ninguna pregunta, dado que los resultados

obtenidos mostraban una buena consistencia en ambos cuestionarios.

Los resultados de la prueba de KMO y Barlett que recomiendan
George y Mallery (2016), la cual contrasta si las correlaciones parciales entre
las variables son pequefas, mostraban que el valor de KMO es igual a .808
en el cuestionario Ay a .799 en el cuestionario B, lo que permitié afirmar que
la relacion entre variables era notable, y que el modelo factorial se podia
aplicar, ya que la prueba es significativa (p-valor < 0,05) (Martin y Santana,
2007).

Estos resultados demuestran que tiene sentido aplicar el analisis
factorial. Para ello, se optd por la extraccion de factores mediante el analisis

de los componentes principales y rotacion Varimax, lo cual arrojé que:
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e Para el cuestionario A, se observa como los seis primeros

componentes explican casi el 78% de la varianza.

e Y para el cuestionario B se identificaban 3 factores primarios

que explicaban el 72,782% acumulado de la varianza total.

En el cuestionario A, los seis componentes o conjuntos de preguntas
determinaron las siguientes dimensiones: organizacion de la actividad
formativa’; contenidos de la formacién; desarrollo de la formacion; actuacion

del o la ponente; la asesoria; y satisfaccion general y aprendizajes logrados.

Y en el cuestionario B, se identificaron tres dimensiones: transferencia
de la formacion al puesto de trabajo; influencia de los agentes humanos

externos; influencia de los agentes humanos internos.

4.2 RESULTADOS DE LA VALORACION GENERAL DE LA ACTIVIDAD
Los resultados de la aplicacion del cuestionario A han ofrecido la
percepcion global acerca de la satisfacciéon del profesorado que finaliza una
actividad de alguna de las modalidades formativas seleccionadas para el
comparativo objeto de este estudio. Se aprecian puntuaciones ligeramente
mayores en autoformacion que en la formacion presencial, y mas

concretamente en los grupos de trabajo.

Las puntuaciones medias arrojan resultados notablemente altos —
entre 7.08 y 8.79 en una escala Likert de 0 a 10 puntos— lo que lleva a
interpretar que la satisfaccién del profesorado con la formacién en ambas
modalidades es notoria. Se verifica que la tendencia apuntada por las medias
globales se repite; sin embargo, se aprecian valores ligeramente mayores en
la modalidad de autoformacion. Para determinar si estas diferencias son
estadisticamente significativas, se ha realizado un analisis inferencial,

partiendo de la comparacion de las diferencias observables.

En primer lugar, se realizé la prueba de normalidad, analizando el

estadistico Kolmogorov-Smirnov—Lilliefors se comprobd que el estadistico de



contraste era menor que 0,05, en concreto era p=0 en todas las dimensiones,
por lo que al no detectarse normalidad en la prueba se acordd aplicar el
estadistico no paramétrico de Mann-Whitney. Dado que el p-valor asociado
al estadistico del contraste de medianas es inferior a 0.05 —para un nivel de
confianza del 95%— en todos los casos, se pudo establecer que todas las
comparaciones mostraban diferencias estadisticamente significativas, o lo
que es lo mismo, se rechazaba la hipétesis nula de igualdad de medianas,

en todos y cada uno de los test de la U de Mann-Whitney.

Por otro lado, partiendo de que descriptivamente se comprueba que
existe una diferencia entre las medias de las diferentes modalidades v,
teniendo en cuenta que la muestra se considera lo suficientemente elevada
(N= 1596), a pesar de que no se cumplia el supuesto de normalidad, se
decidié aplicar la prueba paramétrica de la t de Student que posibilita

comparar las medias.

Tanto la prueba de Mann-Whitney como la t de Student apuntaron que
las 6 dimensiones del cuestionario si mostraban diferencias estadisticamente
significativas entre las modalidades de formacion estudiadas, ya que todas
ofrecen un p-valor menor que 0.05, es decir, que las respuestas a los

diferentes items si dependen de la modalidad formativa de que se trate.

Por otra parte, los resultados de las preguntas abiertas proporcionaron
un gran volumen de informacion valiosa y relevante para entender y matizar

los datos cuantitativos.

Entre los aspectos mejor valorados:

e La aplicacion practica, en ambas modalidades los participantes
consideran que entre los aspectos mejor considerados esta la
utilidad de la formacion, es decir, que el aprendizaje logrado
pueda ser aplicable al puesto de trabajo. Siendo su valoracion

mayor en autoformacién que en la formacion presencial.
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Las ponencias, en formacion presencial constituye el primer
factor mejor valorado debido a que el ponente es el eje rector
de esta formacion, muestra sus experiencias didacticas,
establece pautas y plantea tareas, y posibilita la resolucion
inmediata de dudas. Y en autoformacion es el segundo factor
mejor valorado.

La metodologia en torno a la mitad de los participantes la
destacan estando ligeramente mejor valorada en
autoformacion.

Los contenidos aparecen mejor valorados en la formacion
presencial.

La interaccion entre participantes, mejor valorada en
autoformacion.

Los recursos, tienen desigual consideracion entre una y otra
modalidad, aunque el porcentaje de formados que los destacan
sea muy similar en ambas modalidades.

El lugar de realizacion es ligeramente mejor reconocido en
autoformacion.

La labor de la asesoria es observada y percibida en similar valor
entre ambas.

Por ultimo, los horarios, es el factor advertido en menor grado y
las razones de su consideracion divergen de una a otra

modalidad.

Entre los aspectos a mejorar, los resultados fueron los siguientes:

La falta de tiempo, pero los argumentos difieren de una
modalidad a otra. Percibida en mayor medida en autoformacién.
La falta de recursos tanto en autoformacion también se aprecia

ligeramente mayor.



e La aplicacion practica registra valores similares en ambas
modalidades.

e La interaccion entre participantes, mayor en autoformacion.

e Los contenidos con valoraciones muy similares.

e EIl entorno virtual de trabajo bajo el modelo de las webs 2.0
Colabora solo en autoformacion.

e Los horarios, en las dos opciones formativas son considerados
en similar proporcion, pero con argumentos diferentes.

e La metodologia, al analizar las respuestas observamos que los
participantes de la formaciéon presencial son los menos
satisfechos con este aspecto.

e Las asesorias, cuya visibilidad es mas reclamada desde la
formacion presencial.

e Las ponencias, para que se centren en la practica y desarrollen
dinamicas activas que impliquen a todos los participantes.

e El lugar de realizacién, aspecto mas negativo en la formacion

presencial.

4.3 RESULTADOS DE LA VALORACION DE LA TRANSFERENCIA
Los resultados obtenidos con la aplicacién del cuestionario B han
facilitado informacién muy relevante acerca de la manera en que tiene lugar

el proceso de transferencia.

Las puntuaciones medias arrojan resultados muy notables con valores
comprendidos entre 6.86 y 7.99 lo que nos lleva a interpretar que en ambas
modalidades tiene lugar un eficaz proceso de transferencia. No obstante, los
resultados de las medias calculadas para cada item son ligeramente
mayores en autoformacion, lo que esta indicando que existe un mayor grado
de transferencia en esta modalidad. Para determinar si estas diferencias son
estadisticamente significativas se ha realizado un analisis inferencial

partiendo de la comparacién de las diferencias observables.
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En primer lugar, se realizé la prueba de normalidad, analizando el
estadistico = Kolmogorov-Smirnov—Lilliefors, comprobandose que el
estadistico de contraste p era menor a 0.05 en todas las dimensiones (A,
.001; B, .002; C, .000). Esto indica que no se detecta normalidad en la
prueba, lo que permite aplicar el estadistico no paramétrico de Mann-
Whitney. Como el p-valor asociado al estadistico del contraste de medianas
es inferior a .050 —para un nivel de confianza del 95%— en concreto para
todos los casos es .000, se puede establecer que todas las comparaciones
muestran diferencias estadisticamente significativas, o lo que es lo mismo
que se rechaza la hipétesis nula de igualdad de medianas, en todos y cada
uno de los test de la U de Mann-Whitney. Por lo tanto, las dimensiones del
cuestionario si muestran diferencias estadisticamente significativas entre las
modalidades de formacion estudiadas, los datos respaldan la hipotesis de
que las respuestas de los participantes de las modalidades de autoformacion

difieren de las de los cursos presenciales.

No obstante, las diferencias entre medianas no son significativas para
poder compararse, si lo son descriptivamente las diferencias entre las
medias; por ello, para tener la posibilidad de poder compararlas se ha
aplicado la prueba paramétrica t de Student considerando que dado que la
muestra es elevada (N= 1242) a pesar de que no se cumple el supuesto de
normalidad, la robustez de esta prueba estadistica nos permite aplicarla con
seguridad. Sus resultados son similares a los obtenidos con la U de Mann-
Whitney, el p-valor asociado a esta prueba es inferior a .050, en todos los
casos. Asi, los participantes de autoformacion presentan un nivel de
transferencia de la formacién al puesto de trabajo mayor que los de los de la

formacion presencial.

Las preguntas abiertas incluidas en el cuestionario B permitieron a los
encuestados expresarse con mayor libertad y ofrecieron argumentos para

interpretar la informacion cuantitativa.



Entre los aspectos que han facilitado el proceso de transferencia se
encuentran: que la actividad responda a las necesidades formativas del
profesorado; la ayuda y colaboracion prestada por los compaiieros; la
motivacion del individuo por transferir; y la disponibilidad de recursos y
soportes pedagogicos para hacerlo. Le siguen, con menor orden de
importancia: las ponencias, el clima para transferir, el apoyo del equipo
directivo, la satisfaccién con la formacion, la respuesta del alumnado y el

apoyo de las asesorias de referencia.

Los elementos que han obstaculizado que los aprendizajes se
transfieran tienen que ver con: la falta de tiempo para poder hacer efectiva la
aplicacién en el lugar de trabajo; los limitados recursos disponibles en los
centros; la resistencia del alumnado a las innovaciones y los nuevos cambios
introducidos en el aula como consecuencia de la formacion; y la
desmotivacion e inseguridad del propio sujeto para aplicar lo aprendido. Con
menor grado de significacion aparecen: la oposicion de los companeros
cuando se trata de introducir modificaciones en el proceder habitual de un
centro; a veces, la innecesaridad de la formacién realizada al no responder
a las demandas que tiene el sujeto para desempefar su trabajo; el
inadecuado clima de transferencia; los impedimentos y resistencias del
equipo directivo; la insatisfaccidon con la formacion realizada y, por ultimo, el

desarrollo de desacertadas ponencias que desalientan a los participantes.

Por ultimo, los participantes en la encuesta establecieron una serie de
propuestas para mejorar la aplicabilidad en el aula de futuras acciones
formativas. Las principales propuestas de mejora apuntan a: realizar un
adecuado analisis de las necesidades formativas que tienen los docentes;
disefiar cursos cuya aplicacion practica sea directa; dar mas recursos al
profesorado para facilitar llevar a su puesto de trabajo los aprendizajes
logrados con la formacion y ofrecer tiempo para materializar proceso. El resto
de las propuestas son: nuevas tematicas para cursos; fomentar el apoyo de

los compainieros; disponer de un seguimiento externo al proceso de
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transferencia; mejorar el disefio de los cursos vy, finalmente, promover la

ayuda por parte de los equipos directivos.
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5 CONCLUSIONES

51 CONCLUSIONES DE LA INVESTIGACION

Como venimos sefialando, fruto de la fase inicial de esta investigacion
se han obtenido dos cuestionarios validos para medir la eficacia de una
formacion mediante la valoracidon general de la actividad y la evaluacion de

su transferencia al puesto de trabajo.

En su elaboracién comprobamos que los usuarios tienen reticencias a
responder cuestionarios largos; por ello, uno de los objetivos que se
persiguieron en la fase de disefno, fue buscar preguntas clave y especificas
con las que recoger informacion representativa para este estudio. También
se limitaron las preguntas de autoevaluacion al observar una predisposicion

en el profesorado a hacerlo en sentido favorable.

Los cuestionarios definitivos han resultado validos desde el punto de
vista de los contenidos que los integran. Los IVC obtenidos a través de la
formula de Lawshe —asi lo garantizan todas las preguntas que pasaron esta
prueba—, obtuvieron un valor superior a la razén de validez de 0,49, en
concreto se eliminaron 15 y 3 preguntas en los Cuestionarios “A” y “B”,

respectivamente.

En lo que respecta a la fiabilidad del instrumento, los indices del
coeficiente alfa de Cronbach certificaron la fiabilidad de la escala de estos
cuestionarios, con valores superiores a 0,8, sin necesidad de eliminar
ninguna pregunta. Esto reflejé una consistencia buena y permitié admitir que
es un instrumento fiable para evaluar la apreciacion que hacen los formados

sobre la valoracion general de la actividad y su transferencia.

En cuanto a la validez de constructo, el valor de KMO se situd proximo
a 0.8, para el cuestionario “A” es de 0.808 y de 0.799 en el cuestionario “B”,
lo que confirma que la relacion entre variables es notable y que el modelo

factorial es aplicable ya que la prueba es significativa (p-valor < 0.05). Por



otro lado, el analisis factorial identifico seis dimensiones para el “A” y tres
para el “B”, confiriendo una estructura organizada y coherente a las

preguntas de cada uno.

En definitiva, los resultados obtenidos avalaron dos instrumentos
operativos para medir la eficacia de actividades formativas, que fueron

utilizados para recopilar datos en 105 actividades diferentes.

En la aplicacion del cuestionario A, sobre valoracién general de la
actividad en las modalidades de autoformacion y formacion presencial,
obtenemos por un lado los resultados del analisis cuantitativo de las

respuestas cerradas y el analisis cualitativo de las respuestas abiertas.

Tras analizar los datos obtenidos con las respuestas cerradas, se
observa que muestran diferencias estadisticamente significativas
dependiendo de la opcion seleccionada y se verifica que todas las
valoraciones son ligeramente mas altas en autoformacion. La evaluacion de
la organizacion de la actividad en esta modalidad esta caracterizada por que
es el individuo, junto con el grupo, el que decide los momentos que dedicara
a su proceso de aprendizaje, el cual tiene lugar en un contexto préximo como
es el propio centro educativo, que le brinda recursos formativos inmediatos y
accesibles. Los objetivos y los contenidos son recogidos en un proyecto que
parte del andlisis conjunto de la realidad para dar respuesta a unas
necesidades formativas concretas. Por tanto, esto permite que la actividad
responda a las expectativas iniciales de los participantes, quienes la
consideran esencial para mejorar su practica profesional. Este tipo de
formacion propicia la interaccion entre los sujetos y saca al docente del
ostracismo de su aula para compartir inquietudes con sus iguales,
potenciando el trabajo colaborativo y desplegando una metodologia activa y
cooperativa que los involucra a todos. En la investigacién de Pérez (2018)
sobre autoformacién se demuestra que las metodologias que promueven el

aprendizaje autbnomo, horizontal y colaborativo resultan mas atractivas y
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mas efectivas para el cambio de las practicas educativas. Por otro lado, el
apoyo formativo dado a la autoformacidn genera una inercia muy significativa
en el proceso de investigacion-accion e impulsa al grupo a superar los
escollos que frenan su progreso, dando feedback sobre la ejecucion y
propiciando el aprendizaje activo y la resolucion de problemas. La asesoria
es percibida con mayor cercania debido a un contacto constante que se inicia
con la redaccion del proyecto, prosigue con un seguimiento de su desarrollo
y finaliza con el reconocimiento del proceso seguido por cada docente. Como
refiere Imbernon (1996) esta modalidad de formacién permite que los
profesores alcancen sus objetivos y satisfagan sus necesidades de
aprendizaje, ya que el docente aprende utilizando como estrategias
formativas la confrontacion reflexiva de su practica en un entorno compartido
con sus iguales. Todo ello repercute en un mayor grado de satisfaccién y en

consecuencia los docentes recomendarian esta modalidad a otros.

Con relacion a los resultados obtenidos con las preguntas abiertas,
llegamos a la conclusion de que la Administracion educativa, en materia de
formacion del profesorado, debe: facilitar recursos y tiempo a sus docentes
para permitir su desarrollo profesional a través de la formacién; disenar
actividades con transferencia al puesto de trabajo; contratar ponentes que
desarrollen metodologias dinamicas y participativas; seleccionar contenidos
que respondan a las necesidades formativas de los docentes; favorecer el
trabajo colaborativo entre los sujetos y el intercambio de experiencias;
acercar la formacién a los centros educativos para que cobren protagonismo
como espacios para el aprendizaje docente; y asegurar el seguimiento y

tutorizacion de los progresos del profesorado durante la formacion.

Los resultados obtenidos tras analizar los datos recopilados con el
cuestionario B, relativo a transferencia, también muestran, al igual que en el
A, que la autoformacion presenta un grado de transferencia mayor que la
formacion presencial, es decir, constituye la opcion formativa mas eficaz de

las dos analizadas. Por consiguiente, esto avalaria las tesis de la



Administracion andaluza, que esta apostando por un mayor desarrollo de

esta modalidad.

Por otro lado, dentro de la autoformaciéon debemos recalcar que los
grupos de trabajo representan la opcidon con mejores resultados, con casi un
punto de diferencia con respecto a la formacién presencial, situandose como
la metodologia formativa mas efectiva de las analizadas, extremo apoyado
por otros autores como Moreno, Quesada y Pineda (2010), Barquin (2014) o
Pérez (2018).

A pesar de lo expresado con anterioridad, debemos reconocer que los
resultados reflejan un notable nivel de transferencia en las dos modalidades

comparadas: autoformacion y formacién presencial.

Notoria es la introduccion en el aula de innovaciones, cambios
metodoldgicos y organizacionales y en las estrategias de atencion del
alumnado, como consecuencia de las formaciones, lo que coincide con lo
apuntado por autores como Tejada et al. (2008), Johannessen y Olsen
(2003) o Rahyuda, Soltani y Syed (2018). En cuanto a si la formacion mejora
los resultados de los alumnos, es el parametro que se ha valorado de forma
mas baja, probablemente esto esté relacionado con lo sefalado por Bolivar
(2005), que sugiere que para detectar la mejora de los resultados del
alumnado se requiere de un plazo mayor de tiempo al analizado en este

estudio.

Los factores humanos externos tienen una influencia muy relevante en
el proceso de transferencia, en concreto los ponentes, que son los que
obtienen las mejores valoraciones. Lopez (2005) ensalza de la importancia

de estos factores como elementos facilitadores del proceso.

Por lo que respecta a la influencia de los factores humanos internos,
del mismo modo, a la luz de los resultados obtenidos se confirma su notoria

influencia, posibilitando que los aprendizajes se identifiquen en el puesto de
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trabajo, perspectiva también recogida por Grossman y Salas (2011), Hughes
(2016) y Salas y Stagl (2015).

Con las preguntas abiertas del cuestionario B se ha identificado que
existen una serie de factores comunes a las dos modalidades formativas y
que constituyen elementos clave para predecir y controlar el proceso de

transferencia por cuanto que lo benefician o lo limitan.

Del analisis de sus respuestas se desprende que el principal factor que
propicia la transferencia es la capacidad para dar respuesta a las
necesidades de los docentes. Cuando la adquisicion de conocimientos y
competencias es asumida como la solucion a un problema, a una necesidad,
los aprendizajes logrados son utilizados para mejorar el rendimiento
profesional. En consecuencia, los participantes perciben mayores beneficios
en aquella formacion que responde a las necesidades de su puesto de
trabajo. Este resultado se encuentra en consonancia con varios estudios
relacionados con la materia (Ballesteros, 2008; Bates, 2007; Gonzalez et al.,
2017; Velada y Caetano, 2007) que lo sefalan como un elemento decisivo
para que se produzca y tenga éxito el proceso. En el lado opuesto, uno de
cada diez percibe que el inadecuado ajuste de las actividades formativas a
las necesidades laborales constituye un obstaculo que frena la aplicacién.
Sin duda, como apuntan Fernandez, Rodriguez y Fernandez (2016), se ha
de realizar una deteccidon realista de las necesidades formativas del
profesorado atendiendo a sus competencias profesionales y dirigida a que
sirva de referente para disefar planes de formacién permanente y acciones

formativas especificas.

El segundo aspecto que los participantes senalan como un elemento
viabilizador de la transferencia, es la ayuda y colaboracion de los
compaferos, pero también en el mismo sentido se reconoce la del equipo
directivo y el alumnado. Si bien, por otra parte, admiten que la accion

negativa de estos sujetos tiene un importante efecto limitador, especialmente



el alumnado. Muchas veces este ultimo se muestra reticente a aceptar la
introduccion de innovaciones y cambios del modelo tradicional, a ello se
suman docentes inseguros planteando estrategias que acaban de aprender
y no dominan, y frente a esta situacion son muchos los que acaban por
renunciar a aplicar lo aprendido, volviendo a sus procederes habituales. Para
lograr la transferencia es necesario: que los participantes conecten con otras
personas que compartan sus mismas inquietudes y aspiraciones; que
dispongan de equipos directivos que propicien y respalden su progreso;
habituar al alumnado a la innovacion y a los cambios; que haya un
seguimiento, una mentorizacién de la transferencia tanto por parte de los
ponentes como por parte de las asesorias de referencia para dar feedback,

seguridad y apoyo a los que estan transfiriendo.

Otro elemento identificado es la motivacion por transferir, reconocida
como el impulso que lleva a los participantes a aplicar los conocimientos
adquiridos; por tanto, su ausencia, la desmotivacion, lo inhibe
ostensiblemente. En las publicaciones que ahondan sobre este asunto se
refuerza la idea de la existencia de una relacion demostrada entre este factor
y la transferencia (Bates, 2007; Gegenfurtner, Veermans, Festner y Gruber,
2009; Hughes, 2016). Para optimizar este componente en la ecuacion, se
deberia: adoptar medidas tendentes a mejorar la deteccién de necesidades
formativas; implicar al profesorado en el diseno de actividades; involucrar y
cohesionar al claustro para apoyar el proceso; abarcar contenidos con
aplicabilidad, para que los participantes encuentren sentido practico a la
formacion y a su posterior utilizacion; y comprometerlos para que reflexionen

y evaluen sobre codmo utilizan en su puesto los aprendizajes alcanzados.

Los recursos educativos constituyen otro factor esencial para
posibilitar y generar oportunidades de transferencia (Grossman y Burke-
Smalley, 2018). Su disponibilidad o ausencia es considerada por los
participantes como determinante a la hora de facilitar o entorpecer,

respectivamente, la aplicacion en su puesto. Por tanto, se comprende que
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sean altamente demandados en las propuestas de mejora. Los recortes en
educaciéon de los ultimos afnos han mermado este componente,
imprescindible para garantizar la eficacia de las acciones formativas. Por ello,
es decisivo que, para el optimo desarrollo del proceso, se garanticen
recursos suficientes y adecuados (Gaudine y Saks, 2004; Lim y Johnson,
2002; Rahyuda et al., 2018)

El clima de transferencia es otra categoria mas, generada por la
combinacion de las anteriores y que, por tanto, tiene que ver con todo lo que
acontece en el lugar de trabajo y en como este se organiza. Los equipos
directivos deben crear un ambiente que favorezca la transferencia,
fomentando la cultura de formacién y facilitando la incorporacién de
innovaciones y cambios organizativos, metodoldgicos y estratégicos en el
aula (Bates y Khasawneh, 2005).

Finalmente, la satisfaccién es una faceta imprescindible para el
proceso de transferencia. Muchos de los encuestados declaran que la
satisfaccion con la formacion realizada, con los contenidos recibidos y con
los ponentes que los impartieron les convencidé para aplicar los nuevos
conocimientos en su aula (Feixas, Fernandez, Lagos, Quesada y Sabate,
2013; Tejada y Ferrandez, 2007). Las medidas que se deben adoptar para
mejorarla pasan por hacer intervenir a los formados en los procesos de
deteccion de necesidades y en el disefio y evaluacibn de acciones

formativas.

Como ya hemos apuntado anteriormente, esta investigacion respalda
la adecuada direccion de las politicas adoptadas en educacién permanente
del profesorado en Andalucia. La autoformacion constituye la opcidén con
mejor valoracion por parte de quienes deciden realizar algun tipo de
formacion, la necesidad de los profesores de desarrollarse profesionalmente
surge no solo a partir de inquietudes personales sino también de la necesidad

de resolver grupalmente los problemas de su contexto escolar. No obstante,



la formacién presencial también obtiene notables valoraciones, o que nos
debe llevar no solo a defenderla sino a mejorarla. En este sentido, establece
Vezub (2015) que los docentes, cuando seleccionan una modalidad u otra,
manifiestan su particular modo de entender la formacion, de cubrir sus

intereses y las necesidades individuales y grupales de su contexto inmediato.

Las conclusiones de esta investigacion permiten considerar aspectos
que facilitaran la toma de decisiones, a nivel politico y técnico, en cuanto a
las modalidades formativas que se deben promover desde este tipo de
instituciones. Los resultados obtenidos ameritan su difusion en el resto de
CEP de Andalucia e incluso en el ambito nacional. Si bien la ordenacion de
la educaciéon permanente en el marco nacional posee sus propias
especificidades, en todo el territorio se comparte la necesidad de optimizar
los limitados recursos econdmicos destinados a la formacion continua. A
pesar de que la autoformacion podria suponer menores costes que la
formacion presencial, es necesario asegurar que este modelo formativo
reporte efectos positivos al profesorado y, por consiguiente, a las

organizaciones que lo implementan.

5.2 FUTURAS LINEAS DE INVESTIGACION

Como venimos reiterando, con la investigacion recogida en esta tesis,
hemos abierto un vasto escenario de investigacion cuyos resultados van a
posibilitar establecer la mejora del disefio de las formaciones que tienen lugar
en el CEP de Malaga para hacerlas mas eficaces, y por la extrapolacion y
difusion de los resultados en el resto de los CEP que integran la Red de
Centros del Profesorado de Andalucia, asi como a otros organismos que se

ocupan de la formacién permanente del profesorado en el ambito nacional.

En el futuro mas inmediato perseguimos aventurarnos en dos lineas

primordiales de investigacion, que resumimos a continuacion:
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En primer lugar, analizar comparativamente qué esta ocurriendo
en el resto de CEP de Andalucia, extendiendo la investigacion
a toda la Red de Centros de Profesorado y, asimismo, analizar
su evolucion en el tiempo, para dar mayor relevancia a los
resultados de la investigacion por ampliacion del campo de
estudio. También gestionaremos extender la comparativa con
los datos de otras CC.AA.

En segundo lugar, dar un paso mas en la evaluacion de la
formacion continua del profesorado, alcanzado el siguiente nivel
“la medicion del impacto de la formacion’, es decir, disefar un
modelo que medicion que nos permita determinar los efectos
reales que las formaciones tienen en el medio y largo plazo en
las instituciones educativas, estableciendo qué beneficios
conlleva la formacién para alcanzar el logro de la calidad

educativa.



TESIS DOCTORAL MARIA DEL CARMEN ANEAS NOVO

(]
=
o
wn
o
i
=
=
o

DE MALAGA




EVALUACION DE LA EFICACIA DE LA FORMA Clély PERMANENTE DEL PROFESORADO EN LAS MODALIDADES DE
AUTOFORMACION Y FORMACION PRESENCIAL

UNIVERSIDAD
DE MALAGA

e
“«
—

=
B
S

‘g?




TESIS DOCTORAL MARIA DEL CARMEN ANEAS NOVO

(]
=
o
wn
o
i
=
=
o

DE MALAGA




umaeditorial Ra

REFERENCIAS

Aneas, C., Sanchez J. y Sanchez E. (2018). Diseno y validacion de dos
cuestionarios dirigidos a evaluar la eficacia de la formacion del
profesorado. Docencia e Investigacion, 28, 50-76. Recuperado de

https://revista.uclm.es/index.php/rdi/article/view/1715

Austin, M. J., Weisner, S., Schrandt, E., Glezos-Bell, S. y Murtaza, N. (2006).
Exploring the Transfer of Learning from an Executive Development
Program for Human Services Managers. Administration in Social
Work, 30(2), 71-90. doi:10.1300/J147v30n02_06

Axtell, C. M., Maitlis, S. y Yearta, S. K. (1997). Predicting immediate and
longer-term transfer of training. Personnel Review, 26(3), 201-213.
doi:10.1177/0149206309352880

Ballesteros, J. L. (2008). La formacién como proceso de transferencia al
puesto de trabajo de los conocimientos aprendidos: un modelo
explicativo aplicado al sector de la restauracion. Universidad de las

Palmas de Gran Canaria.

Bandeira, W. (2001). Factores caracterizadores de centros educativos

eficaces. Bordon. Revista de pedagogia, 53(2), 175-184.

Barquin, J. (2014). Informe sobre el profesorado de Andalucia y la formacion
permanente. EVACENPRO (Estudio sobre la evaluacién de los

centros de Andalucia). Junta de Andalucia.

Bates, R. (2007). Examining the factor structure and predictive ability of the
German-version of the Learning Transfer Systems Inventory.
Journal of European Industrial Training, 31(3), 195-211.
doi:10.1108/03090590710739278

Bates, R. y Khasawneh, S. (2005). Organizational learning culture, learning

transfer climate and perceived innovation in Jordanian



organizations. International Journal of Training and Development,
9(2), 96-109. doi:10.1111/j.1468-2419.2005.00224 .x

Blume, B. D., Ford, J. K., Baldwin, T. T. y Huang, J. L. (2010). Transfer of
Training: A Meta-Analytic Review. Journal of Management, 36(4),
1065-1105. doi:10.1177/0149206309352880

Blumenfeld, P. C., Soloway, E., Marx, R. W., Krajcik, J. S., Guzdial, M. y
Palincsar, A. (2011). Motivating Project-Based Learning: Sustaining
the Doing, Supporting the Learning. Educational Psychologist, 26(3
y 4), 369-398.

Bolivar, A. (2005). ¢Donde situar los esfuerzos de mejora?: politica
educativa, escuela y aula. Educagéo y Sociedade, 26(92), 859-888.
doi:10.1590/S0101-73302005000300008

Boterf, G. L. (1991). Ingenieria y evaluacion de los planes de formacion.

Bilbao: Ediciones Deusto.

Broad, M. L. (2005). Beyond Transfer of Training: Engaging Systems to

Improve Performance. Hoboken: John Wiley y Sons.

Brown, T. C. (2005). Effectiveness of distal and proximal goals as transfer-of-
training interventions: A field experiment. Human Resource
Development Quarterly, 16(3), 369-387. doi:10.1002/hrdq.1144

Burke, L. y Hutchins, H. (2008). A Study of Best Practices in Training Transfer
and Proposed Model of Transfer. Human Resource Development
Quatrterly, 19, 107-128. doi:10.1002/hrdq.1230

Carnoy, M. (2006). Economia de la educacion. Barcelona: Editorial UOC

Clarke, N. (2002). Job/work environment factors influencing training transfer
within a human service agency: some indicative support for Baldwin

and Ford’s transfer climate construct. International Journal of



umaeditorial Ra

Colquitt,

Training and Development, 6(3), 146-162. doi:10.1111/1468-
2419.00156

J. A., LePine, J. A. y Noe, R. A. (2000). Toward an integrative theory
of training motivation: a meta-analytic path analysis of 20 years of
research. The Journal of Applied Psychology, 85(5), 678-707.
doi:10.1037/0021-9010.85.5.678

Costa, A. (2015). Los movimientos de renovacion pedagdgica, las reformas

Decreto

Diaz, L.

Dreer,

Elliot, J.

y la formacion del profesorado en Espana. En: T. Gonzalez, ed.,
Reformas educativas y formacion de profesores, (pp.171-194).

Madrid: Biblioteca Nueva.

93/2013, de 27 de agosto, por el que se regula la formacion inicial y
permanente del profesorado en la Comunidad Auténoma de
Andalucia, asi como el Sistema Andaluz de Formacién Permanente
del Profesorado. Boletin Oficial de la Junta de Andalucia, num., 170
de 30 de agosto de 2013, 6-50.
https://www.juntadeandalucia.es/boja/2013/170/BOJA13-170-
00142.pdf

A. (2016). Politicas de la Union Europea en materia de formacion
continua del profesorado. En Democracia y Educacion en la
formacién docente (pp. 305-311). Universitat de Vic-Universitat

Central de Catalunya.

B., Dietrich, J. y Kracke, B. (2017). From in-service teacher
development to school improvement: factors of learning transfer in
teacher education. Teacher Development, 21(2), 208-224.
doi:10.1080/13664530.2016.1224774

(2010). El «estudio de la ensenanza y del aprendizaje»: una forma
globalizadora de investigacion del profesorado. Revista

interuniversitaria de formacion del profesorado, 68, 223-242.



Estadisticas - Recursos Humanos del Sistema Educativo en Andalucia -
Consejeria de Educacion. (2018, septiembre). Recuperado 27 de
octubre de 2018, de
http://www.juntadeandalucia.es/educacion/webportal/web/estadisti
cas/recursos-humanos-del-sistema-educativo-en-andalucia/-
/libre/detalle/14Li/datos-avance-2017-2018-menu-recursos-

humanos

Feixas, M., Fernandez, A., Lagos, P., Quesada, C. y Sabaté, S. (2013).
Factores condicionantes de la transferencia de la formacion docente
en la universidad: un estudio sobre la transferencia de las
competencias docentes. Infancia y Aprendizaje, 36(3), 401-416.
doi:10.1174/021037013807533034

Fernandez, M. J., Rodriguez, J. M. y Fernandez, F. J. (2016). Evaluacion de
competencias docentes del profesorado para la deteccion de
necesidades formativas. Bordon. Revista de Pedagogia, 68(2), 85-
101. doi:10.13042/Bordon.2016.68206

Ford, J. K. (2014). Improving Training Effectiveness in Work Organizations.

Nueva York: Psychology Press.

Foxon, M. (1997). The Influence of Motivation to Transfer, Action Planning,
and Manager Support on the Transfer Process. Performance
Improvement  Quarterly, 10(2), 42-63. doi:10.1111/j.1937-
8327.1997.tb00048.x

Garcia, E., Colén, M. T., Mauri, T., Rabadan, J. M., Mellado, V., Pérez, J. I.
F., Hernandez, I. C. (2001). La formacién del profesorado:

Proyectos de formacién en centros educativos. Barcelona: Grao.

Garcia, F. (2002). El cuestionario: recomendaciones metodoldgicas para el

disefio de cuestionarios. Ciudad de México: Editorial Limusa.



umaeditorial Ra

Gaudine, A. P. y Saks, A. M. (2004). A longitudinal quasi-experiment on the
effects of posttraining transfer interventions. Human Resource
Development Quarterly, 15(1), 57-76. doi:10.1002/hrdq.1087

Gegenfurtner, A., Veermans, K., Festner, D. y Gruber, H. (2009). Integrative
Literature Review: Motivation to Transfer Training: An Integrative
Literature Review. Human Resource Development Review, 8(3),
403-423. doi:10.1177/1534484309335970

George, D. y Mallery, P. (2016). IBM SPSS Statistics 23 Step by Step: A
Simple Guide and Reference. Nueva York: Routledge.

Gonzalez, A., Alonso, M. A. y Berrocal, F. (2017). Evaluacion de la eficacia
de la formacion en la administracion publica: la transferencia al
puesto de trabajo, 0(17), 113-127. doi:10.24965/gapp.v0i17.10405

Grossman, R. y Burke-Smalley, L. A. (2018). Context-dependent
accountability strategies to improve the transfer of training: A
proposed theoretical model and research propositions. Human
Resource Management Review, 28(2), 234-247.
doi:10.1016/j.hrmr.2017.08.001

Grossman, R. y Salas, E. (2011). The transfer of training: what really matters.
International Journal of Training and Development, 15(2), 103-120.
doi:10.1111/j.1468-2419.2011.00373.x

Grotelueschen, A. D., Kenny, W. R. y Harnisch, D. L. (1980). Research on
Reasons for Participation in Continuing Porfessional Education: A
Statement of Position and Rationale. lllinois: Office for the Study of
Continuing Professional Education, College of Education, University

of lllinois at Urbana-Champaign.

Hernandez, R., Fernandez, C. y Baptista, P. (2006). Metodologia de la

Investigacion. México: Mc Graw Hill.



Hernandez, R., Fernandez, C. y Baptista, P. (2014). Metodologia de la

Investigacion (62 edicion). México: Mc Graw Hill.

Holton, E. F., Bates, R. A. y Ruona, W. E. A. (2000). Development of a
generalized learning transfer system inventory. Human Resource
Development Quarterly, 11(4), 333-360. doi:10.1002/1532-
1096(200024)11:4<333::aid-hrdq2>3.0.co;2-p

Holton, E. (2005). Holton’s Evaluation Model: New Evidence and Construct
Elaborations. Advances in Developing Human Resources, 7, 37-54.
doi:10.1177/1523422304272080

Hughes, A. (2016). A Meta-Analytic Integration of What Matters in Training
Transfer. Electronic Theses and Dissertations. Recuperado de
http://stars.library.ucf.edu/etd/4972

Imberndén, F. (1996). La formacion en los centros educativos: ¢ tendencia o

moda? Aula de innovacion educativa, (46), 43-46.

Imberndn, F. (2002). Reflexiones globales sobre la formacion y el desarrollo
profesional del profesorado en el Estado espafiol y Latinoamérica.
Educar, 30, 15-25.

Imbernodn, F. (2006). Actualidad y nuevos retos de la formacion permanente.

Investigacion educativa, 8(2), 1-11.

Imberndén, F. (2012). Un nuevo desarrollo profesional del profesorado para

una nueva educacion. Ciencias Humanas, 12(19), 75-86.

Imberndn, F. (2017). Ser docente en una sociedad compleja: La dificil tarea

de ensenar. Barcelona: Grao.

Ingvarson, L., Meiers, M. y Beavis, A. (2005). Factors affecting the impact of
professional development programs on teachers’ knowledge,
practice, student outcomes y efficacy. Education Policy Analysis
Archives, 13(0), 10, 1-20. doi:10.14507/epaa.v13n10.2005



umaeditorial Ra

Instruccion 17/2017, de 1 de septiembre, de la Direccion General del
Profesorado y Gestion de Recursos Humanos para el desarrollo de
la formacibn en centro para el curso 2017/2018.
http://www.adideandalucia.es/normas/instruc/Instruccion17-
2017FormacionCentros17-18.pdf

Instruccion 18/2017, de 1 de septiembre, de la Direccion General del
Profesorado y Gestion de Recursos Humanos para el desarrollo de
grupos de trabajo para el curso 2017/2018.
http://www.adideandalucia.es/normas/instruc/Instruccion18-
2017GruposTrabajo17-18.pdf

Jarauta, B., Colén, M. T., Barredo, B. y Bozu, Z. (2014). La formacion
permanente del profesorado en Cataluna: analisis de los referentes
legales. Borddn, 66(4), 87-101. doi:10.13042/bordon.2014.66407.

Johannessen, J. y Olsen, B. (2003). Knowledge management and
sustainable competitive advantages: The impact of dynamic
contextual training. International Journal of Information
Management, 23(4), 277-289. doi:10.1016/S0268-4012(03)00050-1

Kirkpatrick, D. L. y Kirkpatrick, J. D. Evaluacion de acciones formativas: los
cuatro niveles (3%d., revisada y ampliada) (2007). Barcelona:
Ediciones Gestion 2000.

Kontoghiorghes, C. (2001). Factors Affecting Training Effectiveness in the
Context of the Introduction of New Technology—A US Case Study.
International Journal of Training and Development, 5(4), 248-260.
doi:10.1111/1468-2419.00137

Kumpikaité, V. (2007). Human Resource Training Evaluation. Engineering
Economics, (5 (59)), 29-36. Recuperado de

https://www.ceeol.com/search/article-detail?id=293358

©



Lama, F. J. (2014). Transferencia de la formacion de empleados publicos.
Elementos de intervencion para el incremento de la transferencia
del aprendizaje. Universidad de Sevilla, Sevilla. Recuperado de
https://idus.us.es/xmlui/handle/11441/56319

Lawshe, C. H. (1975). A Quantitative Approach to Content Validity1.
Personnel Psychology, 28(4).

Lim, D. H. y Johnson, S. D. (2002). Trainee perceptions of factors that
influence learning transfer. International Journal of Training and
Development, 6(1), 36-48. doi:10.1111/1468-2419.00148

Lopez, J. (2005). Planificar la formacion con calidad. Barcelona: CissPraxis.

Manzanares, M. A y Galvan, M. J. (2012). La formaciéon permanente del
profesorado de Educacion Infantil y Primaria a través de los centros
de profesores. Un modelo de evaluacion. Revista de educacion,
(359), 431-455.

Marcelo, C. (1999). Formacion del profesorado para el cambio educativo.

Barcelona: Promociones y Publicaciones Universitarias, PPU.

Martin, E. (2005). La formaciéon en centros: un modelo de formacion

permanente para equipos docentes. Valencia: Nau Llibres.

Martin, Q. M. y Santana, Y. (2007). Tratamiento estadistico de datos con
SPSS. Madrid: Editorial Paraninfo.

McSherry, M. y Taylor, P. (1994). Supervisory support for the transfer of
team-building training. The International Journal of Human
Resource Management, 5(1), 107-119.
doi:10.1080/09585199400000006

Moreno, M. V., Quesada, C. y Pineda, P. (2010). El «grupo de trabajo» como

método innovador de formacion del profesorado para potenciar la



umaeditorial Ra

transferencia del aprendizaje. Revista Espafiola de Pedagogia,
68(246), 281-295.

Murillo, F. J. y Krichesky, G J. (2018). La colaboracién docente como factor
de aprendizaje y promotor de mejora. Un estudio de caso.
Educacion XXI, 21(1), 135-156. doi:10.5944/edu- cXX1.15080

Orden de 31 de julio de 2014, por la que se aprueba el lll Plan Andaluz de
Formacion Permanente del Profesorado. Boletin Oficial de la Junta
de Andalucia, num., 170 de 2 de septiembre de 2014, 9-34.
https://www.juntadeandalucia.es/boja/2014/170/BOJA14-170-
00117.pdf

Ortega, E. (2014). Las tesis por compendio de publicaciones. ¢ lInnovacion
del doctorado en Espana? En M. Peris-Ortiz y J.-M. Sahut (Eds.),
Future  Challenges for Innovation, Business y Finance. XXIlI
Conferencia Internacional de la Academia Europea de Direccion y
Economia de la Empresa(AEDEM),Paris,1-2 de septiembre. (pp.
314-331). Paris: European AcademicPublishers. Recuperado de
https://eprints.ucm.es/27336/

Pereda, S., Berrocal, F. y Alonso, M. A. (2014). Bases de psicologia del
trabajo para gestion de recursos humanos. Madrid: Editorial
Sintesis, S.A.

Pérez, A. (2017). Pedagogias para tiempos de perplejidad. De la informacién

a la sabiduria. Rosario: Homo Sapiens.

Pérez, L. (2018). El grupo de trabajo como estrategia de formacién
permanente del profesorado. Aula de Encuentro, 20(1), 4-25.
doi:10.17561/ae.v20i1.1

Pérez, R., Lopez, F., Peralta, M. D. y Municio, P. (2000). Hacia una educacion

de calidad: Gestion, instrumentos y evaluacion. Narcea Ediciones.

@G



Phillips, J. J. y Phillips, P. P. (2016). Handbook of Training Evaluation and

Measurement Methods. Routledge.

Pineda, P. (2002). Gestion de la formacion de las organizaciones. Barcelona:
Ariel.

Pineda, P., Moreno, M. V., Quesada, C., Ucar, X. y Belvis, E. (2008).
Proyecto de creacién de un sistema de evaluaciéon de la formacion
del profesorado en la Comunidad Foral de Navarra. Informe de
resultados, Julio 2008. Recuperado de:
https://ddd.uab.cat/record/115545

Pineda, P., Quesada, C. y Ciraso, A. (2013). Evaluation of Training Transfer
Factors: The FET Model. En K. Schneider (Ed.), Evaluation of
Training Transfer Factors: The FET Model (pp. 121-144). Cham:
Springer International Publishing. doi:10.1007/978-3-319-02093-
8 8

Quesada, C., Espona, B., Ciraso, A. y Pineda, P. (2015). La eficacia de la
formacion de los trabajadores de la administracion publica
espanola: comparando la formacidon presencial con el elLearning.
Revista del CLAD Reforma y Democracia, 61, 107-132. Recuperado
de http://www.redalyc.org/articulo.0a?id=357535434002

Rahyuda, A. G., Soltani, E. y Syed, J. (2018). Preventing a relapse or setting
goals? Elucidating the impact of post-training transfer interventions
on training transfer performance. International Journal of Training
Research, 16(1), 61-82. doi:10.1080/14480220.2017.1411287

Reichheld, F. F. y Markey, R. (2011). The Ultimate Question 2.0: How Net
Promoter Companies Thrive in a Customer-driven World. Boston:

Harvard Business Press.

Resolucion de 12 de septiembre de 2017, de la Direccion General de

Profesorado y Gestion de Recursos Humanos, por la que se



umaeditorial Ra

determina el desarrollo de las lineas estratégicas de formacion del
profesorado establecidas en el |l Plan Andaluz de Formaciéon
Permanente del Profesorado y la elaboracion de los proyectos de
formacion para el curso 2017/18. Boletin Oficial de la Junta de
Andalucia, num., 183 de 22 de septiembre de 2017, 120-123.
https://www.juntadeandalucia.es/boja/2017/183/BOJA17-183-
00004-16056-01_00121177 .pdf

Robinson, D. y Robinson, J. (1989). Training for impact. Training yamp;

Development Journal. Recuperado de
http://link.galegroup.com/apps/doc/A7560146/AONE?sid=googlesc
holar

Rodrigo, M. L., Cid, M. F., Marti, G. N., y Moral, J. (2017). Evaluacién de la
formacion continuada. Analisis del proceso de transferencia y
sostenibilidad. CIAIQ 2017, 2(0), 1165-1174.

Salas, E., Tannenbaum, S. I., Kraiger, K. y Smith-dentsch, K. (2012). The
Science of Training and Development in Organizations: What
Matters in Practice. Psychological Science in the Public Interest,
13(2), 74-101. doi:10.1177/15291006124 36661

Salas, E. y Stagl, K. C. (2015). Design Training Systematically and Follow the
Science of Training. En Handbook of Principles of Organizational
Behavior (pp. 57-84). Wiley-Blackwell.
doi:10.1002/9781119206422.ch4

Santos, M. A. (2010). La formacién del profesorado en las instituciones que
aprenden. Revista interuniversitaria de formacion del profesorado,
68, 175-200.

Sparkes, J. R. y Miyake, M. (2000). Knowledge transfer and human resource

development practices: Japanese firms in Brazil and Mexico.

G



International Business Review, 5(9), 599-612. doi:10.1016/S0969-
5931(00)00021-4

Tejada, J. y Ferrandez, E. (2007). La evaluacion del impacto de la formacion
como estrategia de mejora en las organizaciones. REDIE: Revista

Electronica de Investigacion Educativa, 9(2), 1-15.

Tejada, J, Ferrandez, E., Jurado, P., Mas, O., Navio, A. y Ruiz, C. (2008).
Implicaciones de la evaluacién de impacto: una experiencia en un
programa de formaciéon de formadores. Bordén. Revista de
Pedagogia, 60(1), 163-185.

Tomas-Folch, M. y Duran-Bellonch, M. (2017). Comprendiendo los factores
que afectan la transferencia de la formacion permanente del
profesorado. Propuestas de mejora. Revista Electronica
Interuniversitaria de Formacion del Profesorado, 20(1), 145-157.
do0i:10.6018/reifop/20.1.240591

Valle, J. M. (2017). La formacidn inicial del profesorado segun la Unién
Europea. Nueva Revista, 141, 32-50. Recuperado de
https://reunir.unir.net/handle/123456789/5235

Velada, R. y Caetano, A. (2007). Training transfer: the mediating role of
perception of learning. Journal of European Industrial Training,
31(4), 283-296. doi:10.1108/03090590710746441

Vezub, L. F. (2015). Hacia una pedagogia del desarrollo profesional docente.
Modelos de formacion continua y necesidades formativas de los
profesores. Paginas de Educacion, 6(1), 97-124.
doi:10.22235/pe.v6i1.535



EVALUACION DE LA EFICACIA DE LA FORMA Clély PERMANENTE DEL PROFESORADO EN LAS MODALIDADES DE
AUTOFORMACION Y FORMACION PRESENCIAL

UNIVERSIDAD
DE MALAGA

'_-'ﬁ
27

sy

e
S
3




TESIS DOCTORAL MARIA DEL CARMEN ANEAS NOVO

(]
=
o
wn
o
i
=
=
o

DE MALAGA




umaeditorial Ra

AUTOFORMACION Y FORMACION PRESENCIAL

ANEXOS

. CUESTIONARIO A. “VALORACION GENERAL DE LA ACTIVIDAD

FORMATIVA”

. CUESTIONARIO B. “TRANSFERENCIA”
. CERTIFICADO ACEPTACION DE PUBLICACION DEL ARTICULO 2
. ACTA DE CONSENTIMIENTO INFORMADO DEL CEP DE MALAGA

. CARTA DE CONSENTIMIENTO INFORMADO PARA PARTICIPAR

EN EL GRUPO DE 15 JUECES EXPERTOS PARA VALIDAR EL
CONTENIDO DE DOS CUESTIONARIOS

. CONSENTIMIENTO INFORMADO CUESTIONARIO A.

“VALORACION GENERAL DE LA ACTIVIDAD FORMATIVA”

. CONSENTIMIENTO INFORMADO CUESTIONARIO B.

“TRANSFERENCIA”

EVALUACION DE LA EFICACIA DE LA FORMACION PERMANENTE DEL PROFESORADO EN LAS MODALIDADES DE



TESIS DOCTORAL MARIA DEL CARMEN ANEAS NOVO

(]
=
o
wn
o
i
=
=
o

DE MALAGA




umaeditorial Ra

EVALUACION DE LA EFICACIA DE LA FORMACION PERMANENTE DEL PROFESORADO EN LAS MODALIDADES DE
AUTOFORMACION Y FORMACION PRESENCIAL

1. CUESTIONARIO A. “VALORACION GENERAL DE LA ACTIVIDAD
FORMATIVA”

ANEXO

CUESTIONARIO A. “VALORACION GENERAL DE LA ACTIVIDAD FORMATIVA™
Este cuestionario persigue evaluar la accion formativa en la que has participado. La informacién que nos proporcione
sera muy Util para la valoracion general de la accion formativa que usted ha realizado. Las preguntas que aparecen
a continuacion se responden marcando |la opcién que mas se ajuste a tu percepcion. En las preguntas presentadas
en forma de escala "0” representa el valor minimo y “10” el maximo. Las preguntas abiertas deberas contestarlas
©on sus propias palabras.

NOMBRE DE LA ACTIVIDAD FORMATIVA

Hombre

Mujer i 1

NIVEL EDUCATIVO:

Diplomatura, Arquitectura Téenica o Ingenieria Técnica !

Licenciatura, Ingenieria, Arquitectura o Grado [ |

Postgrado o Méster |

Doctorado

Hasta 5 afios . .
| De 6 a 15 arios |

De 16 a 25 afios .
L_Mas de 25 afios '

A. ORGANIZACION

1. El calendario y el horario de reuniones y ponencias: | | | 10
2._Ellugar de celebracion de reuniones y po
3. Los recursos formativos disponibles (bibl
B. CONTENIDOS

_4._Indica el grado de interés de los contenidos para la docencia: [ojvj2f3lais|e|7]8]8 [10]
5. Sefiala el grado de dificultad de los contenidos: 0|1]2(3|4[5[6|7[8]| 9|10
_6._En qué medida la formacion fomenta el trabajo colaborativo: | 0|1 2 3 4 5/6 7/8 9 10
7. Nivel de interaccién alcanzado entre los participantes: [o 2 sT4ls 678 o 10]
8. Sefiala el grado de idoneidad de la metodologia utilizada: 0(1|2|3(4]|5|6|7]|8| 8|10

D. ELILA PONENTE
9. Grado en que elfla ponente domina los contenidos:

0|1
10. Capacidad para comunicar y transmitir del/ de la ponente: [N
0|1

11. Fomento del aprendizaje activo: [8] 5|10
D. LA ASESORIA

12, ¢(En qué medida se ha realizado un disefio adecuado de la ol1l2/3lalslel7lel o0

actividad?. M o el o) Rl Wl Mg el PR el
fl?‘..nlgg;da::el grado de agilidad en la resolucion de incidencias durante la 0 | 1.2 , 3 . als | 67 | 8 9 10 |
F. SATISFACCION GENERAL Y APRENDIZAJES LOGRADOS
14, ¢ En qué medida la f ion ha respondido positivamente a tus = | [ |
expectativas iniciales? _0!1,2;3=4.5!6_?.8.9.w.
_15. Grado de utilidad de la formacion para tu practica profesional 1011121314165161718|8 110
16, Autoevallia el nivel de aprendizaje que has logrado con esta | | I[E0] |
 formacién: 0|1 2.3.4 5|6?’8 9 10_
17. Grado de satisfaccién con la accion formativa realizada [o]1]2[3[4]s|6[7 als[10]
18. 4 En qué medida recomendaria a sus compaiieros/as participar en | 2lalals | 6 7 ‘ 8 | a | 10

una actividad como esta? 2 12

19, ; Cudles son los aspectos de la formacién que mejor has valorada?

20, ‘;Cué-les son los tres aspectos que podrian mejbrar‘?
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2. CUESTIONARIO B. “TRANSFERENCIA”

CUESTIONARIO B. “TRANSFERENCIA"
Este cuestionario persigue evaluar la trasferencia de la accién formativa en la que has participado, es decir, cémo
los conocimientos adquiridos con la formacion se modifican la labor docente. Las preguntas que aparecen a
continuacion se responden marcando la opcidn gue mas se ajuste a tu percepcién. En las preguntas presentadas
en forma de escala "0" representa el valor minimo y “10” el méximo. Las preguntas abiertas deberas contestarlas
con sus propias palabras.

NOMBRE DE LA ACTIVIDAD FORMATIVA

SEXO:

Hombre
| Mujer [ |
Diplomatura, Arquitectura Técnica o Ingenieria Técnica |
Licenciatura, Ingenieria, Arquitectura o Grado
| Postgrado o Master [
| Doctorado |
EXPERIENCIA DOCENTE:
| Hasta 5 afos .
| De6at5afios |
| De 16 a 25 afios |
Mas de 25 afios |

A. TRANSFERENCIA DE LA FORMACION AL PUESTO DE TRABAJO

1. Valora las innovaciones introducidas en tu aula: [olv|2[a]4]|5]6]7[8]9]10
2. Valora los cambios organizativos y metodolégicos introducidos en tu
labor docente: !01 2|3|4(5(6|7|8|9|10
| 3. Valora los cambios en las estrategias de atencion al alumnado: foltj2]3lals|el7|8]al10
| 4. Valora la mejora de los resultados del alumnado: _ 01112131415/ 6171819110
foftil2|alals

5. Autoevalia en qué medida aplicas en tu trabajo lo que has aprendido: 1] sz lal9l10]
B. INFLUENCIA DE LOS FACTORES HUMANDOS EXTERNOS
6. Valora en qué medida elfla ponente ha facilitado aplicar lo que has [ ‘ =
_aprendido en tupuestodetrabajo: |0/ 1/2/8/4/5/8]7 | &{ 2] 19
7. Valora en qué medida ella asesor/a ha facilitado la transferencia de |
esta formacion a tu puesto de trabajo: |0 11234 5.6 i e
C. INFLUENCIA DE LOS FACTORES HUMANOS INTERNOS
8. Walora en gqué medida el Equipo Directivo ha facilitado aplicar lo que ‘
_ has aprendido en tu puesto de trabajo: R e 8 P ol
9. Valora en gué medida los/las compafierosfas han facilitado la
| transferencia de esta formacion a tu puesto de trabajo:

0 1[2_3‘4 5‘6 ?ls_g 10

| 10. 4 Qué aspectos han FACILITADO llevar a tu puesto de trabajo los conocimientos adquiridos con la formacion?

[ 11: g,Q'ué' elementos han OBSTACULIZADO llevar a tu puesﬁ) de irabéjo los conocimientos adﬁﬂi?iabs con la |
formacién?

| 12 Haz una propuesta para mejorar la aplicabilidad en el aula de futuras acciones formativas
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3. CERTIFICADO ACEPTACION DE PUBLICACION DEL ARTICULO 2

MINISTERIO DE
POLITICA TERRITORIAL CENTRO DE ESTUDIOS Y
¥ FUNCION PUBLICA GESTION DEL CONOCIMIENTO

ALFONSO FERNANDEZ BURGOS, JEFE DEL SERVICIO DE PUBLICACIONES DEL
INAP.

L

CERTIFICA: Que, dofia M. Carmen Aneas Novo, con Nimero de DNI: 74716548, ha
colaborado como autora del articulo "Valoracion de la formacion dél profesorado:
comparativa entre la autoformacion y formacion presencia®, para incluir en el nimero 21,
de la REVISTA GESTION Y ANALISIS DE POLITICAS PUBLICAS (GAPP) que edita el
Instituto Nacional de Administracion Pablica.
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4. ACTA DE CONSENTIMIENTO INFORMADO DEL CEP DE MALAGA

UNIVERSIDAD
DE MALAGA

_gytfm,' :
e ) " _—
& ._1'3’{. Departamento de Didactica y Organizacion Escolar

e

ACTA DE CONSENTIMIENTO INFORMADO DEL CEP DE MALAGA

Reunidos de una parte el equipo directivo del CEP de Malaga, representados por el Director de
este organismo Don Enrique Sanchez Rivas con DNI 74840263B y de ofra, Dofia M Carmen
Aneas Novo doctoranda en el programa de doctorado de ‘Educacion y Comunicacion Social' del
departamento de didactica y organizacion escolar de la Facultad de Ciencias de la Educacion de la
Universidad de Malaga.

Asisten a una reunion donde se les ha informado del plan de investigacion de tesis doctoral
disefiado por D* M Carmen Aneas Novo, titulado “evaluacion de la eficacia de la formacion
permanente del profesorado en fas modalidades de autoformacion y formacion presencial’, y se
les ha comunicado la realizacion de este proyecto en el CEP de Malaga durante el curso
201712018,

La investigacion implica la realizacion de dos cuestionarios que seran realizados por los
participantes a actividades de autoformacion y formacion presencial convocadas por el CEP de
Malaga. Los criterios de actuacion seran los siguientes:

1) Se seleccionaran:
a. Formaciones que tendran lugar entre septiembre de 2017 y mayo de 2018

b. De la modalidad de formacion: formacion en centro, grupos de trabajo y cursos
presenciales

c. 35 actividades de cada una de las modalidades previstas.
2) Se garantiza la participacion de una muestra de 1676 docentes.

3) El primer cuestionario, de valoracion general de la actividad, en los cursos presenciales
se facilitara a los asistentes el dltimo dia de la formacion. En autoformacion, dado que
esta formacion se prolonga durante todo el curso académico y finaliza el 31 de mayo, los
participanies contaron con una semana previa a esta fecha para cumplimentar los
cuestionarios

4) Elsegundo cuestionario para medir la fransferencia se suministrara a los asistentes de los
cursos presenciales transcurridos tres meses del Gltimo dia en que finalizé la formacion,
se contactara con ellos y se les facilitard a fravés de correo electrénico un enlace para
cumplimentar el cuestionario. Este lapso sera diferente en autofermacion, debido a que
esta formacion se prolonga desde principio hasta final de curso, disponiendo de todo este
periodo para transferir, por ello se les proporcionara al final de la formacion.

Los datos registrados seran confidenciales, solo conocidos por la doctorando y los Directores de
fesis. La informacion serd analizada y revisada y de ninguna manera se identificara a los
participantes. La informacién proporcionada sera utilizada con fines cientificos para describir y
caracterizar el fin indicado para esta investigacion. Los resultados de este estudio seran
presentados al CEP de Malaga una vez sean publicados en revistas de prestigio.

I ! 1 e inf, A s e Hiri iAm A lae desantas A osete o sebodis me ireelisars
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En ciesn de gqui 99 necerste Tormulal pregunta o duds s pusden dnge al O, Jese Sanohez
Rodriguex del departamanto de didictica v organizacisn escolar da s Facultad de Clancias de la
Educarién da la Universidad de Mélaga, Direclor dala Teses

D mcuer cho ko aindendr y en lolal conoormienlo olonga mi acweido volunlam, paa que el Cap de
Méiaga. & quen represenio. parlicipe de la investigacidn y para que I infermacidn cblenida sea
cornparticta con fines centifcos y profesionales. Doy por entenchdo que al fimear en duplcado este
documnenta sefialo l aceplaciin da las condiclonas que e estipulan, quedando una copla en mi
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5. CARTA DE CONSENTIMIENTO INFORMADO PARA PARTICIPAR
EN EL GRUPO DE 15 JUECES EXPERTOS PARA VALIDAR EL
CONTENIDO DE DOS CUESTIONARIOS

CARTA DE CONSENTIMIENTQ INFORMADO PARA PARTICIPAR EN EL GRUPO DE 15
JUEGES EXPERTOS PARA VALIDAR EL CONTEMNIDO DE DOS CUESTIONARIOS

CATEGORIA DEL JUEZ EXPERTOD

Lisied forma parie de un grupo de 15 jueces experios que van a proceder a evaluar |a yalider de
cantenids da loe cusstionarios
« CUESTIONARIO A. "VALORACION GENERAL DE LA ACTIVIDAD FORMATIVA"
dirigide a obiener infarmacidn sobre |a satisfaccion de loslas parficipantss con fa
accidn formativa, v los aprendizajes logrados con la formacian realizada
+ CUESTIONARIO B. "TRANSFERENCIA™ dingido a ohiener informacion zcbre la
transferencia, es decr, sobre |3 aplicabdidad de ks aprendizajes adquindos con la
formacdn, al aula segon ¢ punto de vista de losfas paricpantes,
Para determanar €l indice de validez de contenide [IVC), Lawshe (1975) debara valorar

cada Ham como:
1. [WNECESARIO
2 T

3 ESEMCAL

Confidencialidad: Toda la informacidn que Listed nos proporcione para & estudio serd de caracher
estnctamente confidencial. Sera ublizada dmiceamenie cara la vahdacén de ks cueshonanos
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6. CONSENTIMIENTO INFORMADO CUESTIONARIO A.
“VALORACION GENERAL DE LA ACTIVIDAD FORMATIVA”

CONSENTIMIENTO INFORMADO

CUESTIONARIO A. "VALORACION GENERAL DE LA ACTIVIDAD
FORMATIVA"

Ha sido imviledo a parbiciar en el estudio hiufado thulado “svaluaciin de fa eficacis de i formacin
parmanands del profesorado an s modaidades de sulcformacién y formaciin presencial”, realizado por
Dodfia M Carmen Aneas Novo doctoranda en el progrema de dociorado de 'Educacién y Comunicacin
Socml’ del deperfamento de dddclhca y organzactn escolar de |a Faculted de Ceancas de la Eduacan
i fa Universaad o Melaga

La calidad de nuesiros cursos askl en sus manos. Su opmidn nos mberesa v serd ublzada para la
toma de decrsiones vinculada a la mejora de nuestra labor, Es por ello que e recordamos que
kene a su depesicen el cueshonano de evaluacdn de ka lranslerencia de la formacsdn que ha
recibida

Lo resultados de este eshudio seran presentados al CEP de Malaga una vez sean publicados en
resistas de prestigio, quedando a disposicion de quienes deseen consultarios

.IGl usted acepda participar an asta astudio, se ba solicitard que responda, al cuesbonano al que =8
acoede a lraves del siquenie codigo QI
[

o del enlace

hitps:/lencuestas uma.es/ 2679 L/lang -5
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7. CONSENTIMIENTO INFORMADO CUESTIONARIO B.
“TRANSFERENCIA”

CONSENTIMLIENTO INFORMADO
CUESTIONARIO B. "TRANSFERENCIA™

Ha sido wnwitado a parbopar en el estedio blulado Bulsde “evaluasin de fe eficacie de i farmacin
parmananis dof profesorado en B modaidades de aufoformacon y rmscin presencial”, teslizado po
Dofta M Carmen Aneas Novo docloranda en el progrema de doclorado de 'Educacién y Comunicacsin
Socil’ del depanamenlo die dekbedicd y onganizacain escokar die |3 Facultad de Concias de b Educacdin
da |a Universidad da Malaga

La cabdad de nuesiros cursos esth an sus manos Su opinidn nos nleresa y sedd utilizada para la
toma de decisiones vinculada a la mejora de nuestra labor. Es por ello que le recordamos que
tene a su dsposicion el cuestionano de evaluacidn de la transferencia de b rmsackin que ha
recibido,

Loz resultados de ezle esiudio serdn prezentados al CEP de Malaga una vez sean publicades en
revizias da presiigio, quedands a dispasicidn de quienes deseen conzultarkos

Sl usted acepta particpar en este estudc, e o solicitard que responda, al cuessonarno al qua se
atoede a fravés dal siguiente codige Gr

DS fencupEstas. ima. sl ThSS 1SN0 -85
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