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PRESENTACION

Con este cuaderno de practicas se pretende fundamentalmente
alcanzar un objetivo: facilitar a los alumnos el aprendizaje
de la parte practica de la disciplina «Gestion y calidad
medioambiental”, a la que se enfrentan por primera vez.

Aspiramos a que sirva para complementar la enseflanza
teorica y para ayudarlo a aplicar de forma practica el
conjunto de conocimientos teoricos adquiridos en los cursos
anteriores para un buen desempefio profesional. Finalmente,
para introducirlo en una filosofia preventiva aplicable a los
riesgos derivados de la actividad empresarial y su relacion
con las personas y el medio ambiente.

Este cuaderno también puede ser util para otros
profesionales, fundamentalmente a los que trabajan en el
ambito de la Prevencion y Salud Laboral, y que demanden
una guia, de lectura y comprension faciles, sobre casuisticas
y medidas preventivas.

Cada una de las practicas sigue la misma sistematica, con
el objeto de facilitar su comprension y realizacion:

OBJETIVOS OPERATIVOS

. Titulo y contenidos.

. Objetivos operativos.

. Desarrollo teorico.

. Material
—Aportado por la Facultad
—Aportado por el alumno

5. Sistematica a seguir en su realizacion.

6. Bibliografia.

=N =



Tenemos la confianza de que nuestros alumnos,
aporten todas aquellas sugerencias y modificaciones que,
siendo pertinentes, puedan mejorarlo, dandole un caracter
participativo y dindmico.

Las autoras.
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Practica 1
Uso de productos quimicos. Accidente industrial






COMPETENCIA

CG3: Saber reunir e interpretar datos relevantes de caracter
medio ambiental para emitir juicios que incluyan reflexion
sobre temas relevantes de indole social, cientifica o ética.

OBJETIVOS OPERATIVOS

1. Entender qué es el riesgo quimico en las actividades
profesionales y sus efectos sobre la salud humana.

2. Gestionar el riesgo quimico para su eliminacion o
control.

3. Reflexionar sobre las consecuencias sociales, medio
ambientales y éticas de los accidentes industriales.

4. Identificar y manejar las fichas de seguridad de los
productos quimicos manejados.

DESARROLLO TEORICO

La complejidad de las industrias actuales ha hecho que
cuando se produce un fendémeno incontrolado en una de estas
plantas industriales, no se sepa muy bien las consecuencias
que se derivan del incidente o accidentes. Casos de accidentes
graves como los de Flixabourough (1 de junio de 1974),
Seveso (10 de julio de 1976), Los Alfaques (Julio de 1978),
Bhopal (3 de diciembre de 1984) o Chernobil (Abril de 1986)
han sido hitos que han marcado el desbordamiento de todas
las previsiones tecnologicas y legales. En todos ellos y
otros muchos se ha puesto de manifiesto que no existia una
prevision por parte de nadie para responder y remediar estas
situaciones catastroficas.

No existia ninguna prevision por parte del personal de
las industrias, ni de las autoridades y mucho menos de la
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poblacion que no conocia en muchas ocasiones ni siquiera
los que se fabricaba y mucho menos los riesgos a los que
estaba expuesta.

Hablar de gestion integral de la calidad es convergir tres
sistemas: el de gestion de la calidad “productiva” y el de los
ambitos afectados por el proceso productivo, como son los
de seguridad y salud en el trabajo y el del medio ambiente
que contemple los tres aspectos conjuntamente con lo que se
podrian ver beneficiados tanto la calidad como la seguridad
y salud de las personas y la proteccion medioambiental a
la vez que se traduciria en un ahorro muy importante de
medios y recursos y por tanto en una sinergia de la que sin
duda se beneficiaria la gestion de la empresa.

En esta practica se van a contemplar dos aspectos: La
catastrofe de Bhopal producida en 1984 y el uso de productos
quimicos en talleres. Como hilo conductor de ambos caso
tenemos el producto quimico Isocianato de Metilo (ICM),
elemento base de otros productos o derivado de otros
procesos industriales.

El alumno debera visionar el video sobre la catastrofe de
Bhopal en la siguiente direccion:

http://[www.youtube.com/watch?v=IcCv3B3-Wq8

Debera leer el siguiente caso producido en un taller y
analizarlo:

Antonio y Cristébal trabajan realizando operaciones
de soldadura, corte y pulido en taller de reparacion de
coches.

El Isocianato de metilo (MIC) aparece en las mezclas
de isocianatos creadas por la rotura térmica de lacas
de poliuretano con base HDI (hexametilen disocianato)
o TDI (toluen disocianato).
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Desde hace algunos meses, Antonio ha sufrido
varias crisis asmdticas, asi como dermatitis alérgica,
y Cristobal ha comentado a algunos compaiieros que
su mujer y él estdn haciéndose pruebas de fertilidad
porque no consiguen «quedarse embarazados.

Alfredo, el Delegado de Prevencion de la empresa,
estd preparando la reunion con la Direccion de la
Empresa que se celebrard la semana proxima.

Entre los puntos a tratar se ha recogido en el orden
del dia, los problemas detectados en la salud de los
trabajadores como consecuencia de los productos
quimicos utilizados.

MATERIAL APORTADO POR EL ALUMNO
Documentacion de la practica, papel en blanco, boligrafo.
MATERIAL APORTADO LA FACULTAD

Ordenador portatil conectado a cafion de proyeccion.
SISTEMATICA A SEGUIR

1. Breve explicacion teorica por el profesor.
2. Presentacion de ejemplos.

EJERCICIOS
Con respecto a Bhopal:
1. ¢Cudles fueron las causas que provocaron el

accidente?
2. ¢Hubo negligencia?
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3. ¢(Estaba informada la poblacion y las autoridades
sobre lo que se fabricaba en la fabrica?
4. Analice los efectos y consecuencias del accidente.

Con respecto al taller de reparaciones:

Como técnico en Ciencias Ambientales Alfredo te solicita
ayuda para preparar la mencionada reunion. Busca
informacion sobre el Isocianato de Metilo y concreta las
siguientes cuestiones:

1.

Indica si las alteraciones sufridas en la salud de los
trabajadores estan relacionadas con los productos que
utilizan diariamente, arriba mencionados. Para ello
debes consultar las bases de datos que existen bien el
sitio web de ISTAS o del INSHT.

. Asimismo, relaciona qué otras alteraciones pueden

sufrir dichos trabajadores, como consecuencia de la
utilizacidn de esta sustancias.

. ¢Se podrian producir efectos a largo plazo de toxicidad

en algun organo vital de los trabajadores debido a la
presencia de estas sustancias en el lugar de trabajo?
4. Averigua qué RD se debe aplicar en la utilizacion de
esta sustancia?

. ¢Seria posible la sustitucién del producto? Justificalo

con algun documento.

. Investiga los posibles efectos sobre el medio ambiente

de esta sustancia.

RECOMENDACIONES

Como material de consulta el sito web de ISTAS: www.istas.
net, en se puede encontrar informacion util para resolver
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el caso en la base de datos risctox. Se puede encontrar en
la portada principal a la derecha, dice ‘risctox: 100.000
sustancias.

Contrastar con la base de datos del INSHT que presenta
las ‘Fichas Internacionales Seguridad Quimica (FISQ).

Ademas se puede mirar el sitio WEB del Ministerio de
Sanidad y Consumo (MSC) que publica protocolos de
vigilancia medica:

Protocolos vigilancia sanitaria especifica para
trabajadores. Este enlace lleva directamente a los
protocolos, pero es aconsejable curiosear por toda la pagina
y tratar de llegar a los protocolos desde la pagina de inicio,
por si se necesitara consultar en un futuro.
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SOLUCION
Con respecto a Bhopal:

1. ¢Cuales fueron las causas que provocaron el accidente?

EI ICM es un gas volatil que reacciona con el agua y metal.
El accidente sucedié porque:

- Depurador de gas del respiradero fuera de servicio.

- Torre de quemado no funcionaba, habian extraido una
parte y no habia sido repuesta.

- Mangueras insuficientes, los chorros de agua no llegaban
a la altura de los escapes.

Ello permitié que agua y metales llegaran a los depositos.

EI ICM acumulado en los depdsitos estaba muy por encima
de los limites de seguridad.

La fabrica tenia 15 afios de antigiiedad los escapes eran
bastante regulares y la plantilla acostumbrada a los errores
no anotaba nada: No habia datos en las hojas de registro
(una brida ciega que hubiera impedido el escape habia sido
retirada y no estaba anotada).

2. (Hubo negligencia?

La cadena de causas indica negligencia. La fabrica estaba
perdiendo dinero, con lo que las directrices de la empresa
matriz era reducir costes. Las decisiones de ahorrar dinero
fueron a costa de la seguridad.

El supervisor responsable habia sido despedido.

No se hacian trabajos de mantenimiento.

Ya anteriormente habia habido otros accidentes (1981,
1984). Los medidores no funcionaban correctamente.

El personal de la fabrica no tenia suficiente informacion
ni formacidon para evitar el accidente ni actuar en caso de
emergencia. No estaba previsto que esto pudiera suceder.
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3. ¢Estaban informadas la poblacion y las autoridades
sobre lo que se fabricaba en la planta?

Las autoridades y la poblacion desconocian el tipo de
producto que se fabricaba en la fabrica. Al principio se pensd
en amoniaco y de hecho el tratamiento a los afectados fue
como tal.

El servicio sanitario desconocia no solo el tipo de gas
(pensaron en amoniaco) sino que ni siquiera sabia lo que era
y como se trataba a los afectados por ICM.

4. Analice los efectos y consecuencias del accidente.
El ICM produjo irritacion en los ojos, vomitos, toses y
muerte.

El escape afectd a un area de ocho kilometros. Murieron
3000 personas de forma directa y mas de 300 000 con efectos.
El Medio Ambiente afectado: suelo, aguas y animales.

La fabrica no se ha limpiado y el area esta afectada de una
toxicidad cronica.
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TABLA 1

Sustancia quimica

Isocianato de metilo
(Esta sustancia es: sensibilizante y tdxica para la
reproduccion)

Alteraciones salud
Antonio:
Crisis Asmdtica

Es probable que esta alteracién de salud se deba al uso
de este producto en base a la siguiente informacién
obtenida de la ficha de seguridad.

RD 363/1995 sobre notificacién de sustancias nuevas
y clasificacién, envasado y etiquetado de sustancias
peligrosas:

Frases R:

R26: Muy téxico por inhalacién.

R42/43: Posibilidad de sensibilizacién por inhalacién y
en contacto con la piel

R37/38: Irrita las vias respiratorias y la piel.

H334: Puede provocar sintomas de alergia o asma o
dificultades respiratorias en caso de inhalacién.

Sens. Resp. (Cat. 1) Sensibilizacién respiratoria o
cutdnea

H335: Puede irritar las vias respiratorias,

STOT tnica (Cat 3): Toxicidad especifica en

determinados érganos (exposicién tnica

Alteraciones salud
Antonio:
Dermatitis
alérgica

RD 363/1995 sobre notificacién de sustancias nuevas
y clasificacién, envasado y etiquetado de sustancias
peligrosas:

Frases R:

R24/25: Téxico en contacto con la piel y por ingestion.
R42/43: Posibilidad de sensibilizacién por inhalacién y
en contacto con la piel

R37/38: Irrita las vias respiratorias y la piel.

H311: Téxico en contacto con la piel.

Tox. Ag. (Cat. 3%): Toxicidad aguda.

H317: Puede provocar una reaccién alérgica en la piel.
Sens. Cut. (Cat.): Sensibilizacién respiratoria o
cutanea.

H315: Provoca irritacién cutdnea.

Irrit. Cut (Cat.2): Corrosién o irritacidén cutdneas.
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TABLA 1 (CONTINUACION)

Alteraciones salud Cristébal: Infertilidad

Otras alteraciones
de salud

que pueden sufrir
los trabajadores

R63: Posible riesgo durante el embarazo de efectos
adversos para el feto.

R41: Riesgo de lesiones oculares graves.

H361d***: Se sospecha que dana al feto.

Repr. (Cat 2): Toxicidad para la reproduccién.
H330: Mortal en caso de inhalacién. Tox. Ag. (Cat.
2*): Toxicidad aguda.

H301: Téxico en caso de ingestién.

Tox. Ag. (Cat. 3*) Toxicidad aguda.

H318: Provoca lesiones oculares graves.

Les. oc. (Cat. 1): Lesiones oculares graves o irritacién
ocular.
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TABLA 2

Sustancia quimica

Isocianato de metilo
(Esta sustancia es: sensibilizante y tdxica para la
reproduccion)

Efectos a largo plazo de toxicidad en algiin érgano vital

Aplicacién de
algiin RD en

particular

Sensibilizante segiin informacién obtenida de la ficha
de seguridad.

RD 363/1995 sobre notificacién de sustancias nuevas
y clasificacidn, envasado y etiquetado de sustancias
peligrosas:

Téxico para la reproduccion segiin el RD 363/1995.
Categoria 3.

De aplicacién la norma general que regula

la proteccién de los trabajadores frente a los
contaminantes quimicos constituida por el RD
374/2001, de 6 de abril sobre la proteccién de la
salud y seguridad de los trabajadores contra los riesgos
relacionados con los agentes quimicos durante el

trabajo, basado en el marco de la Ley 31/1995 de PRL.

Clasificacién de sustancia cancerigena

Posibles efectos
sobre el medio
ambiente.

Normativa ambiental en:
Vertidos.

Residuos peligrosos.
Accidentes graves.

En este caso seria posible la sustitucion tal y como se recoge
en el catdlogo de experiencias sindicales de sustitucion edi-
tado por el Instituto Sindical de Trabajo, Ambiente y Salud.
Caso 15 “Sustitucion de pinturas de poliuretano por un nue-
vo proceso de pintado” en el Pais Valenciano, sector metalur-
gia, pintado de los tuneles de lavado de automdviles.
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Practica 2
Construccion e interpretacion de modelos






COMPETENCIA

CG2. Saber aplicar estos conocimientos multidisciplinares a
su trabajo de forma profesional, de forma que le permita
elaborary defender argumentos, asi como resolver problemas
relacionados con el medio ambiente.

CE42. Ser capaz de manejar herramientas matematicas y de
software para el estudio, analisis e interpretacion de modelos
matematicos.

OBJETIVOS OPERATIVOS

1. Determinar la sostenibilidad de la agricultura de la tabla
aportada en base a la produccion por unidad de recurso
dedicada a la agricultura de la tabla dada.

2. Realizar la representacion grafica de los indicadores
agricolas mostrados en la tabla.

3. Sacar conclusiones en base a los resultados anteriores.

DESARROLLO TEORICO

La Gestion y Calidad Ambiental, requiere del manejo de
herramientas matematicasy de software que permita al alumno
obtener argumentos, conclusiones y resolver problemas en
base a la construccion de modelos y su posterior validacion
empirica, aspectos centrales del método cientifico.

En el Plan de estudios de Ciencias Ambientales (Universidad
de Malaga) otras asignaturas incluyen entre sus contenidos
el manejo de herramientas matematicas y de software para
el andlisis e interpretacion de modelos matematicos como
es la materia “Modelado matematico” de segundo curso.
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En nuestra asignatura «Gestion y Calidad Ambiental»
trataremos que el alumno sepa aplicar al desarrollo de su
trabajo los conocimientos obtenidos en la materia Modelado
matemdtico desarrollando de esta forma las competencias
CG2 (Saber aplicar estos conocimientos multidisciplinares a
su trabajo de forma profesional, de forma que le permita
elaborar y defender argumentos, asi como resolver problemas
relacionados con el medio ambiente y CE42 (Ser capaz de
manejar herramientas matematicas y de software para el
estudio, analisis e interpretacion de modelos matematicos)
que incluye el plan de estudios.

En esta practica el alumno interrelacionara otros
conocimientos aprendidos construyendo graficos en hoja de
calculo que le permita interpretar y obtener conclusiones de
los modelos.

CONCEPTOS BASICOS

Tal y como comentan Pifiol y Martinez-Vilalta (2012) la
construccion de modelos y su posterior validacion empirica
son aspectos centrales del método cientifico. En sentido amplio
un modelo es una representacion formal, verbal o mate-
matica, de un objeto o de un fendomeno real. Para ser util, un
modelo debe tener una capacidad predictiva que vaya mas
alla de las observaciones que lo suscitaron. Asi, a partir de un
modelo se generan una serie de proposiciones generales,
denominadas hipdtesis, y de ellas se deriva un conjunto de
predicciones concretas cuya validez puede ser puesta a prueba
mediante la experimentacion o mediante observaciones
dirigidas por las hipdtesis e ideas generales del método.

De entre todos los tipos de modelos, los cuantitativos
ofrecen la mayor precision y capacidad predictiva siendo
los mas utilizados por la ciencia en general. En contra de
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creencia popular, los modelos matematicos no son, por lo
general, dificiles. Al contrario la mayoria de ellos son muy
sencillos y representan la manera mas sencilla de describir los
fendmenos que observamos en el mundo real. Los modelos
son siempre simplificaciones y, por tanto, nunca describen
con todo detalle el mundo real. Cuando utilizamos un modelo
o evaluamos su adecuacion hemos de tener muy presente
las suposiciones en las que se basa. Como ningun modelo
es estrictamente correcto, su adecuacion dependera del uso
que queramos darle y, en general, estara en funcion de la
precision y la exactitud de las predicciones. Mediante los
modelos cuantitativos sencillos basados en el sentido comun
o en conocimientos muy basicos podemos obtener respuestas
satisfactorias a preguntas aparentemente inabordables. Pese
a sus limitaciones los modelos son la mejor herramienta de
que disponemos para describir muchos fenémenos naturales
y, en algunos casos, son la unica herramienta de prediccion
disponible.

MATERIAL APORTADO POR EL ALUMNO
Papel en blanco, lapiz, goma de borrar y calculadora.
MATERIAL APORTADO POR LA FACULTAD

Ordenador portatil conectado a cafion de proyeccion, con los
programas Excel, Word y SPSS.

SISTEMATICA A SEGUIR

1. Breve explicacidn teorica por el profesor.
2. Presentacion de ejemplos.
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EJERCICIOS

El enunciado del siguiente ejercicio esta tomado de Pifiol y
Martinez-Vilalta (2012) aunque hemos cambiado el desarrollo

practico para adaptarlo al objetivo de esta practica.

Los beneficios que la agricultura ha aportado a la
humanidad son inmensos. Sin embargo, la agricultura
moderna presenta uno de los mayores retos ambientales
que afronta la humanidad. Por una parte deberd pro-
porcionar alimento a una poblacion terrestre mucho
mayor que la actual, mientras que, por otra parte, debe-
rd tratar de reducir las agresiones ambientales de las
prdcticas agricolas intensivas. En la tabla siguiente se
presentan algunos indicadores agricolas a nivel mundial,
promediados cada 5 afios (FAO, http://www.fao.org ).

1. Calcule la produccion por unidad de recurso dedicada a
la agricultura y represente graficamente los resultados en
funcion del afio.
2. Analice cada grafico y obtenga conclusiones.
3. ¢(Representan los graficos un modelo? Explique por qué.

Produccién Superficie Numero Uso Poblacién

Afo cereales cereales tractores fertilizantes agricola

(10°t * afio™!) (106 ha) (109 (10°t * afio!) (10%)
1960 905,3 651,0 11,6 32,6 1,80
1965 1030,5 669,4 13,7 47,0 1,88
1970 1216,7 682,0 16,2 68,9 2,00
1975 1392,9 710,8 18,7 91,0 2,12
1980 1599,0 716,1 21,8 113,6 2,22
1985 1767.8 711,1 24,7 131,9 2,33
1990 1882,4 707,1 26,3 137,3 2,44
1995 1984,8 696,4 26,4 128,8 2,52
2000 2073,4 673,3 26,6 138,7 2,57
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RECOMENDACIONES Y BIBLIOGRAFIA
Se recomienda la lectura atenta de la practica.

Como bibliografia especifica de este ejercicio se puede
consultar: PiNoL, J. Y MARTINEZ-VILALTA, J. (2012): Ecologia con
numeros. Lynx Edicions. Barcelona.

Merece la pena que el alumno consulte el manual donde
el estudiante podra encontrar herramientas que le permitiran
dar respuestas cuantitativas a cuestiones ecologicas, durante
el curso o a lo largo de su carrera profesional. Este libro se
complementa con un sitio web que contiene una coleccion
de programas de ordenador (applets) que permiten realizar
simulaciones a partir de muchos de los modelos tratados en
el texto.

Los autores ponen en la siguiente direccion de Internet:
http://www.EcologiaConNumeros.uab.es todos los applets
con acceso libre y gratuito para cualquier finalidad educativa.
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SOLUCION

1. Calcule la produccion por unidad de recurso dedicada a
la agricultura y represente graficamente los resultados en
funcion del afio.

Se remite a hoja de calculo donde se vera la sistematica a
seguir para hacer deducir las cifras y construir los graficos
a partir de una tabla de modo que el alumno aprenda su
manejo.

2. Analice cada grafico y obtenga conclusiones.

Del analisis de los graficos se deduce:
La produccion de cereales ha aumentado de manera
sostenida desde la década de 1960.

Analizando la produccion por unidad de recurso dedicada
(figura 1) vemos que la produccion por unidad de superficie
cultivada ha aumentado lineal

mente desde 1960.

Prod./Superf. (t*ha-1)

3,5
3,0 L 4

2,5 * @ Prod./Superf. (t
20 * *ha-1)

154 #
1,0
1960 1970 1980 1990 2000

Figura 1: Produccion/ Superf (t * ha™!)
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La produccion por agricultor aumento claramente hasta
1980, mientras que posteriormente la respuesta parece tender
a la saturacion (figura 2).

Prod./Trabajador (kg)

800

& Prod./Trabajador

700 (kg)

600

500
1960 1970 1980 1990 2000

Figura 2: Prod./Trabajador (kg)

Por tractor utilizado, la produccion de cereales disminuyd
claramente hasta 1990, para luego aumentar hasta valores
similares a los de 1960 (figura 3). En este caso hemos de
considerar que el tamafio y loa potencia ha aumentado mucho
desde 1960. Es éste un indicador realista? ;Podriamos estimar
otro tipo de indicadores? ;Qué ocurriria si cogiéramos el
consumo total de carburante? ;Seria eficiente la produccion?

Prod./Tractor (t)

& Prod./Tractor (t)

1960 1970 1980 1990 2000
Figura 3: Prod./Tractor (t)



La produccion por unidad de fertilizante utilizado ha
disminuido desde 1960, particularmente durante las décadas
de 1960 y 1970 (figura 4).

Prod./Trabajador (kg)

800 * +
¢ * .
700 * ¢ Prod./Trabajador
S (k)
600 *
*
500

1960 1970 1980 1990 2000

Figura 4: Prod./Fertilizante (t * t'!)

Estos dos ultimos indicadores ejemplifican lo que se
conoce como los rendimientos decrecientes: «...el beneficio
por unidad de recurso invertido disminuye a medida que
aumentamos la cantidad total de recursos invertidos...».
La produccion total todavia aumenta, pero el incremento
obtenido por unidad de fertilizante adicional disminuye, es
decir, cada vez hace falta mas fertilizante para obtener un
determinado incremento de la produccion.

3. ¢Representan los graficos un modelo? Explique por qué.

Si. Representan un modelo porque son una representacion
matemdtica de un fendmeno real. Podriamos hacer
predicciones y generar hipotesis a partir de estos datos, pese
a las limitaciones que presentan.
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Practica 3
Fundamentos de Analisis estadistico.
Preparacion de datos para el analisis






COMPETENCIA:

CE43: Conocery saber aplicar a datos de naturaleza ambiental
las técnicas estadisticas mas usuales.

OBJETIVOS OPERATIVOS:

1. Identificar las unidades de andlisis de un estudio
cuantitativo.

2. Identificar los tipos de variables.

3. Entender qué es la codificacion de variables.

4. Conocer la disposicion en cualquier base de datos
matricial (de estadistica o de recogida de datos), en filas
y columnas, de unidades de analisis y de variables. Este

sera el paso previo al andlisis estadistico propiamente
dicho.

DESARROLLO TEORICO

La Gestion y Calidad Ambiental, al igual que el resto de
ciencias (médicas, sociales, etc), asisten a un creciente énfasis
en el andlisis estadistico, referido a todas sus aplicaciones:
gestion, administrativa o de investigacion, debido, en gran
medida, a la incorporacion de la Informatica aplicada a la
Estadistica.

En el Plan de estudios de Ciencias Ambientales
(Universidad de Malaga) diferentes asignaturas incluyen
entre sus contenidos el analisis estadistico, destacando la
materia «Estadistica» en tercer curso. En nuestra asignatura
«Gestion y Calidad Ambiental» trataremos so6lo la primera
fase (esencial) del analisis estadistico, que es identificar la
unidad de analisis, variables e informatizacion de datos. El
plan de estudios incluye la competencia CE43 (Conocer y
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saber aplicar a datos de naturaleza ambiental las técnicas
estadisticas mas usuales). Lo mas especifico y caracteristico
de nuestra materia es identificar variables y unidades de
analisis. Remitimos al alumno a los conocimientos adquiridos
en la materia «Estadistica» para las técnicas estadisticas que
se podran aplicar posteriormente.

Haciendo uso del concepto de «Transversalidad»
utilizaremos un ejemplo de un estudio clinico de Odontologia,
para estimular la imaginacion del alumno, y que pueda
facilmente comprender que lo que se expone a continuacion
es extrapolable o generalizable a cualquier estudio cientifico
del ambito de la Gestion y Calidad Ambiental.

El estudio que se pone como ejemplo ha sido modificado
y simplificado con fines didacticos para esta practica. Se
seleccionaron, de entre todos los escolares de 5-8 arfios
de Granada capital, 68, que fueron divididos al azar en
dos grupos: uno recibio selladores de fisuras en primeros
molares permanentes (es el molar que sale a los 6 afios de
edad, y tenemos 4, dos arriba y dos abajo) y el otro fue
control (no recibieron sellador). El sellador de fisuras es una
obturaciéon (empaste) que se realiza sobre un molar sano
para evitar que se carie (pique). De cada escolar se recogio el
grupo, colegio, sexo, nivel social, edad, indices cod (numero
de dientes de leche cariados y obturados -empastados-) y
CAOM (numero de primeros molares permanentes cariados,
ausentes -perdidos por caries- y obturados -empastados-) al
inicio del estudio, asi como indice CAOM a los 24 meses de
seguimiento. Como puede facilmente comprenderse la idea
del estudio es ver si en los escolares que reciben sellador de
fisuras, sus muelas se pican menos durante 24 meses que las
muelas de los escolares control.
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CONCEPTOS BASICOS

Se denomina unidad de estudio al elemento que se pretende
describir y sobre el que se realizardn deducciones. En el
ejemplo propuesto es el escolar. Lo mas frecuente es que se
trate de personas, pero no siempre es asi. Por ejemplo, si
estamos realizando un estudio sobre «Ciudades Saludablesn,
y queremos comparar distintas ciudades (consumo de agua
per capita, temperatura media anual, tasa de suicidios, etc),
la unidad de analisis sera la ciudad, etc.

Latotalidad de unidades de estudio que se pretende analizar
constituye la poblacion de referencia. Como conjunto que
es, vendra definida enumerando todos y cada uno de los
elementos (unidades de estudio) que la componen.

Muy rara vez se puede estudiar a la poblacién completa,
bien porque ésta es muy extensa o porque seria muy costoso.
Por ello, la mayoria de las veces se selecciona una muestra,
que es una parte o subconjunto de la poblacion. Dado
que el investigador siempre esta interesado en conocer la
poblacion, es necesario que la muestra se haya elegido de
modo que represente adecuadamente a la poblacion de la
que proviene. Este hecho permite diferenciar el muestreo
cientifico o probabilistico del muestreo por conveniencia. El
primero se caracteriza porque la seleccidon de los individuos
de la muestra (unidades) se realiza mediante el azar, y en el
segundo no. Volviendo al ejemplo de la intencién de voto,
una muestra seleccionada al azar representa a la totalidad
del censo de votantes, pero si la muestra se elige por
conveniencia mediante, por ejemplo, llamadas telefonicas,
los hallazgos sdlo representaran a aquella parte del censo que
tenga teléfono y no a la poblacion de interés (censo total),
introduciendo un posible sesgo (error sistematico), en los
hallazgos. Siempre hay sesgos, pero lo relevante es que sean
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limitados y conocidos o estimados por el investigador, para
no comprometer seriamente la validez de nuestro estudio.
Recibe el nombre de variable toda caracteristica medida en
un estudio. En términos amplios los métodos de recogida de
informacion pueden ser: a) observacion, desde la visual hasta
examenes microbiolégicos, bioquimicos, etc, b) entrevistas
y cuestionarios autocumplimentados, y c¢) uso de fuentes
documentales, como historias clinicas o registros disponibles.
Las variables recogidas en nuestro ejemplo de escolares se
exponen en la tabla 1. Obsérvese la disposicion matricial
de los datos: los escolares configuran las filas (unidades de
estudio), y cada columna corresponde a una variable. Los
posibles valores que puede tomar cada variable se denominan
categorias. Segun las relaciones que se establezcan entre ellas,
las variables se clasifican en cuatro tipos: a) dicotémicas o
binarias, cuando sélo admiten dos categorias (grupo y sexo
en el ejemplo), b) categoricas, cuando admiten mas de dos
categorias que no tienen ninguna relacion entre si (colegio),
c) ordinales, con mas de dos categorias, con relacion de orden
entre si, pero en las que no tienen sentido las operaciones de
substraccion y adicion (nivel social) y d) cuantitativas; dentro
de ellas se distinguen las discretas, cuando pueden tomar
solo determinados valores (indice cod o CAOM) y continuas,
cuando pueden tomar cualquier valor dentro de un intervalo
(su expresion completa implicaria infinitas cifras decimales,
aunque en la practica, por redondeo, aparezcan como
discretas) (edad). En las cuantitativas hay varias categorias
ordenadas entre si, y entre ellas tienen sentido la substraccion
y adicion (un escolar con 7.3 afos tiene 1.4 afios mas que
uno con 5.9 afios, por ejemplo). Los tres primeros tipos de
variables se conocen también como cualitativas. El caracter
numérico solo tiene significado en las variables cuantitativas;
en las cualitativas es frecuente asignar un numero a cada
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categoria, pero solo actua a modo de etiqueta para facilitar la
introduccion y manejo de datos en el ordenador. Este proceso
de asignar un numero a cada categoria de una variable
cualitativa se conoce como Codificacion. Mas formalmente,
en una variable, las categorias deben ser exhaustivas (todos
los individuos deben presentar alguna de las categorias) y
excluyentes (un mismo individuo s6lo puede presentar una
categoria; por ejemplo, no puede ser simultaneamente varony
mujer, o tener 6.5y 6.8 afios de edad). Cuando alguna variable
no se conoce en algun individuo (por ejemplo, nivel social en
el escolar numero 3), se le asigna el valor «Desconocido» para
que la variable sea exhaustiva, aunque, después estos casos
no se tendran en cuenta en el analisis estadistico (salvo que
el interés se centre en describir o analizar especificamente
qué ocurre con ellos).

Las variables cuantitativas son las que mayor capacidad
de analisis permiten, seguidas de las ordinales, categoricas y
dicotomicas. Es un error muy frecuente perder informacion
al recoger los datos; por ejemplo, en lugar de anotar la edad
en numero de afios (cuantitativa), anotar la edad en escala
ordinal (por ejemplo, <6 afios, 6-7 afios, 6 >7 afios). Por
otro lado, el tipo de variable es de importancia capital en
el método estadistico adecuado, y se remite al alumno a su
asignatura previa de «Estadistican.

Un paso previo que cualquier investigador debe realizar
antes del analisis estadistico sera convertir la «informacion»
de que dispone en «Variables». Se incluye como Anexo varios
ejemplos de como realizar este proceso.

MATERIAL APORTADO POR EL ALUMNO

Documentacion de la practica, papel en blanco, lapiz y goma
de borrar.
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MATERIAL APORTADO LA FACULTAD

Ordenador portatil conectado a caiion de proyeccion, con los
programas Excel, Word y SPSS.

SISTEMATICA A SEGUIR

1. Breve explicacion teorica por el profesor.
2. Presentacion de ejemplos.

EJERCICIOS

1. A partir de la Tabla 1, indicar qué variables hay, de qué
tipo son, y qué categorias tienen.

2. A partir del estudio Bravo y Sard. Fluoraciéon de las
aguas de bebida..., indicar la Unidad de Analisis, Variables
Recogidas y Tipo de Variables.

BIBLIOGRAFIA

Bravo M, Sarp J., Fluoracion artificial del agua de bebida
en Espaiia: situacion actual y perspectivas futuras. Arch
Odontoestomatol Prev Comunit 1992;4:45-50.

Bravo PErez M. Bioestadistica. Principios, métodos y
aplicaciones en Odontologia; en: Cuenca Sala E, Baca Garcia
P (eds): Odontologia Preventiva y Comunitaria. Principios,
métodos y aplicaciones. Barcelona, Masson,S.A., 2005, pp
317-335.
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SOLUCION

La unidad de analisis es la planta de fluoracidn, y las variables
son:
—Ano de puesta en marcha (variable categorica, aunque
con apariencia de cuantitativa).
—Habitantes que cubre: variable cuantitativa discreta.
—Tipo de fluor que se pone al agua: Es variable dicotomica,
con dos categorias (acido fluosilicico que viene en
liquido, y fluoruro de sodio, que viene en polvo).
—Entidad financiadora: es variable categorica.
—Coste de la planta: es variable cuantitativa discreta.
—Dosis de fluor en el agua. Es variable cuantitativa conti-
nua. Notese que cuando pone un rango, como 0,7-0,9,
a la hora de analizarlo habria que coger la media.
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Practica 4
Legislacion relacionada con el medio ambiente.
Preparacion de datos para la clasificacion tematica
de la legislacion y la elaboracion de un registro legal






COMPETENCIA

CG7. Saber utilizar fuentes de informacion fundamentales en
el ambito del medio ambiente (bibliograficas, estadisticas, etc.)

CE34. Conocer y ser capaz de interpretar las principales
normas legislativas sobre el medio ambiente.

OBJETIVOS OPERATIVOS

1. Identificar tematicas de legislacion ambiental.

Resefiar los principales acuerdos internacionales
surgidos en el ambito internacional.

3. Elaborar una seleccion de leyes espafiolas en materia
de medio ambiente clasificandolas por tematicas y
resumiendo su objeto.

4. Disefiar un registro de normas legales, reglamentarias y
demas requisitos normativos.

DESARROLLO TEORICO

La Gestion y Calidad Ambiental, requiere de consultas
constantes a diversas fuentes y a bases de datos tematicas,
estadisticas, bibliograficas asi como estar al dia sobre leyes
y normativas.

En el Plan de estudios de Ciencias Ambientales (Universidad
de Malaga) otras asignaturas incluyen entre sus contenidos
legislacion como la materia «Administracion y Legislacion
Ambiental». En nuestra asignatura «Gestion y Calidad
Ambiental» trataremos de sistematizar la informacion legal
de modo que los alumnos establezcan metodologia para
identificar normas legales, reglamentos y demas requisitos
aplicables a los aspectos ambientales de sus actividades y
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servicios ademas de establecer pautas para la evaluacion
periddica del cumplimiento de los requisitos identificados. El
plan de estudios incluye la competencias CG7 (Saber utilizar
fuentes de informacion fundamentales en el ambito del
medio ambiente) y CE34 (Conocer y ser capaz de interpretar
las principales normas legislativas sobre el medio ambiente)

Remitimos al alumno a los conocimientos adquiridos en
la materia Administracion y legislacion ambiental para esque-
matizar los niveles de legislacion medio ambiental en Espafa.

En esta practica el alumno interrelacionara otros cono-
cimientos aprendidos diseflando un registro y clasificando
de forma adecuada la informacion recibida.

CONCEPTOS BASICOS:

Conocer y aplicar la legislacion ambiental que concierne a la
empresa es indispensable a la hora de desarrollar un Sistema
de Gestion Medioambiental. Toda empresa debe cumplir los
requisitos legislativos que le afectan.

A nivel mundial, 1a consideracion del medio ambiente se
puede decir que tuvo su punto de partid en la Conferencia
Internacional sobre Medio Ambiente convocada por la ONU
y celebrada en Estocolmo en 1972.

La legislacion ambiental proviene de fuentes muy diversas.
Lanormativa aplicable ha de desarrollarse en diferentes niveles
legislativos. A nivel internacional tenemos las declaraciones
y convenios internacionales. De la Union Europea emanan
reglamentos, directivas, decisiones, recomendaciones, dicta-
menes y comunicaciones. En la legislacion estatal tenemos
leyes, reales decretos, drdenes ministeriales, resoluciones, etc.
A nivel autonémico disponemos de leyes, decretos y drdenes.
Y por ultimo, comentar que en la legislacion municipal
tenemos las ordenanzas municipales.
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Como indica Arroyo Romero (2004) entre el 80 y el 85
% de la normativa medioambiental vigente en los Estados
miembros de la Unién Europea tiene su origen en la
legislacion comunitaria.

La legislacion ambiental comunitaria se caracteriza por
el importante peso relativo de las directivas frente a los
restantes instrumentos legislativos vinculantes mencionados,
dado que constituyen un instrumento mas flexible. Los
reglamentos son directamente aplicables mientras que las
directivas exigen su transposicion.

En Espaiia, el origen de las directrices para la elaboracion
y el disefio de las politicas de medio ambiente deriva de la
esfera internacional y de las pautas marcadas por Europa.
Dicen Arias y Valencia (2004) que la politica medioambiental
espafiola nace de un impulso politico y tecnocratico, no de
una demanda sociocultural.

En nuestro pais existe un elevado grado de descen-
tralizacion territorial que provoca la existencia de una com-
pleja delimitacion de competencias regulatorias en materia
ambiental entre el Estado central, las comunidades autonomas
y los entes locales. La Constitucion Espafiola distribuye en
sus articulos 148 y 149 dichas competencias.

A la Administracion Central, a través sobre todo del Mi-
nisterio de Medio Ambiente y Medio Rural y Marino, le co-
rresponden de manera exclusiva diversas materias como
costas, parques nacionales y confederaciones hidrograficas,
ademds de incidir sustancialmente sobre todas aquellas
cuestiones de politica ambiental que supera el ambito auto-
ndémico de actuacion y compete a todo el Estado:

—Planificacion en materia de medioambiente.
—Elaboracion de normas basicas estatales.
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—Coordinacion de politicas ambientales con las comuni-
dades autonomas y la Union Europea.

—Ordenacién de recursos hidraulicos cuando afectan a
mas de una comunidad.

—Normas adicionales de proteccion.

—Impulso a la investigacion.

A la Administracion Autondmica corresponde la coor-
dinacion y supervision de la gestion ambiental en su ambito,
la ejecucion de planes y proyectos, la elaboracion de normas
medioambientales adicionales y la elaboracion de estudios,
propuestas e investigacion.

Finalmente, las administraciones locales tienen también
una serie de competencias en materias de proteccion del medio
ambiente, disciplina urbanistica, salubridad publica, gestion
de residuos sdlidos urbanos y saneamiento y abastecimiento
de aguas, dependiendo de la dimension del municipio, de
acuerdo con los preceptos de la ley reguladora de las Bases
del Régimen Local de 1985.

El principal punto de referencia de la consideracion del
medio ambiente en Espafla se encuentra en la Constitucion
Espafiola, que introduce el medio ambiente de manera ex-
presa en su articulo 45, como un derecho del que deben
poder disfrutar todos los espafioles, asi como un deber de res-
petar los recursos naturales.

La creacion del Ministerio de Medio Ambiente en 1996
(hoy Ministerio de Medio Ambiente y Medio Rural y Marino)
propiciéo el desarrollo complementario de la legislacion
ambiental.

La evolucion experimentada por la actividad economica,
asi como por los indicadores ambientales, provoca una
constante revision de la normativa. Este es uno de los
aspectos fundamentales que han de ser tenidos en cuenta a
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la hora de implantar un sistema de gestion medioambiental.
Las organizaciones deben cumplir y aplicar leyes pero,
ademas deben gestionar adecuadamente sus recursos y
responsabilizarse de las consecuencias de posibles afecciones
al medio ambiente producto de su actividad.

MATERIAL APORTADO POR EL ALUMNO

Documentacion de la practica, papel en blanco, lapiz, goma
de borrar y boligrafo.

MATERIAL APORTADO POR LA FACULTAD

Ordenador conectado a caiion de proyeccion.
Apoyo de biblioteca para busqueda de fuentes bibliograficas.

SISTEMATICA A SEGUIR

1. Breve explicacion del profesor.
2. Presentacion de ejemplos.

EJERCICIOS

1. ;(Qué argumento justifica que la politica medioambiental
espafiola nace de un impulso politico y tecnocratico y no de
una demanda social?

2. ¢A que fuente acudirias para determinar como se distribuyen
las competencias entre las distintas Administraciones

espafiolas?

3. ¢Qué procedimiento necesita una Directiva europea para
que sea aplicable en nuestro pais?

49



4. Elaborar una tabla en la que se resefien cronologica-mente
los principales acuerdos internacionales en la legislacion
medioambiental.

5. Elaborar una tabla con las temdticas de la legislacion
ambiental europea.

6. Construir una tabla que contenga una seleccion de
normativa basica aplicable a las Pymes referente a las
siguientes tematicas: Emisiones atmosférica, Ruido, Aguas
Continentales, Aguas Marinas, Residuos, Envases y residuos
de envases, Suelos y otras de tematica general.

7. Disefie un registro de normas legales, reglamentarias y
demas requisitos normativos para una empresa. Indique a
qué fuentes podria acudir su empresa para su actualizacion
periodica.

RECOMENDACIONES Y BIBLIOGRAFIA:

Se recomienda:

Lectura detenida del texto de la practica.

Consultar el sitio web del Ministerio de Medio Ambiente
www.marm.es seccion de normativa.

Para las tematicas de legislacion medioambiental europea
se pude acudir a http//europa.eu

Tenga en cuenta que ninguna fuente en si misma es
completa por lo que tendra que combinar varias.

Consultar en biblioteca posibles repertorios sobre
legislacion medioambiental y citarlos.

Como bibliografia especifica para esta practica se puede
consultar:
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GrRaANERO Castro, J. Y FErraNDO SAncuHEz, M. (2011): Como
implantar un sistema de gestion ambiental segun la norma
ISO 14001:2004. Fundacion Confemetal. Madrid.

VV.AA. (2011): Implantacion de la calidad total en la empresa.
Rusio Romero, J. C. (coordinador). Lex nova. Valladolid.
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SOLUCION.

1. ¢Qué argumento justifica que la politica medioambiental
espaiiola nace de un impulso politico y tecnocratico y no
de una demanda social?

El origen de las directrices para la elaboracion y el
disefio de las politicas de medio ambiente deriva de la
esfera internacional y de las pautas marcadas por Europa.

2. ¢A qué fuente acudirias para determinar como
se distribuyen las competencias entre las distintas
Administraciones espafiolas?

CE art 148 y 149.

3. ¢Qué procedimiento necesita una Directiva europea para
que sea aplicable en nuestro pais?
Transposicion a nuestro ordenamiento juridico.

4. Elaborar una tabla en la se resefie cronologicamente
los principales acuerdos internacionales en la legislacion
medioambiental.

Acuerdos internacionales en la legislacion medioambiental
(fuente: Alegre Bayo, F.J, 2011).

Ano Acuerdo

1972 Declaracién de Estocolmo de las Naciones Unidas sobre el
Medio Ambiente Humano.

Convenio de Parfs, sobre Proteccién del Patrimonio Mundial

1973 Convenio de Washington, sobre Comercio Internacional de
Especies Amenazadas de la Fauna y Flora Silvestre

1979 | Convencién de Bonn, relativa a Conservacién de las Especies
Convenio de Berna, relativo a la Conservacién de la Vida
Silvestre y del Medio Natural en Europa

1982 Carta Mundial de la Naturaleza. Directiva Seveso I
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1984 Conferencia Industrial Mundial sobre la Proteccién del Medio

1985 | Convenio de Viena para la proteccién de la capa de ozono
Conferencia sobre los cambios climdticos y el efecto invernadero

1987 | Protocolo de Montreal relativo a sustancias que agotan la capa de
ozono.
Informe Bruntland

1989 Convenio de Basilea sobre el control de los movimientos
transfronterizos de residuos peligrosos y su eliminacién

1992 | Conferencia de las Naciones Unidas sobre el Medio Ambiente y
Desarrollo de Rio de Janeiro. Cumbre de la Tierra. Declaracién
de Rio

1997 | Protocolo de Kyoto sobre cambio climdtico

2000 Protocolo de Cartagena sobre la Seguridad de la Biotecnologia
Cumbre del Milenio de la ONU

2001 Convenio de Estocolmo sobre los contaminantes orgdnicos
persistente. Cumbre Mundial de Desarrollo Sostenible.

2002 Conferencia Mundial de Rio + 10 (Johannesburgo-Sudéfrica) II
Cumbre de la tierra

5. Elaborar una tabla con las tematicas de la legislacion
ambiental europea.

Tematicas de Legislacién Medioambiental Europea
(Fuente: Alegre Bayo, F.J, 2011).
Contaminacién atmosférica

Proteccidn civil

Medio ambiente: cooperacién con terceros paises

Disposiciones generales

Proteccién de la naturaleza y de la biodiversidad

Molestias sonoras

Proteccién del suelo

Desarrollo sostenible

Lucha contra el cambio climitico

Gestién de los residuos

Proteccién y gestidn de las aguas
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Tabla: Seleccion de normativa basica aplicable a las Pymes
Fuente: Granero Castro, J y Ferrando Sanchez, M., 2011

Emisiones atmosféricas

RD 102/2011, de 28 de enero, relativo a la mejora de la calidad del aire

RD 100/2011, de 28 de enero, por el que se actualiza el catdlogo de
actividades potencialmente contaminadora de la atmdsfera y se establecen las
disposiciones bdsicas para su aplicacién

RD 341/2010, de 19 de marzo, por el que se desarrollan determinadas
obligaciones de informacién para actividades que se incorporan al régimen
de comercio de derechos de emisién de gases de efecto invernadero

Ley 34/2007, de 15 de noviembre, de calidad del aire y proteccién de la
atmosfera

Ley 16/2002, de 1 de julio de Prevencién y Control integrados de la
Contaminacién (IPPC)

Rudio

Ley 37/2003, de 17 de noviembre, del ruido

RD 1367/2007, de 19 de octubre, por el que se desarrolla la Ley 37/2003,
de 17 de noviembre, del Ruido, en lo referente a zonificacién acustica,
objetivos de calida y emisiones acusticas

RD 1513/2005, de 16 de diciembre, por el que se desarrolla la Ley 37/2003,
de 17 de noviembre, del Ruido, en lo referente a la evaluacién y gestion del
ruido ambiental
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Aguas continentales

Real Decreto-Ley 4/2007, de 13 de abril, por el que se modifica el texto
refundido de la Ley de Aguas, aprobado por el Real Decreto Legislativo
1/2001, de 20 de julio

RD 606/2003, de 23 de mayo, por el que se modifica el RD 849/1986,
de 11 de abril, por el que se aprueba el Reglamento del Dominio Pablico
Hidrdulico, que desarrolla los Titulos preeliminar, I, IV, V, VI y VIII de la
Ley 29/1985, de 2 de agosto de Aguas

RD Legislativo 1/2001, de 20 de julio, por el que se aprueba el texto
refundido de la Ley de Aguas

RD 484/1995, de 7 de abril, sobre Medidas de Regularizacién y Control de
Vertidos

RD 849/1986, de 11 de abril, por el que se aprueba el Reglamento del
Dominio Pablico Hidrdulico que desarrolla los titulos preeliminar, I, IV, V,
VI, VII y VIII del texto refundido de la Ley de Aguas, aprobado por el RD
Legislativo 1/2001, de 20 de julio

Aguas marinas

Ley 41/2010, de 29 de diciembre, de proteccién del medio marino

RD 1471/1989, de 1 de diciembre, por el que se aprueba el Reglamento Gral.
para la Conservacién y Ejecucién de la Ley 22/1988, de 28 de julio, de Costas

Envases y residuos de envases

RD 782/1998, de 20 de abril, por el que se aprueba el Reglamento para
el desarrollo y ejecucién de la Ley 11/1997, de 24 de abril, de Envases y
Residuos de Envases

Ley 11/1997, de 24 de abril, de Envase y Residuos de Envases

RD 252/2006, de 3 de marzo, por el que se revisan los objetivos de reciclado
y valorizacién establecidos en la Ley 11/1997, de 24 de abril, de Envases

y Residuos de Envases, y por el que se modifica el Reglamento para su
desarrollo y ejecucién, aprobado por el RD 782/1998, de 30 de abril
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Residuos

Ley 22/2011, de 28 de julio, de residuos y suelos contaminados.

RD 1304/2009, de 31 de julio, por el que se modifica el RD 1481/2001, de
27 de diciembre, por el que se regula la eliminacién de residuos mediante el
depésito en vertedero

RD 653/2003, de 30 de mayo, sobre incineracién de residuos.

Suelos

Ley 22/2011, de 28 de julio, de residuos y suelos contaminados.

Ley 8/2007, de 28 de mayo, de suclo

Generales

Ley 6/2010, de 24 de marzo, de modificacién del texto refundido de la Ley
de Evaluacién de Impacto Ambiental de proyectos, aprobado por el RD
Legislativo 1/2008, de 11 de enero

Ley 45/2007, de 13 de diciembre, para el desarrollo sostenible del medio

rural

Ley 42/2007, de 13 de diciembre, del Patrimonio Natural y de la
Biodiversidad

Ley 26/2007, de 23 de octubre, de Responsabilidad Medioambiental

Ley 27/20006, de 18 de julio, por la que se regulan los derechos de acceso a la
informacién, de participacién publica y de acceso a la justicia en materia de
medio ambiente (incorpora lals Directivas 2003/4/CE y 2003/35/CE

Ley 10/2006, de 28 de abril, por la que se modifica la Ley 43/2003, de 21 de
noviembre, de Montes

Ley 43/2003, de 21 de noviembre, de Montes
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REGISTRO DE NORMAS LEGALES, REGLAMENTARIAS
Y DEMAS REQUISITOS NORMATIVOS

Requisito legal Fecha y firma del RSGA (12Revisién)
Norma de Fecha y firma del RSGA (22 Revisién):
procedencia

Localizacién del

Fecha y firma del RSGA (32 Revisidn).

documento
Departamento/ | Fecha y firma del
drea de aplicacién | RSGA (42 Revisi6n)

Responsable de Fecha y firma del RSGA (52 Revisidn)
la aplicacién y
cumplimiento
Cumplimiento Fecha y firma del RSGA (62 Revisidn):
Observaciones Fecha y firma del RSGA (72 Revisién):

Podria acudir para mantener actualizado el registro a:

—Administracion Medioambiental competente.
—Asociaciones o agrupaciones industriales.

—Bases de datos existentes en el mercado (Ej. Ecoiuris).
—Servicios profesionales especializados.
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Practica 5
Construccion de un procedimiento de preparacion
y respuesta ante emergencia






COMPETENCIA

CGI. Desarrollar capacidad de organizar, planificar y trabajar
en grupo.

CE58. Ser capaz de disefiar, elaborar y ejecutar procedimientos
de auditoria.

OBJETIVOS OPERATIVOS

1. Identificar actividades industriales afectadas por la
normativa Seveso.

2. Determinar la categoria de accidentes para la activacion
del Plan de Emergencia Exterior.

3. Elaborar un procedimiento de respuesta ante
emergencia.

DESARROLLO TEORICO

La Gestion y Calidad Ambiental, requiere del desarrollo de
las capacidades de organizacion, planificacion y trabajo en
grupo que le permita acceder, sistematizar, filtrar y aplicar la
informacion necesaria en su trabajo profesional.

La CG9 (desarrollar capacidad de organizar, planificar y
trabajar en grupo) es una competencia transversal en la que
el alumno debera mantener una buena relacion social que le
permita trabajar con otros para conseguir metas comunes.

En la gran mayoria de las asignaturas del Plan de Estudios
de Ciencias Ambientales se incluye esta competencia.

Para la resolucion de esta practica el alumno debera
relacionarse con sus compaiieros, organizar y planificar el
trabajo desarrollando la creatividad.
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Al desarrollar esta practica el alumno habra disefiado un
procedimiento de preparacion y respuesta ante emergencia
de una empresa que maneja sustancias peligrosas uno
de los documentos que exigirda los procesos de auditoria
desarrollando uno de los aspectos de la competencia CE 58
(Ser capaz de disefiar, elaborar y ejecutar procedimientos de
auditoria).

CONCEPTOS BASICOS:

La normativa europea para la prevencion y el control de
accidentes graves que pudieran ocurrir en determinadas
actividades en las que hubiera presencia de sustancias
peligrosas, se le conoce como normativa Seveso.

El 11 de julio de 1976 en Seveso, una ciudad italiana
cercana a Mildn, se produjo un accidente en una fabrica de
productos quimicos que la multinacional Roche tenia cerca
de esa ciudad. En sus dependencias se producia triclorofenol
para la fabricacion de hexaclorofeno, una sustancia
desinfectante usada en jabones y cosméticos.

200.000 personas tuvieron que ser evacuadas, 500
sufrieron quemaduras cdusticas y mas de 80.000 animales
murieron o tuvieron que ser sacrificados para evitar que las
dioxinas entraran en la cadena trofica.

La gran presion social originada, los costes economicos
y ambientales motivd el inicio de una actuacion legislativa
en la Union Europea que dio lugar a lo que hoy se conoce
como normativa Seveso: La Directiva 82/501/CEE, relativa a
los riesgos de accidentes graves en determinadas actividades
industriales.

En Espafia las normativas Seveso se recogen en el RD
1254/1999 (Seveso II), RD 948/2005 (Seveso III) y a través
del RD 1196/2003 se aprueba la Directriz basica de proteccion
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civil para el control y planificacién ante el riesgo de accidentes
graves en los que intervienen sustancias peligrosas.

La citada norma establece una serie de obligaciones para
los titulares de los establecimientos afectados asi como para
las Administraciones publicas competentes.

Los industriales deberan desarrollar una politica de
prevencion de accidentes graves y deberan elaborar un plan
de autoproteccion, también denominado Plan de emergencia
interior para el establecimiento en el que se defina y concrete
la organizacion y el conjunto de medios y procedimientos de
actuacion, con el fin de prevenir los accidentes de cualquier
tipo y, en el caso de que se produzcan, limitar los efectos en
el interior del establecimiento.

Por su parte las Administraciones Publicas deberan
elaborar los planes de emergencia exterior, en los que se
estableceran las medidas de prevencion y de informacidn,
asi como la organizacion y los procedimientos de actuacion
y coordinacion de los medios y recursos de la propia
Comunidad Autonoma, de otras Administraciones Publicas
y de entidades publicas y privadas asignadas al plan, con el
objeto de prevenir y, en su caso, mitigar las consecuencias
de accidentes graves en establecimientos afectados por la
normativa Seveso sobre la poblacion, el medio ambiente y
los bienes que puedan verse afectados.

MATERIAL APORTADO POR EL ALUMNO:

Documentacion de la practica, papel en blanco, boligrafo,
documentos y manuales citados en la bibliografia.

MATERIAL APORTADO POR LA FACULTAD:

Ordenador conectado a caiion de proyeccion.
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Apoyo de biblioteca para busqueda de documentacion que
los alumnos necesiten para resolver la practica.

SISTEMATICA A SEGUIR

Breve explicacion del profesor en la que presentara un
esquema basico del contenido del procedimiento.

EJERCICIOS:

1. Elabore una tabla con las obligaciones establecidas por
el RD 1254/1999, sobre prevencion de accidentes grave de
las obligaciones de los industriales en establecimientos del
umbral inferior y establecimientos del umbral superior.

2. Realice una tabla con las categorias de accidentes para
la activacion de los Planes de emergencia. Las variables
que debera contener son: Dafios a las personas, Dafios a los
bienes, Notificacion, Activacion Plan Emergencia Interior,
Activacion Plan Emergencia Exterior. (Nota: Para resolver
este ejercicio se debera acudir a la Directriz basica sobre
control de accidentes graves por sustancias peligrosas).

3. Elabore un procedimiento de preparacidon y respuesta ante
emergencia.

RECOMENDACIONES

Trabajo en grupo: 4 alumnos.

La profesora elegira de forma aleatoria el alumno que
expondra la solucion de la practica, asi que todos deberan
traerla preparada.
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Visionado del video sobre Seveso en la siguiente direccidon
de Internet:
http://europarltv.europa.eu/es/player.aspx?pid=ea24d2f5-
9fb6-45ae-a27f-9fb0009b4fh9

BIBLIOGRAFIA

Real Decreto 1254/1999, de 16 de julio, por el que se aprueban
medidas de control de los riesgos inherentes a los accidentes
graves en los que intervengan sustancias peligrosas.

Real Decreto 1196/2003, de 19 de septiembre, por el que se
aprueba la Directriz basica de proteccion civil para el control
y planificacion ante el riesgo de accidentes graves en los que
intervienen sustancias peligrosas.

Granero Castro, J. Y FErranDO SANcHEz, M. (2011): Cémo
implantar un sistema de gestion ambiental sequn la norma

ISO 14001:2004. Fundacion Confemetal. Madrid.

VV.AA. (2011): Implantacion de la calidad total en la empresa.
Rusio Romero, J. C. (coordinador). Lex nova. Valladolid.

65



SOLUCION

Ejercicio 1.

TABLA 1

OBLIGACIONES DEL INDUSTRIAL

Establecimientos umbral
inferior

Establecimientos umbral superior

Notificacién (Art. 6)

Notificacién (Art. 6)

Politica de prevencién de
accidentes graves (Art. 7)

(Art. 7

Sistema de gestion de la

seguridad (Art. 7)

Control de las modificaciones
(Art. 10)

Plan de Emergencia Interior
(Art. 11)

(Art.11)

Informacién en caso de
accidente grave (Art 14)

Informacién en caso de accidente grave

(Art. 14)
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Ejercicio 3. Solucion orientativa.

Logotipo empresa Procedimiento de preparacion y Cadigo
Nombre empresa respuesta ante emergencia {R’égi.n.a,
evisién
Elaborado por: Revisado por: Aprobado por:
Firma y fecha Firma y fecha Firma y fecha
1. Objeto.

Describir las directrices a seguir en la elaboracion del Plan
de Emergencia para responder a situaciones de emergencia
y accidentes potenciales y prevenir y reducir los impactos

ambientales asociados con ellos.

2. Alcance

Este procedimiento es de aplicacion a todos los accidentes
ambientales y situaciones potenciales de emergencia que se

puedan producir en la organizacion.

3. Referencias

—Apartado 4.4.7. de la norma UNE-EN-ISO 14001.
—Manual de Gestion Ambiental.

—PMA. 01. Procedimiento de identificacion y evaluacion

de aspectos ambientales.
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4. Responsabilidades
Responsable de Medio Ambiente.

—Elaborar y actualizar el Plan de Emergencia de las
Instalaciones.

—Coordinar y gestionar la realizacion de las revisiones y
simulacros periodicos.

5. Definiciones

—Plan de emergencia: Documento que recoge la
organizacion, planificacion y coordinacion de las
acciones a realizar en caso de emergencia.

—Accidente: Suceso imprevisto que ocasiona afeccion
no deseada sobre la salud de las personas, bienes,
instalaciones y/o el medio ambiente.

Logotipo empresa Procedimiento de preparacién y Cadigo
Nombre empresa respuesta ante emergencia Eégiln.a,
evisién
Elaborado por: Revisado por: Aprobado por:
Firma y fecha Firma y fecha Firma y fecha
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6. Diagrama de flujo:
No procede.

7. Desarrollo

El Plan de Emergencia de la organizacion sera realizado
por el Responsable de Medio Ambiente y contendra como
minimo los siguientes documentos:

—Informe de Evaluacion de Riesgo: Enunciara y valorara
las condiciones de riesgos de los edificios en relacion
con los medios disponibles.

—Medios de Proteccion: Determinara los medios materiales
y humanos disponibles y precisos. Se definiran los
equipos y funciones y otros datos de interés para
garantizas la prevencion de los riesgos y el control
inicial de las emergencias que ocurran.

—Plan de Emergencia: Contemplara las distintas hipotesis
de emergencia y los planes de actuacion para cada
una de ellas, asi como las condiciones de uso y
mantenimiento de las instalaciones.

—Implantacion: Consiste en el ejercicio de divulgacion
del Plan, la realizacion de la formacidn especifica del
personal y su revision periodica cuando proceda.

Como situaciones de emergencia de caracter ambiental, en
la organizacion se han identificado las siguientes, recogidas
a su vez en el documento de identificacion y evaluacion de
aspectos ambientales:

—Incendio de las oficinas y/o instalaciones de produccion
—Derrame de combustible o producto quimico.
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Las pautas de actuacion para este tipo de situaciones
pueden incluirse dentro del Plan de Emergencia, o bien tener
en cuenta las siguientes pautas generales:

7.1. Situaciones en caso de incendio.

—Si se trata de un conato de incendio, se procedera a
apagar el mismo con los extintores que se encuentran
distribuidos por las instalaciones y a recoger el
residuo que sera tratado como residuo peligroso o
no, en funciéon de la naturaleza del material afectado,
siguiendo las pautas descritas en el procedimiento de
gestion de residuos.

—Si el incendio tiene mayores proporciones, se procedera
a evacuar el edificio, el centro de trabajo afectado y a
sefializar o identificar la zona afectada.

Posteriormente, se avisara al servicio de extincion de
incendios de la zona o autoridad competente, incluyéndose
en el Plan de Emergencia el listado general de teléfonos a los
que ha de avisarse en este tipo de situacion.

7.2. Actuaciones ante un derrame de combustible o producto
quimico

—Se buscara el origen del vertido (rotura de un depdsito
de almacenamiento, contenedor, etc.)

—En el caso de que el derrame sea originado por un
recipiente o contenedor que se ha roto, se procedera
a cambiar la posicion del contenedor o recipiente para
evitar que el vertido continue o, en su caso, a colocar
el contenedor de un cubeto o zona de recogida del
vertido, evitandose asi su propagacion.
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—En el caso de combustibles o productos que puedan
suponer un riesgo para los trabajadores, se procedera
a evacuar de manera inmediata las instalaciones,
activandose el plan de emergencia interno ya existente.

—Se contendra el derrame para evitar que éste llegue a
alcantarillas, sumideros o cualquier otra opcién que
permita que este vertido se propague por la red de
alcantarillado o se vierta directamente al terreno.

—Si el vertido accidental no se confina dentro de las
instalaciones y se produce un vertido por alcantarillado,
desagiie, etc. se procedera a informar de este hecho a
la autoridad competente en materia medioambiental.

—Los materiales recogidos que se encuentren impregnados
con el combustible o producto seran tratados como
residuos, de acuerdo con el procedimiento de gestion
de residuos.

De forma periddica, el responsable coordinara y programara
la realizacidon de una prueba o verificacion de la adecuacion
del Plan de Emergencia de las Instalaciones.

8. Cambios en la documentacion.
No procede.

9. Anexos.

F-01/PMA- 07 (Informe de Emergencias)

Plano de distribucion de medios de proteccion contra
incendios.
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10. Registros

Cadigo Nombre Responsable | Tipode| Tiempo
archivo | minimo de
archivo
Plan de emergencias | Responsable de | Papel 3 afios
y evacuacién medio ambiente
F-01/PMA-07 | Informe de Responsable de | Papel 3 afos
emergencias medio ambiente
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Practica 6
Debate sobre Centrales Nucleares






COMPETENCIA

CG4. Ser capaz de trasmitir informacion, ideas, problemas
y soluciones de ambito medioambiental a un publico tanto
especializado como no especializado.

CG6. Desarrollar la capacidad de comunicacion oral y escrita
en el ambito del medio ambiente, tanto en castellano como
en una lengua extranjera de relevancia.

OBJETIVOS OPERATIVOS:

4. Recopilar argumentos técnicos a favor y en contra de
las Centrales Nucleares.

5. Elaborar un documento de sintesis de las principales
ideas obtenidas sobre Centrales Nucleares.

6. Trasmitir a un publico especializado la informacion,
ideas, problemas y soluciones obtenidas sobre Centrales
Nucleares.

DESARROLLO TEORICO

La Gestion y Calidad Ambiental, requiere del desarrollo
de las capacidades de trasmitir informacion técnica y con
rigor tanto a especialistas como a profanos en tematica
medioambiental.

La CG4 (Ser capaz de trasmitir informacion, ideas,
problemas y soluciones de ambito medioambiental a un
publico tanto especializado como no especializado) y la CG6
(Desarrollar la capacidad de comunicacion oral y escrita en el
ambito del medio ambiente, tanto en castellano como en una
lengua extranjera de relevancia) son competencias generales
en la que el alumno debera discernir y extraer mediante la
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metodologia de busqueda argumentos técnicos rigurosos so-
bre tematica medioambiental que en este caso se centrara
en Centrales Nucleares y debera exponerlos ante un publico
especializado.

En la gran mayoria de las asignaturas del Plan de Estudios
de Ciencias Ambientales se incluye esta competencia.

Para la resolucion de esta practica el alumno debera
relacionarse con sus compafieros, organizar y planificar el
trabajo desarrollando la creatividad.

Al desarrollar esta practica el alumno habra elaborado
una informacion rigurosa y defendido, su trabajo ante una
sociedad plural participando en el debate propuesto.

CONCEPTOS BASICOS

Para acercarnos al tema introducimos los siguientes textos y
tablas tomados de Cirera, Benach y Rodriguez Farré (2007).

A principios de 2006 existian en el mundo 442 reactores
nucleares en funcionamiento localizados en 31 paises, que
proporcionaban aproximadamente el 16 por ciento de la elec-
tricidad mundial (véase la tabla 1).

TABLA1

INDUSTRIA NUCLEAR A NIVEL MUNDIAL (2005): PROPORCION EN LA GENERACION
DE ELECTRICIDAD Y CONSUMO DE ENERGIA PRIMARIA

PAISES CENTRALES NUCLEARES ENERGIA NUCLEAR
(MARZO 06) (ENERO 2005)
OPERATIVIDAD VIDA EN PROPORCION ~ PROPORCION
MEDIA CONSTRUCC. ELECTRICIDAD CONSUMO
ENERGIA
PRIMARIA
EEUU 104 25 0 20% 8%
Francia 59 20 0 78% 38%
Japén 56 20 1 25% 10%
Rusia 31 23 4 17% 5%
Gran Bretafia 23 26 0 24% 9%
Corea del Sur 20 12 0 40% 14%
Canadé 18 20 0 2% 13%
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ANNA CIRERA, JOAN BENACH Y EDUARD RODRIGUEZ FARRE

PAISES CENTRALES NUCLEARES ENERGIA NUCLEAR
(MARZO 06) (ENERO 2005)
OPERATIVIDAD VIDA EN PROPORCION  PROPORCION
MEDIA CONSTRUCC. ELECTRICIDAD CONSUMO
ENERGIA
PRIMARIA
Alemania 17 23 0 28% 1%
Ucrania 15 17 2 46% 14%
La India 15 17 8 3% 1%
Suecia 10 26 0 50% 33%
China 9 4 3 2% 1%
Espana 9 23 0 247% 10%
Bélgica 7 24 0 56% 19%
Eslovaquia ) 17 0 57% 21%
Republica Checa 6 13 0 31% 13%
Taiwén 6 23 2 22% 9%
Suiza 5 29 0 40% 21%
Bulgaria 4 19 1 38% 20%
Hungria 4 19 0 33% 10%
Finlandia 4 25 1 27% 19%
Argentina 2 26 1 9% 3%
Sudéfrica 2 20 0 &% 2%
México 2 13 0 5% 2%
Brasil 2 13 0 4% 2%
Pakistan 2 19 1 2% 1%
Lituania 1 19 0 80% 38%
Eslovenia 1 23 0 407% 21%
Armenia 1 24 0 36% 23%
Rumania 1 8 1 9% 3%
Holanda 1 31 0 5% 1%
Iran 0 0 1 0% 0%
Corea del Norte 0 0 0 0% 0%
EU 25 148 22 1 31% 15%
Total 443 21 26 18% 6%

FUENTE: |AEA- PRIS (POWER REACTOR INFORMATION SYSTEM) 2006
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Tal y como indican los citados autores entre los seis
principales productores (Estados Unidos, Francia, Japon,
Alemania, Rusia y Corea del Sur) se generaban tres cuartas
partes del total. Francia es el pais mas “nuclearizado”, ya
que el 75 % de su electricidad es de origen nuclear, lo cual
representa alrededor del 45 % de la electricidad que se genera
en la Union Europea (Crez et al. 2006). Por otro lado, segun
la Agencia Internacional de la Energia Atomica (AIEA), en
el aflo 2006 habia 23 reactores nucleares en construccion,
ademads de varias decenas de nuevos proyectos y propuestas.
Resefiar sin embargo, que existe un gran numero de paises
desarrollados como, por ejemplo, Austria, Noruega, Italia
o Dinamarca, que no utilizan centrales nucleares en la
generacion de la electricidad que consumen (UNISCI, 2006).

El Estado espafiol posee en la actualidad un total de diez
centrales nucleares.

GRAFICO 1
CONSUMO DE ENERGIA MUNDIAL SEGUN EL TIPO DE FUENTE (1970-2025)
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FUENTE: ENERGY (EIA 2005 ENERGY ANNUAL 2002. DOE/EIA-0219(2002)
(WASHINGTON. DC. MARCH 2004). WEB SITE WWW.EIA DIE.GOV/IEA/. PRONOSTICO: EIA. SYSTEM FOR THE ANALYSIS OF GLOBAL
ENERGY MARKETS (2005).
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A nivel mundial se muestra el aumento progresivo en el
consumo de las diversas fuentes de energia:

En Espafia, el resto de la energia primaria corresponde en
un 5.7 % a las energias renovables, el 19.9 % al gas natural,
el 14.6 % al carbon y el 49.6 % al petroleo (Secretaria General
de la Energia, 2005) (véase la tabla 2)

TABLA 2
CONSUMO ENERGETICO EN EL ESTADO ESPANOL EN BASE A LA FUENTE DE ENERGIA. SERIE HISTORICA DEL CONSUMO DE ENERGIA
PRIMARIA EN ESPANA

ARO CARBON PETROLEQ GAS RENOVABLES NUCLEAR SALDO TOTAL

KTEP % KTEP % KTEP % KTEP % KTEP % KTEP % KTEP 3
1973 9.875 182 39.455 729 794 15 2489 46 1.705 3.1 173 -03 54.145 100
1990 18974 20,07 47.741 52 5.000 545 5.983 652 16422 123 458 04 133.255 100
2000 22137 176 64,663 51.5 15223 121 7.076 563 16.422 123 458 04 133.255 100
2001 20.204 157 66.721 51.9 16.405 128 8297 646 16.622 123 458 04 133.255 100
2002 22,840 17 67.647 50.8 18.757 141 7.331 55 16.422 123 458 04 133.255 100
2003 21.435 156 69.313 504 21.254 155 9.204 6.7 16.125 1.7 109 0.1 137.440 100
2004 21.034 148 71.055 50 24.672 174 8911 63 16576 1.7 -261 -02 141.987 100
2005 21.350 146 72476 4.6 29.076 199 8.402 5.7 15.001 103 -1n7 -0.1 146.188 100
2007 19.198 125 73.690 479 32147 209 13.036 85 15.874 103 0 0 153.945 100
20m 13.956 85 74.553 453 40.530 246 20.552 125 15.145 92 0 0 164.735 100

FUENTE: REE (RED ELECTRICA ESPAROLA) Y UNESA.

Anticipamos distintos puntos del debate relacionado con la
energia nuclear tales como aspectos econdmicos, energeéticos,
sociales, medioambientales, uso civil, uso militar, etc., en los
que el alumno tendra que profundizar.

MATERIAL APORTADO POR LOS ALUMNOS

Documentacion de la practica, y presentacion en el formato
que el grupo haya decidido.

MATERIAL APORTADO POR LA FACULTAD
Ordenador conectado a caiion de proyeccion.

Apoyo de biblioteca para busqueda de documentacion que
los alumnos necesiten para resolver la practica.
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SISTEMATICA A SEGUIR

La profesora sefialara los grupos que tendran que buscar
argumentos a favor de las Centrales Nucleares y aquéllos
cuyo tema sean los argumentos en contra.

El resto de los alumnos participaran en el debate como
publico debiendo aportar comentarios adecuados (pues seran
también evaluados) por lo que ellos también deben elaborar
sus presentaciones.

El trabajo de cada grupo no excedera de 20 folios que
debe ser remitido con anterioridad al dia de la exposicion.

La profesora sera quien designe al alumno que debe
exponer el trabajo, con lo cual todos los miembros del grupo
deben traer preparado el tema.

Los alumnos a indicacion de la profesora al finalizar
los debates realizaran una votacion de los argumentos que
le hayan convencido mas usando una cuartilla roja y una
verde que previamente se le ha entregado a todos con las
instrucciones que se daran en su momento.

EJERCICIOS
¢Por qué existen en el mundo Centrales Nucleares?
1. Argumentos a favor de la existencia de Centrales Nucleares.

2. Argumentos en contra de la existencia de Centrales
Nucleares.

RECOMENDACIONES

Trabajo en grupo: 4 alumnos.
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La profesora elegira de forma aleatoria el alumno que
expondra la solucion de la practica, asi que todos deberan
traerla preparada.

La profesora podra dirigir preguntas tanto a miembros de
los grupos como al publico con lo que todos los alumnos
deben traer preparado el tema.

BIBLIOGRAFIA

La busqueda bibliografica sera parte del desarrollo de esta
practica. A modo orientativo citamos:

CIRERA, ANNA; BENAcH, J. Y RopRriGUEZ FARRE, E. (2007):
cAtomos de fiar? Impacto de la energia nuclear sobre la
salud y el medio ambiente. Los libros de la catarata, Madrid.

RopriGUEz FARRE, E Y LoPEZ ARNAL, S. (2008): Casi todo lo que

usted desea saber sobre los efectos de la energia nuclear en
la salud y el medio ambiente. El Viejo Topo, Barcelona.
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SOLUCION

Los alumnos han debido preparar a fondo sus argumentos
con una documentacion rigurosa previa dejando a un lado
las creencias previas.

Ademas deben exponer y convencer de pros y contras y al
final el publico votara una de las opciones.

La clase se llenara de opciones rojas y también de verdes,
la conclusion de esta practica sera la de ver claramente
como aun con un publico especializado y sensible al tema
medioambiental existen cuartillas rojas y verdes... 1a clase es
plural aun con argumentos técnicos, extrapolando por tanto,
encontraremos una sociedad plural y dividida.

Los alumnos tienen que trasmitir informacion, convencer
y rebatir con preparacion previa, datos fiables y validos.

84



Practica 7
Rehabilitacion edificio






COMPETENCIAS

CE57. Saber desarrollar e implantar Sistemas de Gestion
Ambiental de manera independiente e integrada con otros
sistemas de gestion.

CE70. Saber analizar, reflexionar y ejecutar proyectos de
caracter multidisciplinar para solucionar problemas en el
marco medioambiental.

OBJETIVOS OPERATIVOS

7. Indicar las orientaciones ecoldgicas que se pueden
realizar en la rehabilitacion del edificio.

8. Desarrollar un SGMA de funcionamiento futuro del
edificio integrado con la actividad econdmica diaria.

9. Proponer una forma de integrar el medio ambiente en
la estrategia general de la empresa.

DESARROLLO TEORICO

Al finalizar el curso el alumno con la asignatura Gestion y
Calidad Ambiental habra adquirido las habilidades que le
marcan las competencias especificas CE 57 y CE 70, es decir,
sera capaz de desarrollar Sistemas de Gestion Medioambiental
y ejecutar proyectos adecuados.

Para desarrollar este caso nos hemos basado en la
informacion facilitada por un comercio de la ciudad de
Malaga que hace unos afios abordd una rehabilitacion
integral del edificio.

La direccion de la empresa muy motivada hacia la
implantacion de un SGMA dado los beneficios que puede
obtener la sociedad y su entorno y la propia empresa, propone
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al técnico medioambiental que le oriente en las posibles
medidas que puede ir tomando en la ejecucion del proyecto.

CONCEPTOS BASICOS

La empresa ubicada en el centro de Malaga, contaba en el
momento de iniciar el proyecto con tres centros de trabajo y
unos veinte trabajadores.

Las obras que se plantearon fueron para uno de los edificios
y consistieron en recuperar unos restos arqueologicos que
por otras intervenciones hechas en la ciudad y documentos
histdricos se sabia estaban en ese lugar.

Se modificé la entrada al publico situada en una esquina
del edificio para situarla junto a la torre musulmana.

Se rebajo el nivel del suelo en la planta baja para lograr
que la nueva entrada quedara a nivel de calle y conseguir
una mayor altura libre en la entreplanta.

Se mejord y aprovechd el espacio disponible, modificando
la escalera de forma que se pudiera acceder a la entreplanta
desde la escalera principal.

Se adecuaron las plantas altas con reformas menores.

Se arreglaron las cubiertas.

En aquel momento se estudio la posibilidad de rehabilitar
o de derribar el edificio.

En la cata previa los técnicos encontraron como materiales
antiguos: Ladrillos, tejas, material de relleno, vigas de hierro,
vigas de madera, etc.

Los cerramientos estaban hechos de Uralita y las
instalaciones eléctricas y bajantes del edificio de PVC.

Las vigas de madera tenian termitas y los tratamientos
habituales eran DDT, lindanos o eldrin.

Habria que introducir materiales para instalar bajantes
y cableado de luz para los que habitualmente se usa PV(;
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lucernarios que normalmente se hacen con poliuretanos;
aislantes para los que se usa poliestirenos o poliuretanos;
enlucido y pintado de paredes para los que actualmente las
empresas de construccion utiliza hormigon y por ultimo el
sistema de refrigeracion.

Dado que la reforma era de envergadura se plante6 en
su momento apostar por medidas de ahorro energético y la
posibilidad de energias alternativas.

Por ultimo se penso en la realizacion de un Sistema de
Gestion Medioambiental de facil implementaciéon que para
lograr su ejecucion tenia que estar integrado con la gestion
diaria de la empresa.

MATERIAL APORTADO POR LOS ALUMNOS

Documentacion de la practica, y presentacion en el formato
que el grupo haya decidido.

MATERIAL APORTADO POR LA FACULTAD

Ordenador conectado a cafion de proyeccion.
Apoyo de biblioteca para busqueda de documentacion que
los alumnos necesiten para resolver la practica.

SISTEMATICA A SEGUIR

Ademas de utilizar la bibliografia recomendada se puede
consultar la legislacion en los siguientes sitios web:

—Ministerio de Medio Ambiente, seccion de normativa:
WWw.marm.es.

—Las Notas Técnicas de Prevencion del Instituto Nacional
de Seguridad e Higiene en el Trabajo que tiene la mision
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de promocionar y apoyar la mejora de las condiciones
de seguridad y salud en el trabajo: www.insth.es

—Para datos sobre construccion sostenible se puede acudir
a la Agenda de la Construccion Sostenible:
http:/[www.csostenible.net

EJERCICIOS

1. Ventajas o desventajas de la rehabilitacion o del derribo
del edificio.

2. ¢Se podria reutilizar algun tipo de material existente?
Arguméntelo.

3. ¢Se desprende de lo que ha leido que haya algun material
contaminante sujeto a normativa especial?

4. Elija materiales nuevos, no contaminantes o menos
contaminantes para el tratamiento de la madera, la
instalacion de bajantes, cableado de luz, lucernarios,
aislantes, impermeabilizantes, enlucido y pintado de paredes
asi como tipo de refrigeracion.

5. ¢Qué medidas se podrian tomar para apostar por las
energias alternativas y el ahorro energético?

6. Disefie un Sistema de Gestion Medioambiental integrado
con el funcionamiento futuro del edificio y de la empresa en
cuestion.

RECOMENDACIONES

Trabajo en grupo: 4 alumnos.
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La profesora elegira de forma aleatoria el alumno que
expondra la solucion de la practica, asi que todos deberan
traerla preparada.

BIBLIOGRAFIA
Craver Cortes, E.; MoLiNA AzoriN, J.F. Y Tari GuiLro, J.J. (2011):
Gestion de la calidad y gestion medioambiental. Piramide.

Madrid.

VV. AA. (2011): Implantacion de la calidad total en la empresa.
Rusio Romero, J. C. (coordinador). Lex nova. Valladolid.
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SOLUCION ORIENTATIVA

1. Ventajas o desventajas de la rehabilitacion o del derribo
del edificio.

La rehabilitacion en vez del “vaciamiento” o derribo del
edificio tiene las siguientes ventajas:

—Ahorro de materiales nuevos.

—Evitacion de los efectos que la extraccion inflinge en el
paisaje.

—Ahorro de energia en el transporte de los dos aspectos
anteriores: Para traer materiales nuevos y para retirar
los antiguos.

2. ¢Se podria reutilizar algun tipo de material existente?
Argumeéntelo.

Consideramos se podria reutilizar:

—Ladrillos.

—Tejas.

—Parte de los bajantes.
—Material de relleno.
—Vigas de hierro.

3. (Se desprende de lo que ha leido que haya algun material
contaminante sujeto a normativa especial?

Amianto: Uralita de los cerramientos.

REAL DECRETO 396/2006, de 31 de marzo, por el que
se establecen las disposiciones minimas de seguridad y
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salud aplicables a los trabajos con riesgo de exposicion
al amianto.

DIRECTIVA 2009/148/CE DEL PARLAMENTO EUROPEO
Y DEL CONSEJO de 30 de noviembre de 2009 sobre
la proteccion de los trabajadores contra los riesgos
relacionados con la exposicion al amianto durante el
trabajo.

NTP 796, 815, 862, 953 y 954.

4. Elija materiales nuevos, no contaminantes o menos
contaminantes para el tratamiento de la madera, la
instalacion de bajantes, cableado de luz, lucernarios,
aislantes, impermeabilizantes, enlucido y pintado de
paredes asi como tipo de refrigeracion.

—Polietileno, en vez de PVC en bajantes.

—Polietileno en cableado de luz en lugar de PVC.

—Vidrio en los lucernarios, en lugar de policarbonato o
poliuretano.

—Corcho como aislante, en vez de poliestirenos o
poliuretanos.

—Caucho, polietileno o bentonita como impermeabilizante,
en vez de asfalto.

—Arena y cal como mortero en la mayor parte de la
rehabilitacion, en vez de hormigon.

—Pinturas ecologicas.

—Refrigeracion sin FCF ni HCF.

—Tratamiento de la madera de las vigas con permetrin,
producto menos téoxico que los DDT, lindanos, eldrin,
etc., segun la Agenda de Construccidon Sostenible.
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5.

Enumere criterios de bioconstruccion que se pueden

seguir:

5.

—Doble acristalamiento en ventanas.

—Luz natural abriendo claraboyas y ventanas.

—Aislamiento del calor por medio de persianas tradicionales
de madera.

—Ventilacion natural en vez de forzada.

—Evitar aljibe y motor de subida de agua a las plantas.

—Calefaccion natural mediante un adecuado aislamiento.

¢Qué medidas se podrian tomar para apostar por las

energias alternativas y el ahorro energético?

6.

—Instalacion de paneles fotovoltaicos en el tejado.
—Iluminacién de bajo consumo.

—Refrigeracion de apoyo, en pequefia escala.
—Ausencia de calefaccion forzada.

Disefie un Sistema de Gestion Medioambiental integrado

con el funcionamiento futuro del edificio y de la empresa
en cuestion.

—Uso de papel reciclado.

—Reutilizacion de papel.

—Separacion de origen de papel y de embalajes.

—Uso de material de oficina no contaminante.

—Productos de limpieza no contaminantes.

—Uso maximo de la luz natural.

—Ventilacion natural, nunca forzada.

—Energia solar y ahorro energético.

—Recomendacion de uso de la escalera en lugar del
ascensor tanto para personal como para clientes.
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Practica 8
Herramientas de gestion medioambiental






COMPETENCIAS

CE57. Saber desarrollar e implantar Sistemas de Gestion
Ambiental de manera independiente e integrada con otros
sistemas de gestion.

CE70. Saber analizar, reflexionar y ejecutar proyectos de
caracter multidisciplinar para solucionar problemas en el
marco medioambiental.

OBJETIVOS OPERATIVOS

10. Resaltar la importancia estratégica del medio
ambiente.

11.Determinar las fases que debera seguir el empresario
para implantar un SGMA.

12. Detallar los beneficios de la implantacion de un
SGMA en la empresa.

13. Examinar distintas herramientas que pueden utilizar
las empresas para integrar el medio ambiente en su
gestion.

DESARROLLO TEORICO

Al finalizar el curso el alumno con la asignatura Gestion y
Calidad Ambiental habra adquirido las habilidades que le
marcan las competencias especificas CE 57 y CE 70, es decir,
sera capaz de desarrollar Sistemas de Gestion Medioambiental
y ejecutar proyectos adecuados.

Para desarrollar este caso nos hemos basado en la infor-
macion facilitada por un comercio de la ciudad de Méalaga
que hace unos afios abordd una rehabilitacion integral del
edificio.
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La direccion de la empresa, muy motivada hacia la
implantacion de un SGMA dados los beneficios que puede
obtener la sociedad y su entorno y la propia empresa, propone
al técnico medioambiental que le oriente en las posibles
medidas que puede ir tomando en la ejecucion del proyecto.

CONCEPTOS BASICOS

La empresa ubicada en el centro de Malaga, contaba en el
momento de iniciar el proyecto con tres centros de trabajo y
unos veinte trabajadores.

El presidente del Consejo de Administracidon de la empresa
en la reunion de la asamblea general en convocatoria
ordinaria propone a sus socios las nuevas directrices para
los proximos aflos: Se trataria de implantar un sistema de
gestion de mejora continua.

En dicha asamblea se aprueba entre otras cosas que
la empresa debera en los préoximos aflos no solo cumplir
con la normativa vigente de reducir al maximo el impacto
medioambiental sino de implantar la filosofia de cumplir
con otros requisitos de forma voluntaria dando prioridad
al reciclaje de papel, carton y todo tipo de embalajes y al
consumo de energia.

El objetivo como empresa sera ademas de ser respetuosos
con el medio ambiente, obtener ventajas competitivas y para
ello se plantea la posibilidad de obtener la etiqueta ecologica o
elaborar un conjunto de actuaciones de marketing ecoldgico.

En posterior reunion con los trabajadores se comunica a
¢éstos los acuerdos y se les comenta que habra que “construirlo”
todo: procedimientos, manuales, registros, etc.

Como aspectos practicos y operativos de la reunion se
decide entre todos redactar una carta con la nueva politica
de la empresa a modo de implicar a clientes y proveedores.
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MATERIAL APORTADO POR LOS ALUMNOS

Documentacion de la practica, y presentacion en el formato
que el grupo haya decidido.

MATERIAL APORTADO POR LA FACULTAD

Ordenador conectado a cafion de proyeccion.

Apoyo de biblioteca para busqueda de documentacion que
los alumnos necesiten para resolver la practica.
SISTEMATICA A SEGUIR

Se recomienda el estudio de los capitulos «Gestion del
medio ambiente» y «Conceptos basicos de medio ambiente»
correspondiente a la bibliografia citada para esta practica.
EJERCICIOS

1. ¢Qué grupos de interés aparecen en el caso?

2. Seflale algun objetivo medioambiental de la empresa.

3. Enumere las fases que deberia seguir para implantar un
Sistema de Gestion Medioambiental.

4. ¢;Que beneficios o ventajas podria obtener la empresa con
la implantacion de un Sistema de Gestion Medioambiental?

5. Elabore un programa de gestion para reducir el consumo
energeético.
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RECOMENDACIONES
Trabajo en grupo: 4 alumnos.

La profesora elegird de forma aleatoria el alumno que
expondra la solucion de la practica, asi que todos deberan
traerla preparada.

BIBLIOGRAFIA
Craver Cortes, E.; MoLiNA AzoriN, J.F. Y Tari GuiLro, J.J. (2011):
Gestion de la calidad y gestion medioambiental. Piramide.

Madrid.

VV. AA. (2011): Implantacion de la calidad total en la empresa.
Rusio Romero, J. C. (coordinador). Lex nova. Valladolid.

100



SOLUCION ORIENTATIVA

1. ¢Qué grupos de interés aparecen en el caso?
Accionistas o socios, clientes, proveedores, trabajadores.

2. Senale algun objetivo medioambiental de la empresa.

—Ser respetuosos con el medio ambiente.

—Obtener ventajas competitivas.

—Obtener la etiqueta ecologica.
—Desarrollar marketing ecologico.

3. Enumere las fases que deberia seguir para implantar
un Sistema de Gestion Medioambiental.

—Compromiso de la Direccion. Planificacion de la
implantacion.

—Revision medioambiental inicial.

—Definicion de la politica medioambiental.

—Desarrollo del SGMA.

—Control del SGMA.

—Revision del SGMA.

—Certificacion del SGMA.

4. (Queé beneficios o ventajas podria obtener la empresa

con la implantacion de un Sistema de Gestion
Medioambiental?
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Siguiendo a Alegre Bayo (2011) citamos las siguientes:

Area

Beneficios posibles

Legal

Facilita el cumplimiento de las obligaciones formales y
materiales exigidas por la legislacién medioambiental y su
adaptacién a posibles cambios.

Reduce los riesgos de incumplimiento de la normativa
legal y de dafios al medio ambiente

Imagen

Mejora la imagen de la empresa, facilitando:
—La integracién en su entorno.
—ILa credibilidad ante opinién piblica y personal
interno.
—La participacién en desarrollos legislativos.

Inversiones y costes

Permite identificar los costes ambientales.
Facilita el acceso a las ayudas econémicas de proteccién
ambiental.
Reduce los costes derivados de la no gestién:
—No calidad en la gestién medioambiental. Tasas y
cdnones. Sanciones.
—Consumo de recursos. Accidentes e incidentes.
Permite optimizar los procesos al favorecer:
—El control y ahorro de energfa y agua.
—Minimizacién de residuos.
—Control y eficacia de los procesos.
Permite optimizar la incorporacién de nuevas tecnologfas
y desarrollos.
Permite reducir los costes productivos. Mejora su control

Gestién

Integra la gestién medioambiental en la gestion global de
la empresa.
Potencia la creacién de un clima interno que favorece la
cohesién de la organizacién:
—Incrementa el prestigio y la confianza de la
Direccién entre el personal.
—Fomenta la creatividad y participacién del personal
en todos los niveles.
—Afianza y complementa otros sistemas de gestion:

calidad, PRL,...
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Financiera Aumenta la confianza de legisladores, accionistas,
inversores y compaiias de seguros que diferencian entre
empresas ecoldgicas y no ecoldgicas.

Facilita las posibles compraventas de empresas. Las
auditorias facilitan estas operaciones, reduciendo riesgos.

Marketing Permite la adaptacion a posibles demandas del mercado
(Reglamento EMAS, ISO 14001,...)
Puede facilitar el aumento de la cuota de mercado y el
incremento de los mdrgenes comerciales.
Facilita inversiones y abre oportunidades de diversificacién
y adquisicion de otras empresas.
Posibilita la participacién en nuevas oportunidades de
negocio y el desarrollo de tecnologfas y productos.
Refuerza las estrategias de diferenciacién de productos,
como, por ejemplo, la obtencién de etiquetas ecoldgicas.

5. Elabore un programa de gestién para reducir el consumo
energgético.

Contenido de un programa de gestién:
—Objetivos medioambientales.
—Metas.

—Funciones y responsabilidades.
—Cronograma.

—Medios necesarios.
—Indicadores.

Registro:

Ver tabla en pdgina siguiente
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Control de consumos de energia eléctrica

Meses Lectura Consumo

Enero

Febrero

Marzo

Abril

Mayo

Junio

Julio

Agosto

Septiembre

Octubre

Noviembre

Diciembre

Fecha y firma
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Practica 9
Auditoria del proceso de reutilizacion de embalajes






COMPETENCIAS

CE69. Ser capaz de preparar ofertas técnicas de gestion
ambiental, ofreciendo actuaciones econémicas en el marco
legal adecuado.

CE70. Saber analizar, reflexionar y ejecutar proyectos de
caracter multidisciplinar para solucionar problemas en el
marco medioambiental.

OBJETIVOS OPERATIVOS

14. Analizar y reflexionar sobre la problematica de los
embalajes planteado en un establecimiento comercial
de la ciudad de Malaga.

15. Ofrecer actuaciones econdmicas con una adecuada
gestion medioambiental del proceso de reutilizacion de
embalajes para el caso planteado.

DESARROLLO TEORICO

Al finalizar el curso el alumno con la asignatura Gestion
y Calidad Ambiental habra adquirido las habilidades que
le marcan las competencias especificas CE 69 y CE 70,
es decir, sera capaz de desarrollar Sistemas de Gestion
Medioambiental, ofrecer actuaciones econdmicas y ejecutar
proyectos que solucionen problemas medioambientales.

Para desarrollar este caso nos hemos basado en la
informacion facilitada por un comercio de la ciudad de
Malaga dedicado a la venta de libros con especial sensibilidad
a la problemédtica medioambiental.

La direccion de la empresa muy motivada hacia la
implantacion de un SGMA dado los beneficios que puede
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obtener la sociedad y su entorno y la propia empresa,
propone al técnico medioambiental que le oriente en las
posibles medidas a tomar en el proceso de embalajes.

CONCEPTOS BASICOS

El coste se define como la expresion monetaria de los
consumos de factores realizados para la obtencion de un
determinado volumen de produccion (Castillo, 2005), La
obtencion de un producto, sea bien o servicio, implica el
sacrificio por destruccion o inmovilizacion temporal de
unos ciertos factores, esto es, realizar ciertos consumos.
Cuando esos consumos son objeto de valoracion en términos
monetarios aparece el concepto de coste.

Coste y gasto no es lo mismo: se entiende por gasto el
equivalente monetario de las adquisiciones de factores
productivos (bienes y servicios) que realiza la empresa
para poder desarrollar su actividad y que daran lugar en su
momento a las correspondientes salidas de dinero o pagos.
En su verdadera significacion econdmica, el coste no tiene
por qué coincidir con el precio pagado por su factor, ya que
el coste debe incorporar también los gastos de adquisicion,
transporte, conservacion y almacenamiento del factor, las
mermas y desgastes, asi como el interés financiero de la
inversion representada por esa inmovilizacion de dinero.

Por otra parte, existen los llamados costes de oportunidad,
que expresan la retribucidon que podria haberse obtenido por
un uso alternativo del factor, al que se ha renunciado al
aplicarlo de la forma que se ha hecho.

Existen distintas tipologias de costes atendiendo al criterio
que tengamos para clasificarlo: segun su relacion con la
produccion podemos hablar de costes fijos y costes variables;
segun su relacion con el gasto podemos decir que existen
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costes explicitos o efectivamente materializado en un gasto,
y el coste implicito o de oportunidad que representaria un
no-ingreso o renuncia eventual a un ingreso; atendiendo a la
naturaleza del factor tendriamos, el coste de los materiales,
de mano de obra, de componentes, de energia, financiero,
etc; segun el horizonte temporal que abarca, el coste puede
ser a corto (menos de un afno) o a largo plazo; si se tiene
la certeza de su vinculacion al producto, el coste puede ser
directo o cuantificable de forma cierta en cuanto a la cantidad
y el producto al que se imputa, o indirecto, que por estar
vinculado a procesos complejos, explotaciones o actividades
comunes, no se posee certeza de en qué cuantia se incorpora
a cada producto, por lo que hay que acudir a procedimientos
de distribucion que permitan un reparto adecuado para su
imputacion contable.

La empresa en cuestion estd realizando la evaluacidon
inicial medioambiental y el personal plantea a la direccion la
siguiente problematica:

El comercio recibe por término medio 100 paquetes de
libros, de diversos remitentes y de diversos formatos en
cuanto a tamafio y materiales.

A su vez la actividad comercial genera envios de libros
tanto a clientes (ventas) como a proveedores (devolucion de
libros).

Como problematica en cuanto a la posible reutilizacion de
los embalajes surge la siguiente:

—A veces resulta insuficiente el sitio del almacén.

—En muchas ocasiones la actividad no deja tiempo para
plegar y separar los materiales.

—En algunas ocasiones los clientes dicen recibir la
mercancia estropeada generando costes de gestion,
nuevo envio y recogida del estropeado.
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—En otras ocasiones también se reciben quejas de
los proveedores de recibir la mercancia de vuelta
estropeada.

Ante tal situacion la direccion de la empresa se plantea
si seria mejor y mas barato reutilizar los embalajes o por el
contrario es factible la opcién de reutilizarlos.

Del analisis del proceso hemos obtenido los siguientes
datos.

Necesita realizar los siguientes pasos y los siguientes
tiempos de dedicacion:

Para reutilizar los embalajes:
1. Plegar el material: 30 minutos.
2. Separar el material: 30 minutos.
3. Almacenar: 120 minutos.

Para deshacerse de los embalajes:
1. Plegar el material: 30 minutos.
2. Separar el material: 30 minutos.
3. Llevar a un sitio adecuado: 30 minutos.

Se tienen ademas los siguientes datos:

Un trabajador del almacén gana al mes 1100 € de sueldo.
Horas efectivas de trabajo por afio 1800 y tres pagas extra.
Los seguros sociales de la empresa son el 30 % del sueldo.
La compra de embalajes nuevos salga a 0,010 € por unidad/
dia, la empresa tiene que comprar un minimo de 1000.

El alquiler mensual del local cuya dimension es de 100 m?
es de 2000 €/mes y se necesita como minimo 20 m? para los
embalajes. En cada m? caben 50 unidades del embalaje.
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MATERIAL APORTADO POR LOS ALUMNOS
Documentacion de la practica

MATERIAL APORTADO POR LA FACULTAD

Ordenador conectado a cafién de proyeccion.
SISTEMATICA A SEGUIR

Realizar un flujograma puede proporcionar una vision mas
completa de las operaciones o procesos y tiene como ventaja
la de dar una visidn global y claridad permitiendo apreciar
las virtudes y defectos de forma mas inmediata que en las
narraciones descriptivas.

En la bibliografia recomendada vienen algunos ejemplos
que el alumno puede consultar.

EJERCICIOS

1. Realizar el flujograma del proceso de entrada en almacén
y del subproceso de embalajes planteado en el caso.

2. Con los datos aportados calcule el coste por unidad de
embalaje tanto para el proceso de reutilizarlos como para el
proceso de deshacerse de ellos.

3. A la vista de los resultados haga sus recomendaciones a la
Direccion de la empresa.

4. Determine los datos que necesitaria conocer y pedir al

empresario ademas de los aportados para realizar un informe
mas exacto.
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RECOMENDACIONES

Se recomienda realizar un resumen con su significado de
algunos de los principales simbolos convencionales utilizados
en los flujogramas.

En la actualidad existen en el mercado potentes programas
informaticos que facilitan la elaboracion de los flujogramas
y muchos de sus simbolos pueden ser incluso dibujados con
programas convencionales (ej. con herramientas de dibujo
de Microsoft Word.

BIBLIOGRAFIA
Granero Castro, J. Y FErranDO SANcHEz, M. (2011): Cémo

implantar un sistema de gestion ambiental sequn la norma
ISO 14001:2004. Fundacion Confemetal. Madrid.
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SOLUCION ORIENTATIVA

Flujograma del proceso de entrada en almaceén.

A
Salida
Entrada Libreria ,
, i mercancia
mercancia (Almacén)
No

Se vende?

Flujograma del subproceso de embalajes

Recepcién ;Reutilizar?

embalajes

;
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Tiempos de trabajo por dia

ALMACEN
Seeenneennns REUTI’LIZAR
: Breeeeeeeeeeen PLEGAR ——————% 30 MINUTOS
EMBALAJES feeeeenesnenns SEPARAR —— 30 MINUTOS
: R ALMACENAR — > 120 MINUTOS
---------- DESHACERSE
beeeessssanees PLEGAR ———— 30 MINUTOS
............... SEPARAR ———» 30 MINUTOS
H LLEVAR AL CONTENEDOR ——» 30 MINUTOS
Salario: 1100 €/mes
Seguros sociales: 330 €/mes

Total: 1.430 €/mes. 1430 x 15 pagas = 21 450 €/afio
21 450€ [/ 1800 horas = 11,90 €/hora.

Por tanto el tiempo de trabajo de reutilizar vale:
60 --------- 11.90
180 ------——- X X = 35,70 €

Como recibimos 100 cajas diarias tenemos que cada caja
tiene un coste atribuido del salario de 0,36 €.

Coste de almacenamiento:

2000 €/mes para 100 m? y necesitamos 20 m? para el
almacenamiento; por tanto podemos decir que almacenar
cuesta 20 € por m*al mes.

20 € por cada m? multiplicado por 20 m? destinados,
suma al mes 400 €. Estimando que el mes tiene 30 dias
tenemos que cada dia= 400/30 =13,33 €/dia
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Si en cada m? caben 50 cajas, podemos tener
almacenadas 1000 unidades de cajas de embalajes. Por
tanto:

13,33 / 1000 = 0,013 € por unidad de embalaje dia.

Deshacerse de los embalajes:

Por tanto el tiempo de trabajo de reutilizar vale:
60 ——---—-- 11.90

90 --——-—---- X X =17,85 €

Como recibimos 100 cajas diarias tenemos que cada caja
tiene un coste atribuido del salario de 0,18 €.

Por tanto costes:

Reutilizar Deshacerse
Mano de obra 0,357 0,178
Coste de nuevos embalajes 0,010
Coste de almacenamiento 0,013 0,013
TOTAL 0,370 0,201

Comentario a los datos:

Efectivamente el argumento que muchos empresarios
alegan que reutilizar y reciclar es mas caro se confirma con
este analisis.

Pero el técnico ha desarrollado el caso y ha visto donde esta
la raiz del problema y es en el tiempo dedicado al almacén.
Por tanto se debera hacer un analisis pormenorizado de este
subproceso para realizar los ahorros pertinentes.
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Practica 10
Potencial competitivo de la gestion de la calidad
y la gestion medioambiental






COMPETENCIAS

CE69. Ser capaz de preparar ofertas técnicas de gestion
ambiental, ofreciendo actuaciones econdmicas en el marco
legal adecuado.

CE70. Saber analizar, reflexionar y ejecutar proyectos de
caracter multidisciplinar para solucionar problemas en el
marco medioambiental.

OBJETIVOS OPERATIVOS

1. Conocer por qué resulta beneficioso un sistema de
gestion medioambiental.

2. Analizar las implicaciones estratégicas y competitivas
de un sistema de gestion medioambiental.

DESARROLLO TEORICO

Al finalizar el curso el alumno con la asignatura Gestion
y Calidad Ambiental habra adquirido las habilidades que
le marcan las competencias especificas CE 69 y CE 70,
es decir, sera capaz de desarrollar Sistemas de Gestion
Medioambiental, ofrecer actuaciones econdomicas y ejecutar
proyectos que solucionen problemas medioambientales.

Para desarrollar este caso nos hemoghasado en la infor-
macion facilitada por un comercio de la ciudad de Malaga
dedicado a la venta de libros con especial sensibilidad a la
problematica medioambiental.

La direccion de la empresa, muy motivada hacia la
implantacion de un SGMA dado los beneficios que puede
obtener la sociedad y su entorno y la propia empresa,
propone al técnico medioambiental que le oriente en las
posibles medidas a tomar en el proceso de embalajes.
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CONCEPTOS BASICOS

El coste se define como la expresion monetaria de los
consumos de factores realizados para la obtencion de un
determinado volumen de produccion (Castillo, 2005), La
obtencion de un producto, sea bien o servicio, implica el
sacrificio por destruccion o inmovilizacion temporal de
unos ciertos factores, esto es, realizar ciertos consumos.
Cuando esos consumos son objeto de valoracion en términos
monetarios aparece el concepto de coste.

Coste y gasto no es lo mismo: se entiende por gasto el
equivalente monetario de las adquisiciones de factores
productivos (bienes y servicios) que realiza la empresa
para poder desarrollar su actividad y que daran lugar en su
momento a las correspondientes salidas de dinero o pagos.
En su verdadera significacion econdmica, el coste no tiene
por qué coincidir con el precio pagado por su factor, ya que
el coste debe incorporar también los gastos de adquisicion,
transporte, conservacion y almacenamiento del factor, las
mermas y desgastes, asi como el interés financiero de la
inversion representada por esa inmovilizacion de dinero.

Por otra parte, existen los llamados costes de oportunidad,
que expresan la retribucion que podria haberse obtenido por
un uso alternativo del factor, al que se ha renunciado al
aplicarlo de la forma que se ha hecho.

Existen distintas tipologias de costes atendiendo al criterio
que tengamos para clasificarlo: segun su relacion con la
produccion podemos hablar de costes fijos y costes variables;
segun su relacion con el gasto podemos decir que existen
costes explicitos o efectivamente materializado en un gasto,
y el coste implicito o de oportunidad que representaria un
no-ingreso o renuncia eventual a un ingreso; atendiendo a la
naturaleza del factor tendriamos, el coste de los materiales,
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de mano de obra, de componentes, de energia, financiero,
etc; segun el horizonte temporal que abarca, el coste puede
ser a corto (menos de un afno) o a largo plazo; si se tiene
la certeza de su vinculacidn al producto, el coste puede ser
directo o cuantificable de forma cierta en cuanto a la cantidad
y el producto al que se imputa, o indirecto, que por estar
vinculado a procesos complejos, explotaciones o actividades
comunes, no se posee certeza de en qué cuantia se incorpora
a cada producto, por lo que hay que acudir a procedimientos
de distribucién que permitan un reparto adecuado para su
imputacion contable.

La empresa en cuestion esta realizando la evaluacion
inicial medioambiental y el personal plantea a la direccion la
siguiente problematica:

El comercio recibe por término medio 100 paquetes de
libros, de diversos remitentes y de diversos formatos en
cuanto a tamafio y materiales.

A su vez la actividad comercial genera envios de libros
tanto a clientes (ventas) como a proveedores (devolucion de
libros).

Como problemdtica en cuanto a la posible reutilizacion de
los embalajes surge la siguiente:

—A veces resulta insuficiente el sitio del almacén.

—En muchas ocasiones la actividad no deja tiempo para
plegar y separar los materiales.

—En algunas ocasiones los clientes dicen recibir la
mercancia estropeada generando costes de gestion,
nuevo envio y recogida del estropeado.

—En otras ocasiones también se reciben quejas de los pro-
veedores de recibir la mercancia de vuelta estropeada.
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Ante tal situacion la direccion de la empresa se plantea
si seria mejor y mas barato reutilizar los embalajes o por el
contrario es factible la opcidn de reutilizarlos.

Del analisis del proceso hemos obtenido los siguientes
datos.

Necesita realizar los siguientes pasos y los siguientes
tiempos de dedicacion:

Para reutilizar los embalajes:
1. Plegar el material: 30 minutos.
2. Separar el material: 30 minutos.
3. Almacenar: 120 minutos.

Para deshacerse de los embalajes:
1. Plegar el material: 30 minutos.
2. Separar el material: 30 minutos.
3. Llevar a un sitio adecuado: 30 minutos.

Se tienen ademas los siguientes datos:

Un trabajador del almacén gana al mes 1100 € de sueldo.
Horas efectivas de trabajo por afio 1800 y tres pagas extra.

Los seguros sociales de la empresa son el 30 % del sueldo.

La compra de embalajes nuevos salga a 0,010 € por unidad/
dia, la empresa tiene que comprar un minimo de 1000.

El alquiler mensual del local cuya dimension es de 100 m?,
es de 2000 €/mes y se necesita como minimo 20 m? para los
embalajes. En cada m? caben 50 unidades del embalaje.

MATERIAL APORTADO POR LOS ALUMNOS

Documentacion de la practica y presentacidon en el formato
que cada grupo haya decidido.
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MATERIAL APORTADO POR LA FACULTAD
Ordenador conectado a cafion de proyeccion.
SISTEMATICA A SEGUIR

Trabajo en grupos de 4.

Basandose en los resultados obtenidos en la practica
numero nueve, deben argumentar al empresario en las
ventajas que obtendria de implantar un sistema de gestion
medioambiental.

Afade a la practica anterior los siguientes datos:

—Algunos proveedores en vez de usar carton utilizan
plastico.

—Los clientes desconocen las medidas que la empresa
intenta implantar.

EJERCICIOS

Realice un informe donde argumente las ventajas y las
implicaciones estratégicas y competitivas que puede tener la
empresa al implantar un sistema de gestion medioambiental.

RECOMENDACIONES

Se recomienda leer detenidamente el capitulo 7 “Integracion
de los sistemas de gestion del libro recomendado en la
bibliografia.

La profesora elegira de forma aleatoria el alumno que
expondra la solucion de la practica, asi que todos deberan
traerla preparada.
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El envio del trabajo a la profesora sera previo a la pre-
sentacion y no excedera de 10 folios.
Se ruega adaptarse al caso practico.

BIBLIOGRAFIA

Craver Cortes, E.; MoLiNA AzoriN, J.F. Y Tari GuiLro, J.J. (2011):
Gestion de la calidad y gestion medioambiental. Piramide.
Madrid.

SOLUCION

Texto de libre construccion que el alumno desarrollara en

funcion de los conocimientos adquiridos en las practicas
realizadas.
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Este libro se terminé de imprimir el 24 septiembre de 2017; el mismo
dia de 1862 nacfa Julia Lopes de Almeida, escritora brasilefa,
precursora feminista y ambientalista. Publicado por
Ediciones del Genal. Al cuidado de esta edicién
Librerias Proteo y Prometeo
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