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Resumen

Este Trabajo Fin de Grado aborda el disefio e implementacion de una
plataforma innovadora de aprendizaje colaborativo, potenciada por Inteligencia
Artificial Generativa, cuyo objetivo es optimizar la forma en la que los estudiantes
universitarios comparten, organizan y enriquecen sus apuntes. La propuesta surge de
la necesidad de superar las limitaciones de las plataformas tradicionales de intercambio
de materiales académicos, ofreciendo un entorno mas adecuado para los usuarios.

El desarrollo se ha llevado a cabo mediante un enfoque full-stack, empleando
tecnologias modernas como Node.js, Express, FastAPI y bases de datos hibridas
(PostgreSQL, MongoDB y Redis), junto con integracién de servicios en la nube como
Cloudflare R2. En el plano del frontend, se ha optado por Next.js y React, con diseno
basado en componentes y estilos mediante Tailwind CSS, garantizando escalabilidad,
accesibilidad y una experiencia de usuario consistente. La incorporacién de modelos
de TA generativa permite resumir, analizar y enriquecer los apuntes, facilitando asi un
aprendizaje mas eficiente y adaptado a las necesidades individuales de cada estudiante.

El resultado es una plataforma que combina usabilidad, innovacion y rigor
técnico, con potencial para convertirse en un recurso clave en el ambito universitario.
Ademas, se discuten las ventajas frente a soluciones existentes y se reflexiona sobre

los retos asociados al uso de Inteligencia Artificial en la educacién superior.
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Abstract

This Final Degree Project addresses the design and implementation of an
innovative collaborative learning platform powered by Generative Artificial
Intelligence, aimed at optimizing the way university students share, organize and
enhance their notes. The proposal arises form the need to overcome the limitations of
traditional platforms for exchanging academic materials, offering a more suitable
environment for users.

The development was carried out through a full-stack approach, using modern
technologies such as Node.js, Express, FastAPI, and hybrid databases (PostgreSQL,
MongoDB, and Redis), along with the integration of cloud services like Cloudflare R2.
On the frontend side, Next.js and React were selected, with a component-based design
and styling through Tailwind CSS, ensuring scalability, accessibility, and a consistent
user experience. The integration of generative Al models makes it possible to
summarize, analyze and enrich notes, thus enabling more efficient learning tailored to
the individual needs of each student.

The result is a platform that combines usability, innovation and technical rigor,
with the potential to become a key resource in the university environment.
Furthermore, the advantages over existing solutions are discussed, and reflections are
provided on the challenges associated with the use of Artificial Intelligence in higher

education.
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Introduccion

1.1 Motivacion

En los tultimos afos, la educacion universitaria ha experimentado una
transformacion marcada por la digitalizacion y la incorporacién de nuevas
tecnologias en los procesos de ensenanza y aprendizaje. En este contexto, los
apuntes constituyen uno de los recursos mas importantes para los estudiantes, ya
que son una sintesis de las clases, las explicaciones de los docentes y sus propias
interpretaciones personales. No obstante, la gestion de estos materiales presenta

una serie de problemas.

La problematica de la dispersion de los materiales

Los apuntes suelen encontrarse dispersos en multiples formatos y
ubicaciones: carpetas personales, grupos de mensajeria instantanea o plataformas
de almacenamiento en la nube. Esa falta de centralizacion no sélo dificulta el acceso
a la informacioén en momentos clave, sino que también conduce a un uso ineficiente
del tiempo de estudio y a la pérdida de recursos valiosos. Ademas, en muchos casos,
los estudiantes recurren a documentos incompletos, desactualizados o de fiabilidad

dudosa, lo que compromete la calidad de su formacién.



El valor del aprendizaje colaborativo

En paralelo, el aprendizaje colaborativo ha cobrado gran relevancia dentro
de la educacion superior actual. El intercambio de materiales, ideas y experiencias
entre estudiantes fomenta un entorno de trabajo en equipo en el que las fortalezas
individuales se convierten en un beneficio comin. Sin embargo, la ausencia de
plataformas centralizadas que faciliten esta colaboraciéon de manera estructurada y
segura constituye una limitacion evidente para el aprovechamiento colectivo del

conocimiento generado en las aulas.

La revolucion de la Inteligencia Artificial en la educacién

Por otro lado, la irrupcién de la Inteligencia Artificial, especialmente de los
Modelos Extensos del Lenguaje (LLM), estd redefiniendo la forma en que
interactuamos con la informacion. Estas tecnologias permiten procesar grandes
volumenes de texto, generar resimenes, elaborar esquemas conceptuales, responder
preguntas especificas y transformar documentos estaticos en recursos interactivos.
Su integracion en el ambito educativo ofrece la posibilidad de modernizar
profundamente el ecosistema académico, orientandolo hacia una ensenanza mas

personalizada, accesible y eficaz.

1.2 Objetivos

Este Trabajo Fin de Grado se enmarca en este escenario y propone el
desarrollo de una plataforma web innovadora para la gestion de apuntes
universitarios, que centralice, organice y enriquezca los materiales de estudio a
través de herramientas basadas en IA. De esta forma, se pretende dar respuesta a
una necesidad latente en el ambito universitario y contribuir a la evolucién hacia
un modelo de aprendizaje méas colaborativo, estructurado y tecnolégicamente

avanzado.



A partir de esta visién general, se definen los siguientes objetivos generales

y especificos que guiaran el desarrollo del proyecto.

Objetivos generales

1.

Facilitar el acceso, organizacion y comparticion de apuntes
universitarios.

Desarrollar un sistema centralizado que permita a los usuarios subir,
almacenar y consultar materiales académicos de forma estructurada,
organizados por universidades, titulaciones, cursos y asignaturas,
garantizando la disponibilidad y fiabilidad de los documentos.
Fomentar el aprendizaje colaborativo mediante una plataforma
accesible y segura.

Promover la interaccion y el intercambio de conocimiento a través de
funcionalidades que permitan compartir documentos de forma publica o
privada, asegurando la privacidad y la autoria de los contenidos.
Automatizar la generacion de material de estudio mediante
Inteligencia Artificial.

Integrar modelos de lenguaje avanzados capaces de generar
automaticamente resimenes, esquemas, cuestionarios, clases en formato
audio y otros recursos, adaptados a las necesidades individuales de los
usuarios.

Garantizar la seguridad, privacidad y protecciéon de los
usuarios.

Implementar mecanismos sélidos de autenticacion, autorizacién y control
de accesos que aseguren la confidencialidad de los documentos y respeten

los derechos de autor de los estudiantes y docentes.



5. Ofrecer una experiencia de usuario intuitiva, accesible y

escalable.
Disenar una aplicacion web con una interfaz moderna y adaptable a
distintos dispositivos, que facilite la navegacion y permita la

incorporacion de futuras mejoras y funcionalidades.

Objetivos especificos

Gestion de usuarios y control de acceso. Desarrollar un sistema de
registro, autenticacién y permisos diferenciados que regule la visibilidad
y la comparticion de los apuntes.
Subida y almacenamiento de documentos. Implementar
funcionalidades para la subida, almacenamiento y visualizacion de
documentos en formatos comunes (PDF, Word, etc.), asegurando su
integridad y disponibilidad.
Estructuraciéon académica de los apuntes. Disefiar una organizacion
jerarquica basada en criterios académicos (universidad, titulacién, curso,
asignatura) que optimice la busqueda, filtrado y clasificacion de los
materiales.
Integracion de herramientas de IA para la mejora del
aprendizaje, incluyendo:

o Generacion de resiimenes automaticos.

o Creacién de esquemas visuales y mapas conceptuales.

o Consultas interactivas mediante un asistente conversacional.

o Produccion de clases en formato audio.

o Generacion de preguntas tipo test interactivas.

o Creacién de guias de estudio orientadas al repaso.

o Creacién de ejercicios y problemas adaptados al contenido.

o Extraccion del texto de los documentos.



e Diseno modular y escalable de la arquitectura. Implementar una
base técnica que permita la evolucion del sistema.

e Validacion y pruebas. Realizar pruebas de usabilidad, rendimiento y
seguridad para garantizar una experiencia satisfactoria y confiable para
los usuarios.

Estos objetivos permitiran desarrollar una plataforma que no solo responda a las
necesidades actuales de los estudiantes universitarios, sino que también contribuya
a la modernizacién del proceso educativo, haciendo el aprendizaje mas eficiente,

colaborativo y adaptado a las nuevas tecnologias.

1.3 Estructura de la memoria

Esta memoria se encuentra organizada en cuatro capitulos, que incluyen
toda la informacién necesaria para comprender este TFG en su totalidad, desde las
fases iniciales, hasta las conclusiones y posibles lineas futuras. A continuacién, se

hace una breve descripcion de cada uno de ellos:

1. Introduccién

1.1. Motivacién: En este apartado se exponen las razones que
justifican la realizacion del proyecto. Se describen los problemas
actuales en el contexto universitario y el impacto de la TA en la
educacion.

1.2. Objetivos: Aqui se establecen las metas que persigue el trabajo.
Se distinguen los objetivos generales y los especificos.

1.3. Estructura de la memoria: En este subapartado se presenta
la organizaciéon del documento, explicando brevemente el

contenido de cada capitulo.



2. Estado del arte

2.1.

2.2.

2.3.

Contexto y evolucion del aprendizaje colaborativo: Como
su nombre indica, hace un anélisis de como ha evolucionado el
aprendizaje colaborativo a lo largo de los afios.

Antecedentes: Se presentan las principales plataformas
existentes que guardan relaciéon con el tema del TFG, para
comprender los puntos fuertes y las limitaciones de dichas
soluciones.

Tecnologias utilizadas: Incluye una revision de las
herramientas y tecnologias que se han utilizado. Se estructura en

distintos bloques, diferenciando cada componente de la aplicacion.

3. Desarrollo del proyecto

3.1.

3.2.

3.3.

3.4.

3.5.

Metodologia de trabajo empleada: Se explican los enfoques
de gestion y desarrollo que se han adaptado durante el proyecto.
Investigacién y andlisis: Presenta las necesidades detectadas y
la evaluacion de las distintas tecnologias, hasta llegar a la
seleccion mas adecuada.

Analisis de requisitos: Aqui se incluye una especificacién de
los requisitos de la aplicaciéon, tanto funcionales como no
funcionales, asi como una descripciéon de los casos de uso
principales.

Disenno de arquitectura: Este apartado detalla los
componentes, patrones empleados y flujos de datos de la
aplicacion.

Desarrollo de Backend: Se describe la implementacion de la
logica de negocio, la gestion de datos, la autenticacion y la

integracion con servicios externos.



3.6.

3.7.

3.8.

3.9.

Integraciéon con modelos de TA: Aqui se explica la conexién
con los sistemas de IA generativa, que permiten mejorar la
experiencia de aprendizaje.

Desarrollo de Frontend: Se describe el diseno y la
implementacién de la capa del cliente, con las interfaces de
usuario.

Pruebas de usabilidad y rendimiento: Aqui se recogen las
pruebas realizadas sobre la aplicacion y los resultados que se han
obtenido de ellas.

Despliegue de la aplicacién: Documenta el proceso seguido

para poner en produccion el sistema.

4. Conclusiones y lineas futuras

4.1.

4.2.

Conclusiones: Se exponen los resultados alcanzados tras el
desarrollo del proyecto, evaluando en qué medida se han cumplido
los objetivos.

Lineas futuras: Se identifican oportunidades de evolucion del
proyecto, incluyendo mejoras técnicas y ampliaciones de

funcionalidades.






Estado del arte

2.1 Contexto y evolucion del aprendizaje colaborativo

El aprendizaje colaborativo constituye un paradigma en el que multiples
usuarios trabajan conjuntamente para alcanzar objetivos de aprendizaje mediante
interaccion e intercambio de conocimiento. Desde una perspectiva tecnologica, este
enfoque se materializa a través de plataformas digitales que facilitan la

comparticion, organizacion y procesamiento conjunto de recursos educativos.

Era Pre-Digital (1970-1990)
Durante este periodo, la colaboracion se limitaba a espacios fisicos y
herramientas analégicas, presentando limitaciones significativas en términos de

escalabilidad y persistencia de la informacion.

Aparicién del CSCL (1990-2000)
La década de 1990 marcé el surgimiento del Aprendizaje Colaborativo

Asistido por Computadora (Computer-Supported Collaborative Learning, CSCL).



Esta transicion introdujo las primeras plataformas digitales disenadas para facilitar
la colaboracion educativa:
e Foros y sistemas de mensajeria que permitian intercambio de informacion
sin restricciones temporales.
e Entornos virtuales para la ediciéon colaborativa de documentos.

e Primeras implementaciones de bases de datos educativas estructuradas.

Transformacién digital (2000-2020)
El crecimiento de Internet habilité nuevas arquitecturas de software para el
aprendizaje colaborativo. Las caracteristicas de esta era incluyen:
e Plataformas LMS (Learning Management Systems) centralizadas para
gestion de contenido educativo.
e Herramientas de colaboracion en tiempo real.

e Migraciéon hasta servicios en la nube.

Capacidades emergentes: Inteligencia Artificial (2020-presente)
La incorporacién de TA generativa representa un salto cualitativo en las
capacidades de las plataformas educativas. Las principales innovaciones incluyen:
e Procesamiento inteligente de contenidos.
e Personalizacién adaptativa.

e Automatizaciéon de procesos.

La evolucion del aprendizaje colaborativo desde sistemas centralizados
tradicionales hacia arquitecturas distribuidas potenciadas por IA representa un
cambio paradigmatico en el desarrollo de software educativo. Las plataformas
modernas deben implementar sistemas que sean tanto tecnolégicamente avanzados

como accesibles para usuarios no técnicos.
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2.2 Antecedentes

En la actualidad, existe una gran cantidad de aplicaciones que permiten a
los estudiantes compartir apuntes con otros companeros o utilizar la inteligencia
artificial para mejorar su estudio. A continuacién se hace un andlisis de las mas
relevantes, mostrando de forma detallada sus funcionalidades y las limitaciones que

tienen.

Wuolah
Wuolah es una plataforma espafiola de intercambio de apuntes, donde los
estudiantes:
e Suben y descargan apuntes de diversas asignaturas y niveles
(Bachillerato, Universidad y master) de manera gratuita.
e Obtienen recompensas econémicas por la descarga de sus materiales.
e Organizan el contenido por curso y asignatura.
Sin embargo, también presenta una serie de limitaciones:
e Pese a ser una plataforma gratuita, los apuntes incluyen anuncios, lo que
puede distraer al estudiante.
e Las interfaces de usuario no son rapidas e intuitivas, lo que impide la
rapida busqueda de los apuntes.
e Ausencia de herramientas de IA y de funcionalidades de personalizacion
del aprendizaje.
Studocu
Studocu ofrece una biblioteca de millones de documentos compartidos por
usuarios y categorizados segin su naturaleza. Dispone de:
e Busqueda avanzada y filtros por asignatura, tipo de documento y fecha.
e Vista previa y descarga en varios formatos.
e Acceso gratuito parcial a los documentos.
e Herramientas de IA: generacion de notas, cuestionarios, tarjetas

didécticas, etc.

11



En contraposicion, también tiene las siguientes limitaciones:

Gran parte del contenido relevante esta bloqueado tras un muro de pago.
No hay organizaciéon jerarquica por universidades, titulaciones y
asignaturas de forma nativa.

Funciona como un repositorio global, lo que impide encontrar facilmente

lo que estas buscando.

NotebookLM

NotebookLLM es una herramienta de Google para facilitar la toma de notas

potenciada por LLM. Esta orientada a:

Transformar notas en una base de conocimiento consultable mediante
chat.

Proporcionar asistencia para busqueda y recuperaciéon de informacién
dentro de los cuadernos.

Generar contenidos con IA como guias de estudio o podcasts de audio

sobre los documentos.

En cuanto a sus limitaciones, encontramos las siguientes:

No permite compartir documentos con otros usuarios al no tratarse de
una plataforma colaborativa.

Es necesario subir tus propias notas para poder hacer uso de sus
multiples funcionalidades.

Interfaz no adaptada correctamente al estudio para universitarios.

Course Hero

Course Hero se trata de otra plataforma que ofrece distintas funcionalidades

de IA a partir de documentos subidos por el usuario. Entre ellas:

Soluciones paso a paso para problemas académicos.
Tarjetas didacticas colaborativas y herramientas de estudio interactivas.
Chat con IA a partir de los apuntes.

Buscar apuntes sobre tus estudios subidos por otros companeros.

12



Pese a ello, también presenta estos inconvenientes:
e Acceso restringido sin suscripciéon premium, limitando la obtencién del
contenido completo.
e (alidad de recursos pobre y dificil busqueda de documentos, al no estar
correctamente organizados por titulaciones.

e Usabilidad no adecuada para el estudio.

Quizlet
Quizlet es una plataforma de aprendizaje que ayuda a los usuarios a estudiar
ofreciendo técnicas como:
e Tutor personalizado basado en TA.
e (Conversion de apuntes en tarjetas didacticas y cuestionarios
automaticos.
e Generacion de resimenes de cualquier texto.
En cuanto a sus limitaciones, se encuentran las siguientes:
e Funciones avanzadas disponibles sélo en la version de pago, limitando el
acceso gratuito.
e No existe la posibilidad de compartir apuntes con otros usuarios de forma
jerarquica y organizada.
Chatbots con Inteligencia Artificial
El auge de los chatbots con TA, como ChatGPT o Gemini los ha convertido
en una herramienta para facilitar el estudio por parte de los universitarios, con
funciones como:
e (apacidades multimodales para comprender entradas en distintos
formatos.
e Posibilidad de resumir textos extensos, extraer conceptos clave y generar
esquemas, entre otros.
e Interfaz conversacional con un amplio conocimiento y multiples

capacidades.
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Aun asi, estos chatbots también presentan las siguientes limitaciones:
e No dispone de repositorio propio de apuntes, requiere que el usuario
proporcione el contenido.
e La organizacion y gestion de los documentos depende del usuario, sin
una estructura nativa por universidades o asignaturas.
e La interfaz no esta adecuada a las necesidades de los estudiantes, siendo

un inconveniente para el estudio.

2.3 Tecnologias utilizadas

A continuacion, se realizara un andalisis exhaustivo de las tecnologias
seleccionadas para el desarrollo de este TFG. Las tecnologias implementadas
forman un stack tecnolégico moderno y robusto, que combina escalabilidad,

rendimiento y funcionalidades avanzadas de inteligencia artificial.

2.3.1. Tecnologias para el Backend

Para la capa del servidor, se han escogido las siguientes tecnologias:

Node.js

Node.js se trata de un entorno de ejecucién de JavaScript multiplataforma
y de cddigo abierto, que permite ejecutar codigo JavaScript fuera del navegador
web. Esta construido sobre el motor V8 de Chrome y se ha consolidado como una
de las plataformas mas potentes para el desarrollo de backend.

Opera con un modelo de un solo hilo y se basa en un bucle de eventos que
maneja operaciones asincronas y no bloqueantes. Esto permite procesar multiples
solicitudes concurrentes sin la sobrecarga de crear multiples hilos.

Ventajas principales:
e Rendimiento excepcional: Su arquitectura permite manejar miles de

conexiones simultaneas, manteniendo un consumo de recursos minimo.
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e Ecosistema rico: Acceso a mas de un millén de paquetes NPM, que
ayudan a acelerar el desarrollo.

e Unificacion del stack: Permite usar JavaScript tanto en frontend como
en backend, reduciendo la complejidad del proyecto.

o Escalabilidad: Disennado para aplicaciones con alta concurrencia y

procesamiento en tiempo real.

Express.js

Express.js es un framework web minimalista, rapido y flexible para Node.js
que proporciona caracteristicas esenciales para la creaciéon de aplicaciones web.
Como framework no opinionado, Express permite que los desarrolladores
estructuren sus aplicaciones siguiendo sus preferencias especificas.

Destaca por su sistema robusto de enrutamiento, que soporta todos los
métodos HTTP (GET, POST, PUT, DELETE, etc.), su arquitectura de
middleware que facilita el procesamiento de solicitudes, y su compatibilidad con
multiples motores de plantillas.

Caracteristicas principales:

e Simplicidad y flexibilidad: Proporciona una pequena capa de

caracteristicas fundamentales, sin imponer una estructura rigida.

e Middleware robusto: Sistema que facilita la implementacién de

funcionalidades transversales, como autenticacion y logging.

e Comunidad madura: Con mas de una década de desarrollo, existe una

gran cantidad de documentacién.

e Rendimiento: Al ser un framework ligero, no compromete la velocidad

de las aplicaciones.
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TypeScript

TypeScript es un lenguaje de programacion de alto nivel desarrollado por
Microsoft. Anade a JavaScript el tipado estatico con anotaciones de tipo opcionales.
Al tratarse de un superconjunto sintactico, TypeScript compila a JavaScript puro,
manteniendo la compatibilidad con el ecosistema ya existente.

Fue disenado en 2012 y soporta multiples paradigmas de programacion
incluyendo funcional, imperativa, genérica y orientada a objetos. Su sistema de
inferencia de tipos y verificacion en tiempo de compilacién, ayuda a prevenir errores
comunes antes de ejecutarse.

Ventajas destacadas:

e Detecciéon temprana de errores: El sistema de tipos estaticos identifica

los errores durante el desarrollo.

e Experiencia de desarrollo superior: Autocompletado avanzado,

refactorizacion segura y mejor navegacion de codigo.

e Mantenibilidad: Facilita la comprension del coédigo y el mantenimiento

en equipo.

e (Compatibilidad: Debido a su compilacién a JavaScript, garantiza

compatibilidad universal.

PostgreSQL

PostgreSQL es un sistema de cédigo abierto de gestiéon de bases de datos
relacionales. Presenta transacciones con propiedades ACID (atomicidad,
consistencia, aislamiento y durabilidad), vistas actualizables y materializadas,
disparadores, claves foraneas y procedimientos almacenados.

Sigue una arquitectura cliente-servidor, donde el proceso principal crea una
rama con un nuevo proceso para cada conexion de cliente. Soporta tipos de datos
personalizados, lenguajes procedurales, restricciones y disparadores avanzados, e

indexacién sofisticada.
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Caracteristicas superiores:

e ACID Compliance completo: Garantiza atomicidad, consistencia,
aislamiento y durabilidad en todas sus transacciones.

e [Extensibilidad avanzada: Permite crear tipos de datos personalizados,
funciones y extensiones especificas.

e Rendimiento en consultas complejas: Optimizador avanzado e indices
sofisticados para garantizar la eficiencia.

e Soporte JSON: Tiene soporte hibrido para datos estructurados y no

estructurados.

MongoDB
MongoDB es una base de datos NoSQL potente, escalable y flexible, que
proporciona un alto rendimiento y procesamiento de datos en tiempo real. Al
contrario que las bases de datos relacionales tradicionales, MongoDB utiliza un
modelo orientado a documentos, que permite almacenar y gestionar grandes
volimenes de datos no estructurados o semiestructurados de forma eficiente.
Almacena datos en colecciones de documentos, utilizando el formato BSON
(Binary JSON), una versién extendida de JSON que soporta tipos de datos
adicionales, como datos binarios, arrays anidados o fechas. Su estructura jerarquica
consiste en bases de datos con colecciones, las cuales contienen documentos
relacionados.
Ventajas distintivas:
e Flexibilidad de esquema: Los documentos JSON permiten estructuras
variables sin restricciones rigidas.
e Escalabilidad horizontal: Tiene fragmentacion automatica y balanceo de
carga para crecimiento exponencial.
e Optimizaciéon para documentos: Ofrece una gran eficiencia para

almacenar documentos y metadatos.
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e (Consultas potentes: Lenguaje de consulta expresivo con soporte para

agregaciones complejas.

Redis

Redis (Remote Dictionary Server) es un almacén de datos en memoria de
cbdigo abierto que puede funcionar como base de datos, caché y broker de mensajes.
Almacena todos los datos en memoria RAM en lugar de usar discos duros o SSDs,
lo que proporciona velocidades de acceso excepcionales.

Soporta multiples estructuras de datos, incluyendo cadenas de caracteres,
hashes, listas, conjuntos, conjuntos ordenados, mapas de bits (bitmaps) y flujos de
datos (streams). Utiliza un modelo clave-valor donde las claves son siempre cadenas
de caracteres, pero los valores pueden ser diferentes tipos de datos.

Beneficios principales:
e Velocidad extrema: Tiempos de respuesta infimos que permiten més de
100.000 operaciones por segundo.

e Estructuras de datos avanzadas: Soporte nativo para hashes, listas y

conjuntos ordenados.

e Persistencia configurable: Permite opciones desde puramente en memoria

hasta persistencia completa.

e [Escalabilidad: Clustering automatico y replicacién maestro-esclavo.

Cloudflare R2

Cloudflare R2 es un servicio de almacenamiento de objetos globalmente
distribuido y compatible con la API de Amazon S3. Permite almacenar grandes
cantidades de datos no estructurados sin los costes de almacenamiento que ofrecen

otras soluciones.
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Ventajas distintivas:
e Compatibilidad con Amazon S3: Utiliza la API de Amazon S3, que se ha
convertido en un estandar en este tipo de servicios.
e Seguridad robusta: Implementa cifrado AES-256 en reposo y TLS/SSL
durante las transferencias, para garantizar la seguridad de los archivos.
e [Escalabilidad global: Distribucién automéatica de datos a través de la red

de Cloudflare para optimizar el rendimiento.

Better Auth
Better Auth es una libreria que representa una solucién completa de
autenticacion, disenada para aplicaciones web modernas. Gracias a sus
funcionalidades implementadas, permite establecer un sistema completo sin
necesidad de programarlo desde cero.
Caracteristicas avanzadas:
e Framework agnéstico: Funciona con multiples tecnologias frontend y
backend.
e Funcionalidades implementadas: Autenticacién multi-factor, gestién de
roles, OAuth2.
e Arquitectura de plugins: Sistema extensible con complementos para
anadir funcionalidades complejas ya implementadas.
o Seguridad robusta: Implementa las mejores practicas de seguridad por

defecto, aplicando métodos de cifrado que garantizan la privacidad.
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2.3.2. Tecnologias para el Frontend

En el lado del cliente, se han utilizado estas tecnologias:

Next.js

Next.js es un framework React full-stack de cédigo abierto que proporciona
herramientas para crear aplicaciones web modernas. Fue desarrollado por Vercel en
2016 y ha evolucionado hasta convertirse en una solucién integral para el desarrollo
web frontend y backend.

Ofrece renderizado del lado del servidor (SSR), generacion de sitios estaticos
(SSG), code splitting automaético, optimizacién de imagenes y capacidades full-stack
gracias a las API Routes. Gracias a su arquitectura hibrida, se puede elegir la
estrategia de renderizado mas apropiada para cada pagina.

Ventajas clave:

e Renderizado del lado del servidor (SSR): Mejora la velocidad de carga

inicial al renderizar en el lado del servidor.

e Generacién de sitios estaticos (SSG): Pre-generacién de archivos para

garantizar cargas instantaneas.

e Optimizaciones automaticas: Code splitting, optimizaciéon de imagenes y

precarga inteligente.

e Capacidades full-stack: API Routes integradas que permiten desarrollar

backend en el mismo proyecto.

React
React es una libreria JavaScript libre y de codigo abierto desarrollada por
Facebook para construir interfaces de usuarios a partir de componentes. Combinada
con TypeScript (.tsx) proporciona una base sélida para el desarrollo frontend.
React se basa en una arquitectura basada en componentes, que divide la

interfaz de usuario en componentes pequenos, reutilizables e independientes. Cada
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componente tiene su propia logica, estado y estructura, garantizando asi una
separacion clara de responsabilidades y un facil mantenimiento del codigo.
Beneficios:
e Reutilizacion de codigo: Los componentes pueden ser reutilizados en
multiples partes de la aplicacién sin necesidad de repetir el cédigo.
e Mantenibilidad superior: La arquitectura modular permite que sea mas
facil de mantener, actualizar y depurar.
e Escalabilidad: Nuevas funcionalidades pueden anadirse como

componentes independientes, sin afectar al sistema existente.

Tailwind CSS

Tailwind CSS es un framework CSS utility-first, que simplifica el desarrollo
de interfaces web proporcionando un conjunto de clases utilitarias pre-disenadas.
Al contrario que otros frameworks tradicionales que ofrecen componentes pre-
construidos, Tailwind proporciona clases utilitarias de bajo nivel, que pueden
combinarse para crear disenos totalmente personalizados.

Sigue un enfoque utility-first donde se proporcionan clases pequenas y
reutilizables que cubren propiedades CSS comunes como colores, méargenes,
padding, tipografia o grid, entre otros. Este enfoque permite construir disenos
complejos y responsivos sin escribir CSS personalizado.

Ventajas distintivas:

e Desarrollo acelerado: Al no tener que escribir CSS personalizado, la

experiencia de desarrollo es mas rapida.

e Tamafio del paquete optimizado: Genera solo el CSS necesario,

resultando en archivos de menor tamano.

e Diseno responsivo: Integra un sistema de breakpoints que permite la

adaptacion a multiples dispositivos.
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e (Customizacion total: Gracias a su archivo de configuracién, permite

adaptacion completa de la paleta de diseno.

Shadcn /ui

Shaden/ui es una biblioteca de componentes moderna que complementa a
Tailwind CSS con componentes pre-construidos de alta calidad.

Al contrario que otras colecciones de componentes cerradas, Shadcn permite
el acceso completo al cédigo, dando al desarrollador la posibilidad de analizar su
comportamiento y modificarlo a su medida.

Caracteristicas destacadas:
e (Componentes accesibles: Cumple estandares de accesibilidad web.
e Integracion perfecta: Esta disenado especificamente para Tailwind CSS
y TypeScript.

e (Customizacién completa: Acceso al codigo de todos los componentes para

permitir su personalizacion.

e Disefio consistente: Sigue un sistema de disefio coherente y profesional,

adaptado a las ultimas tendencias del sector.

2.3.3. Tecnologias para la API de TA
En la API REST que ofrecera las funcionalidades de IA, se utilizan las

siguientes tecnologias:

FastAPI

FastAPI es un framework web moderno de alto rendimiento para crear APIs
con Python. Combina la velocidad de Starlette para las partes web con Pydantic
para las partes de datos.

Genera automéaticamente documentacién interactiva OpenAPI/Swagger,

valida autométicamente tipos de datos usando Pydantic, y soporta programacion
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asincrona nativa usando async/await. Su arquitectura estd optimizada para ofrecer

un rendimiento comparable al de Node.js.

Ventajas:

Python

Rendimiento excepcional: Gracias a su velocidad, rivaliza con otras
alternativas para backend como Node.js.

Validacion automatica: Pydantic garantiza la integridad de los datos en
peticiones y respuestas.

Documentaciéon completa: Generacion automatica de documentacion
Swagger/OpenAPI interactiva.

Soporte asincrono nativo: Arquitectura async/await para manejar

multiples peticiones de manera simultanea.

Python es un lenguaje de programacion de alto nivel, interpretado y de

propdsito general, con una sintaxis clara y legible. Se ha convertido en uno de los

lenguajes méas populares del mundo en la actualidad.

Es un lenguaje multiparadigma que soporta programacién orientada a

objetos, procedural y funcional. Su naturaleza interpretada permite la ejecucion

interactiva y el desarrollo rapido, mientras que su tipado dindmico proporciona

flexibilidad.

Ventajas distintivas:

Simplicidad y legibilidad: Su sintaxis se asemeja al inglés, haciendo que
el codigo sea facil de leer, escribir y mantener.

Desarrollo rapido: Permite el desarrollo agil gracias a su sintaxis concisa
y bibliotecas extensas para desarrollo web, analisis de datos, inteligencia
artificial, computacion cientifica y mas.

Multiplataforma y portable: Funciona en multiples sistemas operativos,

permitiendo que las aplicaciones sean portables sin modificaciones.
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o Gestion automatica de memoria: Incluye recoleccién automaéatica de

basura, liberando al programador de la gestion manual de memoria.

Google Gemini API
La API de Google Gemini facilita el uso de modelos de TA generativa con
capacidades multimodales avanzadas.
Capacidades distintivas:
e Procesamiento multimodal: Analisis simultaneo de texto, imagenes,
audio y documentos.
e Ventana de contexto extensa: Capacidad para procesar hasta 1,5
millones de tokens.
e Funcionalidades avanzadas: Text-to-speech, andlisis de iméagenes y
capacidades de investigacién web.
e Optimizacion de costes: Arquitectura eficiente que optimiza los costes

operativos.

2.3.4. Tecnologias para el despliegue

Para desplegar la aplicacion, se han utilizado estas tecnologias:

Docker

Docker es una plataforma para la estructuraciéon a través de contenedores
de codigo abierto que permite automatizar el despliegue de aplicaciones dentro de
contenedores ligeros y portables. Proporciona una abstraccion que empaqueta
aplicaciones con todas sus dependencias.

Utiliza una arquitectura cliente-servidor donde el Docker Daemon gestiona
los contenedores, imagenes, redes y volimenes. Los contenedores Docker comparten
el kernel del sistema operativo host, al contrario que las maquinas virtuales, lo que

hace que sean significativamente mas eficientes.
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Ventajas fundamentales:

e Portabilidad universal: Los contenedores funcionan de manera idéntica
en cualquier entorno que tenga soporte para Docker.

e Eficiencia de recursos: Tiene un consumo minimo de recursos comparado
con la virtualizacion tradicional.

e Despliegue rapido: Los tiempos de despliegue para las aplicaciones son
casi instantaneos.

e Aislamiento seguro: Cada contenedor opera en un entorno aislado y
controlado.

e [Escalabilidad horizontal: Facilita la creacion y destruccién rapida de

instancias.

Docker Compose
Docker Compose es una herramienta para definir y ejecutar aplicaciones
Docker multi-contenedor utilizando un archivo YAML que configura los servicios,
redes y volimenes de la aplicacion. Simplifica la gestién de aplicaciones complejas
que requieren muchos servicios interconectados, permitiendo inicializar toda la
infraestructura de la aplicacién con un solo comando.
Beneficios:
e Gestion simplificada: Control centralizado de multiples contenedores con
comandos unificados.
e Configuracion declarativa: Definicion completa del entorno en archivos
YAML.
e Escalado dinamico: Capacidad de escalar servicios individuales.
e Networking automatico: Creacion automatica de redes para la

comunicacion entre los distintos servicios.
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Desarrollo del

proyecto

3.1 Metodologia de trabajo empleada

El desarrollo del presente Trabajo Fin de Grado se ha llevado a cabo
siguiendo una metodologia incremental e iterativa basada en los principios agiles,
lo que ha permitido combinar la planificacién inicial con la flexibilidad necesaria
para introducir mejoras durante el transcurso del proyecto. Se han utilizado ciclos
cortos de trabajo (sprints) de aproximadamente dos semanas de duracién, en los
que se han definido objetivos concretos y alcanzables. Cada iteraciéon ha incluido
una fase de planificacién, la implementaciéon de funcionalidades, pruebas de
validacién y una revisiéon final que ha permitido ajustar prioridades y redefinir
tareas de acuerdo a los resultados obtenidos.

Este enfoque ha favorecido una evolucién progresiva de la plataforma. De
este modo, las funcionalidades esenciales se implementaron en primeras fases, lo

que facilitdé disponer de un prototipo funcional que sirviera como base para la
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validacion y la retroalimentacion, sobre la cual se han ido anadiendo y refinando
nuevas caracteristicas.

Para la gestion y seguimiento del proyecto se han empleado herramientas de
control de versiones y coordinacién de tareas (GitHub y Trello), lo que ha permitido
mantener una trazabilidad completa de los cambios realizados y las mejoras
implementadas. La documentacion ha acompanado de manera transversal todo el
proceso, recogiendo tanto los requisitos funcionales y no funcionales, como las
soluciones adoptadas y la justificacién de las tecnologias empleadas.

El trabajo se ha estructurado en fases claramente diferenciadas, comenzando
con una etapa de investigacion y andlisis para determinar las necesidades de los
estudiantes y estudiar el estado del arte en plataformas similares. Posteriormente
se abordd el diseno de la arquitectura, seguido del desarrollo del backend y la
integraciéon con modelos de TA, donde se implementaron funcionalidades clave. A
continuacién, se trabajé en el frontend, disenando interfaces intuitivas que
facilitasen la interacciéon con los apuntes y las herramientas de TA. Finalmente, se
llevaron a cabo pruebas de usabilidad y rendimiento para garantizar la fiabilidad
del sistema y se completd con la elaboracién de la documentacion, manuales de
usuario e instalacién y el despliegue final de la aplicacion.

En conjunto, esta metodologia ha permitido no solo cumplir con los objetivos
iniciales del proyecto, sino también garantizar la escalabilidad y calidad del software
desarrollado, manteniendo un equilibrio entre la planificacion previa y la capacidad

de adaptacion a los retos que han surgido durante el proceso.

3.2 Investigacion y analisis

El proceso inicial de desarrollo de este TFG estuvo marcado por una fase de
investigacion y andlisis en la que se abordaron diferentes frentes de manera paralela:
la comprension del contexto y las necesidades de los usuarios, la exploracion de las

tecnologias disponibles y la evaluacion de las distintas alternativas en cuanto a la
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incorporacion de modelos de Inteligencia Artificial. Esta etapa constituyd la base
sobre la que posteriormente se sustento el diseno y desarrollo de la plataforma y

permitié tomar decisiones fundamentales.

Exploracion de necesidades y primera aproximacion

En un primer momento, el trabajo se centré6 en analizar con mayor
profundidad la problemética identificada en la fase de anteproyecto: la dispersion
de apuntes y materiales de estudio entre los estudiantes universitarios. Esta
exploraciéon no se limit6 a un andlisis documental, sino que incluyé también
conversaciones informales con companeros de distintas titulaciones y revisiones de
practicas habituales en entornos de aprendizaje colaborativo. De este modo, fue
posible concretar cudles eran las expectativas mas realistas de los potenciales
usuarios de la plataforma, lo que ayudé a definir un conjunto de requisitos iniciales

que luego servirian de guia para las decisiones tecnolédgicas.

Investigacion de tecnologias y definicion del stack

Con una idea mas clara de las necesidades, la atencion se desplaz6 hacia la
seleccion de las tecnologias que debian sustentar la plataforma. La eleccion del stack
tecnologico se realizd considerando factores como la escalabilidad, la comunidad, la
madurez de las herramientas y la facilidad de integracién con servicios de
inteligencia artificial.

En el backend, la combinaciéon de Node.js con Express.js se identifico
rapidamente como la opcion mas adecuada, dado su buen rendimiento en
aplicaciones web y la amplia disponibilidad de librerias para manejar autenticacion,
subida de archivos y comunicacién con bases de datos. La decision de emplear
TypeScript respondié a la necesidad de contar con un cédigo mas robusto y
mantenible.

Para la API de TA, se eligiéo FastAPI, puesto que utiliza Python, un lenguaje

ampliamente utilizado en el ambito de la Inteligencia Artificial.
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En cuanto al frontend, Next.js se impuso como la opcién natural por su
capacidad de renderizado hibrido, lo que ofrecia ventajas tanto en rendimiento como
en optimizacion. Ademas, se valoré la familiaridad con el ecosistema React.

Respecto al almacenamiento, se opté por una solucién hibrida: PostgreSQL
para los datos relacionales y MongoDB para la gestion flexible de documentos, con
el apoyo de Redis para tareas de caché. El almacenamiento de archivos se resolvio

mediante Cloudflare R2 y el despliegue con contenedores gestionados por Docker.

Evaluacién de opciones de inteligencia artificial

Uno de los puntos mas criticos de esta fase fue la investigaciéon en torno a
las distintas opciones de integracion de modelos de lenguaje y, en general, de
Inteligencia Artificial Generativa. Desde el principio, la TA era el ntcleo
diferenciador del proyecto, ya que permitiria transformar la experiencia de los
apuntes en algo mucho mas interactivo y enriquecedor.

En las primeras exploraciones, se consider6 el uso de arquitecturas Retrieval-
Augmented-Generation (RAG) mediante LangChain, un framework que destaca
por su facilidad para construir aplicaciones que integran recuperaciéon de
documentos con generacion de lenguaje natural. Esta solucién resultaba
especialmente atractiva porque respondia bien a la necesidad inicial, permitir
consultas directas a los apuntes subidos por los estudiantes. La idea era combinar
una base de datos vectorial (vector store) para indexar los documentos con un
modelo de lenguaje conectado a través de API, probablemente OpenAl.

Sin embargo, durante el proceso de investigaciéon se produjo un cambio
relevante en el panorama tecnolégico: la aparicion de Gemini 2.5 Flash. Este modelo
de Google introducia varias mejoras que lo convertian en una alternativa mucho
mas atractiva que el esquema inicial basado en RAG. Entre sus caracteristicas mas
destacadas, se encontraban una ventana de contexto ampliada, que permitia

procesar directamente documentos largos sin necesidad de fragmentarlos; una
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capacidad de comprension multimodal mas precisa, especialmente valiosa para
trabajar con apuntes en formato PDF; y, por dltimo, un coste de uso menor, que

lo hacia una opcién muy adecuada para este proyecto.

Decisién final sobre la TA

Tras realizar varias pruebas comparativas, se constaté que el enfoque basado
en Gemini simplificaba considerablemente la arquitectura del sistema. Mientras que
la soluciéon con LangChain requeria la implementacion y mantenimiento de
recuperacion documental, embeddings y bases vectoriales, Gemini permitia plantear
una integraciéon mas directa, enviando los documentos a través de su API y

recibiendo respuestas ajustadas sin necesidad de capas intermedias.

Una vez definidas las tecnologias principales y tomada la decision critica en
torno a la IA, el proceso de investigacién y analisis pudo darse por concluido, dando

paso a la siguiente fase del proyecto.

3.3 Analisis de Requisitos
A continuacion se realizard un analisis de los requisitos del sistema, teniendo
en cuenta tanto los requisitos funcionales de la aplicacién, como los no funcionales.

Ademas, se hace una descripcion de los casos de uso principales.

3.3.1 Requisitos funcionales
RF-1 Gestion de usuarios y autenticacion
e RF-1.1 Registro y creacién de cuenta:
Los wusuarios deben poder registrarse mediante correo electronico y
contrasenia o cuentas de Google, con verificaciéon de email obligatoria,

validacion de datos y nombre de usuario tnico.
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RF-1.2 Inicio de sesién:

Los usuarios deben poder iniciar sesion mediante correo electréonico o usuario
y contrasena, o cuentas de Google, con sesiones persistentes.

RF-1.3 Gestion de perfil:

Los usuarios deben poder ver y editar su informacién personal, incluyendo
configuraciones de privacidad y preferencias.

RF-1.4 Gestion de roles y permisos:

El sistema debe gestionar roles de usuario (estudiante y administrador),
otorgando a los administradores acceso a funcionalidades avanzadas y

permitiendo el baneo temporal o permanente de usuarios.

RF-2 Gestion de entidades académicas

RF-2.1 Universidades:

Los administradores deben poder crear, editar, eliminar y buscar
universidades con informacién detallada.

RF-2.2 Estudios académicos:

Los administradores deben poder gestionar los estudios disponibles en cada
universidad y los usuarios deben poder inscribirse a ellos.

RF-2.3 Cursos:

Los administradores deben poder crear cursos dentro de estudios con su
informacion basica.

RF-2.4 Asignaturas:

Los administradores deben poder gestionar asignaturas dentro de cursos con

informacion detallada y los usuarios deben poder marcarlas como favoritas.

RF-3 Gestion y organizacion de documentos

RF-3.1 Subida de documentos:
Los usuarios deben poder subir archivos asociados a una asignatura, con
validacién de tipo y tamano, configuraciéon de privacidad y metadatos.
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RF-3.2 Visualizacion y busqueda de documentos:

Los wusuarios deben poder listar, buscar y filtrar documentos con
ordenamiento y vista publica para documentos abiertos, incrementando
automaticamente el contador de vistas.

RF-3.3 Gestion personal de documentos:

Los wusuarios deben poder gestionar sus propios documentos, editando
metadatos, eliminandolos y consultando estadisticas personales.

RF-3.4 Moderacién de documentos:

Los administradores deben poder ver, editar o eliminar permanentemente

cualquier documento.

RF-4 Funcionalidades basicas en Inteligencia Artificial

RF-4.1 Obtencion de resimenes automaticos:

Los usuarios deben poder obtener un resumen automatico generado por IA
a partir del contenido de los documentos.

RF-4.2 Visualizacién de esquemas del contenido:

Los usuarios deben poder ver esquemas estructurados que resuman los
puntos clave de sus apuntes, generados por la TA.

RF-4.3 Consulta interactiva mediante chat:

Los usuarios deben poder interactuar a través de un chat inteligente que
responda preguntas especificas sobre el contenido de los documentos.
RF-4.4 Conversion a clases en formato audio:

Los usuarios deben poder transformar el contenido de sus apuntes en clases
o resimenes en formato audio.

RF-4.5 Generacién de preguntas tipo test interactivas:

Los usuarios deben poder generar preguntas tipo test interactivas para

facilitar el proceso de memorizacién.
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RF-4.6 Creacién de guias de estudio:

Los usuarios deben poder crear guias de estudio completas a partir del
contenido de sus documentos.

RF-4.7 Obtencion de exdmenes con ejercicios y problemas:

Los usuarios deben poder obtener exdmenes con ejercicios y problemas de
practica adaptados al contenido de sus apuntes mediante IA.

RF-4.8 Extraccion de texto:

Los usuarios deben poder extraer el contenido textual de los documentos de
forma sencilla, incluso cuando se trate de fotografias.

RF-4.9 Gestion de contenidos generados por IA:

Los usuarios deben poder visualizar, acceder y eliminar contenidos generados

por TA asociados a documentos.

RF-5 Sistema de comentarios

RF-5.1 Comentarios en documentos:

Los usuarios deben poder crear, ver, editar y eliminar sus comentarios en
documentos, con sistema de likes.

RF-5.2 Moderacién de comentarios:

Los administradores deben poder gestionar y eliminar comentarios

inapropiados.

RF-6 Sistema de reportes

RF-6.1 Creacién de reportes:

Los usuarios deben poder reportar documentos seleccionando una categoria
y describiendo el motivo.

RF-6.2 Gestion de reportes:

Los administradores deben poder visualizar, actualizar estado y eliminar

reportes creados por los usuarios.
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3.3.2 Requisitos no funcionales

RNF-1 Rendimiento

RNF-1.1 Caché:

El sistema debe implementar Redis con caché de universidades, documentos
y consultas frecuentes, con invalidacién automatica al modificar datos.
RNF-1.2 Optimizacion de consultas:

El sistema debe usar paginaciéon, indices, lazy loading y compresion de

respuestas para mejorar el rendimiento.

RNF-2 Seguridad

RNF-2.1 Autenticacién y autorizacion:

El sistema debe usar Better Auth con verificacion de email, proteccion
CSRF, validacién y sanitizacion de datos.

RNF-2.2 Control de acceso:

El sistema debe implementar middleware de autenticacion, verificacion de
propiedad, roles y permisos para proteger documentos privados.

RNF-2.3 Seguridad de archivos:

El sistema debe validar tipos MIME y tamaifio de archivos, almacenarlos de

forma segura y proteger contra archivos maliciosos.

RNF-3 Usabilidad

RNF-3.1 Interfaz intuitiva:

La aplicacién debe ofrecer disefio responsivo, navegacion clara, mensajes de
error informativos, estados de carga y tema claro/oscuro.

RNF-3.2 Experiencia de usuario:

La aplicacion debe ofrecer busqueda en tiempo real, drag and drop para la

subida, previsualizacion de documentos y notificaciones toast.
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RNF-4 Escalabilidad

RNF-4.1 Arquitectura:

El sistema debe estar basado en microservicios, con PostgreSQL, MongoDB
y almacenamiento de archivos en la nube.

RNF-4.2 Optimizacion:

El sistema debe estar optimizado para garantizar su correcto

funcionamiento.

RNF-5 Disponibilidad

RNF-5.1 Robustez:

El sistema debe manejar errores, registrar operaciones y recuperarse de
fallos.

RNF-5.2 Mantenimiento:

El sistema debe incluir documentacion técnica y codigo modular que

permitan su correcto mantenimiento.

RNF-6 Compatibilidad

RNF-6.1 Navegadores:

La aplicacion debe ser compatible con navegadore modernos y dispositivos
moviles.

RNF-6.2 APIs:

La API debe ser RESTful y contar con limitacion de ratio para evitar abuso.

3.3.3 Casos de uso

Los casos de uso representan las principales interacciones entre los usuarios

y la plataforma. A continuacion, se describen los mas relevantes, organizados segin

las funcionalidades clave:
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CU-1 Registro y autenticacién de usuarios

Actores: Estudiante, Administrador.

Descripcion: El usuario crea una cuenta proporcionando sus datos y verifica
el correo electronico. Posteriormente puede iniciar sesion con credenciales o
proveedor externo (Google), obteniendo acceso segin su rol.
Precondiciones: El usuario no debe tener una cuenta previa (en caso de
registro).

Postcondiciones: Sesion activa asociada a un token seguro, acceso a las

funcionalidades segiin permisos.

CU-2 Gestién de perfil

Actores: Estudiante.

Descripcién: El usuario visualiza y edita su informacién personal (nombre,
imagen, contrasena).

Precondiciones: Sesiéon iniciada.

Postcondiciones: Perfil actualizado en base de datos.

CU-3 Organizacién académica

Actores: Administrador, Estudiante.

Descripcion: El administrador define universidades, titulaciones, cursos y
asignaturas. El estudiante consulta esta estructura y se suscribe a las
titulaciones o asignaturas que cursa.

Precondiciones: Datos académicos cargados por un administrador.
Postcondiciones: Usuario asociado a titulaciones y asignaturas, con acceso

rapido a los documentos relacionados.
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CU-4 Subida y gestiéon de documentos

Actores: Estudiante.

Descripcién: El usuario selecciona una asignatura y sube un archivo (PDF,
Word, etc.), configurando titulo, descripcién y nivel de privacidad.
Posteriormente puede editar metadatos, eliminarlo o consultar estadisticas
de visualizacion.

Precondiciones: Sesiéon iniciada, asignatura valida.

Postcondiciones: Documento almacenado en Cloudflare R2, metadatos

registrados en la base de datos.

CU-5 Bisqueda y visualizaciéon de documentos

Actores: Estudiante.

Descripcion: El usuario explora o filtra documentos por universidad,
titulacion, curso, asignatura, nombre o tipo. Puede abrir un documento y
visualizarlo directamente desde el navegador.

Precondiciones: Documentos previamente subidos.

Postcondiciones: Contador de visualizaciones incrementado.

CU-6 Uso de funcionalidades de IA

Actores: Estudiante.

Descripcion: Desde un documento subido, el usuario solicita generacion de
resumen, esquema, guia de estudio, preguntas tipo test, conversion a audio
o interaccién via chat. La IA procesa el contenido y devuelve el resultado.
Precondiciones: Documento PDF accesible y procesable por TA.

Postcondiciones: Contenido disponible y vinculado al documento.
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CU-7 Sistema de comentarios y valoracién
e Actores: Estudiante.
e Descripciéon: El usuario comenta un documento, responde a otros
comentarios y valora positivamente los aportes tutiles.
e Precondiciones: Documento ptublico compartido.

e Postcondiciones: Comentario almacenado y visible para otros usuarios.

CU-8 Moderacion y gestion de reportes
e Actores: Administrador.
e Descripcion: El administrador revisa reportes de usuarios sobre documentos
o comentarios, y toma acciones.
e Precondiciones: Reporte existente.
e Postcondiciones: Estado del reporte actualizado, accion reflejada en el

sistema.

3.4 Diseno de arquitectura

Aqui se describe la arquitectura general de la aplicacion, enfocandose en los
patrones de diseno arquitectonicos, componentes principales y las interconexiones
entre ellos. La aplicacién esta disenada como un sistema distribuido compuesto por
multiples servicios, cada uno responsable de una funcionalidad especifica, siguiendo
principios de modularidad y escalabilidad.

La arquitectura se basa en una aproximacion de microservicios, donde cada
servicio opera de manera independiente pero se comunica con otros a través de

interfaces bien definidas. Esto permite una mayor flexibilidad y mantenibilidad.
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3.4.1 Componentes principales

Frontend (Cliente Web)

Interfaz de usuario principal de la aplicacién, responsable de la presentacion
e interaccion con el usuario final.

Proporciona una experiencia de usuario rica y responsiva, manejando la
navegaciéon, formularios y visualizacion de datos.

Arquitectura de componentes basada en React, con enrutamiento del lado

del cliente.

Backend (API Principal)

Servicio central que maneja la logica de negocio, autenticacion, autorizacion
y comunicacion con bases de datos.

Actia como intermediario entre el frontend y los servicios de datos,
implementando las reglas de negocio y validaciones.

Arquitectura en capas (MVC), con separacién clara entre rutas,

controladores, modelos y servicios.

AI-API (Servicio de Inteligencia Artificial)

Servicio especializado en funcionalidades relacionadas con IA, como
generacion de contenido y procesamiento de datos.

Proporciona capacidades de IA para enriquecer la experiencia del usuario a
partir de los documentos.

Servicio independiente con API RESTful, disenado para ser consumido por

otros servicios.

Bases de datos

Base de datos Relacional (PostgreSQL): Almacena datos estructurados
y relaciones complejas, como usuarios, universidades, titulaciones vy

asignaturas.
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e Base de datos NoSQL (MongoDB): Maneja datos no estructurados o
semiestructurados, como documentos, chats o contenido generado por TA.
e Sistema de Caché (Redis): Proporciona almacenamiento en memoria

para datos frecuentemente accedidos, mejorando el rendimiento.

Servicios de almacenamiento
¢ Almacenamiento de archivos (Cloudflare R2): Servicio externo para
el almacenamiento seguro y eficiente de archivos, como documentos

académicos o imagenes de perfil.

3.4.2 Patrones arquitectonicos
Patron de microservicios
La aplicacion sigue el patrén de microservicios, donde cada funcionalidad se
implementa como un servicio independiente:
e Escalabilidad independiente, despliegue continuo y aislamiento de fallos.
e (ada servicio se ejecuta en su propio contenedor Docker, con comunicacién

a través de APIs REST.

Patréon MVC (Modelo-Vista-Controlador)
Implementado en el backend para separar responsabilidades:
e Modelo: Representa la estructura de datos y logica de negocio.
e Vista: Maneja la presentacién de datos (respuestas JSON).
e Controlador: Gestiona las solicitudes entrantes y coordina entre modelo y

vista.

Patrén de Repositorio
Utilizado para abstraer el acceso a datos:
e Prisma ORM para la base de datos relacional y Mongoose para la NoSQL,

proporcionando una capa de abstraccién sobre las consultas.
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e Simplifica el acceso a datos, mejora la mantenibilidad y permite cambios en

el almacenamiento sin afectar a la logica de negocio.

Patrén Capa de Servicio
Separacion de la légica de negocio en servicios dedicados:
e (Capa de servicios que encapsula operaciones complejas.

e Reutilizacién de codigo y separacion de responsabilidades.

Patron Cache-Aside
Implementado con Redis para optimizar el rendimiento:
e Los datos se almacenan en caché después de ser recuperados de la base de
datos.

e Reduce la carga en las bases de datos y mejora los tiempos de respuesta.

3.4.3 Interconexiones y Flujo de datos
Comunicacion entre Servicios
Los diferentes servicios de la aplicacién se comunican de la siguiente manera:
e Frontend — Backend: Comunicaciéon HTTP a través de API RESTful.
e Backend — AI-API: Llamadas asincronas para funcionalidades IA.
e Backend — Bases de datos: Acceso directo a través de ORMs.
e Backend — Redis: Conexion directa para operaciones de caché.

e Backend — Almacenamiento: Integraciéon API externa para subida.

Como se muestra en la Figura 1, el sistema se compone de servicios

desacoplados que se comunican mediante APIs, reflejando las conexiones descritas

anteriormente.

42



Cliente

Frontend

Next.js \

Servicios de Aplicacion

Backend
Node.js/Express  ——

\,;r;;;\&
Servicios de Datos

PostgreSQL MongoDB Redis
Datos Estructurados Datos No Estructurados Cache

Al-AP|
Python/FastAPI

Servicios Externos

le—
Modelo LLM Almacenamiento Archivos Servicio Autenticacion
Gemini API Cloudflare R2 Google OAuth

Figura 1 Diagrama de los servicios que componen la aplicacién con sus respectivas conexiones.

Flujo de autenticacion
1. El usuario inicia sesién a través del frontend.
2. El frontend envia credenciales al backend.
3. El backend valida las credenciales contra la base de datos.
4. Se genera un token de sesion que se almacena.

5. El token se devuelve al frontend para futuras solicitudes.

Flujo de datos académicos
1. El usuario solicita informacién académica (universidades, titulaciones...).
2. El backend verifica si los datos estan en caché.
3. En el caso de que no estén, consulta la base de datos relacional.

4. Los datos se procesan y se devuelven al frontend en formato JSON.

Flujo de documentos
1. El usuario solicita un documento.
2. El backend verifica si los datos estan en caché.
3. En el caso de que no estén, consulta en la base de datos no relacional.
4. Los datos se procesan y se devuelven al frontend en formato JSON.

5. El frontend solicita el documento al servicio de almacenamiento.
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Flujo de TA
1. El usuario solicita una funcionalidad de TA.
2. El frontend envia la solicitud al backend.
3. El backend valida la solicitud y la reenvia a la AI-API.
4. La AI-API procesa la solicitud utilizando servicios externos de IA.
5. El resultado se devuelve al backend, que lo almacena en la base de datos
no relacional.

6. El backend devuelve los resultados al frontend.

La Figura 2 sintetiza el recorrido extremo a extremo de las peticiones entre

frontend, backend, almacenamiento, bases de datos y servicios de TA.

Usuario Frontend Backend Base de Datos Redis Cache Al-API Almacenamiento

Interaccion

Solicitud API

Verificar Cache

:Datos en Cache?

alt [Datos en Cache]

Respuesta desde Cache

[No en Cache]

Consulta
_—
Datos
¥ FAERSRERERAINE——
Almacenar en Cache
Respuesta
S —
Para funcionalidades de IA
Solicitud IA
Respuesta IA
S ——— S, T —————
Respuesta Final
isssussuiasessassetivusisiiesisioninsisn
Para archivos
Subida/Descarga
Confirmacién/Archivo
L osernsnasseeneasnansnnsnsenssafeseanensnssnsansonansansassessnsahassannssseransassessssensnsassasfesasrasansassassesnssnsanaasannad
Usuario Frontend Backend Base de Datos Redis Cache Al-API Almacenamiento

Figura 2 Diagrama de secuencia del flujo de datos de la aplicacién.
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3.5 Desarrollo de Backend

El backend de la aplicaciéon constituye el ntucleo central del sistema,
encargado de gestionar la logica de negocio, el acceso a los datos y la comunicacion
con servicios externos. Esta desarrollado bajo una arquitectura modular y escalable,
implementando patrones de disefio modernos que garantizan la mantenibilidad y
evolucion del sistema a lo largo del tiempo.

Aqui se describe de manera detallada la implementacién interna del
backend, enfocandose en los principios arquitectonicos, las decisiones de disefio

tomadas y el funcionamiento de cada componente del sistema.

3.5.1 Arquitectura General
Patrén arquitectonico principal

El backend sigue el patrén arquitecténico Modelo-Vista-Controlador,
adaptado al contexto de una API RESTful. Esta separacion de responsabilidades
permite una organizacion clara del codigo donde cada capa tiene responsabilidades
bien definidas. El modelo se encarga de la abstracciéon de los datos y su persistencia,
la vista maneja el formato de las respuestas enviadas al cliente, y el controlador

coordina entre la entrada del usuario y la légica de negocio.

Estructura organizacional

La organizacion del cédigo sigue una estructura modular jerarquica que
refleja las responsabilidades de cada componente y facilita la navegacién y
localizacion de funcionalidades especificas. La Figura 3 muestra como se organiza

la estructura de la aplicacion.
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backend/

— src/

| F app.ts # Configuracién principal de Express
| F bin/

| | Y wm.ts # Punto de entrada del servidor
| | controllers/ # Controladores de la aplicacién
| | 1ib/ # Librerias y configuraciones

| | F— auth.ts # Configuracién de autenticacién
| | F— mongodb.ts # Conexién a MongoDB

| | 'Y redis.ts # Cliente de Redis

| b middleware/ # Middlewares personalizados

| | F— auth.ts # Autenticacién y autorizacién

| | F— cache.ts # Gestidn de caché

| | Y~ upload.ts # Manejo de archivos

| | models/ # Modelos de MongoDB

| | routes/ # Definicién de rutas

| |} services/ # Servicios de negocio

| — types/ # Definiciones de tipos TypeScript
| L utils/ # Utilidades auxiliares

— generated/prisma/ # Cliente generado por Prisma
— prisma/

| '~ schema.prisma # Esquema de la base de datos

— package.json
— tsconfig.json
L— Dockerfile

Figura 3 Estructura de directorios del backend.

Esta organizacién divide el cddigo en capas logicas: configuracion principal,
capa de presentacion con rutas y middlewares, capa de aplicacién con controladores

y servicios, capa de datos con modelos y utilidades auxiliares.

3.5.2 Sistema de Autenticacion
Arquitectura de autenticacion

El sistema de autenticacion esta construido sobre Better Auth, una libreria
completa que proporciona una base sélida para la gestion de usuarios y sesiones.
Esta implementacion incluye miultiples estrategias de autenticacién: desde el
tradicional email/contrasena hasta la integracién con proveedores sociales como
Google.

La arquitectura se basa en tokens JWT (JSON Web Tokens) para mantener
el estado de autenticacién entre solicitudes, combinado con un sistema de sesiones

almacenado en base de datos.
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Funcionamiento del proceso de autenticacion

Cuando un usuario intenta acceder al sistema, el proceso sigue una secuencia
bien definida. Primero se valida la informacién proporcionada contra la base de
datos de usuarios. Una vez confirmada la identidad, se genera un token de sesion
que se almacena tanto en el cliente como en el servidor.

Para cada solicitud posterior, el sistema verifica la validez del token incluido
en las cabeceras de autenticacion. Si el token es valido y no ha expirado, se permite
el acceso a los recursos solicitados. En caso contrario, se devuelve un error de
autenticacion que requiere que el usuario inicie sesiéon nuevamente.

En la Figura 4 se representa el intercambio de mensajes entre cliente y

servidor durante la autenticacion.

Usuario Frontend Backend PostgreSQL

Solicitud de login

POST /auth/sign-in

Validar credenciales

Usuario valido

bessmsnsannaanaasad
Almacenar sesion
Sesion almacenada
P —
Token de sesion
R
Login exitoso
R
Siguientes solicitudes incluyen token
Solicitud con Authorization header
Validar token
Sesion valida
e nanenaanan
Respuesta autorizada
O T
Usuario Frontend Backend PostgreSQL

Figura 4 Diagrama de secuencia del proceso de autenticacion.

Gestion de roles y permisos

El sistema implementa una jerarquia de permisos que permite diferenciar
entre usuarios regulares y administradores. Los roles se almacenan en la base de
datos y se verifican en cada solicitud que requiere autorizacién especial. Esta
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estructura permite un control sobre qué operaciones puede realizar cada tipo de
usuario.
Middleware de seguridad

Se han implementado multiples capas de middleware para garantizar la
seguridad del sistema. El middleware de autenticacién verifica la presencia y validez
de tokens en cada solicitud protegida. El middleware de autorizacion controla el
acceso basado en roles, mientras que el middleware de validacién corrige y valida

todos los datos de entrada para prevenir problemas comunes.

3.5.2 Gestion de datos
Base de datos relacional (PostgreSQL)

PostgreSQL sirve como base de datos principal para almacenar la
informacién estructurada del dominio académico. Utilizando Prisma como ORM
(Object-Relational Mapping), el sistema puede interactuar con la base de datos de
manera tipada y segura.

El esquema de datos incluye entidades como usuarios, universidades,
titulaciones, cursos y asignaturas, todas relacionadas mediante claves foraneas que
mantienen la integridad. Prisma genera autométicamente tipos TypeScript basados
en el esquema, lo que reduce errores y simplifica el cédigo.

Estos son los campos de cada entidad:

e User: id, name, email, emailVerified, image, createdAt, updatedAt,
username, displayUsername, sessions, accounts, role, banned, banReason,
banExpires, degrees, favoriteSubjects.

e Session: id, expiresAt, token, createdAt, updatedAt, ipAddress, userAgent,
userld, User, impersonatedBy.

e Account: id, accountld, providerld, userld, user, accesToken, refreshToken,
idToken, accessTokenExpiresAt, refreshTokenExpiresAt, scope, password,

createdAt, updatedAt.
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e Verification: id, identifier, value, expiresAt, createdAt, updatedAt.

e University: id, name, shortName, city, community, website, logo,
description, isActive, createdAt, updatedAt, degrees.

e Degree: id, name, shortName, description, credits, duration, degreeType,
isActive, createdAt, updatedAt, universityld, university, courses, users.

e Course: id, name, academicYear, isActive, createdAt, updatedAt, degreeld,
degree, subjects.

e Subject: id, name, code, credits, semester, subjectType, description,
isActive, createdAt, updatedAt, courseld, course, favoritedByUsers.

De esta manera, el diagrama Entidad/Relacién de la base de datos generada

es el siguiente (Figura 5):

©

& public

5 universities
id text

fi nametext

shortName text
[ citytext

fi community text
fj website text

fj logotext

fj description text
fj isActive boolean
[] createdAt timestamp witho

ut time zone(3)

fj updatedat timestamp witho
ut time zone(3)
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e ) userldtext
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Figura 5 Diagrama E/R de la base de datos relacional PostgreSQL.
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Base de datos no relacional (MongoDB)

Para el manejo de contenido dindmico y no estructurado, se utiliza
MongoDB con Mongoose como capa de abstraccion. Esta base de datos almacena
documentos académicos, comentario, contenido generado por IA y otros datos que
no siguen una estructura rigida.

Mongoose proporciona validacién de esquemas y facilita las operaciones
CRUD (crear, leer, actualizar y eliminar) sobre los documentos. Los modelos
definidos en Mongoose incluyen indices estratégicos que optimizan las consultas
mas frecuentes.

Los modelos son los siguientes:

e AIChat: id, documentld, userld, title, messages, createdAt, updatedAt.

e AlContent: id, documentld, userld, type, text, json, raw, audioUrl,
audioFormat, classScript, createdAt, updatedAt.

e Comment: id, content, documentld, userld, parentld, likes, likedBy,
isActive, createdAt, updatedAt.

e Document: id, title, description, type, privacy, fileUrl, fileName, fileSize,
mimeType, wuserld, subjectld, views, viewedBy, isActive, createdAt,
updatedAt.

e Report: id, type, targetld, reason, description, status, priority, reportedBy,
reviewedBy, reviewedAt, adminNotes, actionTaken, isActive, createdAt,

updatedAt.

La Figura 6 muestra el modelo de datos implementado en MongoDB,
incluyendo las entidades descritas y sus relaciones. Ademads, se representan los
vinculos con la base de datos PostgreSQL (User y Subject), evidenciando la

integracion entre ambos sistemas de persistencia.
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Figura 6 Diagrama de la base de datos no relacional MongoDB.

Sistema de caché (Redis)

Redis actia como sistema de caché en memoria, mejorando
significativamente el rendimiento del sistema al reducir la carga sobre las bases de
datos principales. La implementacién sigue el patréon Cache-Aside, donde los datos
se cargan en caché después de ser recuperados de la base de datos como se detalla
en la Figura 7.

El sistema de caché incluye estrategias de invalidacion automatica que
aseguran la consistencia de los datos. Cuando se modifica informacion en la base
de datos, las entradas correspondientes en caché se eliminan o actualizan para

reflejar los cambios.

o1



Solicitud HTTP

iRedis conectado?

No/
L

Procesar sin caché

S

h

Cache HIT - Devolver datos

St
4

Generar clave de cache

|
v

Buscar en Redis

¢Encontrado?

No
¥

Cache MISS - Procesar
solicitud

v

Ejecutar logica de negocic

L

Obtener datos de 8D

L ]

Formatear respuesta

Almacenar en caché

=

Devolver respussta

Figura 7 Diagrama de flujo del sistema de caché.

3.5.3 Controladores y légica de negocio

Arquitectura de los controladores

Los controladores representan la capa intermedia entre las rutas HT'TP y la

légica de negocio. Cada controlador se especializa en un dominio especifico del



sistema, como universidades, documentos o usuarios, y coordina las operaciones
correspondientes.

El funcionamiento de un controlador sigue un patrén consistente: recibe la
solicitud HTTP. Valida los parametros de entrada, coordina con los servicios de
negocio para ejecutar la logica necesaria, y finalmente formatea la respuesta antes

de enviarla al cliente.

Validaciéon y manejo de errores

Cada controlador implementa validacion exhaustiva de los datos de entrada
para asegurar que solo se procesen solicitudes vélidas. Los errores se manejan de
manera estructurada, proporcionando mensajes claros y codigos de error especificos

que facilitan la depuraciéon y mejoran la experiencia del usuario.

Coordinacién con servicios

Los controladores actiian como orquestadores, coordinando llamadas a
multiples servicios segiin sea necesario. Por ejemplo, al crear un nuevo documento,
el controlador podria interactuar con el servicio de almacenamiento de archivos, el
servicio de base de datos y el servicio de caché, asegurando que todas las operaciones

se ejecuten de manera consistente.

3.5.4 Servicios de negocio

Patrén de servicio

Los servicios encapsulan la logica de negocio del sistema, proporcionando
una capa de abstraccion sobre las operaciones de datos. Cada servicio se enfoca en
un dominio especifico y contiene toda la légica necesaria para manejar las

operaciones relacionadas con ese dominio.
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Servicios principales
El sistema incluye varios servicios especializados que manejan diferentes
aspectos del negocio:
e Servicio de usuarios: Gestiona perfiles, preferencias y autenticacién.
e Servicios académicos: Manejan universidades, titulaciones, cursos y
asignaturas.
e Servicio de documentos: Controla el ciclo de vida de los apuntes.
e Servicio de TA: Coordina las interacciones con el sistema de Inteligencia
Artificial.
e Servicio de Cloudflare: Gestiona el almacenamiento de documentos en

Cloudflare R2.

3.5.5 Integracién con servicios externos
API de Inteligencia Artificial
El backend actiia como intermediario, enviando solicitudes con Axios al

servicio de TA y procesando las respuestas antes de devolverlas al cliente.

Servicio de Almacenamiento

Para el manejo eficiente de archivos, se wutiliza un servicio de
almacenamiento externo que proporciona escalabilidad y disponibilidad global. Los
archivos se suben al servicio externo y se almacenan referencias en la base de datos

local, optimizando tanto el rendimiento como los costos de almacenamiento.

Servicio de Correo Electréonico
Las comunicaciones por email se gestionan a través de un servicio
especializado haciendo uso de la libreria NodeMailer. Este servicio incluye

funcionalidades como verificaciéon de cuentas o recuperacién de contrasenas.
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Figura 8 Diagrama de componentes del backend.

La Figura 8 presenta los distintos componentes logicos del backend y su

interaccion con servicios externos.

3.6 Integracion con modelos de TA

La API de TA constituye el componente especializado en Inteligencia
Artificial de la aplicacién, disenado para procesar documentos académicos y
proporcionar funcionalidades avanzadas de analisis de contenido. Desarrollada
utilizando FastAPI y el modelo Gemini de Google, esta API acttia como un servicio
independiente que se comunica con el backend principal.

El propdsito principal de esta API es transformar documentos estaticos en
recursos interactivos 'y pedagdgicos, aprovechando las capacidades de
procesamiento de lenguaje natural para extraer, analizar y generar contenido

educativo de manera automatizada.

Diseno de la API
La AI-API sigue una arquitectura de microservicio especializada, centrada
en el procesamiento de documentos y la generacion de contenido inteligente. Su

disefio se basa en principios de simplicidad y eficiencia, manteniendo una interfaz
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clara y bien definida con el resto del sistema. Toda la funcionalidad se concentra

en un unico archivo principal que contiene la logica completa de procesamiento de

IA.

Modelo de Inteligencia Artificial
Google Gemini constituye el motor de IA principal, integrado a través de la
libreria oficial de Google:
e Modelo Gemini 2.5 Flash: Version optimizada para velocidad y precision
en tareas de procesamiento de lenguaje.
e Procesamiento multimodal: Capacidad para analizar tanto texto como
imégenes dentro de documentos PDF.
e Generacion de contenido: Habilidades para crear texto, diagramas y
contenido estructurado.
e Sintesis de voz: Funcionalidad integrada para generar audio a partir de

texto.

Modelos de datos
La API define modelos de datos precisos que estructuran todas las
interacciones con los clientes:
e DocumentRequest: Representa la solicitud basica para procesar un

documento PDF.

DocumentRequest(BaseModel):
pdf url: str
output language: Optional[str] = "es"

document_title: Optional[str] =
subject_name: Optional[str] =
degree name: Optional[str] =
university name: Optional[str] =

e ChatDocumentRequest: Modelo especifico para interacciones de chat

contextual.
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ChatDocumentRequest(BaseModel):
pdf url: str
messages: List[ChatMessage]
output language: Optional[str]

document_title: Optional[str] =
subject_name: Optional[str] =
degree name: Optional[str] =
university name: Optional[str]

Patron de llamadas a Gemini

Todas las funcionalidades siguen un patrén consistente de interaccién con el

modelo de TA:

1.

Preparaciéon del contexto: Construcciéon de informacion contextual
académica.

Formulacion del prompt: Creacion de instrucciones especificas y
detalladas segin la funcionalidad buscada. Cada endpoint tiene su propio
prompt detallado, que establece de forma clara la respuesta esperada por
el modelo y el formato de la misma.

Procesamiento del documento: Analisis del documento por el modelo
de TA.

Generacion de respuesta: Creacion del output en el formato
solicitado.

Validacién y formateo: Ajuste del resultado para el consumo por el

cliente.

En cuanto a la generacién de clases en formato audio, se anade un paso

intermedio, inmediatamente posterior a la generacién de la primera respuesta por

parte del modelo. Primero, se solicita el guion que debe ser leido y, este mismo, es

enviado de vuelta al modelo con una nueva peticién, en este caso para que sea

convertido en audio gracias a sus capacidades de Text-To-Speech (TTS). Una

vez generado el audio, se procesa y devuelve junto al guion escrito.
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Contexto y prompts
El contexto académico que se incluye es el mismo en todos los casos y se

genera con la siguiente funciéon auxiliar:

build academic_context(document_title: Optional[str], subject_name:
Optional[str], degree_name: Optional[str], university name:
Optional[str]) -> str:
context_info = []
if document_title:
context_info.append(f"Documento: '{document title}'")
if subject_name:

context_info.append(f"Asignatura: {subject name}")
if degree_name:
context _info.append(f"Grado: {degree name}")
if university name:
context_info.append(f"Universidad: {university name}")

return " | ".join(context info) if context info else

Este contexto es anadido al comienzo de cada prompt y sirve al modelo de
IA para comprender de forma concreta dénde se sitia el documento. Ademéas del
contexto, cada prompt incluye la tarea que debe desempenar, instrucciones
concretas, formato de salida, asi como otros detalles especificos que puedan ser
relevantes segin el caso.
Los prompts concretos de cada endpoint son los siguientes:
e Extraccion de texto OCR (/ocr):

prompt = f"""CONTEXTO: {context

TAREA: Extraer el contenido completo del documento PDF en formato
markdown.

INSTRUCCIONES:
- Mantén la estructura jerarquica original (titulos, subtitulos,
parrafos)

Preserva el formato de listas, tablas y elementos estructurados
Describe imdagenes, graficos y diagramas entre corchetes [Descripcion]
Utiliza formato markdown estandar para todos los elementos

Conserva la informacidn técnica y académica con precision

Omite cualquier marca de agua o texto irrelevante

Idioma de respuesta: {request.output language

FORMATO DE SALIDA: Solo contenido en markdown, sin texto
introductorio."""
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e Resumir un documento (/summarize):

prompt = f"""CONTEXTO: {context}

TAREA: Crear un resumen académico del documento en formato markdown.

INSTRUCCIONES:
Identifica y extrae los conceptos clave e ideas principales
Estructura el resumen con encabezados jerarquicos claros
Incluye definiciones importantes y teorias fundamentales
Mantén la precisidén académica y terminologia técnica
Organiza la informacidén de manera 1légica y coherente
Extension: resumen conciso pero completo
Idioma de respuesta: {request.output language}

FORMATO DE SALIDA: Solo el resumen en markdown, sin texto
introductorio."""

e Generar preguntas de opciéon multiple (/generate questions):

prompt = f"""CONTEXTO: {context}
TAREA: Generar 10 preguntas tipo test basadas en el documento.

INSTRUCCIONES:
Crea preguntas que evaluen conceptos clave del documento
Cada pregunta debe tener exactamente 4 opciones de respuesta
Solo una opcidn debe ser correcta
Nivel de dificultad apropiado para el contexto académico
Preguntas claras y sin ambigiedades
Opciones realistas y plausibles
Idioma: {request.output language}

FORMATO DE SALIDA REQUERIDO:
Array JSON valido sin texto adicional:

[

H

"question": "Texto de la pregunta",
"options": ["Opcidén 1", "Opcidn 2", "Opcidn 3", "Opcidn 4"],
"correct": ©

H}

IMPORTANTE: Responde unicamente con el array JSON, sin explicaciones ni
texto introductorio."""
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e Generar examen (/generate exam):
prompt = f"""CONTEXTO: {context}
TAREA: Crear un examen completo basado en el documento.
INSTRUCCIONES:

- Incluye 3 tipos de preguntas: opcidn multiple, respuesta corta y
desarrollo

- Evalua diferentes niveles: conocimiento, comprension y aplicacidn

- Nivel de dificultad progresivo

- Idioma: {request.output language}

- Determina el numero y distribucidn de preguntas segun el contenido del
documento

- Estructura el examen de manera légica y coherente segun el tema

- Incluye las respuestas correctas al final

FORMATO DE SALIDA: Examen completo en formato markdown, sin texto
introductorio."

e Generar diagrama (/generate diagram):

prompt = f"""CONTEXTO: {context}
TAREA: Generar un diagrama esquematico en formato Mermaid.

INSTRUCCIONES:
Identifica los conceptos principales y sus relaciones
Usa jerarquias cuando sea apropiado (flowchart, mindmap)
Incluye conexiones 1ldgicas entre elementos
Mantén claridad visual y legibilidad
Utiliza sintaxis Mermaid valida
Idioma de etiquetas: {request.output language}

TIPOS DE DIAGRAMA SUGERIDOS:

- flowchart TD (para procesos y flujos)

- graph TD (para relaciones conceptuales)
- mindmap (para mapas conceptuales)

FORMATO DE SALIDA: Solo cédigo Mermaid valido, sin explicaciones
adicionales."""

e Generar gufa de estudio (/generate study guide):

prompt = f"""CONTEXTO: {context}

TAREA: Crear una guia de estudio completa y estructurada.

INSTRUCCIONES:
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Organiza el contenido en secciones tematicas
Incluye conceptos clave con definiciones claras
Anade ejemplos practicos cuando sea relevante
Proporciona técnicas de memorizacidén y comprensiodn
Sugiere métodos de autoevaluaciodn

Estructura légica para facilitar el estudio
Idioma: {request.output language}
Determina la estructura y organizacioén segun el contenido del documento

FORMATO DE SALIDA: Guia de estudio completa en formato markdown, sin
texto introductorio."""

e Generar audio de una clase (/generate class audio):

prompt = f"""CONTEXTO: {context}

TAREA: Crear un guidn de clase magistral de audio de maximo 10 minutos de
duracion.

INSTRUCCIONES CRITICAS:
El guidn debe estar escrito EXACTAMENTE como debe ser leido en voz alta
NO incluir comentarios, notas ni instrucciones entre paréntesis
NO usar frases como "ahora vamos a ver" o "a continuacion”
Estilo natural y conversacional como un profesor experimentado
Duraciodn: determina el tiempo y extensidn segin el contenido del
documento, maximo 10 minutos (aprox. 1500-1800 palabras)
- Idioma: {request.output language}

ESTRUCTURA RECOMENDADA:
- Introduccion

- Desarrollo

- Cierre

ESTILO DE REDACCION:
Directo y claro, como si hablaras a estudiantes
Usa transiciones naturales entre ideas
Incluye pausas naturales con puntos y comas
Evita jerga innecesaria, explica términos técnicos
Mantén un tono académico pero accesible

EJEMPLO DE INICIO:
"Buenos dias estudiantes. Hoy vamos a explorar..."

FORMATO DE SALIDA: Solo el texto del guidn para ser leido directamente,

sin titulos ni secciones visibles.

61



e Chat sobre un documento (/chat document):

prompt = f"""ROL: Asistente académico especializado en analisis de
documentos.

CONTEXTO: {context

DIRECTRICES:
- Responde Unicamente preguntas relacionadas con el documento
proporcionado
Utiliza informacidn especifica del PDF para respaldar tus respuestas
Mantén precisidén académica y terminologia apropiada

Proporciona explicaciones claras y educativas
Cita secciones relevantes cuando sea necesario
Idioma de respuesta: {request.output_language

FORMATO: Respuestas directas sin frases introductorias como "Aqui tienes"
o similares.

RESTRICCIONES:
- No inventes informacidén que no esté en el documento
- Si no sabes algo, indicalo claramente

- Enfocate en el contenido académico del material

Estructura de respuestas
Las respuestas de la API siguen un formato consistente y estructurado que
facilita el consumo por parte del backend:
e Respuestas de Texto: Contenido generado en formato Markdown.
e Respuestas JSON: Datos estructurados para preguntas y evaluaciones.
¢ Respuestas multimedia: Audio codificado en base64.

e Respuestas de error: Informacién detallada sobre problemas encontrados.

El flujo completo desde la peticion hasta la respuesta con el resultado se recoge en

la Figura 9.
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Figura 9 Diagrama de flujo del procesamiento de documentos con ITA.

3.7 Desarrollo de Frontend

El frontend es la parte mas relevante de este TFG, puesto que se trata de
la interfaz con la cual los usuarios interactuaran. Por ello, estda disefiado

especificamente para facilitar el intercambio de apuntes de manera intuitiva, con
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funcionalidades avanzadas de inteligencia artificial. De esta manera, se cera una
experiencia de estudio 6ptima para los estudiantes.

La aplicaciéon permite a los estudiantes compartir, buscar y visualizar
materiales académicos de manera eficiente y segura, incorporando caracteristicas

de Inteligencia Artificial.

Arquitectura y tecnologias

La aplicacion se ha construido siguiendo una arquitectura sélida que
combina las mejores practicas del desarrollo web moderno. Utiliza Nextjs con su
App Router para el enrutamiento del lado del servidor, lo que permite una
experiencia de usuario fluida y tiempos de carga rapidos. React 19 es el encargado
de manejar la construccion de las interfaces interactivas, mientras que TypeScript
con su tipado estatico garantiza la robustez del codigo.

Para el disefio de la interfaz, se utiliza TailwindCSS junto con la coleccién
de componentes shaden/ui basada en Radix UI, resultando en una apariencia
moderna y consistente que se adapta perfectamente a todo tipo de dispositivos.

La autenticacion se gestiona mediante Better Auth, utilizando su libreria del

cliente para conectarse con el backend y gestionar el uso de las sesiones.

Estructura del proyecto

El proyecto sigue una organizaciéon clara y modular que facilita el
mantenimiento y la escalabilidad, como se puede observar en la Figura 10. La
carpeta principal app/ contiene todas las pdginas organizadas segtin el App Router
de Next.js, desde la pagina de inicio hasta las secciones especializadas como
administracién, gestiéon de documentos y funcionalidades de IA.

Los componentes reutilizables se agrupan en la carpeta components/,
donde se distinguen los componentes de interfaz de shaden/ui (en ui/) de aquellos

especificos de la aplicacién. Los hooks personalizados, que encapsulan la logica de
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negocio y gestion de estado, se concentran en la carpeta hooks/, permitiendo una
separacion entre la presentacion y la logica.

La carpeta lib/ tiene las utilidades y configuraciones, incluyendo los
servicios que manejan la comunicacién con la API, las definiciones de tipos (para

manejar los datos devueltos por el backend) y la configuracién del cliente de

autenticacion.

frontend/

— app/

— layout.tsx

b— page.tsx

b— globals.css

b— favicon.ico

b— admin/

}— asignaturas/

b— configuracion/
}— documento/

}— estudios/

b— favoritas/

b— inicio/

b— login/

b— mi-contenido-ia/
}— mis-apuntes/

b— mis-chats/

— perfil/

b— registro/

b— universidades/
L— verificar-email/

I

components/

b— ui/

hooks/

lib/

b— auth-client.ts
b— utils.ts

L— services/
public/

l— components.json
b— Dockerfile

F— middleware.ts

— next-env.d.ts

— next.config.ts

b— package.json

— postcss.config.mjs
L— tsconfig.json

H oM K M K K K K K K K K K K KK K K K K K K K K K K K KK K K R K R KW

Paginas y layouts de Next.js App Router
Layout raiz con proveedores globales
Pagina principal de la aplicacidn
Estilos globales de la aplicaciédn
Icono de la aplicacidn

Paginas de administracidn

Gestidn de asignaturas

Configuracién de usuario
Visualizacién y edicién de documentos
Informacidén académica

Asignaturas favoritas

Pagina de inicio

Autenticacién de usuarios

Contenido generado por IA

Gestidn de apuntes personales
Historial de conversaciones IA

Perfil de usuario

Registro de nuevos usuarios
Informacién de universidades
Verificacién de email

Componentes React reutilizables
Componentes de interfaz basicos de shadcn/ui
Hooks personalizados para légica reutilizable
Utilidades y configuraciones

Cliente de autenticacidn

Funciones auxiliares generales
Servicios de integracidn

Archivos estaticos publicos
Configuracion de componentes UI
Configuracién de contenedor
Middleware de Next.js

Tipos de Next.js

Configuracién de Next.js

Dependencias y scripts

Configuracidén de PostCSS
Configuracidn de TypeScript

Figura 10 Estructura de directorios del frontend.
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Componentes y funcionalidades

El layout raiz establece la estructura base con la configuracion de fuentes,
el sistema de temas claro/oscuro y las notificaciones globales. El layout protegido
asegura que soélo los usuarios autenticados puedan acceder al contenido principal,
incorporando una barra lateral de navegacion que se adapta al rol del usuario.

La pagina de inicio para los usuarios no registrados muestra algunas
caracteristicas de la aplicacién y guia a los visitantes hacia el registro o inicio de
sesion. Una vez autenticados, los usuarios acceden al dashboard principal, que
ofrece una vision general de su actividad, documentos recientes y algunos accesos
rapidos.

La gestiéon de documentos es la funcionalidad central, permitiendo a los
usuarios subir y visualizar los apuntes. Cada documento se puede clasificar por
universidad, estudio, curso y asignatura, facilitando la busqueda con filtros y
paginacion. Ademads, los usuarios pueden marcar documentos como favoritos,

controlar su privacidad y acceder a estadisticas de visualizacién.

Sistema de Inteligencia Artificial

Se ha implementado un chat con los documentos, de forma que los usuarios,
a través de una interfaz similar a la de otras aplicaciones de mensajeria, puede
mantener conversaciones naturales con sus documentos, haciendo preguntas
especificas, pidiendo aclaraciones o explorando conceptos.

Ademas de los chats, también se ofrece la generaciéon automatica de diversos
tipos de contenido como restimenes, test interactivos, examenes, diagramas
esquematicos o guias de estudio. Todos estos, se pueden visualizar de forma sencilla
desde la misma pagina del documento, facilitando el estudio a los usuarios.

También se ha implementado una funcion de OCR, que permitird a los
estudiantes extraer el texto completo de los apuntes, para casos en los que el

documento no tenga texto seleccionable o sean fotografias.
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Por 1ultimo, se ofrece la posibilidad de generar clases en formato audio sobre
los documentos, que posteriormente se pueden escuchar con un reproductor de

audio integrado en la misma interfaz.

3.8 Pruebas de usabilidad y rendimiento

Una vez finalizada la implementacion de la plataforma, resulté fundamental
evaluar su funcionamiento mediante diferentes pruebas orientadas a verificar tanto
la experiencia de uso como el rendimiento técnico de la aplicacion. Este proceso
permitié identificar posibles mejoras y garantizar que el sistema cumpliera con los
objetivos planteados.

En primer lugar, se realizaron pruebas de usabilidad con un grupo reducido
de usuarios pertenecientes al publico objetivo: estudiantes universitarios. FEl
objetivo era comprobar si la interfaz resultaba intuitiva, si las funcionalidades
principales (subir apuntes, consultar contenidos, generar resimenes con IA, etc.)
podian encontrarse de forma sencilla y si no se presentaban obstaculos. Para ello,
se elaboraron pequenias tareas practicas (por ejemplo: registrarse en la aplicacion,
compartir un documento y generar un contenido de TA) y se observé cémo los
participantes las llevaban a cabo. Los resultados indicaron que la mayoria pudo
completar las tareas sin dificultad, aunque se senalaron algunos aspectos
mejorables, como la necesidad de simplificar ciertos ments o resaltar de forma mas
clara las opciones principales.

En segundo lugar, se llevaron a cabo pruebas de rendimiento, orientadas a
evaluar la capacidad de la aplicaciéon para responder con eficiencia bajo distintas
condiciones. Estas pruebas se centraron en medir el tiempo de carga de las paginas,
la velocidad de respuesta en operaciones criticas (como la btisqueda de apuntes) y
la estabilidad general del sistema al incrementarse el nimero de peticiones

simultaneas. Para realizarlas se us6 Google Lighthouse, una herramienta de codigo
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abierto integrada en el navegador que estableci6 el rendimiento de la pagina en un

99%, arrojando los siguientes resultados (Figura 11):

TBT
Performance

First Contentful Paint Largest Contentful Paint

Total Blocking Time Cumulative Layout Shift

Speed Index

Figura 11 Métricas de rendimiento de la plataforma arrojadas por Google Lighthouse.

Los resultados mostraron que la aplicacién mantiene un comportamiento
estable y tiempos de respuesta adecuados. Sin embargo, se detecté que bajo un uso
intensivo el rendimiento puede verse afectado, especialmente en operaciones que
dependen de los servicios externos de Inteligencia Artificial. Estas limitaciones no
impiden el correcto funcionamiento del prototipo, pero senalan areas de mejora en
futuras versiones.

Con Google Lighthouse también se realizaron otras pruebas que incluian
aspectos como accesibilidad, buenas practicas o SEO. Todas ellas recibieron buenos
resultados, como se puede ver en la Figura 12, indicando una correcta

implementaciéon de la aplicacion.

Performance Accessibility Best
Practices

Figura 12 Resumen de los resultados obtenidos con Google Lighthouse.
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En resumen, las pruebas de usabilidad y rendimiento confirmaron que la
plataforma es funcional, usable y capaz de ofrecer una experiencia adecuada al
usuario final, a la vez que identificaron puntos concretos donde conviene enfocar

futuras mejoras.

3.9 Despliegue de la aplicacién

Para garantizar un despliegue ordenado y facilmente mantenible, se ha
optado por utilizar Docker como herramienta de estructuracion en contenedores.
En particular, se ha empleado docker-compose para orquestar de manera conjunta
todos los servicios necesarios en un tnico fichero de configuracién. Este enfoque ha
permitido encapsular tanto los tres proyectos principales de la aplicacién (Express,
FastAPI y Next.js), como las tres bases de datos asociadas (PostgreSQL, MongoDB
y Redis), garantizando que cada uno de ellos pueda ejecutarse en un entorno aislado
y coherente con el resto de componentes del sistema. Gracias a esta infraestructura,
resulta posible levantar toda la plataforma con un tnico comando, reduciendo al
minimo la complejidad y evitando problemas surgidos por diferencias entre entornos
de desarrollo y produccion.

Ademas del entorno de ejecucién, fue necesario configurar los servicios
externos que dan soporte a funcionalidades criticas de la aplicacién. En primer
lugar, se generaron las claves de OAuth de Google, imprescindibles para habilitar
el inicio de sesion mediante cuentas de Gmail. Igualmente, se configuré Gmail como
servidor SMTP para Nodemailer, lo que permite el envio automatizado de correos
electronicos de confirmacion o validacion de credenciales.

Por otra parte, la gestion de los archivos compartidos por los usuarios se ha
resuelto mediante la creacion de un bucket en Cloudflare R2, un servicio de
almacenamiento de objetos compatible con el estandar S3. Para facilitar la

integracion con todos estos servicios, las claves de acceso y configuraciones sensibles
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se almacenaron de forma centralizada en el fichero .env, siguiendo buenas practicas
de seguridad y separacién de la configuracion respecto al cédigo.

Finalmente, la aplicaciéon fue desplegada en un servidor privado virtual
(VPS) con Ubuntu Server (Linux) proporcionado por Oracle Cloud, desde el cual
se ejecuta en produccién y permanece accesible para cualquier usuario que desee
visitar la plataforma.

En conjunto, la estrategia de despliegue adoptada combina portabilidad,
seguridad y eficiencia operativa, sentando asi una base sélida para la evolucién

futura de la plataforma y su potencial escalabilidad.
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Conclusiones y

lineas futuras

4.1 Conclusiones

El Desarrollo de este Trabajo Fin de Grado ha permitido explorar, disenar
e implementar una plataforma orientada al aprendizaje colaborativo, apoyada en
modelos de Inteligencia Artificial generativa para optimizar el proceso de creacién,
comparticion y reutilizacion de apuntes universitarios. A lo largo del proyecto, se
han alcanzado los objetivos planteados en la fase inicial, tanto en lo relativo a la
construccién de un prototipo funcional como en la validacién preliminar de su
utilidad en un entorno académico.

Uno de los logros mas significativos ha sido demostrar la viabilidad técnica
de integrar una arquitectura web moderna (basada en tecnologias como Express,
Next.js y Fast API) con servicios de A capaces de procesar y transformar contenido
textual de forma dindmica. La eleccion del stack tecnologico ha permitido
garantizar escalabilidad, modularidad y facilidad de mantenimiento, aspectos

esenciales en un proyecto que aspira a crecer en el future.
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Del mismo modo, se ha constatado que el uso de modelos generativos
aplicados a los apuntes abre un amplio abanico de posibilidades, desde la coherencia
de los materiales, hasta la generacién de resimenes, esquemas o cuestionarios de
autoevaluacion personalizados. Estas funcionalidades contribuyen a superar la
problematica inicial que motivo el trabajo.

En cuanto a la interfaz de usuario, las pruebas realizadas han puesto de
manifiesto que la simplicidad en la interfaz y la fluidez en la interaccién son factores
determinantes para la aceptacién de la plataforma. Si bien el prototipo todavia
requiere mejoras en aspectos de usabilidad, accesibilidad y rendimiento, los
resultados obtenidos son alentadores y evidencian el potencial del enfoque seguido.

Otro aspecto destacable es la aportacion de valor académico y social del
proyecto. Més alla de su componente tecnolégico, la propuesta se alinea con una
tendencia creciente en el ambito universitario: el transito hacia ecosistemas de
aprendizaje mas abiertos, colaborativos y apoyados en tecnologias emergentes.

En resumen, se puede concluir que los objetivos planteados se han cumplido
satisfactoriamente, al haber logrado materializar una primera aproximacién a una
plataforma innovadora, funcional y con potencial de impacto positivo en la

comunidad universitaria.

4.2 Lineas futuras

El trabajo aqui presentado constituye un primer paso, pero son numerosas
las posibilidades de mejora y extension que pueden explorarse en futuros desarrollos.
Entre ellas, cabe destacar las siguientes:

e Ampliaciéon de funcionalidades basadas en IA:
o Integracion de modelos multimodales capaces de procesar no solo

documentos, sino también diagramas, videos o grabaciones de voz.
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O

Implementacién de asistentes conversacionales especializados en
asignaturas concretas, capaces de responder a preguntas en tiempo
real a partir de los apuntes compartidos.

Generacién automatica de mapas conceptuales y materiales

interactivos que permitan la colaboracién a tiempo real con la TA.

e Mejoras en la experiencia de usuario:

o

Optimizacion del diseno de la interfaz para dispositivos moéviles o
creacion de aplicaciones nativas.

Inclusion de mecanismos de accesibilidad avanzados.

Desarrollo de sistemas de gamificacién que fomenten la participacion
activa de los estudiantes en la plataforma.

Creacion de un sistema de notificaciones que mantenga a los usuarios

informados de los eventos y novedades.

e Aspectos de escalabilidad y rendimiento:

©)

Migracién hacia arquitecturas que permitan un despliegue mas
robusto en entornos de produccion.
Evaluacion del uso de bases de datos distribuidas y servicios en la

nube para escalabilidad global.

e Dimension colaborativa y comunitaria:

O

Establecimiento de wun sistema de reputacion y validacion
comunitaria de apuntes que garantice la calidad de los materiales
compartidos.

Integraciéon con redes sociales académicas o con plataformas
institucionales como campus virtuales.

Creacion de espacios de trabajo en grupo donde los estudiantes

puedan editar apuntes de manera conjunta en tiempo real.
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e Investigacién en aspectos éticos y de seguridad

©)

Desarrollo de filtros y mecanismos de verificacion que reduzcan la
propagacion de informaciéon incorrecta generada por los modelos de
IA.

Estudio de técnicas de preservacion de la privacidad mediante
anonimizacion y cifrado de datos sensibles.

Implementacién de sistemas de moderacién automéaticos potenciados

por modelos de lenguaje.

e Validacién en entornos reales:

©)

Realizacion de estudios en facultades y grupos de estudiantes para
evaluar la adopciéon de la plataforma en un contexto auténtico.
Recogida de métricas sobre el impacto en el rendimiento académico
y en la percepcion de los estudiantes.

Ajuste de las funcionalidades en base al feedback obtenido en los

usuarios finales.

En definitiva, este TFG abre un camino de investigacién y desarrollo que

combina tecnologia, pedagogia y colaboracion, y que puede evolucionar hacia un

producto con un alto grado de impacto en la manera en que los estudiantes

universitarios gestionan y comparten su conocimiento
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Apéndice A

Manual de
Despliegue

Requerimientos

Para despliegue con Docker:
e Docker: Version 20.10 o superior.

e Docker compose: Versién 2.0 o superior.

Para despliegue manual:
e Node.js: Version 22.19 o superior.
e Python: Versién 3.11 o superior.
e PostgreSQL: Version 15 o superior.
e MongoDB: Version 7 o superior.
e Redis: Version 6 o superior.
e Npm: Incluido con Node.js.

e Pip: Incluido con Python.
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Configuracion de servicios externos

Creaciéon de claves de Google OAuth:

e Accede a la Google Cloud Console.

e (Crea un nuevo proyecto o selecciona uno existente.

e En el ment lateral, ve a APIs y servicios > Pantalla de consentimiento de
OAuth y configura los datos basicos.

e En Credenciales > Crear credenciales, genera un nuevo ID de cliente de
OAuth.

e Selecciona como tipo de aplicacién Aplicaciéon web, dale un nombre y anade
las siguientes URIs:

o Origenes autorizados de JavaScript:

=  En desarrollo: http://localhost:3000

* En produccién: https://tudominio.com

o URIs de redireccionamiento autorizados:

» En desarrollo: http://localhost:3000/auth /callback/google

» En produccion: https://tudominio.com/auth/callback/google

e Descarga el archivo con las credenciales y copia los valores
GOOGLE_CLIENT ID y GOOGLE_CLIENT SECRET en el fichero

.env de la aplicacion.

Configuraciéon de Gmail para Nodemailer:

o Accede a la cuenta de Gmail que se utilizara para enviar los correos.

e Activa la verificacién en dos pasos si no esta habilitada.

e Genera una contrasena de aplicacion desde la seccion de seguridad de la

cuenta.
e Guarda el correo de Gmail (GMAIL USER) y la contrasena
(GMAIL PASSWORD) en el fichero .env.
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Creacién de un bucket en Cloudflare R2:

e Accede al panel de Cloudflare.

e En la seccién R2 object storage, crea un nuevo bucket indicando el nombre
que desees.

e Genera un Access Key ID y un Secret Access Key desde la pestafia de tokens.

e Guarda estos valores en el fichero .env bajo las variables correspondientes:
R2 ACCOUNT _ID, R2 _ENDPOINT, R2 ACCESS_KEY_ID,
R2 SECRET ACCESS KEY, R2 BUCKET NAME y

R2 PUBLIC URL.

Variables de Entorno

Crea un archivo .env en la raiz del proyecto con las siguientes variables de

entorno, ajustando los valores segin tu configuracion:

BACKEND_PORT=3000

NODE_ENV=development
BETTER_AUTH_SECRET=tu_clave_secreta
BETTER_AUTH_URL=http://localhost:3000
GOOGLE_CLIENT_ID=tu_google client id
GOOGLE_CLIENT_SECRET=tu_google client_secret
DATABASE_URL=postgresql://user:password@postgres:5432/tfg db
GMAIL_USER=tu_usuario_de_gmail

GMAIL PASSWORD=tu_contrasena_de app de gmail
FRONTEND_URL=http://localhost:3001
BACKEND_URL=http://localhost:3000
R2_ACCOUNT_ID=tu_r2 account_id
R2_ENDPOINT=https://tu_r2_endpoint
R2_ACCESS_KEY_ID=tu_r2_access_key id
R2_SECRET_ACCESS_KEY=tu_ r2 secret_access_key
R2_BUCKET_NAME=tu_r2_ bucket_name
R2_PUBLIC_URL=https://tu_r2 public_url
MONGODB_URI=mongodb://mongo:27017/tfg-documents
REDIS_URL=redis://redis:6379
AI_API_URL=http://ai-api:8000

GOOGLE_API KEY=tu_google api_key
NEXT_PUBLIC_API_BASE_URL=http://backend:3000
NEXT_PUBLIC AUTH BASE URL=http://backend:3000/auth
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Despliegue con Docker (recomendado)

Paso 1: Construir y ejecutar los contenedores
e Abre una terminal en el directorio raiz del proyecto, donde se encuentra el
archivo docker-compose.yml.
e Asegurate de haber configurado previamente las variables de entorno, como
se indica en la seccion anterior.
e Ejecuta el comando docker-compose up --build
e Esto iniciara todos los servicios:
o PostgreSQL en el puerto 5432
o MongoDB en el puerto 27017
o Redis en el puerto 6379
o AI-API en el puerto 8000
o Backend en el puerto 3000

o Frontend en el puerto 3001

Paso 2: Acceder a la aplicacion

e Frontend: http://locahost:3001

e Backend API: http://localhost:3000

e Usuario/contrasena (perfil administrador): admin/admin

Paso 3: Detener los contenedores

e Abre una terminal.

e Ejecuta el comando docker-compose down

84



Despliegue manual

Paso 1: Instalar dependencias del sistema
o Asegtrate de tener instalados PostgreSQL, MongoDB y Redis. Puedes
instalarlos y configurarlos localmente o usar Docker para ello:

o docker run --name tfg-postgres -e
POSTGRES_PASSWORD=password -e
POSTGRES_USER=user -e POSTGRES__DB=tfg db -p
5432:5432 -d postgres:17.5

o docker run -d --name mongo -p 27017:27017 mongo:7

o docker run -d --name redis -p 6379:6379 redis:alpine

Paso 2: Configurar la base de datos PostgreSQL
o Asegurate que existe una base de datos llamada tfg_db.
e Ejecuta las migraciones de Prisma (desde el directorio backend):
o cd backend
O npx prisma migrate dev

O npx prisma generate

Paso 3: Desplegar la API de TA
e Abre una terminal y ejecuta los siguientes comandos:
o cd ai-api
o python -m venv .venv
o En Windows: .venv\Scripts\ Activate.psl
o En Linux/Mac: source .venv/bin/activate
o pip install -r requirements.txt

o uvicorn main:app --host 0.0.0.0 --port 8000
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Paso 4: Desplegar el Backend
e Abre una terminal y ejecuta los siguientes comandos:
o cd backend
o npm install
o npm run build
o npm run dev
Paso 5: Desplegar el Frontend
e Abre una terminal y ejecuta los siguientes comandos:
o cd frontend
o npm install

o npm run dev

Paso 6: Acceder a la aplicacion

e Frontend: http://locahost:3001

e Backend API: http://localhost:3000

e AI-API: http://localhost:8000

e Usuario/contrasenia (perfil administrador): admin/admin
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Apéndice B

Manual de Usuario

Introduccion

Bienvenido a TFG, la plataforma definitiva para compartir y descubrir
apuntes universitarios. Esta aplicaciéon web te permite conectar con estudiantes de
tu universidad, compartir materiales académicos de calidad y enriquecer tu
experiencia de estudio con herramientas de Inteligencia Artificial avanzadas.

Puedes acceder a ella desde cualquier dispositivo a través del siguiente

enlace: https://tfe.andresruiz.es.

,Qué puedes hacer con TFG?

e Compartir apuntes: Sube tus mejores apuntes, resimenes y materiales de
estudio.

e Descubrir contenido: Encuentra apuntes de tus asignaturas organizados
por universidad, estudios y curso.

e Conectar con estudiantes: Forma parte de una comunidad académica
activa.

e Crear contenidos con IA: Chatea con tus documentos, genera resumenes
automaticos, tests y mas.

e Gestionar tu perfil: Personaliza tu experiencia académica inscribiéndote

en tus estudios y marcando asignaturas favoritas.
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Aqui se incluye una guia detallada del funcionamiento de la aplicacion,

explicando como se usa la plataforma en cada situacion:

Registro y acceso

Creacién de cuenta
1. Accede a la pagina principal. Si no tienes la sesién iniciada, aparecerd una
pagina de bienvenida en la que se muestra informacion sobre la aplicacion.
2. Pulsa en el boton “Comenzar”, “Registrarse” o “Crear cuenta”, todos ellos

te llevaran a la pagina de registro.

Comparte y descubre
apuntes universitarios

La plataforma donde estudiantes universitarios comparten sus mejores
apuntes, resiimenes y material de estudio de forma segura y organizada.

oo coes

g = O
M
Apuntes de Cal i

Comunidad E:
g2 tes de tu univer

Seguroy

¢Listo para empezar?

4n compartiendo y aprendiendo juntos

Figura B.1 Pagina de bienvenida con los botones de Registro resaltados.

3. Elige el método de registro:
a. Registro con Google:
i. Haz clic en “Registrarse con Google”.
ii. Selecciona tu cuenta de Google.
iii. Autoriza los permisos solicitados.
b. Registro con correo electrénico:
i. Completa los campos solicitados con tu informacién (Nombre,

nombre de usuario, email y contrasena).
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Crear cuenta
Registrate con tu cuenta de Google o crea una cuenta
nueva
G Registrarse con Google
O registrate con
Nombre

Tu nombre

Nombre de usuario

usuario123

Email

email@ejemplo.com

Contrasefia

Minimo 8 caracteres

Confirmar contrasefia

Repite tu contraseia

;Ya tienes una cuenta? Inicia sesion

Figura B.2 Formulario de registro (Crear cuenta).

4. Haz clic en “Crear cuenta”.
5. Verifica tu email: Revisa tu bandeja de entrada y haz clic en el enlace de

verificacién recibido.

Inicio de sesiéon
1. Accede a la pagina de login: Desde la pagina de bienvenida, haz clic en “Ya

tengo cuenta” o “Iniciar Sesion”.

B [

Comparte y descubre
apuntes universitarios

La plataforma donde estudiantes universitarios comparten sus mejores
apuntes, resimenes y material de estudio de forma segura y organizada.

m 2 O

Apuntes de Calidad ‘Comunidad Estudiantil
tes bien orgat e to

todas las carreras Conecta con estudiantes de tu universidad y comparte conocimiento Plataforma segura co!

¢Listo para empezar?

 compartiendo y aprendiendo juntos

Figura B.3 Pagina de bienvenida con los botones de Inicio de sesion resaltados.
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2. Elige el método de acceso:
a. Autenticaciéon con Google:
i. Haz clic en “Iniciar sesién con Google”.
ii. Selecciona tu cuenta de Google.
b. Autenticacién con correo electrénico o usuario:
i. Ingresa tu email o nombre de usuario.

ii. Ingresa tu contrasena.

(SR

Bienvenido de vuelta

G Iniciar sesién con Google
Email o Usuario

Contraseiia {Olvidaste tu contrasefia?

2No tienes una cuenta? Registrate

Figura B.4 Formulario de Inicio de sesién.

3. Haz clic en “Iniciar sesiéon”.

4. Seras redirigido a tu pagina de inicio.

Dashboard principal (Inicio)
Después de iniciar sesién, accederds al dashboard principal (/inicio) que
muestra:
e Seccién “Mis estudios”
o Muestra los estudios en los que te has suscrito.
o Lista las asignaturas que has marcado como favoritas.

o Haz clic en cualquier estudio o asignatura para acceder a su pagina.
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e Documentos populares
o Muestra los apuntes mas valorados en tus asignaturas.
o Haz clic en cualquier documento para verlo.
e Documentos recientes
o Muestra los apuntes méas recientes compartidos en tus asignaturas.

o Haz clic en cualquier documento para verlo.

TFG P .
e o iHola, Andrés Ruiz!
T

@ Inicio

© Mis Estudios

@ Mis Apuntes i

@ Universidades

© Mis Estudios © Grado en Ingenieria del Software -~

de Mslaga - 240 créditos - 4 afios
© Favoritas

Asignaturas Favoritas
@ Inteligencia Artifcial

(1) Tecnologias del Servidor para Aplicaciones Web
B Mis Chats 6 creditos

¥ Mi Contenido 1A

[0 Més Populares &, Recientes
P
o5 apuntes més valorados porla comunidad en tus asignaturas Los apuntes mas nuevos compartidos en tus asignaturas

(i)
®2 i

Andrés Ruiz ®,

andresnuizsan12@gmailcom 8 Admin @ 1 visualizaciones 2 Andrés Ruiz £ 4 dia

Figura B.5 Dashboard principal (inicio) con las secciones personalizadas.

Si es tu primera vez accediendo a la plataforma, apareceran accesos directos
para ayudarte a personalizar tu experiencia y anadir tus estudios.

7 ¢Primera vez aqui?

Saca el maximo provecho configurando tu perfil académico

Para personalizar tu experiencia: © Configurar perfil

@ Explorar universidades

Figura B.6 Consejos y accesos directos para nuevos usuarios.

Gestion del perfil de usuario

Acceso al perfil
1. Desde cualquier pagina, haz clic en tu avatar o nombre en la esquina inferior
izquierda de la barra de navegacion lateral.

2. Selecciona “Mi perfil” en el ment desplegable.
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. Andrés Ruiz
andresruizsan12@gmail.com

2 Mi Perfil
€
€2 Configuracién c
. Andrés Ruiz A .
andresruizsan12@gmail.com (> Cerrar Sesién ¢

Figura B.7 Menu desplegable con el acceso a “Mi Perfil” resaltado.

3. O ve directamente a /perfil.

4. Podras ver tu informacion actual: foto de perfil, nombre, email y usuario.

e .
o Mi Perfil

Navegacién Gestiona tu informacién personal y configuracion de cuenta

@ Inicio

0 Mis Apuntes

@ Universidades .z
Informacién Personal
© Mis Estudios
Actualiza tu informacién personal y datos de contacto
Q Favoritas
@ Nombre Nombre de Usuario

& Inteligencia Artificial
) Mis Chats Andrés Ruiz Andrds Ruiz z No especificado 7
4 Mi Contenido IA 8 andresruizsan12@gmail.com

i Contenido

& Usuario desde: 5/9/2025
& Ver mi perfil piblico

@ Configuracion

Andrés Ruiz s
andresruizsan12@gmailcom

Figura B.8 Péagina de perfil con la informacién del usuario.

Editar informacién

1. Haz clic en el icono del lapiz situado a la derecha de tu nombre o usuario.

Informacion Personal

Actualiza tu informacién personal y datos de contacto

Nombre Nombre de Usuario

Andrés Ruiz No especificado Vi

Figura B.9 Botones de edicién de la informacién personal.
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2. Modifica el texto e introduce tu nueva informacion.

Nombre

’ Andrés Ruizl i

" v

Figura B.10 Edicién del Nombre junto a los botones de Confirmar y Cancelar.

3. Haz clic en el icono azul de confirmar para guardar los cambios.
4. O en la X para cancelarlos.

5. Tu informacién se actualizarda automaticamente en la pagina.

Modificar foto de perfil
1. Pulsa el icono de la camara situado a la derecha de tu foto actual.
2. Selecciona una nueva imagen desde tu dispositivo.

3. Si quieres eliminar la foto, pulsa en el botén “Eliminar foto”.

Cambiar foto de perfil

Foto de perfil
Actualiza tu foto de perfil. Solo se permiten archivos
JPG, PNG o WebP de hasta 5SMB.

™

—J

Arrastra una imagen aqui o haz clic para
seleccionar

JPG, PNG o WebP (max. SMB)

Seleccionar archivo

@ Eliminar foto

Figura B.11 Formulario de edicién de la imagen de perfil con los botones sefialados.
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Ver perfil piiblico

Y

1. Desde tu perfil privado, haz clic en “Ver mi perfil piblico”.
(4 Ver mi perfil publico
Figura B.12 Botén “Ver mi perfil publico”.

2. Veras como aparece tu perfil para otros usuarios.

3. Podras ver tus estadisticas ptublicas y documentos compartidos.

B O« Vower Perfil de Andrés Ruiz
r—
& Documentos Compartidos
@ wis Apuntes
® Universidades
© Mis Esudios e P ad .
Andrés Ruiz .
Q Favoritas Apuntes JPA: Jakarta/Java Persistance API. Creados por £ de m
& Miembro desde: § de septiembre de 2025 e
€ Inteligencia Artficial B {6 doctimiéntos eonpartids a8 bre d ® @321

B Mis Chats

¥ Mi Contenido 1A

© pibico SN

¢ & Nodels ® ravico IR

Figura B.13 Perfil publico del usuario.

Configuracion
Acceso a la pagina de configuracion
1. Desde cualquier pagina, haz clic en tu avatar o nombre en la esquina inferior
izquierda de la barra de navegacion lateral.

2. Selecciona “Configuraciéon” en el ment desplegable.

. Andrés Ruiz
andresruizsan12@gmail.com

2 Mi Perfil

2 Configuracién

Andrés Ruiz /S »
v (= Cerrar Sesién

andresruizsan12@gmail.com

Figura B.14 Ment desplegable con el acceso a “Configuracién” resaltado.

3. O ve directamente a /configuracion.
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Verificacion de email
1. Si aun no has verificado tu email, aparecera “Pendiente de verificacion”.

2. Haz clic en “Verificar email”.

Q seguridad de la Cuenta

Gestiona la seguridad y autenticacin de tu cuenta

Verificacién de Email P
r Email
Estado: Pendiente de verificacion

Figura B.15 Seccién de Verificacién de email.

3. Revisa tu bandeja de entrada y haz clic en el enlace de verificacién recibido.

4. Tu email se verificard automaticamente.

Cambiar contrasena
1. Pulsa en el botén de “Cambiar contrasena”.
2. Introduce tu contrasena actual.
3. Introduce tu nueva contrasena en dos ocasiones.

Contrasefia

Cambia tu contrasefia para mantener tu cuenta segura

Cancelar

Contrasefia Actual
Nueva Contrasefia

Confirmar Nueva Contrasefia

Figura B.16 Formulario de cambio de contrasena.

4. Haz clic en “Cambiar contrasena”.
5. Si has introducido una contrasena valida, se habra actualizado

correctamente.

Cambiar el tema

1. Para cambiar el tema de color de la aplicacion, pulsa en el botén con un sol

o una luna presente en la seccién de Apariencia.
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@ Apariencia
Personaliza la apariencia de la aplicacién

Tema
Selecciona el tema de color que prefieras

Claro
Oscuro

Sistema

Figura B.17 Botén para cambiar el tema de la aplicacién.

2. Selecciona “Claro” u “Oscuro” segun tu preferencia.
3. Si quieres utilizar el mismo tema que tu dispositivo, elige “Sistema”.

4. El tema se actualizara de forma automatica segin tu eleccion.

Informacién académica

Ver las Universidades disponibles
1. Desde la barra de navegacion lateral, haz clic en “Universidades”.
2. O accede directamente a /universidades.
3. Aparecera la pagina de Universidades, con un listado de todas las disponibles

en la plataforma.

Qe o Universidades
Explora s universidades
Novegacion

@ Inicio

s disponibles

Todas las comunidades
@ Mis Apuntes

@) Universidades

© Mis Estudios

© Escuela Superior de Comercio Internacional a1 © Escuela Superior de Musica de Catalufia ESMUC © Universidad Auténoma de Barcelona uAB

Q Favoritas

B Mis Chats

¥ Mi Contenido 1A

Andrés Ruiz

andresruizsant2@gmailcom

Figura B.18 Pégina de Universidades con su acceso directo en la barra lateral.

© Universidad Auténoma de Madrid

< Universidad de Alcala de Henares

© Universidad de Cadiz

< Universidad de Granada

< Universidad de Lleida

© Universidad Carlos Ill de Madrid

© Universidad de Almeria

© Universidad de Cérdoba

© Universidad de Huelva

© Universidad de Malaga

© Universidad Complutense de Madrid

< Universidad de Barcelona

© Universidad de Girona

© Universidad de Jaén

© Universidad de Sevilla

UA

us

4. Para buscar una universidad, introduce su nombre en el campo de texto

disponible en la parte superior.

5. Si quieres filtrar por comunidades auténomas o ciudades, utiliza los

seleccionables que se encuentran en la parte superior.
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car universidades Todas las comunidades

Figura B.19 Seccién de busqueda y filtros en la pagina de Universidades.

Ver la informacién y estudios de una Universidad
1. En la lista de Universidades explicada anteriormente, haz clic en la tarjeta

de la Universidad que quieras visualizar.

© Universidad de Mélaga UMA

© Malaga, Andalucia

Figura B.20 Tarjeta de la Universidad de Mélaga.

2. Se abrira una pagina con la informacién de esa Universidad.

3. Mas abajo, podras encontrar los estudios disponibles en ella.

4. Para buscar un estudio, introduce su nombre en el campo de texto
disponible.

5. Si quieres filtrar por tipo, haz uso del campo seleccionable que se encuentra

disponible.

B D € Vower

Nevegacon

@ Inicio Universidad de Malaga v
D Mis Apuntes om alucia

@) Universidades @ Vi

© Mis Estudios ada en 1972. En ella estudian cerca de 40 000 alumnos y trabajan cerca de 2450 profesores. Oferta 63 titulaciones de grado

Q Favoritas

& ineligencia Arifcis

O Mis Chats 00 Estudios (14)
4 Mi Contenido 1A Explora todos los estudios ofertados en esta universidad
Todos los tipos
[ Doble Grado en Ingenierfa de Tecnologfas de  Grodo [ Doble Grado en Ingenierfa Informética y Grado [ Grado en Ciberseguridad e Inteligencia Gado
Telecomunicacion y Matematicas Matemticas Artificial
4ahos @240 créditos
] Grado en Ingenieria de la Salud Grado. (1 Grado en Ingenieria del Software Grado [ Grado en Ingenieria de Sistemas de Grado.
Telecomunicacién
40 créditos
[ Grado en Ingenieria de Sonido e Imagen Grado [ Grado en Ingenieria de Tecnologias de Grado [ Grado en Ingenieria Electrénica de ="

Telecomunicacién Telecomunicacién

Andrés Ruiz

Sl L 4afos [ 240 crédito 4afos @ 240 crédito

Figura B.21 Pagina de la Universidad de Malaga con la secciéon de busqueda y filtros resaltada.
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Ver la informacién y asignaturas de unos estudios

1.

En la lista de estudios explicada anteriormente, haz clic en la tarjeta de los

estudios que quieras visualizar.

(IJ Grado en Ingenieria del Software Grado

® 4 anos @ 240 créditos

Figura B.22 Tarjeta del Grado en Ingenieria del Software en la pagina de la UMA.

B

Navegacién
@ Inicio

@ Mis Apuntes
@ Universidades
@ Mis Estudios.

Q Favoritas

@ Inteligencia Arical

B Mis Chats

¥ Mi Contenido I1A

Se abrird una pagina con la informacion de esos estudios.

Mas abajo, podras encontrar las asignaturas disponibles, organizadas por
curso.

Para elegir un curso, pulsa en su nombre y apareceran todas las asignaturas
del mismo.

Para buscar una asignatura, introduce su nombre en el campo de texto
disponible.

Si quieres filtrar por semestre o tipo, utiliza los seleccionables que se

encuentran en la parte superior.

D € Volver

Grado en Ingenieria del Software <« =D

o4

10 académico

Todos los semestres Todos los tipos

[ PRIMER CURSO 10 SEGUNDO CURSO 10 TERCER CURSO 20 CUARTO CURSO. 5

Fundamentos de Electrénica o Fundamentos Fisicos de la Informética o Introduccién ala Programacién o

Geréditos  1°Semestre  Bisica 02 Gadditos 1 Semestie  Bsica Gaéditos 1 Semestre  Bisica

Matemitica Discreta © Organizacién Empresarial © Caleulo para la Computacién o

4 Geéditos  1°Semestre  Bisica 05 Geréditos 1 Semestre  Bisica 10 Geréditos  2°Semestre  Basica

Figura B.23 Péagina del Grado en Ing. del Software con la seccién de busqueda, filtros y cursos.
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Suscribirte a unos estudios

Para suscribirte a unos estudios, haz clic en el botén “Suscribirse” situado

en la esquina superior derecha de la pagina.
(] Suscribirse
Figura B.24 Botén “Suscribirse” en la pagina del estudio.

Veras un mensaje diciendo “Te has suscrito al estudio” y el botén pasara a
decir “Suscrito”.

Una vez suscrito, podras encontrar un acceso directo a los estudios en la
pagina “Mis estudios”, asi como en la pagina de “Inicio”.

Para cancelar la suscripcién, vuelve a pulsar el boton.

Ver la informacién y documentos de una asignatura

1.

En la lista de asignaturas explicada anteriormente, haz clic en la tarjeta de

la asignatura que quieras visualizar.

Tecnologias del Servidor para Aplicaciones Web O

309 6 créditos 2° Semestre Obligatoria

Figura B.25 Tarjeta de la asignatura “Tecnologias del Servidor para Aplicaciones Web”.

Se abrird una pagina con la informacién de esa asignatura.

Mas abajo, podras encontrar los documentos disponibles sobre esa
asignatura.

Para buscar un documento, introduce su nombre en el campo de texto
disponible.

Si quieres filtrar por tipo o establecer un orden, utiliza los seleccionables que

se encuentran a tu disposicion.
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B D ¢ vonerattsuaio

Navegacion

® inicio Tecnologias del Servidor para Aplicaciones Web = 2
0 Mis Apuntes ©6 créditos B3 2° Se ¢ Obligatoria

@ Universidades o

© Mis Estudios

Q Favoritas

& Inteligencia Artificial

D Mis Chats B Documentos

¥ Mi Contenido 1A
Q Buscar document Todos los tipos Mss recientes

W JPA
Apuntes
85 5 © ]

/" Ejercicios sobre NodeJS_2

Andrés Ruiz

ndresruizsan12@gmailcom

Figura B.26 Pagina de una asignatura con la secciéon de busqueda y filtros resaltada.

Marcar una asignatura como favorita
1. Para marcar una asignatura como favorita, haz clic en el corazén situado en

la esquina superior derecha de la pagina.

Tecnologias del Servidor para Aplicaciones Web El

O6cr

Obligatoria

en Ingenieria del Software — TERCER CURSO

Figura B.27 Botén de Marcar favorito.

2. Veras un mensaje diciendo “Anadida a favoritos” y el botén cambiara de

color.
L

Figura B.28 Asignatura marcada como favorita.

3. Una vez marcada como favorita, podras encontrar un acceso directo a la
. PR o - o
asignatura en la pagina “Favoritas”, asi como en la pagina de inicio.
4. Para quitarla de favoritos, vuelve a pulsar el boton.
5. Adicionalmente, también puedes marcar como favorita una asignatura desde
la pagina de unos estudios, haciendo clic en el corazén que aparece en la

tarjeta de esa asignatura.
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Ver tus estudios

1.

2.

3.

(< RS

Navegacidn
@ Inicio
@ Mis Apuntes

@ Universidades

¥ Mi Contenido 1A

Desde la barra de navegacion lateral, haz clic en “Mis estudios”.
O accede directamente a /estudios.

Se abrird una pagina en la que podras ver todos tus estudios.

o Mis Estudios

Todos los tipos Todas las universidades

S Grado en Ingenieria del Software  Grado

. Andrés Ruiz 2
andresruzsant2@gmailcom

Figura B.29 Pagina “Mis Estudios” con su acceso directo en la barra lateral.

Para acceder a un estudio, pulsa en “Ver estudio”.
Si quieres cancelar la suscripcion, haz clic en “Desuscribirse”.
Puedes buscar por texto o filtrar haciendo uso de los campos disponibles en

la parte superior.

Ver tus asignaturas favoritas

1.

2.

Desde la barra de navegacion lateral, haz clic en “Favoritas”.

O accede directamente a /favoritas.

Se abrird una pagina en la que podras ver todos tus asignaturas favoritas.
Para acceder a una asignatura, pulsa sobre su tarjeta.

Si quieres quitarla de favoritos, haz clic en el corazéon que aparece en la
esquina superior derecha de la tarjeta.

Puedes buscar por texto o filtrar haciendo uso de los campos disponibles en

la parte superior.
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TG

Navegacion
@ Inicio

@ Mis Apuntes
@) Universidades

© Mis Estudios

@ nteligencia Arifcial
D Mis Chats

% Mi Contenido 1A

Andrés Ruiz
andresruizsan12@gmailcom

o Mis Asignaturas Favoritas

Accede répidamente a tus asignaturas favoritas (1)

Q Buscar asignaturas favoritas.

Tecnologias del Servidor para Aplicaciones Web
309 Obligatoria
D Grado en Ingenieria del Software

£ TERCER CURSO - Universidad de Milaga

© 6 créditos - 2° Semestre

20 Semestre

Todos los semestres Todos los tipos

Figura B.30 Pagina “Mis Asignaturas Favoritas” con su acceso directo en la barra lateral.

Crear una Universidad (s6lo administradores)

1. Desde la barra de navegacion lateral, haz clic en “Universidades”.

2. O accede directamente a /universidades.

3. Haz clic en “Nueva Universidad”.

4. Rellena el formulario con los datos de la Universidad que quieres anadir.

5. Pulsa “Crear Universidad”.

6. La Universidad se creard y se mostrara en la lista junto al resto de

universidades.

Crear Nueva Universidad

Completa los datos para crear una nueva universidad.
Nombre completo *

Nombre corto *

Comunidad Auténoma *

Ej: Madrid, Catalufa, Andalucia..

Ciudad *

Figura B.31 Formulario de creacién de nueva Universidad con los botones resaltados.
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Crear nuevos estudios en una Universidad (s6lo administradores)
1. En la lista de Universidades explicada anteriormente, haz clic en la tarjeta
de la Universidad que imparte los estudios.
2. Se abrira una pagina con la informacién de esa Universidad.
3. Haz clic en “Nuevo Estudio”.
4. Rellena el formulario con los datos del nuevo estudio.
5. Pulsa en “Crear Estudio”.

6. El estudio se creard y se mostrara en la lista junto al resto de estudios.

Crear Nuevo Estudio

Completa los datos para crear un nuevo estudio.

Nombre del estudio *

(0

Nombre corto

Tipo de estudio *

Grado

Créditos * Duracion (afios) *

0 0

Descripcion

Figura B.32 Formulario de creaciéon de nuevo estudio con los botones resaltados.

Anadir curso a unos estudios (s6lo administradores)

1. En la lista de estudios explicada anteriormente, haz clic en la tarjeta de los
estudios que quieras visualizar.

2. Se abrira una péagina con la informacion de esos estudios.

3. Haz clic en “Nuevo Curso”.

4. Rellena el nombre del curso y selecciona el ano académico en el que se
imparte.

5. Pulsa “Crear Curso”.

6. El curso se creard y se mostrara en la pagina.
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Crear Nuevo Curso
Completa los datos para crear un nuevo curso.

Nombre del curso *

(i 1= oo, rmer o

Ao académico *

19 Ao

Figura B.33 Formulario de creacién de nuevo curso con los botones resaltados.

Crear nueva asignatura en unos estudios (s6lo administradores)
1. En la lista de estudios explicada anteriormente, haz clic en la tarjeta de los
estudios que quieras visualizar.
2. Se abrira una péagina con la informacion de esos estudios.
3. Haz clic en “Nueva Asignatura”.
4. Selecciona el curso en el que se imparte y rellena los datos de la asignatura.

5. Pulsa “Crear Asignatura’.

S5

La asignatura se creard y se mostrard en la pestana correspondiente a su

curso.

Crear Nueva Asignatura
Completa (o5 datos para crear una nueva signatura

Curso*
Selecciona un curso

Nombre de a asignatura *
ej: Programacion |

Codigo*
€j: PROGTO1

Créditos * Semestre *

0 1° Semestre

Tipo de asignatura *

Obligatoria

Descripcion

Figura B.34 Formulario de creacién de nueva asignatura con los botones resaltados.
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Gestion de Documentos

Ver un documento

1.

B e

Navegacion
@ tnicio

D Mis Apuntes

@ Universidades

© Mis Estudios

© Favoritas

& Inteligencia Atficial

P Mis Chats

Accede a la pagina del documento pulsando en la tarjeta del mismo desde

la pagina de una asignatura o cualquier otra pagina en la que se muestren.
o € Volver al Estudio

Tecnologias del Servidor para Aplicaciones Web ** .

@6 créditos e Obligatoria

¥ Mi Contenido 1A

Andrés Ruiz

2.

B Documents
,,,,,
@ A

#* Ejercicios sobre NodeJS_2 - Puiblico.
Gerccios
B355ept 2025 ® 1 visuslzaciones [ 20144 K8

12@gmailcom

Figura B.35 Pagina de una asignatura con la tarjeta de un documento seleccionada.

Si se trata de un documento PDF, podras visualizarlo desde la propia
aplicacion, pudiendo también descargarlo pulsando en el botén del visor
mostrado para ello.

Si por el contrario se trata de un documento en otro formato, podras
descargarlo pulsando el botén “Descargar archivo”.

A la derecha, podras encontrar la informacién del documento, asi como una
seccion de comentarios.

Si pulsas en la pestana IA, podréas ver los chats y contenidos de Inteligencia

Artificial.
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. Andrés Ruiz
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*E“S’?}g ETS. INGENIERIA
@ ﬂ INFORMATICA

Figura B.36 Pagina del documento, con el visor de PDF y la seccién de informacion.

Seccion de comentarios

1. En la pagina de un documento, dentro de la pestaiia de Info, podras
encontrar una seccién de comentarios en la parte inferior.

2. Sitaate en el campo de texto y escribe el comentario que desees acerca del
documento.

3. Haz clic en “Comentar” y el comentario se habra creado.

4. Para responder a otro comentario, pulsa en “Responder”, situado debajo del
comentario al que desees contestar.

5. Escribe el mensaje y pulsa “Responder”; de forma andloga a lo anterior.

6. Para dar “me gusta” a un comentario, pulsa en el corazon situado debajo
del mismo.

7. Si quieres editar o eliminar tu comentario, pulsa en los tres puntos (..)

situados también debajo del comentario.
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[ Comentarios (1)

Comparte tu opinién sobre este documento

Escribe un comentario...

AN

Andrés Ruiz hace un momento
iMuy buenos apuntes!

Qo € Responder

Figura B.37 Seccién de comentarios en la pagina de un documento.

Reportar un documento
1. En la pagina de un documento, dentro de la pestana de Info, encontraras
tres puntos (..) a la derecha del nombre del documento.

2. Pulsa en ellos y haz clic en “Reportar”.

'k Spring

Apuntes sobre Spring Framework y Spring Boo

&, Descargar

Figura B.38 Boton de “Reportar” en la pagina de un documento.

3. Se abrird un didlogo en el que debes elegir la razon del reporte y anadir de
forma opcional una descripciéon del motivo del mismo.

4. Pulsa en el botén “Enviar reporte”.

5. El reporte sera recibido por los administradores, que revisaran el problema

y tomaran las acciones oportunas.
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/\ Reportar documento

Estas reportando: Spring
Tu reporte ayudara a mantener la comunidad segura.

Razon del reporte *

Selecciona una razén

Descripcion adicional (opcional)

Proporciona mas detalles sobre el problema...

0/1000 caracteres

Cancelar Enviar reporte

Figura B.39 Formulario de reporte de un documento.

Subir un documento

1.

2.

3.

Accede a la pagina de la asignatura en la que quieras subir los apuntes.
Haz clic en el botén “Subir Documento” situado en la secciéon de documentos.
Se abrird un dialogo en el que debes seleccionar el archivo de tu dispositivo.
Posteriormente, debes rellenar el titulo, una descripcién opcional, elegir el
tipo de documento y seleccionar la privacidad.

Pulsa en “Subir documento”.

El documento se subird y mostrara una confirmacion, apareciendo ya en la

lista junto al resto de apuntes.
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Subir Documento

Sube un documento para la asignatura Tecnologias del
Servidor para Aplicaciones Web

Archivo *

il

—J

Arrastra tu archivo aqui o haz clic para
seleccionar

Formatos soportados: PDF. DOC, DOCX, XLS. XLSX.
PPT, PPTX. JPG, PNG, ZIP, RAR

Tamaho méximo: 20M8

Seleccionar archivo

Titulo *
Titulo descriptivo del documento
Descripcion

Descripcién opcional del contenido del documento

Tipo de documento *
Apuntes
Apuntes de lase y material de estudio

Privacidad *

Figura B.40 Formulario de subida de un documento con su botén resaltado.

Editar un documento
1. Accede a la pagina del documento pulsando en la tarjeta del mismo.
2. Haz clic en los tres puntos (..) situados a la derecha del titulo del mismo, en
la seccion de Info.

3. Pulsa en “Editar”.

& JPA

Apuntes JPA: Jakarta/Java Persistance API. Crea

¥
Eduardo Guzman % Descargar

I (4 Editar

Figura B.41 Botén de “Editar” en la pagina de un documento.

4. Se abrird un formulario en el que puedes editar el titulo, la descripcion, el
tipo de documento y la privacidad.

5. Cuando hayas editado los campos que necesites cambiar, pulsa en
“Actualizar Documento”.

6. La informacion se actualizard y mostrard un mensaje de confirmacion.
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Editar Documento

Modifica los detalles de tu documento. No se puede cambiar el archivo,
Titulo *

3/200 caracteres

Descripcion
Apuntes JPA: Jakarta/Java Persistance API. Creados por Eduardo
Guzmén

69/1000 caracteres.

Tipo de documento *

Apuntes
Notas.y mate

il de estudio
Privacidad *

Visible para todos los

© Publico Privado Solo visible para i

JPA 2023.pdf

Nose puede cambiar
32 MB - application/pd

Cancelar Actualizar Documento

Figura B.42 Formulario de edicién de un documento.

Ver tus apuntes

1.

2.

6

Navegacion

@ Inicio

@ Universidades
© Mis Estudios

Q Favoritas

@ Inteligencia Artificial
B Mis Chats

¥ Mi Contenido 1A

Andrés Ruiz

Desde la barra de navegacion lateral, haz clic en “Mis apuntes”.

O accede directamente a /mis-apuntes.

Se abrird una pagina en la que podras ver todos los apuntes que has subido
a la plataforma.

Puedes buscar por nombre o filtrar haciendo uso de los campos disponibles

en la parte superior.

o Mis Apuntes

Gestiona y organiza tus apuntes subidos
Lista  Estadisticas Q  Buscar documentos. Todos. Mis recientes

Mostrando 6 de 6 documentos

W A aad
Apuntes JPA: Jakarta/Java Persistance API. Creados por Eduardo Guzman
e

& Andrés Ruiz £ Ssept 2025 @ 2 visualizaciones [ 3.2 M8

/' Eercicios sobre NodeJs 2

Segunda relacion de ejercicios de Node de Eduardo Guzman

Eercicios

8 AndrésRuiz £ 5sept 2025 @ 1 visualizaciones @ 20144 KB

7 Ejercicios sobre NodeJs
e ssbre NGJAIS e Ediardo Gicndn
Gereis

8 Andrés Ruiz (3 55ept 2025 © 1 visualizaciones [ 19985 KB

andresnuizsant2@gmailcom

d.

— v

Figura B.43 Pagina “Mis Apuntes” con su acceso en la barra lateral resaltado.

Ademas, puedes acceder a la pestana de estadisticas, donde se muestra el

rendimiento de tus documentos en la plataforma.
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o Mis Apuntes

Gestiona y organiza tus apuntes subidos

Lista| Estadisticas Q Buscar documentos. Todos Mas recientes

Total Apuntes m Visualizaciones ® Mas Popular I3 Promedio B
6 4 4 1
6 plblicos, 0 privados Vistas totales de tus documentos Tipo: apuntes Vistas por documento

Documentos por Tipo
Distribucién de tus documentos por categoria
& Apuntes
# Ejercicios
& Exdmenes
£ Précticas
Trabajos

12 Tests

o o o o o ~n &

Figura B.44 Seccién de Estadisticas en la pagina “Mis Apuntes”.

Eliminar un documento
1. En la pagina de “Mis Apuntes”, busca el documento que desees eliminar.

2. Pulsa sobre los tres puntos (...) que aparecen a la derecha de la tarjeta.

3. Selecciona “Eliminar”.

A =
Apuntes JPA: Jakarta/Java Persistance API. Creados por Eduardo Guzman
r @ Editar
Apuntes
& Andrés Ruiz £ 5sept 2025 ® 2 visualizaciones [ 3.2 MB

Figura B.45 Botén “Eliminar” en la tarjeta de un documento de la pagina “Mis Apuntes”.

4. Se mostrara un didlogo para confirmar la accion.

5. Pulsa de nuevo en “Eliminar”.

<
;Estas seguro?
Esta accion no se puede deshacer. El documento sera eliminado
permanentemente.

W |

Figura B.46 Confirmacion de eliminacion.

6. El documento se eliminard de la plataforma y se mostrard un mensaje de

confirmacién.
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Funcionalidades de Inteligencia Artificial
Chat con IA sobre Documentos

1. Abre cualquier documento.

2. Ve a la pestana de “Chats” en la seccién de TA.

3. Haz clic en “Nuevo chat”

= 1757089631100-00za0x3dmb pelt

Java/Jakarta Persistence API
(JPA)

Tecnologias de Aplicaciones Web

Grado en Ingenieria del Software

/ ETS. INGENIERIA
4171 INFORMATICA

Ol
€3 Inteligencia Artificial
8 oo
e p—

Chat sobre JPA ® Abrir

Figura B.47 Boton “Nuevo chat” en la seccion de IA de la pagina de un documento.

4. Comienza a hacer preguntas sobre el contenido escribiendo en el campo de

texto y pulsando en el botén de enviar situado a la derecha.

5. Para cambiar el titulo del chat (para poder distinguirlo de forma rapida),

puedes pulsar en el icono del lapiz situado a la derecha del mismo.

6. Si quieres eliminar la conversacién, pulsa en el icono de la papelera de la

esquina superior derecha.
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X Cemar Chat sobre JPA / °

£Qué tipo de relaciones hay en las entidades? IS}
1830

@ Seginel documento, existen 4 tipos de relaciones entre entidades en funcién de su cardinalidad (pagina 16}
@OneToOne: Cada instancia de una entidad esta relacionada con una dnica instancia de otra entidad.
©®OneToMany: Cada instancia de una entidad puede estar relacionada con muchas instancias de otra entidad.
@ManyToOne: Mltiples instancias de una entidad pueden estar relacionadas con una Unica instancia de otra entidad.
@ManyToMany: Miltiples instancias de una entidad pueden estar relacionadas con muchas instancias de otra entidad.

Figura B.48 Chat con la TA sobre un documento.

Ver tus chats
1. Desde la barra de navegacion lateral, haz clic en “Mis Chats”, en la seccién
de “Inteligencia Artificial”.
2. O accede directamente a /mis-chats.
3. Se abrira una pagina en la que podras ver todos las conversaciones que has
creado sobre los distintos documentos.
4. Puedes buscar por nombre haciendo uso del campo de texto disponible en la

parte superior.

Qe o Mis Chats de 1A

chats con la 1A sobre documentos

@ Inicio Q. Buscar chats
@ Mis Apuntes. s

<ta semana
B) Universidades

© Mis Estudios
Chat sobre JPA =]

O Favoritas mensajes

& Intligenci Artifcial

D Mis Chats

¥ Mi Contenido 1A

Andrés Ruiz
12

andresruizsan gmailcom  ©

Figura B.49 Pagina “Mis Chats de IA” con su acceso en la barra lateral resaltado.

5. Pulsa en cualquiera de los chats para abrirlo.
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6. Puedes conversar con la IA igual que anteriormente, asi como acceder de

forma directa a la pagina del documento haciendo clic en “Ver documento”.

Generaciéon de contenido con TA
1. Abre cualquier documento.
2. Ve a la pestana de “Contenido” en la seccién de TA.
3. Haz clic en “Generar contenido”.
4. Selecciona el tipo de contenido que quieres generar:
a. Resumen.
b. Test interactivo.
c. Examen.
d. Diagrama.
e. Guia de estudio.
f.  Audio de clase.

g. Extraer texto.

Generar contenido con IA

Resumen © Testinteractivo

© Eamen & Diagrama

@ Guia de estudio Q) Audio de clase

& Extraer texto

Figura B.50 Generar contenido con IA con su botén resaltado.

5. Espera a que se genere el contenido, puede tardar unos minutos.
6. Una vez generado, se mostrard un mensaje de éxito y el contenido aparecera

en la lista junto al resto de contenido generados para ese documento.
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7. Pulsa en “Ver” para visualizarlo.

8. Se mostrara el contenido generado de forma que facilite el estudio.

X o @ Resumen s

Resumen Académico: Java/Jakarta Persistence APl (JPA)

1. Introduccién a JPA

Java/Jakarta Persistence API (JPA) es un estandar para la persistencia de objetos en Java, actuando como una API Java para

la gestién del acceso a sistemas gestores de bases de datos relacionales (RDBMS).

Versiones:
Actualmente, la version 3.0 es parte de Jakarta EE 9y la especificacién Jakarta Enterprise Beans 4.0.

Anteriormente, JPA 2.1 formaba parte de Java EE 7.0 y EJB 3.2

Propésito: Simplificar el modelo de persistencia previo (EJ8 2.X) y el desarrollo de aplicaciones Jakarta EE/Java EE

mediante el uso de datos persistentes,

Fundamentos: Se desarroll basandose en ideas de tecnologias existentes como Hibemate, TopLink y JDO, y se
fundamenta en el modelo POJO (Plain Old Java Object).

2. Evolucion y Caracteristicas de JPA
Versiones Anteriores: La persistencia estaba ligada a la especificacion EJB, utilizando  javax.ejb. Entitysean .
JPA 1.0 (Java EE 5): Se cre6 una especificacion de persistencia propia en el paquete javax.persistence .

Caracteristicas Principales:
Facilidad de uso,

Uso transparente de JDBC.
Ofrece un motor ORM (Object-Relational Mapping).

Incluye un lenguaje propio de consultas basado en SQL (JPQL).

3. Fundamentos de ORM con JPA
JPA se basa en el mapeo entidad-relacional (Object Relational Mapping, ORM), donde:

Cada tabla de la base de datos se modela como una clase (una entidad).

Figura B.51 Visor de contenidos TA.

Ver tus contenido de TA

1. Desde la barra de navegacién lateral, haz clic en “Mi Contenido TA”, en la
seccion de “Inteligencia Artificial”.

2. O accede directamente a /mi-contenido-ia.

3. Se abrird una péagina en la que podras ver todos las contenidos de TA que
has generado sobre los distintos documentos.

4. Puedes buscar por nombre haciendo uso del campo de texto disponible en la
parte superior o ver por tipo de contenido haciendo uso de las pestanas.

5. Pulsa en cualquiera de los contenidos para abrirlo.

6. Puedes visualizar el contenido igual que anteriormente, asi como acceder de

forma directa a la pagina del documento haciendo clic en “Ver documento”.
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@ Inicio

@ Mis Apuntes
@ Universidades
© Mis Estudios

Q Favoritas

& Inteligencia Artficial

B Mis Chats

o Mi Contenido de IA

Jrtificial
2 elementos

Todos Resiimenes Tests Eximenes Disgramas Guias de Estudio Audios de Clase Texto Extraido

) Audios de Clase - JPA

Andrés Ruiz

[ Restimenes - JPA

andresnuzsant2@gmailcom

Figura B.52 Pagina “Mi Contenido de IA” junto a su acceso en la barra lateral resaltado.

Paneles de administracién (s6lo administradores)

Gestion de usuarios

1.

Si eres administrador, desde la barra de navegacién lateral, haz clic en
“Gestion de Usuarios”, en la seccién de “Administracion”.
O accede directamente a /admin/usuarios.
Aparecerd la pagina de Usuarios, con un listado de todas las personas
registradas en la plataforma.
Al comienzo de la pagina, puedes ver una secciéon con estadisticas del nimero
de usuarios.
Puedes buscar por texto o filtrar haciendo uso de los campos disponibles en
la parte superior.
Para cambiar el rol de un usuario, haz clic en el desplegable y selecciona el
nuevo rol.
Pulsando en los tres puntos (...) situados a la derecha de cada usuario, puedes
realizar las siguientes acciones:

a. Cambiar contrasena:

i. Introduce la nueva contrasena.

ii. Pulsa en “Cambiar contrasena”.
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Navegacién
@ Inicio

@ Mis Apuntes
@ Universidades
© Mis Estudios

Q Favoritas

& Ineligenci Artificial

B Mis Chats

¥ Mi Contenido 1A

B Gestion de Documentos

O Moderacion

Admin 5
admin@andresnuizes

b. Ver sesiones:

Se abrird una pestafia con todas las sesiones del usuario.

Puedes revocarlas individualmente pulsando en “Revocar” o

cerrarlas todas pulsando en “Revocar Todas”.

Accederas a la plataforma con una sesion del usuario al que

i.
ii.
Suplantar:
i.
estas “suplantando”.
ii.

Veras la aplicacion tal como la ve él y podras realizar acciones

en su nombre.

d. Banear:

Pulsa en “Banear usuario” y ya no podrda acceder a la

i. Explica la razén del ban.
ii. Selecciona la duracién.
iii.
plataforma.
Eliminar:
i.

o Gestion de Usuarios

Administra usuarios,

Total Usuarios

4

Lista de Usuarios

And
a Andrés

uo

@ risrui

Usuario de prueba

Se elimina al usuario definitivamente de la plataforma.

la plataforma

Administradores

1

Email

admin@andresruizes

andresruiz@umaes

prueba@andresruizes

andresruizsan12@gmail.com

Email Verificado

3

Registro

5/9/2025

5/9/2025

9/9/2025

5/9/2025

Figura B.53 Péagina “Gestion de Usuarios”.
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Gestion de documentos
1. Si eres administrador, desde la barra de navegacion lateral, haz clic en
“Gestion de Documentos”, en la seccion de “Administracion”.
2. O accede directamente a /admin/documentos.
3. Aparecera la pagina de Documentos, con un listado de todos los documentos
subidos en la plataforma.
4. Al comienzo de la pagina, asi como en la pestana “Estadisticas”, puedes ver
una seccion con estadisticas del nimero de documentos.
5. Puedes buscar por texto o filtrar haciendo uso de los campos disponibles en
la parte superior.
6. Puedes acceder a un documento haciendo clic en el mismo.
7. Pulsando en los tres puntos (...) situados a la derecha de cada usuario, puedes
realizar las siguientes acciones:
a. Editar:
i. Se abrirda un formulario en el que puedes editar toda la
informacion del documento.
ii. Pulsa en “Actualizar documento” para guardar la nueva
informacion.
b. Eliminar:
i. Se eliminard el documento de forma definitiva de la
plataforma.

ii. Pulsa en “Eliminar” para confirmar el borrado.
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@ o Gestién de Documentos

O Administrodor
Administra todos los documentos de la plataforma
Navegacion
@ Inicio
Total Documentos B Documentos Publicos - Documentos Privados o] Visualizaciones ®
@ Mis Apuntes
@ Universidades
5 5 0 2

© Mis Estudios

Q Favoritas

Dosumentes

& Inteligencia Artical

M Cte Todos los tipos Todas las privacidades Mss recientes

¥ Mi Contenido 1A
Anterior

A

&, Gestion de Usuarios

[ Gestion de Documentos

7 Editar
O Moderacion  Edita

@ Eiminar

es [ 20144 K8

Admin s
L admin@andresruizes.

Figura B.54 Pédgina “Gestiéon de Documentos”.

Moderacion de reportes

1. Si eres administrador, desde la barra de navegacion lateral, haz clic en
“Moderacién”, en la seccién de “Administracién”.

2. O accede directamente a /admin/moderacion.

3. Aparecera el Centro de Moderaciéon, con un listado de todos los reportes
creados en la plataforma.

4. Al comienzo de la pagina puedes ver una seccion con estadisticas del niimero
de reportes por cada estado.

5. Puedes filtrar haciendo uso de los campos disponibles en la parte superior.

[ .
o Centro de Moderacién
Gestiona reportes y mantén la calidad de la plataforma

Nevegcién
@ nico

Pendientes o) En Revision ® Resueltos @ Desestimados ®
0 Mis Apuntes
@ Universidades

2 [} 0 [}
© Vit stuios
Q Favoritas

Todos s estados Todos o tpos Todas s prordades

€ Intel ial
) Mis Chats Faporis
¥ Mi Contenido IA st

Tivo Objetivo Razon Repartado por stado Priordad Fecha Aciones

suarios B Comentario Comentario de Usuario de pru... HARASSMENT Andrés Ruiz © Pendiente Alts 9/9/2025 © Ver detalles

B Gestion de Documentos

B Documento Spring COPYRIGHT Andrés Ruiz © Pendiente A 9/9/2025 ® Ver detalles
O Moderacion

Admin o
2 admin@andresruizes.

Figura B.55 Pagina “Centro de Moderacion”.
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6. Puedes ver los detalles de un reporte pulsando el botén “Ver detalles” y
actualizar los siguientes campos:
a. Estado: pendiente, en revision, resuelto o desestimado.
b. Prioridad: baja, media, alta o urgente.
c. Notas del administrador.
d. Accién tomada.
7. Pulsa en “Actualizar reporte” para incluir la nueva informacion y actualizar

los campos.

Spring
Spring 2023.pdf
Tipo: APUNTES

Reportado por
Andrés Ruiz
andresruizsan12@gmail.com
Razon
COPYRIGHT
Descripcion

Este documento no pertenece al usuario que lo sube.

Acciones de moderacion
Estado Prioridad

Pendiente Alta

Notas del administrador

Notas internas sobre este reporte...

Accién tomada

Describe la accién tomada para resolver este reporte...

%

Actualizar reporte

Figura B.56 Formulario de actualizacién de reporte.
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