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Resumen

El objeto de este TFG (Trabajo de Fin de Grado) es proporcionar una Guia para realizar
trabajos fin de estudios (grado y master) en colaboracion con empresas aplicando Action-
Research. Esta guia debera facilitar la transferencia de conocimientos entre universidad y
empresa Yy potenciar la colaboracion entre tutor académico y tutor en la empresa, poniendo

en el centro de todo el proceso al estudiante.

La guia se basara en la recopilacion de buenas practicas y casos de éxito de trabajos fin
de estudios, grado y master, redactados en espafiol e inglés, poniendo el énfasis en aquellos

que han desarrollado un proyecto en colaboracién con la empresa.

Para abordar este reto, se ha llevado a cabo un analisis de alrededor de 55 proyectos
academicos que aplican esta metodologia, lo que ha permitido recopilar informacion til
sobre su aplicacion, beneficios y enfoques mas comunes. Con esta base, se ha disefiado una
guia dividida por etapas que ofrece sugerencias practicas, ejemplos y herramientas que

acomparien al estudiante en el desarrollo de su TFG.

El objetivo de este trabajo es facilitar la experiencia del alumnado en este proceso
académico, fomentando una mayor seguridad y preparacion, y al mismo tiempo estrechar los
lazos entre universidad y empresa mediante un enfoque mas practico, reflexivo y vinculado

con la realidad.
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Abstract

This Final Degree Project presents the design of a practical guide based on the Action-
Research methodology, aimed at students working on their final projects (TFG) in
collaboration with companies. The idea emerged from a common issue: many students feel
uncertain about how to start and organize their projects, particularly when external

organizations are involved.

To respond to this need, approximately 55 academic projects using the Action-Research
approach were reviewed. This analysis provided insight into its principles, advantages, and
various ways to apply it. The outcome is a step-by-step guide that includes helpful tips,
practical tools, and illustrative examples to support students through each phase of their

project.

The main purpose of this project is to enhance the student experience by offering greater
clarity and guidance, while also strengthening the relationship between higher education and

the professional world through an active, reflective, and applicable learning approach.

Keywords
Action-Research, methodological guide, participatory methodology, VST model, knowledge

transfer, academic tutor (supervisor), company tutor.
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INTRODUCCION

A lo largo de este apartado se expondran los elementos clave que han guiado el desarrollo
de este Trabajo de Fin de Grado. En primer lugar, se explicara cual es el objeto del trabajo,
es decir, qué se pretende abordar y construir con este proyecto. A continuacion, se detallara
la motivacion personal y académica que ha impulsado esta propuesta, seguida de la finalidad
general que se persigue con el trabajo. También se describira con profundidad la metodologia
que se ha seguido, no solo en términos tedricos, sino también en la practica, aplicando los
principios del Action-Research en el propio proceso de investigacion. Por altimo, se
explicard la estructura u organizacién del documento, para ofrecer una vision clara y

ordenada del contenido que se desarrolla a lo largo de este TFG.
1.1. Objeto

Este TFG tiene como proposito desarrollar una guia que sirva de apoyo a estudiantes que
deseen aplicar la metodologia Action-Research al realizar su Trabajo de Fin de Grado en
colaboracion con empresas. Se trata de una herramienta estructurada que busca ofrecer

orientacion desde las etapas iniciales hasta la presentacion final del proyecto.

La guia deberd ser util y accesible, incluyendo indicaciones claras, sugerencias
metodoldgicas y ejemplos aplicables a distintos contextos. Su funcion es acompafiar al
estudiante en todo el proceso, combinando teoria y practica para facilitar un desarrollo

coherente y bien fundamentado de su trabajo.

Con este proyecto queremos que cualquier lector, especialmente estudiantes que estén
empezando con sus TFGs, puedan comprender de forma sencilla como se ha construido este

proyecto y como puede ser Util para ellos.

Por lo que el objeto de este TFG va mas alla de una simple investigacion teérica. Es, en
esencia, un trabajo aplicado que pretende servir como puente entre la teoria y la practica, y
que pueda ser aprovechado tanto por estudiantes como por docentes, tutores académicos o

incluso profesionales externos que colaboren en los TFGs.
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1.2. Motivacion

Este proyecto nace de la inquietud personal por mejorar la forma en que los estudiantes
enfrentan el proceso del TFG, ya que muchos, al llegar a esa etapa, se sienten desorientados
y sin una guia clara que seguir. Esta sensacion de inseguridad puede dificultar el avance y

disminuir la motivacion.

Desde mi experiencia y la de mi tutor, he percibido que este problema es comdn. Por eso,
me intereso la posibilidad de crear una herramienta que facilitara este proceso, especialmente
usando una metodologia como Action-Research, que permite al estudiante implicarse

activamente en su propio aprendizaje.

La eleccion de este Trabajo de Fin de Grado no surge por casualidad, sino como respuesta
a una necesidad que he vivido de primera mano como estudiante universitario. Como muchos
compafieros y compafieras de la Universidad de Malaga, al enfrentarme por primera vez al
reto de realizar un TFG en colaboracion con una empresa 0 no, me senti bastante perdido.
Las dudas eran constantes: ¢por donde empiezo?, ;como se estructura este tipo de trabajo?,
¢qué metodologia es mas adecuada? Este desconcierto inicial no es un caso aislado, sino una
situacion comun entre muchos estudiantes. A pesar de que hay normativas y algunas
orientaciones generales, lo cierto es que no existen guias practicas claras y especificas que
ayuden a dar los primeros pasos cuando se quiere hacer un TFG desde una metodologia

concreta como el Action-Research y en colaboracion con una organizacion real.

Desde ese punto de partida surgié la motivacion principal de este proyecto: aprovechar mi
propio proceso de aprendizaje para crear una herramienta Util, clara y aplicable para otros
estudiantes que se encuentren en la misma situacion. Esta guia no pretende ser simplemente
una recopilacion teorica, sino una propuesta practica, basada en experiencias reales, buenas
practicas y en un analisis profundo de como se ha utilizado la metodologia Action-Research

en mas de 55 trabajos académicos.

Ademas, el trabajo tiene una dimensidn inspiradora. Quiere motivar a otros estudiantes a
atreverse a innovar, a romper con el miedo que suele generar enfrentarse a un TFG, y a
confiar en que es posible hacer un trabajo til, riguroso y significativo, aunque el camino no

esté previamente trazado
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Por altimo, no se puede dejar de lado el impacto que este
tipo de herramientas puede tener en la mejora de la calidad de la ensefianza universitaria. Una
universidad moderna, comprometida con su entorno y conectada con el tejido empresarial
necesita impulsar metodologias que permitan a sus estudiantes aplicar los conocimientos
adquiridos en contextos reales, y al mismo tiempo, contribuir a resolver problemas concretos
de su entorno. La metodologia Action-Research, al basarse en la participacion activa, la
reflexion critica, la mejora continua y la colaboracion, se ajusta perfectamente a esta vision.
Por tanto, este trabajo no solo tiene un valor académico, sino también institucional, ya que
puede fortalecer los lazos entre universidad y empresa, fomentar una ensefianza mas aplicada,

e impulsar una educacion méas conectada con la realidad.

En resumen, mi motivacion para llevar a cabo este TFG es doble: por un lado, personal,
al querer transformar mi experiencia de incertidumbre en una oportunidad de aprendizaje
compartido; y, por otro lado, colectiva, al querer ofrecer una herramienta Gtil y concreta que
beneficie a futuros estudiantes, a los tutores que los acompanan, y a la propia Universidad de
Malaga en su apuesta por una educacion mas practica, participativa y conectada con el

entorno.
1.3. Finalidad

La finalidad de este Trabajo de Fin de Grado va mucho mas alla de cumplir con un
requisito académico. Lo que se busca realmente con este proyecto es ofrecer una herramienta
practica y Gtil que permita a los estudiantes abordar con mayor claridad, seguridad y
confianza un TFG realizado en colaboracion con una empresa, utilizando la metodologia
Action-Research. Esta guia no es solo un resumen de conceptos, ni una recopilacion de
buenas practicas al azar. Es el resultado de un proceso de anélisis riguroso, reflexivo y
aplicado, que tiene como fin acompanfar, orientar y facilitar el trabajo de quienes, como yo,

decidan embarcarse en este tipo de experiencia académica y profesional.

En este sentido, el proyecto busca cubrir un vacio real dentro del contexto universitario:
la falta de referentes claros sobre como aplicar metodologias participativas y ciclicas como
el Action-Research en los TFG. Muchos estudiantes tienen la voluntad de conectar su trabajo
académico con problemas reales del mundo profesional, pero no siempre saben por donde

empezar, cOmo estructurarlo o qué pasos seguir. Esta guia nace como una respuesta a esa
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necesidad, proponiendo una manera concreta Yy estructurada de abordar trabajos

colaborativos con empresas desde la universidad.

Pero la finalidad de este trabajo no se limita Unicamente a los estudiantes. También
pretende ser una herramienta de apoyo para tutores y tutoras, que a menudo se enfrentan a la
dificil tarea de acompafar procesos metodoldgicos innovadores sin contar con suficientes
recursos o ejemplos previos. Al sistematizar buenas practicas y ofrecer criterios claros, esta
guia puede servir como punto de partida o referencia para el seguimiento y evaluacién de
este tipo de trabajos. Asi, se promueve una relacion mas fluida y eficaz entre docentes y

estudiantes durante el proceso de desarrollo del TFG.

A nivel institucional, el proyecto tiene como finalidad impulsar una mejora real en la
calidad educativa, proponiendo una forma de trabajo que conecta lo académico con lo
profesional, lo tedrico con lo préctico, y lo individual con lo colectivo. En lugar de limitarse
a reproducir modelos tradicionales de investigacion, esta guia propone una forma de aprender
haciendo, de investigar interviniendo, y de crecer personal y profesionalmente a través del
compromiso con problemas reales. La finalidad Gltima, en definitiva, es facilitar el camino a
quienes vengan detras, y aportar algo de luz a un proceso que muchas veces se vive con

incertidumbre, soledad y presion.

Por tanto, este proyecto no es solo una guia, sino una apuesta por una forma diferente de
entender el aprendizaje universitario, mas practica, mas colaborativa y mas conectada con la
realidad. Su propésito es ayudar, orientar, y, sobre todo, generar un impacto positivo en la
forma en que se concibe y se realiza el TFG en colaboracion con empresas en la Universidad

de Malaga y, potencialmente, en otras universidades que compartan estos mismos desafios.
1.4. Metodologia

Desde el principio, el desarrollo de este TFG ha seguido un enfoque metodoldgico
coherente con los principios del Action-Research. Es decir, no solo se ha estudiado esta
metodologia, sino que se ha aplicado activamente en el propio desarrollo del proyecto. Esto
significa que el proceso ha sido ciclico, reflexivo y orientado a la mejora continua a través

de distintos hitos o fases.

La primera fase consistio en una familiarizacién tedrica con el concepto de Action-

Research. A partir de la bibliografia inicial proporcionada por el tutor (aproximadamente
8
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cuatro articulos clave), se elabor6 una presentacion

explicativa sobre queé es el Action-Research, qué tipos existen segun diferentes autores, como
es el proceso que propone y cuales son sus caracteristicas fundamentales. Esta fase sirvid
para sentar las bases del trabajo y asegurar una comprension solida de la metodologia antes

de pasar al analisis practico.

En la segunda fase, se realizd una investigacion documental de 55 trabajos académicos
(TFGs, TFMs y tesis) que habian utilizado Action-Research como metodologia. El objetivo
era recopilar datos sobre como se aplicaba en la préctica: qué tipo de Action-Research se
utilizaba en cada caso, cdmo se definia el proceso, qué fases o ciclos seguian, etc. Para
organizar esta informacién se cred una base de datos en Excel, que permitié sistematizar la

informacidn y facilitar el analisis posterior.

La tercera fase consistié en analizar en profundidad esa base de datos, identificando
patrones comunes, diferencias segun el ambito o area de estudio, y elementos destacables.
Esto permitio tener una vision general del uso real del Action-Research y entender mejor sus

posibilidades y limitaciones.

A continuacion, se procedié a realizar representaciones graficas y visuales de la
informacidn recopilada, que en los capitulos siguientes se ofreceran. Estas graficas ayudaron
a visualizar de manera clara ciertos resultados, como las tipologias mas utilizadas, las fases

mas frecuentes, o la presencia de elementos clave en los distintos trabajos analizados.

En la ultima fase, se seleccionaron buenas practicas de entre los trabajos analizados:
definiciones claras, diagramas Utiles, explicaciones bien estructuradas, tablas, fotografias,
ejemplos précticos, etc. Todo este contenido de calidad ha sido cuidadosamente recogido

para convertirse en la base de la guia final que se presenta en este TFG.

Asi, la metodologia seguida en este trabajo combina una revision teorica, un analisis
empirico riguroso y una aplicacion reflexiva del propio Action-Research, en un proceso

continuo de planificacion, accién, observacion y reflexion.
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1.5. Organizacion del documento

El documento final del TFG esta estructurado en varios capitulos que reflejan tanto el
desarrollo del proyecto como los resultados obtenidos. A continuacion, se describe

brevemente la organizacion del contenido:

1. Introduccién: Se presenta el tema, la motivacion personal, los objetivos del trabajo

y la relevancia de crear una guia sobre Action-Research aplicada a TFGs.

2. Capitulo 1, Marco te6rico: Aqui se recoge toda la parte conceptual relacionada con
la metodologia Action-Research: definiciones, tipos segin autores como Kemmis,
McNiff, Carr y otros; fases del proceso; y reflexiones clave y proyectos

académicos.

3. Capitulo 2, Guia practica de Action-Research para TFGs en colaboracion con
empresas: Este es el capitulo central y mas importante del documento. Aqui se
presenta una guia paso a paso, elaborada a partir de todo lo aprendido, con
orientaciones practicas, ejemplos reales y recomendaciones para futuros

estudiantes.

4. Capitulo 3, Aplicacion del Action-Research en mi propio TFG: Se relata el proceso
vivido personalmente durante la realizacion de este trabajo, detallando cémo se

han seguido los ciclos de reflexion-accién propuestos por la metodologia.

5. Capitulo 4, Conclusiones: Se cierran las ideas principales del trabajo y se
reflexiona sobre las oportunidades de mejora tanto del proceso como de la
metodologia aplicada.

6. Bibliografia y anexos: Finalmente, se incluye toda la bibliografia utilizada, asi

como los anexos que contienen fragmentos de los trabajos analizados, modelos de

presentacion, herramientas usadas en el anélisis, etc.
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CAPITULO 1: MARCO TEORICO

2.1. Origen y Evolucion Historica

La investigacidn-accion fue conceptualizada por el psicélogo social Kurt Lewin en 1946
como un proceso ciclico compuesto por varias fases: primero se planifica, luego se actla, y
después se evaluan los resultados de esa accion. Esta metodologia se comprende mejor si se

interpreta como una combinacion inseparable entre investigar y actuar.

Tiene una doble finalidad: por un lado, busca provocar cambios reales en una organizacion
0 entorno; por otro, pretende generar conocimiento y una comprension mas profunda sobre
lo que ocurre. No se trata simplemente de investigar por un lado y actuar por otro, ni de hacer
ambas cosas por separado. Mas bien, la investigacion-accion es un proceso continuo en el

que investigar y actuar se retroalimentan mutuamente.

Vista desde esta perspectiva, la investigacion-accion es una metodologia que persigue
tanto transformar la realidad como entenderla mejor. Funciona como un didlogo constante
entre lo que se hace y lo que se aprende. Implica poner en préactica ideas o propuestas con el
fin de mejorar contextos sociales concretos, al mismo tiempo que Se genera nuevo

conocimiento.

Aunque algunos autores ponen mas énfasis en el valor del conocimiento que se obtiene,
la mayoria destaca que el verdadero motor de este enfoque es la accion: es ella la que guia la
investigacion. Ademas, suele reconocerse el fuerte compromiso, incluso la pasién, que

quienes investigan suelen tener con los procesos de cambio en los que participan.

A lo largo de las décadas, autores como Stephen Kemmis, Robin McTaggart, John Elliott
y Carr han contribuido a enriquecer el enfoque, adaptandolo a contextos especificos y
proponiendo nuevos marcos tedricos. En Europa, Action-Research se consolidé como una
herramienta clave para la innovacion educativa y el cambio institucional. En América Latina,
ha sido adoptada con un fuerte componente social y emancipador, especialmente en

comunidades donde se busca una transformacion profunda desde la participacion ciudadana.

A continuacion, se ofrece una vision global sobre la metodologia de investigacion-accion.
Para ello, se abordaran distintas definiciones formuladas por diversos autores, asi como sus

principales caracteristicas, objetivos y particularidades. También se describiran las fases que
11
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componen el proceso, las diferentes tipologias existentes, los &mbitos en los que suele

aplicarse y, por ultimo, se analizardn tanto sus beneficios como sus posibles limitaciones.

La investigacion-accion es una forma de investigar que se centra en ti mismo y en como
aprendes. Se trata de observar tu propia préctica (lo que haces en tu trabajo o en tu dia a dia)
para ver si realmente estd funcionando como t0 crees que deberia. Si piensas que todo va
bien, deberias ser capaz de explicar por qué lo crees y mostrar pruebas de ello. Pero si detectas
que algo puede mejorar, puedes tomar medidas para cambiarlo y luego demostrar en qué ha

mejorado.

A diferencia de la investigacion mas tradicional, donde un investigador estudia a otras
personas desde fuera, en la investigacion-accion td te estudias a ti mismo mientras colaboras
con otros. Todos los involucrados son parte del proceso: no hay una separacion clara entre
quien investiga y quien es investigado. Todos aprenden juntos, compartiendo ideas y

experiencias.

En esencia, es una forma de investigar que se basa en aprender a traves de hacer cosas y
luego reflexionar sobre ellas. Se usa en muchos campos, como la educacion, la gestion, el
trabajo social, la salud, y mas. Como siempre implica aprendizaje y desarrollo personal o

profesional, muchas personas la ven como una forma de investigacion educativa.
2.2. Definiciones de Action-Research

A la respuesta de: (Qué es la Investigacion-Accion? (Latorre, A., 2003) Comenta:
“Responder a esta pregunta no es facil. Nos encontramos con multiples respuestas, con
diversas definiciones y con gran variedad de practicas de investigacion-accion. La expresion
investigacion-accién se utiliza con variedad de usos y sentidos, no disponiendo de criterios

concretos para delimitar las numerosas orientaciones metodoldgicas que la reclaman para si.”

La investigacion-accién puede entenderse como un concepto amplio que engloba
diferentes enfoques y métodos orientados a transformar y mejorar tanto el &mbito educativo
como el social. A lo largo del tiempo, han surgido mdltiples formas de definir esta

metodologia, y a continuacion se presentan algunas de las mas representativas.

Existen diversas definiciones de la investigacion-accién, dependiendo del autor y del

enfoque desde el que se aborde. Kurt Lewin la definia como un proceso espiral de pasos que

12



Trabajo Fin de Grado. Victor Salamanca Toro. )
o ] Capitulo 1: Marco Teorico
Universidad de Mélaga

incluye planificacion, accion y analisis de resultados. Por
su parte, Stephen Kemmis y Robin McTaggart la describen como una forma de investigacion
colectiva autorreflexiva llevada a cabo por participantes en contextos sociales, educativos o

laborales para mejorar sus propias practicas.

La investigacion-accion puede entenderse como un enfoque que permite a los docentes
analizar su entorno profesional para generar cambios significativos en su practica diaria. John
Elliott (1993) la define como “un estudio de una situacion social con el fin de mejorar la
calidad de la accion dentro de la misma”. Desde esta perspectiva, la investigacion-accion
implica una reflexion critica sobre las experiencias y acciones que se llevan a cabo en
contextos reales, con la intencion de que el profesorado amplie su comprension sobre los
problemas préacticos que enfrenta. Una vez alcanzada esa comprension mas profunda, las
acciones se orientan a transformar la situacion, promoviendo asi mejoras sostenidas en la

ensefianza y el aprendizaje.

Carr y Kemmis (1986) la consideran un proceso de mejora y comprension de las practicas

sociales, desde una perspectiva critica y emancipadora.

Lomax (1990) plantea que la investigacion-accion consiste en “una intervencion en la
practica profesional con la intencion de ocasionar una mejora”. Esta mejora no se produce de
forma aleatoria, sino que se sustenta en un proceso de investigacion riguroso, ya que implica

una exploracién reflexiva y sistematica del propio quehacer profesional.

De forma complementaria, Bartolomeé (1986) describe la investigacion-accion como “un
proceso reflexivo que vincula dinamicamente la investigacion, la accion y la formacion,
realizada por profesionales de las ciencias sociales, acerca de su propia préctica. Se lleva a
cabo en equipo, con o sin ayuda de un facilitador externo al grupo”. Esta vision resalta el
caracter colectivo del proceso, asi como su capacidad formativa, al permitir que los

profesionales revisen criticamente su labor desde dentro del propio contexto en el que acttan.

El tridangulo propuesto por Lewin (1946) resulta especialmente relevante, ya que muestra
coémo la investigacion, la accion y la formacidn son tres pilares fundamentales e inseparables
para el desarrollo profesional (Figura 1). Estos tres elementos deben mantenerse conectados

entre si, ya que su interdependencia es lo que les da verdadero valor. La relacion entre estas
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dimensiones puede visualizarse como un triangulo, donde cada veértice representa uno de los

componentes del proceso reflexivo.

INVESTIGACION

ACCION : . FORMACION

Imagen 1. Triangulo de Lewin. (Latorre, A., 2003)

La investigacidn-accion tiene un enfoque de investigacion que utiliza ciclos continuos de
observacion, reflexion y accion para descubrir soluciones efectivas a los problemas que los

investigadores queremos resolver.

En este proceso, la investigacion-accion proporciona un medio para que personas en
escuelas, empresas, gobiernos, servicios de salud y agencias sociales, asi como
organizaciones comunitarias, puedan aumentar la eficacia y eficiencia de su trabajo y de sus
actividades comunitarias. Ademas, busca construir un cuerpo de conocimiento que mejore
las practicas profesionales y comunitarias y aumente el bienestar de las personas

involucradas.

Las profesiones vinculadas al servicio, como la docencia, el trabajo social, la atencion
sanitaria, la psicologia, el trabajo con jovenes, entre otras, tienen el potencial de ofrecer un
trabajo significativo y satisfactorio que resulta gratificante en si mismo. Sin embargo, cada
vez mas, las personas en estos sectores encuentran su trabajo mas exigente y menos
satisfactorio, mientras intentan equilibrar la creciente demanda de energia derivada de cargas
laborales cada vez mayores y de requisitos de informes mas extensos y agotadores. Estas
presiones se agravan por las tensiones propias de la sociedad contemporanea. La complejidad
de la vida social diaria de las personas genera un terreno fertil para la proliferacion de

problemas familiares, comunitarios e institucionales.
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Para abordar eficazmente estos problemas sociales en
expansion, las politicas centralizadas y los modelos expertos deben complementarse con la
accion creativa de quienes estan méas cerca de las fuentes de los problemas: trabajadores,
profesionales de servicios, empleados de agencias, estudiantes, clientes, comunidades y
familias que enfrentan estas situaciones diariamente. El trabajo cotidiano de estos
“profesionales en practica” ofrece numerosas oportunidades para adquirir conocimientos
valiosos sobre los mundos sociales en los que viven y trabajan, y para formular soluciones

efectivas a los problemas que los afectan.

Los procesos de investigacién-accion sugieren la necesidad de cambiar la vision
tradicional del profesional, pasando de ser un técnico que sigue directrices a convertirse en
un investigador creativo. Esta nueva vision rechaza la aplicacion mecanica de procedimientos
predeterminados en todos los contextos, y en su lugar aboga por procesos relevantes y
contextualizados que permitan modificar y adaptar las practicas en funcion de las realidades
particulares en las que se trabaja. (Stringer, E.T, & Ortiz, A., 2020).

2.3. Caracteristicas de Action-Research

Segun enuncia (Latorre, A., 2003) en la obra La investigacion-accion Conocer y cambiar
la practica educativa, aunque la investigacidén-accion tiene una base comun, lo cierto es que
cada autor que la ha estudiado ha aportado su propia vision y matices, destacando distintos
aspectos segun su enfoque y experiencia. Por eso, cuando se intenta resumir sus
caracteristicas, no hay una unica lista cerrada. Algunos autores ponen mas énfasis en la
participacion, otros en la parte critica o practica, y algunos incluso en la dimensién mas
personal del proceso. En este apartado se recogen las distintas perspectivas que ofrecen
autores como Kemmis, McTaggart, Zuber-Skerritt, Elliott o Lomax, que nos ayudan a
entender mejor todo lo que implica esta metodologia y como se ha ido adaptando a diferentes

contextos a lo largo del tiempo.

Kemmis y McTaggart (1988), por ejemplo, hacen una descripcion bastante amplia de lo
que implica trabajar con esta metodologia. Segun ellos, la investigacion-accion es, ante todo,
participativa: las personas implicadas trabajan para mejorar sus propias practicas. Todo el
proceso se estructura en forma de espiral, con ciclos que se repiten una y otra vez donde se
planifica, se actua, se observa lo que pasa y se reflexiona sobre ello. Ademas, destacan su

caracter colaborativo, ya que no se trabaja de manera aislada, sino en grupo, creando lo que
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Ilaman comunidades autocriticas. Es un proceso que busca aprender de forma practica y
reflexiva, donde también se cuestionan las propias ideas y suposiciones. Implica llevar un
registro de lo que se piensa y se siente, normalmente en forma de diario, y tiene un
componente politico, ya que busca provocar cambios reales en las personas y en las
situaciones. Como dicen ellos, empieza con acciones pequefias y va ampliandose poco a poco

a problemas més grandes.

Kemmis (1988) también subraya la importancia de que todas las personas implicadas sean
participantes en igualdad de condiciones. Afirma que “La investigacion-accion es una
investigacion sobre la prdctica, realizada por y para los practicos”, y que es esencial que
haya una comunicacién simétrica entre todos, donde todos puedan aportar desde su

experiencia de forma igualitaria.

Por otro lado, Zuber-Skerritt (1992) aporta una vision interesante que complementa bien
la de Kemmis. Para ella, una de las claves es que esta metodologia es practica, es decir, que
no se queda en la teoria, sino que busca mejoras reales durante y después del proceso.
Ademas, destaca que es participativa y colaborativa, pero desde un enfoque mas horizontal,
donde el investigador no es un “experto externo” que llega a decir lo que hay que hacer, sino
que forma parte del grupo como un miembro méas. También habla del enfoque emancipador
de esta metodologia, porque rompe con estructuras jerarquicas tradicionales, dando voz y
protagonismo a todos los implicados. Otro rasgo importante que menciona es que es
interpretativa: no busca respuestas correctas o incorrectas como en la investigacion mas
clasica, sino que se centra en las interpretaciones y puntos de vista de las personas que
participan. Y finalmente, resalta su dimension critica, ya que esta metodologia no solo busca
mejoras pequefias dentro del sistema, sino que también trata de cuestionar y cambiar las

limitaciones sociales y politicas que afectan al entorno.

Elliott (1993) se centra mas en el contexto educativo y pone el foco en los problemas
concretos que enfrentan los docentes al intentar aplicar sus valores en el aula. Para él, la
investigacion-accion es una forma de reflexionar no solo sobre los medios, sino también
sobre los fines. Es decir, no se trata solo de ver si algo funciona, sino de pensar por qué se
hace, qué valores estan detras y como se reflejan en la préctica diaria. También la describe
como una préctica reflexiva, en la que el profesorado se observa a si mismo y evalGa como
sus acciones reflejan lo que piensa o cree. Segun Elliott, la teoria y la practica no estan

separadas, sino que se alimentan mutuamente: las ideas surgen de lo que se hace y se piensan
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mejor cuando se conectan con la accion. Ademas, resalta
la importancia del didlogo con otros profesionales, ya que compartir experiencias, discutir
los cambios y documentarlos es una parte esencial del proceso.

Por su parte, Lomax (1995) también plantea una visidn muy centrada en la mejora a través
de la intervencion. Destaca que el investigador no debe quedarse al margen, sino que debe
implicarse en el proceso como parte principal. También insiste en que esta metodologia es
participativa y que quienes colaboran deben hacerlo como coinvestigadores, no solo como
personas a las que se les pregunta. Para ella, se trata de una forma rigurosa de indagacion
que, ademas de buscar soluciones, ayuda a construir teoria desde la practica. Otro aspecto
que sefiala es que necesita una validacién constante por parte de los testigos del entorno en
el que se aplica, lo que refuerza su caracter real y contextual. Finalmente, considera que debe
ser un proceso publico, es decir, que los resultados deben compartirse, discutirse y ponerse

en comun con los demas.

En conjunto, todas estas miradas nos permiten entender que la investigacion-accion no es
solo una técnica, sino una forma de trabajar muy conectada con el compromiso, la reflexion,
la mejora continua y la participacion de todas las personas implicadas. Cada autor aporta
matices que enriguecen la metodologia y muestran su potencial para transformar la practica

desde dentro, con sentido y con implicacién real.

Segun al autor que nos remontemos los propésitos que nos ofrece la metodologia Action-
Research pueden variar. Segun Kemmis y McTaggart (1988), lo mejor que aporta la
investigacion-accién es que ayuda a mejorar lo que hacemos en nuestro trabajo diario,
entender por qué lo hacemos asi, y, ademas, cambiar para bien el contexto en el que ocurre
todo eso. En otras palabras, esta metodologia busca mejorar la educacién generando cambios

y aprendiendo de los resultados que se obtienen tras poner en marcha esos cambios.

Pero hay algo mas: la finalidad principal de la investigacion-accion no es simplemente
generar conocimiento por generar, COmo pasa en otros tipos de investigacion mas tedricos.
Aqui lo que se pretende es ir mas alld y cuestionar las practicas sociales que se llevan a
cabo, asi como los valores que estan detras. La idea es hacer visibles esas formas de actuar
y reflexionar sobre ellas para poder transformarlas. Por eso se dice que es una herramienta

muy potente para repensar lo que hacemos y como lo hacemos.
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A partir de esta forma de entender la investigacion-accion, se pueden destacar varias metas

clave:

Primero, mejorar o incluso cambiar por completo ciertas practicas sociales o

educativas, mientras se intenta comprender mejor lo que ocurre.

« También, mantener siempre conectadas la investigacion, la accion practica y el
aprendizaje o formacion.

« Otra meta importante es no alejarse de la realidad, sino todo lo contrario: estar en
contacto directo con ella, haciendo que los cambios vayan de la mano del
conocimiento.

e Y muy especialmente, dar un papel activo y central al profesorado o a los

profesionales implicados, que ya no son simples sujetos de estudio, sino los

protagonistas de todo el proceso.
(Latorre, A., 2003)
2.4. Tipologias de Action-Research

Segun enuncia (Latorre, A., 2003) en la obra La investigacion-accion Conocer y cambiar
la practica educativa, la mayoria de los textos que tratan sobre investigacion-accion
coinciden en identificar tres enfoques principales dentro de esta metodologia: la
investigacién-accion técnica, la practica y la critica emancipadora. Estas tres variantes

reflejan distintas formas de entender y aplicar la investigacion-accion.

En primer lugar, la investigacion-accion técnica busca principalmente aumentar la eficacia
de las practicas sociales. En este modelo, el profesorado participa en programas disefiados
previamente por personas expertas o equipos especializados, quienes ya han definido tanto
los objetivos como el método a seguir. Este enfoque estd vinculado a los primeros trabajos

sobre investigacion-accion desarrollados por Lewin, Corey y otros pioneros.

Por otro lado, la investigacidn-accién préctica otorga un papel activo y auténomo al
profesorado, quien decide qué problemas investigar y como llevar a cabo el proceso. Aunque
pueden contar con el apoyo de un investigador externo, un colega o un “amigo critico”, los
docentes conservan el control del proyecto. Esta forma de investigacion-accién se orienta a
promover los valores propios de la préactica educativa y esta representada en los trabajos de

Stenhouse (1998) y Elliott (1993). No solo implica cambios en la practica, sino también una
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transformacion en la conciencia de quienes participan. En
este modelo, la figura experta actia méas como guia o facilitador del didlogo, apoyando la

cooperacion y la participacion activa.

Por ultimo, la investigacién-accion critica y emancipadora estd inspirada en la teoria
critica y tiene un enfoque méas profundo en términos sociales y politicos. Su intencion es
favorecer la emancipacion del profesorado, cuestionando tanto sus objetivos como las rutinas
y creencias que guian su practica. Ademas, busca vincular estos procesos a los contextos
sociales donde se desarrollan, promoviendo asi cambios que trascienden el &mbito educativo.
Este enfoque es defendido por Carr y Kemmis. No se trata solo de comprender la préctica,
sino de transformarla activamente. Aqui, la investigacion-accion es entendida como un
proceso critico que une reflexion, intervencion y compromiso ético con la mejora de la

comunidad.

En definitiva, la investigacion-accion, especialmente desde su vertiente critica, no se
conforma con conocer la realidad educativa para interpretarla, sino que persigue construir
alternativas reales de cambio. Su objetivo es mejorar las practicas colectivas y promover una

transformacion profunda, tanto en lo educativo como en lo social.

Estas tres modalidades, la técnica, la practica y la critica emancipadora, son las que
distingue Latorre en su obra de 2003, donde presenta una clasificacion centrada
especificamente en el &mbito educativo. Su propuesta permite entender las distintas formas
en gque puede desarrollarse la investigacion-accion en contextos escolares y formativos, segln
el grado de participacion del profesorado, los objetivos perseguidos y el enfoque adoptado.
A continuacién, se presentara otra clasificacion propuesta por distintos autores, que ofrece
una perspectiva complementaria sobre las formas de llevar a cabo esta metodologia. (Latorre,
A., 2003).

En los primeros afios del desarrollo de la investigacion-accion, destacan dos articulos
publicados en 1948 por Chein, Harding y Cook. Este ultimo, en un trabajo mas reciente
(Cook, 1984), analiza con cierto detalle la intensa labor llevada a cabo por los pioneros de
esta metodologia. En dichos articulos, ya se observaban distintas variantes de este enfoque,

que los autores denominaron: 1) diagnostica, 2) participante, 3) empirica y 4) experimental.
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La modalidad diagndstica se centraba en la recoleccion e interpretacion de datos, con la
expectativa de que el conocimiento generado ofreciera indicios Utiles para responder a las
necesidades detectadas. Sin embargo, como sefiala Cook (1984), esta idea no siempre dio los

resultados esperados.

Por su parte, la investigacion participativa adoptaba dos enfoques: uno que priorizaba la
retroalimentacion inmediata a quienes participaban en el estudio, y otro que promovia la
implicacion activa de los sujetos en todas las fases del proceso, desde la planificacion hasta

la recogida de informacion.

En cuanto a la investigacion empirica, esta partia de un problema especifico,
introduciendo cambios en la practica para observar sus efectos de forma sistematica, con el

fin de aplicar los aprendizajes obtenidos a futuras intervenciones.

La variante experimental, por ultimo, se diferenciaba de la anterior en que evaluaba los
efectos del cambio mediante disefios experimentales o cuasi-experimentales. Cook (1984)
indica que esta era la opcion preferida por Lewin. Todo ello evidencia que, ya desde sus
inicios, la investigacion-accion englobaba diversas metodologias y que el término debe

entenderse mas como una orientacion de trabajo que como un método cerrado.
(Pina, M. B.,1986)

Las cuatro tipologias de investigacion-accion identificadas por Chein, Harding y Cook
(1948), diagnostica, participante, empirica y experimental, han sido fundamentales para
estructurar el analisis de los trabajos revisados en este estudio. De hecho, estas categorias
sirvieron como base para clasificar los 55 proyectos incluidos en la base de datos de Excel,
permitiendo organizar y comparar cada uno de ellos segtn su enfoque metodoldgico. Esta
clasificacion ha sido clave para identificar patrones, enfoques predominantes y tendencias

dentro del uso de la investigacion-accion en los trabajos académicos analizados.
2.5. Proceso de Action-Research

Zuber-Skerritt (1992) plantea que hablamos de investigacion-accion cuando una persona
se involucra activamente en reflexionar sobre lo que hace y busca mejorar tanto su trabajo
como el entorno donde lo desarrolla. Para que esto funcione, la reflexion y la accién tienen

que ir de la mano, con coherencia y seriedad. Ademas, la experiencia no se queda en lo
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personal: debe compartirse, tanto con los que participan en

el proceso como con otras personas interesadas en ese &mbito de trabajo.

También sefiala que hay ciertas condiciones que deben darse para que la investigacion-
accion se considere como tal. Por ejemplo, que el poder esté repartido entre todos los
implicados, que los datos los recojan los propios participantes, que todos tomen parte en las
decisiones importantes, y que haya un ambiente de colaboracién entre el grupo, como si
fueran una comunidad critica. Ademas, el proceso debe incluir autorreflexion,
autoevaluacion y autogestion por parte de quienes forman el grupo. Todo esto lleva a un
aprendizaje que va creciendo poco a poco y que se comparte publicamente, dentro de una
dindmica de espiral reflexiva. Esta manera de entender la reflexion se relaciona con lo que

se conoce como el "practico reflexivo".

Por otro lado, Bassey (1995) dice que la investigacidén-accion busca entender e interpretar
lo que pasa en las préacticas sociales (eso seria la parte de investigar), con la idea de
transformarlas (accion) y hacer que funcionen mejor (propdsito). Para él, las claves de esta
metodologia son que sea una indagacion sistematica, critica y publica; que la accién que se
lleve a cabo esté bien pensada, comprometida y con intencion clara; y que todo tenga un

objetivo realmente valioso.

En su visién, investigar no es simplemente buscar datos, sino hacerse preguntas para las
que uno todavia no tiene respuestas. Es decir, implica una disposicion genuina a aprender
cosas nuevas. La investigacion-accién, ademas, da un paso mas: no solo se trata de entender
mejor el mundo, sino también de cambiarlo, tanto en como lo pensamos como en lo que
hacemos. Esto quiere decir que quien investiga esta dispuesto a replantearse sus ideas VY,

ademas, a actuar de manera diferente en su practica diaria.

Pring (2000), para ilustrar esto de manera sencilla, da dos ejemplos de preguntas. Una es:
“;,Coémo puedo mejorar la calidad de mi practica docente?”, y la otra: “; Qué esta sucediendo
aqui?”. Segun ¢él, la primera si corresponde a una investigacion-accion, porque parte de una
intencion real de mejorar la practica mediante acciones mas efectivas. En cambio, la segunda

se limita a observar y describir, sin un compromiso directo con el cambio.

Ahora bien, un tema importante dentro de esta metodologia es su institucionalizacion, es

decir, que no se quede en proyectos puntuales, sino que llegue a formar parte del dia a dia de

21



Trabajo Fin de Grado. Victor Salamanca Toro. Guia “Action-Research” para la realizacion de

Universidad de Mélaga TFGs en colaboracion con empresas

los centros educativos. La pregunta que se plantea es: ;cOmo conseguimos que este tipo de
enfoque forme parte de la cultura del centro? Este proceso de integracion no es algo simple;
implica tanto cambios personales como organizativos. Se trata de poner en marcha una serie
de estrategias de forma estable para que la institucion adopte esta forma de trabajar de manera
duradera. En otras palabras, que el centro revise sus practicas de forma critica y reflexiva, y

lo haga dentro de una estructura sistematica de analisis.

Cuando un centro consigue incorporar la investigacion-accion en su cultura, lo que en
realidad esta haciendo es transformarse, mejorando tanto sus practicas como el desarrollo
profesional de quienes trabajan alli. Pero ojo: esto no se logra de un dia para otro. Es un
proceso que lleva tiempo, que requiere continuidad en los proyectos y también que el
profesorado implicado se mantenga en el centro educativo durante un buen periodo para

poder ver resultados.

Bartolomé (1986) apunta algunos puntos clave para entender mejor como se da este
proceso. Primero, que el cambio no sea algo superficial, sino que realmente se integre en la
dinamica del centro educativo. Para eso, ese cambio debe mantenerse en el tiempo. Ademas,
se busca que la innovacién no se quede solo en una asignatura o proyecto, sino que se
extienda a mas areas del curriculo. Y, por ultimo, que la institucién educativa desarrolle

capacidades propias para resolver sus problemas de forma auténoma.

Ahora bien, a pesar de sus beneficios, este proceso de institucionalizacion no esta exento
de dificultades. Entre los obstaculos méas frecuentes estan la resistencia al cambio por parte
del propio centro, la falta de tiempo para dedicar a tareas de investigacion o innovacion, las
dificultades para comunicarse entre compaferos, la carencia de recursos técnicos o
materiales, e incluso, en algunos casos, el uso arbitrario del poder dentro de la organizacion.
Todos estos factores pueden frenar o dificultar la integracion de la investigacion-accion como

una préactica habitual.

La investigacidn-accion no es solo una serie de ideas teoricas 0 principios sobre codmo
deberia ser la practica educativa. Va mas alla: también nos propone una forma concreta de

actuar, es decir, ofrece un enfoque metodoldgico que nos orienta sobre qué pasos seguir.

A menudo se entiende como un “proyecto de accion” que se compone de distintas

“estrategias de accion” pensadas para responder a las necesidades de lo que se investiga, ya
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sea de manera individual o en grupo. Una de sus

principales caracteristicas es que se organiza en forma de ciclos, lo que implica que hay un
ir y venir constante entre lo que se hace (la accidn) y lo que se piensa sobre eso que se ha
hecho (la reflexion). Esta dinamica, conocida como “espiral dialéctica”, hace que ambas
partes del proceso, accion y reflexion, se integren y se complementen mutuamente. Ademas,
todo el proceso es bastante flexible e interactivo, lo que permite adaptarlo segun las

circunstancias o los objetivos.

La idea original de este enfoque viene de Kurt Lewin (1946), aunque después ha sido
ampliada y desarrollada por autores como Kolb (1984), Carr y Kemmis (1988), entre otros.
En resumen, la investigacion-accion funciona como una espiral en la que se repiten cuatro

fases clave: planificar, actuar, observar y reflexionar.

Este modelo de espiral es la base para poder ir mejorando la préactica de forma continua.
A lo largo del tiempo, diferentes autores han representado este proceso de maneras distintas.
Por ejemplo, Lewin (1946) lo describe como ciclos de accién reflexiva; Elliott (1993) lo
presenta en forma de diagrama de flujo; y otros como Kemmis (1988), McKernan (1999) o
McNiIff y colaboradores (1996) hablan de “espirales de accion”. Aunque cada uno lo
represente de manera diferente, todos coinciden en la idea de que este enfoque permite

avanzar y aprender mediante la experiencia.

(Latorre, A., 2003)

Planificar Plan @

e / N

Reflexionar Actuar Reflexionar Actuar

\ Observar 4/ \ {}b.ﬁrvar 4/

Imagen 2. Espiral de ciclos del Action-Research. (Latorre, A., 2003).

Para que la investigacion-accion tenga un verdadero impacto y consiga cambios reales y

duraderos, no basta con hacer un solo ciclo. Implementar un plan de accion lleva su tiempo,
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sobre todo si implica que las personas involucradas, como el profesorado, tengan que cambiar
ciertos habitos o formas de actuar. El ritmo al que se produzca ese cambio va a depender, por
ejemplo, de la frecuencia con la que el profesorado interactie con el alumnado, o de la
capacidad que tenga para entender bien la situacién que quiere mejorar. Incluso cuando el
primer paso se lleva a cabo sin grandes complicaciones, pueden aparecer consecuencias

inesperadas que obliguen a hacer ajustes sobre la marcha.

Por eso, lo ideal es que este proceso de cambio se dé dentro de un aprendizaje organizado,
ya sea individual o en grupo, ya que puede entrar la figura de cotutor, dentro de lo que se

conoce como comunidades criticas. Y aqui es donde entra en juego la espiral de ciclos de

/ﬁOK /<LOOK LOOK

ACT ACT ACT

investigacién-accion.

THINK THINK THINK
PLAN IMPLEMENT EVALUATE

Imagen 3. Espiral interactiva de Action-Research. (Stringer, E.T, & Ortiz, A., 2020).

Dentro de esa espiral:

- Disefia un plan de accién critico, con la intencién de mejorar algo concreto en la
practica. Eso si, el plan debe ser flexible, porque siempre pueden surgir imprevistos

que obliguen a adaptarlo.

- Llevaa cabo ese plan de forma intencionada y controlada.

- Observa lo que pasa mientras se ejecuta el plan, para recoger informacion que luego
sirva para evaluarlo. Esta observacion debe estar bien pensada, incluso se recomienda

Ilevar un diario donde se apunten los objetivos y lo que va ocurriendo. Tanto lo que

se hace como lo que se obtiene deben observarse.
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- Reflexiona sobre lo que se ha observado,
normalmente a través de conversaciones con el tutor. Esta reflexion colectiva puede
ayudar a entender mejor lo que esta pasando y a replantear el significado de la

situacion. A partir de ahi, se puede empezar a planear el siguiente ciclo.

Como dice Zuber-Skerritt (1992, p. 16), se trata de un proceso mas sistemético y ordenado

que lo que solemos hacer en el dia a dia.

Por su parte, McNiff (1988) sefiala que la investigacion-accion tiene algunas

caracteristicas clave:

Parte de un compromiso real con la mejora educativa.

- Plantea preguntas muy concretas y especiales, centradas en lo que uno mismo

hace.

- Pone el foco en el propio investigador: el “yo” es el centro de la investigacion.

- Implica una accion que no es aleatoria, sino que esta pensada, motivada y dirigida

a un proposito claro.

- Busca generar datos validos de manera organizada.

- Describe de forma sincera lo que se hace.

- Explica por qué se hace lo que se hace.

- Busca nuevas formas de contar lo que se ha investigado.

- Valida los resultados obtenidos.

- Y lo mas importante: comparte la investigacion con otros, haciéndola publica.

Elliott (1993) también aporta su vision, y destaca que la investigacion-accion:
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Se centra en problemas reales que preocupan al profesorado. Parte de la idea de que esos
problemas se pueden solucionar y que necesitan una solucién préctica, no solo teorica.
Ademas, Elliott defiende que no se debe definir el problema desde el principio, sino que es
tarea del investigador ir comprendiendo poco a poco lo que realmente ocurre. (Latorre, A.,
2003).

En el ambito educativo, destacan los trabajos de Corey (1953) y de Taba y Noel (1957),
quienes sintetizaron la aplicacion de la investigacidn-accion en contextos escolares. Aunque
muchas referencias en la literatura priorizan el trabajo de Corey y omiten el de Taba y Noel,
ambos aportes reflejan una vision compartida, y en particular el segundo contiene elementos
todavia relevantes hoy en dia. Corey (1953) define la investigacién-accion como “el proceso
por el que los practicos intentan estudiar sus problemas cientificamente en orden a guiar,
corregir y evaluar sus decisiones y acciones”. Por su parte, Taba y Noel (1957) proponen
cuatro componentes clave: 1) que la investigacion aborde problemas directamente
relacionados con los docentes y quienes disefian el curriculo; 2) que se trate de un esfuerzo
cooperativo entre profesionales y expertos en investigacion; 3) que las tareas sean practicas
y no excesivamente complejas; y 4) que la investigacion genere tanto soluciones concretas
como una mejor comprension de los problemas. Ambos enfoques, como se puede observar,

comparten una base comin en cuanto a su logica de trabajo.
(Pina, M. B.,1986)

Los enfoques de investigacion-accion propuestos por ambos autores presentan una

estructura similar en términos generales. Vedmoslos en la siguiente tabla.
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Proceso de LA, de Corey (1953 p. 40-43)
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Imagen 4. Enfoques de Action-Research. (Pina, M. B.,1986).
2.6. Modelos del Proceso Action-Research

Segun enuncia (Latorre, A., 2003) en la obra La investigacion-accion Conocer y cambiar
la practica educativa. EI hecho de que existan diferentes formas de entender el proceso ha
llevado a la aparicion de multiples representaciones 0 modelos de investigacion-accion. La
bibliografia especializada recoge un buen numero de estos enfoques. A pesar de sus
diferencias, la mayoria de los modelos comparten una estructura y dinamica similares, ya que

se basan o toman como referencia el modelo original propuesto por Lewin.

Modelo de Lewin

Kurt Lewin (1946) fue quien sentd las bases de la investigacion-accion, concibiéndola
como un proceso ciclico de accion y reflexion. Cada ciclo incluye tres fases principales:
planificar, actuar y evaluar. Todo comienza con una “idea general” sobre un asunto que se
desea abordar. A partir de ahi, se disefia un plan de accion teniendo en cuenta sus
posibilidades y limitaciones, se pone en practica una primera accion y se analiza su resultado.
Con la informacidn obtenida, se ajusta el plan inicial y se proyecta una nueva accion basada

en la experiencia anterior, dando continuidad al proceso. (Imagen 5).
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IDEA INICIAL

“Exploraciéon”
(Busqueda de los hechos)

PLAN GENERAL

Poner en marcha ¢ Paso 1
el paso 1
Paso 2
PLAN RECTIFICADO
EVALUAR ® Pasol
Paso 2
Poner en marcha .—_—_—-
el paso 2
TS rvawar

Imagen 5. Modelo de Action-Research de Lewin (1946). (Latorre, A., 2003).

Modelo de Kemmis

Partiendo del esquema de Lewin, Kemmis (1989) propone una version adaptada al
contexto educativo. Su modelo se organiza sobre dos ejes complementarios: uno estratégico
(accidn y reflexion) y otro organizativo (planificacion y observacion). Estos ejes interactian
constantemente, lo que permite no solo intervenir sobre la practica educativa, sino también
comprenderla con mayor profundidad. El modelo se desarrolla a través de cuatro fases que
se enlazan entre si: planificacion, accion, observacion y reflexion. Cada etapa conlleva tanto
una revision critica de lo que ya ha ocurrido como una proyeccion hacia lo que se desea

mejorar, generando asi una espiral continua de aprendizaje y transformacién. (Imagen 6).
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Imagen 6. Modelo de Action-Research Kemmis (1989). (Latorre, A., 2003).

El modelo propuesto por Kemmis se representa mediante una espiral compuesta por varios
ciclos. Cada uno de estos ciclos incluye cuatro etapas clave: Primero, se elabora un plan de
accion basado en un analisis critico, con la intencidén de mejorar una situacion concreta que
ya se esta dando. Luego, se acuerda llevar a cabo ese plan. A continuacién, se observan los
efectos que produce la accion dentro del entorno en el que se implementa. Finalmente, se
reflexiona sobre esos resultados con el objetivo de alimentar una nueva fase de planificacion
y dar inicio a otro ciclo de accion critica. Este proceso se repite de manera continua,

generando una mejora constante.

Modelo de Elliott

El modelo desarrollado por Elliott se basa en la estructura ciclica planteada originalmente
por Lewin, la cual se centraba en tres etapas: disefiar un plan, llevarlo a cabo y evaluarlo,

para luego ajustar el plan y repetir el proceso.

A partir de esta base, Elliott propone un enfoque mas detallado, que incluye las siguientes

fases:
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« En primer lugar, se identifica una idea general, describiendo e interpretando el

problema que se quiere abordar.

» Luego, se plantean hipdtesis de accion, es decir, propuestas concretas de lo que se

podria hacer para mejorar la practica existente.

» Después se construye el plan de accion, lo que implica revisar el problema inicial,
definir las acciones necesarias, prever los recursos disponibles para iniciar la
intervencion y planificar las herramientas que permitiran recoger informacion

relevante.

Dentro de esta fase, es importante tener en cuenta: la ejecucion del primer paso del plan,
la evaluacion de los resultados obtenidos y la posterior revision del plan general para seguir

avanzando.

Elliott también hace algunas observaciones criticas al modelo original de Lewin y propone
una version mas elaborada de la espiral de actividades, como se refleja en su propio esquema

de flujo (ver Imagen 7).
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Imagen 7. Modelo de Action-Research de Elliott. (Latorre, A., 2003).

Modelo de Whitehead

El modelo de Whitehead (1989) surge como una critica a las propuestas de Kemmis y
Elliott, ya que, segun él, estas tienden a distanciarse de la realidad del &mbito educativo,
transformandose mas en ejercicios académicos que en herramientas Utiles para vincular la
teoria educativa con el desarrollo profesional personal. Como alternativa, Whitehead plantea
una espiral compuesta por ciclos, cada uno con una serie de pasos concretos que se detallan

en la imagen 8.
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Sentir o experimentar un problema

Imaginar la solucion del problema

Poner en practica la solucion imaginada

Evaluar los resultados de las acciones emprendidas

Modificar la practica a la luz de los resultados

Imagen 8. Modelo de Action-Research de Whitehead. (Latorre, A., 2003).
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CAPITULO 2: MODELO VST (ACTION-RESEARCH) PARA TFGs EN
COLABORACION CON EMPRESAS

Este capitulo es, sin duda, el corazon del trabajo. Aqui es donde se presenta la propuesta
principal del proyecto: un modelo practico y util basado en la metodologia Action-Research
para que otros estudiantes puedan realizar su TFG en colaboracion con una empresa sin
sentirse perdidos. A este modelo lo hemos llamado Modelo VST, que hace referencia a los
tres protagonistas de este tipo de proyectos: el V de “ver” por parte del estudiante (que
observa, experimenta y aprende), el S del tutor académico (supervisor) y el T del tutor de
empresa. La idea es que los tres trabajen en conjunto para sacar adelante un proyecto que sea
riguroso, bien estructurado y que, ademas, tenga sentido tanto dentro como fuera de la

universidad.

Uno de los aspectos clave de este modelo es que permite mantener un rigor académico
real sin convertir el trabajo en algo demasiado tedrico o alejado del dia a dia. Lo bueno de
usar Action-Research es que no se trata solo de investigar, sino de actuar al mismo tiempo
que se aprende. Es decir, no es solo estudiar un problema, sino intentar mejorarlo, proponer
soluciones y ver qué funciona y qué no. Y eso es justamente lo que se busca con este modelo:
que el TFG sea algo mas que un tramite, que se convierta en una experiencia de aprendizaje

con impacto real.

Este enfoque tiene mucho sentido, sobre todo si pensamos en como esta cambiando la
universidad hoy en dia. Cada vez se insiste mas en que la formacion debe estar conectada
con la realidad profesional, que los estudiantes aprendan haciendo y que los proyectos
académicos tengan una utilidad mas alla de aprobar una asignatura. Y aqui es donde entra en
juego la transferencia de conocimiento: con este modelo, no solo el estudiante aprende, sino
que también los tutores (tanto el de la universidad como el de la empresa) se benefician. Hay
un intercambio constante de ideas, perspectivas y experiencias que enriquecen el trabajo de

todos.

En este modelo, los roles estan muy bien definidos, pero todos trabajan juntos. El
estudiante es el que estd en el centro del proyecto, tomando decisiones, investigando,
proponiendo soluciones. El tutor académico aporta la parte metodoldgica y cientifica, se
asegura de que el trabajo tenga calidad y sentido dentro de lo que se espera en un TFG. Y el

tutor de empresa ofrece la vision practica: qué pasa en el dia a dia, qué problema hay que
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resolver, qué datos tenemos. Asi, el proyecto se convierte en un espacio donde se mezcla lo

academico y lo profesional, y eso le da muchisimo valor.

Lo mas interesante de todo es que este intercambio de conocimiento no va en una sola
direccion. No es que el estudiante solo reciba informacion o el tutor solo dé instrucciones.
Aqui todos aprenden: el estudiante aporta una mirada nueva, mas fresca, a veces incluso ideas
innovadoras; el tutor académico ve como sus ensefianzas se aplican en un caso real; y la
empresa puede sacar conclusiones o soluciones Utiles gracias al trabajo del estudiante. Al
final, se genera un circulo de colaboracion muy potente, donde el aprendizaje es mutuo y

continuo.

Por eso, este capitulo no se limita a explicar cuatro teorias 0 a dar recomendaciones
sueltas. Lo que se presenta aqui es un modelo completo, con estructura, herramientas y pasos
muy concretos para organizar bien un TFG en colaboracion con una empresa. El objetivo es
que cualquier estudiante que se enfrente a este tipo de trabajo tenga una guia clara que le
ayude a no perderse, a organizarse bien desde el principio y a sacar el maximo provecho de
la experiencia. Ademas, también pretende ser Util para los tutores, tanto de la universidad
como de la empresa, ofreciéndoles un marco claro para acompafiar al estudiante de manera

efectiva.

En las siguientes secciones de este capitulo se explicara en detalle qué papel tiene cada
uno de los tres agentes (estudiante, tutor académico y tutor de empresa), como funciona la
espiral de Action-Research y qué tareas se realizan en cada fase, ademas de las herramientas
de gestion que pueden facilitar todo el proceso. La idea es que esta guia no solo te ayude a
entregar un buen TFG, sino también a disfrutar del camino, aprender de verdad y sentir que
estas haciendo un proyecto con sentido y utilidad para el futuro.

3.1. Marco de Trabajo

3.1.1. Agentes del Modelo VST

Uno de los elementos que hacen tan interesante el modelo de TFG que planteamos es la
participacion activa y equilibrada de tres figuras clave que, aungque provienen de contextos
distintos, trabajan de forma coordinada para construir conocimiento y dar forma a un
proyecto con sentido tanto académico como profesional. Estos tres agentes son: el estudiante,

el tutor académico y el tutor de empresa.
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- El estudiante: puente entre universidad y empresa.

El estudiante no es simplemente quien “hace el TFG”, sino quien da forma y sentido a
toda la experiencia. Acta como un nexo activo entre lo académico y lo profesional. El papel
del estudiante es el que toma decisiones, plantea hipotesis, ejecuta tareas, se comunica con
ambos tutores y lidera el proyecto.

Este protagonismo exige que el estudiante desarrolle una mentalidad critica, reflexiva y
organizada. Tiene que entender qué se espera desde la universidad, pero también saber
interpretar las necesidades reales que la empresa plantea. Gracias a esta experiencia, el
estudiante no solo completa un trabajo final, sino que adquiere herramientas muy utiles para
su futuro profesional: aprender a gestionar proyectos, adaptarse a diferentes contextos,

comunicarse con perfiles diversos y manejar informacion compleja.
- El tutor académico: soporte metodoldgico y académico.

El tutor académico es la figura que trata de darle la calidad al trabajo desde la vision
universitaria. No se trata solo de revisar textos o corregir errores: su funcién va mucho mas
alla. El tutor ayuda a que el trabajo mantenga un enfoque metodoldgico coherente, que las
decisiones se justifiquen de manera argumentada, y que el proyecto no pierda el hilo

conductor académico.

También aporta una mirada critica que ayuda al estudiante a interpretar la realidad que
observa en la empresa desde marcos tedricos y cientificos. Su apoyo es clave a la hora de
disefiar la metodologia, analizar los datos, construir el marco conceptual y extraer

aprendizajes que vayan mas alla de lo préactico.

Ademas, el tutor actia como facilitador de la reflexion. Muchas veces, gracias a las
preguntas y propuestas del tutor académico, el estudiante es capaz de replantear el enfoque

del trabajo o descubrir nuevas dimensiones del problema que esta abordando.
- El tutor de empresa: conexion directa con la realidad.
Por su parte, el tutor de empresa ofrece una visiébn mucho mas operativa y contextual. Su

funcién no es la de ensefar teoria, sino la de abrir las puertas a una problematica real, concreta
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y actual. Este tutor conoce bien los procesos de la organizacion, los desafios y las

oportunidades de mejora que podrian explorarse.

Su papel es especialmente importante en las fases mas iniciales del proyecto, como la
definicion del problema y la delimitacion del alcance. Es quien puede decir: “esto es lo que
realmente nos preocupa” o “esto es lo que podria tener un impacto aqui”. También es quien
ayuda a que las propuestas del estudiante no se queden en ideas teoricas, sino que sean

factibles, aplicables y con impacto real en la empresa.

3.1.2. Ciclos del Modelo VST

i

I

Imagen 9. Espiral de ciclos Action-Research. Creacion propia.

La espiral del Action-Research se puede interpretar como una forma visual y operativa de
estructurar un proyecto académico-empresarial basado en ciclos de mejora continua. En el
caso concreto del modelo VST que planteamos para la realizacion de TFGs en colaboracion
con empresas, esta espiral se divide en cuatro ciclos consecutivos que implican distintas fases
del proyecto, asi como diferentes combinaciones de actores implicados (estudiante, tutor
académico y tutor de empresa). Cada ciclo se convierte en una fase clave de la gestion del

proyecto, con tareas, objetivos, entregables y responsables bien definidos.
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3.1.2.1. Ciclo I: Definicion del problema y delimitacion del alcance.

Este primer ciclo constituye la fase de inicio del proyecto. Aqui participan el estudiante y
el tutor de empresa, con el objetivo de detectar una necesidad real, un reto o una oportunidad
de mejora dentro de la empresa. Se trata de traducir esa necesidad en un problema de
investigacion abordable dentro del marco de un TFG.

Desde la perspectiva de gestion de proyectos, esta fase implica:
A) ldentificacion de stakeholders:

La teoria de los stakeholders plantea una forma distinta de ver la empresa, mucho mas
abierta y conectada con su entorno. A diferencia de los modelos clésicos que solo piensan en
los intereses de los accionistas, esta teoria propone que una empresa no solo le debe cuentas
a quienes han invertido dinero en ella, sino también a todos aquellos con los que se relaciona

y que, de alguna manera, pueden verse afectados por lo que hace.

Esto incluye a empleados, clientes, proveedores, comunidades locales, e incluso el medio
ambiente. La idea es que para que una organizacion tenga éxito y se mantenga en el tiempo,
debe saber gestionar bien estas relaciones clave. No se trata solo de cumplir objetivos
financieros, sino de entender que cada decision puede tener un impacto mas amplio y, por

tanto, debe ser tomada con responsabilidad.

Con esta teoria, la responsabilidad social empresarial (RSE) deja de ser algo genérico o
superficial. Se empieza a poner cara y nombre a esas personas que son importantes para la
empresa. Al final, se trata de integrar la ética en la estrategia de la empresa, no como algo

afiadido, sino como parte de su manera de actuar y relacionarse con su entorno.

Este enfoque no es algo completamente nuevo, pero si aporta una estructura mas clara y
estratégica. Desde que Edward Freeman introdujo el concepto en los afios 80, ha ayudado a
repensar como las empresas pueden generar valor, no solo para si mismas, sino también para
la sociedad. En el fondo, se propone que en lugar de esperar a que surjan conflictos o
problemas, las empresas adopten una actitud mas proactiva como dialogar con sus grupos de

interés, escuchar sus preocupaciones y buscar soluciones conjuntas.
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Hoy en dia, esta forma de ver la gestion empresarial cobra mas sentido que nunca. Los
retos globales, como el cambio climético o la defensa de los derechos humanos, obligan a las
organizaciones a implicarse de verdad. Y ahi es donde la teoria de los stakeholders aporta
valor, ofreciendo herramientas y enfoques para trabajar con responsabilidad, coherencia y

vision a largo plazo.

Algunas herramientas para la identificacion y posterior andlisis de los stakeholders que
nos ofrece la autora Andrea Paola Acufia (2012) en la obra “La Gestion de los Stakeholders,

son:
A.1. Modelo de Poder e Interés de Gardner.

Esta matriz, creada por Gardner, sirve para clasificar a los stakeholders en funcion de dos
cosas: el poder que tienen y el nivel de interés que muestran por lo que hace la empresa. La
idea es que, segun esta combinacion, se pueda decidir qué tipo de relacion deberia tener la

empresa con cada grupo.

NIVEL DE INTERES

ALTO BAJO
UN MINIMO MANTENGA
ALTO ESFUERZO INFORMADO
Qﬁ?ﬂlﬁgﬁg JUGADORES CLAVE
PODER  BAJIO

Imagen 11. Modelo de Gardner. (Acufia, A., 2012). Manual de Planteamiento Estratégico, 1986.

Gracias a esta clasificacion, es posible mejorar la forma en que se negocia con cada
stakeholder y tomar decisiones mas acertadas. Ayuda a disefiar una estrategia de relacion
mas ajustada a cada caso, lo que facilita una mejor gestion general de la empresa. Ademas,
al entender mejor a los grupos de interés, es mas probable que apoyen las iniciativas de la
organizacion. Esta matriz destaca por su simplicidad, y lo mas Gtil es que sugiere como actuar

con cada stakeholder segun el poder e interés que tenga.
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A.2. Modelo de Savage.

Savage propone una matriz de doble entrada para entender mejor qué grupos de interés
(stakeholders) influyen en una organizacion. Esta herramienta se basa en dos aspectos clave:
por un lado, qué tanto poder tienen estos grupos para representar una amenaza, y por otro,
cuanto pueden colaborar con la empresa.

POTENCIAL DE LOS GRUPOS DE INTERES
PARA AMENAZAR A LA ORGANIZACION

ALTO BAJO
GRUPO DE GRUPO DE INTERES
INTERES MIXTO DE APOYO
POTENCIAL DE LOS "ESTRATEGIA "ESTRATEGIA
GRUPOQOS DE INTERES COLABORAR" IMPLICAR"
PARA COOPERAR ALTO
CON LA IE;EJRPEOS z?) GRUPO DE INTERES
ORGANIZACION APOYO MARGINAL
"ESTRATEGIA C'(E)ShTI::(;EIC\iFI("\'
BAJO DEFENSA"

Imagen 12. Modelo de Savage. (Acufia, A., 2012). "Strategies for assessing and managing organizational stakeholders"

A partir de esta combinacion surgen cuatro tipos de stakeholders:

- Stakeholders mixtos, con los que lo mejor es buscar colaboracion.

- Stakeholders marginales, que no son tan relevantes, asi que lo recomendable es
simplemente mantenerlos bajo control.

- Stakeholders de apoyo, a quienes conviene integrar activamente en los proyectos
de la empresa.

- Stakeholders que no apoyan, que ni ayudan ni cooperan, y pueden representar una

amenaza, por lo que la estrategia con ellos debe ser mas defensiva.

Muchas veces, al analizar a estos grupos, se suele poner el foco solo en los riesgos que
representan. Sin embargo, este modelo resalta que también es importante valorar el potencial
de cooperacion, porque en muchos casos la empresa puede aliarse con estos actores para
lograr mejores resultados. Esta herramienta, aunque sencilla, resulta muy util para disefiar

estrategias mas acertadas con cada grupo, tal como lo hace también la matriz de Gardner.
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B) Determinacion del alcance del proyecto:

La gestion del alcance en un proyecto se encarga de definir claramente qué se va a hacer
y qué no, estableciendo los limites del trabajo necesario para lograr los objetivos. Esto
incluye todas las actividades previstas, y a partir de ellas se elaboran el cronograma vy el
presupuesto, en el caso de nuestro proyecto solo el cronograma. Su funcion principal es

asegurarse de que solo se realice el trabajo necesario, evitando desviaciones.

Uno de los errores mas comunes en los proyectos es una mala gestion del alcance, ya sea
porque no se define bien desde el inicio o porque se incorporan tareas adicionales no
previstas. Esto se conoce como “alteracion del alcance”, y puede causar sobrecostes y
retrasos. Para evitarlo, es clave contar con un proceso claro que controle qué cambios pueden

hacerse y como.
La gestion del alcance sigue varios pasos clave:

- Definir con claridad todo el trabajo necesario para alcanzar los objetivos.
- Asignar esas tareas.
- Verificar que se esté cumpliendo segln lo planeado.

- Adaptar el alcance cuando se aprueben cambios.
(pm4dev, 2009)

A continuacion, se presentan algunas herramientas para determinar el alcance del

proyecto.
B.1. Project Model Canvas.

Cuando estas a punto de empezar tu Trabajo de Fin de Grado, especialmente si lo haces
en colaboracién con una empresa, es nhormal sentirse un poco perdido. Surgen muchas
preguntas: ¢por donde empiezo?, ;,cOmo organizo todo esto?, ;realmente tengo claro qué
problema quiero abordar? Esta incertidumbre inicial es algo muy comdn. Y precisamente ahi
es donde puede ayudarte una herramienta muy visual y sencilla llamada Project Model

Canvas.

El Canvas es como un lienzo en blanco donde puedes organizar todas las ideas esenciales

de tu proyecto en un solo vistazo. No necesitas tenerlo todo definido al detalle, pero si te
40



Trabajo Fin de Grado. Victor Salamanca Toro. Capitulo 2: Modelo VST “Action-Research”

Universidad de Mélaga para TFGs en colaboracidn con empresas

permite plasmar lo mas importante: qué quieres lograr, quién participa, qué vas a entregar,
qué recursos tienes, qué posibles obstaculos podrian surgir y cdmo vas a saber si lo estas
haciendo bien.

Lo interesante es que esta herramienta no solo te sirve a ti, sino que también es muy util
para facilitar la comunicacion con tus tutores: tanto el académico como el de empresa. Este
esquema puedes usarlo como punto de partida para alinear expectativas y asegurarte de que
todos estais coordinados hacia una misma linea y que hablais lo mismo. Es una forma de

poner sobre la mesa los objetivos comunes y entender como se va a trabajar en conjunto.

El primero apartado que nos propone Canvas es el proposito del proyecto, que es
basicamente explicar por qué este trabajo es importante. Aqui puedes conectar las
necesidades reales de la empresa con tu propio aprendizaje como estudiante. Por ejemplo, si
vas a analizar y mejorar la logistica interna de una empresa, eso no solo les beneficia a ellos,

sino que a ti te permite aplicar conocimientos clave de tu carrera.

Luego estan los objetivos, donde defines qué esperas lograr de forma mas concreta. Un
objetivo puede ser, por ejemplo, proponer una mejora especifica tras analizar una situacion.

Aqui pasaremos del “por qué lo hago” al “qué quiero conseguir”.

También hay un apartado para identificar a los stakeholders, 0 sea, las personas que tienen
algo que ver con el proyecto, como anteriormente hemos comentado como puedes definir
cada stakeholders segln el tipo de proyecto que realices. En un TFG universitario, esto

normalmente incluye al estudiante, al tutor académico y al tutor de empresa.

En cuanto a los entregables, aqui se trata de dejar claro qué productos va a generar el
proyecto. Puede ser el documento del TFG, informes parciales, presentaciones para tu tutor

o0 incluso un resumen ejecutivo que pueda servirle a la empresa.

Otro punto clave del Canvas son los criterios de éxito. Es decir, cdmo vas a saber si tu
proyecto ha ido bien. No se trata solo de aprobar, sino de que tu propuesta realmente aporte
valor, ya sea porque la empresa quiera aplicarla o porque haya cumplido los objetivos

propuestos.

También tienes que pensar en los recursos de los que dispones: herramientas, datos, apoyo

de los tutores, tiempo... Esto te ayuda a tener una idea realista del alcance del proyecto. Lo
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mismo con los riesgos: es bueno anticipar posibles problemas, como falta de informacion,

retrasos o dificultades para coordinarte con los tutores.

Finalmente, puedes hacer una especie de cronograma general, aunque no sea muy
detallado al principio. En tu caso, ya que estas aplicando un enfoque de Action-Research,
puedes dividir el proyecto en los cuatro ciclos que ya conoces: identificar el problema con la
empresa, disefiar un plan con tu tutor académico, ponerlo en marcha con la empresa vy,

finalmente, evaluar los resultados y cerrar el proceso con la universidad.

En resumen, el Project Canvas es una especie de mapa inicial que te permite tener una
vision clara del proyecto desde el principio. No tiene que estar perfecto, pero si debe ayudarte
a comenzar con seguridad. Puedes incluso completarlo junto a tu tutor de empresa y luego
revisarlo con el académico. Es una gran manera de empezar con buen pie y tener una guia

visual de todo lo que implica tu TFG.

Un esquema para genérico para realizar el Project Model Canvas podria ser el que se

presenta a continuacion.

Justificaciones Preducto Restricciones Stakoholders Riesgos

Objetive

Requisitos Premisas Equipo Limite deo iempo
Banoficios Grupos de Entrogas Coste
St ks berss Project Model Canvas

Imagen 10. Project Model Canvas. Elaboracidn propia.
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B.2. Estructura de Desglose del trabajo (EDT).

Cuando ya tenemos claro qué queremos conseguir con un proyecto, es decir, cuando ya
esta definido su alcance, el siguiente paso es dividirlo en partes mas pequefias y manejables.
Esto no es més que coger ese gran objetivo general y dividirlo en trozos més concretos. Asi
es como nace lo que en gestion de proyectos se conoce como la Estructura de Desglose del
Trabajo, 0 EDT.

La EDT es basicamente una especie de mapa jerarquico que muestra todo el trabajo que
hay que hacer para completar el proyecto. Se construye desde arriba hacia abajo, empezando
por la meta principal, que luego se va dividiendo en objetivos, actividades y tareas concretas.
Visualmente, suele parecerse mucho a un organigrama, con ramas gue se van abriendo hasta
llegar al nivel méas detallado. Cada nivel inferior depende del anterior y lo descompone un
poco mas, hasta llegar a lo que se llaman paquetes de trabajo: tareas muy concretas y

delimitadas que ya se pueden asignar a personas, estimar en tiempo, y seguir de cerca.

Uno de los principios mas importantes a la hora de hacer una buena EDT es lo que se
Ilama la Regla del 100%. Esto significa que la suma de todo lo que aparece dentro de la
estructura tiene que cubrir todo el trabajo del proyecto, sin dejarse nada fuera ni repetir cosas.
Es decir, la EDT tiene que recoger de manera clara y completa todo lo que hay que hacer,
desde lo méas grande hasta lo méas pequefio, incluyendo incluso las tareas de gestion del propio

proyecto, como por ejemplo coordinar reuniones.

Una EDT bien hecha no habla tanto de las acciones que se van a hacer sino de los
resultados que se quieren conseguir. Esto es importante porque los resultados son mas faciles
de medir y controlar, mientras que las acciones pueden cambiar 0 no son predecibles.
Ademas, cuando los entregables estan bien definidos, se puede asignar cada tarea a un Unico

paquete de trabajo, lo que facilita muchisimo la gestion del proyecto.

Es importante que la EDT se construya en equipo, contando con las personas que van a
trabajar en el proyecto o que han participado en otros similares. Esta colaboracion ayuda a
no dejarse nada fuera y a tener una vision mas realista de lo que implica cada parte del
proyecto. Tambien podemos utilizar a la hora de estructurar la EDT herramientas como la

matriz del marco logico, que ya desde el principio nos dice cuales son las metas, resultados
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y actividades principales. A partir de ahi, podemos ir identificando todos los demas trabajos

necesarios.

En resumen, la EDT es como una hoja de ruta muy bien organizada que traduce ese gran
objetivo que queremos alcanzar en partes pequefias, claras y realizables. Es una herramienta
clave para que todo el equipo tenga claro qué hay que hacer, quién lo hace, cuanto cuesta y
cuando debe estar listo. Y lo mejor de todo es que una vez construida, sirve de base para el
resto de la planificacion del proyecto: desde el cronograma, hasta el presupuesto o el plan de

recursos.

(Presto, 2023)

A continuacion, voy a mostrar un ejemplo de como realizar una EDT. Este tipo de
esquema viene genial tanto para planificar bien el proyecto desde el principio como para
explicarselo a otras personas, como tu equipo, tus tutores o cualquier parte interesada. En

resumen, es una herramienta muy til para tener todo claro y no perderse por el camino.

EDT

Titulo del
Nivel 1. Nombre del proyecto Proyecto
1 2

Nivel 2. Entregable

Entregable Entregable

1.1 1.2 2.1
Nivel 3. Paquete de trabajo Paquete de Paquete de Paquete de
trabajo trabajo trabajo
111 112 211 2.1.2
Nivel 4, Paquete de trabajo Paquete de Paquete de Paquete de Paquete de
trabajo trabajo trabajo trabajo

Imagen 11. Esquema para realizar EDT. (Presto, 2023).
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C) Establecimiento de entregables e hitos:

Después de aclarar bien qué vamos a hacer en nuestro proyecto, es decir haber definido el
alcance, toca algo que a veces se pasa por alto, pero que marca una diferencia enorme: definir
bien qué cosas concretas vamos a entregar y en qué momentos importantes del proceso
debemos hacer una pausa para revisar como va todo. Es decir, necesitamos tener claro qué
resultados va a generar el proyecto, y a eso lo llamaremos entregables, y cuéles seran esos
puntos clave o dias clave donde nos pararemos y pensaremos si hemos llegado hasta esa
fecha con esos entregables bien documentados y bien realizados, lo que Ilamaremos como

hitos.

En un TFG en colaboracion con una empresa, el tema de los entregables se traduce en
cosas que pueden ser muy concretas. Por ejemplo, un entregable podria ser el primer
documento con el planteamiento del problema, un analisis del entorno de la empresa, una
primera toma de contacto en alguna metodologia que se piense usar, una encuesta con
resultados, o incluso el informe final que entregas en la universidad, incluso un entregable
podria ser la realizacion de la bibliografia de tu TFG. Cada una de esas cosas es producto del
trabajo que has ido haciendo, algo tangible que demuestra que avanzas, cuando llegas al
tramo final del proyecto, al unir todos esos entregables que has ido haciendo poco a poco, tu
proyecto o tu TFG cobrara sentido. En cambio, los hitos no son entregables en si, pero son
momentos de control: fechas o etapas donde paras y compruebas si todo esta yendo como
deberia. Por ejemplo, el dia que tienes una reunion clave con tu tutor académico para validar

el marco tedrico, o el momento en el que presentas un primer borrador a la empresa.

Pienso que es una de las partes mas importantes de la guia Action-Research VST, ya que
si no sabes qué vas a entregar ni cuando necesitas tenerlo listo, es como caminar sin rumbo.
Te puedes agobiar, dispersarte o llegar tarde a todo. Saberlo desde el principio te permite
organizar el tiempo, evitar sorpresas y, sobre todo, coordinar bien con los demas implicados
en el TFG, como el tutor académico o la persona de la empresa que te acompafia. Todos

trabajais con las mismas expectativas y sabeis en qué fase estais en cada momento.
C.1. Diagrama de Gantt.

Para ello tenemos que darle una representacion grafica, la cual tendra cada uno de los

agentes del proyecto, para que en todo momento todos los implicados puedan saber en la fase
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gue nos encontramos con un solo vistazo. Una herramienta visual que lo nos ayuda bastante

es el Diagrama de Gantt.

Aqui es donde entra en juego una de las herramientas mas conocidas y Utiles en gestion
de proyectos. Aunque suene a algo complicado, es més facil de lo que parece. Imagina una
tabla con dos partes: en un lado, colocas las tareas o entregables que tienes que hacer (como
una lista), y en la parte superior, las semanas o los meses que dura tu proyecto. Luego, vas
marcando con barras horizontales cuanto tiempo te va a llevar cada tarea. Asi, de un vistazo,

ves todo el proyecto desplegado en el tiempo.

La clave del Gantt es que no solo te dice qué hay que hacer, sino también cuando hacerlo
y de qué depende. Es decir, te ayuda a ver que no puedes redactar las conclusiones antes de
haber hecho un entregable anterior a las conclusiones, o que, si te retrasas en entregar un

entregable, eso afecta a todo lo que viene después.

También puedes usar el Gantt para marcar tus hitos con pequefios simbolos o colores (por
ejemplo, un rombo rojo para cada vez que tenga una fecha clave en la que tenga que tener
una serie de entregables realizados o parte del proyecto hecho). De esa forma, tienes un mapa

visual de todo el proceso.

Diagrama de Gantt

sy B 2B & & & 2B 4

Imagen 12. Diagrama de Gantt. Elaboracion propia.
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D. Priorizacion de tareas:

Este apartado se va a ir realizando a la vez que el anterior, la determinacién de entregables
e hitos. Primero tenemos que saber que entregables vamos a ir haciendo durante el tiempo
del proyecto, luego tendremos que priorizar cual hacer primero que otro, y por ultimo
pondremos los hitos, como toma de control para que todo se realice con un orden y una
estabilidad. Una vez que tenemos claro qué vamos a entregar y en qué momentos importantes
debemos revisar el avance, tendremos que pensar por donde empezaremos. En todo proyecto
hay que tomar decisiones sobre el orden de las cosas. Y eso es lo que llamamos priorizar
tareas: decidir qué va primero, qué es urgente, qué puede esperar, y qué no valdré la pena
hacer.

En un TFG, esto es especialmente importante porque el tiempo es limitado y las tareas
pueden acumularse rapido. Ademas, no todo tiene el mismo peso. Por ejemplo, revisar la
portada o la estética del documento puede ser algo importante, pero probablemente no tan

urgente como tener la metodologia clara o haber entregado el marco tedrico a tiempo.
Hay varias formas de hacerlo. Aqui te explico la que pienso que es mas util:
D.1. Matriz de Eisenhower.

Cuando intentamos organizar nuestro tiempo y rendir mejor en el dia a dia, nos damos
cuenta de que no todo lo que parece urgente lo es de verdad, ni todo lo que es importante
recibe la atencion que merece. Con el ritmo que llevamos, es facil acabar apagando fuegos
sin parar, atendiendo temas que nos apresuran pero que, en realidad, no nos aportan mucho.
Por eso, una herramienta sencilla pero muy efectiva es la matriz de Eisenhower, que nos
ayuda a ordenar las tareas segun lo que realmente importa y lo que simplemente nos mete

prisa.

La clave esta en aprender a diferenciar entre lo urgente y lo importante. A veces, lo que
parece que no puede esperar, como responder un correo o0 atender una llamada, no tiene un
gran impacto en nuestros objetivos. Sin embargo, otras tareas, que pueden no tener una fecha
limite inmediata, son justamente las que mas peso tienen en lo que queremos lograr a largo
plazo. El problema es que, como no nos presionan, tendemos a posponerlas, y ahi es donde

empieza el caos.
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Lo que plantea esta forma de organizarse es que no todo tiene que hacerse ahora mismo,
pero si hay cosas que no deberiamos seguir aplazando. Por eso es Util hacerse preguntas que
nos obliguen a parar y pensar: ¢Esto me acerca a mis metas?, ¢Pasa algo si no lo hago ya?,

¢Podria dejarlo para otro momento?, por ejemplo.

Si no tenemos cuidado, es facil caer en la trampa de actuar siempre en modo “emergencia”,
reaccionando sin parar y dejando de lado tareas fundamentales, pero con el tiempo, las cosas
que se han ido posponiendo se convierten en nuevas actividades que debemaos realizar, y asi
se entra en un bucle de estrés continuo. Por eso es tan importante no solo tener claro qué
tareas hay que hacer, sino también como abordarlas, algunas deben resolverse ya, otras
pueden planificarse para mas adelante, algunas se pueden delegar, y otras directamente no

merecen que les dediquemos energia.

Lo interesante de este enfoque es que no se trata solo de una técnica para organizar tareas,
sino de una forma de tomar decisiones con cabeza. Al final, no se trata de estar ocupado todo
el tiempo, sino de estar enfocado en lo que realmente vale la pena. Aprender a distinguir unas
tareas de otras, y actuar en consecuencia, puede ser lo que marque la diferencia entre ir

siempre a contrarreloj o avanzar con claridad.

En el primer cuadrante, encontramos esas tareas que son tanto urgentes como importantes.
Son las que no pueden esperar porque tienen un gran impacto en tus objetivos y, ademas,
estan justo encima de ti con una fecha limite muy proxima. Si no las haces a tiempo, las
consecuencias pueden ser serias. Un ejemplo claro podria ser entregar un borrador a tu tutor
en la fecha acordada o asistir a una reunion clave con la empresa. Lo ideal seria que este
cuadrante no se llene demasiado, porque si siempre estas corriendo detrds de este tipo de
tareas, puede que estés planificando poco y reaccionando demasiado.

El segundo cuadrante agrupa tareas que son importantes, pero no urgentes. Son esas
actividades que de verdad aportan valor a medio o largo plazo, aunque no haya una presion
inmediata para hacerlas. Y aqui es donde deberias invertir la mayor parte de tu tiempo. Por
ejemplo, investigar a fondo sobre tu tema, reflexionar sobre el enfoque de tu proyecto, o
redactar con calma las secciones del TFG. El riesgo es que, como no corren prisa, las
pospongas Yy al final acaben cambiando al cuadrante urgente por no haberlas atendido a

tiempo.
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En el tercer cuadrante se sitGan aquellas tareas que pueden parecer urgentes, pero que en
realidad no son importantes. Son esas interrupciones que te apuran o te pueden pareces
urgentes pero que no estan alineadas con tus objetivos principales. Aqui lo inteligente es
aprender a delegar. Estas actividades pueden tratarse de tareas que otra persona del equipo
podria asumir. No todo tiene que pasar por ti, y saber soltar ciertas responsabilidades puede

aumentar tu eficiencia y la del grupo.

Finalmente, el cuarto cuadrante es para lo que ni es urgente ni importante. Aqui van esas
tareas que consumen tiempo, pero no aportan valor real, como revisar por quinta vez una
presentacion ya terminada, entretenerse demasiado con el disefio del TFG o dispersarse con
tareas que nada tienen que ver con tu proyecto. Lo mejor que puedes hacer con estas tareas

es eliminarlas o, al menos, no darles protagonismo.

(Reverén, N., 2015)
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Imagen 13. Matriz de Eisenhower. Elaboracion propia.
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3.1.2.2. Ciclo II: Disefio metodoldgico y planificacion tedrica.

Una vez definido el problema y acordado el alcance del proyecto, comienza la segunda
fase, donde actuan el estudiante y el tutor académico. Aqui el foco se centra en disefiar un

plan tedrico-metodoldgico para abordar la problemética planteada.

Este disefio no es otra cosa que una manera estructurada de planificar como vamos a
generar conocimiento que sea valido y Util, no solo para entender el problema, sino para
actuar sobre él. En el contexto de los TFGs colaborativos con empresas, esto significa pensar
muy bien qué tipo de informacion necesitamos, a quién se la vamos a pedir, como la vamos
a obtener y cdmo vamos a analizarla. Y todo esto debe hacerse con sentido préactico, sin
complicaciones, pero también con cierto rigor, porque es lo que nos permitird pasar de

suposiciones a evidencias reales.

A) Eleccidn del enfoque metodoldgico: pensar estratégicamente antes de recoger datos:

Elegir el enfoque metodologico no es una decision académica, sino una decision
estratégica de gestion, porque determinara qué tipo de herramientas necesitaremos, cuantos
recursos vamos a invertir, qué tipo de analisis haremos y, lo mas importante, como de Util

sera lo que conseguiremos para quienes trabajan en la empresa y para el propio estudiante.

Vamos a pensar esto como lo haria un jefe de proyecto: antes de lanzarse a la accion, hay
que tener claro qué problema se quiere resolver. No se trata solo de tener datos, sino de tener

los datos adecuados para tomar decisiones informadas. Tenemos tres caminos posibles:

A.1. Enfoque cualitativo (explorar, entender, interpretar).

Este enfoque es como tener una conversacion con la realidad. Buscamos entender como
son los problemas desde dentro y, que piensan y sienten las personas implicadas. En
proyectos colaborativos, este enfoque es muy importante porque el conocimiento se genera

con la gente.

Una de las grandes ventajas de esta forma de trabajar es que nos ayuda a descubrir aspectos
del proyecto que, ni siquiera teniamos en cuenta. Es decir, cosas que estaban fuera de nuestro
alcance y que solo salen a la luz cuando nos metemos de lleno en la realidad del problema.

Ademas, tiene un valor afiadido muy importante: es un enfoque flexible. A medida que
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avanzamos y vamos aprendiendo mas sobre el contexto o las personas implicadas, podemos

ir ajustando las variables del problema, cambiando de estrategia o afinando lo que hacemos.

Otro punto clave es que este enfoque fomenta mucho la confianza entre los participantes
y potencia el aprendizaje compartido. No se trata solo de recopilar datos, sino que construye
0 crea conocimiento juntos, lo que hace que el proyecto gane sentido.

Este tipo de enfoque se asemeja a, por ejemplo, cuando haces un analisis de riesgos
cualitativo, lo haces hablando con personas expertas, tratando de identificar posibles causas
de problemas y entendiendo qué consecuencias podrian tener, es muy parecido ya que se basa

en conversar, explorar, conectar ideas.

Lo mismo pasa cuando usamos herramientas como el modelo de Gardner, donde lo
importante es comprender qué papel juega cada persona o grupo, qué quieren y qué les

preocupa. Y para eso, nada mejor que entrevistas, grupos focales o incluso observaciones.

Este enfoque tiene més sentido cuando nos encontramos ante situaciones donde hay
confusion, ambigiedad o conflicto, cuando los problemas no son técnicos, sino que hay
problemas como el liderazgo, la comunicacién, el clima laboral, las relaciones personales...
También es muy atil cuando es la primera vez que te enfrentas a un entorno nuevo y necesitas

entenderlo desde dentro, no solo desde los papeles o los datos.
A.2. Enfoque cuantitativo (medir, comparar, demostrar).

Aqui el objetivo es obtener datos que se puedan contar, ordenar y representar graficamente.
Buscamos patrones, tendencias, desviaciones. Es mas estructurado y requiere una

planificacion mas cerrada desde el inicio.

Una de las grandes ventajas de trabajar con enfoques méas cuantitativos es que te permite
ver las cosas con mucha mas claridad. Cuando tienes datos concretos y organizados, es mas
facil hacer comparaciones, detectar diferencias y sacar conclusiones. Ademas, poder plasmar
esa informacion en graficos o tablas ayuda muchisimo a visualizar el problema de forma mas
tangible. No solo facilita la comprension, sino que también transmite una sensacion de rigor

y seriedad, algo que suele valorarse mucho en el entorno empresarial.
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Este tipo de enfoque tiene una aplicacién muy practica en la gestion de proyectos. Por
ejemplo, recuerda el anélisis de valor ganado (o EVM), donde se comparan los avances reales
con los que se habian planificado desde el inicio. Esa l6gica de medir lo esperado frente a lo
logrado se repite en muchas herramientas del dia a dia, como los tableros de control
(dashboards) o los KPIs que usan las empresas para ver si estan alcanzando sus metas. Son

formas muy eficaces de saber la actualidad del proyecto en tiempo real.

Este enfoque es practicamente util cuando especialmente ya tienes bastante informacion
sobre el problema y lo que necesitas ahora es medir su dimension o comprobar hasta qué
punto ha cambiado. También es muy Gtil cuando tienes que convencer a alguien, por ejemplo,
aunaempresa, ya que los datos concretos siempre generan mas confianza que las impresiones
generales. Y también, si tu objetivo es hacer un seguimiento del progreso del proyecto a lo
largo del tiempo, este tipo de analisis te permite ver la evolucion de forma clara, antes y

después de haber realizado alguna accion.

A.3. Enfoque mixto (la mejor combinacién).

En la préctica, cuando se trata de hacer un Trabajo de Fin de Grado en colaboracion con
una empresa, lo mas util suele ser combinar tanto herramientas cualitativas como
cuantitativas. Porque cada una aporta una perspectiva distinta y, juntas, se complementan
muy bien. Por un lado, lo cualitativo te ayuda a entender lo que esta pasando en profundidad:
el contexto, las percepciones, los matices. Y por otro, lo cuantitativo te permite respaldar esa
comprension con datos concretos, o incluso descubrir patrones que a simple vista no se ven.
A veces empiezas con una exploracién mas abierta, recogiendo testimonios y experiencias,
y luego pasas a medir. Otras veces haces justo lo contrario: recoges cifras y después intentas
comprender qué hay detras de ellas.

Un buen ejemplo de esto seria detectar que hay un mal clima laboral en un departamento.
Podrias comenzar con una encuesta andnima que te dé una idea general de cuantas personas
perciben el problema y como esté afectando a aspectos clave como la motivacion, la rotacion
de personal o el rendimiento. Después, podrias profundizar con entrevistas individuales o en

grupo para averiguar de donde viene realmente ese malestar.

Llevado al terreno de la gestion de proyectos, esta mezcla de enfoques seria como usar

tanto herramientas mas estructuradas y formales, como cronogramas, presupuestos o planes
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de accidn, como otras mas enfocadas en lo humano y relacional, por ejemplo, el analisis de

los grupos de interés (stakeholders) o las evaluaciones cualitativas del desempefio.
B) ¢Qué marcos metodologicos puedes aplicar en tu TFG con empresas?

Cuando realizas un Trabajo de Fin de Grado en colaboracién con una empresa, puede
venirte muy bien apoyarte en algunos marcos de trabajo que se usan habitualmente en el
mundo de la gestion de proyectos. No solo te van a dar estructura y claridad, sino que
también te ayudan a tomar decisiones, resolver problemas de forma ordenada y adaptarte si
las cosas cambian por el camino. Aqui te cuento cuatro enfoques muy Utiles que puedes

adaptar facilmente a tu investigacion.
B.1. Metodologia Action-Research.

Esta metodologia es la usada en mi proyecto de TFG, durante el capitulo 1 que
corresponde al marco tedrico he definido su origen y su evolucion historica, también hemos

hablado de las definiciones y sus caracteristicas.

Por otro lado, en el marco tedrico hablamos de las tipologias que puede tener esta
metodologia y lo méas importante, el proceso a seguir de este marco tedrico. Para finalizar ese
capitulo, nombramos los diferentes modelos del proceso que estan definidos.

A continuacién, en el segundo capitulo (en el que nos encontramos) defino y explico el

marco de trabajo del modelo VST, basado en esta metodologia (Action-Research).

Por Gltimo, en el tercer capitulo, presento como he aplicado este modelo VST, a mi propio

proyecto.
3.1.2.3. Ciclo IlI: Ejecucion del proyecto y desarrollo de entregables

Este tercer ciclo es, sin duda, el méas activo y préactico de todo el proceso. Aqui es cuando,
por fin, pasamos de la teoria a la accion. Despues de haber invertido tiempo en definir bien
el problema, planificar la metodologia y organizar todo el camino a seguir, llega el momento
de arremangarse y poner en marcha el proyecto. En el contexto de un TFG hecho con una
empresa, esta fase es clave: aqui se empieza a generar valor real tanto para el estudiante como

para la organizacion.

53



Trabajo Fin de Grado. Victor Salamanca Toro. Guia “Action-Research” para la realizacion de

Universidad de Mélaga TFGs en colaboracion con empresas

Este ciclo implica basicamente ejecutar lo que ya se ha planificado, pero con la flexibilidad
suficiente para adaptarse a lo que vaya ocurriendo por el camino. Porque, aunque tengamos
una planificacién bonita y muy pensada, siempre pueden aparecer imprevistos 0 nuevas

oportunidades de mejora.
A) Desarrollo de los entregables planificados.

Aqui entramos en terreno operativo. El estudiante empieza a llevar a cabo las tareas que
se definieron en los ciclos anteriores. Esto puede incluir muchas cosas, dependiendo del tipo
de proyecto: recoger datos reales dentro de la empresa, hacer entrevistas, pasar cuestionarios,
analizar procesos, aplicar herramientas de mejora continua, disefiar propuestas de solucion,

realizar pruebas piloto, etc.

Por ejemplo, si se estd analizando un problema de comunicacion interna en la empresa,
esta fase podria incluir entrevistar a empleados de distintos departamentos, analizar la
informacidn con técnicas como el diagrama causa-efecto, y luego empezar a disefiar alguna

propuesta para mejorar la situacion.

Lo importante aqui es que el trabajo esté bien enfocado hacia los entregables que se
definieron antes. Si se dijo que se iba a proponer un plan de mejora o una herramienta, pues
hay que empezar a construirlo. Esta fase es donde se transforma la informacion en valor

practico.

Cada uno de estos productos tiene valor por si mismo, y ademas facilitard& mucho la
redaccion del TFG, porque ya se tendran contenidos claros que simplemente habrd que

estructurar y presentar bien.
B) Seguimiento del avance.

Una vez que se empieza a ejecutar, es facil perderse en las tareas y olvidarse del rumbo.
Por eso, es recomendable llevar un seguimiento del avance. Esto no tiene que ser algo
complicado ni super técnico. Puede hacerse, por ejemplo, con reuniones semanales entre el
estudiante y el tutor de empresa para ver como va todo, qué se ha hecho, qué falta por hacer

y si se estan cumpliendo los tiempos previstos.
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Desde la gestion de proyectos, herramientas como el Diagrama de Gantt ayudan
muchisimo. Este diagrama es basicamente una linea de tiempo donde se colocan todas las
tareas, indicando cuando deben empezar y terminar. Asi se tiene una vision clara del progreso
y de si se estd cumpliendo el calendario 0 no. Como en los ciclos anteriores lo hemos definido
como una herramienta a realizar para la planificacion de nuestro TFG, es recomendable
tenerlo siempre presente para observar si nuestro trabajo avanza adecuadamente, y vamos a
tiempo. También se pueden usar hojas de seguimiento con indicadores simples como: tareas

planificadas vs. tareas realizadas, tiempo estimado vs. tiempo real...
C) Gestion de cambios y adaptacion.

Aunque se haya planificado todo muy bien en la fase anterior, es completamente normal
que durante la ejecucién haya cosas que cambien. Quizas se descubra que el problema no era
exactamente lo que se pensaba, o que los datos disponibles no son suficientes, o que una de

las propuestas no es viable.

Aqui entra en juego una de las bases de Action-Research: el enfoque iterativo. Esto
significa que no se trata de seguir el plan al pie de la letra, sino de adaptarlo continuamente
segun la realidad. Hay que tener la mentalidad de mejora continua. Si algo no funciona, se

ajusta. Si surge una nueva idea, se explora. Si algo va mejor de lo esperado, se refuerza.

Desde la gestion de proyectos, este enfoque se conecta con metodologias como Agile
(anteriormente explicada como metodologia a adoptar para nuestro TFG), donde se trabaja
por pequefios ciclos de entrega (sprints) y se revisa constantemente el resultado para ir
mejorando. Aplicar esto a un TFG puede ser tan simple como hacer revisiones periddicas con
los tutores (académico y de empresa), presentar avances, recibir feedback y ajustar lo

necesario.
D. Documentacién continua del proceso.

Es un punto clave de este ciclo, ya que pensamos que no, pero es de mucha importancia
ir documentando todo lo que vamos haciendo. No se trata de hacer un listado de cada una de
las cosas que se van haciendo todos los dias modo diario, sino de dejar constancia de las
decisiones, los avances, los cambios y los resultados que se van obteniendo. Esta

documentacién sera de gran valor cuando llegue el momento de redactar la memoria del TFG.
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Ademas, ir documentando durante la ejecucion permite no depender tanto de la memoria.
Muchas veces, cuando se llega al final del proyecto, uno ya no recuerda exactamente por qué
tom@ ciertas decisiones o0 qué datos concretos obtuvo. Por eso es recomendable ir dejando
todo apuntado: qué herramientas se han usado, qué datos se han recogido, qué propuestas se

han valorado y por qué, qué problemas han surgido y como se han resuelto, etc.

Aqui se pueden usar plantillas de registro o incluso tablas simples en Excel, donde se
vayan anotando estas cuestiones. También se pueden incluir capturas de pantalla, esquemas,

fotos, etc. Lo importante es no dejar el registro para el final.
3.1.2.4. Ciclo IV: Evaluacion, validacion y cierre.

Después de toda la planificacion, el trabajo realizado, las reuniones, los analisis y las idas
y venidas que han formado parte del proyecto, llegamos al tltimo ciclo de esta metodologia:
las conclusiones, evaluacion y el cierre. Este ciclo es un momento de reflexion profunda, de
recogida de todo lo que hemos pensado, realizado y, sobre todo, aprendido. Este ciclo no
destaca tanto por hacer, sino de mirar hacia atras, evaluar, validar lo que se ha conseguido y
preparar la memoria final, aqui recogeremos todo ese conocimiento que hemos estado
realizando durante todo este periodo, para que no se pierda, y para cerrar nuestro documento
de TFG.

A) Evaluacion de resultados.

Este paso es basicamente comprobar todo lo que habiamos estructurado que ibamos a
hacer en el Ciclo I, cuando definimos el problema, el alcance y los objetivos, con lo que
efectivamente se ha conseguido. En resumen, este paso podria ser como un control de calidad
o de rendimiento del proyecto, donde entregable por entregable, y objetivo por objetivo
comprobaremos todo lo que se ha realizado y si hemos llegado a los objetivos marcados al
principio del proyecto. Para hacernos una idea del rendimiento que hemos tenido en nuestro

proyecto podriamos observar:

- Numero de tareas completadas segun el cronograma.
- Nivel de satisfaccion de los tutores, tanto el de la empresa como el académico.
- Grado de utilidad o de implementacion que tiene nuestro proyecto terminado

dentro de la empresa.
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- Elimpacto estimado que nos va a dar la solucion que hemos formulado, en nuestro
caso seria el impacto que tendré la guia en la realizacion del TFG para proximos
estudiantes, en casos de la realizacion del TFG con una empresa colaborativa seria,
por ejemplo, la mejora de tiempos, la reduccion de errores, el aumento de la calidad
en un proceso, el ahorro que tendra la empresa gracias a la recirculacion de

materiales que se desechaban en la organizacion...

Si al hacer este analisis nos damos cuenta de que algo no se ha cumplido, no debemos
tomarlo como un fracaso, eso es sefial de que habia limitaciones en nuestro proyecto, las
cuales deben ser explicadas. Esto es parte de la honestidad del trabajo académico. Esta
etapa no es solo ver si todo lo que estaba planificado ha sido realizado, sino también de ser

objetivo con lo que ha pasado, extraer unas buenas conclusiones y ponerlo por escrito.
B) Reflexion y lecciones aprendidas

Una de las cosas muy importantes de este ciclo es pararte un momento y pensar que hemos
aprendido con nuestro trabajo. Parece un ejercicio poco relacionado con la realizacion de
nuestro TFG, pero puede ser de gran ayuda a la hora de realizar las conclusiones finales de

un proyecto, como cierre de la memoria.

En este punto es de buen uso aplicar una técnica conocida en la gestién de proyectos que se
[lama, el registro de lecciones aprendidas. Podriamos aplicarla de forma muy sencilla

simplemente anotando:

- Qué ha funcionado bien y por qué.
- Qué no ha salido como se esperaba y como lo modificarias.
- Una lista de recomendaciones personales que le daria a un préximo estudiante

que vaya a realizar un TFG siguiendo mi guia.

A parte de ser un apartado muy til para mi, que estoy realizando mi TFG, creo que mi
experiencia, mis ideas e incluso mis errores pueden servirle de aprendizaje o de patron para
un futuro estudiante que se vaya a encontrar en la misma situacién en la que me he

encontrado yo actualmente.
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C) Validacion del trabajo.

En esta etapa nos encontramos ante la validacion de nuestro trabajo por parte del tutor
académico y del tutor de la empresa. No solo basta con que todos los entregables estén
realizados a tiempo, sino que el proyecto en si, en su conjunto tenga sentido, coherencia y
sobre todo valor para la empresa con la que estamos trabajando, y por su puesto valor

académico.

Para esta pequefia validacion, que normalmente se realizara semanas antes de la entrega de
la memoria final del TFG, podemos realizar acciones como la de recoger un feedback de
nuestros dos tutores, sus opiniones respecto a nuestro trabajo final y criticas que pueden

hacer que haya unas correcciones finales.

Desde la perspectiva de la metodologia Action-Research, esto seria el penultimo paso para
cerrar la espiral de los cuatro ciclos de la metodologia. Solo faltaria juntar todo el trabajo
realizado, los entregables realizados, las investigaciones realizadas, en modo de memoria
final. Donde tendremos que narrar cada uno de los procesos y ciclos que hemos hecho durante

todo el proceso de realizacion del TFG.
D. Cierre formal del proyecto.

Por altimo, llega la parte formal y no por ser el final, es la menos importante. Este paso
es uno de los “entregables” que puede resultar mas trabajoso, ya que la realizacion de una
memoria de un proyecto entero necesita tiempo, pero gracias a todos los entregables que
hemos realizado y las investigaciones que hemos hecho, y toda la documentacion que ya
tenemos sobre nuestro proyecto, solo tendremos que plasmar todos esos resultados y
procesos, con un lenguaje formal en una memoria. La memoria no es mas que el reflejo

organizado de todo lo que has hecho, aprendido y conseguido.

Aqui te recomiendo que estructures la memoria usando los propios ciclos de Action-
Research que has seguido. De este modo, tendras una guia o indice, que te conducira a
realizar la memoria lo cual serd mas facil contar la historia de tu proyecto. Debes usar los
entregables generados a lo largo del proceso (informes, graficos, esquemas, propuestas,
resultados), asi como todas las piezas que hayas ido creando en tu proyecto, tendras que

moldear esas piezas con un lenguaje formal y como resultado obtendras la memoria.
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CAPITULO 3: EJEMPLO DE APLICACION DEL MODELO VST AL
TFG

Después de haber desarrollado en el capitulo anterior un modelo basado en la metodologia
Action-Research para realizar TFGs en colaboracion con empresas, este capitulo tiene como
objetivo mostrar como ese modelo ha sido aplicado, paso a paso, en mi propio Trabajo de
Fin de Grado. No se trata solo de contar lo que he hecho, sino de utilizar mi experiencia como
una forma de validar el enfoque propuesto y mostrar que es viable, Gtil y adaptable.

A lo largo de este capitulo, iré explicando cémo he aplicado cada uno de los ciclos que
componen la espiral de Action-Research, qué herramientas he utilizado, los problemas que
han surgido y como los he ido resolviendo. Ademas, mostraré algunos de los entregables que
he desarrollado durante el proceso y explicaré por qué los considero relevantes. Esta parte
del TFG no es una memoria de actividades. Sino es una forma de ejemplificar el modelo,

desde una experiencia propia.

También es importante destacar que, aunque el modelo teoérico esta pensado para un TFG
en colaboracion con una empresa, en mi caso lo he adaptado, ya que con empresa no he
contado, pero si mi tutor académico ha asumido un papel méas amplio, combinando su labor
como guia metodol6gica y teniendo una mirada practica cercana a lo que seria un

acompariamiento desde la empresa.

Este capitulo, por tanto, tiene una doble funcién: por un lado, documentar mi experiencia
para cerrar el propio TFG; y por otro, servir como ejemplo practico para futuras personas que
quieran utilizar este modelo. Aqui es donde esa teoria toma forma, se pone a prueba y, en

cierto modo, se transforma en algo real.
4.1. Agentes de mi proyecto

Uno de los pilares mas importantes del modelo que propongo en esta guia es la idea de
que el TFG no debe ser una tarea individual y aislada, sino como un proyecto compartido, en
el que participan personas con roles diferentes que aportan valor. El enfoque sobre el que se
construye el modelo trata de tres figuras: el estudiante, el tutor académico y el tutor de
empresa. Sin embargo, segun el proyecto de cada estudiante puede variar, y en mi caso

particular este modelo ha adoptado una forma un poco distinta.
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1. El estudiante

En este trabajo, he sido el que realiza el TFG. He tenido que gestionar el proyecto,
organizar tareas, marcar tiempos, identificar entregables, y tomar decisiones constantemente.
El rol que he tenido en este proyecto ha sido el de conectar la teoria con la préactica, realizando
algo atil, desde el punto de vista académico como pensando en la aplicabilidad para otros

estudiantes futuros que quieran realizar un proyecto de TFG con una empresa.

He trabajado con herramientas de gestion de proyectos, como el diagrama de Gantt, el
desglose de entregables (EDT), hitos... Pero lo mas importante que creo que he desarrollado
ha sido tener durante el proyecto una actitud critica y flexible, que practicamente es hacia lo
que te direcciona la metodologia Action-Research, siempre cuestionar lo que iba haciendo,
saber adaptarme cuando las cosas no salian como esperaba y tomar decisiones correctoras, y

sobre todo mantener el foco, sin perderme entre tareas ni agobiarme con los plazos.

Siento que este proyecto me ha servido, mas alla de lo académico, para empezar a pensar

como alguien que en un futuro podra liderar proyectos reales dentro de una organizacion.
2. El tutor académico (y tutor de la empresa)

Aqui es donde mi caso se vuelve un poco particular. He contado con un Unico tutor: mi
tutor académico. Pero a lo largo del proyecto he sentido que su papel ha sido doble. Por un
lado, ha cumplido con su funcién como docente, aportando rigor metodolégico, ayudandome
a definir bien el marco teorico, supervisando la estructura del trabajo, y guiandome para que

todo el proceso tuviera una coherencia y una base solida.

Pero, por otro lado, también ha tenido funciones propias de lo que seria un tutor de
empresa. Me ha ayudado a conectar lo que estaba haciendo con situaciones reales, me ha
planteado retos practicos, me ha animado a pensar en como otras personas podrian usar este
modelo, y me ha hecho preguntas que iban mucho mas alla del formato académico. Por eso
creo que ha sido también quien me ha ofrecido ese lado profesional del proyecto, que haria

el tutor de la empresa.

Su implicacion ha sido muy valiosa. ElI no se ha limitado a corregir lo que he ido
escribiendo o haciendo, me ha acompafiado y ayudado a desarrollar el modelo, haciendo que

reflexionase semana por semana en todo lo que ibamos avanzando. Gracias a eso, creo que
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este TFG no se ha quedado en un simple trabajo para conseguir los créditos, sino que se ha

convertido en un proyecto que realmente aporta valor.

En resumen, aunque sobre el papel el modelo que propongo se basa en la participacion de
tres agentes, en mi proyecto personal ha habido una adaptacion muy natural, el rol del tutor

de empresa no se ha suprimido, sino que ha sido asumido por mi tutor académico.

Gracias a esto también he podido comprobar que el modelo que ofrezco tiene cierta
flexibilidad. Lo podemos aplicar de forma ideal, con sus tres agentes diferenciados o puede
aplicarse como yo lo he hecho. Lo importante es que haya comunicacién y que se logre un

enfoque hacia la resolucién de un problema en el cual generaremos conocimiento préactico.
4.2. Ciclos Action-Research para crear el modelo

Una vez organizado y estructurado los agentes que incluye nuestro proyecto, llega el
momento de entrar en los ciclos de Action-Research, a continuacion, voy mostrar como se
ha llevado a la practica dentro del contexto de mi Trabajo de Fin de Grado. Este capitulo
tiene como objetivo ir mostrando paso por paso todo lo que se ha planteado en los distintos
ciclos del modelo, explicando qué se ha hecho en cada ciclo, como se ha hecho y qué

herramientas se han utilizado.

Como ya bien sabéis, hemos seguido la estructura en espiral tan caracteristica de Action-
Research que la conforman 4 grandes ciclos. Para empezar, tenemos la definicion del
problema y definicion del alcance, disefio metodolégico y planificacién teorica, ejecucion
del proyecto y desarrollo de entregables y evaluacion, validacion y cierre. Cada uno de estos
ciclos representa un momento clave del proceso, y juntos permiten construir un proyecto

coherente y flexible.

Imagen 14. Ciclos de Action-Research.
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En los préximos apartados iré desglosando uno a uno estos ciclos, explicando como se
han aplicado en mi caso y qué aprendizajes han surgido de cada etapa. No se trata solo de
mostrar lo que se ha hecho, sino de compartir el porqué de cada paso, lo que ha funcionado,

lo que ha costado mas, y como todo ello ha contribuido a dar forma al TFG.

4.2.1. Ciclo I: Definicién del problema y delimitacion del alcance.

Este primer ciclo marca el arranque de todo el proyecto. Es el momento en el que se
empieza a dar forma a una idea inicial, ain algo difusa, y se va concretando hasta
transformarse en un problema claro, concreto y viable para ser abordado dentro de los limites

de un Trabajo de Fin de Grado.

En mi caso, fueron varias las reuniones que tuve con mi tutor donde nos preguntabamos
que problema podriamos abordar, hasta que se nos ocurrié el observarnos a nosotros mismos,
y ver el problema que teniamos, un estudiante un poco perdido sin saber muy bien que tema
abordar, que tipo de TFG hacer, que metodologia usar para resolver un problema, por lo que
nacié esa inquietud personal y académica: ;cémo podriamos mejorar la manera en la que los
estudiantes afrontan sus TFG cuando trabajan con una empresa? ¢ Qué pasaria si existiera un

modelo préctico que los ayudara a no sentirse tan perdidos al empezar?

En las primeras reuniones que tuvimos mi tutor y yo, nos tocé hacer lo que podemos
definir como gestion del alcance. Teniamos que definir con claridad que ibamos a realizar y
que no, es decir, establecer los limites del proyecto, que vamos a abordar, que objetivos
gueremaos conseguir y que caminos vamos a evitar para no distraernos o dispersarnos. Estas
conversaciones gue tuvimos varias semanas creo que son esenciales para garantizar que el
proyecto tenga sentido, sea manejable y flexible y se pueda completar en los tiempos que

mas tarde organizaremos.

Mas tarde tras la eleccion del tema de nuestro TFG, tuvimos que esperar la aprobacion del
tema por el coordinador del grado, donde nosotros presentamos la solicitud del TFG-02, que
dias mas tarde fue aceptada y validada por el coordinador, por lo que ya podriamos ponernos
manos a la obra con la definicién de los entregables que ibamos a realizar, organizar los

tiempos que ibamos a asociar a esos entregables, definir bien los hitos que queriamos cumplir
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durante nuestro proyecto. Esto lo hicimos mediante algunas herramientas de gestion de

proyectos que a continuacion presentaremos.

A) Definicién de entregables.

Una vez que teniamos definido con claridad el problema que queriamos abordar en este
TFG y habiamos delimitado bien el alcance del proyecto, tocaba dar un paso mas hacia la
organizacion del trabajo: decidir qué ibamos a entregar y cuando. Puede parecer un paso
menor, pero es todo lo contrario. Esta parte marca el inicio real de la planificacion, y en mi

caso fue clave para tener una vision general del proyecto desde el principio.

En una de las primeras reuniones con mi tutor académico, nos sentamos a hacer algo muy
concreto, pero muy Util: una primera lista de entregables e hitos. Sin necesidad de meternos
aun en herramientas complejas, simplemente fuimos identificando, a modo de borrador,
cuéles serian los resultados clave que tenia que generar durante el proceso (los entregables),
y cudles serian esos momentos importantes donde habria que parar y revisar el avance (los
hitos).

Abordamos desde el planteamiento inicial del problema, luego analizamos e investigamos
sobre la metodologia, llegamos al disefio del modelo y por ultimo la redaccion del
documento, fuimos haciendo una secuencia légica de entregables que marcarian el avance
del trabajo. Al mismo tiempo, definimos algunos puntos de control como hitos, que eran unas

reuniones importantes donde el tutor me evaluaba si iba por el camino correcto.

Este ejercicio inicial me ayudd mucho a visualizar el proyecto no como una Unica gran
tarea lejana, sino como una sucesion de pasos concretos y alcanzables. Tener esa lista como
referencia me permitié organizar mejor mi tiempo, evitar sorpresas y, sobre todo, sentir que

cada pequefia entrega formaba parte de la memoria.

Mas adelante, esta primera lista se transformaria en herramientas mas estructuradas como
el EDT (Estructura de Desglose del Trabajo) o el diagrama de Gantt, pero todo empez6 con
este listado basico, elaborado en una conversacion directa, practica y realista. Fue un primer

ejercicio de planificacion.
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- Lista de entregables:

1. Ponerse en contacto con el tutor, eleccién de la tematica y aprobacién de la
temaética por el coordinador.

2. Exposicion de PowerPoint para familiarizacion al concepto Action-Research.

3. Lectura de 4 documentos explicativos sobre la metodologia Action-Research.

4. Busqueda de 55 buenas practicas (TFM o TFG) los cuales hayan usado la
metodologia Action-Research.

5. Clasificacion de esos 55 proyectos segun la tipologia, idioma, pais, sector,

proyecto, afio y caracteristicas de Action-Research que han usado (Excel).

Gréficas representativas de los datos obtenidos en el Excel.

Empezar a definir y estructurar el marco tedrico del proyecto.

Realizar/terminar el marco teérico profundamente.

© © N o

Correcciones de marco teorico y realizar el modelo VST.

10. Correcciones sobre el modelo VST y realizar el Capitulo 3.

11. Correcciones sobre el Capitulo 3 y comienzo de conclusiones, bibliografia y
cumplimiento de estandares del TFG.

12. Lectura general por parte del estudiante y del tutor académico para la busqueda de

alguna anomalia.
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B) Estructura de Desglose del Trabajo (EDT).

Después de haber hecho una primera lista con los entregables principales de mi TFG junto
a mi tutor, lleg6 el momento de dar un paso mas en la organizacion del proyecto, estructurar
ese trabajo de forma logica, jerarquica y manejable. Para ello, utilizamos una herramienta

muy Util de la gestion de proyectos: la EDT o Estructura de Desglose del Trabajo.

El objetivo es pasar de una lista inicial, orientada a ideas generales a una representacion
mas visual y ordenada del proyecto, que me permitiera ver de un solo vistazo cémo se
distribuia todo el trabajo. EI EDT no solo me ayudara a aclarar qué hay que hacer, sino
también como se relaciona cada entregable o cada parte con el todo, es decir, con la memoria

final del TFG, y cuales son los pasos intermedios necesarios para llegar al resultado final.

En este caso, construimos el EDT partiendo del objetivo de mi TFG, e identificamos las
principales areas de trabajo que se iban a hacer, descomponiéndolas en subapartados mas
concretos hasta llegar a tareas que realizar. Asi, cada paquete de trabajo se asociaba a uno o

varios entregables, lo que facilitaba muchisimo su seguimiento posterior.

Este esquema nos permitio tener una vision mas clara, realista y organizada del proyecto.
También sirvio como base para dar el siguiente paso: elaborar el cronograma del trabajo
mediante un diagrama de Gantt, que veremos a continuacion. Pero antes, presento a

continuacidn el esquema de la EDT tal y como lo desarrollamos en el proyecto.

Siguiendo este esquema del EDT podemos ofrecer:

EDT

Titulo del

Nivel 1. Nombre del proyecto Proyecto

1 2

Nivel 2. Entregable
Entregable Entregable

1.1 1.2 2.1
Nivel 3. Paquete de trabajo Paquete de Paquete de Paquete de
trabajo trabajo trabajo

111 112 211 212
Nivel 4, Paquete de trabajo Paquete de Paquete de Paquete de Paquete de
trabajo trabajo trabajo trabajo

Imagen 15. Esquema para realizar EDT. (Presto, 2023).
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Imagen 16. EDT de mi proyecto.
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C) Diagrama de Gantt.

Una vez definidos los entregables mas importantes del proyecto y organizada toda esa
informacidn en la Estructura de Desglose de Trabajo, el siguiente paso logico era distribuir
esas tareas en el tiempo. Es decir, planificar cuando se va a trabajar en cada paquete de
trabajo, cuénto tiempo llevara cada fase y, sobre todo, en qué momentos serd necesario
detenernos para comprobar si estamos cumpliendo con los objetivos establecidos (hitos).
Para poder representar todo esto de forma visual utilizamos una herramienta clasica pero muy

potente: el diagrama de Gantt.

El Gantt es una representacion grafica que nos permite ver, de forma clara, como se
despliega el proyecto a lo largo del tiempo. En la parte izquierda colocamos las tareas
principales (las cuales hemos definido como entregables y las hemos distribuido en paquetes
de trabajo en el EDT), y en la parte superior situamos una linea temporal, dividida por
semanas. A partir de ahi, hemos dibujado barras horizontales que indican el periodo estimado
de realizacion de cada tarea. Este sistema nos permitid ver de un solo vistazo en qué fase del

proyecto estamos, qué tareas deben estar terminadas y cuéles vienen después.

Ademas, aprovechamos el Gantt no solo para planificar, sino también para sefialar los
hitos del proyecto. Estos hitos son momentos clave que usamos como puntos de control:
fechas especificas en las que debiamos haber completado una serie de entregables. Los
marcamos con simbolos distintivos para que fuese muy facil identificarlos y tenerlos en

cuenta durante toda la ejecucion del proyecto.

En definitiva, este diagrama ha sido una guia visual que me ha ayudado a gestionar mejor
el tiempo, anticipar posibles problemas, y mantener organizado a mi tutor académico. A
continuacion, presento el diagrama de Gantt que elaboré y que ha servido como mapa

temporal de mi TFG.
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Diagrama de Gantt
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Imagen 17. Diagrama de Gantt enfocado a mi proyecto.
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Como podemos observar en el diagrama de Gantt, encontramos 6 diamantes, estos
diamantes representan a los hitos que hemos organizado en nuestro proyecto. Estos hitos
como hemos explicado anteriormente, son tomas de control, para garantizar que en esa
semana los entregables previstos hasta la misma tienen que estar realizados, y es cuando

podemos ver como se han realizado, y los fallos que tienen para ser corregidos.

1. Tener un tutor que nos coordine el TFG, tener una tematica y que sea aprobada
por el coordinador.

2. Familiarizacién con la metodologia y la idea de TFG que hemos acordado.

3. Investigacion de las 55 buenas practicas terminada con sus graficas
correspondientes.

4. Tener marco tedrico terminado, listo para hacerle las correcciones pertinentes.

5. Tener capitulo 2: Modelo VST terminado, para poder hacerle las correcciones
pertinentes.

6. Tener capitulo 3 y conclusiones terminadas, también la bibliografia y anexos, todo
listo para poder corregir la pecata minuta del proyecto y que todo se ajuste a los

estandares que dicta la universidad.
4.2.2. Ciclo II: Disefio metodologico y planificacion tedrica.

Después de haber definido con claridad el problema que queriamos abordar y haber
delimitado bien el alcance del proyecto, es decir, todo lo que hemos realizado en el primer
ciclo de A-R, nos llega el momento de decidir que metodologia usdbamos para resolver este
problema. En nuestro caso, gracias a mi tutor académico, antes de realizar el primer ciclo
de A-R, ya sabiamos que ibamos a realizar un modelo de TFG siguiendo esta metodologia.
Pero como es un modelo que cualquier estudiante podria moldearlo a su proyecto, podria
decidir si usar otra metodologia o0 no. Nuestro proceso ofrece que se use este marco, ya que
el modelo y sus ciclos progresivos estan pensados para hacerlo con esta metodologia. Por lo
que, en este ciclo, una vez ya tenemos realizada la planificacion general de nuestro
proyecto, los entregables y los hitos importantes, nos queda empaparnos en una profunda
investigacion para entender como se usa esta metodologia y como aplicarla a nuestro

proyecto.
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La propuesta me parecio interesante desde el principio, pero claro: una cosa es decidir
usar una metodologia, y otra muy distinta es saber aplicarla bien. Asi que este segundo ciclo
del modelo lo dediqué, principalmente, a estudiar y comprender a fondo en qué consiste la
Action-Research, cuéles son sus fundamentos tedricos, codmo se ha utilizado en otros

contextos, qué tipo de enfoque propone, y, sobre todo, como podia adaptarla a mi proyecto.

Durante estas semanas, me dediqué a revisar articulos académicos, casos practicos y
manuales sobre Investigacion-Accion. También repase ejemplos de otros TFGs, TFM vy tesis
que habian aplicado esta metodologia, para ver cdmo estructuraban sus ciclos, qué tipo de
herramientas usaban y como documentaban el proceso. Todo ese analisis me ayudd a

construir una base desde la que poder aplicar Action-Research.

Ademas, todo lo aprendido en esta fase quedd reflejado en el marco tedrico de mi TFG,
que elaboré en paralelo, y también me sirvié como punto de partida para desarrollar el modelo
VST basado en esta metodologia, que presento en el capitulo anterior. Es decir, estas semanas
no solo me ayud6 a comprender la metodologia, sino que fue clave para ir estructurando todo

el proyecto.

En resumen, este segundo ciclo fue un momento de aprendizaje profundo, investigacion,
de andlisis y de toma de conciencia. Ya sabia qué metodologia iba a usar, pero necesitaba
hacerla mia, es decir, entenderla en profundidad para poder aplicarla con sentido, con
coherencia y, sobre todo, con la confianza de que iba a ser una herramienta Gtil para guiar

todo mi proyecto.
4.2.3. Ciclo IlI: Ejecucion del proyecto y desarrollo de entregables.

Llegamos ahora al que probablemente sea el ciclo mas decisivo de todo el proyecto: el
momento en el que pasamos de la planificacion a la accién, de las ideas al trabajo real, y de
los esquemas a los documentos concretos. Este tercer ciclo es donde empieza de verdad el
desarrollo del TFG, porque se trata de poner en marcha todo lo que hemos ido preparando en
las etapas anteriores: los entregables que definimos en la planificacion inicial, el cronograma
que disefiamos con el diagrama de Gantt, y la metodologia que seleccionamos y estudiamos

a fondo.

En términos de la metodologia Action-Research, este ciclo representa la parte mas activa

y operativa del proceso. Es la etapa en la que se ejecutan las tareas reales, se elaboran los
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entregables, se toman decisiones en base a lo que va ocurriendo y, sobre todo, se empieza a

generar conocimiento til y aplicable.

Este ciclo ha consistido en ir realizando, uno a uno, todos los entregables que habiamos
planteado previamente, siguiendo el orden y la l6gica temporal que establecimos en el
cronograma, y adaptando cada uno a las necesidades y circunstancias que iban surgiendo por
el camino. Algunos entregables han requerido investigacion, otra reflexion, otros escritura y

redaccion.

Pero mas alla del simple cumplimiento de tareas, lo que hace especial este ciclo es que
todo el trabajo se ha hecho desde el enfoque de Action-Research, lo que significa que no se
trataba solo de hacer por hacer, sino de hacer mientras se piensa, se reflexiona y se aprende.
Cada entregable ha tratado de una observacion, un anélisis, una interpretacion, y en algunos
casos un reajuste de lo que estdbamos haciendo.

Este ciclo, por tanto, ha sido el momento donde se ha construido el TFG pieza a pieza, y
donde la idea inicial del proyecto ha empezado a tomar forma real. A lo largo de este ciclo,
iré detallando cada uno de los entregables que he ido desarrollando, explicando cémo los he
enfocado, qué herramientas he utilizado, qué dificultades he encontrado, y como he ido

avanzando en el tiempo. Aqui es donde todo el trabajo ha ido cogiendo forma y sentido.

1. Ponerse en contacto con el tutor, eleccion de la tematica y aprobacion de la

tematica por el coordinador.

El primer paso real en el desarrollo de este TFG comenzo, como es l6gico, poniéndome
en contacto con mi tutor académico. Desde el primer momento, las tutorias sirvieron no solo
para empezar a organizar el trabajo, sino también para explorar posibles lineas tematicas que
pudieran ser tanto interesantes como viables, teniendo en cuenta mis intereses personales, el

enfoque del grado y la posibilidad de colaboracion con una empresa.

En esas primeras reuniones, mi tutor me propuso trabajar sobre algo que él mismo estaba
investigando en ese momento: la metodologia Action-Research. Me explico que se trata de
un enfoque muy practico, que busca generar conocimiento al mismo tiempo que se actla
sobre un problema real, y que encajaba perfectamente con la idea de hacer un TFG en
colaboracion con una empresa. Aunque al principio no conocia demasiado sobre esta

metodologia, me llamo bastante la atencion por su utilidad en el &mbito académico.
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Durante dos semanas de tutorias estuvimos hablando en profundidad sobre el tema. Mi
tutor me facilité algunos documentos introductorios y articulos para que pudiera entender
bien de qué se trataba, y poco a poco fui viendo que no solo me interesaba el enfoque, sino
que ademas podia convertirse en el eje central de mi TFG. Asi que, de forma natural,
decidimos plantear el trabajo en torno a la construccion de una guia basada en buenas

précticas para aplicar la metodologia Action-Research en TFGs con empresas.

Una vez definido el tema con claridad, el siguiente paso fue presentar la propuesta al
coordinador del TFG. Redactamos una pequefia justificacion de la tematica, explicando tanto
su interés académico como su aplicabilidad, y la presentamos oficialmente.
Afortunadamente, la propuesta fue aceptada sin problemas, lo cual supuso el comienzo del

desarrollo del proyecto.

Este entregable, aunque puede parecer mas administrativo que técnico, fue crucial para
dar forma al proyecto desde el principio. Gracias a estas primeras conversaciones, no solo se
definid el tema, sino que también se establecid una relacion de trabajo fluida con el tutor,
basada en una linea de investigacion que ya conocia y dominaba, lo cual ha sido de gran

ayuda durante todo el proceso.
2. Exposicion de PowerPoint para familiarizacion al concepto Action-Research.

Una vez que habiamos elegido la metodologia Action-Research como eje central del TFG,
era importante no solo aceptarla como base tedrica, sino también entenderla a fondo para
poder aplicarla correctamente. Por eso, uno de los primeros entregables que realicé fue una
presentacion en PowerPoint donde resumia y explicaba los fundamentos principales de esta
metodologia.

Este entregable consistio en una exposicion presencial realizada en el despacho del tutor
académico, y a ella asistié tambien un segundo profesor del Grado de Ingenieria en
Organizacion Industrial. El objetivo de esta sesion era mostrar que me habia familiarizado
con el enfogque Action-Research, que entendia su logica de aplicacion y que podia comenzar

a trabajar con ella.

Para preparar esta presentacion, estuve investigando durante varios dias, leyendo articulos

y materiales que me ayudaran a entender bien tanto la parte tedrica como su aplicacion
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practica en proyectos reales. Lo que preparé fue una presentacion clara, estructurada y

enfocada a demostrar que comprendia el marco metodolégico que iba a guiar mi TFG.

A continuacion, voy a mostrar algunas de las diapositivas clave que utilicé en esa

exposicion, comentando brevemente qué trataba cada una:

- Diapositiva sobre los principios y caracteristicas de Action-Research: Aqui
expliqué queé hace diferente a esta metodologia, destacando su caracter
participativo, su orientacion a la accién y su foco en la mejora continua. También

hablé del papel activo de todos los agentes implicados en el proceso.
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Imagen 17. Diapositiva del entregable 2.

- Diapositiva sobre las fases del ciclo metodolégico: Presenté el conocido esquema
en espiral de Action-Research, describiendo cada una de sus etapas (diagnostico,
planificacion, accion, observacion y reflexion), y como se repiten en ciclos

iterativos.

A
Foses 4 Mpiodopnxaia

J . .

1
ICACLON DF IPLEMENTACION REFLEGSON Y REAJUSTED
INICAAL AN TERYENCION ¥ EJFCUCION EVALUACION SEGUIMENTD

Imagen 18. Diapositiva del entregable 2.
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- En esta diapositiva expliqué cémo aplicar la metodologia Action-Research en un
TFG colaborativo, destacando la importancia de definir bien el problema junto a
la empresa, estructurar correctamente el ciclo de intervencién, documentar todo lo
que se va haciendo y mantener siempre una comunicacion fluida con la empresa.
Fue una forma de mostrar que no solo entendia la teoria, sino que ya tenia clara su

aplicacion practica en el proyecto que iba a desarrollar.
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Imagen 19. Diapositiva entregable 2.

Con esta exposicion cerramos esa primera fase de introduccion metodolégica, y sentamos
una base sélida sobre la que luego se construirian el resto de los entregables del proyecto. La
presentacidn no solo me sirvié para validar lo aprendido, sino también para ganar confianza

y empezar a trabajar con mas claridad.

3. Busqueda de 55 buenas practicas (TFM o TFG) los cuales hayan usado la

metodologia Action-Research.

Este entregable fue, sin duda, uno de los mas exigentes y laboriosos de todo el proyecto,
ya que implic6 una busqueda y recopilacion intensiva de informacion durante varias semanas.
Una vez que ya habia tomado contacto con la metodologia Action-Research y habia
empezado a familiarizarme con sus fundamentos teoricos, para hacer un modelo basado en
buenas précticas tenia que encontrar esas buenas practicas y ver como se habia aplicado
realmente en otros trabajos académicos, en especial en contextos similares al mio. Mi
objetivo era localizar al menos 55 trabajos de fin de grado (TFG) o fin de méaster (TFM) que

hubieran utilizado Action-Research como enfoque metodoldgico, y extraer de ellos enfoques
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e informacion. En otras palabras, queria aprender de lo que ya se habia hecho para tener una

base solida y realista antes de aplicar el modelo en mi propio proyecto.

Para ello, me apoyé principalmente en dos fuentes: por un lado, Google Scholar, donde
fui introduciendo diferentes combinaciones de palabras clave como "Action-Research”,
"Trabajo Fin de Grado", "TFG", "Trabajo Fin de Master", "TFM", "metodologia
participativa”, etc. Aunque muchos resultados no eran directamente aplicables, algunos si
que me llevaron a documentos de universidades espafiolas e internacionales donde esta
metodologia se habia utilizado con éxito. Por otro lado, y quizads mas util adn, fue una
biblioteca virtual inglesa especializada en tesis y proyectos de investigacion académica. En
ella encontré una gran variedad de trabajos aplicados en contextos educativos, organizativos,

sociales y empresariales, todos ellos desarrollados bajo los principios del Action-Research.

Todo este proceso de busqueda fue progresivo. Cada vez que encontraba un trabajo
relevante, lo descargaba, lo revisaba de forma preliminar y extraia los datos mas importantes.
Para tenerlo todo organizado y facilitar un analisis posterior, fui registrando cada proyecto
en una hoja de Excel. Esta tabla fue creciendo poco a poco hasta superar las 50 referencias,
convirtiéndose en una herramienta clave para mi propuesta metodoldgica y para dar

fundamento al modelo que desarrollé en el capitulo 2 del TFG.

En definitiva, este entregable no solo me permitid tener una vision mucho mas clara y
realista de como se aplica Action-Research en proyectos reales, sino que ademas me ayudd
a establecer criterios para evaluar la calidad metodoldgica de otros trabajos, identificar
patrones comunes Yy evitar errores tipicos. Fue, sin duda, una fase esencial para pasar de la

teoria a la practica con mayor seguridad.
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N° TITULO AUTOR ANO UNIVERSIDAD TIPO
Aplicacion del método I nvestigacion-
Accion bajo un enfoque de proyectos en
1 una |nvest|gac.|0n Iongltudmgl de Chrlstl_an A. Estay- 2008 Universidad de Leon PARTICIPATIVA
procesos formativos de profesionales Niculcar
del area de tecnologia y negocios:
reflexiones metodoldgicas.
An action research approach to develop a
2 framework for thig;velopment of dot- Azael Serrano 2012 Brunel University PARTICIPATIVA
ventures for SMEs
UNIVERSIDAD DE
PROPUESTA DE INVESTIGACION- Juan José Santa VALLADOLID,
3 ACCION PARA TRABAJAR Enaracia de Pedro 2020 FACULTAD DE PARTICIPATIVA
MATEMATICAS EN GHANA 9 EDUCACION DE
SEGOVIA
Un Action Research Project para la p
. - - . ANA MARIA
4 lnnovacmp'tecnolog!ca y de gerencia de PUERTO 2022 UNIVERSIDAD DE EXPERIMENTAL
la Innovacion en las areas de soporte del P LA SABANA
- RAMIREZ
Banco Davivienda

Imagen 20. Clasificacion inicial del analisis bibliogréfico.
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4. Clasificacion de esos 55 proyectos segun la tipologia, idioma, pais, sector,

proyecto, afio y caracteristicas de Action-Research que han usado.

Una vez reunida la base de datos con los 55 proyectos académicos que utilizaron la
metodologia Action-Research, Ileg6 el momento de entrar en una fase igualmente intensa: el
analisis detallado y la clasificacion de cada uno de esos trabajos. Este entregable no consistia
simplemente en tener una lista extensa, sino en profundizar en cada proyecto para poder
identificar patrones, tendencias, diferencias y similitudes, de forma que luego se pudieran
visualizar en graficos y extraer conclusiones relevantes para el disefio del modelo

metodoldgico propuesto en mi TFG.

La idea era clasificar cada uno de ellos segin una serie de criterios que yo mismo estableci

con la ayuda de mi tutor.

Toda esta informacidn fue incorporada a la hoja de Excel creada anteriormente, que en
este punto dejo de ser solo un registro bibliografico para convertirse en una verdadera base
de datos analitica. Clasificar estos proyectos me hizo ser mucho mas critico y detallado, ya
que habia muchas diferencias entre un uso normal de la metodologia y un uso riguroso,

profundo y bien documentado.

El proceso, fue muy laborioso y me llevé muchas horas de lectura, comparacioén y sintesis.
Sin embargo, me permitié entender en la préactica como se adapta Action-Research a
contextos y problematicas muy diversas, y al mismo tiempo me dio herramientas concretas
para valorar la calidad metodoldgica de un trabajo. Ademas, esta clasificacion me prepard
para el siguiente entregable, donde toda esta informacion se transformaria en gréficos e
interpretaciones visuales que me van a ayudar a justificar las decisiones del modelo

metodoldgico propuesto en el capitulo 2.
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Imaaen 21. Clasificacion exhaustiva del analisis biblioarafico.
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N° TITULO AUTOR ANO |UNIVERSIDAD TIPO USO (RESUMEN) IDIOMA [PROYECTO| SECTOR MATICES PAISES
Colaboracion: El estudio involucra una colaboracién entre el investigador (Christian A. Estay-Niculcar) y los participantes (estudiantes de
Aplicacion del método | informatica y negocios). El objetivo es mejorar la formacion de los estudiantes, lo que implica una participacion activa de ambas partes en el
nvestigacion- proceso de investigacion y accion.
Accion bajo un enfoque Enfoque en lamejora: El objetivo principal es mejorar la practica educativa (la metodologia docente) y, por ende, la formacion de los
de proyectos en estudiantes. Esto se alinea con el enfoque de la Investigacion-Accién Colaborativa, que busca resolver problemas préacticos y mejorar las
una investigacion Christian A condiciones existentes.
, longitudinal de Estay- 2008 Universidad de | PARTICIPA |  Ciclos iterativos: El uso de ciclos anidados de planificacion, accion, observacion y reflexion implica que el proceso es iterativo y adaptativo. ESPARIOL TEM EMPRESA ESPARA
procesos formativos de Niculcar Ledn TIVA Esto permite que la metodologia se ajuste a las necesidades y retroalimentacién de los participantes, lo que es caracteristico de la Investigacion-
profesionales Accion Colaborativa.
del 4rea de tecnologia y Enfasis en la préctica: El estudio se centra en laaplicacion practica de la Investigacién-Accién en un contexto real, buscando generar resultados
negocios: que sean relevantes y (tiles para los participantes.
reflexiones Reflexion metodolégica: El autor reflexiona sobre la metodologia utilizada y su aplicacion en el campo de los recursos humanos y la gestion del
metodoldgicas. conocimiento. Esto implica una evaluacion critica del proceso y sus resultados, lo que es importante para la mejora continuay la generacién de
conocimiento.
Colaboracion: El investigador trabaja directamente con las PYMEs en el proceso de start-up de empresas dot-com. Esto implica una colaboracion activa con los
participantes para mejorar el proceso. El objetivo es desarrollar un marco de trabajo y una base de datos que faciliten el start-up de estas empresas, lo que sugiere una
participacion conjunta en la resolucion de problemas.
Enfoque en la mejora: La investigacion busca mejorar la préctica de start-up de empresas dot-com dentro de las PYMEs. Se enfoca en desarrollar herramientas y
An action research marcos que sean Utiles y aplicables en el mundo real.
approach to develop a Ciclos iterativos: La mel_odologiise basa en ciclos de plaljificacién, accion, obs.ervagidn y reflexidn: I9 que permite a!'us!aj y refir?z?r las estrategias en funcion de la TESIS
2 framework for the Azael 2012 B'rune'l PARTICIPA o 're-!mallme?ntacuv)n y.l'os resul.t?dO-s obtenidos. Esta naturale{a Feratwa es caracte.znsu?é de la Invesllgaclon—Acclon Colaborativa. o INGLES GRADO DE LETRAS INGLATER
Serrano University TIVA Investigacion Diagnéstica: La investigacion también tiene un componente diagnéstico, ya que busca identificar los desafios y barreras que enfrentan las P'YMEs al iniciar DOCTOR EN RA
development of dot-com empresas dot-com. Al analizar las etapas, fases y componentes clave del proceso de start-up, la inv ion esta diagnosti las r y areas de mejora. FILOSOFIA
ventures for SMEs Aplicacion de la Investigacion-Accion Canénica (CAR): El uso de los principios de CAR refuerza la rigurosidad y relevancia de la investigacion, asegurando que los
resultados sean tanto tedricamente sélidos como practicamente aplicables.
El enfoque de action research utilizado el documento se encuadra principalmente dentro del modelo de Investigacion-Accion Colaborativa con elementos de
Investigacion Diagnéstica, con un enfoque longitudinal y ciclico.
Colaboracion: Aunque el documento no explicita la colaboracion de los alumnos en el disefio de la investigacion, se busca mejorar su formacion
en matematicas, lo que implica una retroalimentacion y adaptacion continua a sus necesidades. El investigador (estudiante de magisterio) trabaja
directamente con los alumnos en el aula. El objetivo es adaptar la ensefianza de las matematicas a un contexto cultural y lingtistico diferente, lo Si bi .
) S N . i bien el enfoque general se alinea
) _ _ q_ue sugiere uqa partncnpacn_on conjunFaen laresolucion de proplemas. con a Investigacion-Accion
UNIVERSIDA Enfoque en lamejora: La investigacion busca mejorar la préactica educativa y, por ende, la formacion de los alumnos. Se enfoca en adaptar la Colaborativa y Diagnéstica, la
PROPUESTA pE DDE ensefianza de las matematicas a un contexto cultural y lingtiistico diferente. Se centra en los fundamentos del conteo y la suma, apoyandose en el particularidad de este estudio radica en
INVESTIGACION- Juan José VALLADOLID método Singapur y el modelo Concreto-Pictérico-Abstracto (CPA). su fuerte enfoque en la adaptacion
3 ACCION PARA Santa 2020 |  EACULTAD PARTICIPA | Ciclos iterativos: La metodologia se basa en ciclos diarios de analisis, propuesta, implementacion y evaluacion, lo que permite ajustar y refinar EsPAROL TG EDUCACION cultural, los ciclos diarios de reflexion ESPARA
TRABAJAR Engracia de ’ DE TIVA |las estrategias en funcion de la retroalimentacion y los resultados obtenidos. Esta naturaleza iterativa es caracteristica de la Investigacion-Accion y la aplicacion del método Singapur y
MATEMATICAS EN Pedro EDUCACION Colaborativa. el modelo CPA en un contexto
GHANA DE SEGOVIA Investigacion Diagnéstica: La investigacion también tiene un componente diagndstico, ya que busca identificar los desafios y barreras que diferente. Estos elementos le dan un
enfrentan los alumnos al aprender matematicas en un contexto diferente. Se analizan las dificultades de los alumnos, la efectividad de los cardcter distintivo y lo hacen més
materiales y la adaptacion de la metodologia. Icerca_nu auna f°’.r,“a adapt_a da de
. . L . nvestigacion-Accion Experimental.
Por lo tanto, se puede concluir que el enfoque de action research utilizado en el documento se encuadra principalmente dentro del modelo de
Investigacién-Accion Colaborativa con elementos de Investigacion Diagndstica, con un enfoque ciclico y adaptativo al contexto.
Enfoque experimental: El proyecto implementa soluciones especificas (como la aplicacién para auditoria de mantenimiento) y evalta sus Si bien el enfoque general se alinea
efectos en la organizacion. Se utiliza un proceso estructurado (Creative Problem Solving - CPS) para generar y probar soluciones. con la Investigacion-Accion
) Manipulacién de variables: Aungue no se menciona explicitamente, laimplementacion de nuevas soluciones implica la manipulacion de variables Experimental, la particularidad de este
Un Action Research izacionales. S Idan | Itados de estas int : | terfstico de la investigaci6 imental estudio radica en su enfoque en la
Project para la innovacion ANA ) _organizacionales. Se evaldan los resultados de estas intervenciones, lo que es caracterfstico de la investigacion experimental. <olicion de prablemas eseciicos. el
o . o UNIVERSIDA Ciclos iterativos con evaluacion: El proyecto sigue ciclos de diagndstico, planificacion, implementacion, evaluacion y reflexion. Estos ciclos P Pecicos,
tecnoldgicay de gerencia| MARIA EXPERIME B . . N . " o uso del proceso CPS, la participacion | COLOMBI
4 de la Innovacion en las PUERTO 2022 DDE LA NTAL o - ) permiten ajustar .Ias. intervenciones basanqose en los resultados ObIEnIdOS.' ) ESPANOL TFG EMPRESA de stakeholders y el énfasis n fa A
areas de soporte del RAMIREZ SABANA Objetivos especificos y medibles: Se plantean objetivos con.cretos, comoilmplememar al me_no_s dos soluciones en el banco. Se evalan los implementacion. Estos elementos le
Banco Davivienda o ) ] ) r_esultados d_e estas |mplemen_ta0|ones de manera objetlva.‘ ) ) dan un caracter distintivo y lo hacen
Aplicacion de técnicas especificas: Se utilizan herramientas como el Diagrama de Afinidad, Pensamiento Anhelante, Brainstorming, etc., para mas cercano a una combinacion de
generar y evaluar soluciones de manera sistematica. Investigacion-Accion Experimental y
Diagnéstica.




Trabajo Fin de Grado. Victor Salamanca Toro. Capitulo 3: Ejemplo de Aplicacion del Modelo
Universidad de Mélaga VST al TFG

5. Graficas representativas de los datos obtenidos en el Excel.

Después de haber realizado la busqueda y clasificacion de los 55 proyectos relacionados
con la metodologia Action-Research, tocaba traducir toda esa informacion numérica y
categorica en graficos visuales que permitieran ver, de un solo vistazo, las principales

tendencias y patrones.

Este entregable consistid en elaborar un conjunto de graficas representativas a partir del
Excel que habia ido completando, y que contenia informacién muy valiosa sobre cada uno
de los proyectos: desde el pais de origen hasta el tipo de trabajo (TFG, TFM, tesis...), el afio
de realizacidn, el idioma, el sector o grado al que pertenecia, y las caracteristicas

metodoldgicas utilizadas.
Para ello, utilicé diferentes tipos de gréficos en funcion del tipo de variable:

- Un diagrama de quesos para los paises, que permitio ver de forma clara desde qué
lugares del mundo se ha trabajado més esta metodologia. Gracias a él, por ejemplo,
se puede identificar si hay mayor presencia de Action-Research en paises

anglosajones, europeos o latinoamericanos.
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Grafica 1. Diagrama representativo de los paises del analisis bibliogréafico.
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- Un histograma para los afios, que ayudé a observar si el interés por la metodologia
ha ido aumentando con el tiempo o si ha tenido una presencia mas constante. Esta
gréafica fue especialmente Util para ver la evolucion temporal del uso del Action-

Research en entornos académicos.
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Gréfica 2. Histograma representativo de los afios del anélisis bibliografico.

- Un segundo diagrama de quesos para las tipologias de los trabajos, con el fin de
saber cuantos eran TFG, cuantos TFM y cuantas eran tesis doctorales u otros tipos
de estudios. Esta informacion ayuda a entender en qué nivel educativo se esta

aplicando mas esta metodologia.

TIPOLOGIA

B PARTICIPATIVA
B EXPERIMENTAL
® EMPIRICA

DIAGNOSTICA

Grafica 3. Diagrama representativo de las tipologias del analisis bibliografico.
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- Y, por ultimo, otro diagrama de quesos para representar los grados o sectores a los
que pertenecen los proyectos, permitiendo visualizar de forma clara en qué
disciplinas o ramas de conocimiento esta teniendo méas impacto el uso del Action-

Research.
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Grafica 4. Diagrama representativo de los sectores o grados del andlisis bibliogréafico.

Este conjunto de graficos no solo facilito el analisis, sino que ademas me sirvié como base
visual para futuras presentaciones y para reforzar con datos reales el modelo que estoy

proponiendo en mi propio TFG.

6. Empezar a definir y estructurar el marco teérico del proyecto y

realizar/terminar el marco teérico profundamente.

Una vez recopilados y analizados los 55 trabajos que utilizaban la metodologia Action-
Research, el siguiente paso en el desarrollo del TFG fue comenzar a construir el marco
teorico. Este entregable marcd el inicio de una nueva fase, méas enfocada a sintetizar todo el

conocimiento y darle forma argumentativa a mi proyecto.

Gracias a toda la informacion que ya habia recogido en la hoja de Excel, contaba con una
base bastante sélida de fuentes de calidad: articulos académicos, trabajos fin de grado y
master, tesis, y otro tipo de documentos que ya estaban clasificados por pais, idioma,
tipologia y contenido. A partir de ahi, seleccioné aquellos que me ofrecian una vision mas
clara y profunda sobre la metodologia Action-Research: sus fundamentos teoricos,
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principios, evolucion historica, caracteristicas distintivas, asi como las ventajas y

limitaciones que tiene en el contexto de proyectos colaborativos entre universidad y empresa.

Ademéas de los articulos incluidos en la base de datos, también consulté libros
especializados sobre Action-Research y realicé nuevas busquedas en Google Scholar, que
me permitieron encontrar publicaciones més recientes o relevantes que complementaban lo
que ya habia leido. Estas fuentes fueron especialmente Utiles para definir conceptos clave,
entender la estructura metodologica de la espiral de ciclos, y explorar diferentes enfoques

dentro del mismo marco.

Con todo ese material, fui organizando y redactando el marco teorico, tratando de explicar
de manera clara y comprensible los pilares de la metodologia, pero sin perder el rigor
academico. Fue un trabajo que me llevd tiempo, ya que implicaba no solo leer y entender,
sino también comparar, resumir, y enlazar ideas de autores distintos para que encajaran

dentro del enfoque practico de mi TFG.

En definitiva, a partir de aqui, ya podia decir que tenia una base tedrica sélida sobre la que

construir todo lo demas.
7. Correcciones de marco teorico y realizar el modelo VST.

Tras haber finalizado el marco teérico, este entregable consistid en presentarlo
formalmente a mi tutor académico con el fin de recibir una revision critica. Ese documento
reunia toda la base conceptual del proyecto, centrada en la metodologia Action-Research, sus
origenes, principios fundamentales, fases, y su aplicaciéon en el &mbito de los TFG/TFM
colaborativos con empresas. Mi tutor me dio las observaciones correspondientes y
sugerencias para que pudiera modificar los errores que este marco tenia y poder dejarlo

finalizado.

Una vez terminado el marco tedrico, comencé con la construccion del Modelo VST, que
corresponde al Capitulo 2 del TFG. Este modelo tiene como objetivo guiar de forma
estructurada a los estudiantes que realicen su TFG en colaboracion con una empresa,
utilizando Action-Research como metodologia base, pero integrando a la vez herramientas

de direccién de proyectos y una logica adaptada a la realidad académica y empresarial.
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El modelo VST fue una union entre el enfoque ciclico y participativo de Action-Research
y las herramientas concretas de gestion de proyectos. Se pens6 como una guia paso a paso
para ayudar a estructurar el TFG desde una perspectiva aplicada, facilitando la planificacion,

ejecucion y evaluacion de proyectos con impacto real en una organizacion.

La construccion del modelo parti6 del analisis del propio proceso que yo estaba llevando
a cabo para realizar mi TFG, al cual apliqué la Iégica de la espiral de Action-Research. Este
analisis practico me permitié definir cuatro ciclos bien diferenciados, en cada uno de los

cuales incorporé herramientas especificas para organizar las tareas y tomar decisiones.

Como ya he explicado en profundidad a lo largo del Capitulo 2, no me detendré demasiado
en volver a desarrollarlo aqui. Simplemente, es importante destacar que todo el trabajo
realizado en este entregable queda reflejado y estructurado en dicho capitulo, que recoge el
modelo VST que he disefiado, junto con los ciclos, herramientas y enfoques que lo
componen. En lugar de repetir ese contenido, lo que quiero remarcar es gque este entregable
fue muy importante ya que consolidé todo el conocimiento que anteriormente habia
investigado y generado, lo cual se ha traducido en una propuesta préactica, clara y aplicable
para futuros TFGs en colaboracion con empresas.

8. Correcciones sobre el modelo VST vy realizar el Capitulo 3.

Durante una tutoria con el profesor, se analiz6 en detalle el modelo VST presentado
inicialmente, identificando los errores 0 mejoras necesarias para su correcta estructuracion.

A raiz de ese andlisis, se realizaron las correcciones pertinentes en el modelo.

Tras esta revision, se acorddé comenzar con el desarrollo del Capitulo 3, que es en el que
actualmente me encuentro trabajando. Para ello, el primer paso ha consistido en recopilar
todos los entregables realizados hasta la fecha, como diagramas, cronogramas, imagenes,
bases de datos...y presentarlos de manera ordenada y coherente dentro de este capitulo. Este
ha sido un trabajo de recopilacion y estructuracion.
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9. Correcciones sobre el Capitulo 3 y comienzo de conclusiones, bibliografia y

cumplimiento de estandares del TFG.

En una nueva sesion de tutoria, se revisaron y corrigieron los errores en el Capitulo 3.
Gracias a la orientacion del tutor, se identificaron aspectos que requerian una mejor
estructuracion, redaccion mas clara o una presentacion mas coherente con los objetivos del
trabajo. Estas correcciones permitieron mejorar notablemente la calidad del capitulo y

garantizar su alineacién con el resto del proyecto.

Ademas, tras realizar una lectura general del Trabajo Fin de Grado, el tutor me sefiald
aspectos formales y de contenido que era necesario modificar para asegurar el cumplimiento
de los estandares establecidos por la normativa de la universidad. A partir de estas
indicaciones, comencé a trabajar en los apartados finales del documento: las conclusiones, la
bibliografia y anexos, asegurandome de aplicar correctamente los criterios de presentacion,

citacion y coherencia exigidos para este tipo de trabajos académicos.
4.2.4. Ciclo IV: Evaluacion, validacion y cierre.

Este ultimo ciclo del enfoque Action-Research se ha centrado en la evaluacion de los
resultados obtenidos, la validacion del modelo final propuesto y el cierre formal del proyecto.
A continuacion, se presenta una reflexiéon final y una conclusién general, en la que se
sintetizan los principales aprendizajes, resultados obtenidos y consideraciones finales tras el

desarrollo completo del trabajo.
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CONCLUSIONES

Bueno, es el momento de cerrar mi Trabajo Fin de Grado, la verdad es que cuando miro
atrds y pienso en todo lo que he hecho, me doy cuenta de que no ha sido un proyecto
cualquiera. Ha sido un trabajo de muchos meses, con bastantes horas invertidas y mas de un
quebradero de cabeza. Lo empecé con la idea de hacer algo util, algo que pudiera servir de
ayuda a otros estudiantes que se enfrentan a un TFG en colaboracion con empresas, y que,
como yo al principio, no estan orientados ni por donde empezar. Y con esa idea fue
construyendo todo esto.

Desde el primer momento tuve claro que queria usar la metodologia Action-Research, no
solo como tema central del trabajo, sino también como forma de llevarlo a cabo. Es decir, no
solo la estudié, sino que la puse en practica durante todo el proceso. Y eso ha sido muy
interesante, porque me ha obligado a investigar, aplicar, reflexionar, volver a aplicar... en un

bucle constante que define bastante bien como ha sido todo el desarrollo de este proyecto.

He superado cada una de las fases como: buscar informacion, organizarme, hablar con el
tutor, revisar cosas una y otra vez... El trabajo no ha sido lineal. Ha tenido sus altos y bajos.
Por ejemplo, una de las partes que mas tiempo me ha llevado fue la busqueda de los 55 TFG
y TFM que aplicaban esta metodologia. Pensé que iba a ser mas sencillo, pero encontrar
trabajos de calidad y que realmente usaran Action-Research fue bastante complicado.

Y todo eso no era solo por recopilar datos, sino para poder dar forma a lo que luego seria
el modelo VST. Ese modelo fue, probablemente, la parte mas dificil de todo el trabajo. Me
costé mucho plasmar las ideas, porque queria que fuera algo util, claro y realista. No queria
hacer un modelo tedrico sin mas. Asi que le di muchas vueltas hasta que consegui una
estructura que tuviera sentido: una especie de guia paso a paso, con herramientas practicas y
basada en los distintos ciclos de Action-Research. Todo eso quedo recogido en el capitulo 2,

que al final se convirti6 en el nucleo del trabajo.

También tuve que enfrentarme a muchas correcciones, revisar el marco teorico, volver a
leer articulos, rehacer partes... Y aunque a veces me agobiaba y pensaba que no iba a acabar
nunca, al final todo ese proceso sirvio para que el trabajo fuera tomando forma poco a poco.

No ha sido facil, pero ha valido la pena.
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Por otro lado, quiero destacar es que hacer un TFG asi, tan completo y con tantas capas,
me ha obligado a aprender cosas nuevas que no imaginaba al principio. Desde cémo buscar
bien en bases de datos, hasta como presentar informacién de forma visual o coémo estructurar
un modelo propio. He desarrollado habilidades que me van a servir para otros proyectos en

el futuro, y eso para es un logro importante.

Y ahora que ya esta todo hecho, lo que espero es que esta guia pueda ser Util para alguien.
Que un estudiante que no sepa muy bien cdémo empezar un TFG con una empresa pueda leer
esto y decir, “Vale, ahora tengo una idea mas clara de lo que tengo que hacer y de como
empezar”. Si consigo eso, aunque sea con algun estudiante, me daré por satisfecho. No creo
que este modelo sea perfecto ni definitivo, ni mucho menos, pienso que necesita pulirse mas
y sintetizarse ain mas. Pero es un punto de partida, una propuesta practica basada en la

experiencia real. Y €so, creo yo, tiene bastante valor.

En resumen, este TFG ha sido un reto, pero también una oportunidad para crecer y
aprender. Me ha ayudado a entender como se puede generar conocimiento, a trabajar
siguiendo una metodologia y a ver el valor de reflexionar sobre lo que uno hace. No ha sido
un camino facil, pero si muy completo. Y me alegro de haber elegido este enfoque, porque

creo gque he terminado haciendo un proyecto con sentido.

5.1. Extensiones.

Aunque estoy bastante satisfecho con el resultado final de esta guia y con todo el trabajo
realizado, también soy consciente de que hay cosas que podrian mejorarse en un futuro. Al
fin y al cabo, este TFG ha sido un primer intento de crear una herramienta practica, y como

todo lo que se hace por primera vez, hay aspectos que se podrian seguir puliendo.

Una de las cosas que me habria gustado incluir, por ejemplo, es una validacién mas amplia
del modelo VST. Me refiero a probarlo directamente con otros estudiantes que estén haciendo
su TFG con empresas, ver como lo aplican y qué feedback dan. En mi caso, el modelo se
basa en mi propia experiencia y en los analisis que hice, pero seria muy interesante ver como
funciona en otros contextos diferentes y en otros sectores. Eso le daria al modelo mas solidez

y permitiria adaptarlo mejor.
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Otra posible mejora seria convertir esta guia en una especie de herramienta digital, como
una web interactiva o una plantilla editable. Algo que los estudiantes pudieran ir completando
por fases, siguiendo los ciclos de la metodologia Action-Research y con ejemplos précticos
incluidos. Esto haria que fuera ain mas accesible y (til, sobre todo para quienes no estan tan

familiarizados con estas metodologias.

También creo que se podria haber ampliado un poco mas la parte de herramientas. Aunque
en el modelo propongo algunas, hay muchisimas méas que podrian ayudar segun el tipo de
proyecto. Quizas en un futuro alguien pueda complementar esta guia con un pequefio banco

de herramientas o recursos practicos por ciclo o por tipo de problema.

En definitiva, este trabajo no pretende ser un modelo cerrado ni perfecto, sino un punto
de partida, por lo que esté abierto a mejoras, a ampliaciones y a que otras personas lo cojan,

lo adapten.
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N° TITULO AUTOR ANO b TIPO USO (RESUMEN) IDIOMA | PROYECTO | SECTOR MATICES PAISES
Colaboracion: El estudio involucra una colaboracion entre el investigador (Christian A. Estay-Niculcar) y los participantes (estudiantes de informéticay
negocios). El objetivo es mejorar la formacién de los estudiantes, lo que implica una participacion activa de ambas partes en el proceso de investigacion
Aplicacion del método | yaccion.
nwvestigacion- Enfoque en la mejora: El objetivo principal es mejorar la practica educativa (la metodologia docente) y, por ende, la formacién de los estudiantes. Esto
Accion bajo un enfoque de se alinea con el enfoque de la Investigacion-Accion Colaborativa, que busca resolver problemas practicos y mejorar las condiciones existentes.
proyectos en Christian A Universidad | PARTICIPATI Ciclos iterativos: El uso de ciclos anidados de planificacién, accion, observacion y reflexion implica que el proceso es iterativo y adaptativo. Esto . .
1 | unainvestigacion longitudinal de Estay- 2008 de Leon VA permite que la metodologia se ajuste a las necesidades y retroalimentacion de los participantes, lo que es caracteristico de la Investigacion-Acciéon ESPANOL TFM EMPRESA ESPANA
procesos formativos de Niculcar Colaborativa.
profesionales Enfasis en la practica: El estudio se centra en la aplicacion practica de la Investigacién-Accién en un contexto real, buscando generar resultados que sean
del rea de tecnologia y negocios: relevantes y Utiles para los participantes.
reflexiones metodolégicas. Reflexién metodoldgica: El autor reflexiona sobre la metodologia utilizada y su aplicacién en el campo de los recursos humanos y la gestion del
conocimiento. Esto implica una evaluacion critica del proceso y sus resultados, lo que es importante para la mejora continuay la generacién de
conocimiento.
Colaboracion: El investigador trabaja directamente con las PYMEs en el proceso de start-up de empresas dot-com. Esto implica una colaboracion activa con los participantes para
mejorar el proceso. El objetivo es desarrollar un marco de trabajo y una base de datos que faciliten el start-up de estas empresas, lo que sugiere una participacion conjunta en la
resolucién de problemas.
Enfoque en la mejora: La investigacion busca mejorar la practica de start-up de empresas dot-com dentro de las PYMEs. Se enfoca en desarrollar herramientas y marcos que
An action research approach to o ) ] _segn Utiles.y aplicables gn el mundo_ real. o ) ) )
developa Ciclos iterativos: La met.odologl’a_\'se basa en ciclos de plaprflcauém accion, ubs.en/aglén y reflex:énl, It_) que permite a!usta_rr y reflr?fj\r las es\rateglas en funcion de la TESIS
2 |framework for the development of | Azael Serrano| 2012 B_rune_l PARTICIPATI o retroallmgntacmn y If)s resul}édo_s obtenidos. Esta naturale{a {teratlva es carac!e.erstlr.:a_\ de la Invest[gacmn-Acclon Colaborativa. . INGLES GRADO DE LETRAS INGLATER
University VA Ii D cLair también tiene un componente diagnéstico, ya que busca identificar los desafios y barreras que enfrentan las PYMEs al iniciar DOCTOR EN RA
dot-com empresas dot-com. Al analizar las etapas, fases y componentes clave del proceso de start-up, la ir esta di i las y areas de mejora. FILOSOFIA
ventures for SMEs Aplicacion de la Investigacion-Accion Candnica (CAR): El uso de los principios de CAR refuerza la rigurosidad y relevancia de la investigacion, asegurando que los resultados
sean tanto teéricamente solidos como préacticamente aplicables.
Elenfoque de action research utilizado el documento se encuadra principalmente dentro del modelo de Investigacion-Accion Colaborativa con elementos de Investigacion
Diagnostica, con un enfoque longitudinal y ciclico.
Colaboracion: Aunque el documento no explicita la colaboracion de los alumnos en el disefio de la investigacion, se busca mejorar su formacion en
matematicas, lo que implica una retroalimentacion y adaptacién continua a sus necesidades. El investigador (estudiante de magisterio) trabaja
directamente con los alumnos en el aula. El objetivo es adaptar la ensefianza de las matematicas a un contexto cultural y lingtiistico diferente, lo que .. "
. L . L, Si bien el enfoque general se alinea
sugiere una participacion conjunta en la resolucién de problemas. con la Investigacion-Accion
UNIVERSIDA Enfoque en lamejora: La investigacion busca mejorar la practica educativay, por ende, la formacion de los alumnos. Se enfoca en adaptar la ensefianza de Colaborativa y Diagnéstica, la
D DE las mateméticas a un contexto cultural y linglistico diferente. Se centra en los fundamentos del conteo y la suma, apoyandose en el método Singapur y el particularidad de este estudio radica en
PROPUESTA DE Juan José VALLADOLI modelo Concreto-Pictdrico-Abstracto (CPA). su fuerte enfoque en la adaptacion
3 INVESTIGACION-ACCION Santa 2020 D, PARTICIPATI|  Ciclos iterativos: La metodologia se basa en ciclos diarios de anélisis, propuesta, implementacion y evaluacion, lo que permite ajustar y refinar las ESPARIOL . EDUCACIO | cultural, los ciclos diarios de reflexion ESPARA
PARA TRABAJAR Engracia de FACULTAD VA estrategias en funcion de la retroalimentacion y los resultados obtenidos. Esta naturaleza iterativa es caracteristica de la Investigacion-Accion N y la aplicacion del método Singapur y
MATEMATICAS EN GHANA Pedro DE Colaborativa. el modelo CPA en un contexto
EDUCACION Investigacion Diagnéstica: La investigacién también tiene un componente diagnéstico, ya que busca identificar los desafios y barreras que enfrentan los diferente. Estos elementos ke dan un
DE SEGOVIA alumnos al aprender matematicas en un contexto diferente. Se analizan las dificultades de los alumnos, la efectividad de los materiales y la adaptacion de cardter distintivo y lo hacen més
la metodologia. cercano a?,una for”ma adapt.ada de
) R . L. Investigacion-Accion Experimental.
Por lo tanto, se puede concluir que el enfoque de action research utilizado en el documento se encuadra principalmente dentro del modelo de
Investigacién-Accion Colaborativa con elementos de Investigacion Diagnéstica, con un enfoque ciclico y adaptativo al contexto.
Enfoque experimental: El proyecto implementa soluciones especificas (como la aplicacion para auditoria de mantenimiento) y evallia sus efectos en la Si bien el enfoque general se alinea
organizacion. Se utiliza un proceso estructurado (Creative Problem Solving - CPS) para generar y probar soluciones. con la Investigacion-Accion
Manipulacién de variables: Aunque no se menciona explicitamente, la implementacion de nuevas soluciones implica la manipulacién de variables Experimental, la particularidad de este
Un Action Research Project para organizacionales. Se eval(ian los resultados de estas intervenciones, lo que es caracteristico de la investigacion experimental. estudio radica en su enfogue en la
lainnovacion tecnolégicay de | ANA MARIA UNIVERSIDA EXPERIMEN Ciclos iterativos con evaluacion: El proyecto sigue ciclos de diagnéstico, planificacion, implementacion, evaluacion y reflexion. Estos ciclos permiten - zS:Juzznpfsczr;bg":i:;:e:lg:;:z;: coLoms!
4 gerencia de la Innovacion en las PUEBTO 2022 DDELA TAL ajustar las intervenciones basandose en los resultados obtenidos. ESPANOL TFG EMPRESA de stakeholders y e‘l énfasis en la A
éreas de soporte del Banco RAMIREZ SABANA Objetivos especificos y medibles: Se plantean objetivos concretos, como implementar al menos dos soluciones en el banco. Se evalUan los resultados de

Davivienda

estas implementaciones de manera objetiva.
Aplicacion de técnicas especificas: Se utilizan herramientas como el Diagrama de Afinidad, Pensamiento Anhelante, Brainstorming, etc., para generar y
evaluar soluciones de manera sistemética.

implementacion. Estos elementos le
dan un carécter distintivo y lo hacen
mas cercano a una combinacion de
Investigacion-Accion Experimental y
Diagnéstica.
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Colaboracion: El estudio se basa en la participacion de maestras del CEIP Arcipreste de Hita en un Proyecto de Innovacion Docente (PID) sobre Educacion Inclusiva en Sibien e.l enf_gque ge.n'eral s a||ne.a conla
I " - i N N N o . y N - N Investigacion-Accion Colaborativa, la
Educacion Infantil. El objetivo es fomentar practicas inclusivas en el aula a través de la n de grupos Se realizan reuniones periddicas y se trabaja de rticularidad de este estudio radica en su
LA FORMACION PERMANENTE UNIVERSIDA forma colaborativa para producir cambios en la practica. peanf Le en la formacion permanente del
DEL PROFESORADO A TRAVES Enfoque en la mejora: La investigacion busca mejorar la formacion permanente del profesorado y, por ende, la calidad de la educacion inclusiva en las aulas. Se analizan las od P P
i . D DE . L N " . [ . profesorado, el analisis de un P1D sobre
DE LA INVESTIGACION-ACCION. \VALLADOLID perspectivas, opiniones y transformaciones de las maestras en relacion con la formacion permanente y la educacion inclusiva. Educacion Inclusiva, el uso de grunos
ANALISIS A TRAVES DEL Rall Alberto '| PARTICIPATI | Ciclos iterativos: El estudio sigue un proceso de Investigacion-Accion que implica planificacion, accion, observacion y reflexion. Aunque el documento no explicita las fases de la & EDUCACIO - . ! L grupe o
. N 2014 FACULTAD o . e N N o - - N AN " i ESPANOL TFM interactivos y la transformacion de la ESPANA
PROYECTO DE INNOVACION Barba Martin VA Investigacion-Accion, se infiere que se siguen los pasos: P 1: Se objetivos y se disefian estrategias para fomentar la educacion inclusiva. Accion: Se N -
; DE . . " P - ) " s 3 practica docente. Estos elementos le dan un
DOCENTE SOBRE EDUCACION implementan grupos interactivos en el aula y se llevan a cabo practicas inclusivas. Observacion: Se recopilan datos sobre las experiencias y transformaciones de las maestras. . e B
. EDUCACION - y P " caracter distintivo y lo hacen mas cercano a
INCLUSIVA EN EDUCACION Reflexion: Se analizan los datos y se evallia el impacto del PID en la formacion permanente del profesorado. A, I, i
DE SEGOVIA RS . " N L una combinacion de Investigacion-Accion
INFANTIL Participacion de los actores: Las maestras participan activamente en el proceso de aportando sus pt y experiencias. Se busca que las maestras se " PR
N > N Colaborativa y Diagnéstica, con un fuerte
conviertan en agentes de cambio en sus propias aulas. PR ” -
énfasis en la reflexion y la mejora de la
préctica docente.
Si bien el enfoque general se alinea con la
Investigacion-Accion Colaborativa, la
Colaboracion: La investigacion se basa en la participacion de profesores de Educacion Fisica que forman parte de un Grupo de Trabajo internivelar de Investigacion-Accion en EF particularidad de este estudio radica en su
de Segovia (GT-Sg). El propésito del grupo es realizar un proyecto docente conjunto, llevarlo a la practica y debatir sobre los resultados obtenidos. EI grupo es interdisciplinar, lo enfogue en el desarrollo profesional del
LA INVESTIGACION-ACCION UNIVERSIDA que enriquece la dindmica y mejora las prcticas. profesorado, el contexto de la escuela rural,
COMO VIA DE D DE Enfoque en la mejora: La investigacion busca analizar como la Investigacion-Accion contribuye al desarrollo profesional del profesorado de Educacion Fisica en el contexto de la la participacion en un grupo de trabajo y el
DESARROLLO PROFESIONAL EN | Miguel Angel VALLADOLID, escuela rural. Se centra en como los docentes reflexionan sobre su préactica, identifican problemas y buscan soluciones a través de la I-A. . anélisis de las historias de vida y
PARTICIPATI . . " o . ” o . - e o F— N TESIS EDUCACIO L &
EL Pedraza 2011 FACULTAD VA Ciclos iterativos: EI documento no explicita las fases de la Investigacion-Accion, pero se infiere que se siguen los siguientes pasos: Planificacion: Los docentes identifican ESPANOL DOCTORAL N experiencias personales de los profesores. | ESPANA
PROFESORADO DE EDUCACION Gonzalez DE problemas y areas de mejora en su practica. Accion: Se implementan estrategias y acciones para abordar los problemas identificados. Observacion: Se recopilan datos sobre las Estos elementos le dan un caracter
FISICA EN MAGISTERIO experiencias y los resultados de las acciones implementadas. Reflexion: Se analizan los datos y se evaltia el impacto de las acciones en el desarrollo profesional del profesorado. distintivo y lo hacen mas cercano a una
LA ESCUELA RURAL DE SEGOVIA Participacion de los actores: Los profesores participan activamente en el proceso de i ion, aportando sus perspectivas y experiencias. Se busca comprender como los combinacion de Investigacion-Accion
docentes reflexionan sobre su practica y como la I-A puede mejorarla. Colaborativa y Diagndstica, con un fuerte
énfasis en la reflexion y la mejora de la
practica docente en el contexto de la
escuela rural.
Si bien el enfoque general se alinea con la
Investigacion-Accion Participativa, la
Participacion Central: El titulo de la tesis doctoral es explicito: "Investigacion-Accién Participativa...". La metodologia empleada es la Investigacion Accion Participativa para el particularidad de es‘g estudio radica en su
o N o N L . - enfoque en los Ecosistemas AD&HP, la
Desarrollo Organizacional. La investigacion se lleva a cabo con la activa participacion de dos empresas vascas: Laboral Kutxa S.Coop. y SENER S.A. Se definen las bases de su o s L
. A I, . A transicion hacia una organizacion de
nueva Estructura de Aprendizaje Organizacional (EAO) con la participacion de diferentes personas de la organizacion. o s "
. " I " - . L N 5 B, . o n aprendizaje, la aplicacion del Design
Investigacion-Accion Participativa en Colaboracién y Empoderamiento: Se busca comprender cémo las organizaciones pueden transitar hacia una organizacion de ap lje. La pi i de los de la L A
NEREA M, - R, . N Thinking y el analisis de la cultura
dos empresas vascas para hacer A Mondragon | PARTICIPATI organizacion es fundamental para el éxito del proyecto. Se valora la cultura de la organizacion y se busca involucrar a todos en el proceso de cambio. - TESIS A o
" o SANCHEZ 2021 . B - o en N . L - - - i . A INGLES EMPRESA | organizacional. Estos elementos le danun | ESPANA
tangibles los cimientos de los URIEN Unibertsitatea VA Ciclos Iterativos: Se implementan tres ciclos de intervencion de accién y reflexion en ambas empresas. Ciclo 1: Diagnéstico de su actual Estructura de Aprendizaje Organizacional DOCTORAL caracter distintivo y o hacen més cercano a
ecosistemas AD&HP. (EAO). Ciclo 2: Definicién de las bases de su nueva EAO con la participacion de diferentes personas de la organizacién. Ciclo 3: Inicio de la creacion de la EAO recién disefiada. - Y I, i
o . - - . - o N N " . una combinacion de Investigacion-Accion
Enfoque Cualitativo: Se recopilan datos pri mediante miestr y observacion directa. La investigadora elabora un "cuaderno de reflexion” durante - NP N
- . 9 o . . . Participativa, Diagnstica y Experimental,
todo el proceso. Los resultados se analizan a través de la construccion de explicaciones, analisis de modelos I6gicos y un andlisis de casos cruzados. PEb -
con un fuerte énfasis en la mejora de las
estructuras de aprendizaje organizacional
para fomentar la agilidad y el alto
rendimiento.
Si bien el enfoque general se alinea con la
Investigacion-Accion Experimental, la
Enfoque experimental: El estudio implementa un modelo especifico para analizar la influencia de la autoestima en variables clave del entorno laboral (productividad, satisfaccion particularidad de este estudio radica en su
laboral y altruismo). Se evaldan los efectos de la autoestima en estas variables mediante analisis estadisticos. enfoque en la autoestima en el entorno
" . Intervencion planificada: Como resultado del estudio, se co-crea un programa de formacion llamado “"Construyendo tu Autoestima" en colaboracion con el area de Universidad laboral, la medicion cuantitativa de las
La Autoestima como Variable Clave en . ) o 5 " P - N "
el Saludable. Esta intervencion se disefia basandose en los resultados obtenidos del andlisis previo. variables, la co-creacion de un programa de
. . . UNIVERSIDA Ciclos iterativos con evaluacion: El estudio sigue las fases de Action Research: identificacion del problema, teorizacion, creacion de conceptos guia e intervencion. Estas fases formacion y el contexto especifico de la
Entorno Laboral: Un Andlisis con Fabiola Gémez EXPERIMENT J . . - - 5 o . plos g N TESIS - yel pe <
. 2023 D REY JUAN permiten ajustar la intervencion basandose en los resultados obtenidos. ESPANOL EMPRESA | educacion superior. Estos elementos le dan| ESPANA
Action Jorge AL - . I P - N : - . - DOCTORAL 5 A 5
” CARLOS Objetivos especificos y medibles: Se plantean hipétesis concretas sobre la relacion entre autoestima y las variables dependientes. Se evallian estas relaciones de manera un caracter distintivo y lo hacen més
Research en el Entorno de la Educacion - ) fpic g L
Superior cuantitativa mediante anélisis estadisticos. cercano a una combinacion de
e Aplicacion de técnicas especificas: Se utiliza un cuestionario disefiado para medir las variables del estudio. Se emplean técnicas estadisticas para analizar los datos y comprobar Investigacion-Accion Experimental y
las hipétesis planteadas. Diagnéstica, con un fuerte énfasis en el
analisis cuantitativo de las relaciones entre
las variables y la implementacion de
intervenciones basadas en estos resultados.
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DISCOVERING AND ENGAGING

Diagnéstico Profundo del Contexto Emocional: El objetivo central de la tesis es explorar y comprender el contexto emocional de la Investigacion-Accion a través de la experiencia
personal de la autora como investigadora. Esto implica un analisis profundo de las emociones, tensiones y conflictos que surgen durante el proceso de investigacion. El estudio
busca identificar las barreras y desafios emocionales que pueden afectar la préctica de la Investigacion-Accion.

Participacion de los Actores: La investigacion se lleva a cabo con la participacién del personal de dos salas de rehabilitacion. Se recopilan datos a través de entrevistas y
observacion participante, lo que permite comprender las perspectivas y experiencias de los participantes. El objetivo es mejorar la practica de la rehabilitacion a través de la
reflexioén y la accion conjunta.

Ciclos Iterativos de Reflexién: El documento describe las fases de la Investigacién-Accion, que incluyen exploracion, accion y reflexion. Se enfatiza la importancia de la reflexion
critica sobre el proceso de investigacion y sobre las emociones que surgen durante este proceso. Se utiliza un diario reflexivo para documentar las experiencias y emociones de la

Si bien el enfoque general se alinea con la
Investigacion-Accion Diagndstica y
Participativa, la particularidad de este estudio
radica en su enfoque en el contexto emocional,
el uso de la experiencia personal como principal

University of fuente de datos, el enfoque autobiografico y la
WITH THE EMOTIONAL autora. N
LIE ANN London - i " " -~ " P - - TESI racion del "learned helplessness”. E: INGLATER
9 CONTEXT OF w 2012 ? d,o DIAGNOSTICA Enfoque Cualitativo e Interpretativo: Se realiza un anélisis cualitativo de los datos recopilados, buscando identificar patrones y temas recurrentes. Se utiliza un enfoque INGLES SIS SOCIAL exploracién del "learmed ’e pes% e.ss. stos c
. COOPER Institutional N o o N " 5 DOCTORAL elementos le dan un caracter distintivo y lo RA
ACTION RESEARCH: A y interpi para P el de las experiencias y emociones de la autora. Se busca generar una comprension profunda del contexto emocional de la . L
Repository L - hacen més cercano a una combinacion de
PERSONAL JOURNEY Investigacion-Accion. A e L
- . N . " N P ” - 3 L N " Investigacion-Accion Diagndstica, Participativa
Enfasis en la Experiencia Personal: A diferencia de la Investigacién-Accion tradicional, esta tesis se centra en la experiencia personal de la autora como investigadora. Esto le da N . N
N P . y Reflexiva, con un fuerte énfasis en la
un caracter Unico y subjetivo. comprension del impacto de las emociones
Exploracion de las Emociones: El estudio explora en profundidad las emociones que surgen durante el proceso de Investigacién-Accion, lo que lo distingue de otros estudios que se P L P y
. - P experiencias personales en el proceso de
centran mas en los aspectos practicos y metodolégicos. investigacion
Modelo Tedrico del "Learned Helplessness™: La tesis propone un modelo tedrico para comprender el impacto del “learned t en el personal de 6n, lo que gacion.
contribuye al conocimiento tedrico en este campo
Participacion Activa de los Actores: La tesis doctoral tiene como objetivo desarrollar una Estrategia Nacional de Educacion Ambiental (ENEA) para Puerto Rico mediante un Si bien el enfoque general se alinea con la
proceso participativo. Se busca involucrar activamente a diversos actores clave en el proceso de desarrolio de la ENEA, incluyendo educadores, rep tes de organizacione Investigacién-Accion Participativa, la
ambientales, miembros de la comunidad y tomadores de decisiones. La participacion de estos actores es fundamental para garantizar que la ENEA sea relevante, efectiva y particularidad de este estudio radica en su
EDUCACION AMBIENTAL EN sostenible. enfoque en el desarrollo de una ENEA, el
PUERTO RICO. Cc ion y Emp 0: Se fomenta la entre los diferentes actores para identificar los problemas y desafios que enfrenta la educacién ambiental en Puerto énfasis en el diagndstico participativo, el analisis
DESARROLLO DE UNA Maria UNIVERSIDA Rico. Se busca empoderar a los actores locales para que tomen un papel protagénico en el desarrollo y la implementacion de la ENEA. Se valora el conocimiento y la experiencia del contexto socioambiental de Puerto Rico y la
10 ESTRATEGIA NACIONAL DE Fernéndez 2010 D PARTICIPATI de los actores locales para disefiar una estrategia que sea culturalmente apropiada y sensible a las necesidades de la comunidad. ESPAROL TESIS EDUCACIO | adaptacion de la ENEA a las recomendaciones ESPARA
EDUCACION AMBIENTAL A Arribas AUTONOMA VA Ciclos Iterativos de Reflexion y Accion: Se implementan ciclos iterativos de planificacion, accion, observacion y reflexién para desarrollar la ENEA. Se recopilan datos a través DOCTORAL N internacionales. Estos elementos le dan un
PARTIR DE UN DE MADRID de entrevistas, grupos de discusion, talleres participativos, anélisis de documentos y observacion participante. Se analizan los datos para identificar las fortalezas, debilidades, caracter distintivo y lo hacen més cercano a una
PROCESO DE INVESTIGACION- oportunidades y amenazas de la educacion ambiental en Puerto Rico. Se utilizan los resultados del analisis para disefiar e implementar acciones concretas para mejorar la combinacién de Investigacion-Accion
ACCION. educacion ambiental en el pais. Se evallian los resultados de las acciones implementadas y se realizan ajustes a la ENEA segin sea necesario. Participativa, Diagnéstica y Empirica, con un
Enfoque Cualitativo: Se utiliza un enfoque cualitativo para recopilar y analizar los datos. Se busca comprender las perspectivas, experiencias y conocimientos de los actores fuerte énfasis en la creacion de una estrategia
locales sobre la educacion ambiental. Se utilizan métodos de andlisis cualitativo para identificar patrones y temas recurrentes en los datos. nacional de educacién ambiental que sea
relevante, efectiva y sostenible.
Si bien el enfoque general se alinea con la
5 N . N ” Investigacion-Accion Experimental, la
Enfoque Experimental: La tesis implementa un programa de desarrollo del liderazgo auténtico como una intervencion para abordar la brecha entre lo que se dice y lo que se hace vesty perme!
H N - PR . N . y . particularidad de este estudio radica en su
en relacion con el liderazgo auténtico en el JWC de la OTAN. Se eval(ia el impacto de esta intervencion en los participantes. Se busca generar cambios en la practica del N .
N . e oo P, L ) ) enfoque en el liderazgo auténtico en la OTAN,
liderazgo a través de ciclos iterativos de planificacion, accién, observacion y reflexion. P Py
P . N - L L P N . N . el contexto organizacional especifico del IWC, la
Diagnoéstico Inicial: El primer ciclo de Investigacién-Accion se centra en comprender la cultura organizacional y el liderazgo en el JWC, utilizando entrevistas para recopilar - .
AUTHENTIC LEADERSHIP IN R " g M e - L - P brecha entre teoria y practica y el programa de
Garry The University | EXPERIMENT datos.Se realiza un analisis de la situacion actual para identificar los problemas y desafios que enfrenta el JWC en relacion con el liderazgo auténtico. - TESIS N - INGLATER
un NATO: AN ACTION Hargreaves 2018 of Liverpool AL Ciclos Iterativos: Se siguen ciclos iterativos de planificacion, accion, observacion y reflexion para generar cambios en la practica del liderazgo. Se utiliza la informacion recopilada INGLES DOCTORAL SocIAL desarrollo delliderazgo auténtico. Estos RA
RESEARCH STUDY 9 po ) & e ! ! B yr para gener - P 90 P elementos le dan un caracter distintivo y lo
en cada ciclo para ajustar y mejorar la intervencion. hacen més cercano a una combinacion de
Objetivos Especificos: Se busca comprender y mejorar el liderazgo auténtico en el contexto del JWC de la OTAN. Se implementa un programa de desarrollo del liderazgo B, " -
P - Investigacion-Accion Experimental, Diagndstica
auténtico para abordar la brecha entre lo que se dice y lo que se hace. N N .
y Participativa, con un fuerte énfasis en la
mejora del liderazgo auténtico en el contexto
especifico del JWC de la OTAN.
Si bien el enfoque general se alinea con la
Participacion y Colaboracion: La tesis doctoral destaca la importancia de la participacion y colaboracion con la comunidad Roma del antiguo campamento Casilino 700. Se busca Investigacion-Accion Participativa, la
comprender las perspectivas y experiencias de los miembros de la comunidad Roma para informar la investigacion y proponer soluciones. particularidad de este estudio radica en su
THE CITY AND THE SLUM: AN Diagnéstico Profundo de la Situacion: La investigacion se centra en el analisis de las dinamicas de inclusion y exclusién social en el campamento Casilino 700. Se realiza un énfasis en la etnografia, la perspectiva a largo
ACTION RESEARCH ON ) A seguimiento a largo plazo de la investigacion, que comenzé en 1992, lo que permite una comprension profunda de la evolucion de la situacion. Se evaldian las politicas plazo, el analisis critico de las politicas y la
1 MOROCCAN AND A ROMA MONICA 2010 University of | PARTICIPATI implementadas por organismos estatales y ONGs para apoyar a las comunidades Roma. INGLES TESIS SOCIAL propuesta de intervenciones integrales. Estos |INGLATER
ROSSI Birmingham VA Multiples Métodos de Recopilacion de Datos: Se utilizan multiples métodos de recopilacion de datos, incluyendo observacién participante, entrevistas, anélisis de documentos, DOCTORAL elementos le dan un caracter distintivo y lo RA

XORAXANE' COMMUNITY IN
ROME.

analisis ¢ e informes de prensa. Esto permite obtener una visién completa y detallada de la situacion
Enfoque en la Accién y el Cambio Social: La investigacion termina con una serie de propuestas practicas para intervenciones integrales que deberian implementarse a diferentes
niveles. Se busca superar los enfoques de emergencia y seguridad que han caracterizado las Gltimas dos décadas.

hacen mas cercano a una combinacion de
Investigacion-Accion Participativa y
Diagnéstica, con un fuerte énfasis en la mejora
de las condiciones de vida de las comunidades
Roma en el campamento Casilino 700.
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Conflict Sensitivity and Religious

Colaboracioén con Asociaciones Religiosas: La tesis doctoral se basa en la colaboracion con dos asociaciones religiosas interconfesionales locales en Mindanao y Singapur. Se
busca comprender y mejorar el impacto social de estas organizaciones en entornos de conflicto etno-religioso. Mas de 160 lideres religiosos protestantes, catélicos romanos y
musulmanes contribuyeron empiricamente a través de andlisis social participativo, encuestas y entrevistas.

Aplicacion del Marco "Do No Harm': Se introduce el marco "Do No Harm" (No causar dafio) a los participantes. Los participantes realizan un analisis social participativo
utilizando el marco "Do No Harm". Se busca generar cambios en la practica de las asociaciones religiosas a través de la aplicacion del marco "Do No Harm".

Si bien el enfoque general se alinea con la
Investigacién-Accion Participativa, la particularidad
de este estudio radica en su enfoque en la aplicacion
de la sensibilidad al conflicto, la exploracion de la
“brecha religiosa", el énfasis en las mentalidades
individuales y la intencionalidad humana y la

Associations: Michelle G. Lancaster PARTICIPATI | Ciclos Iterativos de Reflexion y Aprendizaje: El documento describe un proceso de Investigacién-Accion que incluye analisis del contexto, introduccién al marco "Do No Harm", . TESIS o . o INGLATER
13 N 2011 N N ” N N INGLES SOCIAL | adaptacion conceptual y practica del marco "Do No
An Action Research Journey in Garred University VA analisis social participativo, encuestas y entrevistas, y reflexion y aprendizaje. Se busca generar un proceso de aprendizaje y cambio continuo en las asociaciones religiosas. DOCTORAL . . o RA
N P P " L N P o : L . o Harm", Estos elementos le dan un carécter distintivo
Southeast Asia Enfasis en la Practica y el Cambio Social: El foco de la tesis no es solo tedrico, sino que se centra en la aplicacion de la investigacion a la practica y en la generacion de un . M
. N . . o N B . ;o N y lo hacen mas cercano a una combinacion de
cambio social positivo. Se busca contribuir al desarrollo de enfoques practicos para mejorar el impacto de las asociaciones religiosas en entornos de conflicto. B, - - .
. " L . - Lo Investigacion-Accion Participativa, Empirica y
Recopilacion Empirica de Datos: La recopilacion de datos se realiza a través de métodos empiricos, incluyendo analisis social participativo, encuestas y entrevistas. Se busca P . . .
. S . ” L Diagnostica, con un fuerte énfasis en la mejora del
obtener datos concretos sobre las percepciones, experiencias y précticas de los lideres religiosos. N N
impacto social de las asociaciones religiosas en
entornos de conflicto.
Si bien el enfoque general se alinea con la
Participacion Activa de los Profesores: La tesis doctoral utiliza la Investigacion-Accion Participativa (LAP) para apoyar el ap je y el uso del Aprendizaje C ivo por Investigacion-Accion Participativa, la particularidad
parte de ocho profesores de EF de escuelas secundarias durante un afio académico. Los profesores no son solo sujetos de estudio, sino que son participantes activos en el proceso: de este estudio radica en su enfoque en el desafio a
de investigacion. las arquitecturas de préactica dominantes, la adopcion
PARTICIPATORY ACTION " - ) nvestigacion. . ! utecturas ce practica dominantes, 2 adopcic
RESEARCH: CHALLENGING Transformacion de la Practica: Se centra en cémo los profesores de EF pueden adoptar e el modelo de Api je C de manera sostenible. de un modelo pedagdgico especifico, la importancia
. Victoria Anne University of | PARTICIPATI Ciclos Iterativos de Reflexion: Se busca generar cambios en la préctica de la EF a través de ciclos iterativos de planificacion, accion, observacion y reflexion. - TESIS de la conectividad social y la dependencia del INGLATER
14 THE DOMINANT PRACTICE 2013 N N L N . INGLES SALUD N
ARCHITECTURES OF Goodyear Bedfordshire VA C C Lair reconoce que el uso de una innovacion pedagégica es dependiente del contexto. Se busca comprender cémo la IAP facilita la DOCTORAL contexto. Estos elementos le dan un caracter RA
PHYSICAL EDUCATION sostenibilidad del Aprendizaje Cooperativo en diferentes comextos escolares. distintivo y lo hacen més cercano a una combinacién
Base Empirica Fuerte: Recopilacion de datos a través de miltiples fuentes, incluyendo diarios de campo, de validacion del Aprendizaje Coopx de Investigacion-Accion Participativa, Empirica y
(profesores y estudiantes), reflexiones y discusiones informales y observaciones de clases. Experimental, con un fuerte énfasis en la mejora de
la practica de la EF a través del uso del Aprendizaje
Cooperativo.
La tesis describe cémo se utilizaron tres enfoques de Investigacion-Accion de forma combinada: Investigacion-Accion Interna (Insider Action Research): El investigador esta
P L el . " N . P ) L o En resumen, el enfoque de action research utilizado
. - empleado en la organizacion. Investigacién-Accion Sistémica (Systemic Action Research): Se considera el sistema organizacional en su totalidad. Investigacion-Accién N )
Systemic Organisational Knowledge L o L L " N N L en el documento se caracteriza por: Un enfoque
Management: L oughborough Participativa Critica (Critical Participatory Action Research): Se busca generar un cambio social y organizacional. TESIS ricinativo al involucrar activamente a los INGLATER
15 . g o Divyata Sohal 2019 9 N 9 DIAGNOSTICA| Si bien la tesis no menciona explicitamente los tipos de Chein, Cook y Harding, se puede inferir que estos tres enfoques se corresponden con: Participativa (por el énfasis en la INGLES SALUD N participa N
An action research study in a University ” . N P Al " " L L . P, . . DOCTORAL miembros del EIS en el proceso de investigacion. Un RA
. - colaboracion y el cambio social). Diagndstica (por el analisis exhaustivo del sistema de gestion del conocimiento). Empirica (por la recopilacion de datos a través de mdltiples P o P
high-performance sport institute métodos) enfoque diagndstico al realizar un analisis profundo
) del sistema de gestion del conocimiento del EIS.
El enfoque de action research utilizado en el
Colaboracion con las Enfermeras: La tesis doctoral utiliza la Investigacion-Accion Participativa (IAP) para explorar la resiliencia en la enfermeria de cuidados paliativos documento se caracteriza por: Un enfogue
hospitalarios. Se involucra a las enfermeras en el proceso de |nvesngac|on y se les da un papel protagénico en el disefio e implementacion de las estrategias. participativo al colaborar con las enfermeras en el
Grupo de Investigacion Colaborativa (CIG): Se forma un Grupo de i (Collab Inquiry Group - CIG) con 12 enfermeras, que se redine proceso de investigacion. Un enfoque en la practica
What is Resilience in Hospice Inpatient mensualmente durante meses. EICI rti N un pre lanific n, n y reflexion sobre los temas cl ntifica n la fase 1. | r generar cambios en la practi I
16 e |echr;in ’? e MARTIN 2020 Lancaster PARTICIPATI Enfasis en I; ::Ja'acticea eedlu(::mehi?:oé:;:iaT'Sélsfococdt(e3 I:::e;?slpr?oeesljsolg f:o?rsi:odiisoa u: :leeh:::;\ I)a/ ae Iili:coiéns ZZ Iea ;SV:S“B:;;V: II:e récllcic:c'S :n Iaal :zzracién de un INGLES TESIS SALUD e:febrl::g?asgeptfrﬁl‘o f:m: IZZ eu;iep ca;)Cn(I:clLalird euzsel INGLATER
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A Participatory Action Research Study

cambio social positivo.
Se busca que las enfermeras innoven, generen e i para mejorar la resiliencia sin depender de intervenciones tipicamente utilizadas, como la atencion plena,
la relajacion, la TCC u otras técnicas que responsabilizan a la enfermera individual de tolerar factores estresantes desmesurados.

enfoque de action research utilizado en el documento
se encuadra principalmente dentro del modelo de
Investigacién-Accion Participativa, con un enfoque
en la mejora de la resiliencia en la enfermeria de
cuidados paliativos hospitalarios.
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An action research inquiry exploring the

Participacion Activa de las Enfermeras: La tesis doctoral utiliza la Investigacion-Accion para explorar la transferencia del conocimiento sobre el dolor de un curso de educacion
continua a la practica por parte de enfermeras. Las participan en el proceso de i formando dos grupos de indagacion.
Indagacion y Cambio en la Practica: Las enfermeras utilizan su participacion en el curso sobre el dolor y en la Investigacion-Accion para investigar y cambiar aspectos de la

El enfoque de action research utilizado en el documento
se caracteriza por: Un enfoque participativo al involucrar
activamente a las enfermeras en el proceso de
investigacion y cambio. Un enfoque empirico al recopilar
datos cualitativos a través de entrevistas y analisis de
incidentes. Un enfoque en la mejora de la practica al
buscar comprender y mejorar la atencion del dolor.

17 ransfer of pain | Anettasmith | 2008 | Unversiyof | PARTICIPATI - .  evaluacién y el manejo del dolor en sus areas clinicas. . . INGLEs | TESIS SALUD | Por lo tanto, se puede concluir que el enfoque de action | ESCOCIA
knowledge from a continuing education Stirling VA Recopilacion de Datos Empiricos: Se recopilan datos através de y grupales, y andlisis de incidentes significativos. DOCTORAL s
N . - 5 research utilizado en el documento se encuadra
course into practice Enfoque en la Mejora de la Préactica: El objetivo principal es las que pi la aplicacion del conocimiento sobre el dolor en la practica y centrarse en L L
. N ” principalmente dentro del modelo de Investigacion-
las posibilidades de accién y mejora de la atencién del dolor. - . L
Accion Participativa, con elementos de Investigacion-
Accién Empirica, con un enfogue en la mejora de la
transferencia del conocimiento sobre el dolor a la
practica clinica.
El enfoque de action research utilizado en el documento
se caracteriza por: Un fuerte enfoque participativo al
involucrar activamente a los usuarios de servicios y los
cuidadores como co-investigadores. Un enfoque
Participacion Activa: La investigacion involucra activamente a usuarios de servicios de salud mental y cuidadores como co-investigadores en el proceso de investigacion. Se busca diagndstico al identificar y analizar las barreras para la
comprender y mejorar la participacion de los usuarios de servicios y los cui en el proceso de ir i6n del Apoyo Autodirigido. participacion y la implementacion del Apoyo
Personal Budgets for all? An Action Enfoque en la Transformacion: La investigacion busca generar cambios transformacionales en la forma en que se brindan los servicios de salud mental, promoviendo el Apoyo Autodirigido. Un enfoque en la transformacion al buscar
18 Research Study on Sherrie Hitchen 2013 University of | PARTICIPATI irig y los 3 INGLES TESIS SALUD generar cambios fundamentales en la forma en que se [INGLATER
Implementing Self-Directed Support in Plymouth VA Diagnastico de Barreras: La investigacion identifica barreras para la participacion efectiva de los usuarios de servicios y los cuidadores, incluyendo el lenguaje, las estructuras y DOCTORAL brindan los servicios de salud mental. RA
Mental Health Services las relaciones de poder organizacionales. Se busca comprender los desafios y las oportunidades de la implementacion del Apoyo Autodirigido. Por lo tanto, se puede concluir que el enfoque de action
Ciclos Iterativos: El proyecto se desarroll en tres espirales secuenciales, lo que implica ciclos iterativos de planificacion, accion, observacion y reflexion. research utilizado en el documento se encuadra como
na inacion de I ion Participativa y
Investigacion-Accion Diagndstica, con un fuerte énfasis
en la promocion del Apoyo Autodirigido y la participacion
de los usuarios de servicios en los servicios de salud
mental.
El enfoque de action research utilizado en el documento
se caracteriza por: Un enfoque participativo al involucrar
activamente a la comunidad local en el proceso de
Participacion Comunitaria: La tesis doctoral destaca la importancia de involucrar a la poblacion local en el desarrollo de una intervencion de jardineria comunitaria adaptada en el disefio, implementacion y evaluacion de la intervencion.
condado de Durham. El objetivo principal es adaptar la 6n a las de la idad local. Un enfoque diagnéstico al realizar grupos focales para
Grupos Focales para Informar el Disefio: Se realizan tres grupos focales en el Estudio Uno para informar el disefio de la intervencion "Nourishing Neighbourhoods". Los las i yp de la
Exploring community gardening as a resultados de estos grupos focales se utilizan para P las ivas de la idad y adaptar la inter 1en i comunidad. Un enfoque empirico al recopilar datos
ploring complex u%llc 9 CONNOR Durham PARTICIPATI Enfasis en la Viabilidad y Aceptabilidad: Se evalta la viabilidad y de la intervenc "Nourishing Nei en el Estudio Dos. Se busca comprender si la TESIS cuantitativos y cualitativos para evaluar la viabilidad, INGLATER
19 . _p ) P - N 2018 R intervencion es practica y aceptable para la comunidad local. INGLES SALUD aceptabilidad y los resultados percibidos de la
health intervention: an action research | NATALIE University VA ” I . e h L N . R DOCTORAL . o . RA
stud Evaluacion de Resultados Percibidos: Se exploran los resultados percibidos de la participacion en la intervencion en el Estudio Tres. Se busca comprender como la jardineria intervencion. Por lo tanto, se puede concluir que el
Yy comunitaria afecta la salud y el bienestar de los participantes. enfoque de action research utilizado en el documento se
Uso de Muiltiples Métodos: La investigacion utiliza un enfoque de métodos mixtos, con grupos focales, ionari ici étricas y Esto permite encuadra principalmente dentro del modelo de
obtener una comprension completa y detallada de la intervencion y sus efectos. Investigacion-Accion Participativa, con elementos de
o ién Diagnéstica y ., .
Empirica, con un enfoque en la mejora de la salud y el
bienestar de la comunidad local a través de la jardineria
comunitaria.
El enfoque de action research utilizado en el documento
se caracteriza por: Un enfoque participativo al involucrar
P " " o - . F— N . . L " activamente al personal de la residencia de ancianos en
Participacion Activa del Personal: La tesis doctoral utiliza la Investigacion-Accion Participativa (IAP) para desarrollar cuidados al final de la vida en una residencia de ancianos . pel B . -
N " A . el proceso de investigacion y cambio. Un enfoque ciclico
portuguesa. El personal de la residencia participa activamente en el proceso de investigacion. La investigacion busca desarrollar, junto con el personal, un programa culturalmente P i N
> N basado en la planificacion, accion y reflexion. Un
apropiado que salsfaga sus necesidades. enfoque en la mejora de la practica al buscar desarrollar
Ciclos Iterativos de Planificacion, Accion y Reflexion: El documento describe un proceso de IAP que incluye seis ciclos. Ciclo 1: Identificacion de las necesidades del personal. N 10 P N N N
y . . . L o y g . . . ) o o estrategias que mejoren la atencion al final de la vida. Un
Developing end-of-life care ata Maria Cristina Ciclo 2: Creaci6n de un espacio seguro para la comunicacion y la reflexion. Ciclo 3: Empoderamiento del personal para generar cambios. Ciclo 4: Reflexion personal y apropiacion enfoque en el contexto cultural al buscar comprender
Ping N I Lancaster PARTICIPATI |de las intervenciones. Ciclo 5: Sostenimiento de las intervenciones y reflexion sobre la atencion durante la pandemia de Covid-19. Ciclo 6: Planificacion anticipada de la atencion y . TESIS d y p 4 INGLATER
20 Portuguese nursing home through Milheiro de 2022 R - I P P IR " . 5 INGLES SALUD abordar los matices culturales de la prestacion de
L ’ . N University VA educacion.Cada ciclo implica la recopilacion de datos, el anélisis de datos y la utilizacion de los datos en pasos secuenciales de planificar-actuar-reflexionar, DOCTORAL 5 RA
participatory action research Mira Galvdo cuidados.

Mejora de la Practica: El objetivo principal es desarrollar estrategias que mejoren la atencion al final de la vida en la residencia de ancianos. Se busca identificar las necesidades
del personal y abordar los desafios que enfrentan al cuidar de personas mayores al final de la vida.
Enfoque en el Contexto Cultural: La investigacion busca comprender los matices culturales de la prestacion de cuidados al final de la vida en residencias de ancianos portuguesas.
Se busca desarrollar un programa culturalmente apropiado que tenga en cuenta las creencias y valores locales.

Por lo tanto, se puede concluir que el enfoque de action
research utilizado en el documento se encuadra
principalmente dentro del modelo de Investigacion-
Accion Participativa, con un enfoque en la mejora de los
cuidados al final de la vida en una residencia de ancianos

portuguesa.
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Digital citizenship in later life:

n Insights from participatory action
research

with older content creators

Arlind Reuter 2021

Newcastle
University

PARTICIPATI

entre el investigador y los participantes, como se evidencia en la formacion de la Later Life Audio and Radio Co-operative (LLARC).
El enfoque utilizado es i descrito como

ion-Accion Participativa (IAP) a lo largo del documento.
Los resultados y efectos de las acciones implementadas son compartidos y analizados conjuntamente entre el investigador y los participantes, como se observa en los ciclos de

IAP descritos.
El proyecto evoluciona a lo largo del tiempo con la participacion activa de los adultos mayores, adaptandose a nuevas circunstancias como la pandemia de COVID-19.

La investigacion involucra activamente a los participantes (adultos mayores) en el proceso de investigacion y en la implementacion de acciones. Hay una colaboracion estrecha

Chein, Cook y Harding, también contiene rasgos de otros tipos:
icipativo: Este es el tipo i i6

Aunque la investigacion de Arlind Reuter se encuadra principalmente
en el tipo Participativo de Action Research segun la clasificacion de

yaque la i {
involucra activamente a los adultos mayores en todo el proceso,
desde la planificacion hasta la i ion y evaluacio
acciones.

Empiri

SALUD

los resultados obtenidos a lo largo del tiempo.

Diagnoéstico: Aunque en menor medida, hay aspectos del tipo
Diagnéstico presentes, especialmente en las fases iniciales del
proyecto donde se analiza la situacion de los adultos mayores en
relacion con la ciudadania digital y se proponen acciones para
abordar los desafios identificados.
Colaboracion: La IAC se basa en la entre el i igador (Dario) y los p (Anahi, Sandra y luego Aurelia). Esta colaboracion es fundamental en todas las N N . .
. N Ademas del enfoque participativo, la investigacion también incorpora
etapas del proceso, desde la identificacion del problema hasta la de las acciones . - N ) L
P L N N . . ) o . elementos de otras tipologias de Action Research: Empirico: La
Ciclos iterativos: La investigacion se desarrolla a través de tres ciclos de IAC, cada uno de los cuales incluye las siguientes etapas: Accion: Los profesores desarrollan materiales . PR . . . .
" " e N " N y 5 investigacion incluye un registro sistematico de las acciones
Teachers Developing Language-driven didacticos basados en el lenguaje y adaptados al contexto de CLIL. Intervencion: Los profesores implementan los materiales en sus clases, y las lecciones son grabadas para su N " . .
PR Al L . N .. | realizadas y sus efectos. Se recopilan datos a través de entrevistas,
CLIL through Dario Luis The University [ PARTICIPATI |posterior analisis. Evaluacion: Se recopilan datos a través de encuestas a los estudiantes y entrevistas grupales con los profesores para evaluar la efectividad de los materiales y el EDUCACIO . L ) N ir
22 N . . 2013 . N s o ) . ) P observaciones y cuestionarios, y se analizan de forma sistematica.
Collaborative Action Research in Banegas of Warwick VA proceso de ensefianza-aprendizaje. Reflexion: La reflexion es un componente clave de la IAC. Los profesores reflexionan sobre sus propias practicas, sobre los resultados de las N PP - ) s R,
. N [ ; Diagnostica: La investigacion comienza con un anlisis de la situacion
Argentina evaluaciones y sobre las implicaciones para futuras acciones. de los profesores y estudiantes en relacion con el uso de materiales
Mejora continua: El objetivo de la IAC es la mejora continua de la practica docente y del aprendizaje de los estudiantes. A través de los ciclos iterativos de accion, intervencion, o ) Y A Al
L . PR s N N N comerciales y la motivacion en el contexto de CLIL. Este analisis
evaluacion y reflexion, los profesores pueden identificar areas de mejora y adaptar sus de en o 3 . Lo
diagnstico sirve como punto de partida para la investigacion.
Andlisis del Problema: El estudio comienza analizando las dificultades de la ensefianza y el aprendizaje del inglés y la lectura en inglés en una facultad de medicina saudi. Empirico: La investigacion también tiene un fuerte componente
Intervencién: Se planifica e implementa una intervencién basada en la Lectura Estratégica Colaborativa (CSR), que implica el trabajo en grupo para ensefiar explicitamente un empirico, ya que se basa en la recopilacion y el anélisis sistematicos
conjunto de ias de lectura a i que habian ido sus examenes de primer afio. de datos cualitativos (entrevistas, observaciones, notas de campo) y
Recoleccion de Datos: El proceso y los resultados de esta intervencion se analizan a través de métodos de i igacion princif itati incluyendo: cuantitativos (resultados de pruebas) para evaluar la efectividad de la
semiestructuradas para explorar los habitos de lectura de los estudiantes. Notas de campo y observaciones grabadas en video y audio para examinar las interacciones de los intervencion.
An Action Research Study of estudiantes durante la lectura. Diagnéstica: La fase inicial del estudio, que implica el anélisis de las
- Y Muhammad AL- University of [ PARTICIPATI | Los resultados de la prueba de comprension lectora realizada al final del curso. Un cuestionario sobre las percepciones de los estudiants después de ir la - EDUCACIO dificultades de los estudiantes y del contexto educativo, puede
23 Collaborative Strategic Reading in 2013 L INGLES .
English with Saudi Medical Students Roomy Sussex VA lectura estratégica colaborativa. considerarse como un elemento de Action Research Diagnéstica.
9 Reflexion y Ajuste: Los resultados del primer ciclo de investigacion-accion sugirieron que CSR habia permitido a estos I mejorar i te su i En resumen, la investigacion de AL-Roomy utiliza un enfoque de
lectora. Sin embargo, el anélisis también revel algunos problemas sobre el trabajo en grupo en el que se basaba, lo que sugiere que una mejor interaccion en los grupos podria Action Research que es principalmente participativo, pero que
permitir a los estudiantes hacer un mejor uso de las estrategias de CSR. también incorpora elementos empiricos y diagnésticos para
Segundo Ciclo: Por lo tanto, se promulgd un segundo ciclo de investigacion-accion, esta vez con una clase diferente de estudiantes de primer afio, que inclufa capacitacion en y mejorar la ion lectora de los de
trabajo en grupo utilizando la idea de “exploratory talk" (Mercer 2000) junto con CSR para ayudar a los estudiantes a pensar de manera mas critica y constructiva. medicina saudies.
Diagnéstica: La investigacion implica un anélisis inicial de los
Participacion Juvenil: El elemento central es la participacion activa de jévenes como investigadores en un proceso de indagacion. El objetivo es analizar y tomar medidas contra la
opresion, garantizando que sus voces sean incluidas en decisiones que afectan sus vidas.
How can Educational Psychologists
2% facilitate Youth Jaspar Khawaia University PARTICIPATI
Participatory Action Research to create Pal J College London VA
change?

Proceso Colaborativo: La investigacion se lleva a cabo en colaboracion con jovenes investigadores, donde el psicélogo educativo acttia como facilitador del proceso.
Ciclos de Investigacion: El proyecto sigue un proceso de investigacion basado en ciclos, que incluye la i

Enfoque Emancipatorio: La IAPJ se utiliza como un enfoque emancipatorio, con el propésito politico explicito de tomar medidas para crear cambios.

6n de pi I
reflexion.
Reflexién y Adaptacion: Los facilitadores reflexionan sobre su propio rol y la dindmica del proceso para maximizar la

i6n de los jovenes i

6n y andlisis de datos, la accion y la INGLES
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problemas y desafios que enfrentan los jovenes, lo que puede
considerarse como un elemento de Action Research Diagnéstica.
Empirico: La recopilacion y anélisis de datos cualitativos (entrevistas,
diarios reflexivos) para comprender las experiencias y perspectivas
de los jovenes investigadores también se alinea con un enfoque
empirico.

En resumen, la tesis de Jaspar Khawaja utiliza un enfoque de
Investigacion Accion Participativa Juvenil que es principalmente
participativo, pero que también incorpora elementos diagnésticos y
empiricos para comprender y facilitar el proceso de cambio social

liderado por jovenes

0: La investigacion muestra elementos del tipo Empirico, ya
que incluye un registro sistematico de las acciones realizadas y sus
efectos. Esto se evidencia en la descripcion detallada de los ciclos de
Investigacion-Accion Participativa (IAP) y en la documentacion de

INGLATER




Identificacion de un problema: La investigacion parte de la identificacion de una necesidad de mejorar la preparacion de los estudiantes de enfermeria para la practica clinica.
Intervencién: Se implementa la simulacion dirigida por pares como una estrategia pedagégica. — . " -
" . N . P N gica por px g p . 90 . . " . Combinacién con Otras Tipologias de Action Research:
Ciclos iterativos: La investigacion se desarrolla a través de tres ciclos de Action Research, cada uno con las siguientes etapas: Planificacion: Se disefia y planifica la simulacion Diagnéstica: La i igacion comienza con la identificacin de un
dirigida por pares. Accion: Los I participan en la si i roles de enfermeros y observadores. Observacion: Se recopilan datos a través de evaluaciones .
: L B M’ N o N i " " L N " problema en la formacion de enfermeras, lo que implica un
de los estudiantes, cuestionarios pre y post intervencion, entrevistas y diarios reflexivos. Reflexion: Se analizan los datos para evaluar la de la R, 3 )
L R y diagndstico inicial de las necesidades y desafios.
dirigida por pares y para idenificar dreas de mejora Participativa: Aunque no es el tipo predominante, la participacion de
The Use of Peer-Led Simulation as a TRACEY R Ciclo Uno: En este ciclo, la recoleccion de datos se realiza a través de evaluaciones de los mddulos. Se enfoca en identificar las barreras para la simulacion y en preparar a los P ) g N " Popl L pal p N
N " University of o PR - TESIS EDUCACIO | los enla yla de sus opiniones a [INGLATER
25 Pedagogical Approach. An Action BELINDA 2020 Birmingham EMPIRICA estudiantes para la simulacion dirigida por pares. INGLES DOCTORAL N través de encuestas y entrevistas afiaden un elemento participativo a RA
Research Study VALLER 9 Ciclo Dos: En este ciclo, la recoleccion de datos se realiza a través de cuestionarios pre y post intervencion. Se examinan los resultados cualitativos relacionados con la confianza, y a investigacion partcps
el cuestionamiento de suposiciones y el contexto social del aprendizaje. . . g - .
. . " " . N N PP N Experimental: Existe un componente de tipo Experimental en la
Ciclo Tres: En este ciclo, la recoleccion de datos se realiza a través de entrevistas. Se analiza la confianza, la motivacion individual para aprender, el contexto social del . o .
. - N . o medida en que se esta evaluando una intervencion (la simulacion
o e, 2 fidelidad vel e transformador. dirigida por pares) y se miden sus efectos.
Mejora continua: Los resultados de cada ciclo se utilizan para modificar y mejorar la simulacion en los ciclos siguientes. gica por pares) y .
Reflexion del investigador: La autora reflexiona sobre su propio rol como investigadora y sobre cémo sus creencias y experiencias influyen en el proceso de investigacion.
del problema: La i igacion parte de la de que los nifios de minorias étnicas estan subrepresentados en los libros infantiles, lo que afecta a su sentido Diagnéstica: La i comienza con la i de un
de pertenencia y motivacion para leer. problema en relacion con la representacion en los libros infantiles, lo
Intervencion: Se implementa un programa en el que un psicdlogo educativo en formacion (la autora) trabaja con ocho miembros del personal de una escuela primaria para que implica un diagnéstico inicial de la situacion.
aumentar el uso de libros infantiles representativos en sus clases. Empirica: Se recopilan datos cuantitativos (encuestas) y cualitativos
Including Representative Children’s Ciclos iterativos: La investigacion sigue un ciclo de Action Research que incluye las siguientes etapas: Observacion: Se recopilan datos a través de encuestas al personal, (entrevistas, grupos focales) para evaluar el impacto de las
cluding Representative ons R entrevistas a los profesores y grupos focales con los nifios. Reflexion: Se analizan los datos para comprender las percepciones y experiencias de los profesores y los nifios en estrategias implementadas.
Books University of | PARTICIPATI . . - - - L . - TESIS EDUCACIO " INGLATER
26 in Primary Schools: Helen Capron 2022 East Anglia VA relacion con los libros representativos. Actuacion: Se disefian e implementan estrategias para aumentar el uso de libros representativos en el aula. Evaluacion: Se evalda el INGLES DOCTORAL N En resumen, la tesis de Helen Capron utiliza un enfoque de Action RA
. Y . g impacto de las estrategias implementadas a través de encuestas y entrevistas. Research que es principalmente participativo, con elementos
A Participatory Action Research Study I - . N P " . N . - . . L
Participacion: El personal de la escuela participa activamente en el proceso de investigacion, lo que permite adaptar las alas y el contexto de y empiricos. La se centra en la
la escuela. colaboracion con el personal de la escuela para aumentar el uso de
Eltipo de Action Research que mas predomina en esta investigacion es el Participativo. El personal de la escuela participa activamente en todas las etapas del proceso, desde la libros infantiles representativos y mejorar el sentido de pertenencia y
identificacion del problema hasta la i iony 6n de las i la motivacién para leer de los nifios.
Revision Sistemética de la Literatura: El primer documento es una sintesis tematica de la literatura que explora cémo los investigadores de accién informan sobre proyectos donde
adultos y jovenes participan como co-investigadores.
Investigacion Accion en una Escuela Secundaria: El segundo documento describe la investigacion accién con siete miembros del personal de una escuela secundaria en el norte
Inglaterra. Este imento explor: Xperienci -investigadore rticipan en la investigacion accion utilizando la investigacion rativa, en un proyect I - - " .
de Inglaterra. Este documento explora las experiencias de k{s co-invest gédo es que participan en la investigacion accion utilza qo la investigacion cooperativa, en un proyecto Combinacién con Otras Tipologias de Action Research: Empirico: Se
centrado en mejorar la practica de la transicion de la escuela primaria a la secundaria. recopilan datos y se analizan las experiencias de los participantes.
AUTHENTIC PARTICIPATION . - En concreto, el "Paper 2" de la tesis describe un proyecto de Investigacion Accion con personal de una escuela secundaria que siguié cuatro ciclos de investigacion. Estos ciclos . S . .
Patricia M. University of | PARTICIPATI P 1o ! Proye gacior P f ue sig ) gact ‘ . TESIS  |EDUCACIO | Diagnéstica: Se identifican problemas y se buscan soluciones dentro [INGLATER
27 |WITHIN SCHOOL-BASED ACTION 2018 se centraron en mejorar la practica de la transicion de la escuela primaria a la secundaria. Ademas, se llevaron a cabo talleres de evaluacion adicionales después de los ciclos INGLES ; L -
RESEARCH Euston Manchester VA iniciales DOCTORAL N del entorno escolar. En resumen, la tesis de Patricia M. Euston utiliza RA
. L N iy N un enfoque de Action Research que es principalmente participativo,
D de la El documento final se enfoca en la de esta sobre como la IA puede usarse en la escuela para lograr un - b RN
y "~ pero que también incorpora elementos empiricos y diagndsticos.
cambio positivo.
Eltipo de Action Research que més predomina en esta investigacion es el Participativo. La tesis se centra en la participacion activa de los miembros del personal de la escuela y
de los jovenes como co-investigadores en todas las etapas del proceso de investigacion y accion.
Exploracién inicial: Se exploran las conceptualizaciones de infancia que tienen los trabajadores sociales, como estas afectan su practica y cémo se relacionan con marcos tericos
y discursos.
Participacion de jovenes: Se involucra a jovenes que han interactuado con los servicios sociales como consultores de investigacion para obtener sus perspectivas sobre cémo les . N p .
P k E a o . . o P persp Combinacion con Otras Tipologias de Action Research: Diagndstica:
gustarfa ser tratados por los trabajadores sociales. . L . P, . :
5 ) o - La investigacién comienza con un analisis de cémo los trabajadores
Desarrollo de la practica: Los trabajadores sociales intentan desarrollar su practica para que esté més dirigida por el nifio, cambios en sus de . . . . N P
. . . N y N - PR . sociales conceptualizan la infancia y cémo esto afecta su practica, lo
The implications of how social workers la infancia para lograr relaciones més reciprocas e igualitarias con los nifios. ue implica un diagnostico inicial de la situacion, Empirica: Se
conceptualise childhood, for developing | _ . University of | PARTICIPATI Evaluacion: Se evala el enfoque de Action Research para determinar si puede catalizar cambios en la préctica del trabajo social que beneficien a los nifios. - TESIS EDUCACIO o » ! T g_ . N . _p . INGLATER
28 o . Elizabeth Fern 2008 ) P . PR " " . 5 o N . INGLES recopilan datos a través de entrevistas
child-directed practice Warwick VA En la pagina 140, bajo el titulo "5 Cycles of action research®, se describe el proceso de Action Research utilizado en la tesis. Aunque no se detallan los pasos especificos de cada DOCTORAL N " RA
y N . . " ) . N . . . . . y discusiones grupales con los trabajadores sociales, asi como a
An action research study in Iceland ciclo, se menciona que hubo tres elementos clave en el enfoque de Action Research: Determinar las de infancia de los i sociales y como esto . "
s . " . o 2 través de las consultas con los jovenes, para comprender sus
afecta su practica. Involucrar a jovenes para obtener sus perspectivas sobre como les gustaria ser tratados por los trabajadores sociales. Intentar desarrollar la practica de los . o " - y
s N o o . perspectivas y experiencias. También hay un diario de Action
trabajadores sociales para que se vuelva més dirigida por el nifio. Research
Eltipo de Action Research que méas predomina en esta investigacion es el Participativo. La participacion activa de los jovenes como consultores de investigacién y el enfoque en .
transformar la préactica de los trabajadores sociales a través de la colaboracion y la reflexion conjunta son caracteristicas clave del tipo participativo.




A Professional Development Scheme

de inglés no nativos en el mundo arabe

parte de la observacion de que las de desarrollo pt para los pi
a menudo no se basan en sus necesidades reales y no logran mejorar su practica.
Disefio del esquema: Se desarrolla un esquema de desarrollo i basado en las i identifi
Intervencion: Se implementa el esquema de desarrollo profesional con un grupo de profesores.
Recoleccion de datos: Se recopilan datos a través de ios de on de i ob: de clases,
documentos y formularios de retroalimentacion.

del problema: La i

de los pi

post- on, anélisis de

rvacione

Combinacion con Otras Tipologias de Action Research:
Diagnéstica: La investigacion comienza con una fase de
reconocimiento en la que se evalan las necesidades de los

for Non-Native Spe.aklng Teachers of N University of [ PARTICIPATI it . . . . P . - TESIS EDUCACIO profesores, lo que implica un diagnéstico inicial de la situacion. INGLATER
29 English Sally A Rabi 2013 Andlisis y reflexion: Se analizan los datos para evaluar la efectividad del esquema de desarrollo profesional y para identificar areas de mejora. INGLES . . o -
Sussex VA N L . " . L N o P DOCTORAL N Empirica: Se recopilan datos cuantitativos (cuestionarios) y RA
from the Arab World Ajustes y refinamientos: Se realizan ajustes y refinamientos al esquema de desarrollo profesional en funcion de los resultados del analisis. - . y .
5 L N cualitativos (entrevistas, observaciones) para evaluar el impacto del
An Action Research Study Ciclos iterativos: La investigacion se desarrolla en fases que implican la de la de intervenciones, la implementacion de las intervenciones, el esquema de desarrollo profesional
monitoreo y la evaluacion. Este proceso se repite en ciclos para mejorar continuamente el esquema de desarrollo profesional. q P )
El tipo de Action Research que mas predomina en esta investigacion es el Participativo. La i involucra alos en el proceso de identificacion de
necesidades, disefio del esquema de desarrollo y de su eft idad.
on del problema: La parte de la necesidad de complementar el curso de inglés existente con materiales auténticos y relevantes disponibles en Internet,
dadas las limitaciones del libro de texto y el contexto especifico en Siria.
Disefio de materiales: Se disefian materiales complementarios basados en Internet para ser utilizados en el aula. Combinacion con Otras Tipologias de Action Research: Diagnéstica:
5 " Implementacién: Se implementan los materiales disefiados en dos cursos diferentes (uno de nivel intermedio y otro de nivel avanzado). La investigacion comienza con un anélisis de las necesidades de los
Learners’ Engagement with Internet i " . . . . N >
Materials: Recoleccion de datos: Se recopilan datos a través de observacion en el aula, grabaciones de audio de las clases, con los y diarios de los estudiantes y las limitaciones del contexto, lo que implica un
An Action Research Study into the Use B University of | PARTICIPATI Anélisis y reflexion: Se anallza.n los datos utilizando ana.llsls narrativo, anals|§ tematico y anélisis de |nlersf?c|on e }ryteraccmal pa}r? co_rrjprender como los estudiantes se ) TESIS EDUCACIO o diagnéstico |n|c|.al de la snu‘aclun. . o INGLATER
30 Iman Shamsini 2012 o involucran con los materiales de Internet y cuales son los factores que facilitan o dificultan su participacion. INGLES Participativa: Aunque no es el tipo predominante, la investigacion
of Internet Warwick VA P L . - - PSR PP, SN e N DOCTORAL N . o PR RA
Materials with EFL Learners in a Syrian Ciclos iterativos: La investigacion se desarrolla a través de dos ciclos de Action Research. Cada ciclo implica la planificacion, la accion (implementacion de los materiales), la involucra a los estudiantes en el proceso de recopilacion de datos (a
Context observacion (recopilacion de datos) y la reflexion (analisis de los datos y ajuste de los materiales y la metodologia). través de entrevistas y diarios) y considera sus perspectivas en el
Eltipo de Action Research que mas predomina en esta investigacion es el Empirico. Si bien la i involucra a los y considera sus el énfasis analisis y la reflexion.
principal esta en la ilacion y el analisis si aticos de datos para el fendmeno del engagement de los estudiantes con los materiales de Internet. La
investigacion se centra en la descripcion detallada de las experiencias de los estudiantes y en la identificacion de patrones y temas relevantes.
El tipo predominante de investigacion-accion utilizado es la investigacion participativa, ya que: Involucra activamente a estudiantes y maestros en todas las fases del proyecto.
Proporciona retroalimentacion inmediata a los participantes. Promueve un enfoque colaborativo donde los sujetos no son solo observados, sino también agentes activos en el
proceso. . - . C
Primer Ciclo: Establecimiento del Consejo Escolar. Planificacion: Disefio de la estructura del consejo. Accion: Implementacion del consejo. Observacion: Seguimiento de las L0§ c-uat.ro tipos fjt.eflmdos por. Chein. Ccok v Harding (dlagnostlca,
" . i participativa, empirica y experimental) estan presentes en diferentes
actividades del conseo. Reflexia dela v ajustes grados dentro del proyecto: La investigacion diagnéstica aparece al
Listening to Voices of Children and Segundo Ciclo: Exploracion de las voces de los maestros. Planificacion: Disefio de métodos para recopilar opiniones de los maestros. Accion: Realizacion de entrevistas y grupos - - A
9 . . N University of [ PARTICIPATI 9 P I . P D ) P . ", PRI ¥ grup - TESIS EDUCACIO identificar problemas iniciales. La investigacion participativa INGLATER
31 Learning with Them: Sue Attard 2009 n focales con maestros. Observacion: Analisis de las respuestas y perspectivas de los maestros. Reflexion: Consideracion de como integrar las voces de los maestros en el proyecto| INGLES " N N
. Hertfordshire VA - . " L - . " L . o DOCTORAL N predomina al involucrar activamente a todos los actores escolares. RA
Action Research in a Primary School Tercer Ciclo: "Nifios como fildsofos". Planificacion: Desarrollo del programa "Nifios como filésofos”. Accion: Implementacion de sesiones filos6ficas con los estudiantes B P, . o £ ficic cictormAr "
N . e . N " N N 5 . o N La investigacién empirica guia el analisis sistematico de los cambios
Observacion: Registro de las discusiones y participacion de los estudiantes. Reflexion: Evaluacion del impacto en el pensamiento critico y la expresion de los estudiantes La . aunque o se
Cuarto Ciclo: iaci de i igacio ion en las aulas. Planificacion: Disefio de i entre I 'y maestros. Accién: Implementacion de proyectos de ) . q
N I o o L . s o A " . P observa en ciertas evaluaciones especificas.
investigacion-accion en las aulas. Observacion: Seguimiento de las interacciones y resultados de los proyectos. Reflexion: Analisis de como estas asociaciones afectan la dingmica
del aula y el aprendizaje
El documento describe un proceso de i que puede i através de ciclos de planificacion, accion, observacion y reflexion. Aunque no se definen
ciclos como en el anterior, se pueden inferir las siguientes etapas iterativas:
Primer Ciclo: Disefio e Implementacion del Curso Inicial. Planificacion: Desarrollo del programa del curso basado en pedagogia critica y alfabetizacion mediatica. Accion:
Ensefianza del curso a un grupo de estudiantes universitarios. Observacion: Recopilacion de datos a través de encuesta: istas, diarios y asi i grupales. Reflexi Ademas de la investigacion participativa, se observan elementos de
Anélisis de los datos para evaluar el impacto del curso en el yel critico de los otros tipos: Investigacion diagndstica: En las etapas iniciales, la autora
Teaching media literacy through critical Segundo Ciclo: Ajuste y del Curso. P ion: M 6n del programa del curso basandose en los resultados del primer ciclo. Accién: Implementacion del identifica la necesidad de alfabetizacion mediética en la educacion
9 y 9 curso revisado con nuevos Observacion: Rt ion de datos para evaluar la efectividad de los cambios. Reflexion: Evaluacion continua para identificar - | superior en Taiwan. Investigacion empirica: Se introducen cambios
pedagogy: an N Durham PARTICIPATI . B - TESIS EDUCACIO o o INGLATER
32 action research project in higher Wang, Huei Lan| 2008 Universit VA areas de mejora y adaptar el curso. INGLES DOCTORAL N en el curso y se estudian sistematicamente sus efectos en el RA
e duc:{io’na 9 ity Tercer Ciclo (y subsiguientes): Evaluacion Continua y Adaptacion. Planificacion: Ajuste continuo del curso basandose en la retroalimentacion y los resultados. Accion: y las i de los i 0

Implementacion del curso adaptado. Observacion: Recopilacion continua de datos para evaluar el impacto a largo plazo. Reflexion: Reflexion continua sobre la efectividad del
curso y su relevancia en el contexto educativo taiwanés.
El tipo de investigacion-accion que predomina en este eslai Esto se debe a: La participacion activa de los estudiantes en el proceso de
aprendizaje y evaluacion. El enfoque en mejorar la relacion entre el profesor y los La 6n de los en la reflexion sobre sus propias experiencias y
percepciones de los medios.

experimental: Aunque en menor medida, se pueden identificar
elementos de experimentacion en el disefio del curso y la evaluacion
de diferentes enfoques pedagdgicos.
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USING ACTION RESEARCH TO

El proyecto de Carol M. Booth explora el uso de un servicio de acceso libre (drop-in service) ofrecido en un centro infantil en el norte de Inglaterra. Una psicdloga educativa (EP)
proporciona este servicio, donde padres y pueden hablar sobre cualquier aspecto del desarrollo o comportamiento de sus hijos. El objetivo es desarrollar
un servicio basado en las necesidades de la comunidad y que sea valorado por padres y personal del centro.

Primer Ciclo: Fase Inicial y Evaluacion Preliminar (Capltulo 4). Accnon Implementacién del servicio de acceso Ilbre donde la EP espera a los padres en una sala designada.
Observacion: Recopilacion de datos iniciales a través de , registros de discusi Ue , diario de i i i de audio y video.
Evaluacion: Analisis de los datos para comprender las necesidades de los padres y la efectividad del modelo inicial.

Segundo Ciclo: Adaptacion del Modelo (Capitulo 5). Planificacion: Modificacion del modelo para aumentar la participacion, incluyendo la asistencia de la EP a los grupos dirigidos por

‘Ademas de la investigacion participativa, se observan elementos
de otros tipos: Investigacion diagndstica: En las etapas iniciales, la
autora identifica la necesidad de un servicio de apoyo para
padres en el centro infantil. Investigacion empirica: Se introducen
cambios en el servicio (como la asistencia a grupos dirigidos por

23 | EXPLORE A DROP- IN SERVICE |Carol. M. Booth| 2009 The pnwrsny PARTICIPATI el personal del centro infantil. Accion: Implementacion del nuevo mov'jelo en grupos de juego y otros entornos del centro. Observacion: Recopilacion de datos adicionales sobre la INGLES TESIS EDUCACIO el personal) y se estudian sistemticamente sus efectos en la INGLATER
N . of Birmingham VA participacion de los padres  la efectividad del nuevo modelo. DOCTORAL N L T, . RA
AT A CHILDREN’S CENTRE . " " ~ L L L N . . N . " . participacion de los padres. Investigacién experimental: Aunque
Tercer Ciclo: Integracion y Colaboracién (Capitulo 6). Accion: Ampliacién del servicio a través de la asistencia a reuniones de equipo y la colaboracién con el equipo de salud. »
. o . L L 5 y o . en menor medida, se pueden identificar elementos de
Observacion: Recopilacion de datos sobre la aceptacion del servicio por parte del personal y la de nuevas y Reflexion: Reflexion final sobre . Lo L L o
experimentacion en el disefio del servicio y la evaluacion de
el desarrollo del servicio y su impacto en la comunidad. o .
" P P o . . L - . ” ” . " diferentes enfoques (como el uso de un marco de solucion
El tipo de investigacion-accion que predomina en este documento es la investigacion participativa. Esto se evidencia por: La colaboracion con el personal del centro infantil para enfocada)
adaptar el servicio a las necesidades de la comunidad. La importancia de desarrollar la confianza entre la EP y los padres. La evolucién del servicio para satisfacer las necesidades
tanto de los padres como del personal del centro.
La tipologia predominante en este proyecto es la Investigacion Participativa. Esto se manifiesta en varios aspectos: Colaboracion Activa: La EP trabaja en estrecha colaboracion con
el personal del centro infantil y los padres para disefiar e ir el servicio, pt alas El servicio se modifica y adapta continuamente en funcion de la Ademas de la Investigacion Participativa, se pueden identificar
retroalimentacion de los participantes. Desarrollo de Confianza: Se enfatiza la importancia de construir una relacion de confianza entre la EP y los padres. Participacion del Personal: elementos de otros tipos de Action Research, aunque en menor
El personal del centro infantil también tiene acceso al servicio, lo que demuestra un enfoque inclusivo y colaborativo. medida: Investigacion Diagndstica: Al comienzo del proyecto, se
DEVELOPING AN ACTIVE Planificacion: La EP define el objetivo de crear un servicio de acceso libre que responda a las de la Se métodos de ion de datos identifica la necesidad de un servicio de apoyo para padres en el
LEARNING APPROACH FOR THE PHILIP N (entrevistas, cuestionarios, registros, etc.). - | centro infantil. Investigacion Empirica: Se introducen cambios en
34 | GEOGRAPHY PILOT GCSE — AN BAILEY 2011 Ifhgllrjmn:\r:e:\sa“rz PART\'/(XPATI Acci6n: La EP implementa el servicio de acceso libre, comenzando con un modelo en el que espera a los padres en una sala designada. Se modifica el modelo para incluir la asistencia| INGLES DOIIFFZI;AL EDU(,:VACIO el servicio (como la asistencia a grupos dirigidos por el personal) ING:QTER
ACTION RESEARCH WOOD 9 de la EP a los grupos dirigidos por el personal del centro infantil. Se amplia el servicio para incluir la asistencia a reuniones de equipo y la colaboracion con el equipo de salud. y se estudian sistematicamente sus efectos en la participacion de
INVESTIGATION Observacion: Se recopilan datos a través de entrevistas, registros de discusiones, cuestionarios, diario de investigacion, grabaciones de audio y video. Se analizan los datos para los padres. Investigacion Experimental: La EP evalia la utilidad
las i de los padres, la ividad del servicio y la ion por parte del personal. de un marco de solucion enfocada (solution focused framework),
Reflexion: a EP reflexiona sobre los dalus recopilados y las experiencias vividas para identificar areas de mejora y adaptar el servicio. Se realizan reuniones con colegas para discutir lo que implica probar una intervencion especifica y evaluar sus
los hallazgos y planificar modificaciones. La EP reflexiona sobre su propio papel en el proceso y cémo su enfoque ha evolucionado a lo largo del tiempo. resultados.
La tipologia predominante en este proyecto es la Investigacion Participativa. Esto se evidencia en: de los La propuesta busca involucrar
activamente a los estudiantes en su propio proceso de aprendizaje. Reflexién Docente: La autora reflexiona constantemente sobre su préctica y los resultados obtenidos para ajustar la 5 . " "
s " . ” - " e Ademas de la Investigacion Participativa, se pueden identificar
propuesta didactica. Adaptacion al Contexto: La propuesta se adapta a las caracteristicas y de los y del contexto escolar. Colaboracion: Si bien el . "
. N B - N elementos de otros tipos de Action Research, aunque en menor
" . documento se centra en la accion de la investigadora, la naturaleza misma de las metodologias de aprendizaje activo (TBLT, LCL, etc.) implica una colaboracion inherente entre " PN
Study and Experimentation of a medida: Investigacién Diagnéstica: El proyecto parte de la
N esludlames y profesor. ” N
Methodological Proposal to Foster the e . . identificacion de un problema (la necesidad de mejorar la
EFL Oral Communicative Planificacion: Se define el problema de (fomentar la oral en inglés). Se revisa el marco teﬁrlcn yel esladc de la cuestion. Se disefian las competencia oral en ingks de los estudiantes), Investigacion
| Beatriz Chaves UNIVERSIDA | PARTICIPATI unidades didacticas y las actividades de aprendizaje activo. Se los instrumentos de 6n de datos , observacion del profesor). & TESIS EDUCACIO " 9 g o«
35 Competence: 2021 ESPANOL Emplrlca Se implementa una propuesta didactica y se estudian | ESPANA
Action Research Based on Active Yuste D DENEBRIA VA DOCTORAL N sus efectos en la ia oral de los
" . . Accion: Se implementa la propuesta didactica en el aula con estudiantes de 4° de la ESO. Se llevan a cabo las actividades de aprendizaje activo (TBLT, LCL, etc.). . .
Learning Methodologies with o . . . . . . y N - estudiantes. Investigacion Experimental: No hay un grupo de
- Observacion: Se recolectan datos a través de cuestionarios, entrevistas orales y la observacion del profesor. Se registran las yel de los en las . y -
4th Secondary Education Students N N N . control, pero la autora experimenta con diferentes metodologias
actividades. Se analiza el corpus oral para identificar errores y patrones en el uso del inglés. de aprendizaje activo y evalda cul funciona meior para fomentar
Reflexion: Se analizan los resultados de los cuestionarios, las entrevistas y el analisis del corpus. Se reflexiona sobre la efectividad de la propuesta didactica y su impacto en la P s yla competencia oral. lor p
competencia oral de los estudiantes. Se identifican areas de mejora y se proponen modificaciones para futuros ciclos. P ;
La tipologia predominante en este proyecto es la Investigacion Participativa. Esto se manifiesta en varlos aspeclns de los : Los profesores
que participan en el programa de formacion son actores clave en la ir { Sus y précticas son fundamentales para la evaluacion y mejora del
programa. Reflexion Docente: El programa de formacion fomenta la reflexion critica de los profesores sobre su propia practica docente y sobre el disefio curricular. Mejora Contint
La evaluacion del programa se utiliza para identificar areas de mejora y realizar ajustes en el disefio y la ion del programa. C Si bien la autora es la
investigadora principal, existe una colaboracion implicita con los profesores participantes, ya que sus experiencias y perspectivas son esenciales para la investigacion. Ademés de la Investigacion Participativa, se pueden identificar
El documento sigue un enfoque ciclico que refleja las etapas de la Investigacion-Accion, aunque no se presenta de manera explicita como ciclos numerados con las etiquetas elementos de otros tipos de Action Research, aunque en menor
Evaluacion de un Programa de "Planificacion, Accion, Observacion, Reflexion”. Sin embargo, estos elementos estan presenles alo largo del prcceso medida: Investigacion Diagnostica: El proyecto parte de la
Formacion del pm?:;ma do Planificacion: Se disefia el Programa de Formacion del Profesorado Universitario (PROFIAC) con un enfoque 6gic lar por Se bl los objetivos del identificacion de una necesidad de formacion del profesorado
universitario basado en el modelo de Maria dlel Pilar UNIVERSIDA | PARTICIPATI programa y se definen las competencias que se busca desarrollar en los profesores. Se los instrumentos de de datos 3 , analisis . TESIS EDUCACIO universitario y de la r!e'cesu.iad de evaluar !a ef.e,cuvldaque los .
36 investigacion-accion desde una Rodriguez 2015 D DE SEVILLA VA documental). ESPANOL DOCTORAL N programas de formacion existentes. Investigacion Empirica: Se | ESPANA
g Gomez Accion: Se implementa el Programa de Formacion del Profesorado Universitario (PROFIAC) con un grupo de profesores Los profesores participan en de implementa un programa de formacion y se estudian

perspectiva pedagdgico-curricular por
competencias

formacion, talleres y proyectos de innovacion.
Observacion: Se recolectan datos a través de cuestionarios, entrevistas a los profesores participantes y analisis de documentos del programa. Se analizan los datos para evaluar el
impacto del programa en el desarrollo profesional de los profesores y en la mejora de sus préacticas pedagdgicas.

Reflexion: Se analizan los resultados de la evaluacion y se reflexiona sobre la efectividad del programa ysu dlseﬁo cumcular Se identifican areas de mejora y se proponen
modificaciones para futuros ciclos del programa. A modo de esquema general del disefio de la la i sefiala que el proceso de la investigacion
accion tiene momentos de reflexion. (pg.182) Estos cuatro elementos estan presentes a lo largo de todo el proyecto, lo que permite a la autora evaluar y mejorar el programa de
formacion a lo largo del tiempo.

sistematicamente sus efectos en el desarrollo profesional de los
profesores. Investigacion Experimental: No hay un grupo de
control, pero la autora evaltia diferentes estrategias y enfoques
pedagdgicos utilizados en el programa de formacion.
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La tipologia predominante en este proyecto es, explicitamente, la Investigacion Participativa (o Investigacion-Accion Participativa). Esto se evidencia en varios aspectos: Participacion
Activa de las Maestras: Las maestras son consideradas co-investigadoras en el proceso. Sus voces, experiencias y perspectivas son centrales para la investigacién. Empoderamiento:
La IAP se utiliza como una herramienta para empoderar a las maestras, dandoles control sobre el proceso de i { y su autonomia Reflexion Critica:
LA INVESTIGACION-ACCION Se promueve la reflexion critica de las maestras sobre sus practicas y sobre los desafios y oportunidades de la educacién inclusiva. Transformacién Social: La IAP se concibe como Sibien la Investigacién Participativa es la tipologia predominante,
PARTICIPATIVA DESDE LA un medio para transformar las aulas y las escuelas hacia entornos mas inclusivos y justos. se pueden identificar elementos de otros tipos de Action
MIRADA DE LAS MAESTRAS El documento hace referencia explicita a la espiral reflexiva como elemento central de la IAP (ver seccion 3.3.3.1, p. 96). Esta espiral representa el proceso iterativo de: Research, aunque en menor medida: Investigacion Diagnéstica:
. UNIVERSIDA Planificacion: Se identifican problemas o areas de mejora en la practica docente. Se establecen objetivos y se disefian acciones para abordar estos problemas. - | El proyecto parte de la identificacion de la necesidad de mejorar
PARTICIPANTES EN UN Radl Alberto PARTICIPATI o . . i & TESIS EDUCACIO PN . M o ~
37 . - 2019 D DE Accion: Se implementan las acciones planificadas en el aula. ESPANOL las practicas inclusivas en las escuelas. Investigacion Empirica: | ESPANA
PROCESO DE FORMACION Barba Martin VA ” . N . - . . . DOCTORAL N . . .
PERMANENTE DEL VALLADOLID Observacion: Se recolectan datos sobre el impacto de las acciones implementadas. Estos datos pueden incluir observaciones, entrevistas, anlisis de documentos, etc. Se implementan acciones y se recopilan datos para evaluar su
PROFESORADO SOBRE Reflexion: Se analizan los datos recolectados y se reflexiona sobre la efectividad de las acciones implementadas. Esta reflexion lleva a la identificacion de nuevas areas de mejora y a impacto en el aula. Investigacion Experimental: No hay un grupo
EDUCACION INCLUSIVA la planificacion de nuevas acciones, reiniciando el ciclo. de control, pero se experimenta con diferentes eslré?egias y
enfoques pedagdgicos para promover la inclusion.
Aungue el documento no presenta ciclos numerados con las etiquetas "Planificacion, Accion, Observacion, Reflexion", estos elementos estan presentes a lo largo del proceso de IAP
descrito. Las maestras, guiadas por el investigador, participan en este proceso iterativo de reflexion y accién para mejorar sus practicas inclusivas.
Di de Problemas O El estudio se centra en investigar las causas del alto indice de rotacion de empleados en Beekas Apparels, una empresa manufacturera
en Nigeria.
S i alisis profund identificar fact la falta d e i ion laboral, o lt deficiente. " » .
e rearlza un analisis profundo Fﬂfa lentificar fact eres como la Talta de op: le progreso, 1 oral 0 y}Jna Cultura leTiciente. Investlga(nén—Ach)n DlagnOStlca: Debido al énfasis en
An Action Research Study Participacion de los Actores Clave: Los participantes incluyen empleados actuales y pasados, consultores de recursos humanos y propietarios de negocios similares. Esto refleja un identificar g P N
- . . A enfoque participativo al involucrar a mltiples partes interesadas en el proceso. Las discusic participativas con actuales ayudaron a identificar y recomendar cambios - y
Investigating Massive Turnover in | Ngunan Beeka University of A . . TESIS con la rotacion laboral y proponer soluciones basadas enlos  [INGLATER
38 P 2023 DIAGNOSTICA especfficos para la empresa. INGLES EMPRESA . " N N N N
an Apparel Manufacturing Firm in Addingi Liverpool . L - PR . ” o o . DOCTORAL hallazgos. Investigacion-Accion Participativa: Por la inclusion RA
A Ciclos Iterativos: Aunque el documento no detalla explicitamente un ciclo iterativo completo (planificacion, accion, observacion y reflexion), el proceso incluye fases claras de . .
Nigeria G il " . ) s activa de empleados y otras partes interesadas en el proceso de
recopilacion de datos, analisis y propuestas para el cambio. Esto sugiere un enfoque con elementos ; L 5
. . B B N P, . investigacion y cambio.
Enfasis en la Mejora Organizacional: El objetivo principal es desarrollar un marco para identificar patrones de comportamiento relacionados con la rotacién laboral y proponer
estrategias para mejorar la retencion de empleados.
Di de [o] El objetivo principal del estudio es analizar y redisefiar los procesos operativos de una empresa de apuestas en linea portuguesa para Investigacion-Accion Diagnéstica: Por su énfasis en identificar
alcanzar la excelencia operativa y la mejora continua. Se realiza un diagnéstico detallado de los procesos existentes utilizando herramientas como el mapeo de flujo de valor (Value problemas organizacionales especificos relacionados con los
Stream Mapping) y analisis de indicadores clave de desempefio (Key Performance Indicators). procesos operativos y proponer soluciones basadas en
Enfoque en la Mejora Continua: La investigacion se centra en implementar mejoras basadas en metodologias como Lean y Kaizen, que promueven la optimizacion de procesos y la herramientas analiticas.
Process Reengineering in an Online Institute reduccion de desperdicios. Se busca alinear los procesos internos con los objetivos estratégicos de la organizacion. Investigacion-Accion Empirica: Por la recopilacion sistematica de
2 Gambling Orvgan.izal.ion < An action Jof{o Migu?l 2020 Uvnivers'rlario de DIAGNOSTICA Ciclos Iterativos: El estudio sigue un enfoque 'rleral‘ivo, basado gn elciclo P.DC.A [ lan-Du?(V:hec.k-Avcl)‘ para ved?seﬁar procef,us esf)ecificos como la gestion de incidentes en depdsitos INGLES TEM EMPRESA datos cuali i pa‘ra las decisi PORTUGA
research application in a Portuguese | Rodrigues Pires Lishoa (ISCTE- y retiros de efectivo. Cada ciclo incluye planificacion, implementacion, evaluacion y ajustes. tomadas durante el redisefio de procesos. L
company 1UL) Recopilacion Empirica de Datos: Se recopilan datos a través de entrevistas, observacion directa y analisis documental, lo que refleja un enfoque empirico. Los datos se utilizan para Por lo tanto, este estudio se encuadra principalmente dentro del
identificar problemas especificos y proponer soluciones précticas. modelo de Investigacion-Accién Diagnéstica, con elementos
Participacion Limitada: Aunque el estudio involucra a empleados clave en la recopilacion de datos y validacion de procesos, el nivel de participacion activa es mas limitado en empiricos que fortalecen su enfoque basado en datos para lograr
comparacion con un enfoque completamente participativo. mejoras organizacionales.
Diagnéstico de Problemas Organizacionales: El estudio aborda un problema especifico: la baja matricula y viabilidad financiera de la Asian School of Business (ASB) en Kerala, India.
Se realiza un analisis detallado de las causas del problema, utilizando herramientas como entrevistas con estudiantes, padres y otros actores clave para identificar factores que afectan L PR 5 . P
. B Investigacion-Accion Diagnéstica: Por su énfasis el ntificar
las decisiones de matricula. . )
. " L L . N P P L I, I, problemas especificos relacionados con la baja matricula y
Ciclos Iterativos de Investigacion: La investigacion se desarrolla a través de cinco ciclos iterativos de accion e P de problemas 3 o 2
N i . N . P P, L proponer soluciones basadas en datos. Investigacién-Accion
N N relacionados con la marca y el programa. Accién: Implementacion de estrategias basadas en el marco de las 4 A's (; y Conciencia). N ” N
Enhancing Enrolment and Financial L . N Participativa: Por la inclusion activa del equipo interno y
Viability of a Business Chandrasekhara University of Observacién: Evaluacion del impacto de las estrategias implementadas. TESIS stakeholders externos en el proceso de analisis e implementacion. [INGLATER
40 5 n Krishna 2022 . DIAGNOSTICA Reflexion: Ajustes basados en los resultados observados. INGLES EMPRESA N P - " )
School - An Action Research Liverpool . . - ; N " DOCTORAL Por lo tanto, este estudio se encuadra principalmente dentro del RA
Kumar Participacion Activa: Aunque el enfoque principal es diagnéstico, el equipo de investigacion incluye a colegas del investigador y otros actores relevantes, lo que afiade un componente L . P
Intervention PP A o " . . o " L modelo de Investigacion-Accion Diagndstica, con elementos
participativo al proceso. Las con padres y también reflejan un esfuerzo por integrar muiltiples perspectivas en la toma de decisiones. L .
. A L - . . . . " . . . - participativos que fortalecen su enfoque colaborativo para
Enfoque en la Mejora Organizacional: El objetivo principal es mejorar la viabilidad financiera y la reputacion de ASB mediante estrategias practicas para aumentar las matriculas. Los N B
" L N resolver problemas organizacionales complejos.
hallazgos se aplican directamente para redisefiar procesos internos y actividades promocionales.
Base Empirica Solida: Se recopilan datos cualitativos a través de entrevistas y analisis tematico (més de 500 cdigos generados), lo que refuerza el caracter empirico del estudio.
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Colaboracion: El titulo del estudio menciona un “Collaborative Action Research Approach”. El i dor trabaja en con los para explorar y mejorar las
as de Vo, Un fuerte componente participativo, al involucrar activamente a
. . . - o los estudiantes en el proceso de investigacion y mejora.
Enfc 1Al Transf TEl | I | fi | | I ser hi .
EXPLORING TRANSFORMATIVE nfoque en el Aprendizaje Transformador. ob{elwo central es explorar ped:agoglas que promuevan el aprendizaje trans| orrnado.r en el contexto del t.1|5e~n0 centrado en el ser humano Un enfoque en el aprendizaje transformador, al buscar generar
L EARNING PEDAGOGIES TO (human-centered design). Se busca generar cambios profundos en la forma en que los estudiantes entienden y aplican el disefio. cambios profundos en la forma en que los estudiantes entienden
Cole Hatfield Purdue PARTICIPATI |Ciclos Iterativos de Accion e Investigacion: Aunque no se detalla explicitamente un ciclo iterativo especifico (planificacion, accién, observacion, reflexién), el disefio de la investigacion - TESIS EDUCACIO N P N d Y
TEACH HUMAN-CENTERED Joslyn 17 University VA implica implementar actividades de aprendizaje transformador y analizar sus resultados. EI ajusta las i a enla i ony los resultados INGLES DOCTORAL N aplican el disefio centrado en el ser humano. Por lo tanto, este | INDIANA
DESIGN: A COLLABORATIVE P P P ! v obteﬁldos J y estudio se encuadra principalmente dentro del modelo de
ACTION RESEARCH APPROACH W o - - . R 3 N L - " Investigacion-Accién Participativa, con un enfoque en la mejora
Participacion Activa: El estudio involucra a los estudiantes en el proceso de investigacion a través de reflexiones, cuestionarios y entrevistas. Se busca comprender sus perspectivas y do las (as de o
experiencias para mejorar las pedagogias utilizadas. :
" " . 5 " . PR El enfc ili ina: | igacion-Accion Empirica:
Enfoque en un Problema Practico: El estudio aborda un problema especifico en el contexto de la Industria 4.0: cémo desarrollar productos complejos de manera més rapida y e.n oque utilizado combina: HV?S'.IQIBCIOHI ccu‘Jn mpirica
. s " P L L . 3 PP Debido a que se basa en la experiencia del investigador en un
eficiente. Se busca crear un disefio evolutivo que permita incorporar funcionalidades adicionales sin necesidad de cambios fisicos importantes. -
N . ., - " contexto real, con el objetivo de desarrollar y evaluar un nuevo
Desarrollo de un Nuevo Proceso: El investigador (“Teagan”) desarrolla un nuevo proceso de “mapeo de exceso” (excess mapping) para determinar las necesidades de un disefio o " PR )
. " N ) proceso de disefio. Investigacién-Accién Diagnéstica: Por su
A MECHANICAL ENGINEER’S conceptual evolutivo. Este proceso se aplica en un caso de estudio contemporaneo dentro de ABB. enfoque en identificar necesidades especfficas y evaluar la
GUIDE TO SURVIVING Eric Olen Clemson Andlisis de Casos de Estudio: El estudio incluye tanto un caso de estudio histérico como uno contemporaneo para analizar el desarrollo de productos utilizando una estrategia de disefio INGENIERI | e fecli\l/]ida d de un nuevo proceso de disgso enla :/esulucién de CAROLIN
INDUSTRY 4.0: Lambert 2019 Universit EMPIRICA evolutivo. Se recopilan datos a través de la experiencia del investigador como participante observador. INGLES TFM A rob;l)emas concretos A DEL
AN ACTION RESEARCH CASE ity luacion y Mejora: El i evalla la efé idad del proceso de mapeo de exceso y el disefio evolutivo en términos de tiempo de desarrollo y colaboracién técnica. Se P . SUR
N N N Por lo tanto, este estudio se encuadra principalmente dentro del
STUDY identifican oportunidades para mejorar la conectividad 10T y la colaboracion internacional. L . "
P . . L - - - s PSP, modelo de Investigacion-Accion Empirica, con elementos
Participacion Limitada: Aunque el investigador es un participante activo en el proceso, el estudio se centra principalmente en su experiencia analisis, con una participacion limitada de R -
otros actores diagnésticos que fortalecen su enfogue en la resolucion de
) problemas practicos en el contexto de la Industria 4.0.
- . o " . El enfoque utilizado combina: Investigacion-Accién Empirica:
de Scrum: La secentraen la de la Scrum en un equipo de desarrollo de Data Warehouse. Se busca comprender como . o ”g . o "
By o Debido a que se basa en la evaluacién de una implementacion
Scrum puede proporcionar agilidad en este contexto. P, .
" - - . " . " y real de Scrumy en la recopilacion de datos para analizar su
Enfoque en la Mejora de Procesos: El objetivo principal es evaluar la implementacién de Scrum y proponer mejoras en el proceso de desarrollo. Se analizan diferentes aspectos de L igacion-Accion Diagnostica: Por su enfogue en
Scrum, como los artefactos, las reuniones y los roles. - p d
An Action Research study on the use P P, . " . - " N - " " identificar problemas especificos relacionados con la
of Serum to University of Recopilacion y Anlisis de Datos: Se recopilan datos a través de cuestionarios, retrospectivas y evaluaciones externas. Se utiliza un marco de evaluacion para analizar la INGENIER! | implementacion de Scrum y proponer soluciones basadas en los
43 . o Susan Mulder 2010 ; EMPIRICA implementacion de Scrum y identificar areas de mejora. INGLES TFG P ¥ prop PETRORIA
provide agility in Data Warehouse Pretoria . " - e P, o " i . A hallazgos.
Ciclos Iterativos: Aunque el documento no detalla explicitamente un ciclo iterativo completo (planificacion, accion, observacion y reflexion), el proceso incluye fases claras de . -
development I . . Por lo tanto, este estudio se encuadra principalmente dentro del
recopilacion de datos, anélisis y propuestas para el cambio. N ;
" ) N " . modelo de Investigacion-Accion Empirica, con elementos
Participacion Limitada: Aunque el estudio involucra a miembros del equipo de desarrollo, el enfoque principal es la evaluacion de la implementacion de Scrum desde una perspectiva PP
N diagnésticos que fortalecen su enfoque basado en datos para
més externa. .
lograr mejoras en el proceso de desarrollo de Data Warehouse.
Colaboracion con la Comunidad: El estudio presenta un proyecto de desarrollo con i de ayuda P y la Iglesia Catdlica Romana en el Elenfoque utilizado se caracteriza por: Un fuerte componente
sur de la India. Se disefiaron y construyeron varios barcos de pesca nuevos en colaboracion utilizando métodos modernos de construccion con epoxi. participativo, al involucrar activamente a los pescadores
Participacion en la Investigacion: El estudio utiliza la investigacion-accion participativa (LAP). El autor menciona la importancia del "Coastal Fishers Research Team"y su dedicacion a tradicionales en el proceso de disefio y construccion de
The Kerala Fisheries Project CALIFORNIA la investigacion. embarcaciones. Un enfoque en la mejora de las condiciones de
Participatory Action Research In India INSTITUTE OF | PARTICIPATI | Objetivos del Proyecto: El proyecto tenia como objetivo aumentar las ganancias de los pescadores tradicionales utilizando disefios de nuevos y 6gi menos - TESIS vida de la comunidad pesquera. Un anélisis de las dindmicas  |CALIFORN
44 N Russell Long 1996 Pl . P, N R L L y o . . INGLES LETRAS N o .
Using INTEGRAL VA dafiinos. Se examinaron las ventajas y jas de realizar en con repl de una basada en aldeas bajo la supervision de DOCTORAL sociales y politicas que influyen en el proyecto. 1A
Technology Inputs STUDIES una organizacion religiosa. Por lo tanto, este estudio se encuadra principalmente dentro del
Resultados y Conclusiones: Se encontraron diversas posibilidades de disefio y construccion de embarcaciones que pueden disminuir el dafio ecolégico a las pesquerias del distrito de modelo de Investigacion-Accion Participativa, con un enfoque en
Alleppey. Se identificaron peligros ocultos de la investigacion-accion participativa, como el secuestro por elementos politicos encubiertos o individuos egoistas. el desarrollo de la comunidad pesquera en el sur de la India.
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Action Research for Engineering:

Enfoque en Modelos Murinos: La i 6n se centra en la de resultados para el estudio del jecimi i y la hi
murinos. Se analizan modelos de ratones envejecidos naluralmeme y ratones infundidos con Angmensma 0]
Analisis Experimental y Computacional: Se combinan métodos i y modelado para la y las prop
los efectos de la anestesia con isoflurano en ratones infundidos con Angl1
Recopilacion y Analisis de Datos: Se recopilan datos morfologicos, de propiedades materiales y hemodinamicos. Se utilizan métodos estadisticos y modelado computacional para
analizar los datos.
STEM Education:

utilizando modelos

vasculares. Se eval(ian

El enfoque utilizado combina: Investigacién-Accion Empirica:
Debido a que se basa en la recopilacion de datos empiricos para
evaluar la efectividad de las intervenciones. Investigacion-Accion
Diagnéstica: Por su enfoque en identificar problemas especificos

Murine Experiments for Hypertension University of o . . . - . - - . . TESIS INGENIERI roponer soluciones basadas en los hallazgos. MICHIGA
45 pe P Theo Hopper 2023 - ty EMPIRICA Enfoque en la Mejora de la Ensefianza: La investigacion se centra en la aplicacion de estrategias de ensefianza basadas en la para la pr Se INGLES ¥ propol . . g
Research and STEM Michigan 5 N . o . DOCTORAL A Por lo tanto, este estudio se encuadra principalmente dentro del N
y implementan practicas como el aprendizaje basado en proyectos y el andamiaje. Evaluacion de la Progresion de los Estudiantes: Se utilizan encuestas y mapas conceptuales para - " -
Education . ) N N Py modelo de Investigacion-Accién Empirica, con elementos
evaluar la progresion de los Se analizan para la de las de ensefianza, diagnésticos que fortalecen su enfoque basado en datos para
Desarrollo de una Campafia de Visibilidad: Se desarrolla una campafia de visibilidad para mejorar el clima en STEM para individuos LGBTQIA+. Se evalia la implementacion de la 9 a Jograr mei or:s P
campaifia y se proponen mejoras. g foras.
Elementos Comunes: Enfasis en la Recopilacién de Datos: En ambos proyectos, se recopilan datos empiricos para evaluar la efectividad de las intervenciones. Ciclos Iterativos: En
ambos proyectos, se utilizan ciclos iterativos de planificacion, accion, observacion y reflexion.
Participacion Activa de la Comunidad: El documento indica que la investigacion se realizo a través de un proyecto de Investigacion-Accion Participativa (IAP) con el Comité de El enfoque utilizado se caracteriza por: Un fuerte componente
Recreacion del Municipio de Powassan. El proyecto involucré a varios socios comunitarios en los procesos de y 6n de politicas if asi como en el disefio al involucrar acti ala enel
y desarrollo de programas. proceso de investigacion. Un enfoque en el desarrollo
Objetivos de la Investigacion: El proyecto buscé explorar la importancia percibida del deporte y la recreacion, examinar los procesos de gestion del deporte y la recreacion, e informar comunitario, buscando comprender y mejorar la gestion del
- . . R los cambios a las précticas actuales de gestion y formulacion de politicas dentro del contexto de la comunidad rural. deporte y la recreacion en contextos rurales. Un enfoque
Participatory Action Research in Rural The University PARTICIPATI | Compromiso Comunitario: Dado el caracter participativo del proyecto, la comunidad participé de diversas maneras, desde la identificacion de problemas hasta el analisis de datos y la TESIS reflexivo, i las propias i
4% Communty Sport and Kyle A, Rich | 2017 | of Western P : partel proyecto. A partieio ‘ P YE 1 IneLes LETRAS Pop v CANADA
VA difusion de los resultados. DOCTORAL del investigador.
Recreation Management Ontario . .
Teorias Comunitarias y Metodologia Participativa: La investigacion se basa en teorias comunitarias y enfoques . Las de esta i Por lo tanto, este estudio se encuadra principalmente dentro del
se resumen en tres temas: comprension de los procesos sociales y los resultados de la gestion del deporte y la recreacion en contextos comunitarios rurales, exploracion de las formas modelo de Investigacion-Accion Participativa, con un enfoque en
en que la accion puede estar involucrada en y a través del proceso de investigacion, y un enfoque reflexivo para examinar las diversas formas en que la investigacion-accion en la mejora de la gestion del deporte y la recreacion en
primera persona se empled para dar forma al proceso de investigacion en evolucion. comunidades rurales.
El enfoque utilizado se caracteriza por: Un enfoque empirico, ya
Implementacién de una Teorfa: El estudio utiliza la investigacion-accion para estudiar la implementacion de la metodologia de Cadena Critica (Critical Chain) en un entorno multi- que se basa en la implementacion de una teoria en un entorno
proyecto. Se basa en la implementacion de una teoria (Teoria de las Restricciones - Theory of Constraints) en una empresa real. real. Un enfoque diagnéstico, ya que se busca identificar los
The implementation of Theory of Identificacion de Factores: El objeto de la investigacion es encontrar los factores que contribuyen e inhiben la implementacion de la Cadena Critica. También busca descubrir mejoras factores que contribuyen e inhiben la implementacion de la
Constraints in a multiproject University of § en el rendimiento empresarial debido a la metodologia de Cadena Critica. - Cadena Critica.
47 . . H.R. Honiball 2012 - EMPIRICA . . ) . N . . . INGLES TFM EMPRESA . . PETRORIA
environment: an action research Pretoria Resultados Medibles: Se encontraron mejoras en la captacion de pedidos (order intake) de un 37% afio tras afio. Se redujo el tiempo de entrega de los proyectos debido a la Por lo tanto, este estudio se encuadra principalmente dentro del
approach implementacion de los pnnclplos de Cadena Critica. modelo de Investigacion-Accion Empirica, con elementos
Ciclos Iterativos: El estudio menciona la estructuracion de los ciclos de i i A d accion medible, reflexion y préximos pasos. diagnasticos que fortalecen su enfoque basado en la resolucion
de problemas practicos en el entorno empresarial.
" . - " N . . . . " El enfoque utilizado se caracteriza por: Un enfoque empirico:
Implementacion de una metodologia: El estudio utiliza la para mejorar el de proyectos de mediante la gestion de stakeholders (partes PR . . B
. . " . . y - . Basado en la recopilacion sistematica y analisis tematico de datos
interesadas). Se basa en la implementacion de estrategias especificas dentro de un Sistema Integrado de Gestién (IMS) para abordar las brechas existentes y garantizar el
. - cualitativos para evaluar las estrategias implementadas. Un
cumplimiento normaio. enfoque diagnstico: Identificacion inicial de problemas
Identificacion de factores: El objetivo es identificar los factores que afectan la efectividad del IMS y desarrollar estrateglas para resolver problemas como incumplimientos, falta de oq J . " b
PP . especificos relacionados con la gestién de stakeholders y el
IMPROVING PROJECT alineacion entre y enla Se p datos a través de con ocho experimentados en diferentes desemperio del IMS.
PERFORMANCE ON sitios de investigacion. Elementos participativos: Invz?ucrando a s;akeholders clave enel
CONSTRUCTION University of Resultados medibles: El estudio generé mejoras précticas, como: Desarrollo de una matriz de autoridad y responsabilidad (ARM) para aumentar la rendicion de cuentas. Creacion de TESIS disefio ll)r: Ieraenlaci.c'm de soluciones, garantizando que las | INGLATER
48 PROJECTS THROUGH Paul Akinnola 2020 Liven 'S;I EMPIRICA  |un sistema de seguimiento financiero (FMT) para reducir las variaciones de costos y aumentar la rentabilidad. Reduccion del tiempo necesario para completar proyectos mediante una |  INGLES DOCTORAL EMPRESA eslrateplas sean relevantes y & Iicva?)les al conleﬂo RA
STAKEHOLDER MANAGEMENT- s planificacién més eficiente. g - anizac‘fm:l
AN Ciclos iterativos: La investigacion se estructurd en tres ciclos iterativos: M )

ACTION RESEARCH INQUIRY

Diagnostico: Identificacion inicial de problemas relacionados con el IMS y los stakeholders.
Planificacion y accion: ion de ias para abordar los problemas identifi como auditorias, itacion obligatoria y revision por parte de la alta direccion.
Evaluacion: Reflexion sobre los resultados obtenidos, ajuste de estrategias y desarrollo de herramientas adicionales para mejorar el desempefio del proyecto (como matrices de
riesgos)

Por lo tanto, este estudio se encuadra principalmente dentro del
modelo de Investigacion-Accion Empirica, con elementos
diagndsticos y participativos que fortalecen su enfoque practico e
inclusivo para resolver problemas reales en proyectos de
construccion.
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GUIDING CHAOS INTO
COLLABORATION:
ENHANCING ALIGNMENT AND

Implementacion de una metodologia: El estudio utiliza la Investigacion-Accion para abordar los desafios en el desarrollo de aplicaciones de bajo cédigo (low-code development) dentro
de un entorno empresarial. Se centra en mejorar la alineacion y el apoyo entre los desarrolladores ciudadanos (empleados sin formacién técnica que crean aplicaciones) y los
profesionales de TI
Identificacion de factores: El objetivo es identificar las barreras que dificultan la colaboracién entre los desarrolladores ciudadanos y los equipos de TI, como problemas de

El enfoque utilizado se caracteriza por: Un enfoque empirico:
Basado en la recopilacion sistematica y anélisis de datos
itati observaciones) y
(indi de fio). Un enfoque di
Identificacion inicial de problemas especificos relacionados con la

, . o y N colaboracion entre equipos dentro del contexto empresarial.
SUPPORT FOR EXISTING falta de y en prioridades. También busca desarrollar para fomentar la y mejorar el d po. o
. . 0 B . . P y . o P " " Elementos participativos: Involucrando activamente a los
49 CITIZEN Michael David 2024 DREXEL EMPIRICA Resultados medibles: Se implementaron soluciones como sesiones de herramientas col y procesos para facilitar la entre los equipos. INGLES TESIS N de Tl en el disefio e PENSILVA
DEVELOPERS AND IT Salvatore UNIVERSITY Los resultados incluyeron mejoras en la productividad, reduccioén de errores en las 'y mayor 6n entre los lucrad DOCTORAL| — i Iemema)éin de soluciones, NIA
PROFESSIONALS IN LOW CODE Ciclos iterativos: La investigacion se estructurd en ciclos iterativos, que incluyeron: Diagnéstico: Identificacion inicial de problemas relacionados con la colaboracion entre ’ y L
N L Por lo tanto, este estudio se encuadra principalmente dentro del
DEVELOPMENT y de TI. P Disefio de para abordar las barreras identificadas. modelo de Investigacién-Accion Empirica, con elementos
THROUGH ACTION RESEARCH Accion: Implementacion de las estrategias disefiadas (como talleres y i O diagnésticos anicilg tivos que fortalecz.n su‘enfo L practico &
IN A COMPANY SETTING Evaluacion: Reflexion sobre los resultados obtenidos, ajuste de las estrategias y planificacion para futuros ciclos. g . . P Pal g e P
inclusivo para resolver problemas reales en un entorno
corporativo.
Implementacion de una metodologia: El estudio utiliza la Investigacion-Accion para desarrollar una pedagogia democratica para el aprendizaje comunitario en un contexto de pobreza
en la Republica Dominicana. Se centra en educar a los estudiantes adultos sobre sus realidades sociales y motivarlos a tomar medidas organizadas para el cambio social. o N . A
I L . N L y ) L - El enfoque utilizado se caracteriza por: Un enfoque participativo:
Identificacion de factores: El objetivo es abordar la precariedad social de los participantes, su falta de apoyo social y su falta de creencia en la superacion de la inercia de sus alos en todas las etapas
circunstancias. Se exploran las dinémicas dentro de un Consejo Vecinal y se busca fomentar una actitud de compromiso civico. N o o P ;
o N P . N . L - . - . del proceso de investigacion y accién. Un enfoque diagnéstico:
_ , " Resultados medibles: El estudio genero varios hallazgos: Confirmé que las personas que viven en pobreza histérica y marginacion social a menudo canalizan sus vulnerabilidades en el e "
Impeaching Reality: An action- L N . L . I T P, N 5 " Identificacion inicial de los problemas y desafios que enfrenta la
) compromiso civico. Cuando se anima a los participantes a transformar sus experiencias en un proceso de investigacion, su conciencia y motivacion hacia el potencial de la accion 3 Pl P P
research study exploring the N N N comunidad. Elementos empiricos: Recopilacion y anélisis de datos
y . . social aumentan. A través de debates organizados sobre temas comunitarios, los participantes desarrollan la capacidad de visualizar nuevas posibilidades y métodos innovadores para . - Lo .
development of a democratic Juan Miguel Columbia PARTICIPATI R N . N N . - TESIS EDUCACIO para P las y de NEW
50 ; . 2025 L alcanzar sus objetivos. El programa facilitd el diélogo entre los organismos estatales, los participantes y la perspectiva sociolégica del investigador principal sobre la situacion de la INGLES .
pedagogy for community-based Pérez University VA y y D - o o ; L DOCTORAL N los participantes. YORK
N comunidad, lo que condujo a una comprensién més profunda de las perspectivas de las personas y la validacion de los hallazgos de las ciencias sociales. Al posicionar a los
learning in a context of poverty in the . . P N P L ® " Por lo tanto, este estudio se encuadra principalmente dentro del
N participantes como los protagonistas del programa, sobre la base de su legitimidad como residentes locales y sus conocimientos experienciales adaptados para la ocasion a través de N .
Dominican Republic . . . " o S . modelo de Investigacién-Accion Participativa, con elementos
diversas estrategias de educacion de adultos, se reconoci y promovié su dignidad individual y colectiva. N .
y ; L Lo . . . L ) . . . . . y diagnésticos y empiricos que fortalecen su enfoque préactico e
Ciclos iterativos: La investigacion se llevé a cabo a través de cinco talleres semanales, que implicaron: Indagacion y reflexion sobre sus realidades. Aprendizaje de métodos eficaces . N )
N N . . N inclusivo para resolver problemas reales en la comunidad.
para evaluar las de la Discusion y de sus derechos con respecto a las publicas. P de acciones basadas en
principios de equidad para la justicia social y el liderazgo compasivo.
Implementacion de una metodologia: El estudio utiliza la para explorar para reducir précticas de exclusion y aumentar el tiempo de instruccion en - . -
” El enfoque utilizado se caracteriza por: Un enfoque participativo:
clase para estudiantes de una escuela charter urbana. Se centra en la colaboracion entre profesores y herramientas de |A para aumentar el engagement de los estudiantes y fortalecer | A . alos en el proceso de
Jas relaciones profesor-estudiante. investigacion y accién. Un enf t:e diagnéstico: Idpentificac ion
Identificacion de factores: El objetivo es identificar las causas de problemas de comportamiento de los estudiantes y examinar las técnicas actuales de manejo del aula. Se busca N g ¥ od g -
Teachers Collaborating with Al to . . . . . o - - inicial de los problemas de comportamiento de los estudiantes y
Increase Student Engagement and Northeastern c6mo se pueden apl las relaciones profe tudiante para maximizar el aprendizaje en clase y gestionar el comportamiento. Jas précticas de exclusion. Elementos empiricos: Recopilacion
9ag . N University PARTICIPATI |Resultados medibles: El estudio generé varios hallazgos: Una Comunidad de Préctica puede proporcionar apoyo entre pares para que los pi nuevas habili La - TESIS EDUCACIO p N o . p. ) Y MASSACH
51 Improve Student-Teacher Nicole Helwig 2025 " s . L . y INGLES analisis de datos cualitativos para comprender las experiencias y
L N . Boston, VA colaboracion con herramientas de 1A puede aumentar el engagement de los estudiantes y la eficiencia de los pi . Se destaca la de enfoques para el DOCTORAL N ! N USETTS
Relationships: Action Research in an de los pi y Por lo tanto, este
. Massachusetts manejo del aula. ) L
Upstate NY Middle School B . . N . . . estudio se encuadra principalmente dentro del modelo de
Ciclos iterativos: La investigacion se llevé a cabo a través de dos ciclos de Investigacién-Accion: L " L S
. £ on idontifs 5 y . . . . . Investigacion-Accion Participativa, con elementos diagndsticos y
Ciclo 1: Se centrd en identificar las causas de los problemas de comportamiento de los estudiantes y examinar las técnicas de manejo del aula a través de entrevistas y observaciones. B . B
. A . P " N . . empiricos que fortalecen su enfoque practico e inclusivo para
Ciclo 2: Se centr6 en establecer una Comunidad de Préctica entre para apoyar el de los y fomentar relaciones profesor-estudiante mas fuertes.
resolver problemas reales en el aula.
Implementacién de una metodologia: El estudio utiliza la Investigacion-Accion para explorar cémo las estructuras de educacion superior influyen en el fenémeno impostor (IP) en El enfoque utilizado se caracteriza por: Un enfoque participativo:
estudiantes universitarios. Se centra en cuestionar la perspectiva de que el IP es un déficit individual y argumenta que también es un problema sistémico arraigado en las estructuras Involucrando a estudiantes, profesores, personal y
institucionales. en el proceso de i ion y reflexion. Un
Identificacion de factores: El objetivo es investigar las barreras estructurales y programaticas dentro de la educacion de pregrado que pueden contribuir o exacerbar el IP. Se exploran enfoque diagnéstico: Identificacion inicial de los factores
factores como politicas de calificaci itivas, mensajes instituci toxicidad, falta de acceso y falta de oportunidades de tutoria significativas. estructurales que contribuyen al IP. Elementos empiricos:
Shifting the Lens: An Action Research Gl _p PR, y . g . Y . PO N N . o P d P, % - p
Study Exploring How Higher Northeastern Resultados medibles: El estudio generd varios hallazgos: Identific elementos estructurales que refuerzan los de en los Demostro la utilidad de la R y analisis de datos y
)f ploring 9 Kristine M. University PARTICIPATI |reflexion guiada en el analisis estructural. Destaco el papel crucial de la practica reflexiva en el fomento del cambio institucional. Indicé que el paso de la accion fue exitoso en apoyar . TESIS EDUCACIO cuantitativos (encuestas) para evaluar el impacto de la MASSACH
52 Educational Structures Influence 2025 . - INGLES "
) Jamieson Boston, VA la de barreras y del IP en de pregrado. DOCTORAL N herramienta de reflexion. USETTS
Impostor Phenomenon in o N . ) . N
Massachusetts Ciclos iterativos: La investigacion se llevé a cabo a través de dos ciclos:

Undergraduate Students

Ciclo 1: Se realizaron entrevistas con estudiantes universitarios que experimentaban el IP, asi como con profesores, personal y administradores, para explorar las experiencias de los
estudiantes con el IP y los factores institucionales que contribuyen a él.
Ciclo 2: Se cre6 una herramienta de reflexion y se realizé una prueba piloto de 2 semanas con profesores, personal y administradores para examinar sus propias estructuras
institucionales y evaluar su impacto potencial en el IP. Se recopilaron datos a través de istas y encuestas pre y post-evaluacic

Por lo tanto, este estudio se encuadra principalmente dentro del
modelo de Investigacion-Accion Participativa, con elementos
diagnésticos y empiricos que fortalecen su enfoque préactico e

inclusivo para abordar el problema del IP en la educacion
superior.
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Implementacion de una metodologia: El estudio utiliza la Investigacion-Accion para investigar y mejorar el sentido de pertenencia entre los padres y, a partir de ese conocimiento,
apoyar la confianza de los profesores en sus esfuerzos por involucrar a los padres de los estudiantes. Se centra en abordar la necesidad fundamental de los padres de tener un sentido
de pertenencia antes de que los profesores y funcionarios escolares puedan animarlos a participar en la educacion de sus hijos
Identificacion de factores: El objetivo es investigar las percepciones y aspiraciones de padres y profesores con respecto a la participacion de los padres. Se busca identificar las
barreras que dificultan la participacion y el sentido de pertenencia de los padres, asi como desarrollar estrategias para superar esas barreras.

Resultados medibles: El estudio resulté en una serie de desarrollo profesional para profesores que se centra en la colaboracion y en la construccion del sentido de autoeficacia del

El enfoque utilizado se caracteriza por: Un enfoque participativo:
Involucrando activamente a los profesores en el proceso de
investigacion y reﬂexlen Un enfoque diagnéstico: Identificacion

inicial de las percep y i de padres y pi

Northeastern con respecto a la participacion de los padres. Elementos
Belonging as a Foundation: An Action rofesor, lo que a su vez aumenta el sentido de pertenencia de los padres en la comunidad escolar y mejora la confianza del profesor sobre la participacion de los padres. Las - L PR 5
oing University PARTICIPATI p ) d R pA P ¥ mef P P P P - TESIS EDUCACIO empiricos: Recopilacion y anélisis de datos para evaluar la MASSACH
53 | Research Study to Enhance Parental |Amanda Hoffey| 2025 para la incluyen pr futuras experiencias de desarrollo profesional para los profesores que se centren en la construccion de la autoeficacia con INGLES i, ) 3
. Boston, VA L DOCTORAL N efectividad de la serie de desarrollo profesional. Por lo tanto, este| USETTS
Engagement and Teacher Confidence respecto a la participacion de los padres, enfatizar la construccion de un sentido de pertenencia y proporcionar oportunidades para la colaboracion con los colegas.
Massachusetts - ) L N ; . estudio se encuadra principalmente dentro del modelo de
Ciclos iterativos: La investigacion se llevo a cabo a través de dos ciclos: P " P PP
o . . N . - S, Investigacion-Accion Participativa, con elementos diagnésticos y
Ciclo 1: Se recopilaron datos de padres y profesores de estudiantes de los grados 3 a 6. Estos compartieron sus percepciones y aspiraciones con respecto a la participacion de los e ‘o . .
- N empiricos que fortalecen su enfoque préctico e inclusivo para
padres. Estas perspectivas se utilizaron para crear una serie de desarrollo profesional para los profesores. "
. . . . " L . " N " PP N abordar el problema de la participacion de los padres en la
Ciclo 2: Se disefiaron, implementaron y evaluaron medidas de accion, incluida la ejecucion de la serie de talleres colaborativos y los eventos de participacion de los padres, para equipar educacion
a los profesores con las habilidades y la confianza necesarias para involucrar a los padres. Estas medidas de accion enfatizaron la importancia de fomentar un sentido de pertenencia.
Implementacion de una metodologia: EI esludlo utiliza la Investigacion-Accion para abordar los desafios asociados con la evaluacion de proyectos de inteligencia artificial (IA) que " . .
) y El enfoque utilizado se caracteriza por: Un enfoque empirico:
tienen motivos no para su en un portafolio. Se centra en construir un modelo de puntuacion para evaluar selectivamente las ideas de IA para su L P :
Basado en la recopilacion y el analisis de datos de profesionales
inclusién en el portafolio. de PPM para evaluar la eficacia del modelo de puntuacion. Un
Identificacion de factores: El objetivo es abordar la falta de criterios de evaluacion para consideraciones de portafolio sin fines de lucro y las limitaciones de la gestion de portafolio de p PR e n -
I N N ) I, enfoque diagndstico: Identificacion inicial de la falta de criterios
proyectos (PPM) competente para abordar los matices tnicos de la IA. Se busca construir marcos para probar la eficacia del modelo como herramienta de calificacion para la L .
N de evaluacion para proyectos de 1A sin fines de lucro. Elementos
Y s p de formato de informes. rticipativos: Involucrando a profesionales de PPM en el
; Resultados medibles: El estudio generd varios hallazgos: EI modelo de puntuacién fue considerado flexible y portatil para evaluar iniciativas de IA en diversas industrias. Los gerentes participal y P "
AN ACTION RESEARCH Capitol - L o M 3 N desarrollo y prueba del modelo de puntuacién. Por lo tanto, este
Derex O. o de proyecto prefirieron estratificaciones de componentes dentro de la categoria en un 64%, lo que sugiere una preferencia por las construcciones de trade-off. EI 56% de los - TESIS INGENIERI MARYLA
54 | FRAMEWORK SUPPORTING Al . 2025 Technology EMPIRICA . . - PP - N P INGLES estudio se encuadra principalmente dentro del modelo de
Griffin P miembros del equipo del proyecto prefirieron las clasificaciones de componentes en todo el portafolio, ligeramente mas que las clasificaciones entre pares. EI 5% de los DOCTORAL A N, o o o ND
PORTFOLIO INCLUSION University N . e B s e - Investigacion-Accion Empirica, con elementos diagnésticos y
patrocinadores del proyecto prefirieron las clasificaciones de ideas en todo el portafolio més que las estratificaciones dentro de la categoria. - P B .
B N . participativos que fortalecen su enfoque préctico e inclusivo para
Ciclos iterativos: Aunque el no describe ciclos iterativos de Action Research, el proceso de desarrollo y prueba del modelo de puntuacion, la "
- N L " ” L L . N " abordar el problema de la evaluacion de proyectos de IA en un
recopilacion de comentarios de los participantes y la adaptacion del modelo en funcion de esos comentarios implican un enfoque iterativo. Este enfoque incluyé: Construccion de un e )
contexto sin fines de lucro. Aunque no se mencionan
modelo de puntuacion para evaluar iniciativas de IA. Participacion de profesionales de PPM a través de dscusmes guiadas en el campo (field guided discussion (FGD)) para evaluar . N
o " . explicitamente ciclos iterativos tradicionales, el proceso de
el modelo. Construccion de marcos para probar la eficacia del modelo como herramienta de de las p de formato de informes a través de la P P
desarrollo y prueba del modelo implica un enfoque iterativo para
Construccion de Informes Méas Preferida (Most Preferred Repumng Construct (MPRC)). . N
mejorar continuamente el modelo.
Implementacion de una metodologia: El estudio utiliza la Investigacion-Accion Participativa (PAR) para investigar la implementacion de los principios del Disefio Universal para el
o N 09 " 9 P (, ) '3 o P princip N pa El enfoque utlllzado se caracteriza por: Un enfoque participativo:
Aprendizaje (UDL) por parte de profesores de community college en cursos de escritura de primer afio para apoyar a con de api Se centra en un alos como participantes en
enfoque colaborativo que involucra a los profesores como participantes activos. i igacién. Un enfoque - P c‘;mo las
Identificacion de factores: El objetivo es explorar cémo las directrices de UDL se integran en las tareas de escritura para ENG 101 y ENG 102. directrices de UDL. seqlnle ran en las tareas de escritura.
COMMUNITY COLLEGE Se busca entender las ivas de los pl , los desafios ylas i realizadas al implementar UDL. Elementos empiricos: Recor ilagién andlisis de datos a (ravé.s e
FACULTY USE OF UNIVERSAL Resultados medibles: El estudio busca generar informacion practica sobre estrategias efectivas de implementacion de UDL que mejoren la accesibilidad y la inclusion en los cursos de entrevistas en pru s focaleps ana’lls)"s de documentos v los diarios,
55 DESIGN FOR LEARNING (UDL): A Mariorie Barmes| 2004 Rowan PARTICIPATI escritura de primer afio. INGLES TESIS EDUCACIO reflexivos delg' P . Ira capturar las Y de los NUEVA
PARTICIPATORY ACTION L University VA Los hallazgos contribuyen al discurso mas amplio sobre la educacion inclusiva en los ity colleges, précticas para el desarrollo profesional de los DOCTORAL N pa P JERSEY

RESEARCH DISSERTATION
STUDY

de los

profesores, el desarrollo de politicas institucionales y la alineacion de los servicios de apoyo para satisfacer mejor las diversas
aprendizaje.
Ciclos iterativos: La investigacion se lleva a cabo a través de ciclos iterativos de planificacion, accion, observacion y reflexion. EI documento describe los siguientes ciclos: Ciclo 1: Se
utilizé un protocolo de grupo focal V-FLC (Appendix A). Ciclo 2: Se utilizé un protocolo de grupo focal V-FLC (Appendix B). Ciclo 3: Se utilizé una ribrica de asignacion de escritura
(Appendix C). Ciclo 4: Se utilizé un protocolo de grupo focal V-FLC (Appendix D).

con de

profesores y los desafios encontrados. Por lo tanto, este estudio
se encuadra principalmente dentro del modelo de Investigacion-
Accion Participativa, con elementos diagnésticos y empiricos que
fortalecen su enfoque practico e inclusivo para mejorar la
accesibilidad y la inclusion en los cursos de escritura de primer
afio en un community college.
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