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El Puente sobre el río Kwai: una aplicación 
práctica docente del proceso de confl icto, 

negociación y mediación

Rosa María Anaya Aguilar
Carmen Anaya Aguilar

Profesionales de distintas disciplinas aglutinados por el 
Stanford Center on Confl ict and Negotiation publicaron en 1995 el 
libro Barriers to Confl ict Resolution [6] cuyo impacto ha ayudado 
al desarrollo del confl icto y negociación como ciencia que abarca 
distintas disciplinas con una concepción multidimensional de los 
confl ictos humanos. En el desarrollo de su obra contemplan una 
defi nición general y universal de los conceptos sin embargo otros 
autores defi enden que en la búsqueda de esa generalidad podrían 
pasar desapercibidas las diferencias y que por tanto es necesario 
revisar las teorías más señaladas del confl icto abstrayendo 
semejanzas y diferencias y es lo que vamos a tratar en las 
siguientes páginas.  
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