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Menores y salud mental desde una
perspectiva socioeducativa. Situaciones de
riesgo, programas de intervencion y

prevencion del estigma

Diego Galan-Casado?

Ana M2 Giménez-Gualdo?

1. INTRODUCCION

A pesar de que no existe una definicidn generalizada sobre el Trastorno Mental (Boysen,
2007), la Organizacion Mundial de la salud (OMS, 2020) refiere que se caracteriza por una
combinacion de alteraciones del pensamiento, la percepcion, las emociones, la conducta y las
relaciones con los demas. Autores como Stringaris y Vidal-Ribas (2021) refieren que nuestra
comprension sobre la evolucion de los trastornos mentales a lo largo del tiempo ha cambiado.
Ahora sabemos que la gran mayoria de los problemas psiquiatricos que observamos en los
adultos tienen su origen en los primeros afios de vida y podrian incluso ser diagnosticados en la
adolescencia, etapa de cambios que es fundamental atender de manera adecuada para evitar
riesgos en el futuro.

La adolescencia/juventud es un momento de crecimiento fisico, cognitivo y emocional sin
precedentes, en el que suceden multitud de aprendizajes, de sentimientos y desarrollo intenso,
busqueda de la novedad y con una esencia profundamente creativa (Pérez Payarols, 2021). En
esta etapa de la vida se producen cambios sustanciales en las funciones y estructuras cerebrales
que nos permiten poder explicar muchos de los comportamientos intimamente relacionados con
la identidad y autonomia personal. Segun Serapio (2006), la adolescencia también es una etapa
de precocidad en el inicio en diversas experiencias como es el consumo de alcohol, tabaco,
drogas, edad de iniciacion sexual, libertad de decisién sobre el uso del tiempo libre que, en
ocasiones, suponen situaciones de riesgo para el bienestar personal y emocional de este

colectivo.

! Universidad Nacional de Educacion a Distancia
2 Universidad Internacional de Valencia
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2. SITUACIONES Y CONTEXTOS QUE GENERAN PROBLEMAS
DE SALUD MENTAL

2.1.Entorno virtual

Desde que aparecieran las Tecnologias de la Informacioén y la Comunicacién (TIC), han sido
incontables los avances que han supuesto para el crecimiento econémico, cultural y social de
nuestro tiempo actual, contribuyendo a la globalizacion de los mercados y creando una sociedad
gue se mueve demasiado agilmente. Tanto que, en ocasiones, apenas somos conscientes de
las ventajas y riesgos que estas suponen en el intercambio de informacién y su influencia en las
relaciones interpersonales, especialmente entre el colectivo adolescente y joven. Los usos que
los menores hacen de las TIC son amplios y diversos, desde la basqueda de informacion, a
distintos tipos de entretenimiento, participacion y consumo (Calvarro et al., 2019). Uno de los
riesgos que esta aumentando alarmantemente como otros que trataremos mas adelante, es el
consumo de pornografia entre adolescentes a partir de los 13 afios. La reflexion sobre la nueva
pornografia y su influencia en las relaciones interpersonales de Ballester et al. (2019), muestra
esta realidad latente y la necesidad de que la sociedad y la familia ahonden en la educacién
critica del uso de las TIC y de la veracidad e influencia de sus contenidos en pro de una
construccion integra, realista y humana de la sexualidad adolescente. Otros riesgos a los que
quedan expuestos nuestros menores son: el acceso a contenidos inapropiados, uso problematico
de videojuegos, grooming, sexting, cyberbullying, sextorsiéon, discursos de odio, o explotacion
comercial (Diaz et al., 2022; Orosco y Pomasunco, 2020).

El cyberbullying se presenta como la extension del bullying tradicional al entorno virtual por
la potencialidad que permiten las TIC. Este fendmeno, es entendido como el uso malintencionado
y malévolo de los dispositivos tecnol6gicos para acosar, hostigar y violentar a una victima a
través de las multiples formas y medios que ofrecen (Giménez-Gualdo, 2015), y ademas con la
ventaja, de poder sucederse en cualquier tiempo y lugar por la ruptura de fronteras espacio-
temporales. Respecto a las consecuencias en la salud mental, Giménez et al. (2015); Kwan et
al. (2020) y Marin-Cortés et al. (2020), subrayaban el importante impacto emocional en los
implicados, especialmente en las victimas junto a otros sintomas concretos; miedo, tristeza,
depresion, ideacién y tendencia al suicido, ansiedad, agresién, consumo de sustancias,

autolesiones, baja autoestima, insatisfaccién vital, introversién o soledad.

2.2.Entorno real

Por otra parte, en el contexto real, también encontramos determinadas situaciones que
genera problemas de salud mental en los jovenes y adolescentes y que a continuacion
procedemos a detallar con mayor precision.

Espafia es uno de los paises mas desiguales de la UE. Asi lo constatan Ayala y Canté
(2022) que hacen alusion al aumento de la desigualdad y la exclusidn severa, las cuales se han
ido cronificando en la uUltima década en nuestro pais con el aumento de menores y jévenes
adultos en hogares sin empleo. A ello se suma la existencia de familias/contextos disfuncionales

en los que se vivencia el maltrato sobre el menor, abandono, renuncia, violencia fisica o
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psicolégica, negligencia, o el conocido como Sindrome de Miinchausen. A su vez, el maltrato
puede hacer que las victimas se sientan aisladas, temerosas y desconfiadas y tiene
consecuencias muy concretas en el bienestar presente y futuro del menor, como por ejemplo: i)
la disminucién del funcionamiento ejecutivo y habilidades cognitivas (Bick y Nelson, 2016); ii)
intentos de suicidio y estrés postraumatico a consecuencia de la vivencia de maltrato en la
infancia (Choi et al., 2017; Sege et al., 2017); y iii) apego disfuncional y dificultades sociales
(Doyle y Cicchetti, 2017). A nivel comportamental destacan: i) practicas sexuales poco
saludables (Thompson et al., 2017); ii) delincuencia juvenil que conduce a la criminalidad adulta
(Herrenkohl et al., 2017); iii) perpetracién futura del maltrato (Yang, et al., 2018).

Al igual que menciondbamos en el caso del ciberacoso, el bullying también ha sido
ampliamente estudiado debido a sus graves consecuencia para la salud mental, especialmente
en las victimas. Investigaciones recientes confirman menor competencia emocional, niveles mas
bajos de autovaloracion, menor confianza en los otros, mayores problemas emocionales,
mayores niveles de ansiedad, depresion, dificultades psicoldgicas y comportamiento autolesivo,
con diferencias significativas a favor de las chicas (Arslan et al., 2020; Eyuboglu et al., 2021).

Mencion aparte merece el consumo de sustancias como un riesgo clave al que deben hacer
frente los jovenes y adolescentes en la actualidad. Entre las sustancias mas extendidas, el
alcohol se presenta en la primera posicion por la facil disponibilidad y la baja percepcion de riesgo
(Simon et al., 2020). En este sentido, son numerosas las investigaciones que ha establecido
factores de riesgo y proteccion influyentes en la aparicién y prevencion del consumo. El estudio
de Becofia y Cortes (2011) ya diferenciaba en el entorno familiar factores de riesgo (baja
supervision familiar, consumo, abuso, conflictos) y de proteccién (apego, altas expectativas, baja
supervision familiar, consumo, abuso, conflictos). También en el entorno comunitario como la
disponibilidad y accesibilidad o las creencias favorables al consumo. Entre los indicadores
escolares, destaca el grupo de iguales y el entorno escolar, el bullying o el bajo rendimiento como
factores de riego, frente al clima positivo y el sentido de pertinencia como protectores. Otros
estudios mas recientes subrayan como factores de riesgo (Simén et al., 2020): menor resiliencia,
menor apoyo familiar o baja autoestima y autonomia. Por ultimo, Mofiene et al. (2021), destacan
la importancia de los factores emocionales como predisponentes al consumo.

La pandemia generada por la COVID-19, también ha tenido consecuencias en diferentes
facetas de la vida de las personas, impactando significativamente en la salud mental de los
jovenes y adolescentes, donde los sintomas emocionales, los problemas de conducta o aspectos
como la irritabilidad, inquietud, ira, ansiedad o tristeza han sido los més caracteristicos entre la
poblacién infantil y adolescente (Erades y Morales, 2020; Gbmez-Becerra et al., 2020; Morgul et
al., 2020)
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3. PREVENCION Y ACTUACION DESDE UNA PERSPECTIVA
SOCIOEDUCATIVA

3.1.Fomento de la participacién

El fomento de la participacion es una de las herramientas que permite prevenir los
problemas de salud mental, ya que favorece y promueve la comunicacion asertiva y la empatia
gue ayuda a la deteccion de situaciones relacionadas con algun tipo de sintomatologia. A través
de este enfoque se pueden promover practicas pedagogicas respetuosas donde el profesional
del &mbito socioeducativo debe tener en cuenta una serie de pautas, a saber (Zubizarreta, 2021):
a) enfatizar las capacidades de los nifios y no solo sus necesidades; b) otorgar tiempo a informar,
atender y responder a los nifios; c) realizar procesos de escucha durante su practica cotidiana y
no solo puntualmente; d) asegurar la participaciéon de los nifios en aquellas decisiones que
afectan a sus vidas; y e) proporcionar la informacion a los nifios para que estos puedan tomar
decisiones.

Desde el punto de vista de la intervencion psicoeducativa, se ha comprobado la eficacia y
beneficios de distintos programas en la prevencién del cyberbullying, y uso problemético de las
TIC. Un ejemplo es el programa “Alumnos Ayudantes TIC” que dota a los estudiantes de
conocimientos y estrategias concretas relacionadas con el respeto, la empatia, la cooperacion,
privacidad en la red velando por la imagen, la identidad y bienestar propio y ajeno, en el marco
de la construccion de la ciberconvivencia. Construido bajo la I6gica del aprendizaje-servicio, parte
de la creacién de grupos de alumnos de educacidn secundaria que reciben una formacion y que
posteriormente actlan como agentes de formacion en alumnos de educacién primaria,

generando comunidad y redes de apoyo (Giménez-Gualdo et al., 2021).

3.2.Programas parareducir la estigma en salud mental

La reduccién del estigma en salud mental supone un recurso fundamental para la
prevencion y normalizacion de esta realidad. En este sentido, existen determinados programas
que se estan implantando en el contexto educativo y que pretenden aumentar el conocimiento y
creencias sobre los trastornos mentales para ayudar a su reconocimiento, manejo o prevencion:

EspaiJove.net (Casafias et al., 2018): Promueve el conocimiento de la salud mental,
aumenta la busqueda de ayuda y reduce el estigma asociado con la enfermedad mental en los
entornos escolares.

What's up (Andrés-Rodriguez et al., 2017): Facilita a los maestros un manual con nueve
unidades didacticas con informacién, ejemplos y ejercicios sobre problemas de salud mental. Los
docentes utilizan estas unidades en sus clases, con la libertad de como y cuando hacerlo, con
resultados estadisticamente significativos hacia la reduccién del estigma.

Stigma Stop (Cangas et al., 2017): Consiste en un serious game donde se presentan cuatro
personajes con un trastorno mental: depresion, esquizofrenia, trastorno bipolar y trastorno de
panico con agorafobia. El objetivo del jugador es convencer a los personajes para que trabajen
hacia un objetivo comun, participar en un concurso de disefio de videojuegos. Al comienzo del

juego, el jugador puede elegir entre un avatar masculino o femenino, segun sus preferencias,
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con el objetivo de aumentar su participacion y hacer que la experiencia sea mas personal y

realista.

4. CONCLUSIONES

Los adolescentes de esta era, viven tan inmersos en los peligros del mundo real y digital
que sus propios procesos de cambio y maduracion personal, psicolégica y social se difuminan
entre el uso masivo de las TIC, el consumo de sustancias, la violencia en el contexto escolar...
Por todo ello, la realidad aqui descrita en torno a la salud mental en menores y su relaciéon con
distintas problematicas relacionadas con el entorno real y virtual, nos hace reflexionar sobre la
necesidad de seguir trabajando en la concienciacion social de este sector poblacional ante la
presencia de multiples riesgos que atentan contra su integridad presente y futura a distintos

niveles.
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