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Resumen: Este articulo analiza las percepciones hacia la inmigracion en
Espanfa a través de las dos ultimas rondas de la Encuesta Social Europea.
Partiendo de la investigacion en conflictos, se propone una nueva meto-
dologia de analisis combinado entre Epidemiologia Social del Conflicto y
el método Transcend. El objetivo de este estudio serd tanto comprobar la
adecuacion y viabilidad de esta propuesta como evaluar la evolucién de
la percepcion hacia la inmigracion en Espafa en los tltimos afios. Gracias
a ello se han planteado una serie de propuestas terapéuticas mas eficaces
para afrontar su discriminacién y rechazo.
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A pesar de que el método Transcend y la Epidemiologia Social del Con-
flicto sean enfoques independientes, ambos pueden ser complementarios.
La Epidemiologia Social del Conflicto se centra en la deteccion de factores
de riesgo mediante técnicas de analisis cuantitativo, por lo que utiliza pro-
cedimientos estadisticos para calcular las probabilidades de que un hecho
concreto se produzca dentro de un conflicto en funcién de una serie de
factores. Para ello, se sirve de razonamientos de caracter deductivo que
parten de una idea general para comprender la particularidad. Por el con-
trario, el método Transcend busca revelar las contradicciones subyacentes
en los conflictos y disefar los medios mas eficaces para transcenderlas,
transformando una realidad caracterizada por la violencia en otra donde
gobierne la paz. Para tal fin se sirve de un razonamiento de caracter induc-
tivo, pues parte de lo particular (dos o mas contradicciones) para explicar
lo que podria considerarse general (por ejemplo, un patrén violento).
Esta diferencia, que a primera vista puede parecer irreconciliable, no
implica necesariamente que sea imposible combinar ambos enfoques para
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obtener una visiéon mas amplia de fendmenos como el racismo. Una
forma de hacerlo es estableciendo vinculos en las aplicaciones técnicas
y procedimentales de cada uno de estos métodos. Este articulo propone
un analisis que combine la éptica cuantitativa del enfoque de factores de
riesgo que propone la Epidemiologia Social del Conflicto con la perspec-
tiva cualitativa de analisis de escenarios del método Transcend. A fin de
promover nuevas perspectivas de analisis de conflictos, en este estudio
analizaremos de forma precisa la amalgama de actores, intereses, posicio-
nes, comportamientos, actitudes, contradicciones y posibilidades, entre
otros aspectos, que se dan en todo conflicto, desde un enfoque combi-
nado de analisis.

En los tltimos afios el avance de la crisis migratoria junto con el miedo
a una nueva recesion econdmica y el auge de discursos racistas y xeno-
fobos han propiciado un panorama politico hostil a la inmigracion. Este
escenario ha sido caldo de cultivo para nuevos movimientos y partidos
anti-inmigracion en toda la geografia europea, incluyendo a Espafna. Una
explicacion a este fenomeno puede ser la percepcion de que la inmigra-
cion produce efectos negativos sobre el sistema de bienestar, la economia
y la identidad cultural de los paises receptores. Como han concluido nu-
merosas investigaciones, las amenazas hacia la integridad econémica y
cultural se han manifestado en las tiltimas décadas como los dos principa-
les factores de riesgo para el rechazo hacia la inmigracién (Cea D’ Ancona,
2018; Esses, Jackson, & Armstrong, 1998; McLaren, 2003; Moldes-Anaya,
Jiménez, & Jiménez, 2018; Rinken, 2015).

Este tipo de percepciones, prejuicios y actitudes racistas pueden oca-
sionar numerosos efectos negativos sobre los migrantes. Todo esto genera
déficits en los niveles de cohesion social que, si no son tratados de manera
preventiva por las instituciones publicas y la sociedad civil, dificilmente
podran ser transcendidos en un futuro. Por tanto, jes posible combinar
la Epidemiologia Social del Conflicto y el enfoque Transcend dentro del
marco de una investigacion regional como es el del rechazo hacia la inmi-
gracion en Espafia?

Para responder a esta pregunta trataremos de analizar las actitudes
hacia la inmigracion en el contexto espafiol y los posibles conflictos de-
rivados de estas a través del analisis de las dos tltimas ediciones de la
Encuesta Social Europea (ESE). El primer objetivo de este articulo sera
comprobar la adecuacion y viabilidad de su combinacién. El segundo
objetivo sera evaluar las percepciones hacia la inmigraciéon en Espana a
partir del analisis de algunos indicadores de la ESE a fin de establecer
una terapia mas efectiva. Nuestra hipdtesis es que la combinacion de estos
métodos puede ayudarnos a mejorar la transcendencia de los conflictos, y
mas especificamente aquellos relacionados con el racismo (Spencer, 2006).
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La Epidemiologia Social del Conflicto y
el método Transcend: un enfoque combinado

Apostar por enfoques interdisciplinares deberia ser habitual dentro de la
Investigacion para la paz (Galtung, 2010). Lo que denominamos Epide-
miologia Social del Conflicto es el estudio de los conflictos que incorpora
aspectos conceptuales y metodologicos del ambito de la epidemiologia.
Con este enfoque lo que se pretende es buscar la etiologia del conflicto,
es decir, aquello que causa malestar entre las partes y sus consecuentes
patologias para poder establecer terapias mas efectivas.

Gran parte de la literatura cientifica define la Epidemiologia como el
estudio de la distribucidn y los determinantes de los estados de salud en
las poblaciones (Haynes et al., 2006; Rothman, Greenland & Lash, 2008).
Por otra parte, la Epidemiologia Social se centra en cémo determinantes
sociales como la clase social, la edad, el grupo étnico, el género, etcé-
tera, pueden llegar a ser factores de riesgo para la morbilidad (Williams
& William-Morris, 2000). Atendiendo a estas dos conceptualizaciones
podriamos definir la Epidemiologia Social del Conflicto como la exten-
sion de la epidemiologia clinica y social en el ambito de la Investigaciéon
para la Paz, la cual analiza las interacciones sociales de caracter violento
que afectan negativamente a la vida de los individuos y las poblacio-
nes. Para ello, se sirve del enfoque de factores de riesgo, comun en el
ambito epidemioldgico, con el fin de identificar la distribucién, preva-
lencia y riesgo de los determinantes politicos, econdmicos y culturales
que propician la aparicion de patologias violentas, como es el caso del
racismo.

Para buscar las causas de un conflicto es necesario identificar cudles
pueden ser los factores o marcadores de riesgo que conduzcan a la violen-
cia. Aunque en el andlisis de conflictos se suele hablar de causalidad, esto
con frecuencia da pie a afirmaciones deterministas que en muchas ocasio-
nes resultan excesivas e imprecisas. La Epidemiologia Social del Conflicto
indaga sobre los fendmenos violentos a través de la identificacion de fac-
tores o marcadores de riesgo, que no necesariamente son los que produ-
cen directamente los efectos esperados sobre un acontecimiento concreto,
pero que si aumentan la probabilidad de que se produzcan.

Si en el anverso de esta propuesta figura la Epidemiologia Social del
Conlflicto, en el reverso esta el método Transcend. Este enfoque surgié con
el proposito de disenar estrategias para detectar, analizar y detener los
distintos tipos de violencia que se dan en un conflicto. Si bien este método
ha sido ampliamente desarrollado para la practica profesional de los tra-
bajadores para la paz (peace workers), no lo ha sido suficientemente para
la practica empirica de los investigadores para la paz (peace researchers),
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siendo esta una de las razones por la que busquemos su interseccion con
la Epidemiologia Social del Conflicto.

El método Transcend agrupa a un conjunto de teorias, valores y téc-
nicas para la transformacion pacifica de conflictos (Galtung, 1998, 2000a,
2000b, 2004, 2012). A nivel tedrico, parte de una teoria critico-constructivista
de la paz, que a su vez presenta un corpus tridimensional de la violen-
cia: directa, estructural y cultural y/o simbdlica (Galtung, 1969, 1998, 2003;
Jiménez Bautista, 2012). Transcend abarca lo que es la violencia, la for-
macion de conflictos que subyacen en los objetivos incompatibles entre
las partes y las perspectivas de una solucion pacifica, desde un punto de
vista cualitativo, al mismo tiempo que trata de identificar cudl es el mejor
camino para la transformacion del conflicto.

Esta teoria considera que el conflicto tiene tres componentes prin-
cipales: actitudes, comportamientos y contradicciones (triada ABC del
conflicto).! Estos tres elementos no deben ser entendidos en los mismos
términos que la violencia, puesto que la triada ABC es el lugar donde es
posible revertir el ciclo violento, transformando las contradicciones, com-
portamientos y actitudes que generan el malestar y la violencia en expe-
riencias positivas y de desarrollo (Galtung, 1998, 2000b, 2003).

Los conflictos poseen ciclos de vida propios, complejos y que invo-
lucran a diversos actores, objetivos y problemas (Galtung, 1998). Los ob-
jetivos incompatibles, la sensaciéon de amenaza percibida y los prejuicios
pueden engendrar contradicciones que, combinadas con comportamien-
tos agresivos y actitudes de odio, den lugar a distintos sindromes o pa-
tologias violentas (Stephan, Ybarra, & Bachman, 1999). Las culturas (que
legitiman la violencia), las estructuras (que explotan, alienan y oprimen) y
los actores (que ejercen la violencia directa) pueden combinarse para pro-
ducir conflictos que si no se atienden antes de tiempo pueden convertirse
en metaconflictos dificiles de tratar (Galtung, 1998; 2000; Jiménez, 2012).
De ahi la importancia de identificar los factores de riesgo para aplicar la
terapia mas eficiente.

Aligual que en el ambito epidemiolodgico, el método Transcend se sirve
de la combinacidn triadica diagnostico-pronostico-terapia. Por tanto, im-
plicala posibilidad de analizar y tratar los conflictos con una logica preven-
tiva y curativa. Estos términos, permiten enfatizar la relacién que existe,
por un lado, entre salud y paz, que seria el objetivo a lograr, y, por otro
lado, enfermedad y violencia, que seria lo que deberia prevenirse, evitarse
y superarse. Como Charles Webel y Johan Galtung (2007) afirman, el mé-
todo Transcend siempre busca ir mas alla del conflicto, desarticulandolo de
su estado actual y rearticulandolo en una nueva realidad. Es en este punto
donde ambos enfoques convergen mostrando y ajustando de una manera
mas eficaz las posibilidades y vias de transformacion de los conflictos.
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Método y materiales
Procedimiento y técnicas

Considerando lo dicho, se ha disefiado un enfoque mixto de investigacion.
La finalidad de este enfoque es triangular los diferentes tipos de infor-
maciones obtenidas, tanto las de indole cuantitativa como las de caracter
cualitativo para lograr una explicacién contrastada del problema a inves-
tigar. Pese a la fuerte orientacion cuantitativa de este estudio hemos se-
guido una estrategia explicativa secuencial. Este procedimiento se divide
en dos fases diferenciadas pero interconectadas. En una primera fase de
la investigacion hemos analizado una serie de datos de caracter cuanti-
tativo procedentes de la ESE. Una vez analizados en una segunda fase
hemos realizado una serie de inferencias de indole cualitativa a través de
un analisis de escenarios multiples con la finalidad de indagar en el pro-
blema de investigacion a través de los resultados obtenidos por los mode-
los estadisticos. Este procedimiento secuencial mixto permite desarrollar
los hallazgos de un método con la subsiguiente aplicacion de otro método
de diferentes caracteristicas, lo que nos permitira obtener una visiéon mas
amplia del conflicto (Creswell, 2014).

Desde el punto de vista cuantitativo y partiendo de la naturaleza ca-
tegérica de los datos de la ESE, utilizaremos procedimientos tipicos del
analisis de datos cuantitativos categdricos. La regresion logistica es una he-
rramienta util para la deteccién de marcadores o factores de riesgo, ya que
se sirve de “medidas de riesgo” para estimar la “presencia” o “ausencia”
de un suceso ante un acontecimiento concreto. Las principales utilidades
que ofrece la regresion logistica son dos. Por un lado, plantear la relacién
entre las variables explicativas y el resultado o variable de respuesta, con-
formando las primeras el conjunto de X variables explicativas que explican
el comportamiento de la variable de respuesta. Por otro lado, la regresion
logistica ofrece informacién de caracter predictivo mediante un proceso de
estimacion de probabilidades. Al estar comprendida la probabilidad del
suceso Y =1 entre 0 y 1, su comprension pasa por partir de la funcion lo-
gistica en que se basa el modelo que se expresa como funcién exponencial
cuyo intervalo de valores se encuentra limitado, a diferencia del modelo
lineal simple que, por no tener limites, no puede usarse para modelar la
probabilidad. En otras palabras, la regresion logistica permite destacar qué
variables son factores desencadenantes de un proceso sociologico al calcu-
lar las probabilidades de que un individuo o un grupo se clasifique en una
respuesta de la variable categérica dependiente en funciéon de los valores
de las variables explicativas consideradas (Agresti, 2013).

A partir de los datos extractados de la 72 y la 8 ronda de la ESE, asi como
de la secuencia logica y ordenada de cada uno de los niveles de la respuesta
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en la percepcion del bienestar, se disefiaron dos modelos logit binarios de
respuesta discreta, segtin las variables explicativas consideradas de ame-
naza econdmica o cultural percibida, para establecer cual de ellas influia en
el prondstico de un nivel de respuesta frente a otro. Dos modelos stepwise
forward mediante el método de la maxima verosimilitud fueron considera-
dos como los que mejor se ajustaban a estos datos. La bondad del ajuste
fue contrastada con el test de razén de verosimilitudes, las pruebas pseudo
r-cuadrado de Cox-Snell y Nagelkerke, el test de Hosmer-Lemeshow y, final-
mente, punto a punto con el analisis de residuos estudentizados mediante
el correspondiente test normal y el analisis de rendimiento de diagnostico.
La significacion estadistica de los parametros en el modelo fue estudiada
con sus respectivos test de Wald y la exponencial de los parametros (Odds
Ratio) que resultaron significativos fue interpretada en términos de la razén
de pronostico de una respuesta negativa frente a una respuesta positiva.

Siguiendo una estrategia explicativa secuencial y teniendo en cuenta
los resultados obtenidos mediante los modelos de regresion logistica, se
opto, desde un enfoque cualitativo, por un analisis de escenarios de con-
flicto a través de los procedimientos del método Transcend. El analisis de
escenarios es una herramienta complementaria a los métodos cuantitati-
vos. Un escenario es un conjunto formado por la descripcion de una situa-
cion futura y por una serie de hechos que permiten pasar de una situacion
original a una “probable” situacion futura. A diferencia de los modelos
estadisticos que calculan probabilidades mediante la prediccién, el ana-
lisis de escenarios no utiliza procedimientos matematicos para establecer
las causalidades de un posible escenario futuro. El fin de esta técnica no
es construir todos los escenarios posibles a través de un analisis proba-
bilistico, sino mas bien reflejar una posible realidad futura a partir de un
conjunto de supuestos (Galtung, 1998).

A nivel de diagndstico se analizaron las posiciones, intereses y objeti-
vos de los actores del conflicto. Para ello, se trazé un mapa que represen-
tara los actores del conflicto (espafioles e inmigrantes), sus posiciones e
intereses. Este mapa fue el primer paso para la identificacion de los obje-
tivos incompatibles o las contradicciones subyacentes a la formacion del
conflicto. Seguidamente, se procedio a realizar un esquema de andlisis de
actitudes, comportamientos y contradicciones siguiendo la triada ABC
para la formacion de conflictos de Galtung. Esto sirvi6 para establecer las
tipologias actitudinales y comportamentales con respecto a cada tipo de
amenaza (econdmica y cultural). Asimismo, se represento la relacién de
objetivos incompatibles entre las partes del conflicto atendiendo a las ti-
pologias actitudinales y comportamentales.

Una vez identificados todos estos elementos, se procedi6 a pronosti-
car las diferentes posibilidades que podrian darse. Esto se realiz6 a partir
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de un andlisis sobre los diferentes estadios de un conflicto en consonancia
con la perspectiva cartesiana del método Transcend (Galtung, 1998). Para
ello se tuvieron en consideracién los datos resultantes de los modelos de
regresion logistica aplicados para la identificacion de factores de riesgo si-
guiendo un procedimiento secuencial mixto de analisis. Para concluir, se
propuso una terapia para este conflicto teniendo en cuenta todas las infe-
rencias realizadas sobre los modelos matematicos y los escenarios posibles.

Muestra y medidas

El procedimiento de muestreo de la ESE proporciona una validez externa
a sus estudios que garantiza la representatividad de la muestra. La mues-
tra para este estudio estuvo compuesta por n = 1715 ciudadanos de origen
espanol para la séptima ronda de la ESE y n = 1768 para la octava ronda.
En la 72 ronda la media de edad fue de 48 afios y en la 82 ronda de 50 afos.
En la 72 ronda el 48,7% de los participantes fueron mujeres frente al 51,3%
que fueron hombres, mientras que en la 82 ronda el 49,6% fueron hombres
frente al 50,2% que fueron mujeres.

La variable de respuesta para este estudio pretende medir el pesi-
mismo/optimismo sobre la percepcion del bienestar. Para cuantificar los
niveles se utiliz6 siguiente el item: “la inmigracion contribuye a que Es-
pana sea un lugar mejor o peor para vivir”. El item consiste en una es-
cala Likert de 0 a 10 puntos. Para su analisis a través de los modelos logit
disefiados se cred una variable dummy, donde 0 significa pesimismo y 1
optimismo. Se seleccionaron dos variables explicativas, una por cada tipo
de amenaza. Para medir la amenaza econdmica se utilizo el siguiente item:
“Para la economia espafiola es bueno o malo que la gente de otros paises
venga a vivir aqui”. El item consiste en una escala de 0 a 10 puntos. Para
su medicién mediante un modelo logit se recodificé sobre tres categorias,
donde 1 es intransigente, 2 ambiguo y 3 transigente. Del mismo modo,
para medir la amenaza cultural se siguid el mismo procedimiento y se
utilizé el item: “La vida cultural espafiola se empobrece o enriquece con
las personas de otros paises que vienen a vivir aqui”.

Resultados y discusién
Diagndstico

Una caracteristica comun en la mayoria de investigaciones sobre el ra-
cismo, la xenofobia y otras formas de discriminacion en Espafa ha sido
su caracter parcial, pues no se ha tenido en cuenta la percepcién que se
tiene del grupo mayoritario, los espafoles, desde el grupo minoritario, los
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inmigrantes. La carencia de datos sobre los niveles de aculturacion de los
inmigrantes en Espafia tampoco ha ayudado a mejorar la comprension del
fendmeno de la inmigracion y su impacto social. Si bien el analisis de los
niveles de aculturacién desde una vertiente cultural ha sido objeto de es-
tudio en algunas investigaciones locales (Navas et al., 2006a), la ausencia
de estudios sobre los niveles de aculturacion de los inmigrantes en Espafia
sigue siendo una realidad. A ello se suma la inexistencia de estudios cru-
zados que evalten el grado de conflictividad intergrupal, un aspecto que
podria contribuir sustancialmente al conocimiento de como se perciben
ambos grupos respectivamente.

Aunque no dispongamos de estos datos, vamos a exponer en un
mapa de conflicto los escenarios que podrian darse en las relaciones entre
espafioles e inmigrantes. Como paso previo al analisis de escenarios de
conflicto hemos identificado ambos actores con sus respectivas posicio-
nes e intereses (tabla 1). Con respecto a la posicion de los espafioles de
cualquier conflicto, hemos caracterizado tres perfiles comportamentales
similares a los establecidos en las mediciones realizadas por los Informes
del Observatorio Espafiol del Racismo y la Xenofobia, pero con una no-
menclatura diferente para mejorar su comprension: intransigentes (rea-
cios), ambiguos (ambivalentes) y transigentes (tolerantes) (Cea D’ Ancona,
2018).

En cuanto a la posicion de los inmigrantes, hemos identificado cuatro
perfiles comportamentales de aculturacion que se corresponderian con los
del Modelo de Aculturacion Relativa, a saber: asimilacion, integracion, se-
paraciéon y marginacion (Navas et al., 2006a, 2006b). Para la dimension de
los objetivos de los actores hemos establecido una serie de supuestos que
se corresponden con los intereses de ambos sobre los diferentes tipos de
amenaza evaluados. Los comportamientos y las actitudes son modulados
por diferentes intereses, luego cada interés se corresponde con un com-
portamiento y una actitud concreta (tabla 1).

Una orientacién de cudles pueden ser los niveles de aculturacién de
los inmigrantes nos la brindan los niveles de integracién que reporta el
Informe de Integracion de los Inmigrantes en Espafia, que actualizd y op-
timizo la Declaracién de Zaragoza (2010). Este informe es una propuesta
de medicién a través de cuatro dimensiones que se agrupan en una serie
de indicadores: empleo, bienestar, relaciones sociales y ciudadania, que-
dando exentas las dimensiones exclusivamente econémicas y culturales
y sus indicadores concretos. De acuerdo con sus resultados, la crisis tuvo
una importante influencia sobre la integracion socioeconémica de los in-
migrantes en Espafia, lo que sin duda se ha notado en todas las regiones
del territorio, aunque de forma distinta en cada una de ellas (Godenau et
al., 2014).
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Tabla 1 e Posiciones e intereses de espafioles e inmigrantes

Objetivos
Intereses Intereses
Actores Posiciones ~ Amenaza Econémica Amenaza Cultural

Intransigente Control de la economia Priorizar los valores,

y del gasto en politica ~ costumbres y creencias

migratoria para conser- propias de la cultura na-

var la posicion social cional para conservar la

del grupo y el bienestar posicién social de grupo.

econdmico. Etnocentrismo.

Ambiguo No controlar la eco- No priorizar valores,

nomia y el gasto en costumbres y creencias

Espafioles politica migratoria, pero sobre g?nguna otra (.:ull—
tampoco promover una tura ni integrar o asimilar
economia mas inclusiva. aspectos del grupo ex-

terno. Multiculturalidad.
Transigente Economia de la diver-  Integrar los valores,
sidad y cohesién social ~ costumbres y creencias
como modelo produc-  propias de la cultura
tivo y de bienestar. nacional con los de
la cultura exogrupal.
Interculturalidad.
Asimilaciéon Asimilarse al régimen  Asimilarse en los valores,
economico de contri- costumbres y creencias
bucién y gasto en la de la sociedad receptora
sociedad receptora. sin conservar los de la
cultura de origen.
Integraciéon Integrarse al régimen  Integrarse en los valores,
economico de contri- costumbres y creencias
bucién y gasto en la de la sociedad receptora
sociedad receptora. conservando aspectos
propios de la cultura de
origen.

Inmigrantes Separacion Separars;e del régim.en Separarse de los valgres,
econdmico de contri- costumbres y creencias
bucién y gasto en la de la sociedad receptora
sociedad receptorasin  practicando tinicamente
llegar a excluirse. los propios de la cultura

de origen.
Marginalizacion Excluirse del régimen  Excluirse de los valores,

econdémico de contribu-
cién y gasto en la socie-
dad receptora optando
por otras formas de
subsistencia al margen
de lo establecido.

costumbres y creencias
de la sociedad receptora
y de los propios optando
por otras formas de
coexistencia.

Fuente: Elaboraciéon propia.
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En la tabla 2 se presentan una serie de supuestos sobre la triada ABC
del conflicto de Galtung. Dicha tabla se compone de tres dimensiones (ac-
titudes, comportamientos y contradicciones), dos actores (los espafioles
y los inmigrantes) y dos tipos de amenazas percibidas (la econémica y la
cultural). Como puede apreciarse, en la tabla se vislumbra una variedad
de escenarios que enfatizan los intereses de los actores en conflicto. Uno
de los escenarios que podria darse es que los espafioles traten de ostentar
un mayor poder econémico para alcanzar una mayor cuota de bienestar
utilizando la inmigracién exclusivamente como recurso econémico, pre-
sentando una actitud utilitarista y un comportamiento intransigente con
los inmigrantes por percibirlos como un problema que, si no se controla,
puede conllevar una pérdida de poder econémico. Todo ello podria des-
embocar en que los inmigrantes opten por tomar una actitud negativa
hacia la integracién o asimilacién, aumentando la distancia social o exclu-
yéndose de la sociedad receptora con el objetivo de subsistir en coexisten-
cia, pero minimizando la contribucién econémica.

Otro escenario que podria darse es que los espafioles adopten una ac-
titud ambivalente y conformista con el statu quo que les mantiene en una
posicion social privilegiada sin perder cuota de bienestar y adoptando un
comportamiento ambiguo hacia la cuestion de una economia inclusiva.
Como contrapartida, esto podria suponer que los inmigrantes desarrollen
una actitud ambigua optando por integrarse solo en algunos aspectos de
la dimensién econdémica o incluso separandose de las practicas econdmi-
cas de la sociedad receptora. También podria darse otro escenario en el
que los espafioles abracen una actitud positiva que permita diversificar los
recursos econdmicos para alcanzar una mayor cuota de bienestar, contem-
plando la inmigracién como sinénimo de crecimiento econémico. En este
sentido, los inmigrantes podrian adoptar una estrategia de asimilaciéon o
integracion con la finalidad de adaptar sus précticas econdmicas a las de la
sociedad receptora a través de una actitud positiva hacia el grupo nativo.

Con respecto de la amenaza cultural podria ocurrir que los espafoles
tengan una actitud negativa y etnocéntrica y un comportamiento intransi-
gente, oficializando tinicamente su propia identidad cultural por encima
de cualquier otra. En contraposicién, los inmigrantes podrian replicar con
una actitud negativa distancidndose atin méas de las practicas culturales de
la sociedad receptora viviendo al margen con o sin practicar sus propios
valores, costumbres y creencias. De nuevo, podria pasar que los espafio-
les demostraran una actitud ambivalente hacia las practicas culturales no
oficializando ni superponiendo ninguna cultura sobre otra y obviando la
identidad cultural. Como contrapartida, los inmigrantes podrian optar
por integrarse en la cultura receptora de forma parcial o incluso separar
algunas de sus practicas culturales, lo que podria menoscabar un posible
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proceso de cohesion intergrupal. Por ultimo, el escenario alternativo que
podria darse es que los espafioles promuevan una actitud positiva e in-
tercultural y un comportamiento transigente con los efectos culturales de
la inmigracion con el objetivo de compartir, intercambiar y amalgamar la
propia identidad cultural con las culturas exogrupales, lo que podria au-
mentar los niveles de asimilacion e integracion cultural de los inmigrantes
y mejorar los niveles de cohesién intergrupal.

Centrandonos ahora en los datos reportados por la ESE, dado el au-
mento de los niveles de inmigracién en los paises europeos, asi como el
aumento de los debates politicos sobre la inmigracion en los ultimos afos,
cabria esperar que las actitudes fueran mas negativas en el conjunto de la
sociedad europea. Sin embargo, esto no es lo que realmente se ha detec-
tado. Aunque en el afio 2002 el balance de la opinidn ptiblica en materia
de inmigracioén fue ligeramente negativo, en el afio 2014 gran parte de los
paises se posicionaron en opciones mas optimistas (escala de 0 a 10 puntos
donde 5 es el punto medio) (Heath, 2016).

En los dltimos afios ha habido debates considerables sobre los costes
y los beneficios de la migracion, por ejemplo, los que tienen que ver con
la competencia en el empleo, la presidon sobre los servicios publicos, la
seguridad ciudadana o las preocupaciones derivadas del impacto de las
culturas exdgenas en las culturas nacionales de los paises que participan.
Dado el predominio de los argumentos econdmicos en los debates sobre
la migracién, lo sorprendente ahora es que los ciudadanos europeos per-
ciban el crimen como impacto mas negativo asociado al fenémeno migra-
torio. En los datos reportados por la ESE, el impacto de la migracién en la
delincuencia estd fuertemente ponderado hacia el polo negativo. En 2014
una clara mayoria (en torno al 60%) consider6é que la inmigracién em-
peoraba los problemas delictivos. Del mismo modo, las preocupaciones
también fueron negativas en cuanto a los impuestos y los servicios publi-
cos. En contraste, las personas encuestadas fueron menos negativas sobre
el impacto de los inmigrantes en el empleo y en la cultura, salvo en el
caso de Espafa donde las preocupaciones se focalizan sobre los aspectos
econdmicos y culturales, de ahi que hayamos enfatizado estas variables
(Moldes-Anaya et al., 2018).

A este respecto, segtn los resultados descriptivos obtenidos del ana-
lisis de las dos tltimas rondas de la ESE, puede observarse que en la 72
ronda (ESE, 2014) el 65% de los sujetos se manifestaban de forma negativa
en la percepcion del bienestar frente a un 35% que lo hacian de forma po-
sitiva. En cambio, en la ronda 82 (ESE, 2016) un 57,2% se manifestaba de
forma negativa, mientras que el 42,8% lo hacia de forma positiva, lo que
denota un descenso de casi un 8% de personas que tienen una percepcion
negativa del bienestar con respecto a los datos de la ronda 72.
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Tabla 2 e Anilisis de escenario: triada ABC para actores en conflicto, amenaza material y cultural

Amenaza material

Endogrupo nativo

Exogrupo fordneo

Actitud Comportamiento Contradiccién (objetivo) Actitud Comportamiento Contradiccién (objetivo)
Ostentar el mayor poder econé- Separacién Subsistir en coexistencia con la
Negativa . mico para alcanzar mayor cuota . sociedad receptora pero minimi-
S Intransigente . . h Negativa T o A
Utilitarista de bienestar. Inmigracién como Marginalizacién  zando la contribucién econémica.
recurso econéomico.
Diversificar los recursos econd- Asimilacién Asimilarse o integrarse en la eco-
Positiva . micos para alcanzar mayor cuota . nomia de la sociedad receptora a
. Transigente . . N Positiva . .
Moralista de bienestar. Inmigracién como Integracion fin de alcanzar una mayor cuota
sinénimo de crecimiento. de bienestar.
Ni ostentar ni compartir los Integracion Situarse en un punto intermedio
Ambivalente . recursos. Vivir sin complica- . entre la integracion y la separa-
. Ambiguo - Ambivalente L . PR
Conformista ciones para alcanzar una mayor Separacion cién econdmica sin llegar a perder

cuota de bienestar

cuota de bienestar.

Amenaza cultural

Endogrupo nativo

Exogrupo foraneo

Actitud Comportamiento Contradiccién (objetivo) Actitud Comportamiento Contradiccién (objetivo)
. Oficializar y conservar la propia Separacién Vivir al margen de la sociedad
Negativa . . . . . . . .
(o Intransigente identidad cultural por encima Negativa receptora con o sin practicar mis
Etnocéntrica . T . .
de cualquier otra. Marginalizacion  costumbres y creencias de origen.
Compartir, intercambiar y Asimilacién Asimilar la identidad cultural
Positiva Transigente amalgamar la propia identidad Positiva y receptora 'y obviar la propia o
Transcultural cultural con cualquier otra. Integracion integrarse o buscar un punto
intermedio sin llegar a asimilar.
Ambivalente Ni oficializar, ni conservar, ni Integracion Integrar solo lo mas conveniente
. Ambiguo amalgamar. Obviar la identidad =~ Ambivalente de identidad cultural de la
Multicultural L ) . .
cultural y vivir sin cuestionarse. Separacién sociedad receptora.

Fuente: Elaboraciéon propia a partir del triangulo ABC de Galtung (2003)



En cuanto a los factores de riesgo de amenaza econdmica se observan
tendencias similares en los tres niveles de comportamiento que hemos
propuesto y en ambas rondas, algo similar a lo que ocurre con la amenaza
cultural. Aunque en la 82 ronda los tres niveles comportamentales estan
menos compensados, descendiendo los intransigentes 28 puntos porcen-
tuales, aumentando los ambiguos un 5,3% y los transigentes en un 23%,
lo que nos indica a primera vista un aumento del grado de tolerancia con
respecto a la ronda anterior, pero que puede ser engafoso, principalmente
en los clasificados como ambiguos, debido al sesgo de deseabilidad social
(tabla 3).

Tabla 3 e Analisis descriptivo de variables seleccionadas para el andlisis

Ronda7 Ronda8
Variables Nivel % (N) % (N)

Variable de respuesta

Percepcion del bienestar (0) Negativa 65,1 (1203) 57,2 (1070)
La inmigracion contribuye a que
Espafia sea un lugar mejor o peor (1) Positiva 34,9 (646) 42,8 (800)
para vivir

Variables explicativas

Amenaza Econémica (1) Intransigente 34,6 (631) 22,5 (424)
Para la economia espafola es bueno
o malo que la gente de otros paises (2) Ambiguo 26,1 (476) 42,5 (800)

venga a vivir aqui
(3) Transigente 39,3 (717) 35 (659)
Amenaza Cultural
La vida cultural espafiola se (1) Intransigente 41,7 (762) 13,6 (253)
empobrece o enriquece con las
personas de otros paises que vienen (2) Ambiguo 27,8 (508) 33,1 (616)
a vivir aqui
(3) Transigente 30,4 (556) 53,3 (991)

Fuente: Elaboracion propia a partir de los datos de la 72 y 82 rondas de la ESE.

Prondstico

Esta ultima tabla 4 da paso al pronodstico de las actitudes hacia el bienestar
percibido y se pueden rescatar algunas inferencias destacables sobre los
factores de riesgo de amenaza material y cultural, asi como la influencia
de estos sobre el bienestar que perciben los espafioles. Igualmente, se ofre-
cen las pruebas de bondad de ajuste y de valores predictivos de los mode-
los, lo que permite realizar las inferencias pertinentes sobre las rondas de
la ESE que se evaltian en este estudio.
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En publicaciones recientes se ha detectado la influencia de las varia-
bles de amenaza econdmica y cultural como predictores del racismo en
Espana (Moldes-Anaya et al., 2018). Igualmente, se ha demostrado que las
altas tasas de desempleo y los cambios en los flujos migratorios en perio-
dos de recesién econémica influyen directamente en la modulacién de las
actitudes hacia la inmigracién, sobre todo en cuestiones relacionadas con
las consecuencias de la inmigracidon sobre la economia nacional, mientras
que los efectos sobre la amenaza cultural que supone la inmigracién fue-
ron mas prominentes en los afios de crecientes debates politicos en torno
al Islam y la deceleracién del multiculturalismo (Cea D’ Ancona, 2018).

En los resultados que arrojan los modelos expuestos en la tabla 4 se
observa que en el afio 2014 los espafioles que fueron clasificados como in-
transigentes en relacién con su posicién ante la amenaza econémica tripli-
caban su percepcion negativa del bienestar con respecto a los transigentes.
Es decir, aquellos que estaban de acuerdo con que la inmigracion influye
negativamente en la economia del pais percibian tres veces més a los in-
migrantes como una amenaza el sistema de bienestar del pais, frente a los
transigentes, que fueron aquellos que no percibieron la inmigracion como
un problema econémico ni tampoco como un problema para el sistema de
bienestar. En el afo 2016, la percepcién negativa del bienestar se cuadripli-
caba entre los intransigentes cuando a estos se les comparaba con los tran-
sigentes, lo que denota un aumento del grado de rechazo considerable.

De nuevo, en 2014, pero esta vez desde el punto de vista de aquellos
esparfioles que fueron clasificados como ambiguos ante la amenaza econo-
mica, éstos multiplicaban por cinco su percepcioén negativa del bienestar
con respecto a los transigentes y por 1,7 veces con respecto de los intransi-
gentes, lo que denota una mayor negatividad en los ambiguos que en los
intransigentes y que puede deberse al sesgo de deseabilidad social en este
indicador de la encuesta. En el afio 2016 los clasificados como ambiguos
multiplicaron por quince veces su percepcion negativa del bienestar con
respecto a los transigentes y la cuadruplican con respecto a los intransi-
gentes, siendo aquellos los que menor cuota de bienestar perciben cuando
éste es asociado a la presencia de inmigrantes, lo que muestra un afan
de deseabilidad social muy considerable y un aumento exponencial de la
concentracion del rechazo entre los espafioles que hemos clasificado como
ambiguos.

En lo referente a la percepcion de la amenaza cultural, se observé que
en el afo 2014 los espafioles que fueron clasificados como intransigentes
casi triplicaban su percepcion negativa del bienestar con respecto a los
transigentes. Por lo tanto, aquellos que estaban de acuerdo con que la vida
cultural espafiola se empobrece con la presencia de inmigrantes percibie-
ron casi tres veces mas a los inmigrantes como una amenaza al sistema de
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bienestar del pais frente a los transigentes. En el afio 2016 la percepcion
negativa del bienestar se cuadruplicaba entre los intransigentes cuando a
estos se les comparaba con los transigentes, lo que denota un aumento de
la percepcion negativa de la inmigracion desde una perspectiva cultural y
de sistema de bienestar.

Aquellos espafioles que fueron clasificados como ambiguos en 2014
ante la amenaza de tipo cultural se observo que septuplicaban su percep-
cién negativa del bienestar frente a los transigentes y casi lo triplicaban
con respecto de los intransigentes, lo que de nuevo denota un enmasca-
ramiento de la verdadera opinion y el consecuente sesgo de deseabilidad
social en la respuesta. En el afio 2016 los ambiguos octuplicaban su per-
cepcién negativa del bienestar frente a los transigentes, mientras que lo
duplicaban frente a los intransigentes, detectandose de nuevo el sesgo de
deseabilidad social en la respuesta.

Una vez realizadas las inferencias sobre los modelos, pueden pronos-
ticarse algunos de los escenarios del conflicto que podrian darse (imagen
1). El primer y el segundo escenario que podria tener lugar es el desen-

Objetivos incompatibles

Prevalece la violencia
Resolucion
1-2

F (5
Trascendencia

Actor | | Objetivo |

Negociacion Compromiso

Objetivo 2 Objetivos incompatibles

"o

3 1z

CJ Actor 2 Prevalece la violencia
Retirada / Prevaricacion

Imagen 1

Fuente: Elaboracién propia a partir de Galtung (2003).

Nota: La trascendencia del conflicto viene representada por Galtung (2003) en el siguiente
sistema cartesiano de coordenadas con dos ejes donde se ponen en juego sus tesis sobre el
modo de analizar y abordar los conflictos. Este modelo presenta cinco estadios sobre las
posibilidades de un conflicto plenamente articulado.
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cuentro entre ambas partes, por consiguiente, prevaleceria la violencia en
ambos lados. Una actitud negativa, utilitarista y etnocéntrica junto con un
comportamiento intransigente hacia la integracion cultural y econdmica
de los inmigrantes por parte de los espanoles podria desencadenar una
actitud negativa y un comportamiento autoexcluyente de los inmigrantes,
lo que como contrapartida podria tener una escalada en el conflicto y en el
aumento del déficit en los niveles de cohesion intergrupal.

Un tercer escenario que podria darse seria el de la retraccion. Como
hemos visto, una actitud ambivalente o conformista no es sinénimo de
aceptacion, ya que en muchos casos es una forma de enmascarar una opi-
nion comprometida acerca de algo. Asi pues, una actitud ambivalente y
conformista junto con un comportamiento ambiguo hacia la integracién
econémica y cultural de los inmigrantes por parte de los espafioles po-
dria corresponderse con una actitud también ambivalente y un com-
portamiento a medio camino entre la integracion y la separacion en las
practicas econdmicas y culturales de los inmigrantes. Esto provocaria una
mayor distancia social entre los grupos y un bloqueo de las relaciones in-
tergrupales que acabaria mermando las escasas posibilidades de cohesion
intergrupal si no se gestionan correctamente las incompatibilidades entre
las partes.

Un cuarto escenario que podria ocurrir es el del compromiso, la ne-
gociacion y la consecuente determinacién de la diferencia y/o incompa-
tibilidad entre las partes. Aqui estaria el primer paso para un proceso
de integracion bidireccional y la transcendencia de las contradicciones.
Ambas partes optan por una actitud dialogante e integradora, reconocen
sus percepciones y prejuicios negativos de uno sobre otro y deciden com-
prometerse a fin de convivir en vez de coexistir. Esto acortaria la distancia
social entre ambos grupos, lo que conllevaria mayores niveles de cohesién
intergrupal.

Finalmente, un quinto y ultimo escenario que podria darse seria el
de la trascendencia. Una actitud positiva, moral e intercultural, junto con
un comportamiento transigente hacia la integracion cultural y econémica
de los inmigrantes, podria generar una actitud positiva e integradora por
parte de los inmigrantes. Ambas partes resolverian las contradicciones
que les distanciaban tomando parte activa en el asunto y buscando nuevas
formas de articular la realidad. Es aqui donde el conflicto se transforma
y donde se establece una nueva realidad social, un posible escenario pa-
cifico. Los objetivos o diferencias que mantenian a las partes en conflicto
pueden revocarse por unos nuevos objetivos conciliadores. En este mo-
mento es donde emergen actitudes y comportamientos positivos que han
sido posibles gracias a la empatia, la creatividad y los comportamientos
pacificos entre todas las partes.
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Terapia

Segtin los datos de la Comision Europea contra el Racismo y la Intoleran-
cia (CERI en adelante) en 2016 se estima que unos 4,4 millones de extran-
jeros viven en Espafia, lo que vendria a representar el 9,5% del total de la
poblacién. La mayoria de los migrantes han ido asentandose en el pais
durante los altimos 20 afios y provienen de paises con inestabilidad eco-
nomica. Los principales grupos provienen de, entre otros paises, Rumania
(£ 699.502), Marruecos (+ 678.467), Ecuador (x 158.967), Colombia
(+ 135.954) y Bulgaria (+ 130.506). Todos suelen ser objeto de discrimina-
cion por su origen étnico, cultural y religioso. Prueba de ello es que el Mi-
nisterio del Interior contabiliz6 en Espafia 505 casos de delitos por motivo
de racismo y xenofobia, 70 delitos por motivaciones relacionadas con las
creencias religiosas y 9 por antisemitismo.

En los ultimos afios varias organizaciones no gubernamentales tam-
bién han comenzado a elaborar sus propias estadisticas sobre el discurso
de incitacién al odio y sobre actos violentos motivados por la discrimi-
nacion. Algunos ejemplos son el Movimiento contra la Intolerancia, que
recopila a diario casos de incitacion al odio en la red, o SOS Racismo, que
publica anualmente un informe sobre el estado del racismo en Espafia
(CERL 2018). Si bien estas organizaciones civiles realizan una tarea fun-
damental para la deteccion de la discriminacion racial, étnica, cultural y
religiosa, la gran influencia de los discursos de odio y noticias falsas (fake
news), del mismo modo que la dificultad para acceder y sensibilizar al res-
pecto al conjunto de la poblacion, suponen todavia un gran reto.

La Ley Organica 4/2000 sobre derechos y libertades de los extranjeros
en Espafia y su integracion social (Ley de extranjeria) tiene por objeto faci-
litar el proceso de integracion en la sociedad espafola. Concretamente, los
articulos 2 bis y 2 ter advierten de que todos los poderes publicos deben
acometer el objetivo de la integracion de los migrantes en todas sus politi-
cas y servicios publicos y promover la participacion econémica, cultural y
politica de los migrantes. El Estado espafiol estd dotado de una estructura
que permite intervenir en materia migraciones. Concretamente, cuenta
con una Secretaria de Estado para las Migraciones dependiente del Mi-
nisterio de Trabajo, Migraciones y Seguridad Social. De este organismo
emana la Direccién General de Integracion y Atencion humanitaria y de
esta el Observatorio Espanol del Racimo y la Xenofobia. A través de la
Secretaria de Estado para las Migraciones el Gobierno de Espafia puso en
marcha una Estrategia Integral contra el racismo, la xenofobia y otras for-
mas conexas de intolerancia, tal como el Plan Estratégico de Ciudadania
e Integracion a implementar entre los afos 2011 y 2014, el cual, a pesar de
ser una firme propuesta para la mejora de la convivencia, no tuvo éxito
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principalmente por la crisis y la escasez de financiacion para implemen-
tarlo (Ministerio de Trabajo e Inmigracion, 2011).

Espafia lleva mas de cuatro afos sin adoptar una estrategia comun de
integracion. La Comision Europea contra el Racismo y la Intolerancia ha
advertido en un reciente informe que es necesario que el Estado espanol se
dote de una estrategia para enfrentar este tipo de desafios que amenazan a
la sociedad espariola. La estrategia debe entender la integracion como un
proceso de adaptacién mutuo, y debe disefiarse en base a una politica cen-
trada en acciones que se dirijan a todos los ciudadanos, tanto inmigrantes
como autdctonos (CERI, 2018).

Como ha podido comprobarse, los diferentes tipos de amenaza aso-
ciados a la presencia de inmigrantes que perciben los espanoles pueden
ser un aliciente para los procesos de discriminacion y violencia. Actual-
mente una parte considerable de la poblacién espafiola percibe a los inmi-
grantes como un problema para la economia del pais y como una amenaza
hacia su integridad cultural, aspecto que también influye en la percepcion
del bienestar de forma negativa. En los ultimos afios esta percepcion ne-
gativa ha ido en aumento considerablemente. Ademas, aunque nos hemos
centrado tan solo en estos dos tipos de amenazas, también hay otras que
pueden ser determinantes para el aumento del racismo.

Teniendo en cuenta los resultados de esta investigacion y buscando
algunas de las posibles vias pacificas para la resolucion de conflictos re-
lacionados con la inmigracidén, su percepcion y el racismo, proponemos
como hoja de ruta las siguientes medidas basadas en las recomendacio-
nes de la CERI, que, como muchas otras, deberian implementarse para
la prevencién y transcendencia de los posibles conflictos que puedan
darse:

(1) Desde un punto de vista penal, los organismos del Estado espatiol
deben poner en conformidad en el derecho penal como delito expresa-
mente tipificado la produccion, el almacenamiento y la divulgacion de
material racista, que tenga por objeto penalizar a los fundadores directores
y miembros activos de organizaciones que inciten al odio, asi como penali-
zar el apoyo a las organizaciones racistas. Igualmente, se recomienda que
los organismos de la autoridad espafiola adopten de forma inmediata una
legislacion general contra la discriminacion, los insultos, la difusion de
noticias falsas racistas, las amenazas, la humillaciéon, el menosprecio o el
descredito por razén de pertenecer a un grupo étnico, por motivos de raza
u origen nacional. Sin lugar a dudas, esta es una de las bases colectivas e
individuales que hacen posible la reproduccion de actitudes y conductas
racistas. Asimismo, el aumento de las actitudes ambiguas e intransigentes
requiere de una mayor precision legislativa frente a otras formas sutiles de
racismo y de su encubrimiento.
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(2) Desde el punto de vista politico, se recomienda que las institu-
ciones espanolas establezcan un sistema integrado de indicadores de in-
tegracion con el fin de evaluar y mejorar las condiciones de vida de los
migrantes en ambitos clave como el econémico, el educativo, el empleo,
la salud, la vivienda y las practicas culturales, al tiempo que evalten y
mejoren el impacto de sus politicas, objetivos y actividades de integracién.
También, recomendamos que se establezca una estrategia de convivencia
intercultural a través de planes integrales para el fomento de la tolerancia
de la diversidad cultural y la reduccion del prejuicio. Deben promoverse
politicas para la integracion de los migrantes en el régimen econémico
y que elaboren un conjunto de objetivos y medidas para mejorar la tasa
de empleo y sus condiciones de trabajo, acompanandolas de indicadores,
referencias y valores especificos que alcanzar. Las autoridades estatales y
regionales deberian fortalecer aiin mas la sociedad civil y lograr que los mi-
grantes y los nativos participen en mayor medida en la elaboracién, puesta
en préctica y evaluacién de estrategias, planes de accién y actividades re-
lacionadas con la convivencia social en el marco de una Cultura de Paz.

(3) Desde el punto de vista organico, las autoridades del Estado espa-
fiol deberian crear un organismo para la promocién de la igualdad, que
preste una asistencia independiente a las victimas, que realice estudios y
publique informes independientes, que promueva la igualdad de trato y
que formule recomendaciones y propuestas relativas a la igualdad y a la
no discriminacién en consonancia con las directivas de la Union Europea
y las Naciones Unidas en materia de igualdad. Esto es fundamental para
seguir renovando los mecanismos que disponemos para luchar contra el
racismo.

Conclusiones

Al comienzo de esta investigacién nos preguntabamos si era posible com-
binar la Epidemiologia Social del Conflicto y el enfoque Transcend para
identificar factores de riesgo asi como los diferentes escenarios de con-
flicto que podrian concurrir en el rechazo hacia la inmigracién en Espana.
Para comprobar la adecuacion y viabilidad de esta propuesta se evaluaron
las percepciones hacia la inmigracion en Espafia a través de las dos tulti-
mas rondas de la ESE. Aunque auin queda mucho por hacer, contamos
con indicios suficientes para que el método Transcend y la Epidemiologia
Social del Conflicto puedan converger en una herramienta de analisis de
conflictos versatil y eficiente para estudiar fenomenos como el racismo.
Esto queda reflejado en los procedimientos de andlisis que hemos
aplicado para el estudio de la percepcion de la inmigracion en Espafia y
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que corroboran nuestra hipétesis. A través de esta metodologia de analisis
mixto hemos podido diagnosticar las patologias subyacentes del rechazo
a la inmigracion y pronosticar diferentes escenarios de conflicto que po-
drian concurrir en un momento determinado, analizando las actitudes,
comportamientos y contradicciones entre los actores del conflicto, y todo
ello fundamentandolo con modelos predictivos, lo que nos ha permitido
obtener una visién mas completa de las percepciones hacia la inmigracion
en Espafia. Es preciso resaltar que esta propuesta de analisis combinado
de conflictos se presenta como una herramienta de mejora para la puesta
en practica de estrategias de mejora de las relaciones entre autdctonos e
inmigrantes. Por tanto, en este estudio queda claro que la mejora de los
tratamientos para las patologias sociales estudiadas solo podra llevarse a
cabo a través de estudios etiologicos de los determinantes causales de las
diferentes formas de violencia hacia los inmigrantes.

Han de advertirse algunas de las limitaciones de este estudio, como la
falta de informacion sobre uno de los grupos evaluados: los inmigrantes.
Consideramos necesaria la obtencion de datos sobre las actitudes de los
inmigrantes hacia los espafioles, ya sea por la via de organismos oficiales
que financien este tipo de estudios o bien por otros medios que garanticen
unos estandares metodoldgicos. La carencia de informacion sobre las acti-
tudes de los inmigrantes hacia los espafholes no permite realizar un mapeo
completo del conflicto. Tampoco permite que los escenarios de conflicto
sean completamente reales y extrapolables al conjunto de la poblaciéon. La
obtencion de toda la informacién necesaria sobre los actores nos permitira
seguir avanzando en las pruebas tedricas y metodolégicas de esta pro-
puesta y disefiar terapias mas efectivas.

Consideramos necesario seguir avanzando, ratificando o constru-
yendo nuevas herramientas que permitan diagnosticar conflictos relacio-
nados con el racismo, pronosticar sus consecuencias y tratarlos. Estudiar
las actitudes y comportamientos de la sociedad espafiola hacia la inmigra-
cion desde la Epidemiologia Social del Conflicto y el método Transcend
puede ayudarnos a lograr avances considerables en el campo interdisci-
plinar de la Investigacion en Conflictos, asi como para la elaboracion de
propuestas mas utiles para contribuir a la convivencia pacifica, la cohesion
social y la gestién de conflictos en un momento en el que las sociedades
son cada vez mas diversas y el mundo parece cada vez mas polarizado.
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NOTAS

1. Segun Galtung (2003), el termino contradiccion alude a la incompatibilidad
de objetivos entre las partes involucradas en un conflicto. Los objetivos in-
compatibles pueden entenderse como aquellas circunstancias que impiden,
en un momento dado, que los actores en conflicto se pongan de acuerdo para
resolver las diferencias que existen entre si y que generan actitudes y compor-
tamientos violentos.
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Perception of immigration in Spain through Conflict Research
Sergio Moldes-Anaya, Francisco Jiménez Aguilar, Francisco Jiménez Bautista

Abstract: This article analyses the perceptions of immigration in Spain
through the last two rounds of the European Social Survey. A new meth-
odology of combined analysis of the Social Epidemiology of the Conflict
and the Transcend method is proposed from conflict research. The objec-
tive of this study is to verify the suitability and viability of this approach
and to evaluate the evolution of the perception toward immigration in
Spain in recent years. As a result, more effective therapeutic measures
have been proposed to face their discrimination and social rejection.

Keywords: conflict, perception of immigration, racism, risk factors, social
epidemiology of conflict, Spain, Transcend Method
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Perception de 'immigration en Espagne d’aprés ’Etude des conflits
Sergio Moldes-Anaya, Francisco Jiménez Aguilar & Francisco Jiménez Bautista

Résumé : Cet article analyse les perceptions de I'immigration en Espagne
a partir des deux derniéres versions de I'Enquéte sociale européenne.
Il propose une nouvelle méthodologie d’analyse qui combine 1'épidé-
miologie sociale du conflit et la méthode Transcend. Son objectif est de
confirmer 'adéquation et la viabilité de cette proposition de recherche
pour évaluer I'évolution de la perception de I'immigration en Espagne au
cours des dernieres années. Cette analyse combinée permet de considérer
une série de propositions thérapeutiques plus efficaces pour faire face a
la discrimination et au refus de I'immigration.

Mots-clés : conflit; épidémiologie sociale du conflit; Espagne; facteurs de
risque; méthode Transcend; perception de I'immigration; racisme.
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