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Opinión

Por cada 1 € invertido al año en las 
bibliotecas, existe un retorno de la 
inversión (ROI) a la sociedad de en-
tre 3,50 € y 4,50 € a través de sus 
servicios. A la vista de estos resulta-
dos las bibliotecas se presentan como 
una excelente inversión. A pesar de 
ello, aún tenemos que seguir conven-
ciendo a nuestros políticos del valor 
socioeconómico de tienen las biblio-
tecas para nuestra sociedad.

Como profesionales del ámbito de 
las bibliotecas, debemos tener claro 
e identifi car el retorno económico y 
social de nuestras instituciones, pero 
aún más importante es tener claro el 
valor de la biblioteca como espacio 
democrático en sus tres dimensiones: 
cultural, educativa y social.

En los últimos años, son diversos 
los estudios, tanto internacionales 
como nacionales, que analizan en 
términos económicos sus costes y 
sus benefi cios, pero también -y casi 
lo más importante- se analiza su im-
pacto positivo en el bienestar de las 
personas y de la sociedad. El impacto 
económico de las bibliotecas se puede 
medir desde una doble perspectiva: 

1.El impacto directo en las econo-

mías locales, regionales o generales, 
a través de los impuestos, salarios de 
los trabajadores, gastos en recursos 
informativos y actividades, etc. 

2.El impacto indirecto formulado a 
través de distintos índices o ratios: 
valor de contingencia, valor económi-
co, benefi cio económico... 

Creo que es oportuno en estos tipos 
de estudios centrarse más en el va-
lor social que en el retorno econó-
mico de las bibliotecas, pero la socie-
dad actual lo cuantifi ca todo en base 
al valor económico, por ello como 
profesionales tenemos la obligación 
de conocer los  instrumentos que per-
mitan argumentar y mostrar la aporta-
ción global de nuestros servicios, para 
defender sus posiciones en los proce-

sos de negociación de presupuestos y 
asignación de recursos dentro de sus 
organismos públicos y privados. Esto 
implica dar a conocer a los responsa-
bles políticos el valor de las bibliote-
cas como impulsoras del desarrollo 
económico, social y científi co del país 
a partir de datos objetivos.

La Asociación Andaluza de Biblio-
tecarios, siendo consciente del tema, 
y en base al lema “Biblioteca social, 

biblioteca y sociedad” ha desarrolla-
do en las XIX Jornadas Bibliotecarias 
de Andalucía, que se celebrarán en 
Huelva los días 20 y 21 de octubre de 
2017, una serie de actividades enca-
minadas a desmenuzar este concepto 
para tener como herramienta  estas 
percepciones y estudios que permitan 
demostrar que la biblioteca dobla con 
creces su coste en el retorno de la in-
versión, lo que nos permite posicionar 
la biblioteca en la sociedad, demos-
trando la necesidad social y futura de 
un servicio esencial para nuestra so-
ciedad. De esta manera conseguimos 
desterrar la idea de que los benefi cios 
sociales y económicos de las bibliote-
cas son por defi nición intangibles, se 
diluyen en el conjunto de la sociedad 
o de las administraciones y organiza-
ciones. 
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”Es muy importante 

tener claro el valor de 

la biblioteca como es-

pacio democrático en 

sus tres dimensiones: 

cultural, educativa y 

social.


