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GUIA PARA UNA BUENA ELABORACION Y EXPOSICION DEL
TRABAJO FIN DE GRADO EN CRIMINOLOGIA

1. Introduccion

El presente documento responde al objetivo de guiar al alumnado de Criminologia en el
proceso de elaboracion y defensa de su Trabajo de Fin de Grado (en adelante, TFG).
Aunque a lo largo de las siguientes paginas se hara hincapié en esta cuestion, adelantamos
desde el inicio que se trata de una guia general y que podria estar sesgada por las opiniones
y la forma de tutorizar de quien la escribe. El alumnado debera seguir siempre las pautas
del profesor o profesora que tutoriza su trabajo. Por esta razon, el documento plantea
cuestiones generales, sin entrar en problematicas especificas de cada trabajo que serian
inabarcables dada la diversidad de temas, enfoques teoricos, disefios metodologicos y
estilos formales a la hora de elaborar el TFG.

El alumnado encontraré en esta guia unas pautas que tratan de responder a las siguientes
preguntas: ;Qué es una pregunta de investigacion? ;Coémo debo formular los objetivos e
hipotesis? ;Qué estructura debe tener un TFG? ;Qué debe cubrir cada apartado del trabajo
de investigacion? ;Como debo preparar mi presentacion para la defensa? Para la mayoria
de estas preguntas se muestran ejemplos de buenas y malas practicas, y se acompafian de
algunos consejos que podrian ser ttiles a la hora de desarrollar el trabajo y defenderlo.

2. (Qué es una pregunta de investigacion y como debe formularse?

La pregunta de investigacion es el enunciado que delimita de manera precisa qué se quiere
estudiar en un trabajo de investigacion. Define el fendmeno de interés, orienta la
formulacion de los objetivos y determina las decisiones metodolédgicas que se adoptaran
a lo largo del TFG. Explicado de otra manera, la pregunta de investigacion expresa, en
forma de pregunta, el problema central que aborda el TFG. Actia como el eje vertebrador
del trabajo, ya que de ella se derivan los objetivos, las hipotesis y la metodologia
empleada. Si la pregunta de investigacion no esta bien formulada, el resto del trabajo
dificilmente seréa coherente.
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Una buena pregunta de investigacion debe ser clara, especifica y viable, de modo que
pueda responderse mediante el andlisis tedrico o empirico realizado en el trabajo.
Ademas, ha de estar directamente vinculada a un problema relevante desde el punto de
vista criminologico y debe poder responderse de forma argumentada a partir de los
resultados obtenidos. A continuacion, se listan, siguiendo las indicaciones de la
investigadora Cristina del Real Castrillo, las caracteristicas que debe tener una pregunta
de investigacion para que sea adecuada, y se explica cada una de ellas con ejemplos de
buenas y malas preguntas de investigacion:

A) Debe tener una respuesta compleja

Una pregunta de investigacion simple lleva a una respuesta simple. Y una respuesta
simple lleva a un mal estudio. Por eso, evita preguntas que puedan responderse con “si”
0 “no” o con una sola frase

» Mal: ;El consumo de alcohol aumenta la delincuencia juvenil?

* Bien: ;De qué manera el consumo de alcohol influye en la frecuencia y tipologia de los
delitos cometidos por menores de edad en contextos urbanos?

Con esta ultima formulacion, la investigacion permite: diferenciar niveles y patrones de
consumo, analizar distintos tipos de delitos, considerar variables contextuales y
operacionalizar con mayor precision tanto el consumo de alcohol como la delincuencia
juvenil.

B) Debe estar centrada

Las mejores preguntas de investigacion estan centradas en un solo tema o en mas de uno,
pero muy relacionados. Si la pregunta es muy general o no se centra en un tema concreto,
vas a tener problemas para construir un buen marco teorico.

» Mal: (El uso de redes sociales influye en la radicalizacion violenta de los jovenes? Y,
(son eficaces los programas de prevencion del extremismo en centros educativos?

En este caso, la pregunta combina dos temas diferentes: el papel de las redes sociales en
la radicalizacion y la eficacia de programas de prevencion, lo que obliga a desarrollar
marcos teoricos distintos y dificulta la coherencia del estudio.

* Bien: ;De qué manera el uso de redes sociales influye en los procesos de radicalizacion
violenta entre jovenes?

En lugar de abordar dos cuestiones distintas en una misma investigacion, el estudio se
centra en un unico fendémeno claramente delimitado, lo que facilita la construccion del
marco tedrico y permite un andlisis mas profundo y riguroso. Ademas, la pregunta se
formula de modo que no pueda responderse con un simple “si”” 0 “no”.
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C) Debe poder ser respondida

Por obvio que parezca, suele ser es un error muy comun. Es posible formular preguntas
interesantisimas que no podemos responder porque no tenemos las herramientas
adecuadas; es decir, los datos, los contactos, el contexto, etc. Tu interés en formular una
pregunta de investigacion debe empezar porque tu puedas dar una respuesta original (por
tus circunstancias, contexto, etc.). Por eso, piensa mejor en cudles son las preguntas que
ta, por tu situacion, puedes responder mejor. Por ejemplo, aqui vemos dos ejemplos de
preguntas similares, una que no es posible responder y otra que si:

* Mal: ;Por qué algunas personas se convierten en delincuentes profesionales?

Esta pregunta es demasiado amplia y abstracta, y no puede responderse adecuadamente
sin acceso a trayectorias vitales completas, datos longitudinales o contextos muy
especificos.

* Bien: ;Qué factores sociales y familiares se asocian con el inicio temprano de
trayectorias delictivas en jovenes de un entorno urbano concreto?

En este caso, el tema se mantiene, pero la pregunta se reformula de manera que pueda
abordarse empiricamente mediante datos accesibles, como encuestas, registros oficiales
o entrevistas en un contexto delimitado.

D) No pregunta por opiniones

Cuando escribas una pregunta de investigacion, piensa el tipo de respuesta que quieres
recibir. Una opinion o un juicio de valor no es un buen comienzo para un estudio de
calidad. Al contrario, tu investigacion debe estar basada en datos y evidencias objetivas.

* Mal: (Es eficaz la prision?

* Bien: ;Coémo varia la reincidencia penal en funcion del tipo de pena impuesta a personas
condenadas por delitos contra el patrimonio?

E) Debe ser especifica

Cuando escribas tu pregunta de investigacion, formulala de la manera mas especifica
posible. Las preguntas generales dificultan la delimitacion del objeto de estudio y suelen
conducir a investigaciones superficiales. Por el contrario, las preguntas especificas
permiten profundizar, seleccionar adecuadamente la literatura relevante y aplicar una
metodologia mas precisa.

* Mal: ;Cémo afecta la intervencion penal a las victimas?

* Bien: ;Como influye la participacion en programas de justicia restaurativa en la
percepcion de reparacion y satisfaccion con el sistema de justicia en victimas de delitos
contra el patrimonio?
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Al especificar el tipo de intervencion, el tipo de delito y las dimensiones concretas que se
analizan, la pregunta se vuelve operativa y susceptible de ser respondida mediante datos
empiricos. Esto facilita la construccion del marco tedrico, la eleccion de la metodologia
y contribuye a una investigacion mas rigurosa y con mayor capacidad de aportar
conocimiento relevante.

F) Necesita Investigacion

Por muy tentador que resulte formular preguntas que pueden responderse mediante una
simple busqueda de datos ya elaborados, una buena pregunta de investigacion debe exigir
un proceso de andlisis, no limitarse a la consulta de una cifra o una serie estadistica. Si la
pregunta puede responderse directamente accediendo a una fuente oficial o con una
busqueda rapida en internet, probablemente no sea adecuada para un TFG.

* Mal: ;Cdémo ha evolucionado el nlimero de robos con violencia en Espaiia en los ultimos
diez anos?

Esta pregunta puede responderse facilmente consultando las estadisticas oficiales de
criminalidad, sin necesidad de disefar una investigacion propia.

* Bien: ;Qué factores socioecondmicos y contextuales se asocian con la evolucion de los
robos con violencia en las provincias espaiolas durante la ultima década?

Mientras que la primera pregunta se limita a describir una tendencia, la segunda exige
recopilar datos de distintas fuentes, seleccionar variables independientes relevantes (por
ejemplo, desempleo, densidad poblacional o actividad turistica) y analizar su relacion con
una variable dependiente claramente definida. De este modo, la pregunta obliga a realizar
una investigacion propiamente dicha y permite una contribucion mdas solida al
conocimiento criminoldgico.

G) Se responde con fuentes primarias o secundarias

Una buena pregunta de investigacion debe poder responderse mediante fuentes primarias
o secundarias, es decir, a partir de datos, estudios previos o informacion empirica
recopilada de manera sistematica. Una investigacion cientifica no consiste en emitir
opiniones ni juicios de valor, sino en analizar evidencias externas al investigador.

* Mal: ;Es la prision una solucion adecuada para reducir la delincuencia?

Esta pregunta tiene una carga valorativa evidente y solo puede responderse desde
posiciones ideoldgicas o morales, no a partir de datos empiricos.

* Bien: ;Cémo varia la reincidencia penal en funcion del tipo de pena impuesta a personas
condenadas por delitos contra el patrimonio?

Responder a esta pregunta exige recurrir a fuentes primarias o secundarias, como bases
de datos penitenciarias, registros judiciales o estudios previos sobre reincidencia.
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Ademas, la pregunta no plantea si una pena es “buena” o “mala”, sino que permite
analizar de forma objetiva la relacion entre variables concretas.

3. ¢(Qué son los objetivos y como deben formularse?

Los objetivos expresan de forma clara y explicita qué se pretende alcanzar con el TFG.
Derivan directamente de la pregunta de investigacion y concretan, en términos operativos,
el proposito del estudio. Mientras que la pregunta de investigacion plantea qué se quiere
saber, los objetivos indican qué se va a hacer para responderla.

Los objetivos deben formularse de manera clara, precisa y realista, utilizando verbos de
accion (analizar, examinar, comparar, identificar, describir, evaluar, etc.) y deben ser
coherentes con el enfoque metodologico del trabajo. Unos objetivos bien definidos
facilitan la estructuracion del TFG, orientan la metodologia y permiten evaluar si el
trabajo ha cumplido con lo que se proponia.

Para que sean adecuados, los objetivos han de cumplir con las siguientes caracteristicas:

A) Los objetivos deben estar perfectamente vinculados con la pregunta de
investigacion.

Imagina una piramide: en la cuspide esta la pregunta de investigacion. Todo lo que esté
en niveles inferiores dependen de ella y debe ser coherente con lo que se pretende
responder. Un objetivo que no guarda relacion con la pregunta de investigacion tendra
como consecuencia una falta de consistencia logica entre lo que quieres investigar en tu
trabajo y lo que tienes que lograr para dar respuesta. Aqui un mal ejemplo:

Pregunta de investigacion: ;Como influye el consumo de alcohol en la comision de delitos
violentos entre adolescentes?

Objetivo general: Analizar la percepcion de seguridad de los jovenes en entornos de ocio
nocturno.

Como puedes comprobar, la pregunta de investigacion que se plantea responder a través
del desarrollo del TFG es saber como influye el consumo de alcohol en el comportamiento
delictivo de poblacion adolescente. Sin embargo, el objetivo general es completamente
diferente: saber como de segura o insegura se siente la poblacion adolescente cuando
salen de fiesta. Aunque ambos temas pueden relacionarse, no responden a la misma
pregunta, por lo que el TFG careceria de coherencia interna.

B) Los objetivos deben ser concretos para la pregunta de investigacion

Cuanto mas amplios y ambiguos sean los objetivos, mas dificil e inabarcables resultaran.
En este sentido, si los objetivos son excesivamente amplios y genéricos, no permitirdn
responder a la pregunta de investigacion.
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Pregunta de investigacion: ;Qué factores se relacionan con la reincidencia en los delitos
contra el patrimonio?

Objetivo general: Analizar la delincuencia y el sistema penal en Espana.
Objetivos especificos:

OE.1. Estudiar la evolucion historica de la delincuencia en Espaiia.
OE.2. Describir el funcionamiento del sistema penitenciario.

O.E.3. Analizar las politicas de prevencion del delito.

Como puedes comprobar, en este ejemplo existe un doble problema: hay una desconexion
entre los objetivos y la pregunta de investigacion, y aquellos son demasiado amplios. Si
la pregunta se centra en los delitos contra el patrimonio ;Por qué analizar la evolucion
historica de toda la delincuencia en Espafia? ;Y por qué describir el funcionamiento del
sistema penitenciario? De hecho, estos objetivos especificos son tan amplios que podria
incluso necesitarse un TFG completo para cada uno de ellos.

C) Los objetivos no deben introducir nuevos temas

Lee tu pregunta de investigacion y los objetivos generales y especificos que has
propuesto. Si en los objetivos hay nuevos temas a los que no se alude en la pregunta de
investigacion, debes reformular los objetivos. Asi es como no debes hacerlo:

Pregunta de investigacion: (En qué medida el turismo influye en los niveles de
delincuencia en zonas urbanas?

Objetivo general: Analizar la relacion entre turismo y delincuencia.
Objetivos especificos.

OE.1. Examinar la evolucion del turismo en la ciudad.

OE.2. Analizar la percepcion de los residentes sobre el turismo.

OE.3. Estudiar el impacto del turismo en el mercado de la vivienda.

Como puedes observar, los objetivos especificos introducen nuevos temas. En la pregunta
de investigacion se hace referencia exclusivamente a si el turismo (en términos de
intensidad) se relaciona con las tasas delictivas en entornos urbanos. Sin embargo, en los
objetivos especificos se menciona la percepcion de la poblacion sobre el turismo que
recibe el municipio, y se propone también analizar qué impacto tiene aquel sobre el
mercado de la vivienda.
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D) Los objetivos han de estar formulados con acciones relevantes

Es bastante comin que formuléis los objetivos de manera que no describen acciones
concretas que son necesarias para dar respuesta a la pregunta de investigacion. Mas bien,
en ocasiones lo que hacéis es describir, brevemente, la estrategia metodologica que vais
a seguir. Realizar una entrevista no puede ser un objetivo. A continuacién, mostramos un
ejemplo de esta problematica:

Pregunta de investigacion: ;Coémo se relaciona el uso de redes sociales con la
radicalizacion violenta entre jovenes?

Objetivo general: Realizar entrevistas a expertos en radicalizacion.

En este caso, el objetivo describe una técnica metodoldgica, no una finalidad de
investigacion. Los objetivos deben expresar qué se quiere analizar o comprender, no qué
método se va a utilizar.

Consejo extra

Si al leer los objetivos no puedes adivinar cual es la
pregunta de investigacion, o si al leer la pregunta no
reconoces los objetivos, existe un problema de coherencia.

4. ;Qué son las hipdtesis y como deben formularse?

Una hipotesis es una proposicion formulada de manera clara y concreta que anticipa una
posible respuesta a la pregunta de investigacion, estableciendo una relacion esperada
entre dos o mas variables. Se trata de una afirmacion susceptible de ser contrastada
empiricamente, ya sea para ser apoyada o refutada mediante el andlisis de datos.

Las hipotesis derivan directamente de los objetivos del estudio y deben formularse de
modo que puedan comprobarse a través de la metodologia empleada. No expresan
opiniones ni juicios de valor, sino expectativas fundamentadas teéricamente que guian el
analisis empirico del fendémeno estudiado.

Las hipotesis se escriben en forma de afirmacion, y es fundamental que estén basadas en
los antecedentes teoricos. Esto es fundamental: si en tu TFG estableces una serie de
hipoétesis, estas deben estar inspiradas en el marco tedrico del trabajo, no en creencias u
opiniones propias no fundamentadas cientificamente. Imagina que la mayoria de los
estudios que has leido para elaborar el marco tedrico de tu TFG hallan que existe una
relacion entre la dependencia emocional entre miembros de una pareja y el ejercicio de
ciberviolencia en el seno de esa relacion afectiva. Ademas, la mayoria de las
investigaciones consultadas revelan que la orientacion sexual no es un factor relevante

9
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que incide en esa relacion. En este contexto, las siguientes hipotesis estarian mal
planteadas, ya que contradicen los hallazgos previos sin justificacion empirica.

H1. La dependencia emocional no incide en la violencia en la pareja ejercida en entornos
digitales.

H2. La ciberviolencia ejercida en la pareja se explica principalmente por la orientacion
sexual de los miembros que la componen.

Es importante que recuerdes que las hipotesis no sirven para expresar lo que el
investigador cree, sino para poner a prueba, de forma empirica, lo que la literatura
cientifica sugiere. Cuando escribas tus hipotesis, lee el marco teorico y revisa que todas
se sostienen en la teoria. Si una de tus hipotesis es “El riesgo de feminicidios estd
parcialmente determinado por el consumo de alcohol por parte del agresor”, es
fundamental que en tu marco tedrico hayas recogido evidencia empirica suficiente que te
permita formular esta hipotesis en tu TFG.

A continuacidn, indicamos un conjunto de errores frecuentes a la hora de formular las
hipdtesis para el TFG. Es importante tenerlos en cuenta para no incurrir en ellos.

» No redactes las hipotesis en forma de preguntas. Mal: ;Existe relacion entre...?
Bien: Existe una relacion entre...

» No formules hipdtesis vagas o imprecisas. Evita hipotesis que utilizan términos
ambiguos como mucho, poco, mejor, peor, o influir, sin especificar qué variables
se relacionan y como lo hacen. Estas hipotesis son dificiles de contrastar.

» No incluyas juicios de valor o términos normativos. Las hipotesis no deben
incorporar valoraciones morales, politicas o ideologicas (adecuado, injusto,
eficaz, beneficioso, etc.).

» No plantees hipdtesis que no puedes contrastar con los datos que tienes
disponibles. Formular hipotesis que requieren informacion inaccesible o
inexistente imposibilita someterlas a refutacion.

» Incluir un nimero excesivo de hipotesis suele indicar falta de delimitacion del
estudio. En un TFG es preferible pocas hipotesis bien formuladas que muchas mal
definidas.

Ten en cuenta que, en funcion de la modalidad de TFG que elijas (empirico o revision
bibliografica), y de la pregunta de investigacion y los objetivos planteados, puede que no
sea obligatorio formular hipotesis. Las recomendaciones sugeridas previamente se
exponen para aquellos trabajos en los que se establezcan hipdtesis a contrastar
empiricamente.

10
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5. ¢Cuales son las modalidades de TFG y como elegirlas?

En el grado en Criminologia suelen aceptarse principalmente dos tipologias de TFG:
aquel que consiste en un trabajo empirico y aquel otro donde lo que se realiza es una
revision bibliogréfica o sistematica. Hay otras modalidades, pero aqui nos centramos en
las dos contempladas en el reglamento que regula el TFG en la Universidad de Malaga.

El TFG empirico es aquel en el que debes realizar un trabajo de campo, y sera lo mas
parecido a la labor investigadora que realices como futura persona profesional de la
Criminologia. Si eliges esta tipologia de trabajo, es necesario que plantees un disefio
metodoldgico e implementarlo. Necesitaras utilizar datos primarios o secundarios,
tratarlos, analizarlos y extraer los resultados. Dependiendo del enfoque metodologico,
tendras que hacer encuestas, entrevistas, grupos de discusion, analisis de discurso, etc, o
utilizar datos ya existentes, para realizar analisis estadisticos descriptivos o inferenciales.

Si no puedes o no deseas realizar un trabajo de campo, dispones de la opcion de elegir un
TFG basado en una revision bibliografica critica y extensa. En este caso, no se espera que
recojas datos primarios ni que realices andlisis empiricos propios, sino que lleves a cabo
una busqueda sistematica y razonada de literatura cientifica, analices de forma critica los
estudios existentes y sintetices los principales enfoques, resultados y debates en torno al
fenémeno estudiado.

Una revision bibliografica de calidad no consiste en resumir articulo por articulo, sino en
organizar, comparar e integrar los hallazgos de investigaciones previas, identificando
patrones comunes, discrepancias, limitaciones metodologicas y vacios en la
investigacion. Este tipo de TFG exige un dominio solido de la literatura cientifica y una
capacidad analitica elevada, ya que la aportacion del trabajo reside en la sintesis critica
que realiza el estudiante.

Ten en cuenta que la eleccion de una u otra modalidad no determina la calidad del TFG,
sino que es la adecuacion entre la pregunta planteada, el enfoque metodoldgico y los
recursos disponibles para llevar a cabo la investigacion lo que determina lo adecuada que
resulta tu investigacion. También debes considerar otro aspecto fundamental: las dos
modalidades suponen la misma carga de trabajo. Una buena proporcion del alumnado
muestra preferencia por realizar una revision bibliografica motivada por la creencia de
que resulta mas facil y consume menos tiempo. Sin embargo, no basta con leer un par de
investigaciones sobre el tema y resumirlas. En una revision bibliografica, la profundidad
y matizacion de los conceptos teodricos, asi como los debates sobre el tema del TFG en la
literatura han de ser mucho mayor de lo que piensas.

Entonces, y partiendo de que ambas modalidades requieren el mismo tiempo y esfuerzo
(Qué podrias tener en cuenta para decantarte por una u otra? En primer lugar, considera
tu personalidad e intereses. Ignacio Gonzdlez, profesor en la Universidad de Girona,
recomienda que, si te aburre la biblioteca, es mejor elegir un TFG empirico en el que
tengas que realizar trabajo de campo. Si, por el contrario, prefieres hablar con los libros
mas que con las personas y los datos, entonces una revision bibliografica podria ser mejor
opcion. Considera, ademas, que el tiempo del que dispones para realizar el TFG es

11
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relativamente muy limitado. Si la pregunta de investigacion requiere de datos de los que
no dispones, si necesitas de un permiso de la policia o de los centros penitenciarios para
acceder a los datos o a la muestra, etc., es mejor que busques datos que ya existen. Si
tampoco dispones de esta opcion, una revision bibliografica podria ser una opcion. Y, por
supuesto, lo més importante es tener en consideracion la opinion de la persona que
tutoriza tu TFG.

Ademas de los intereses personales y de los recursos disponibles, conviene reflexionar
sobre el tipo de competencias que deseas reforzar con el TFG. Un trabajo empirico
permite desarrollar habilidades relacionadas con el disefio de investigaciones, la recogida
y el analisis de datos, asi como la interpretacion de resultados. Por su parte, una revision
bibliografica potencia especialmente la capacidad de lectura critica, sintesis de
informacion compleja y argumentacion tedrica. Ambas competencias son relevantes en el
ambito profesional de la Criminologia, pero pueden resultar mas o menos atractivas en
funcion del perfil del estudiante.

Recuerda que no existe una modalidad de TFG mejor que otra, sino una modalidad mas
adecuada en funcion de la pregunta de investigacion, los recursos disponibles y el perfil
del estudiante. Elegir bien desde el inicio facilitara el desarrollo del trabajo y evitara
dificultades innecesarias a lo largo del proceso.

Por ultimo, trata de evitar:

» Decidir la modalidad antes de formular una pregunta de investigacion siguiendo
las pautas sugeridas en esta guia.

» Cambiar la modalidad a mitad del proceso sin replantear la pregunta de
investigacion, los objetivos y la metodologia.

» No consultar desde el inicio con la persona que tutoriza el TFG.

En definitiva, la eleccion de la modalidad del TFG no debe basarse en su supuesta
facilidad, sino en la coherencia entre la pregunta de investigacion, los recursos
disponibles y el perfil del estudiante.

6. ;Donde y como puedo buscar articulos cientificos para construir mi marco
tedrico?

Cuando te enfrentas a la labor de buscar articulos cientificos o informes de relevancia
contrastada, sueles acudir a una practica muy habitual, pero nada recomendable. Imagina
que tu TFG aborda el narcotrafico en el estrecho de Gibraltar. Para conocer
adecuadamente el tema y construir un marco tedrico solido necesitas acceder a articulos
publicados en revistas cientificas, informes oficiales, anuarios estadisticos, etc. En este
momento es probable que abras tu explorador de internet e introduzcas algunos términos
de busqueda como por ejemplo “narcotrafico campo de Gibraltar pdf”, “teoria de la
asociacion diferencial pdf” o “drogas en Algeciras narcotrafico informe”. Olvidate de esta

12



Diego J. Maldonado-Guzman

forma de proceder. Es mejor usar bases de datos disefiadas a tal fin para encontrar las
investigaciones y, en general, documentos mas importantes. Es probable que la que mas
te resulte familiar es Google Scholar, pero hay muchas mas. A continuacion, voy a
explicarte como buscar, desde la web de la biblioteca de la UMA, en Web Of Science
(WOS), donde estan incluidas las revistas de mayor prestigio.

A) Paso numero 1. Entra en la web de la biblioteca de la UMA y clica en catalogo.

?ﬁﬁ ‘-'RS/’?-, ,
' @:  UNIVERSIDAD |
WY DE MALAGA

! 4{2” BIBLIOTECA UNIVERSITARIA

[ > Biblioteca /

Catédlogo | Guias tematicas | RIUMA | Mi cuenta | Horarios | Cursos | Sugerencias | Peticién de libros

Preguntanos
. Catalogo Jabega: Busqueda Avanzada
Ho0@ ‘
IImtroduce los términos de busqueda I m
‘—J VES CION CURSOS Y TALLERES DE FORMACION DE LA BIBLIOTECA
— - B u La Biblioteca de la Universidad de Malaga ofrece durante el segundo
Ciencia abierta st cuatrimestre del curso académico 2025/26 las sequndas ediciones de los
Acreditacion y T cursos y talleres de formacion. ‘
sexenios (ampliar]

B) Introduce web of science en el buscador que se abre tras hacer clic en la pestafia
de catalogo. Selecciona la primera opcion.

umaces Jabega

web of science X BUSQUEDA AVANZADA

web of science

/ web of science wos

web of science core collection

web of science core collection from clarivate analytics

web science

C) Te aparecera una lista de resultados. Elige el primero de ellos, donde pone base

de datos.
E BASE DE DATOS S = '
o ’

Disponible en linea

D OTRO ® B8 4
»  Exploring the role of Public Relations and Communication in Museums. A

Science Mapping Analysis in Web of Science and Scopus.
— Rodriguez Vera, Ainhoa del Pino; De-las-Heras-Pedrosa, Carlos; Lugo-Ocando, Jairo
2023-07-13

Disponible en linea
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D) Cuando selecciones la primera opcion aparecera un cuadro de dialogo como el
que se muestra en la imagen. En el apartado que se llama Acceso al documento,
clica sobre Web of Science.

SUPERIOR Enviar a
ENVIAR A a a ﬁ @ m EP =
EXPORTAR EXPORTAR RIS EASYBIB ENDNOTE REFWORKS IMPRIMIR CITA
ACCESO AL DO... BIBTEX
DETALLES & =
ENLACE CORREQ
ENLACES PERMANENTE ELECTRONICO

Acceso al documento

Web of Science B

Acceso a través de Rediris. Buscar Federation of Spain by FECYT e identificarse via
DUMA
Acceso restringido a la comunidad universitaria de la UMA

E) Volvera a aparecer la web del Fecyt. Pon el cursor sobre la opciéon de Web Of
Science y clica sobre el enlace azul, tal y como se muestra en la imagen siguiente.
Es probable que te pida que te identifiques con tus claves de la UMA. Si es asi,
hazlo.

ﬁ SEMR  DrcmeR oo (\3 FECYT P ™ ACCESO ADMINISTRADORES
E S CIENTIFICOS

Q
INICIO  LICENCIAS SERVICIOS AYUDA CONTACTO

R W2 =

Acceso a las bases de datos ce la

Indices de impacto Formacion Licencias nacionales

F) Una vez te identifiques, podras buscar ya en el explorador. Te recomiendo que lo
hagas en inglés, porque en espafiol no apareceran muchos resultados. En el
ejemplo que muestra la siguiente imagen he introducido los términos online child
sexual abuse. Clica en el boton Search y apareceran los resultados.
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DOCUMENTS RESEARCHERS

Searchin: All Databases v Collections: 8 selected v

FIELDED SEARCH QUERY BUILDER CITED REFERENCES

Example: oil spill* mediterranean
Topic v (omme hild sexual abuse

x ’

{ + Add row } [ + Add date range I

e——

G) Con la lista de resultados, puedes hacer clic en el nombre de cada uno de los
articulos cientificos que aparecen en la busqueda. Cuando selecciones alguno de
ellos, busca el boton superior que indica “Free Full Text From Publisher”. Si

aparece esa opcion, es porque puedes acceder al manuscrito y descargarlo gratis.

Refine results Export Refine  Sortby
[ 0/1,969 | Add To Marked List ‘ [ Export ~ l Relevance v <
(

Search within topic...

[J 1  Webofscience Core Collection

Quick Filters Norms and values: Faith-based advances in child protection

[0 B Review Article 153
a Allen, E
\ Access 719 )
[ & openAccess Sep 2021 | CHILD ABUSE & NEGLECT * 119

Full Text at Publisher  «se

Database -~

[0 web of Science Core Collection 1,567

[ Current Contents Connect 1,108
0 [] 2  WebofScience Core Collection
MEDLINE® 1,004 . . - .
o B Online child sexual abuse: Prevalence and characteristics of the victims
Grants Index 164
g  andgffenders

[ ProQuest™ Dissertations & Theses Cit.... 164
alik, CK and Atakoglu, R

Seenll> 021 | JOURNAL OF PSYCHIATRIC NURSING * 12(1}, pp.76-81

Today, with the widespread use of the internet, online child sexual abuse, facilitated through the rise in
Publication Years
sexual abuse involves the obtaining, displaying, collecting, and distributing o ... Show more ~
[ 2026
[ 2025
[ 2024

Free Full Text from Publisher  wes

Search >  Results for online child sex.. Online child sexual abuse: Prevalence and characteristics of the victims and...

Free Full Text from Publisher Export v Add To Marked List

malicious sites that offer perpetrators the opportunity to interact with children, has emerged. Online child

1 of40 >
5
Citations
11

References

Related records

10

Citations

39

References

Related records

2 of199 >

H) También puedes exportar todos los resultados de la busqueda en varios formatos.
Te recomiendo que lo hagas en Excel. Clica en el boton Export (tal como se sefiala

en la imagen previa) y selecciona la opcion de Excel. Aparecerd un cuadro de

didlogo como el que se muestra en la siguiente imagen. Selecciona la opcion de
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Author, Title, Source y Abstract. Asi podras descargar todos estos datos de cada
articulo, leer los resimenes y asi evitar seleccionar los que no te resulten mas
relevantes y utiles para tu TFG.

Export Records to Excel

Record Options
@ All records on page
O Records from: to

No more than 1000 records at a time

Record Content:

[ Author, Title, Source ]

Author, Title, Source, Abstract

Custom selection (6)

7. Estructura de un TFG y su contenido

La mayoria de las facultades de las distintas universidades disponen de un modelo o
plantilla general que el alumnado debera seguir, indicando los apartados que debe
contener el TFG y el orden en que deben de aparecer, sin perjuicio de lo que indique el
tutor o tutora del trabajo. Se recomienda buscar este modelo y adherirse a lo que en €l se
sefiala, ademas de leer con detenimiento el reglamento que regula la asignatura del TFG.
En este reglamento se detallan aspectos de vital importancia que nos resolveran, ademas,
algunas dudas basicas como la extension minima que debe tener nuestro trabajo de
investigacion. Por ejemplo, para el caso concreto de Criminologia, el reglamento del TFG
de la Facultad de Derecho de la Universidad de Mélaga indica, en su articulo 11, que la

investigacion ha de tener una extension minima de 40 paginas, sin considerar dentro de
este computo la bibliografia y, en su caso, los anexos. Recuerda que cada Universidad y
cada Facultad tienen su propio reglamento. La estructura de TFG que propongo a los
alumnos y alumnas que tutorizo es la que sigue:
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Indice, resumen en espafiol e inglés, palabras clave en espafiol e inglés (entre 3 y 5
palabras clave) introduccidon, marco teodrico, metodologia, resultados, discusion y
referencias bibliograficas. Recuerda que es una propuesta general. Por ejemplo, si
planteas un TFG en el que el objetivo es proponer un protocolo de identificacion y
prevencion de casos de maltrato infantil intrafamiliar, deberas incluir un apartado donde
desarrolles este plan con sus fases pormenorizadas y las tareas y profesionales que
intervienen dentro de cada etapa del protocolo. En este caso, no tendria mucho sentido
incluir un apartado de resultados, porque no obtienes hallazgos concretos. Por lo tanto,
esta estructura debera adaptarse al tipo de TFG que vas a realizar de entre las principales
tipologias descritas en el apartado nimero cinco de esta guia.

Volviendo a la propuesta de estructura, es probable que al leerla surjan, al menos, dos
dudas bastante comunes: (i) cual es la extension que debe tener cada uno de estos
apartados y (ii) qué informacion debe contener cada uno de ellos. Para la primera pregunta
nunca hay una respuesta correcta, porque depende en gran medida del tema que abarques
en la investigacion, de los objetivos planteados, de si se trata de una revision bibliografica
o de si incluye un trabajo de campo, del enfoque metodoldgico y, por supuesto, de las
instrucciones que indique el tutor o la tutora del TFG. Para responder a la segunda
pregunta -qué informacion debes poner en cada apartado- recojo, a continuacion, lo que
suelo indicar al alumnado que tutorizo.

Indice

El indice es fundamental para que las posibles personas lectoras se puedan ubicar rapida
y facilmente en el trabajo. Todo TFG debe incorporar un indice que indique la estructura
del contenido. Si tu TFG utiliza muchas tablas y figuras, también podrias anadir un indice
de tablas y figuras, por separado.

Resumen

A menudo, restamos importancia al resumen del trabajo, aunque este cumple una funcion
fundamental: permite comunicar al tribunal en tan solo unas lineas qué fenomeno estais
abordando en vuestro TFG, por qué es un fendémeno relevante, como realizdis la
investigacion y los resultados principales obtenidos. Es el primer contacto que cualquier
persona lectora tiene con vuestra investigacion, por lo que resulta esencial comunicar lo
mas relevante para que se obtenga una imagen completa de aquella. Un buen resumen
tiene unas 200-350 palabras y sigue una estructura muy clara. Recuerda: no se trata de
hacer un resumen de las primeras paginas o una justificacion del trabajo, sino una sintesis
de este. Recomendamos que el resumen de un TFG empirico (aquel en el que realizas
trabajo de campo) tenga la siguiente estructura general:

» Introduccion amplia del contexto/tema que se aborda en el trabajo.
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» Entre tres y cuatro fases explicando la metodologia empleada.
» Dos o tres frases con los resultados principales alcanzados.
» Una linea final indicando las principales implicaciones de tus hallazgos.

Ejemplo de un resumen bien estructurado para un TFG empirico

El consumo problematico de pornografia por adolescentes ha crecido
exponencialmente en los ltimos afios. Sin embargo, no esta claro si este incremento
contribuye a la normalizacion de comportamientos violentos por parte de los
miembros de parejas adolescentes. En este trabajo se miden los patrones de consumo
de pornografia y los niveles de normalizacion de la violencia en la pareja en una
muestra de 485 adolescentes de entre 15 y 17 afios. Aplicamos dos instrumentos de
medida a cada participante: la escala XV-HardPornography para medir el consumo de
pornografia violenta y la escala SAR-18 para evaluar el grado de normalizacion de
comportamientos violentos en la pareja. Clasificamos a los participantes en tres
grupos y empleamos pruebas de contraste de hipotesis. Los resultados indican que
aquellos que consumen mas pornografia violenta y que iniciaron este consumo antes
de los 13 afios muestran mas tolerancia a ejercer violencia durante el noviazgo. No
obstante, la relacion no es lineal: la normalizacion de la violencia en la pareja solo es
significativa en hombres cuando el consumo de pornografia excede de las 4 horas a la
semana y cuando el tipo de contenido que se consume exhibe violencia extrema sobre
la mujer. No se hallan efectos significativos sobre la muestra femenina. Estos
resultados sugieren la necesidad urgente de regular el acceso a contenido pornografico
por parte de adolescentes, asi como de incluir talleres de educacion sexual que incidan
en la igualdad de género.

La estructura propuesta es igualmente valida para trabajos basados en revisiones
sistematicas de la literatura. Puede verse un ejemplo de esta estructura en el resumen de
la siguiente pagina. Sin embargo, en el marco de un TFG, y teniendo en cuenta las
limitaciones de tiempo y recursos con las que suele contar el estudiantado, lo mas habitual
es llevar a cabo una revision limitada de la literatura (en lugar de una revision
sistemadtica), sin que ello suponga una menor calidad académica del trabajo. En estos
casos, se espera que el alumnado justifique de manera clara los criterios de seleccion de
las fuentes y realice una sintesis critica de los estudios revisados. Volveremos sobre esta
cuestion mas adelante, cuando abordemos la informacion y estructura del apartado
metodologico.
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Ejemplo de un resumen bien estructurado para un TFG de revision sistematica

A pesar de la creciente conciencia e interés sobre la importancia de la concentracion
delictiva en determinados lugares, los investigadores no han sintetizado
exhaustivamente la evidencia relacionada con esta tesis. Realizamos una revision
sistematica y un metaanalisis de la evidencia que demuestra que la delincuencia se
concentra en determinados lugares. Identificamos 44 estudios que examinaron
empiricamente la concentracion delictiva en un lugar y proporcionaron informacion
cuantitativa suficiente para el analisis. Organizamos los datos mediante la clasificacion
visual y ajustamos curvas logaritmicas a las medianas de los intervalos. Examinamos la
concentracion en dos condiciones: cuando se estudian todos los lugares (prevalencia) y
cuando solo se estudian los lugares con al menos un delito (frecuencia). Encontramos
que el crimen se concentra en relativamente pocos lugares en ambas condiciones.
También comparamos la concentracion de llamadas a servicios con incidentes delictivos
reportados. Las llamadas a servicios parecen estar mas concentradas que el crimen en
los lugares. Debido a que hay varias maneras de definir el lugar, comparamos diferentes
unidades de analisis. El crimen estd mas concentrado en las direcciones que en otras
unidades, incluyendo segmentos de calle. Comparamos la concentracion del crimen a lo
largo del tiempo y encontramos menos concentracion en la década de 2000 en
comparacion con las décadas de 1980 y 1990. También comparamos la concentracion
del crimen entre EE. UU. y paises fuera de EE. UU. y encontramos mas concentracion
en EE. UU. Finalmente, el crimen violento esta mas concentrado que el crimen contra la
propiedad. Si bien revisamos sistematicamente una lista completa de estudios, resumir
esta literatura resulta problematico. No solo deberian realizarse mas revisiones
sistematicas a medida que se disponga de mas investigaciones, sino que las
investigaciones futuras deberian examinar otras formas de resumir estos estudios que
podrian cuestionar nuestros hallazgos.

Si tu TFG no es empirico, sino que consiste en una revision de la literatura, sugerimos
esta estructura alternativa para el resumen, que es similar a la propuesta para los trabajos
empiricos, pero con un contenido adaptado:

» Introduccion amplia del contexto/tema que se aborda en el trabajo (No cambia.
En una revision sigue siendo fundamental situar el fenomeno)

» Definicion del problema o la falta de investigacion previa. Se reformula indicando
la falta de sistematizacién sobre el tema, ausencia de revisiones recientes,
resultados contradictorios en estudios previos, predominio de un enfoque concreto
frente a otros, etc.

\74

Metodologia (las fases). Aunque no haya trabajo de campo en un TFG que aplica
revision bibliografica, si que hay un método: identificacion de los estudios,
criterios de inclusion y exclusion, analisis y sintesis de la literatura. ..
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» Resultados principales alcanzados. Aqui se sustituyen los hallazgos empiricos por
tendencias generales, acuerdos y desacuerdos en la literatura, enfoques
dominantes, etc.

» Implicaciones finales.

Ejemplo de un resumen bien estructurado para un TFG de revision bibliografica

Este trabajo analiza la literatura existente sobre la relacion entre el consumo de alcohol
y la comisién de delitos violentos. A pesar de la abundancia de estudios empiricos sobre
este fenomeno, los resultados disponibles presentan enfoques tedricos diversos y
conclusiones no siempre coincidentes. Con el objetivo de sistematizar el conocimiento
existente, se realizo una revision narrativa de la literatura cientifica publicada entre 2000
y 2024 en bases de datos especializadas. Los resultados muestran una asociacion
consistente entre consumo intensivo de alcohol y violencia, aunque mediada por factores
contextuales y sociales. Estos hallazgos subrayan la necesidad de disefiar politicas de
prevencion que integren el consumo de alcohol como un factor crimindgeno relevante.

Consejo extra

Escribe el resumen una vez termines todo el trabajo.
Aunque parezca obvio, muchos de vosotros empezais con
el resumen incompleto y lo vais escribiendo conforme
avanzais. Esto no es practico ni recomendable. ;Y no
olvides incorporar la version del resumen traducida al

inglés!

Palabras clave

Las palabras clave tienen como finalidad identificar los conceptos centrales del trabajo y
facilitar su localizacioén en repositorios académicos. Deben reflejar de manera precisa el
objeto de estudio, el enfoque teodrico y, en su caso, la metodologia empleada. Imagina que
estas realizando un trabajo en grupo para una asignatura y tienes que buscar articulos
cientificos y trabajos de investigacion para construir la base teodrica del trabajo. Cuando
realizas esta busqueda en cualquier base de datos o repositorio (Schoolar, WOS, RIUMA,
etc.) sueles introducir palabras claves en la barra de busqueda. Por ejemplo, si estais
haciendo el trabajo sobre turismo y delincuencia, probablemente busquéis con estos
términos: turismo, delincuencia, delito, Airbnb, oportunidad delictiva, carteristas.
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En el caso del TFG, las palabras clave que pongdis son importantes porque no solo
identifican los elementos y el tema central de vuestro trabajo, sino que también ayudan a
que otros lo encuentren y puedan apoyarse en él.

Una préactica habitual, pero no recomendable en absoluto, es poner las mismas palabras
claves que aparecen en el titulo del TFG. Las palabras clave no deben limitarse a repetir
los términos del titulo, sino que han de complementarlo mediante conceptos mas
especificos que reflejen el enfoque tedrico, analitico o aplicado del trabajo. A
continuacion, se presenta un ejemplo de buena y mala practica en lo referente a las
palabras clave:

Mala practica:

Titulo del TFG: Infancias infelices y trastornos de la personalidad en la vida adulta.
Hacia una topologia de la personalidad antisocial.

Palabras clave: infancia, trastorno de la personalidad, topologia, vida adulta.

Buena practica:

Titulo del TFG: Infancias infelices y trastornos de la personalidad en la vida adulta.
Hacia una topologia de la personalidad antisocial.

Palabras clave: tipologias de personalidad, trauma infantil, psicopatologia del
desarrollo, revision de la literatura.

Como puedes comprobar, en el primer ejemplo, el que debes evitar, se repiten casi
exactamente los términos del titulo, algunas de las palabras clave, como infancia, son
demasiado genéricas, y ninguna afiade informacion sobre el enfoque criminolédgico, el
tipo de personalidad analizada o el marco teérico o empirico utilizado en el TFG.

Introduccion

En cualquier investigacion, la introduccion, como su propio nombre indica, ha de cumplir
la funcion de contextualizar el fendmeno o problema objeto de estudio. En las primeras
etapas del desarrollo del TFG es comun tener dudas sobre qué informacion encuadrar
dentro de la introduccion y qué otro contenido es mejor incluirlo en el marco teérico. De
hecho, es posible que incluso se confundan ambos apartados, y no siempre queda claro
por qué es necesaria la introduccion y qué la diferencia de ese otro apartado teorico o de
revision de la literatura. Una estrategia util para tener claro desde el principio la diferencia
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es recordar la siguiente afirmacion: cuando uno lee la introduccion debe quedar claro (i)
por qué el fenomeno del que trata el estudio es un problema, (ii) cudl es la magnitud de
ese problema, (iii) qué aporta tu TFG que no se haya hecho antes y (iv) como se estructura
el TFG. Una pregunta bastante comun es cudl debe ser la extension de la introduccion. La
respuesta es sencilla: ha de tener tantas paginas como las que sean necesarias para cubrir
toda esta informacion. En algunos TFG, por su propia naturaleza, bastara con un par de
paginas, mientras que otros pueden requerir una extension mayor. Lo importante no es el
numero de paginas, sino que la introduccion contenga la informacion esperable en este
apartado.

En esta guia se recomienda incluir los objetivos —y, en su caso, las hipdtesis— dentro de
la introduccidn, si bien el estudiantado debera seguir siempre las indicaciones especificas
de su tutor o tutora. Los objetivos y las hipdtesis deben estar claramente vinculados al
vacio o problema de investigacion identificado previamente. A continuacion, se presenta
una estructura muy general que podria seguirse para redactar la introduccion, de manera
que esta pueda cubrir su funcion.

Empieza introduciendo de manera generar el
fendmeno que abordas en tu TFG. Usa el nimero de
parrafos necesarios a tal fin.

L

Continua explicando por qué el fenémeno en

cuestion es un problema y define la magnitud de
este. Puedes apoyarte en estadisticas oficiales, en
estudios previos, etc. Puedes incluir figuras.

2

Aqui ya puedes indicar el vacio en la investigacion

que te gustaria completar con tu TFG. Es decir,
explica qué no se ha hecho, por qué es importante
hacerlo y como contribuyes ti con tu TFG para
completar este hueco en la investigacion cientifica.

4

Ahora que ya has introducido el fendmeno,
explicado por qué es un problema y qué dimension

tiene, y ahora que has identificado qué falta
investigar sobre la materia, es cuando debes
presentar tus objetivos, que han de estar vinculados
y ser coherentes con ese vacio cientifico al que
quieres contribuir con tu trabajo.

4
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Con los objetivos planteados, puedes continuar con

Por 1ltimo, recomiendo cerrar la introduccion

las hipotesis.

explicando cémo estructuras y presentas la
informacion restante (en las demas pdaginas del
TFG). Esto no requiere mas de un pequeio parrafo.

En el cuadro de la siguiente pagina se expone un ejemplo muy resumido (la extension ha
de ser mayor) de una adecuada introduccion para el TFG. El objetivo que persigue este
ejemplo es que puedas ver, de manera sintetizada, como podria desarrollarse la estructura
de la introduccion sugerida en esta guia. Es importante destacar que en la introduccion
hay que citar adecuadamente las afirmaciones que se realizan y cualquier fuente empleada
en la redaccion. En varias ocasiones existe la idea equivocada de que, al tratarse de la
parte introductoria del trabajo, no es necesario incluir las referencias en el texto. En el
ejemplo que exponemos no se incluyen citas porque nos centramos en su estructura.

Marco teorico

En este apartado han de recogerse los antecedentes tedricos en los que se apoya toda tu
investigacion. Por supuesto, los subapartados que lo integran dependeran no solo del
propio fendmeno que estds analizando, sino también del enfoque del que partes y de los
aspectos que consideras mas relevante destacar de acuerdo con los objetivos y la pregunta
de investigacion. Es altamente recomendable que acuerdes junto a la persona que te
tutoriza el TFG cudles son los apartados principales que deberia contener tu marco
tedrico. No te preocupes si van sucediendo cambios en las primeras etapas del desarrollo
del trabajo. Es absolutamente normal que, una vez que vayas avanzando, los apartados
puedan cambiar, adaptarse, o incluso eliminarse.

A tener en cuenta
k >

A veces, con objeto de alcanzar el minimo de péginas exigido para el TFG, tendéis a
incluir subapartados e informacion irrelevante y poco conectada con la pregunta de
investigacion y los objetivos del trabajo. Cuando no sepadis si incluir un apartado o
no, volved a vuestra pregunta de investigacion. Si lo que queréis incluir no contribuye
a responderla o no tiene relacion, no incluyas ese apartado.
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Ejemplo (resumido) de una adecuada introduccion para el TFG.

El turismo constituye uno de los principales motores econémicos en numerosas
ciudades y regiones, especialmente en aquellos territorios donde la actividad turistica
se concentra de manera estacional. El aumento del nimero de visitantes implica una
transformacion temporal del espacio urbano y de las dindmicas sociales, lo que puede
generar no solo beneficios econdmicos, sino también determinados retos en materia
de seguridad ciudadana.

Diversos estudios han sefialado que la afluencia turistica puede influir en la comision
de determinados delitos, especialmente aquellos contra el patrimonio, al
incrementarse las oportunidades delictivas y la presencia de potenciales victimas. En
este sentido, estadisticas oficiales muestran que algunos destinos turisticos
experimentan variaciones en sus niveles de delincuencia, coincidiendo con periodos
de alta ocupacion turistica. No obstante, la relacion entre turismo y delincuencia no es
univoca ni automadtica, y puede verse condicionada por factores como la
estacionalidad, la densidad poblacional o las caracteristicas del entorno urbano.

A pesar del interés creciente por este fendmeno, existen todavia limitaciones en la
investigacion empirica a nivel local que analice de forma sistematica la relacion entre
turismo y delincuencia, especialmente mediante el uso de datos oficiales desagregados
y en contextos urbanos concretos. Esta falta de evidencia empirica dificulta la
elaboracion de estrategias de prevencion del delito ajustadas a las particularidades de
los destinos turisticos. En este contexto, el objetivo general de este Trabajo Fin de
Grado es analizar empiricamente la relacion entre la intensidad de la actividad turistica
y los niveles de delincuencia en un destino urbano concreto.

Mais concretamente, el trabajo persigue los siguientes objetivos especificos:
(a) examinar la evolucion temporal de los niveles de delincuencia en el municipio
seleccionado; (b) analizar la relacion entre los periodos de mayor afluencia turistica y
la comision de delitos contra el patrimonio; (¢) comparar las variaciones delictivas
entre temporada alta y temporada baja; y (d) identificar posibles patrones espaciales
de concentracidn del delito en zonas de mayor actividad turistica.

A partir de estos objetivos, se plantean las siguientes hipdtesis: (H1) existe una
relacion positiva entre la intensidad de la actividad turistica y la comision de delitos
contra el patrimonio; y (H2) los niveles de delincuencia presentan variaciones
significativas entre los periodos de alta y baja afluencia turistica.

El trabajo se estructura del siguiente modo. En primer lugar, se presenta el marco
tedrico en el que se revisan los principales enfoques criminoldgicos relacionados con
el turismo y la delincuencia. A continuacion, se describe la metodologia empleada,
detallando las fuentes de datos y las técnicas de analisis utilizadas. Posteriormente, se
exponen los resultados obtenidos. Finalmente, se discuten los principales hallazgos y
se presentan las conclusiones del estudio, junto con sus implicaciones para la
prevencion del delito.
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Tomemos como ejemplo un TFG que aborda la enfermedad mental y los trastornos de
personalidad en poblacion reclusa. El siguiente cuadro muestra un ejemplo de como
podrian estructurarse los diferentes subapartados del marco teorico.

2. Marco tedrico
2.1. El enfermo mental y los trastornos de personalidad en el sistema penitenciario.

2.1.1. Los contornos de la enfermedad mental y los trastornos de personalidad:
especial referencia a la jurisprudencia.

2.1.2. La prisionizacion y sus consecuencias sobre la salud mental de los internos.
2.2. El sistema de individualizacion cientifica. Especial referencia al primer grado.

2.3. Programas especificos de tratamiento penitenciario: la atencién a interno con
enfermedad mental y trastorno de la personalidad.

2.3.1. Programa de régimen cerrado.

2.3.2. Programas de Atencion Integral a Enfermos Mentales dentro de Prision
(PAIEM).

2.3.3. Programa de prevencion de suicidios.

En el marco tedrico, y por supuesto en todos los apartados del TFG, no solo es importante
qué contenidos se incluyen, sino también el orden en el que se presentan. Los parrafos
deben seguir una secuencia logica, de modo que cada uno se relacione con el anterior y
prepare el terreno para el siguiente. Dar saltos tematicos bruscos o alternar ideas no
relacionadas entre parrafos suele dificultar la comprension del texto y da una sensacion
de falta de cohesion.

Para favorecer una redaccion ordenada y coherente, es recomendable que cada parrafo
desarrolle una uUnica idea principal y que los parrafos que abordan un mismo tema
aparezcan agrupados. Existen algunas estrategias sencillas que pueden ayudar a detectar
problemas de orden y coherencia antes de entregar el trabajo.

Estrategia Desarrollo

Cédigo de colores por temas. Una estrategia util consiste en asignar un color diferente a
cada tema o subtema del marco tedrico y marcar con ese
color los parrafos correspondientes. De este modo, resulta
facil detectar si los parrafos de un mismo tema estan
dispersos a lo largo del texto o si el orden elegido es
incoherente. Si aparecen colores mezclados sin una logica
clara, probablemente el texto necesite reorganizarse.
Titulo invisible del parrafo Antes de revisar el texto, puede resultar 1util poner un titulo
provisional a cada parrafo, aunque luego se elimine. Si no
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es posible resumir el contenido del parrafo en una frase
breve, es probable que esté abordando mas de una idea o
que su funcioén no esté clara.

Primera frase logica

Tras redactar el marco tedrico, se recomienda leer
unicamente la primera frase de cada parrafo, una detras de
otra. Si al hacerlo el texto no tiene sentido o parece que
salta de un tema a otro, es una sefal clara de que el orden
de los parrafos debe revisarse.

De lo general a lo especifico

Como norma general, el marco teérico debe avanzar de lo
mas general a lo més especifico: primero los conceptos
basicos, después los enfoques teodricos y, finalmente, los
estudios mas directamente relacionados con el objeto
concreto del TFG.

El comodin del publico

Plantéate la siguiente pregunta ;Podria una persona que no
conoce el tema entender por qué el siguiente parrafo
aparece justo después del anterior? Si la respuesta es “no”,
es probable que haya un problema en el orden de los
parrafos.

A continuacion, encontraras dos ejemplos de un fragmento de marco teorico en un TFG

sobre turismo y delincuencia. El primero representa un marco tedrico mal ordenado,
mientras que el segundo ejemplo muestra un orden logico.

Ejemplo de fragmento de marco teérico mal ordenado

El turismo se ha relacionado con la delincuencia principalmente a través del aumento
de oportunidades delictivas, especialmente en contextos urbanos con alta densidad de
visitantes. Algunos estudios empiricos han observado incrementos en delitos contra
el patrimonio durante periodos de alta afluencia turistica.

La teoria de las actividades rutinarias explica la delincuencia a partir de la
convergencia en el tiempo y el espacio de un delincuente motivado, una victima
adecuada y la ausencia de guardianes capaces. Esta teoria ha sido ampliamente
utilizada en estudios criminologicos para analizar patrones delictivos.

En destinos turisticos, la presencia de turistas puede generar cambios en la percepcion
de seguridad tanto de residentes como de visitantes. En algunos casos, estos cambios
se traducen en una mayor sensacion de inseguridad, incluso cuando los niveles de
delincuencia no aumentan de forma significativa.

Diversos estudios empiricos realizados en ciudades turisticas europeas han analizado
la relacion entre turismo y delincuencia, encontrando resultados dispares en funcion
del contexto y del tipo de delito analizado.

El turismo constituye una actividad economica clave en numerosas regiones, con
importantes repercusiones sociales, culturales y urbanas.
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Ejemplo de fragmento de marco teorico bien ordenado

El turismo constituye una actividad econdmica clave en numerosas regiones, con
importantes repercusiones sociales, culturales y urbanas. El aumento de la movilidad
y la concentraciéon temporal de poblacion en determinados espacios urbanos han
despertado el interés por analizar sus posibles efectos en distintos ambitos sociales.

Desde una perspectiva criminologica, uno de los enfoques mas utilizados para
explicar la relacion entre turismo y delincuencia es la teoria de las actividades
rutinarias. Esta teoria sostiene que la comision de delitos depende de la convergencia
de un delincuente motivado, una victima adecuada y la ausencia de guardianes
capaces, condiciones que pueden verse favorecidas en contextos turisticos.

A partir de este marco teorico, diversos estudios han analizado empiricamente la
relacion entre turismo y delincuencia, especialmente en relacion con los delitos contra
el patrimonio. Los resultados muestran que, en algunos destinos turisticos, los
periodos de alta afluencia se asocian con incrementos en determinadas tipologias
delictivas, aunque estos efectos varian en funcion del contexto urbano y social.

Ademas de los niveles objetivos de delincuencia, la literatura ha sefialado la
importancia de considerar la percepcion de inseguridad en destinos turisticos.
Algunos trabajos indican que la presencia masiva de turistas puede influir en la
percepcion de seguridad de residentes y visitantes, incluso en ausencia de cambios
significativos en los niveles reales de delincuencia.

Como puedes comprobar, en el primer ejemplo, el apartado comienza con resultados
empiricos sin haber definido previamente el fenomeno tratado. Ademas, introduce la
teoria después de hablar de los estudios empiricos, alterna efectos objetivos (delitos) y
subjetivos (percepcion de inseguridad) derivados del turismo sin ninguna transicion, y no
sigue ninguna progresion logica. En el extremo contrario, el segundo ejemplo comienza
con una contextualizacion general del fendmeno abordado, introduce la teoria antes de
los estudios empiricos, agrupa estos estudios en un mismo bloque de parrafos y afiade las
dimensiones complementarias de forma coherente.

Elaborar un marco teérico apoyandote solo en dos o tres articulos es un grave error. Evita
escribir varios parrafos seguidos extraidos de una misma fuente. Esta practica refleja que
habéis leido poco sobre el tema que abordais, y que més que redactar vuestro propio
trabajo, lo que estais haciendo es resumir grandes fragmentos de otras investigaciones.
Es fundamental que todos los parrafos y todas las afirmaciones estén apoyadas en citas.
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Consejo extra
< >

Evita parrafos cortos de dos o tres frases. Resultan tediosos, dificultan la lectura y no
son formalmente adecuados.

Metodologia

El apartado de metodologia tiene como finalidad describir de manera clara y ordenada
como se ha llevado a cabo el estudio. En funcién del tipo de TFG, de la pregunta de
investigacion planteada, los objetivos marcados y, en su caso, las hipotesis a refutar, la
estructura y el contenido de este apartado variaran de forma significativa. Sin embargo, y
con independencia del método que apliques, la cuestion clave es que la estrategia
metodoldgica que seleccionas ha de ser la mas adecuada para responder a vuestra
pregunta de investigacion y para alcanzar los objetivos del TFG. Una metodologia clara
y bien estructurada no solo mejora la calidad del TFG, sino que permite al lector
comprender y evaluar adecuadamente el trabajo realizado.

Imagina que la pregunta de investigacion que vertebra el TFG es la siguiente: ;jExiste
mayor delincuencia en las zonas de Malaga con mayor concentracion de alojamientos
anunciados en Airbnb? Con esta pregunta como base de tu investigacion, no puedes elegir
un método basado en realizar entrevistas a la policia de Mélaga preguntandole por la
percepcion de los turistas sobre la seguridad en el municipio. Si aplicas esta metodologia,
los resultados que obtengas no te permitiran dar respuesta a la pregunta de investigacion.

Recuerda
| Y

Cuando estés planteando la metodologia preguntate si los resultados derivados de
aplicar ese método te permiten responder a la pregunta de investigacion y alcanzar
los objetivos. Si la respuesta es “no” o “no del todo”, entonces hay que replantear la
estrategia analitica.

En esta guia se distingue entre dos grandes tipos de TFG: aquellos de caracter empirico,
que incluyen trabajo de campo o analisis de datos, y aquellos basados en una revision
bibliografica. En cada caso, la metodologia debe adaptarse al enfoque seguido,
describiendo tinicamente los procedimientos que realmente se han llevado a cabo. Para
los trabajos empiricos, la metodologia debe permitir comprender qué se ha hecho, con
quién, como y con qué instrumentos. En el siguiente cuadro, se expone una estructura
orientativa con los subapartados que deberia contener la metodologia si tu TFG es
empirico, es decir, si realizas trabajo de campo.
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Propuesta de estructura orientativa del apartado metodologico para un TFG empirico.

1. Diseiio del estudio

1.1.  Tipo de estudio (cuantitativo, cualitativo, mixto).

1.2.  Disefio (transversal, longitudinal, exploratorio, descriptivo).

1.3.  Justificacion del disefio elegido.

2. Muestra

2.1.  Descripcion de la muestra (tamafio, margen de error, caracteristicas
relevantes).

2.2.  Criterios de inclusion y exclusion de participantes.

2.3.  Procedimiento de muestreo (probabilistico, no probabilistico, etc.).

3. Instrumento de recogida de datos

3.1.  Descripcion de cuestionarios, entrevistas, grupos de discusion, bases de
datos, registros utilizados.

3.2.  Justificar por qué ese instrumento de recogida y no otro (por qué es el
mas apropiado para la pregunta de investigacion).

3.3.  Cuando proceda, informacion basica sobre la fiabilidad y validez del
instrumento (Alpha de Cronbach, indice KMO, prueba de esfericidad de
Barttlet, etc.).

4. Procedimiento

4.1.  Explicacion de como se llevo a cabo la recogida de datos.

4.2.  Fases del trabajo de campo.

4.3.  Consideraciones éticas (anonimato, consentimiento informado, etc.).

5. Analisis de datos

5.1.  Técnicas de analisis empleadas (estadistica descriptiva, contraste de
hipotesis, analisis de contenido, etc.).

5.2.  Programas o herramientas utilizadas (SPSS, Excel, Atlas.ti, Jamovi,
etc.).

Lectura recomendada

Recomendamos la lectura del libro publicado por el Profesor Antonio Diaz
Fernandez. Més concretamente, el capitulo 3 de su libro sobre los aspectos éticos y
legales. En esta obra encontrards modelos de consentimiento informado que podras
usar de referencia en caso de que lo necesites en tu TFG.

Diaz Fernandez, A. M. (2019). La investigacion de temas sensibles en Criminologia
v Seguridad. Tecnos.
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En caso de que optes por desarrollar un TFG con revision bibliografica, puedes seguir la
estructura que te proponemos a continuacion.

Propuesta de estructura orientativa del apartado metodologico para un TFG con revision
bibliografica.

1. Tipo de revision

1.1.  Tipo de revision realizada (narrativa, limitada, sistematica, etc.).

1.2.  Justificacion del enfoque elegido.

2. Estrategia de busqueda

2.1.  Base de datos consultadas

2.2.  Palabras claves empleadas en la busqueda

2.3.  Periodo temporal cubierto

3. Criterios de inclusion y exclusion de los documentos

3.1.  Tipo de documentos incluidos (articulos cientificos, informes de calidad
contrastada, etc.).

3.2. Idioma de los documentos, ambito geografico y/u otros criterios de
seleccion relevantes.

4. Procedimiento de seleccion de los documentos

4.1.  Numero de documentos identificados y finalmente analizados.

4.2.  Breve explicacion del proceso de cribado

5. Analisis y sintesis de la informacion

5.1.  Criterios utilizados para analizar los estudios seleccionados

5.2. Forma en la que se ha organizado y sintetizado la informacién (temas,
enfoques, resultados).

En los trabajos de revision bibliografica no solo son objeto de estudio los articulos
publicados en revistas cientificas. Los informes emitidos por organismos oficiales, por
organizaciones no gubernamentales y/u por otros centros de investigacion son también
susceptibles de incluirse como material para la revision. Son ejemplos, los informes y
estudios rigurosos desarrollados por Amnistia Internacional, el Centro Reina Sofia, Save
the Children, el Observatorio de la Infancia de Andalucia e Interpol, entre muchos otros.

Resultados

El apartado de resultados tiene como finalidad presentar de manera clara y ordenada los
hallazgos obtenidos a partir de la metodologia aplicada, sin interpretarlos ni valorarlos en
profundidad. Su funciéon es mostrar qué se ha encontrado, no explicar todavia por qué
ocurre ni qué implicaciones tiene. Es importante que tengas en cuenta este matiz, porque
asi te resultarda mdas facil diferenciar el apartado de resultados del de discusion y
conclusiones. A continuacion, se indican un conjunto de recomendaciones generales para
el apartado de los resultados.
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e Presentar los resultados de forma ordenada y coherente.

Los resultados deben seguir el orden de los objetivos e hipdtesis planteados en la
introduccién. De esta manera, cada bloque de resultados debe corresponder claramente a
un objetivo y/o hipotesis. Preséntalos en el mismo orden. Por ejemplo, imagina que la
primera hipdtesis es “Los adolescentes que consumen mayor contenido pornografico a la
semana muestran un mayor grado de acuerdo con opiniones sexistas”. En este caso, el
primer bloque de resultados debe corresponderse con la respuesta que permite refutar o
no esta hipotesis. En el siguiente cuadro mostramos un ejemplo de buena redaccion de
resultados partiendo de la base de esta hipotesis planteada.

Redaccion adecuada de resultados

Con el objetivo de contrastar la hipotesis 1, segin la cual los adolescentes que
consumen mayor contenido pornogrdfico a la semana muestran un mayor grado de
acuerdo con opiniones sexistas, se llevo a cabo una prueba H de Kruskal-Wallis para
comparar el nivel de acuerdo con opiniones sexistas entre los distintos grupos de
consumo pornografico (bajo, medio y alto).

Los resultados mostraron la existencia de diferencias estadisticamente significativas
entre los grupos en el grado de acuerdo con opiniones sexistas (H = 8,72; p <.05). En
concreto, el grupo de alto consumo pornografico presentd rangos promedio mas
elevados en comparacion con los grupos de consumo medio y bajo. Estos resultados
indican que el nivel de acuerdo con opiniones sexistas varia en funcion del consumo
de contenido pornografico, siendo mayor entre los adolescentes con un consumo mas
elevado.

El parrafo es adecuado porque:

» Empieza recordando qué hipotesis se esta contrastando.

» Indica qué prueba estadistica se estd utilizando y por qué (comparacion entre
grupos segun niveles de consumo de pornografia).

» Presenta el estadistico y el nivel de significacion.

Describe el patron de resultados sin explicarlos ni valorarlo.

YV V

No introduce literatura previa ni implicaciones sociales y/o politicas.

e No interpretar los resultados (todavia).

Evita arrojar explicaciones causales, valoraciones personales o comparaciones con otros
estudios. Frases como “este hallazgo puede deberse a...” o “estos resultados confirman
que...” deben reservarse para la discusion. Si una frase pudiera empezar por “estos
resultados sugieren que...”, probablemente no deberia estar en el apartado de resultados.
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e Usar tablas y figuras de forma adecuada.

Las tablas y figuras deben estar numeradas, tener un titulo claro, ser comprensibles por si
mismas y no repetir la informacion que existe en el texto, sino que debe complementarlo
y contribuir a su comprension. Se recomienda el uso de tablas y figuras para que los
principales resultados sean facilmente identificables y mas comprensibles. Sin embargo,
no uses cualquier grafica. La eleccion de un estilo u otro dependera del tipo de resultados
que quieres representar. En este sentido, evita las capturas de pantalla de las graficas
resumen que generan plataformas como Google Forms. Si realizas una encuesta, es mejor
que hagas las graficas con los datos desprendidos de las respuestas, en lugar de incorporar
las que directamente ofrece el formulario de Google u otra plataforma similar que hayas
podido emplear. En la siguiente tabla se recoge, para los dos tipos de TFG recogidos en
esta guia, qué se espera del apartado de resultados y algunos errores frecuentes que se
deberian evitar.

Tabla 1. Informacion del apartado de resultados y errores frecuentes segiin modalidad de
TFG.

Tipo de TFG Qué se espera Errores frecuentes que evitar
Resultados derivados Incluir tablas que no estan
directamente del analisis de explicadas en el texto.
datos.

Uso adecuado de Repetir exactamente en el texto lo
estadisticas  descriptivas que ya aparece en la tabla.
(media, mediana,
desviacion estandar, etc.) y,
Empirico en su caso, inferenciales

(valor del estadistico, nivel

de significancia, etc.).
Mezclar resultados con
interpretacion o discusion de estos.
Presentar resultados que no
responden a ningtn objetivo.

Identificacion de patrones Limitarse a describir estudio por

comunes, tendencias estudio, sin realizar una sintesis.

generales,  discrepancias

entre resultados.

Organizacion de  los Introducir valoracion critica o

resultados por temas, discusion en este apartado de

Revision enfoques y tipos de resultados.
Bibliografica hallazgos.

En los trabajos de revision, Repetir literalmente lo ya expuesto

los resultados no consisten en el marco teorico.

en datos empiricos propios

(alcanzados por ti), sino en

la sintesis de los resultados

de la literatura revisada.
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Discusion y conclusiones

El apartado de discusion y conclusiones tiene como finalidad interpretar los resultados
obtenidos a la luz de los objetivos, las hipdtesis y el marco tedrico, asi como reflexionar
sobre sus implicaciones, limitaciones y posibles lineas futuras de investigacion. A
diferencia del apartado de resultados, aqui si se espera una lectura critica y analitica de
los hallazgos.

En la discusion, debes responder a la pregunta: ;Qué significan los resultados obtenidos
y como se relacionan con lo que se sabe hasta ahora sobre el fenomeno estudiado?

A continuacion, proponemos una estructura orientativa de la discusion.

En primer lugar, retoma los objetivos e hipotesis. Una discusion suele comenzar con un
parrafo que recuerda, brevemente, los objetivos de la investigacion. No hace falta
copiarlos literalmente. Por ejemplo:

El presente trabajo de investigacion tuvo como objetivo general analizar empiricamente
la relacion entre la intensidad de la actividad turistica y los niveles de delincuencia en
un destino urbano concreto. De manera especifica, se plante6 examinar la evolucion
temporal de la delincuencia, analizar las diferencias entre periodos de alta y baja
afluencia turistica y explorar la posible concentracion espacial del delito en zonas con
mayor actividad turistica. Asimismo, se formularon dos hipotesis orientadas a
comprobar si existia una relacion positiva entre la intensidad del turismo y la comision
de delitos contra el patrimonio, asi como si se producian variaciones significativas en
los niveles delictivos en funcion de la estacionalidad. A continuacion, se discuten los
principales resultados obtenidos a la luz de estos objetivos e hipotesis.

El parrafo de inicio de la discusioén que se propone como ejemplo es adecuado porque:

» Retoma el objetivo general y especificos sin copiarlos literalmente.

» Recuerda cuales son las hipotesis de manera integrada, no mecanica.

» Mantiene un tono descriptivo y neutral, sin adelantar interpretaciones de los
resultados.

» Cierra con una frase de transicion que prepara al lector para la discusion.

Puesto que se han retomado los objetivos e hipdtesis en este primer parrafo de la discusion
(recuerda que no debes copiarlos literalmente), es momento de darles una respuesta
explicita. Puedes empezar con una frase de este estilo. “Los resultados obtenidos permiten
apoyar parcialmente la hipotesis planteada, en la medida en que...”

Una vez expuesto el resultado en vinculacion con el objetivo y o la hipotesis a la que da
respuesta, es importante que lo interpretes. Puedes usar frases como “Estos resultados
sugieren que...” o “Estos resultados podrian explicarse por...”.
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Junto a la interpretacion, es fundamental que conectes tus hallazgos con los alcanzados
por los estudios previos que componen tu marco teorico. Indica si coinciden, si matizan
o si contradicen a los resultados de estudios previos, y, en caso de que no coincidan, por
qué podrian ser contrarios a los hallazgos de estas otras investigaciones. Esto no implica
volver a escribir la parte tedrica, sino usarla para interpretar tus resultados.

Evita afirmaciones de causalidad, especialmente si tu TFG es transversal y no
longitudinal. Evita afirmaciones de tipo “el turismo causa delincuencia”, “el consumo de
pornografia conduce a una asimilacion de actitudes sexistas” y frases similares. Es
probable que el disefio metodoldgico y la calidad de tus datos no te permitan realizar estas

afirmaciones.

Ademas, es recomendable que incluyas las limitaciones principales de tu trabajo (muestra
demasiado pequefia, falta de inclusion de variables en el modelo estadistico, ausencia de
potencia estadistica, cuestionario utilizado sin una validacién previa, etc.). Tienes que
reconocer las deficiencias de tu TFG que han podido incidir negativamente en los
resultados alcanzados. Ademas, si lo haces, el tribunal ya no podra centrarse en esas
deficiencias, porque ya las has identificado y recogido en el TFG. No obstante, si cierras
el apartado de discusion con las limitaciones, estas poniendo el broche final del trabajo
con las deficiencias que presenta el mismo. Por ello, te recomendamos que, tras enumerar
y explicar las limitaciones, incorpores un ultimo parrafo en el que resaltes las aportaciones
mas relevantes de tu trabajo. De esta manera, y a pesar de las limitaciones, la discusion
culmina con un recopilatorio de como contribuyes con tu TFG al conocimiento sobre el
tema abordado, y sobre los principales impactos sociales, politicos y tedricos que se
desprenden de tus hallazgos.

A continuacion, encontrards un ejemplo de coémo podrias narrar las limitaciones,
conectandolas siempre con maneras de superarlas en futuras investigaciones.
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El presente trabajo de investigacion adolece de un conjunto de limitaciones que deben
reconocerse, ya que han podido incidir negativamente en los resultados alcanzados.
Una primera limitacion tiene que ver con el tamano de la muestra y el procedimiento
de muestreo. El nimero total de participantes encuestados es reducido, lo que implica
un margen de error elevado. Al mismo tiempo, la seleccion de la muestra ha sido por
un muestreo por conveniencia, lo que implica que no se ha tratado de un muestreo
aleatorio en el que toda la poblacion observa la misma probabilidad de ser
seleccionada para el estudio. Como consecuencia, los resultados alcanzados en este
TFG no son generalizables al conjunto de la poblacion objeto de estudio y, por tanto,
han de interpretarse con cautela. En relacion con esta limitacion, el tamano del
instrumento empleado para medir el miedo al delito es demasiado extenso. Este factor
ha podido disuadir a las personas de participar cumplimentando el cuestionario.
Futuras investigaciones deberian validar instrumentos de medicioén del miedo al delito
con un menor numero de items que aborden igualmente todas las dimensiones de la
inseguridad subjetiva.

Asimismo, otra limitacion relevante del estudio estd relacionada con el disefio
transversal de la investigacion. La recogida de datos se realizo en un tinico momento
temporal, lo que impide analizar la evolucion del miedo al delito a lo largo del tiempo
o establecer relaciones de causalidad entre las variables analizadas. En este sentido,
futuras investigaciones podrian adoptar disefios longitudinales que permitan
examinar como varia la inseguridad subjetiva y qué factores influyen en su cambio.

Por otro lado, el uso de datos autoinformados puede haber introducido sesgos
asociados a la deseabilidad social o a la interpretacion subjetiva de las preguntas por
parte de los participantes. Aunque se garantiz6 el anonimato de las respuestas, no
puede descartarse que algunas personas hayan modificado sus respuestas en funcion
de lo socialmente aceptable. Investigaciones futuras podrian complementar este tipo
de datos con fuentes adicionales, como observaciones sistematicas o indicadores
objetivos del entorno.

A pesar de las limitaciones sefialadas, los resultados de esta investigacion aportan
evidencia relevante sobre los factores asociados al miedo al delito en el contexto
analizado. En concreto, el estudio contribuye a profundizar en la comprension de la
inseguridad subjetiva al poner de manifiesto la relacion entre determinadas
caracteristicas individuales y contextuales y los niveles de miedo percibido. Desde
un punto de vista tedrico, estos hallazgos refuerzan los enfoques criminologicos que
subrayan la importancia de considerar tanto variables personales como ambientales
en el andlisis del miedo al delito.

En conjunto, este TFG ofrece una aproximacioén empirica que, aun con un alcance
limitado, contribuye al debate criminologico sobre el miedo al delito y abre nuevas
lineas de investigacion orientadas a profundizar en este fenomeno desde una
perspectiva mas amplia y comparada.
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Referencias bibliogrdficas

Es fundamental que cites correctamente todas las fuentes utilizadas. El estilo adecuado es
el formato APA en su séptima edicion. La Biblioteca de la Universidad de Malaga ha
elaborado una guia fabulosa que explica como citar desde un libro hasta un capitulo de
Netflix. Aqui puedes acceder a ella: https://hdl.handle.net/10630/23964

8. (Coémo puedo preparar una buena defensa del TFG?

En este apartado de la guia tratamos de exponer una serie de estrategias que pueden
resultar utiles para la preparacion de la presentacion y la propia defensa del trabajo.

7.1. Elaboracion de la presentacion

A la hora de elaborar la presentacion en la que te apoyarés durante la defensa puedes usar
las muy diversas plataformas y softwares que existen (PowerPoint, Canva, Prezzi, etc.).
En esta guia te recomendamos que elijas la plataforma que te resulte méas familiar, comoda
y que hayas trabajado previamente. Aprender a usar una plataforma desde cero es muy
demandante desde un punto de vista tanto temporal como cognitivo. También
recomendamos tener siempre un plan B, para poder hacer frente a cualquier obstaculo
inesperado en el momento de la defensa. Aqui van un par de consejos que podrias seguir
para garantizar que todo estd bajo control:

» Guarda la presentacion en distintos formatos. Es posible que la version de
PowerPoint no se corresponda con la de los dispositivos informéaticos instalada
del aula donde realices la defensa. Esto puede provocar que se modifique el texto,
que no aparezcan los efectos que hayas introducido, que se corten las iméagenes,
etc.

» Ten varias copias en distintos dispositivos de almacenamiento o en sistemas como
Drive o OneDrive. Puede resultar que el pendrive no funcione o que se
desconfiguren los puertos USB del equipo informatico. Tener la presentacion en
una cuenta de correo o alojado en Drive puede ser una solucion.

» Usa un pendrive vacio que solo contenga la presentacion en distintos formatos
(pptx; pdf). Esto no solo evitara que tengas que buscar el archivo entre otros
muchos, sino que, ademas, transmite una imagen de orden a los miembros del
tribunal.

» Evita usar plataformas que requieran conexion a internet (por ejemplo, Prezzi).
En algunas ocasiones la conexion no es lo suficientemente estable como para
poder abrir la presentacion.

» Si piensas usar algun tipo de contenido audiovisual dentro de la presentacion, te
recomendamos que lo evites. Cuanto mas dependas de medios externos (que
funcione los dispositivos de audio y video, que el archivo no esté corrupto, etc.),
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mas probable es que excedas del tiempo disponible para la defensa si algunos de
estos medios audiovisuales fallan.

» Este tiempo que tienes para presentar tu TFG ante tu tutor/tutora o ante el tribunal
suele ser de unos 10/15 minutos. Te recomendamos que tengas dos versiones
preparadas: una corta y otra mds larga. En algunas ocasiones, los retrasos
generados hacen que el tiempo de defensa de los ultimos en exponer el trabajo se
vaya acortando. No es comun que pase, pero es mejor tener una version menos
extensa que te permita adaptarte a una posible situacion sobrevenida. Ensayar
muchas veces mientras controlas el tiempo también te asegura que no te extiendes
mas alla de los 10/12 minutos.

Otra preocupacion comun que soléis manifestar es como contar en 10 o 15 minutos todo
el trabajo que habéis estado realizando durante meses. La clave es recordar que no tenéis
que resumir vuestro TFG, ni tampoco exponer todos y cada uno de los apartados
contenidos en el trabajo escrito. Aqui van un conjunto de sugerencias generales que
pueden ser utiles para que elijas lo que incorporas y lo que dejas fuera de la presentacion:

» Recuerda que debe prevalecer tu trabajo, es decir, lo que ti aportas. En este
sentido, no deberias extenderte demasiado en el marco tedrico, especialmente si
tu TFG es empirico (si has hecho trabajo de campo). Un buen marco teérico es
fundamental en el trabajo escrito, pero en la presentacion puede estar mucho
menos presente. Imagina que tu TFG se apoya tedricamente sobre las teorias de
la Criminologia ambiental. Exponer en la presentacion del TFG todas y cada una
de estas teorias consumiria todo el tiempo de exposicion. Podria bastar hacer
alusion a que tu trabajo se sostiene sobre las ideas de la oportunidad delictiva, y
explicar por qué estas teorias son adecuadas en relacion con los objetivos del TFG.
Pero no expliques todos y cada uno de los desarrollos teoricos.

» Destaca estos aspectos: (i) cudl es tu tema, (ii) deja claro con argumentos
cientificos por qué es un problema, (iii) los objetivos generales y especificos de
tu TFG (y las hipotesis, si las hubiera), (iv) la metodologia (pero no toda, sino las
principales decisiones metodoldgicas que has tomado); (v) los principales
resultados y (vi) las conclusiones e implicaciones sociales y politicas de tus
resultados.

» En relacion con la recomendacion anterior, recuerda que en la defensa debes
mostrar lo que has hecho ti. Por lo tanto, destaca sobre todo la metodologia, los
resultados y, muy principalmente, las conclusiones propias que sacas, y qué
implicaciones tienen estas. Es importante que en la defensa muestres capacidad
analitica y critica.

A continuacion, propongo un esquema general de presentacion para un TFG empirico.
Ten en cuenta que es una propuesta, y que probablemente deberas adaptarla a tu propio
trabajo.
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Diap. 1

Portada con titulo
del TFG, tus datos
y los datos del
tutor y del grado.

Diap. 2

Introduce el fendmeno, definelo
y deja claro por qué es un
problema y por qué es
importante estudiarlo. Debes
reflejar que conoces muy bien
el fenébmeno estudiado en el
TFG.

Diap. 3

Puedes hacer una mencion
breve al marco tedrico. Sin
explicar con detalle teorias ni
conceptos. Es mejor destacar
las principales ideas del
enfoque teodrico y explicar
por qué usas ese y no otro.
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Diap. 4

Explica brevemente cual es
tu contribucion con el TFG
y detalla los objetivos e
hipotesis. Estos deben de
quedar muy claros.

Diap. 5

Expon la metodologia y
justifica por qué el método
elegido es el mas adecuado
para alcanzar los objetivos
del TFG.

Diap. 6

Sigue con la metodologia
si fuera necesario.
Criterios, tamafio de la
muestra, si has usado una
encuesta, decisiones
metodoldgicas, si usas
pruebas estadisticas, cuales
son esas pruebas.

Diego J. Maldonado-Guzman

Diap. 7

Resultados mas relevantes.
Apoyate en todo lo posible
para que queden muy
claros los resultados. Es
importante que estas
diapositivas comuniquen
muy bien, que sean claras,
directas.

Diap. 8

Conclusiones. Esta parte
de la presentacion es
fundamental. Una opcion
es que retomes aqui las
hipotesis de tu TFG y
vayas dando respuesta en
funcion de tus resultados
alcanzados.

Diap. 9

Implicaciones de tus
resultados, limitaciones,
futuras lineas de
investigacion.

Diap. 10

Diapositiva final con
agradecimientos.
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No solo la estructura y la informacién que decides contar durante la presentacion es
importante. El aspecto formal de las diapositivas (color, tipo de fuente empleada, cantidad
de texto, etc.) es una cuestion también fundamental que se valora por los miembros del
tribunal. A continuacién, indico ejemplos de buenas y malas diapositivas. Imagina que
quieres explicar el principio de decaimiento con la distancia, segin el cual la probabilidad
de cometer un delito se reduce conforme aumenta la distancia entre el punto de partida
del delincuente y el lugar donde se pretende delinquir. La siguiente diapositiva es un mal
ejemplo para explicar durante la defensa este concepto tedrico.

Mala practica:

DECAIMIENTO CON LA DISTANCIA

10S DATOS EXTRAIDOS DE NUESTRO ESTUDIO DEMUESTRAN QUE EL PORCENTAJE DE INTERNOS DEL GEMTP QUE SE HAN
DESARROLLADO EN UN AMBIENTE NORMALIZADO 147 ES 5.6% MENOS EN COMPARACION CON EL GC. RESPECTO AL RESTO DE
VARIABLES, QUE SUPONEN UN FACTOR DE RIESGO PARA EL INICIO DE LA ACTIVIDAD DELICTIVA, EL GEMTP PUNTUA MAS ALTO QUE EL
GC. DE ESTA FORMA UN 1,96% MAS DE INTERNOS DIAGNOSTICADOS VIVEN EN BARRIOS MARGINALES148 EN COMPARACION CON EL
GC, MIENTRAS QUE LA DIFERENCIA DE INTERNOS ENFERMOS MENTALES QUE VIVEN EN BARRIOS DELINCUENCIADOS149 ES DEL 3,64%
MAS CON RESPECTO AL OTRO GRUPO. NO SON POCAS LAS TEORIAS QUE PONEN EL ENFASIS DEL COMPORTAMIENTO DELICTIVO EN EL
AMBIENTE MARGINAL. UN EJEMPLO ES LA TEORIA DE LOS CRISTALES ROT0S150, 0 LA TEORIA AMBIENTAL DE LA ESCUELA DE CHICAGO.
EN DEFINITIVA, EN AMBOS GRUPOS EL AMBIENTE MARGINAL ES COMPLETAMENTE SUPERIOR AL NORMALIZADO, SIENDO LEVEMENTE p
MAYOR EN EL GEMTP, A LO QUE SE UNE LA FALTA DE APOYO FAMILIAR. NO SON POCAS LAS TEORIAS QUE PONEN EL ENFASIS DEL ¥
COMPORTAMIENTO DELICTIVO EN EL AMBIENTE MARGINAL. UN EJEMPLO ES LA TEORIA DE LOS CRISTALES ROT0S150, 0 LA TEORIA ,ﬂ
AMBIENTAL DE LA ESCUELA DE CHICAGO. EN DEFINITIVA, EN AMBOS GRUPOS EL AMBIENTE MARGINAL ES COMPLETAMENTE SUPERIOR ol
ALNORMALIZADO, SIENDO LEVEMENTE MAYOR EN EL GEMTF, A LO QUE SE UNE LA FALTA DE APOYO FAMILIAR.

La diapositiva anterior es, basicamente, un copia-pega de un parrafo del TFG. Ademas,
es un parrafo grande, con poco espacio entre las lineas y con muchisima informacion
concentrada. Es un caso de diapositiva que no resulta util ni para la persona que esta
defendiendo el trabajo ni para el tribunal. Es imposible de leer, no ayuda a identificar lo
mas relevante y es aburrida y estéticamente poco atractiva.

En la siguiente diapositiva de ejemplo mostramos coOmo transmitir exactamente la misma
informacion de la diapositiva anterior de una forma mucho mas visual, dindmica,
pedagogica y original. Se trata de una diapositiva clara, con el texto estrictamente
necesario y con figuras y efectos de movimiento que facilitan la comprension de lo que
quieres explicar.
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Buena practica:

CONCEPTO FUNDAMENTAL

;.....um ﬁ\x:/” g

@£ i

Trata de elegir también adecuadamente los colores del fondo y de las letras. En algunas
ocasiones, la combinacion de ambos colores imposibilita por completo una lectura
adecuada de la informacion contenida en la diapositiva. Puede parecer obvio, pero no es
extrano que se realice una eleccion inadecuada de colores. La siguiente diapositiva es un
ejemplo que debes evitar:

Mala practica:

OBJETIVOS
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7.2. La propia defensa del TFG

Una vez hayas terminado de preparar la presentacion, es fundamental ensayarla varias
veces no solo para controlar el tiempo, sino también para conseguir un discurso fluido al
tener claro qué y cémo lo vas a decir. No es en absoluto recomendable memorizar nada.
De hecho, tampoco tiene mucho sentido hacerlo. ;Por qué? Porque memorizar algo que
has trabajado ti durante meses es como si un cocinero o cocinera se€ memoriza su propia
receta. No seria natural. Si tienes que contar algo que has hecho td, algo en lo que has
puesto mucho tiempo, si eres tu la persona que ha leido sobre el tema, que has redactado
todo el TFG, que ha extraido los resultados y conclusiones ;Por qué memorizar lo que
quieres contar durante la defensa? Es mejor un discurso natural, que no es incompatible
con una buena preparacion previa. En este sentido, no acudas a la defensa con un papel
donde tienes anotado todo lo que quieres decir. No leas, porque esto te impide mirar al
tribunal y tener un discurso natural y fluido. Ya llevas una presentacion, asi que apdyate
en ella, no en un papel.

A continuacion, dejo una serie de sugerencias que podrias tener en cuenta para la defensa:

» No hace falta que repitas muchas veces que estas nervioso o nerviosa. Es normal
que lo estés y el tribunal lo sabe. Hacer referencia continuamente a la
intranquilidad que sientes no te ayudard y podria resultar tedioso para quienes te
estan evaluando.

» En relacion con lo anterior, en muchas ocasiones soléis pedir disculpas porque
estadis muy nerviosos o nerviosas y vuestro discurso no es fluido o cometéis
algunos errores sin importancia (decis una palabra que no es, cambiais el orden
de alguna frase...). No hace falta que pidas perdon cada vez que algo no sale como
quieres durante la presentacion.

» Imagina que hay una grafica que tenia un efecto asignado (por ejemplo, que
parpadeara cuando hicieras clic con el raton). Si durante la defensa el efecto no se
produce por el motivo que sea, no te detengas a explicar que algo ha fallado. Las
personas que integran el tribunal no saben que esa grafica tenia que haberse
movido, asi que no hagas evidentes los errores. Si no es relevante lo que ha
ocurrido, continua con la presentacion como si nada hubiese pasado.

» Al final de la presentacion el tribunal te hara, probablemente, algunas preguntas
sobre tu trabajo. Espera a que terminen de preguntar para responder. No
intervengas en medio de la pregunta interrumpiendo a quien te estd preguntando.
También es recomendable responder adecuadamente evitando respuestas vagas,
imprecisas. No te inventes una respuesta si no la sabes. En estos casos es mejor
decir, por ejemplo: “Es una pregunta fundamental que requiere una respuesta
meditada y elaborada. Con su permiso, pensaré en ella y le responderé mediante
correo electronico”. Si en lugar de preguntas te hacen sugerencias de como podrias
haber abordado algun apartado del TFG, o si te hacen alguna propuesta de como
podrias seguir investigando en la materia, una buena respuesta seria: “Gracias, lo
tendré en cuenta para futuras investigaciones”. No olvides agradecer al tribunal
su tiempo y las valoraciones de tu TFG.
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» En relacion con lo anterior, trata de tener una tutoria con el profesor o profesora
que tutoriza tu trabajo para que te guie sobre el tipo de preguntas que podria
hacerte el tribunal. De esta manera, puedes acudir a la defensa con unas respuestas
mas adecuadas.

Consejo extra

Es muy probable que tras haber entregado el TFG encuentres errores de algun tipo
que ya no puedes corregir: alguna falta de ortografia, un espacio inadecuado entre
parrafos, un cambio de tamafio o de tipo de fuente que no se corresponde con el que
empleas en todo el TFG, etc. En estos casos, puedes llevar a la defensa una fe de
erratas, que consiste en un documento breve en el que se enumeran de forma clara y
ordenada los errores detectados, indicando la pagina y el apartado en el que aparecen,
junto con su correccion. Puedes entregar una copia de la fe de erratas a cada miembro
del tribunal el mismo dia de la defensa.

La fe de erratas no sirve para introducir cambios sustantivos en el contenido del
trabajo ni para modificar resultados, interpretaciones o conclusiones, sino inicamente
para corregir errores formales o tipograficos. Su presentacion transmite una imagen
de rigor y atencion al detalle, pero no sustituye en ningin caso a una revision
cuidadosa del TFG antes de su entrega.

Un ejemplo de estructura para la fe de erratas es el siguiente:
Péagina 12, parrafo 2: donde dice “delicuencia” debe decir “delincuencia”.

Pagina 25, Tabla 3: el titulo correcto es “Distribucion de delitos por periodo
temporal”.

Pégina 34, apartado 4.2: el tamafio de la fuente del segundo pérrafo no coincide con
el del resto del documento.

9. EITFG, la inteligencia artificial generativa y el plagio

El plagio constituye una falta grave en el ambito académico y puede acarrear
consecuencias muy serias en la evaluacion del Trabajo Fin de Grado. Copiar total o
parcialmente textos ajenos sin citarlos correctamente, ya provengan de otras
investigaciones, paginas web o trabajos académicos previos, es una practica inaceptable.
Del mismo modo, el uso inadecuado de herramientas de inteligencia artificial generativa
puede derivar en situaciones de plagio o de autoria indebida. Estas herramientas pueden
emplearse como apoyo al proceso de aprendizaje y reflexion, por ejemplo, para aclarar
conceptos, mejorar la organizacion del trabajo o revisar la redaccion, pero no deben
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utilizarse para redactar total o parcialmente el TFG, ya que el trabajo presentado debe
reflejar tu propio razonamiento, analisis y capacidad critica. En tltima instancia, el
contenido del TFG debe ser siempre resultado de tu trabajo intelectual personal y
responsable.

Muchas universidades, entre las que se encuentra la Universidad de Malaga, usan
software de identificacion de plagios. Cuando deposites tu TFG, se evaluara el porcentaje
resultante indicado por el software. Niveles de plagio superiores al umbral permitido
podra acarrear como consecuencia la imposibilidad de defender el trabajo, o el suspenso
inmediato del mismo. Por favor, no plagies. No copies y pegues. Puedes, y de hecho
debes, usar trabajos e investigaciones previas, pero citandolas correctamente,
reconociendo la autoria.

En cuanto al uso de la inteligencia artificial generativa, en caso de que la uses dentro de
tu TFG, y siempre dentro de unos limites, debes indicar qué herramienta has usado
(ChatGPT, Geminis, Copilot 365, etc.), con qué finalidad y en qué apartados del TFG la
has empleado. Abajo encontraras como debes declarar el uso de la inteligencia artificial
generativa en tu TFG:

Declaracion sobre el uso de herramientas de Inteligencia Artificial (IA)

DECLARO que en la elaboracion y redaccion del Trabajo Fin de Grado he realizado el
siguiente uso de herramientas de Inteligencia Artificial (IA):

e No he hecho uso de herramientas de IA para la elaboracion y redaccion de la
tesis doctoral.

e He hecho uso de la/s siguiente/s herramienta/s de 1A en los contenidos sefialados
a continuacion, siendo consciente de que ésta puede proporcionar resultados
erroneos o sesgados. He comprobado, revisado y editado cuidadosamente el
resultado del uso de la IA y soy responsable, en tlltima instancia, del contenido
del manuscrito presentado.

Herramienta Finalidad Apartado

10. Lecturas recomendadas
Diaz Fernandez, A. M. (2019). La investigacion de temas sensibles en Criminologia y

Seguridad. Tecnos.

Gonzalez-Sanchez, 1. (2018). Guia para la elaboracion de trabajos de investigacion en
Criminologia. Universidad de Girona. http://hdl.handle.net/10256/16464
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