ute | 2023 Num. 1 e3517

Revista UTE Teaching & Technology (Universitas Tarraconensis)

https://doi.org/10.17345/ute.2023.3517
ISSN: 1135-1438 elSSN: 2385-4731
Facultat de Ciéncies de I’'Educacio i Psicologia

Universitat Rovira i Virgili

Teaching & Technology

(Universitas Tarraconensis)
SOISIO)

El aula invertida en educacidén superior como
experiencia de innovacion docente

The flipped classroom in Higher Education as a
teaching innovation experience

Enrique Alastor
Departamento de Didéactica y Organizacion Escolar, Universidad de Mélaga, Malaga, Espafia
https://orcid.org/0000-0003-3409-2647 | ealastor@uma.es

Inmaculada Martinez-Garcia
Departamento de Didéactica y Organizacion Escolar, Universidad de Méalaga, Malaga, Espafia
https://orcid.org/0000-0002-4507-7410 | inmamartinez@uma.es

Eugenia Fernandez-Martin
Departamento de Didéactica y Organizacion Escolar, Universidad de Mélaga, Malaga, Espafia
https://orcid.org/0000-0002-3303-9687 | eugeniaf@uma.es

José Sanchez-Rodriguez
Departamento de Didactica y Organizacion Escolar, Universidad de Mélaga, Malaga, Espafia
https://orcid.org/0000-0003-4525-8761 | josesanchez@uma.es

Recibido: 21/01/2023 Aceptado: 26/06/23

Resumen

Las metodologias innovadoras funcionan como optimizadoras del proceso de aprendizaje e influyen
en la motivacion del alumnado ya que permiten adaptarse a sus necesidades. Cobran especial
relevancia en los posgrados, ya que el alumnado presenta inquietudes relativas a su futuro laboral
y se pretende que adquieran competencias profesionales haciéndoles participes del proceso de
aprendizaje. Este trabajo describe la puesta en practica de una experiencia de innovacién en un
posgrado oficialy su evaluacion. El objetivo es promover el protagonismo del estudiante en el proceso
de ensenanza aprendizaje a través de la metodologia flipped classroom o aula invertida haciendo
uso de las herramientas Facebook y Google Drive. La evaluacion de la experiencia se ha realizado
a través de una metodologia mixta, con un cuestionario y el analisis del diario del docente junto con
la observacion. Los resultados muestran que los participantes no habian cursado previamente otra

Como citar: Alastor, E.; Martinez-Garcia, |.; Fernandez-Martin, E. y Sanchez-Rodriguez, J. (2023).
El aula invertida en educacién superior como experiencia de innovaciéon docente. UTE Teaching & 67
Technology (Universitas Tarraconensis), (1), €3517. https://doi.org/10.17345/ute.2023.3517


https://doi.org/10.17345/ute.2023.3517
https://doi.org/10.17345/ute.2023.3517
https://orcid.org/0000-0003-3409-2647
https://orcid.org/0000-0002-4507-7410
mailto:inmamartinez@uma.es
https://orcid.org/0000-0002-3303-9687
mailto:eugeniaf@uma.es
https://orcid.org/0000-0003-4525-8761
mailto:josesanchez%40uma.es?subject=

Alastor, E.; Martinez-Garcia, |.; Fernandez-Martin, E. y Sdnchez-Rodriguez, J.

asignatura con estametodologia, sinembargo, es valorada positivamente en cuantoasu contribucién
al proceso de aprendizaje. Las conclusiones evidencian sus beneficios, asi como la relevancia del rol
docente en su puesta en practica. También se contemplan futuras lineas de actuacion entre las que
se encuentra la formacion docente en metodologias innovadoras y activas.

Palabras clave
Aulainvertida, metodologias innovadoras, Educacion Superior, TIC.

Abstract

Innovative methodologies work as optimizers of the learning process and influence the
motivation of students as they allow to adapt to their needs. They are particularly important
in postgraduate studies, since students present concerns about their future work and it is
intended that they acquire professional skills by involving them in the learning process. This
paper describes the implementation of an innovation experience in an official postgraduate
course and its evaluation. The aim is to promote the student’s protagonism in the teaching
and learning process through the flipped classroom methodology using Facebook and
Google Drive tools. The evaluation of the experience has been carried out through a mixed
methodology, with a questionnaire and the analysis of the teacher’s diary in addition to
observation. The results show that the participants had not previously taken another
subject with this methodology, however, it is rated positively in terms of its contribution to
the learning process. The conclusions highlight its benefits, as well as the relevance of the
role of teachers in its implementation. Future lines of action are also envisaged, including
teacher training in innovative and active methodologies.

Keywords
Flipped classroom, innovative methodologies, higher education, ICT.

1. Introduccién

La innovacion docente va mas alla del mero uso de recursos tecnoldgicos en el
aula, hay que saber utilizarlos de manera pedagogica, implementando metodologias
didacticas activas y acordes para que optimicen todo el proceso de formacion
(Fernandez-Martin, 2020). En este contexto, la labor del profesorado es determinante
ya que son los responsables de fomentar el cambio desde las aulas (Alastor y Martinez-
Garcia, 2022).

El uso de la tecnologia como recurso didactico es cada vez mas asiduo en todos
los niveles educativos (Alastor y Martinez-Garcia, 2020; Heredia et al., 2018; Marin
y Cabero, 2019; Ruiz, 2019), destacando, en este caso, su utilizacién en educacion
superior (Fernandez-Martin y Aranda, 2019). Este hecho fue profusamente potenciado
por los largos periodos de confinamiento y no presencialidad que impuso la Covid-19
(Fernandez-Martin, 2021)y que afecto a las funciones docentes tradicionales obligando
a un subito cambio y adaptacion metodoldgica y didactica. En cualquier caso, este
hecho asimismo, procur6 consecuencias positivas de cara al uso, desarrollo e impulso
de la tecnologia como herramienta didactica.

Concretamente, en el contexto educativo, es evidente destacar el uso de Internet
para favorecer el proceso de ensenanza y aprendizaje dentro de un ambito formal
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(Fernandez-Martin, 2020, 2021; Luquey Vallejo, 2017; Pinos-Castillo, 2018), utilizandose
inclusorecursostecnologicos que, tradicionalmente no pertenecenal campo educativo
exclusivamente, sino que pertenecen al campo de ocio y esparcimiento, como son las
redes sociales (Chavez, 2015; Leon-de-Mora, 2010; Marin y Cabero, 2019; Rodriguez,
et al., 2017; Suarez-Lantarén, 2017) pero que ocupan la mayor parte del tiempo de los
usuarios, he ahi la importancia de implementar dispositivos moéviles en el proceso de
formaciény en el dia a dia del aula.

Las metodologias didacticas innovadoras son clave para conseguir un mejor
resultado en el proceso de ensenanza y aprendizaje, asi como para favorecer la
motivacién hacia el aprendizaje por parte delalumnado(Chavez, 2015), especificamente
un tipo de motivacion que se base mas en el resultado producido por la motivacién
intrinseca, como elgusto poraprender, mejorar por simismo, etc., que por lamotivacion
extrinseca, como consequir premios como la nota Unicamente.

En este sentido, el tipo de metodologia docente que puede llevar a un mayor nivel
de motivacién en el alumnado y de optimizacion de todo el proceso de formacion, son
las metodologias activas como el aula invertida o flipped classroom (Martin-Rodriguez
y Nunez-Del-Rio, 2015), ya que esta técnica docente se centra en el aprendizaje de
manera innovadora, dejando atras el método tradicional de clases magistrales, por un
aprendizaje mas activo y auténomo por parte del alumnado.

Siguiendo este mismo punto, destaca también el trabajo colaborativo que este tipo
de metodologia es capaz de transferir (Chavez, 2015), acompanado de las ventajas de
utilizar, en este sentido, los recursos tecnoldgicos con proposito didactico y formativo.
En este punto, las ventajas de un aprendizaje colaborativo, participativo y social, recae
en el hecho de poder adquirir conocimientos que van mas alla del mero saber formal,
incluyendo otros tipos de conocimientos como las habilidades relacionales, sociales,
interpersonales, asi como el trabajo en equipo y el trabajo cooperativo. Lo que
promueve el desarrollo de una serie de destrezas imprescindibles en estudiantes de
Educacion Superior. Todo ello, junto con la implementacion de tecnologias, como los
dispositivos electrénicos que utilizan con asiduidad los estudiantes -teléfono movil,
tablets o tabletas, ordenador portatil, etc.- favorece mas si cabe, este tipo de trabajo,
asi como el acceso a la informacion de una manera mas rapida, practica, efectiva 'y
eficiente.

Por otro lado, la técnica de aula invertida o flipped classroom, favorece que el
estudiantado Illegue mas facilmente a un aprendizaje significativo, y mas aun si se
implementan losrecursos tecnolégicosy virtuales paratal fin(Manresay Margallo, 2016;
Romero et al., 2017). En este sentido, el aprendizaje significativo lleva al estudiante a
un mayor nivel de conocimiento sobre el objeto de estudio, ya que dichos aprendizajes
nuevos son asimilados sobre aquellos que el estudiante ya posee, por lo que es el
propio alumnado quien va construyendo su propio conocimiento y comprension.

Otraventaja delautilizacion de una metodologia docente como el flipped classroom
oaulainvertida, es que es un tipo de técnica que se adapta facilmente al alumnado, por
lo que, teniendo en cuenta la necesidad de que las técnicas docentes empleadas en el
aula deben estar acomodadas al alumnado y a los tiempos que corren(Hernando, 2015),
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el flipped classroom es una practica docente idonea para ello. Por otro lado, adaptarse
a la actualidad, asi como a nuestro estudiantado -denominado tradicionalmente
como “nativo digital’-, implica tener en cuenta las herramientas tecnologias para la
comunicacién e informacion que tenemos a nuestro alcance, para usarlas a nuestro
favor en el proceso de ensenanza y aprendizaje, asi como de apoyo para facilitar la
funcion docente.

Ahorabien, todo ello recae en que el profesorado universitario, en este caso, estélo
suficientemente formado como para llevar a cabo este tipo de técnicas y metodologias
activas que impliquen a su alumnado como el actor protagonista en su propia
formacion, porlo que es necesario unaformacion docente que salgadelantiguo método
tradicional, apostando por estas técnicas metodologicas, y por tanto redefiniendo y
repensando el roly la figura docente (Fernandez-Martin, 2020). Asimismo, la formacion
del profesorado debe enfocarse igualmente en el uso de recursos tecnolégicos como
herramientas didacticas que faciliten, no solo la labor docente (Oguguo et al., 2023),
sino ademas, los procesos de construccion del conocimiento y de los aprendizajes
por parte del alumnado universitario. El uso de las tecnologias de la informaciény la
comunicacién a través de dispositivos de uso comun en relacién con metodologias
innovadoras como las anteriormente comentadas, puede suponer un avance en la
formacién en educacion superior.

Por ello, el interés del presente estudio se centra en suscitar lainnovacion docente
en la asignatura del Master Universitario en Psicopedagogia titulada “Innovacién en
contextos educativos. Laescuelaenred”através del flipped classroom o aula invertida,
asicomo promoverlainnovacion didactica mediante el uso de dispositivos electronicos
“bring your own device (BYOD)', mediante técnicas y herramientas utilizadas tanto de
manera virtual como presencial en un contexto de ensenanza y aprendizaje formal
(Semanate-Quifionez et al., 2021). En este sentido, este estudio intenta promover
la funcion docente como quia y facilitador de todo el proceso de formacion de sus
estudiantes mediante metodologias activas que procuran un mayor protagonismo del
alumnado (Mendana-Cuervo et al., 2019) en su propio proceso de aprendizaje.

2. Método

Esta experiencia de innovacion docente fue implementada en la asignatura
“Innovacion en contextos educativos. La escuela en red” del Master en Psicopedagogia
desarrollado en la Universidad de Malaga en el curso 2021-2022. Se trata de
una asignatura optativa de 3 créditos que forma parte del médulo especifico de
especializacion del Itinerario de Orientacion Escolar.

En el transcurso de la asignatura se ha combinado el flipped classroom o aula
invertida (Martin y Nunez, 2015) con el uso de la red social Facebook y Google Drive
como herramientas docentes para el desarrollo de las sesiones. Para ello, se ha
proporcionado al alumnado una serie de materiales de forma previa a las clases,
haciendo uso de Google Drive compartido por todo el grupo, que debian ser trabajados
por los estudiantes para su posterior puesta en comun en el aula. Asimismo, se cre6
un grupo de Facebook en el que se proporcionaba tanto informacion general sobre
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cuestiones organizativas de la asignatura, como material para el trabajo de los
contenidos y que era uno de los principales medios de comunicacién con el docente,
asi como también facilitaba la interaccion entre el alumnado. Como recurso innovador
en el aula, las redes sociales tienen varias ventajas; segun Garcia (2010), como se citd
en Fernandez-Martin et al. (2023) algunas de estas ventajas son la motivacion del
alumnado durante el proceso de aprendizaje, la facilitacién del aprendizaje autdbnomo,
lainteraccidn y colaboracion con el grupo clase, la facilitacion del aprendizaje social y
de las relaciones entre alumnado y profesorado, la facilitacién del contacto mas facil y
eficiente entre las personas involucradas en el proceso de ensenanza y aprendizaje y
la facilitacion del aprender haciendo.

Los contenidos (Tabla 1) fueron planificados a lo largo de siete sesiones de tres
horas de duracién cada una siguiendo el calendario académico del Master. Las
sesiones fueron desarrolladas por un profesor universitario con experiencia previa en
metodologias de innovacion educativa, siendo el primer curso académico en el que se
ponia en practica esta metodologia en la asignatura.

Tabla 1. Contenidos de trabajo a través de la metodologia flipped classroom

Contenidos’

Lainnovaciony la escuela

Lainnovaciony el conocimiento

Lainnovacion, el aprendizaje y el papel del docente

Modelos institucionales de cambio. Perspectivas sobre el proceso de innovacion

Modelos para el cambio: reforma curricular nacional, centralizada y legislada

Elobjetivoprincipalde estaexperienciaesqueelalumnadoadquieraconocimientos
sobre nuevas metodologias docentes y recursos participando ellos mismos de una
experiencia innovadora, de esta forma podran adquirir competencias profesionales
que podran desempenar en el futuro en entornos educativos. Concretamente, los
objetivos especificos de esta experiencia de innovacion docente son los siguientes:

«  Daraconocer al alumnado el aula invertida como metodologia docente a través
de su puesta en practica en el aula.

«  Descubriral alumnado el uso de las redes sociales como herramientas alternati-
vas en su futuro como expertos en educacién.

. Promover la reflexién sobre el uso de metodologias docentes innovadoras en el
proceso de aprendizaje y la comunicacion con el docente.

. Favorecer la autonomia del alumnado en el proceso de construccién de su propio
aprendizaje.

1. Enlace ala guia docente t.ly/-chl
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«  Dotaralalumnado de Master de competencias profesionales a aplicar en su futu-
ro profesional en el @mbito psicopedagodgico.

Para la evaluacion de la misma se hizo uso de una metodologia mixta en la que se
combinaron técnicas de recogida de datos de caracter cualitativo como la observacion
no sistematica -haciendo uso del diario del profesor como instrumento de recogida de
datos-, y técnicas cuantitativas como la encuesta haciendo uso del cuestionario como
instrumento.

2.1 Participantes

En la experiencia de innovacién docente participaron la totalidad de alumnado
matriculado en la asignatura, 10 estudiantes con una edad media de 28,4% anos. Las
edades se distribuyen entre los 23y 32 afios (30%), encontrando un caso de 51afos de
edad. Un 90% de los asistentes de la asignatura son mujeresy en cuanto a la formacion
previa, el alumnado procede de los Grados en Educacion Infantil, Grado en Educacién
Primaria, Grado en Pedagogia y Grado/Licenciatura en Psicologia.

Los participantes que cumplimentaron la evaluacion de la experiencia fueron 8
estudiantes, el 100% manifiestan no haber cursado una asignatura con la metodologia
del aula invertida y el 50% afirman haber usado herramientas como Google Drive,
Facebook, Twitter, Instagram, TikTok o Youtube como recurso en clase. Haciendo
referencia a las motivaciones para elegir la asignatura, las mas mencionadas fueron
elinterés personal, elegida por el 75% de los participantes del cuestionario y la mejora
de la formacion y conocimientos (62,5%), solamente un/a estudiante manifiesta haber
elegido la asignatura por recomendaciones de estudiantes previos.

2.2 Instrumento de evaluacion de la experiencia didactica

Haciendo referencia al cuestionario de satisfaccion utilizado para recoger las
impresiones del alumnado, este fue disenado ad hoc adaptando el sequndo apartado
sobre metodologia al desarrollado por Sanchez-Rivas et al. (2019). El instrumento
cuentaconuntotal de 47itemsagrupados en cuatro bloques de contenido: informacion
general, evaluacién de la asignatura, evaluacion de la metodologia y evaluacion de
las herramientas. Este cuenta con preguntas tipo cerrado, dicotomicas, de opcién
multiple y de escala tipo Likert, asi como de tipo abierto para conocer las percepciones
del alumnado sobre la asignatura a nivel general.

2.3 Procedimiento de recogida de datos

La recogida de datos se realizo finalizada la asignatura. Una vez fue disenado
el cuestionario de satisfaccion, se contacto al alumnado a través de sus correos
electrénicos personalesy del propio grupo de Facebooky se facilito el mismo haciendo
uso de Google Forms. Para el analisis de resultados se ha hecho uso de estadisticos
descriptivos basicos y andlisis cualitativo paralas preguntas abiertas. Se enviaron dos
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emails en forma de recordatorio para aquellos/as alumnos/as que no contestaron en
un primer momento.

3. Resultados

3.1 Impresiones del alumnado: resultados de satisfaccion

Teniendo en cuenta los resultados del cuestionario, la experiencia se ha valorado
de forma positiva de manera general porlos participantes, contando con unavaloracion
global media de 9. EI 75% de los participantes otorgaron una puntuacionde 9y 10 ala
valoracion global de la asignatura.

Haciendo referencia al bloque de preguntas sobre aspectos generales de la
asignatura, estos son valorados de manera positiva. Concretamente, partiendo de
una escala tipo Likert (donde 1 es bajo y 4 es nivel alto de satisfaccién), las medias
otorgadas a los diferentes items se encuentran en valores superiores a 3.5, contando
con la puntuacién mas alta el item que valora la adecuacion de los contenidos a las
necesidades personales y profesionales (con una valoracion media de 3.75) sequido
de la claridad y estructura de los contenidos (media 3.6) y las expectativas personales
y profesionales generadas (media 3.5). Como aspecto peor valorado se encuentra la
duracién de las sesiones (media 3.37).

Encuantoalaevaluacionde lametodologiaylacontribucion del flipped classroom o
aulainvertidaal proceso de ensefanza, los resultados obtenidos se muestran positivos
de manera general enlos ambitos enlos que son evaluados: aprovechamiento de clase,
participacién, motivacion, adquisicion de competencias y aprendizaje, ubicuidad y
satisfaccion. La mayoria de las medias de los items que operacionalizan los diferentes
ambitos estan comprendidas entre los valores 3,5y 4 (en una escala tipo Likert 1-4),
exceptuando algunos valores, sin embargo, estos no alcanzan nunca valores menores
a 3. Concretamente, en cuanto a los ambitos evaluados, a continuacién, se realiza
una revision de los valores medios obtenidos en cada uno de ellos. En primer lugar,
haciendo referencia al aprovechamiento de la clase, hay acuerdo en establecer que
el flipped classroom es Util para que en las clases se realice un aprendizaje de calidad,
para disponer de tiempo en clase para plantear dudas e inquietudes y para reflexionar
sobre ideas que seran usadas en las actividades individuales, obteniendo estos items
una puntuacion media de 3.6. Sin embargo, la posibilidad que ofrece la metodologia
para reflexionar y organizar ideas para el trabajo grupal se valora con una puntuacion
menor a las anteriores (media 3.1) aun encontrandose en valores elevados de la escala.
Haciendo referencia a como el aula invertida contribuye a la participacion, esta es
valorada de forma muy positiva por el alumnado, considerando que favorece el trabajo
efectivo en el grupo, la posibilidad de expresar los argumentos y participar en los
debatesy la posibilidad de interaccionar con el docente, todos ellos valorados con una
media de 3.75. Asimismo, se percibe que la metodologia ayuda a que el docente pueda
revisar los progresos y orientar al alumnado (media 3.6). La motivacion es otro de los
ambitos evaluados en el cuestionario y que, haciendo referencia a las puntuaciones
del alumnado, se beneficia de la metodologia. Teniendo en cuenta las puntuaciones,
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esta permite mejorar la disposicién hacia el aprendizaje del alumnado (media 3.75),
la capacidad de transmitir la utilidad del aprendizaje en el futuro profesional (media
3.6), el interés generado por el proceso de aprendizaje, asi como el hecho de que
este haya sido ameno (media 3.6). En cuanto a la contribucion de la metodologia en
la adquisicion de competencias y aprendizaje, los estudiantes establecen -con una
media de 3.5 y 3.6 respectivamente- que la metodologia ayuda a comprender los
conceptos y contenidos de la asignatura, asi como a la adquisicion de competencias
para su puesta en practica. Y por ultimo, atendiendo a la ubicuidad y la satisfaccién
con la metodologia, los valores se encuentran en la misma linea que los anteriores,
resaltando las puntuaciones otorgadas a que la metodologia ha permitido el acceso al
contenido tedrico de la materia cuando lo necesitaba (media 3.87) asi como consultar
las orientaciones para la ejecucion de la tarea (media 3.75). A resaltar estan los items
valorados por los alumnos con una media de 3.6 que hacen referencia a que el proceso
formativo les ha resultado intelectualmente estimulante y les ha permitido participar
activamente en la construccion de su aprendizaje. Finalmente, los participantes estan
de acuerdo en afirmar que el aprendizaje ha sido de calidad (media 3.5).

Por ultimo, las herramientas utilizadas (Facebook y Google Drive) son valoradas
de forma positiva de manera general (siguiendo la misma escala tipo Likert 1-4),
contando la herramienta Google Drive con mayor unanimidad en las puntuaciones tal
y como se puede apreciar en la Figura 1. Siguiendo las impresiones del alumnado, la
herramienta favorece la retroalimentacion del profesorado, genera implicacion en las
tareas, favorece la informacion compartida, mejora el rendimiento y facilita el acceso
alainformacion.

En cuanto a las posibilidades que ofrece la herramienta Facebook, aunque
las medias de puntuaciones son altas, no existe unanimidad en las respuestas de
los estudiantes en cada uno de los items (Figura 2). Tomando como referencia los
resultados del cuestionario, la mayor puntuacion es otorgada al hecho de que la
herramienta facilita lacomunicacion con el docente, sin embargo, el tema delaumento
de lamotivacion, el hecho de favorecer la participacion en laasignaturay la generacion
de comunidades de aprendizaje no esta claro y, aunque son valorados de manera
positiva por la mayoria de los/as encuestados/as, algunos de ellos discrepan.

Atendiendo alas preguntas abiertas, los aspectos destacados como mas positivos
son la labor docente “la profesionalidad del docente, la implicacién, la dedicacion y
sobre todo la confianza que nos dio”, “a pesar de ser un contenido repetitivo, puesto que
previamente ya habiamos cursado una asignatura similar, se ha hecho ameno gracias al
profesor”, “las clases se hacian muy amenas y se aprendia mucho de ellas”, el clima del
aulay larelacion establecida con el docente “El profesor se muestra cercano y escucha
lavoz del alumnado ante diferentes propuestas”, “el clima entre el alumnado y el profesor,
ha sido sin duda una de las claves”, las metodologias docentes utilizadas “la variedad de
métodos que hemos conocido” asi como los materiales trabajados “la eleccién de los
textos a trabajar”. Como se puede extraer de los testimonios, la funcion docente ha
sido una de las mas mencionadas.
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Figura 1.Evaluacion de la herramienta Google Drive
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Figura 2. Evaluacién de la herramienta Facebook
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Por otro lado, entre los aspectos a mejorar encontramos que no todos los/as
alumnos/as que participan cumplimentan esta preguntay que no existe unanimidad en
los mismos, ya que difieren unos de otros. Un/a alumno/a menciona como propuesta
de mejora algunas de los materiales trabajados “Algunas lecturas se hacen pesadas’,
otro/a echaenfalta el uso de otras metodologias docentes “he echado en falta aprender
como llevar a cabo metodologia innovadoras”, se sugiere alargar la asignatura con mas
sesiones “que haya mas clases” y, por ultimo, también se comentan mejoras relativas
ala coordinacion entre asignaturas del Master y a los espacios donde se desarrolla la
asignatura “coordinacion entre profesores y espacio de aula”.

3.2. Impresiones del docente: resultados del diario docente y la observacion

El analisis cualitativo del diario, herramienta fundamental para el proceso de
reflexion-accion del docente, junto con la observacidn, ha arrojado unos resultados
acordes a los de caracter cuantitativo. De hecho, tanto el diario docente como la
observacion sirvieron en primer lugar para desarrollar el cuestionario y en segundo
paraanticipar algunos de sus posiblesresultados. Laimplicacion de los alumnos/as fue
excelente desde los primeros momentos de laasignatura, unavez que se establecieron
y acordaron tanto la metodologia como los criterios de evaluacion. Esta implicacion
unida a una alta motivacion produjo sesiones de clase estimulantes, relevantes
pedagdgicamente hablando y productivas. La adquisicion de las competencias y
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conocimientos establecidos por la guia docente se desarrollaron con creces, teniendo
en cuenta los resultados obtenidos en la evaluacién. En cuanto a los aspectos a
mejorar, y coincidiendo con los resultados del cuestionario, el uso de Facebook no
resulta igualmente Util para todo el alumnado, siendo una red social que con el tiempo
y en funcion de la edad de los alumnos y alumnas va cada vez cayendo en desuso, pese
la cotidianeidad de uso de redes sociales de las nuevas generaciones (Cupido-Navarro
y Sudrez-Lantaron, 2022). Con respecto a los textos, se tendrad en cuenta algunos
comentarios de clase relativos a su dificultad y se procurara encontrar documentos
que sean a la vez relevantes y accesibles.

4. Discusién y Conclusiones

Los resultados obtenidos permiten contar con una vision general basada en las
impresiones del alumnado que ha llevado a cabo la metodologia del flipped classroom
y del uso de redes sociales como herramientas docentes en una asignatura de Méaster
en el @mbito educativo.

Entérminosgenerales se puede afirmar que elalumnado havalorado positivamente
la experiencia y que tanto el uso del aula invertida como el de Facebook y Google
Drive como herramientas han contribuido de forma positiva al proceso de ensefanza
aprendizaje, deigual formael docente destacalamotivacién eimplicacion delalumnado
en el proceso. Este hecho evidencia la necesidad de incentivar nuevas metodologias
docentes innovadoras en este sentido en las titulaciones de Master, donde el
alumnado se encuentra mas cercano a la puesta en practica de sus competencias
profesionales obteniendo su opinién sobre su éxito y motivacion para mejorar sus
habilidades (Chura-Quispe et al., 2022). Asimismo, otra de las ventajas que ofrece
esta metodologia para los estudiantes es que permite adaptarse a sus necesidades
-tal y como comenta Hernando (2015)- y a sus inquietudes e intereses, hecho que es
relevante para el alumnado que ya ha estudiado previamente un grado y se encuentra
en proceso de especializacion. Los participantes manifiestan haber desarrollado un
aprendizaje de calidad y la adquisicion de competencias de la asignatura teniendo en
cuenta la metodologiay los recursos utilizados, dichos resultados van en consonancia
con la afirmacion de autores como Manresa y Margallo (2016) y Romero et al., (2017)
quienes afirman que el aula invertida o flipped classroom implementado con recursos
tecnoldgicos favorece el aprendizaje significativo. De igual forma el docente afirma que
el alumnado alcanzé las competencias y aprendizajes establecidos en la guia docente.

Los aspectos que son subrayados en el cuestionario como mas beneficiosos de la
metodologia docente utilizada se relacionan conlafacilidad de acceso a los materiales,
la mejora de la disposicion al aprendizaje en las clases y aquellos relacionados con la
participacién enelaula, lo que pone en evidencia las ventajas del uso de la metodologia
en elaula. Asimismo, concluimos que el uso de herramientas como Facebook o Google
Drive también son valorados de forma positiva por la mayoria de los participantes y
su aprendizaje percibido, lo que evidencia lo mencionado por autores como Chavez
(2015) Ledn-de-Mora (2010) Marin y Cabero (2019) Rodriguez et al. (2017) Suéarez-
Lantaron (2017) sobre los beneficios de incluir los recursos tecnoldgicos en el proceso
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de ensenanza aprendizaje que de forma tradicional estan vinculados al ocio 0 a otros
ambitos. Sin embargo, teniendo en cuenta las apreciaciones del docente, es necesario
valorar el hecho de hacer uso de redes sociales adaptadas al perfil y edad del alumnado
teniendo en cuenta el uso que hacen de las mismas sin olvidar que los recursos ayudan
a complementar y fortalecer las dinamicas de clase, también de manera mas intensa
para aquellos que asisten y participan activamente (Gonzalez-Martinez, 2022).

Por ultimo, no podemos olvidar la relevancia del rol docente como persona que
pone en practicalametodologia, asilo muestran los comentarios delalumnado quienes
mencionan de manera positiva la labor del docente que imparte la asignatura, asi como
su relevancia en el proceso de aprendizaje. Este es un aspecto a tener en cuenta
para el desarrollo de metodologias innovadoras y activas ya que, tal y como defiende
Fernandez-Martin (2020) la formacién del profesorado universitario para llevar a cabo
este tipo de técnicas es clave para ejecutar estas metodologias. Como defiende Reyes-
Ruiz(2022), sobre el rol del docente:

Enelaula el docente se involucra mas en los procesos de retroalimentacién y optimiza
sutiempo para que los estudiantes aprendan o resuelvan sus dudas pero, sobre todo, se
asegura de crear nuevas estrategias de aprendizaje en el aula, mismas que permiten el
desarrollo tanto de los conceptos aprendidos fuera del aula como de poner en practica
las habilidades de sus estudiantes dentro y fuera de ella. (p. 19)

Como futuras lineas de actuacion estaria la formacion del docente universitario en
metodologiasinnovadorasy activas que favorezcan el protagonismo de los estudiantes
en su proceso de aprendizaje. Otro aspecto a trabajar en la practica, se relaciona con
el hecho de llevar a las aulas de posgrado la metodologia del aula invertida o flipped
classroom, lo que permite adaptarse a la formacion previa, necesidades e inquietudes
del alumnado dotandolos de competencias profesionales. El uso de las redes sociales
como herramientas didacticas y la formacion para ello, seria otra de las propuestas
para el futuro docente. Por ultimo, es necesario mencionar las necesidades de
investigacion que surgen partiendo de experiencias como estas que permiten mejorar
la practica docente en el futuro.
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