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Figura 1. Tomado de Bakker et al. (2023)

1. Introducción

PROF. SERGIO MÉRIDA. CONGRESO SCEPS 2024. UMA

El modelo de 4 ramas de Inteligencia
Emocional de Mayer y Salovey (1997; 2016)

Fuente: adaptado de Ackerman (2020) PROF. SERGIO MÉRIDA. CONGRESO SCEPS 2024. UMA

3

4



12/11/2024

3

Agotamiento 
emocional

Satisfacción laboral
Actitudes laborales positivas como factor clave de eficacia y 

desempeño docente (Wartenberg et al., 2023)

Dimensión de malestar docente que influye en las actitudes
laborales y el desempeño docente (Yin et al., 2019)

Rumiación laboral

Papel clave de la regulación emocional en el bienestar docente (Aldrup et al., 2024)

1. Introducción

Irritación cognitiva como demanda personal relacionada
con mayor desajuste (Geisler et al., 2019)

Prof. Sergio Mérida. Congreso SCEPS 2024. UMA

Regulación 
emocional

Rumiación 
laboral

Agotamiento 
emocional

Satisfacción 
laboral

H1

H2

H3

H4

Objetivo principal: 

Examinar la relación entre la regulación emocional y la satisfacción laboral del 
profesorado en relación con la pandemia de COVID-19, explorando los roles 

mediadores seriales de la rumiación laboral y el agotamiento emocional.

H5

1. Introducción

Prof. Sergio Mérida. Congreso SCEPS 2024. UMA
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Dimensiones, instrumentos y fiabilidadNivel de especialidadMuestra
-Regulación emocional (WLEIS). 
α = 0,83; CR = 0,98; AVE = 0,57

En relación con la pandemia…

-Rumiación laboral (Mohr et al., 2006). 
α = 0,88; CR = 0,99; AVE = 0,72 
-Agotamiento emocional (MBI). 
α = 0,86; CR = 0,99; AVE = 0,43
-Satisfacción laboral (JSS). 
α = 0,82; CR = 0,99; AVE = 0,60

-Infantil (15,8%)
-Primaria (30,8%)
-Secundaria (48,4%)

723 profesionales docentes (62,4%
mujeres; Medad = 44,39 años; DT =
10,17) y experiencia profesional media
de 14 años (M = 13,92; DT = 10,97).

Profesorado funcionario/a: 68,5%

Nota: WLEIS = Wong and Law Emotional Intelligence Scale (Wong y Law, 2002); Rumiación laboral (Mohr et al.,
2006); MBI = Maslach Burnout Inventory (Maslach et al., 1996); JSS = Job Satisfaction Scale (Judge et al., 1998).

2. Método

Procedimiento: Muestreo no probabilístico de conveniencia con ayuda de alumnado 
universitario y en línea con estándares éticos (66/2018-H)Prof. Sergio Mérida. Congreso SCEPS 2024. UMA

Tabla 1. Análisis de correlación

4321
1. Regulación emocional

-0,19**2. Rumiación laboral

-0,35**-0,25**
3. Agotamiento emocional

-0,35**-0,08*0,33**4. Satisfacción laboral

5,722,4911,575,35Media
0,961,205,360,94Desviación típica

3. Resultados

Prof. Sergio Mérida. Congreso SCEPS 2024. UMA
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Regulación 
emocional

Rumiación 
laboral

Agotamiento 
emocional

Satisfacción 
laboral

3. Resultados

B = -0,23***

Nota: N = 723. * p < 0,05; *** p < 0,001. 

Variables control: 
edad, género y nivel de 

espacialidad

Efecto indirecto significativo (H5): B = 0,08; SE B = 0,02; 
95% CI = 0,044 – 0,135; p < 0,001 

H5

B = 0,33***

B = -0,40***

B = 0,29***

B = -0,20*** B = 0,09*

R2 = 0,06 R2 = 0,19

R2 = 0,29

Prof. Sergio Mérida. Congreso SCEPS 2024. UMA

Regulación emocional 
como recurso personal 

asociado con menor 
rumiación laboral 

docente

La regulación emocional 
podría ayudar a escoger 
estrategias de regulación 

más adaptativas

La regulación 
emocional podría 

ayudar a desconectar 
del trabajo y a 

mantener actitudes 
laborales más positivas

Entrenar la regulación 
emocional podría ser 

crucial entre 
profesionales en ámbitos 

de riesgo psicosocial
Prof. Sergio Mérida. Congreso SCEPS 2024. UMA
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Limitaciones y futuras líneas 
de trabajo 

1. Estudio de relaciones a lo largo del tiempo

2. Combinación de autoinformes y pruebas 
objetivas

3. Uso de medidas y diseños que contemplen el 
efecto sobre el alumnado del bienestar docente 

(p.ej., medición de Comportamientos 
Emocionalmente Inteligentes del Docente)

4. Discusión

Prof. Sergio Mérida. Congreso SCEPS 2024. UMA
Fuente: elaboración propia
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