ok

UNIVERSIDAD
DE MALAGA

UNIVERSIDAD DE MALAGA
FACULTAD DE CIENCIAS DE LA EDUCACION

DEPARTAMENTO DE DIDACTICA Y ORGANIZACION ESCOLAR

TESIS DOCTORAL

ANALISIS DE LA EVOLUCION DEL ACOSO ESCOLAR: FACTORES, ROL E INCIDENCIA
DE LAS REDES SOCIALES Y CONTEXTO FAMILIAR EN 1ES DE MALAGA

DOCTORANDO

David Enriquez Vazquez

DIRECTORES
Dra. M2 Teresa Castilla Mesa y Dr. Joan Teixidé i Saballs

MALAGA, 2015



UNIVERSIDAD
DE MALAGA

AUTOR: David Enriquez Vazquez
http://orcid.org/0000-0002-0430-9713

EDITA: Publicaciones y Divulgacion Cientifica. Universidad de Malaga

@O0

Esta obra estd bajo una licencia de Creative Commons Reconocimiento-NoComercial-
SinObraDerivada 4.0 Internacional:
http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0/legalcode

Cualquier parte de esta obra se puede reproducir sin autorizacion

pero con el reconocimiento y atribucion de los autores.

No se puede hacer uso comercial de la obra y no se puede alterar, transformar o hacer
obras derivadas.

Esta Tesis Doctoral esta depositada en el Repositorio Institucional de la Universidad de
Malaga (RIUMA): riuma.uma.es


http://orcid.org/0000-0002-0430-9713
http://orcid.org/0000-0002-0430-9713
http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0/legalcode
http://creativecommons.org/licenses/by-nc-nd/4.0/legalcode

' ma
( l Analisis de la evolucidn del acoso escolar: factores, rol e incidencia de las redes

sociales y contexto familiar en IES de Malaga
UNIVERSIDAD
DE MALAGA

MARIA TERESA CASTILLA MESA, con DNI 24299011V, Profesora Titular de
Universidad en el Departamento de Didactica y Organizacién Escolar de la Facultad de
Ciencias de la Educacién de la Universidad de Malaga y JOAN TEIXIDO | SABALLS, con
DNI 405127667, Profesor Titular de Universidad en el Departamento de Pedagogia de

la Universidad de Girona
HACEN CONSTAR

Que el trabajo realizado para la obtencién del titulo de Doctor por DAVID
ENRIQUEZ VAZQUEZ, con DNI 53694814A, titulado ANALISIS DE LA EVOLUCION DEL
ACOSO ESCOLAR: FACTORES, ROL E INCIDENCIA DE LAS REDES SOCIALES Y CONTEXTO
FAMILIAR EN |ES DE MALAGA, relne los requisitos de interés y actualidad del tema
elegido, rigor cientifico en la metodologia utilizada, estructura formal en la redaccion
del escrito final y riqueza documental, que son necesarios para ser presentados ante el
tribunal que sea nombrado para juzgarlo en la fecha y lugar que oportunamente se

indiquen
Lo cual certificamos a los efectos oportunos

Malaga, a de de 2015

Fdo. M2 Teresa Castilla Mesa Fdo. Joan Teixidd i Saballs

David Enriquez Vazquez



v ‘ma
-

UNIVERSIDAD
DE MALAGA

Analisis de la evolucidn del acoso escolar: factores, rol e incidencia de las redes
sociales y contexto familiar en IES de Malaga

iNDICE

AGRADECIMIENTOS ....cccuutiiieieiteeennneeeeeeeteessssssseseesesssssssssessssssssssssssssssssssssssssssessssssssssssssssssssssssssssssssnnnnnes 9
CAPITULO 1. INTRODUCCION. ......coteueinreeeerniaresessessessessesssssessesseessessessesssessessessessssssessessessssssessessesssas 10
CAPITULO 2. NATURALEZA DE LA VIOLENCIA Y AGRESIVIDAD. ...vevierrreereeriesseesessessesesssesessessesessessessssessenns 13
2.1. UNA APROXIMACION CONCEPTUAL. «.vvveeiieurrieeiesiseieiosteesesiisessesasseseesissesssossssssssssssessonsssessostsssessssesssassssesssnsses 14
2.2. TEORIAS SOBRE EL ORIGEN DE LA VIOLENCIAY AGRESIVIDAD. ...eccuuvvererirreeeerirerseesnreessesssreeenssresssesssseessensesesennseneess 15
CAPITULO 3. BULLYING Y CIBERBULLYING EN EL CENTRO DOCENTE. weeeveeveereeresneresesseeseseseesessessesseseeseans 20
3.1. BULLYING O ACOSO ESCOLAR. APROXIMACION TEORICA ....uvvrieeieivrieiireieesteeseeieresseesssssssisseeessssssesesisssessosssessoses 20
3.2, CIBERBULLYING ...uutvvvvreeeesieeiesssssesessseiesaesssssssssssesseesssnssssssssssessessssssssssessosassssssssssssesssnsnssssssssssessoeisssssssseneens 33
3.2.1. DEFINICION DEL CIBERBULLYING. v.evvvveerirrrreeeresessereeesonsesseessssesessssssessessessesessseessesssseesiessansesssssessseesensnneees 34

3.2.2, ESTUDIOS DEL USO DE MOVIL E INTERNET POR LA POBLACION EN GENERAL Y USO DE LAS TIC DE LOS ALUMNOS ESTUDIADOS

EN TES DE IMALAGA. ...ttt ettt ettt ettt she s bttt et bt b et e saea e bt e ae e e e saesh e aatsbtemb et e bt aat e st eutanbeentensesbansenein 35
3.2.3. PREVALENCIA DEL CIBERBULLYING ....veteesuereereesunreesessensessssnnnsssasnessssessesonsessessanseesssssnessssssseessessnnssssnsenessssnnens 37
3.3. VARIABLES DE GENERO Y EDAD......ceeeueeeurreeuereaserassseransessaseassssessssessssseesssssessesasssssssesesssessassesssssssesssnsessaseessssnans 40
3.4. FORMAS DEL CIBERBULLYING. ..c.uvteuteruirureessessetsreessesssaesesasesaseesssassanessueesaessmsesanesaesensasssssnsessessnneensassesaseessens 42
3.5. CARACTERISTICAS PROPIAS DEL CIBERBULLYING FRENTE AL BULLYING.......ceutiteuteeerenteneeseesmeeeesenseesensensenseeseesmesnsanes 44
3.6. CONSECUENCIAS DEL CIBERBULLYING. ...eeiieuerirereresiontereessonsensessseesessinsessessnsessesssnaessssssesssessnsessonsensessonsansssnnses 45
CAPITULO 4.MARCO NORMATIVO DE RESPUESTA Y NATURALEZA JURIDICA PENAL DEL ACOSO......cccevrvnnen 46
4.1 MARCO NORMATIVO ...uutuvteuteutsueeteeueeneesuessesseantensestansesseassesssssansesneensessessessessssnsentensesneessessaneensentaneessessensens 46
4.2. RESPONSABILIDAD JURIDICA DE LOS MENORES ACOSADORES ......cccuvverureeieressnreersreassesasseseseessssessssessassessssnessssnnns 49
4.2.1. TipificACiON Al ACOSO @SCOIAN ...ttt e ettt e e e e e sttt a e e e e e s sitaaaaaeeeesinases 51
4.2.2 De la aplicacion de medidas G 105 MENOIES ..............oueeceeeeeeciiieeeiieeesceeeseeeecteaescaeaaesieeeens 56
ViR W =X oTo) g kxe )] [ 1o [o To ol 1Y/ | U UUPRNE 58

CAPITULO 5. FACTORES PROTECTORES O FAVORECEDORES DELAS CONDUCTAS VIOLENTAS Y DE ACOSO

ESCOLAR. ..uuteeeeeeeteieisnneeeeeeesesssssssssesesessssssssssesssssssssssssssssssssssssssessssssssssssssesesssssssssssssesssssssssssssseesssssssnns 62

5.0 ELFACTOR FAMILIAR L. .ot eeeeee e s e e eeeeee e eetees e eseeseeeereeseeeaneeeneseessaneeseesneeeare et eneeenneeaesressaneeneesneeanesn 62
5.1.1. La familiG Y SUS NUEVAS fOIMQS..............cocueeeeeeeeeeeeeeeeeeieeeseteeeeeeeteeteeseesesesseeessesesetestsesessennes 63
5.1.2. ROIeS de 1 faMINIQ ................ocoveeeeeeeeeeeeeesieeeeeeeeeeeeeee ettt sttt te v et aeress st ere st setseneeean 65
5.1.3. La comUNICACION FAMIIIQL ................coocooeeeieeeeeeeeeceeeeeeeeeeeeeeeeeee e eeee ettt eeeteeve et eeresereseneseeanes 65
5.1.4. LOS CONSlICLOS A PATEJ...........c.ooeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeeee et et et st ete et eteeseesearese st eneestsetssseeees 66
5.1.5. ESHIlOS PAIENTAIES ... e sttt st eae et ete st asata et eese et eseesresanens 68
5.1.6 Formacion educativa y académica de [0S padres. ...............c..cccoeeeeeeieceevereieieeeeeeeeeeeesiesnanes 71

5.2. EL FACTOR SOCIOECONOMICO.........ceeeeeveeeseseseseseesssssasasesessssssssasesesssssssasessssnsssssssassssssssasassssssssnsas 74

David Enriquez Vazquez



v ‘ma
-

UNIVERSIDAD
DE MALAGA

Analisis de la evolucidn del acoso escolar: factores, rol e incidencia de las redes
sociales y contexto familiar en IES de Malaga

5.3. OTROS FACTORES.......cccestmrrrerersessessresacssesssssssesssssssssssssssssssssessssssssssssssssssssssesssssessssssssssessssssssessssssss 81
5.3.1. CONEEXEO @SCOIAN ...ttt ettt ettt sttt s et e sne e 81
5.3.2. Amigos, conductas de riesgo (consumo alcohol y cannabis). ............ccceeeveveeeeveeesiieeeeiieeennns 86
S G A 2K o1 (o Je (=Y [0 [ I8 VAo ol Lo BSOS UP U UPURUNE 88
5.3.4. El consumo de television Y VidEOJUCGOS. .............ueueeeeeeeeciieeeeeeeeciitieeeeeseeciteaaaeeesesseseaaaaesaeians 88

5.4. FACTORES FISICOS Y DE GENEROD .....cuiieuterierensiutistssesesetisestesterseressastsuestsatsaseressssesuesssstsuessssessensessenessessensonion 91

CAPfTULO 6. PERFIL PSICOLOGICO DEL AGRESOR Y VICTIMA Y CONSECUENCIAS DE LA VIOLENCIA Y ACOSO

000 17 PN 96
6.1. CARACTERISTICAS PSICOLOGICAS DE LOS AGRESORES ......evtrereareareerteneerneeeneesmaresessnssmeseresressesaessessnsmesesssnesressesses 96
6.2. CARACTERISTICAS PSICOLOGICAS DE LAS VICTIMAS ......cueeterieeneiseeemteteeetesteseeseesessesaeessessensesseesessessessessesssensanes 99
6.3. CONSECUENCIAS DEL ACOSO ESCOLAR ....everreureemeermrereerarteneesmessesessnrssrsaneneentensanessesssesnnesmesenssnrsanesnessesnessesons 100
CAP[TULO 7. ESTUDIOS INTERNACIONALES Y NACIONALES ......veveuerereeeereesesenenessesesssssenssssessssssnssssssesens 103
7.1. ESTUDIOS EN EL EXTRANJERO. ... vcutteueteruerueaeesuesmeeteenessesuesusemtansentaseantassesaansesseansessentansesneensessensensessesnsensanes 104
7.2, ESTUDIOS EN ESPANA .....ceiiiiitie ittt ettt et et st s e s b e s be st she s s b e e sbesaatsbeesmeeenbeenessaessrens 107
CAPITULO 8. SITUACION ACTUAL DE LA VIOLENCIA Y ACOSO ESCOLAR EN |.E.S DE MALAGA CAPITALY
EVOLUCION 2007-2015.....0ccestseeeceeeeessssssssssessessessssssssssssssessssssssssssssss sesssssssssssessesssessssasssessssssasesssnesssassssssssnssssnees 112
INTRODUCCION. ....ccuvivtueeueeueereestesuenueaneesesutansemsansasseeaeeseeshaneteuteasemteshaeaesbesaseaban bt eateuseseantaeesbtemsenbanbesbentanbessens 112
8.1. OBJETIVO DEL ESTUDIO DE CAMPO........ccurerreerirnerurrereeterteneeneesessesseesnrsanesnesnesmessessessstsnseseenessnessssnnsaesonsneenesses 113
8.2. METODO DEL ESTUDIO DE CAMPO ....e.vermerrerneinneneenessneererieneeseeseessesessanssnearesnesseeseanessesentsneessensensennearennessessnes 113
8.2, 1. IMIUESTRA ..ottt stteite st e st et e s b e et st sae s s b e et e st s s b e saeeeabesheesa bt et e sbee b e sh e s ke sabanateshbesbeesbea bt ebeenreas 113
8.2.2. Instrumentos de evaluacion y procedimiento empleado...............ccceeeececvvvveeeeesiiiiiieeeaeenn, 115
8.3. OBJETIVO Y METODOLOGIA DEL ESTUDIO DE CASOS.....everremeevenermersmseresseesessesssessesetenteneessessessessessnsenereeneencesnene 118
8.4. OBIETIVO Y METODOLOGIA DE LAS ENTREVISTAS PERSONALES .......cveeeerteeeueersreensesuesueessansessessesmssneansesneesensesnens 118
8.5. ANALISIS Y RESULTADOS DE LA INVESTIGACION....c..ceveueeutentisuestestenueaessuesusesessesuenseeneensesaessensessesssensansassesneessens 119
8.6. PREVALENCIA Y EVOLUCION (2007/ 2015) DE LAS CONDUCTAS VIOLENTAS Y DE ACOSO ENTRE IGUALES:
PERCEPCION DE LOS AGRESORES, VICTIMAS Y TESTIGOS .......covvreeeeeeeeseseesseessssassssee s seense e s sssssesenees 120
8.6.1. Desde el punto de vista de los alumnos como agresores ocasionales..............cccccccovvveennnn. 120

8.6.2. Desde el punto de vista de los alumnos como agresores habituales (situacion de acoso)....121

8.6.3. Desde el punto de vista de los alumnos como victimas ocasionales...............cccccccevvuvveaann.. 122
8.6.4. Desde el punto de vista de los alumnos como victimas habituales (situacion de acoso)....... 123
8.6.5. Desde el punto de vista de los alumnos como testigos de la violencia ocasional.................. 125

8.6.6. Desde el punto de vista de los alumnos como testigos de violencia habitual (situacion de
8.7. COMPARATIVA POR CURSOS: AGRESORES, VICTIMAS Y TESTIGOS DE VIOLENCIA OCASIONAL Y

BULLYING EN 2015ttt s bbb bbb 127

8.7.1. Posicion de agresor: violencit OCASIONQAL.................coceccuveeeieeeeeciiiieeeeeeeccieeeeeeescciereeaaeeesians 128

David Enriquez Vazquez



v ‘ma
-

UNIVERSIDAD
DE MALAGA

Analisis de la evolucidn del acoso escolar: factores, rol e incidencia de las redes
sociales y contexto familiar en IES de Malaga

8.7.2. Posicion victima: violencia 0CaSIONGI..............c.cocueeeeveeviieiieiinieeseeeeeseeeee e 129
8.7.3. Posicion de testigos: violencia 0CASIONGAI ................cccccoueeeiieeeeeciiiieee e e e escciireeaaeeeseins 130
8.7.4. Violencia habitual o bullying. Posicion agresor, victima y teStigo. ......ccccueevveeeevvveesieeeesirenann. 131
8.7.5. Posicion de agresor: situacion de acoso 0 bullying..............coeeeeeeeecceeeesiiieesiiseesiiieeesiieaan, 132
8.7.6. PoSICION VICHIMA A DUIIYING ....veeieeeeeeeeeeee ettt e e ettt a e e e e s ettt e e e e e e s issaaaaeeessnees 133
8.7.7. POSICION tEStIGO d@ DUIIYING ..vveeeeeeeeeeeee ettt e ee ettt e e e sttt e e e e e e ssaaaaaeeeessanes 134
8.8. LECTURA DETALLADA POR NIVELES: POSICION AGRESOR .....cuieveiieiiiesesrertiersessestesesmecserneressessenterssssersssesassesesses 134
8.9. LECTURA POR CURSOS: POSICION VICTIMA .....eeeeveeereeeerreseeeesreeeseeseseessssessssesnneesssssssssssssessssssssesssseessnsessanes 137

8.10. RESULTADOS DEL ESTUDIO DE CASOS. PROTOCOLOS ABIERTOS POR ACOSO ESCOLAR 2012/2015 ...139

8.11. ENTREVISTAS PERSONALES...ccttuteetttneerreneerrenseeerenseessenseessenssssssnssssssnssssssnssssssnssssssnssesssnssssssnssssans 144
8.11.1 Entrevista transcrita entre el doctorando y la alumna F.C.C. ..........ccoevevcvvveeecivieeeeaaerennn, 146
8.11.2. Entrevista transcrita entre el doctorando y la madre de la alumna F.C.C. ......................... 147

CAPITULO 9. INTERPRETACION DE RESULTADOS ..veuveveremereressssesnssessssesessssessssesssessssssessesesssssnsssssessaseses 149

9.1. SITUACION ACTUAL DE LA VIOLENCIA OCASIONAL Y BULLYING ....veeiiuvieiuveestieessiesiereestessessessssessssessssseessasesssssssesns 150

9.2. INCIDENCIA POR CURSOS Y CONDUCTAS MAS FRECUENTES .....uveeeerreeereeenreeenreeeeseeessreesssesessnsessereenseseessesnsessssesnnes 152

9.3. ACTITUDES VIOLENTAS O DE BULLYING A TRAVES DE UN GRUPO O BANDA .......uveeinreeererneeenreesteresnesenseesnseeesneensens 153

9.4. ESTRATEGIAS DE COMUNICACION DE LAS VICTIMAS ......uvviiteriesesstiesssreessseessesesssesesssesssesssnsesssssessnsesssesssssssseens 153

9.5. PREVALENCIA DEL CIBERBULLYING .......uveeeisvieeteestisestesessesssesessesssssessnssessssessssssssssssnsesassessessesssessssseessesssees 153

9.6. ACTITUDES VIOLENTAS O DE BULLYING Y SU RELACION CON EL GENERO .....eeeeuveeirerenreeesesinreeesnreesnneessneeresessnsessnnees 154

9.7. FACTORES EXTERNOS PREVENTIVOS O FAVORECEDORES DE CONDUCTAS VIOLENTAS O DE BULLYING .....veeeveeerveesneennes. 155

CAP{TULO 10. INTERVENCION EDUCATIVA PARA LA PREVENCION DEL MALATRATO ENTRE IGUALES ....... 157

10.1. MARCO NORMATIVO NACIONAL ....veeievereerreeiteeeseesseeeesseressseessesssesssseessessssseesssessssesessessssessnsessssesssnnssssnnes 157

10.2. CONTEXTO INTERNACIONAL DE INTERVENCION.......vviienreeereeeenreecneeestreesseesneessneeessesessenssnsessssessnsesssnsessssesssnnes 158

10.3. MEDIDAS PROPUESTAS DE INTERVENCION EN ESPANA .....coivtieiiiiitiei it cite st s e sabi s e esivbessasssesssanbeessabes 161

10.4. MEDIDAS PROPUESTAS DE INTERVENCION EN ANDALUCTA .....c.vvveiitveere e creeeteeenes e steeeenreseneessnvesssnnessanesonneeens 163

10.5. MEDIDAS CONCRETAS DE INTERVENCION DESDE LOS IES ESTUDIADOS.......vveeeevnreirreeesteeeeneseseeensereessesensenesnes 165

10.6 MEDIDAS PROPUESTAS POR EL DOCTORANDO .........uuutvererieeeeeessisrsrseseeseeseesisissssssesiessssssssssssesessissssssssssssssssenenes 170

CAPITULO 11. CONCLUSIONES FINALES euvveeveereereeeerseeseesesseessessessessesssessessessssssessseseessessessessessesssesssssesnes 172

.......................................................................................................................................................... 176
ANEXO | REFERENCIAS BIBLIOGRAFIAS. ...cceveeeneesessssssssssssssssssssssassssssssssssssssssesessssssssssssssssssssssssssnssses 179
ANEXO Il RECOPILACION DE TABLAS Y GRAFICAS ESTUDIO DE CAMPO 2015 ....ccverereeerereresesesssssssssssseses 197
ANEXO [l TABLAS ESTUDIO DE CAMPO 2015 ..ccvvriiiunnnrieiinisisnnniieiiinissassiiesiinssssimisss s 213
ANEXO IV. RESULTADOS SIGNIFICATIVOS ESTUDIO DE CAMPO 2007. ......uueeeriiunensssnnnensssnnensssssnensssnsenns 269

David Enriquez Vazquez



v ‘ma
-

UNIVERSIDAD
DE MALAGA

Analisis de la evolucidn del acoso escolar: factores, rol e incidencia de las redes
sociales y contexto familiar en IES de Malaga

N 279
ANEXO VI CUESTIONARIO PRESENTADO 2015....iiiiieteeneniiiiiininennessisinisessssssisismmessssssssissmmsasssssssssssseees 288
ANEXO VII. CUESTIONARIO PRESENTADO EN 2007 ...ceeeeeiiisiiisniissssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssssnns 297
ANEXO VIII. CARTA DE COLABORACION..............oooooieeeeeeeeeeeeeeeeee s s s s s 303
INDICE GRAFICOS
Grafico 1. Bandas se meten con un chico/a (cualquier frecuencia).......cocceeveeeveeeceeeceeeeeeeene. 29
Grafico2. Con quien lo hablan las victimas de violencia escolar..........ccccceecuveeeccieeecciiieeeceene. 32
Grafico 3. Uso internet entre alumnos repetidores y no repetidores ........ccccceeeeeveeeeciveeeecnneenn. 36

Grafico 4. Percepcidn ciberbullying posicidn victima, testigo, agresor / todas las frecuencias. 38
Grafico 5. Percepcidn ciberbullying posicidn victima, testigo, agresor / todas las frecuencias. 39

Grafico 6 . Prevalencia del ciberbullying por sexos en posicidon victima, testigo, agresor

(FrECUBNCIA @ VECES) eeiiiiiee ettt ettt ettt e e ctte e e e e ta e e e e e be e e e etbaeeseeaseeeeesteeeeeeseeaesssaaenanns 41
Gréfico 7 Prevalencia del ciberbullying por CUISO......ccc oo 42
Gréfico 8. Estado civil de los padres de alumnos agresores y N0 agresores........coueeeecvveeeerevneen. 67
Grafico 9 Estilo parental y familia desestructurada. .......cccccoveeeeiiiiiicciiee e 70
Gréfico 10. Nivel estudios padre y madre del alumnado agresor y no agresor...........ccceeeunnee.. 72
Gréfico 11. Estudios que quieren cursar los alumnos-as en el futuro ........ccccceeecieeevcieeeccnnnenn, 73
Gréfico 12. Conductas agresivas por centro (frecuencia a VECEeS). ...ccccvueeeevvveeeciceeeecciieeecceenn, 79
Grafico 13. Situaciones de aCOSO POI CENTIOS........ueieccrieeeecireeeeeiteeeeeteeeeeeireeeeeesseeeeeeaseeeeesseeeens 80
Grafico 14. Nivel econédmico de las familias con hijos con conductas de acoso.............cceu....... 81
Grafico 15. Conductas agresivas (frecuencia a veces) alumnado repetidor y no repetidor....... 83
Grafico 16. Posicidn agresor (frecuencia a menudo) alumnado repetidor y no repetidor........ 84
Grafico 17. Posicidn victima (frecuencia a veces) alumnado repetidor y no repetidor.............. 85
Grafico 18. Posicidn victima (frecuencia a menudo) alumnado repetidor y no repetidor ......... 85
Grafico 19. Habitos de ocio y tiempo libre alumno agresor y no agresor. ........cccccceeeecvveeeennnen.. 90

Gréfico 20. Habitos de ocio y tiempo libre alumnado agresor y no agresor (frecuencia a

INENUAOD) ceiiieieiittieeee e eeeetrree e e e e eeeeetrar e e e e e eeeesbreseeeeeesaassaasaeeeeeeasssssasseesseessssssseseeessnsassresssesessnsnssres 91
Grafico 21. Perfil agresor 0Casional POr SENEIO........ccccuveiiiciiiieeiiee ettt e e e e sarae e 93
Grafico 22. Perfil agresor habitual por 8ENEro........ccoccvii i 94
Grafico 23. Sex0 alumnado aCOSAUON........cecuiiiiereeiiirte et st 95
Grafico 24 Victimas ocasionales por sexo (frecuencia a VECES). ......ceucuveeeeviveeecciieee e, 95
Grafico 25. Posicidn de agresor / frecuencias a veces (todos los alumnos)..........cccceveeeeveneenenee. 120
Grafico 26 .Posicién de agresor / frecuencia a menudo (todos los alumnos). .......cccceeveeenenene 120

David Enriquez Vazquez



v ‘ma
-

UNIVERSIDAD
DE MALAGA

Analisis de la evolucidn del acoso escolar: factores, rol e incidencia de las redes
sociales y contexto familiar en IES de Malaga

Grafico 27. Posicidn victima freCUENCIA @ VECES ....cvvviveeeeeeieecieeecee ettt s 122
Grafico 28. Posicién victima frecuencia @ MeNUAO ........ceccueeiiiiiriecee et 123
Grafico 29. Posicidn testigos freCUENCIa @ VECES.......ccucuviieeciieee ettt ettt e e 125
Grafico 30. Posicidn testigos frecuencia @ MeNUAO ........coceeuiiieeeiiiie e e 126
Grafico 31. Prevalencia agresor y curso, freCUENCia @ VECES .......cueeeeeeueeeeecviieeeieeeeecvee e 128
Grafico 32. Prevalencia agresor y curso, frecuencia a menudo.......cccocceeeeeciieeeecieeececveeeeennee, 132
Gréfico 33. Prevalencia victima y curso, frecuencia a VECES.......ccvveeecvieeeecieeecicee e 129
Gréfico 34. Prevalencia victima y curso, frecuencia @ VECES .......ccuveeeecvieeeecieeecciee e 133
Gréfico 35. Posicidn de testigos todos los niveles (frecuencia a veces) ......ccccceeevvveeeecveeeennee, 130
Gréfico 36. Posicidn de testigos todos los niveles (frecuencia a veces) ......ccccceeevvveeeecieeeennee, 134
Grafico 37. Caracteristicas fisicas de [0S aC0SAAOrES ........c.eviviiiriiiniiiiiienee e 142
Grafico 38. Familia de proCedENCIA.....c.ueiiiiiiiie ettt et rae e e rreee s 143
Grafico 39 Nivel econdmico de 1as familias.......ccvevveeiiiiiriiieiiiee e 144

Grafico 40 La incidencia de cada tipo de maltrato a nivel general segun las victimas y todos los
cursos en la frecuencia “a VECES ME OCUITE” .....iiicciiii ittt este et e e eee s e sae e e s aee s e srees 270
Griéfico 41 La incidencia de cada tipo de maltrato segun los agresores y todos los cursos en la
frecuencia “@a veces 0 hago” . ... ... e e e 271

Grafico 42 La incidencia de cada tipo de maltrato segun los testigos y todos los cursos en la

frecuencia “a@ VECES 10 VEO . ... ..ttt et 272
Grafico 43 La incidencia segun el sexo en la frecuencia “a veces” . .....ccooeeeeveeeeeccieeeeeciveee e, 274
Gréfico 44 La incidencia segun el sexo en la frecuencia “a veces” como agresores................. 275
INDICE TABLAS
Tabla 1. Bandas se meten con un chico/a (cualquier frecuencia) ......c.coceeeveevreevceeceeseeeeeenneene, 29
Tabla 2. Con quien lo hablan las victimas de violencia escolar.........ccccocvuveeeiciiieeniee e, 32
Tabla 3. Uso internet entre alumnos repetidores y no repetidores..........ccccceveeeeeeeciiieeeeeeeeeenns 36
Tabla 4 Percepcion ciberbullying posicidn victima, testigo, agresor /todas las frecuencias...... 38

Tabla 5. Prevalencia del ciberbullying por sexos en posicién victima, testigo, agresor

(FrECUBNCIA @ VECES) eeiieiiee ettt ettt ettt e et e e e e te e e e e et e e e etbaeeeeeaseeeeesbeseeseteeaesssanenanns 40
Tabla 6. Prevalencia del ciberbullying por CUISO........cuuiiiii i 41
Tabla 7. Estado civil de los padres de alumnos agresores y N0 agreSOreS....cceeueeccvreeeeeeeeeecvnnns 67
Tabla 8. Nivel estudios padre y madre del alumnado agresor y N0 agresor......ccccoeccvvveeeeeeeeenns 72
Tabla 9. Estudios que quieren cursar los alumnos en el futuro.......cccceeecvveeeeccieeeccciee e 73

David Enriquez Vazquez



' ‘ma
-

UNIVERSIDAD
DE MALAGA

Analisis de la evolucidn del acoso escolar: factores, rol e incidencia de las redes
sociales y contexto familiar en IES de Malaga

Tabla 10 Porcentaje de alumnos, victimas o agresores de violencia en los colegios situados en

ZEP, sensibles y no clasificados (Debarbieux, 2006). .........ccoccieeeeeiiieeeeiiee et 75
Tabla 11. Conductas agresivas por centro (frecuencia a Veces). ......cceeeeceeeeeciieeeeccieee e, 78
1] o = T 7 R A Volo o X o T gl of =1 o o RS 80
Tabla 13. Conductas agresivas (frecuencia a veces) alumnado repetidor y no repetidor.......... 83
Tabla 14. Posicidn victima (frecuencia a veces) alumnado repetidor y no repetidor................. 84

Tabla 15. Habitos de ocio y tiempo libre alumnado agresor y no agresor (frecuencia a veces lo
aF= Y= ) PRSP SS 90

Tabla 16. Habitos de ocio y tiempo libre alumnado agresor y no agresor (frecuencia a menudo).

..................................................................................................................................................... 91
Tabla 17. Comportamientos totales por sexo (frecuencia a vVeces)........coceeeeceeeecciveeeecceeee e 93
Tabla 18. Comportamientos totales por sexo (frecuencia a menudo). .....ccccccvveevcceeeeccieeeennen, 94
Tabla 19 Cronoldgica de eStUIOS .......cccccuiieiiiiiiecccee e e et e e e e e 106
Tabla 20 Cronoldgica POr @STUAIOS ......ccccviiiieeiee ettt ettt et e e et e e eatree e e tee e ennes 109
Tabla 21 Cronoldgica POr @STUAIOS .......cccuiiiieeeee ettt et e e e e e earree e e ree e ennes 111
Tabla 22. Posicién de agresor / frecuencias a veces (todos los alumnos). ........ccceeeevveecnveennnen. 120
Tabla 23. Posicién de agresor / frecuencias a menudo (todos los alumnos)..........ccccveeeuneene... 121
Tabla 24. Posicidn victima freCUENCIa @ VECES .....cc.eeuiiriiiiiiie ettt 122
Tabla 25. Posicidn victima frecuencia @ MeNUAO .........ocuiriiiiiiiiiii e 123
Tabla 26. Posicidn testigos freCUBNCIA @ VECES ....ccocviiiiciiiee ettt e e eetae e aae e 125
Tabla 27 Niveles en las tres posiciones (fr. @ VECES)......ccocceieieinineinieie e e v e 127
Tabla 28 . Niveles en las tres posiciones (fr. @a menudo) ......cccccvveiviiiiiicciee e 131

David Enriquez Vazquez



' lma
-

UNIVERSIDAD
DE MALAGA

Analisis de la evolucidn del acoso escolar: factores, rol e incidencia de las redes
sociales y contexto familiar en IES de Malaga

AGRADECIMIENTOS

En primer lugar manifiesto mi agradecimiento a mi directora, la Dra. Maria Teresa
Castilla Mesa, no sélo por su indispensable aportacion profesional, sino también por
ofrecerme su atencion, interés, dedicacién e ilusién en este trabajo, y sobre todo por

transmitirme la confianza suficiente para finalizar el trabajo.

De forma muy especial, a Maria Jesus Calvente, por todo su apoyo generoso e

imprescindible y saber en el tratamiento estadistico de la muestra.

A nivel mas personal, mi agradecimiento a mi mujer, Irene Roman, siempre
especial, por creer en mi, estar a mi lado y entender con su apoyo y sacrificio lo arduo
de este camino. A mis padres, que tanto lucharon y sacrificaron por nosotros, sus hijos,
dando un ejemplo de vida maravilloso. Siempre a mis hermanos y toda mi familia. A

lldefonso Martin Bravo por su ayuda y creatividad.
A Antonio Lobato y Alberto Garcia por su apoyo en tareas informaticas.

A Jefas y Jefes de Estudios, profesores de los centros educativos de la muestra, por
permitirnos acceder y administrar los cuestionarios. También agradezco la participacion
de los estudiantes a los que se les administraron los cuestionarios de modo voluntario y

desinteresado.

A todas aquellas personas que han ayudado para que esta tesis sea una realidad.

Dedicado al mas especial, mi pequefio Leo.

David Enriquez Vazquez



' lma
-

UNIVERSIDAD
DE MALAGA

Analisis de la evolucidn del acoso escolar: factores, rol e incidencia de las redes
sociales y contexto familiar en IES de Malaga

CAPITULO 1. INTRODUCCION.

En las Ultimas décadas ha ido creciendo la preocupacién social por los actos de
violencia escolar que en algunos casos han alcanzado una gravedad tan extraordinaria
gue se han hecho tristemente merecedores de un amplio protagonismo informativo. Si
en algln ambito, junto con la familia, los nifios y los jovenes deben estar a salvo de los
comportamientos y las actitudes violentas, éste es sin duda el centro docente, al que se
le encomienda como pilar fundamental <<el pleno desarrollo de la personalidad
humana en el respeto a los principios democraticos de convivencia y a los derechos vy
libertades fundamentales>>!. Son los entornos seguros los propicios para el desarrollo
de una adecuada personalidad, favorecedores de comportamientos cooperativos,
solidarios, de amistad y creatividad. Sentirse aceptados y seguros contribuye a reforzar
la autoestima de la persona, clave para un futuro progreso en equilibrio de la

personalidad (Trianes, 2000).

Si bien es cierto que las relaciones entre escolares estan llenas de conflictos,
aprender de ellos, a resolverlos de forma dialogante y positiva, supone un reto
enriquecedor que forma parte del aprendizaje de la vida afectiva y social. Como afirma
Ortega (2010), la escuela contribuye a conformar una personalidad equilibrada, sensata,
solidaria y segura. Esta debe ser un eficaz instrumento de cohesién social y de
integracion democratica de sus ciudadanos, donde el proceso de ensefianza vy
aprendizaje siempre debe ir acompafiado de la adquisicion de valores, como la
tolerancia hacia el diferente, la solidaridad y, por supuesto, el respeto hacia el otro

como el camino de prevencion y evitacién de comportamientos hostiles y violentos.

La agresividad, bien como conducta de relacion o como método de resolucién de
conflictos entre personas, deriva siempre en consecuencias aciagas tanto para victimas
como agresores, tanto en el orden fisico como en el psicolégico. No pocos autores
esgrimen el conflicto como punto de partida en el origen de esta problemadtica. Y
cuando ésta afecta a niflos y jovenes, sus efectos son aun peores, dando pie a su

aprendizaje, a través de su observacion e interiorizacion, retroalimentandolo, como

L Articulo 27 de la Constitucidn Espafiola.
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sefialan Garaigordobil y Ofiederra (2010). Y ello sumado al factor adolescencia, una
etapa de transicion caracterizada por profundos cambios fisicos, psicologicos vy
cognitivos que la convierte en un periodo de vulnerabilidad psicolégica, con
importantes cambios en las relaciones interpersonales (Olivares, 2001), donde en
ocasiones surgen practicas de riesgo que pueden desembocar en hechos violentos, que
trasladados al centro docente pueden converger en conductas de violencia escolar y

algunas de ellas convertirse en comportamientos graves de acoso escolar o bullying.

Como expone Ortega (2010), la violencia escolar es un fenédmeno psicolégico en
cuanto afecta a personas concretas; social, dado que ocurre en un determinado
contexto donde hay otras personas que adoptan distintos roles, y educativo, pues se
desarrolla en el corazoén del sistema educativo: en sus colegios e institutos. De ahi la
trascendencia del fendmeno, donde el acoso escolar o bullying constituiria la
manifestacion mas grave de la violencia escolar entre iguales. Y ello supone una
realidad para algunos jovenes adolescentes que sufren insultos, motes, aislamiento o

III

agresiones fisicas, y que en casos extremos convierten a la victima en el “machacado o
machacada” de una clase, que a veces, y en situaciones excepcionales, mantiene la ley
del silencio frente a los adultos. Y cuando el acoso lo ejerce un grupo, resulta aun mas
perjudicial para la victima, puesto que los acosadores, en estos casos, tienen por lo
general un limitado sentimiento de culpa que les refuerza, debido a que ésta tiende a
diluirse o difuminarse con la participacion del colectivo. Casos como el de Jokin? ilustran
esta situacion. Precisamente la transcendencia de este caso hizo sonar definitivamente,
tras el eco medidtico que tuvo, todas las alarmas sociales acerca de los efectos

perversos que puede llegar a concentrar este fenomeno. Y recientemente, otro caso, ha

vuelto a centrar buena parte de la atencién informativa®.

2ABC (2004).En http://www.abc.es/hemeroteca/historico-26-09-2004/Abc/Nacional/jokin-de-14-
a%C3%Blos-prefirio-la-paz-eterna-al-infierno-cotidiano-de-sinstituto_9623848347808.html. Estudiante
de 42 curso de secundaria, que en septiembre de 2004 se quitd la vida tras sufrir palizas y vejaciones
durante meses a manos de sus compafieros de clase.

3El Pafs (2015).En http://politica.elpais.com/politica/2015/05/22/actualidad/1432324829 320181.html
Alumna de 16 afios con discapacidad intelectual y motdrica, que decidié suicidarse como consecuencia
del hostigamiento continuo que sufria por sus compafieros de clase en un centro del sur de Madrid, tal y
como constaba en el atestado policial.
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Las causas de la violencia son multiples y complejas, y surgen de la interaccion
entre la persona y los diferentes entornos donde despliega sus actividades. En cada
uno de esos espacios interactivos podemos encontrar factores de riesgo (la ausencia de
limites, la sensacion de exclusién o marginacién social relacionado con el contexto
socioecondmico, la exposicion a modelos violentos de interaccion familiar, la
justificacion de la misma en el entorno habitual...) y factores protectores de la violencia
(modelos sociales solidarios, contextos socioeconémicos propicios, transmisién de
valores positivos en la familia, actividades de ocio constructivas, colaboracion familia-

escuela...).

El presente trabajo pretende abordar a través del estudio de campo, el fendmeno
de la violencia y el acoso escolar en I.E.S de Malaga capital, su evolucion en el periodo
2007/2015 asi como su incidencia en las redes sociales a través de las nuevas
tecnologias. Ademas, para profundizar en las causas y factores que lo determinan
(contextos socioecondmicos y familiares, factores como el género y la edad, tipo de
habitos de ocio o dificultades académicas) ha sido necesario recurrir tanto al estudio de
casos (a través de la informacion extraida de los distintos protocolos abiertos por acoso
escolar), como a la realizacién de entrevistas personales. Finalmente, se ha querido
comprobarlas respuestas y modelos de intervencion que ofrecen las distintas

administraciones, poniendo el énfasis en la educativa.

Si bien se dedica un capitulo concreto al analisis de los resultados de los distintos
estudios, a lo largo del desarrollo del marco tedrico se irdn incorporando algunas
dimensiones de analisis de la realidad investigada, a fin de contrastar el cuerpo tedrico
con los resultados obtenidos, manteniendo un didlogo permanente entre ambos, con el

objetivo de enriquecer la exposicidn.
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CAPITULO 2. NATURALEZA DE LA VIOLENCIA Y AGRESIVIDAD.

Introduccién

Los actos violentos estan sujetos a un gran sistema de relaciones interpersonales
donde las emociones, los sentimientos y los aspectos cognitivos estan presentes vy
configuran parte del ambito educativo. Asimismo, estan ligados a la situacion familiar de
cada alumno/a y al dmbito social de la escuela, como veremos especificamente en el
capitulo dedicado a ello. Del mismo modo cuando ésta se manifiesta en edades
tempranas y en contextos escolares, influye sin duda en el desarrollo de las
caracteristicas mas importantes de la personalidad y las habilidades y capacidades
fundamentales del nifio o el joven necesarias para afrontar la vida adulta. Por ello se
hace necesario clarificar ciertos conceptos relacionados, como son la agresividad, la

agresion vy la violencia, terminologia utilizada frecuentemente a lo largo de este trabajo.

La agresividad, bien como conducta de trato o como método de resolucién de
conflictos, deriva en consecuencias adversas tanto para victimas como agresores con
secuelas fisicas y psicoldgicas. Como ya hemos destacado, el problema comienza
cuando se aborda la resolucion del conflicto, hecho consustancial a la vida humana, a
través del ejercicio de la violencia, de la imposicion, del castigo, etc. Precisamente
Ortega (2004), al igual que muchos investigadores, sitlan la agresividad en la érbita de

la no superacién del conflicto.

Partiendo de la idea de conflicto como situacion de confrontacién entre dos o
mas personas, motivado por una disputa de intereses, |la agresividad se mostraria como
el resultado de ésta si fallan los mecanismos de la resolucion pacifica del mismo,
afectando en nuestro caso al dmbito convivencial propio de la institucion docente,
donde nifios y jévenes pasan buena parte de su vida diaria. No obstante, en el ambito
escolar, el conflicto se presenta como una oportunidad de aprendizaje y de adquisicion
de herramientas y habilidades para la resolucidn constructiva del mismo, convirtiéndose

en energiay oportunidad para el cambio.
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2.1. Una aproximacién conceptual.

Son numerosos los investigadores y autores que se han centrado en dar una
definicion al término “agresividad”. Para Cerezo (2004), el componente agresivo de la
conducta humana es generalizada a toda la especie, situandola en el plano
multidimensional, donde se encuentran elementos innatos y elementos adquiridos en
la sociedad, aunque reconoce que la multitud de clases de conductas agresivas dificulta
una definicion univoca satisfactoria. Para esta autora, el comportamiento agresivo
aparece como resultado de una elaboracion afectivo-cognitiva de la situacion, entrando
en juego la intencidén y anticipacién de consecuencias, capaces de activar conductas de

ira. Lo simplifica en el siguiente esquema:

Ideas + Sentimientos + Tendencias del comportamiento

Sanmartin, Gutiérrez, Martinez y Vera (2010) delimitan la agresividad a partir de
determinados estimulos innatos. Para Echeburta (2010) representa la capacidad de
respuesta adaptativa que tiene el organismo ante los peligros procedentes del exterior,
potenciando su capacidad de supervivencia y formando parte de las estrategias de
resistencia de los seres humanos. El diccionario de la Real Academia de la Lengua (en
adelante RAE) define la agresividad como la <<la tendencia a actuar violentamente>>.
Asi, cuando ésta se materializa en un hecho concreto, podemos hablar de la agresion,
definida por la RAE como el <<acto que acometera alguien para matarlo, herirlo o
hacerle dafio>>. Berkowitz (1996) estima que la agresién es un acto violento realizado
con la intenciéon de hacer dafio y percibido por el que lo recibe con esa intencionalidad.
Por tanto dicho comportamiento tiene su origen en el hecho violento, siendo éste un
fendmeno antinatural e interpersonal porque afecta a varios individuos (Ortega, 2004;
Trianes, 2010). En este sentido es la propia RAE la que define la violencia como
<<accién contra el natural modo de proceder>>. Para Ortega (2004) representa <<el
uso deshonesto, prepotente y oportunista de poder sobre el adversario, sin tener la
legitimacion para ello>>. Asimismo, en su diccionario juridico, Gémez de Liafio (2000) la
considera como <<coaccion moral contra una manera no natural de proceder>>. La

Organizacién Mundial de la Salud (OMS, 2002) puntualiza que la violencia supone << el

David Enriquez Vazquez
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uso deliberado de la fuerza fisica o el poder, ya sea de amenaza o efectivo, contra uno
mismo, otra persona o grupo, que cause o tenga muchas probabilidades de causar
lesiones, dafios psicoldogicos o muerte>>. Por tanto el comportamiento agresivo
manifiesta siempre una actitud violenta, que supone dar cabida respuestas agresivas en

la relacion interpersonal, provocando siempre un dafio, ya sea psiquico o fisico.

Para buscar las posibles respuestas al origen de las conductas violentas en las
relaciones humanas han de superarse las visiones univocas que hace afios utilizaban
psicologos v socidlogos para dar pasos a otras mas complejas, acordes a la evidencia de
qgue la agresividad no responde a un esquema sencillo sino mas bien a un complejo
mecanismo que hace necesario una visiéon multidisciplinar para su correcto

entendimiento y su posterior prevencion o correccion.

Sobre esta base se exponen a continuacion las teorias mas relevantes acerca del

origen de ésta.

2.2. Teorias sobre el origen de la violencia y agresividad.

Explicar la naturaleza del comportamiento violento del ser humano ha sido
ampliamente discutido desde multiples perspectivas. Ya en el siglo XIX la Psicologia
aborda la violencia como consecuencia de un impulso innato irrefrenable ante
determinado estimulo. Con el paso del tiempo otras corrientes de pensamiento han
situado la violencia como resultado de un aprendizaje de la misma desde la infancia sin
dejar atrds la influencia decisiva del contexto social o familiar en su aparicién. A
continuacién haremos un breve repaso por todas las teorias expuestas hasta la

actualidad en torno al origen de la violencia.

Teorias Biologicistas

Las teorias biologicistas sostienen que la agresion se produce debido a aspectos
biologicos (neurofisiolégicos, genéticos, hormonales, etc.) que tienen lugar en el interior
del organismo. Uno de los principales exponentes de esta teoria es Mackal (1983), al
considerar que existen hormonas de agresién junto con las hormonas sexuales. La

investigaciones bajo esta teoria se centran en conocer las estructuras nerviosas
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implicadas en el comportamiento agresivo, siendo crucial el hipotalamo y algunas

partes del sistema limbico (Delgado, 1969).

Teoria Psicoanalitica

Desde la perspectiva psicoanalitica, las pulsiones agresivas son innatas y forman
parte de la estructura psiquica del hombre. La agresividad es definida como una
tendencia o conjunto de tendencias que se actualizan en conductas reales o de la
fantasia, dirigidas a daflar a alguien. Entre sus principales exponentes encontramos a
Freud (1920) quien parte de la antitesis entre instintos de vida e instintos de muerte. La
vida del subconsciente gira en torno a dos pulsiones contradictorias: Eros (vida,

reproduccién y salud) y Thanatos (muerte, odio, agresion y enfermedad).

Teorias del Condicionamiento Clasico, Operante y del Aprendizaje social

Se enclavan dentro de las teorias conductistas. Para el aprendizaje por
condicionamiento clasico la agresidon se aprende por asociacion, cuando un estimulo se
asocia a otro que provoca agresion intrinsecamente. La frustracién, la ira y otros
sentimientos negativos, cuando interactUan con estimulos condicionados a la agresion,
provocan la violencia. La agresidon por condicionamiento operante se da de forma
directa mediante las contingencias de la conducta. Cuando la conducta agresiva es
castigada, ésta se inhibe, mientras que cuando se premian éstas aumentan y se
refuerzan. Para los defensores del aprendizaje social, la conducta violenta se aprende
por observacion de modelos violentos e imitacion de los mismos. Para ellos la violencia
no es innata al nacimiento sino que es el fruto de su aprendizaje en sociedad. Entre los
factores de riesgo para el desarrollo de esta conducta aparecen destacados (por la
exposicion permanente a que estan sometidos nuestros adolescentes) la television y
los videojuegos, por su alto contenido en violencia explicita. Bandura, Ross y Ross
(1963) describen en su estudio que, tras una situacidn experimental, la agresividad
mostrada por los nifios fue el resultado del aprendizaje observacional mediatizado por
la contemplacion de los modelos violentos utilizados (reales y simbdlicos) asi como
respuestas similares aprendidas previamente. A través de un experimento en nifios

sobre la repercusion de las peliculas violentas, concluyeron que no se realizaba una

David Enriquez Vazquez



' lma
-

UNIVERSIDAD
DE MALAGA

Analisis de la evolucidn del acoso escolar: factores, rol e incidencia de las redes
sociales y contexto familiar en IES de Malaga

asimilacién simple y una imitacién instantdnea, sino que cada nifio, en funcion de sus

respuestas aprendidas con anterioridad, reaccionaban de una forma u otra.

Teoria de la Frustracidn-Agresion

En sentido parecido al condicionamiento cldsico, pero poniendo el foco estricto
en la frustracién, los sujetos estan dispuestos a dafiar a otros cuando éstos le impiden
alcanzar sus deseos. Entendida la frustracién como una barrera externa que impide a
alguien alcanzar la meta propuesta, Berkowitz (1996) considera que las frustraciones
generan tendencias agresivas solo en la medida en que son desagradables. Asimismo
considera la experiencia como modulador de la reaccion ante la frustracién por lo que
no siempre se actla de forma violenta ante una contrariedad. Ante eso Naouri (2005)
insiste en la necesidad de educar ya desde nifios entrenandolos para la frustracion, para

evitar que se conviertan en adultos individualistas y egocéntricos.

Teoria Etoldgica

Su principal defensor es Lorenz (1974) quien considera que el hombre estd
expuesto a los efectos de la seleccion intraespecifica, es decir, ha sabido dominar a
otras potencias hostiles del medio natural siendo el hombre su propio enemigo. Por lo
tanto, la agresividad en el humano ha sido desarrollada por evolucién, heredada de los

antepasados; un verdadero instinto.

Teorias de las Habilidades Sociales

Investigadores como Dodge, Pettit, y McClaskey (1986) afirman que muchos de
los problemas de las relaciones sociales, donde se engloba la violencia entre iguales,
provienen de un déficit de habilidades sociales. Hablar de violencia es hablar de un
déficit de competencias sociales apropiadas, fundamentalmente: o bien para la
interpretacion correcta de sefiales sociales o para ofrecer una respuesta correcta.
Siendo las habilidades sociales de los agresores y las victimas diferentes. Los agresores
destacan por su falta de empatia, desconfianza, carencia de miedo al rechazo,
capacidad de manipulacién, ganas de dominio, etc. Mientras que las victimas suelen

manifestar pocas habilidades sociales y baja asertividad.
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Teoria Contextual o Ecoldgica

Bronfenbrenner (1979) confecciona la teoria contextual o ecoldgica, configurando
una perspectiva que brinda un cambio en la concepcion de la persona en desarrollo, el
ambiente y la interaccion, tal y como eran entendidos hasta ese momento. Hay que
resaltar que estas teorias son muy utilizadas actualmente para la explicacion de los
fendmenos sociales. Los citados autores destacan de esta teoria que el hecho de que
una persona actle o piense de forma agresiva y violenta se debe a la interaccion
existente entre sus propias caracteristicas personales (a nivel bioldgico, fisico y
psicoldgico) vy las caracteristicas de los distintos contextos en los cuales vive, tanto de
modo directo dada la cercania (familia, escuela, grupo de amigos o barrio) como de

modo indirecto por su lejania (sociedad y cultura).

Para Diaz-Aguado (2006) la violencia en la escuela ha de ser analizada desde la
perspectiva del microsistema o contexto inmediato: escuela y familia; el meso sistema,
marcado por las relaciones entre los contextos anteriores ( por ejemplo relaciones
escuela -familia); ecosistema: estructuras que en si misma no contienen a las personas
pero que influyen en ésta, como son la television y el macro sistema: conjunto de

valores culturales del cual los valores anteriores son manifestaciones concretas.

Ortega (2004) contextualiza la violencia escolar desde una perspectiva ecoldgica,
al reconocer que los fendmenos psicoldgicos, entre los que se encuentra la violencia, se
producen dentro del marco social. Estos pueden ofrecer modelos y afectos positivos

basados en la empatia o modelos de individualistas e insolidarios.

Cerezo (2004) atribuye la conducta agresiva entre los escolares a la conjuncién de
varios factores, que agrupa en factores bioldgicos, personales, familiares, sociales,
cognitivos y ambientales. Aungue es en la crianza infantil, por influencia de modelos de
familia, donde a su juicio se crean las condiciones para que se den o no conductas
violentas en la juventud, sobre todo, en aquellos nifios educados a base de castigos,
suponiendo ello la forma mas segura de conformar con mayor probabilidad una

conducta agresiva en el sujeto que los recibe.

La apropia OMS (2002) estima necesario conocer (para la prevencién de la

violencia, en cualquiera de sus manifestaciones, incluidas las que se producen en la
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escuela) sus condiciones de riesgo y proteccion, gue son multiples y complejas, siendo
convenientes analizar las circunstancias del individuo como del contexto donde actua.
Niveles que se sitlan en el centro del enfoque ecoldgico o contextual y que nos parece
el mas apropiado para abordar el fendmeno de la violencia en las aulas. Por ello
dedicaremos un capitulo integro a abordar los factores o contextos de riesgo desde esta

perspectiva.
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CAPITULO 3. BULLYING Y CIBERBULLYING EN EL CENTRO DOCENTE.

Introduccién

Desde que Olweus en la década de los setenta del pasado siglo comenzase a
estudiar con rigor el fendmeno de la violencia y acoso entre iguales en el ambito
escolar, han transcurrido mas de cuatro décadas de su estudio y comprension, como
fendmeno comudn en todos los paises en los que se ha investigado, constatando sus
multiples facetas y evolucion, pues en los Ultimos afios se han introducido nuevas
formas de violencia entre iguales, como puede ser el ciberbullying, que utiliza las
nuevas tecnologias de la informacion y comunicacion (TIC) para realizar

comportamientos agresivos como el acoso a compafieros.

3.1. Bullying 0 acoso escolar. Aproximacion teérica.

El primero en definir este fendmeno fue el médico sueco Peter -Paul Heinemann
(1969), a través de observaciones de patios de recreo, quien primeramente calificé de
mobbing a la agresién de un alumno/a o grupo contra otro. Del mobbing se pasé al
término anglosajén bullying, cuando en 1978, el profesor sueco Olweus (1978), publicé
su famoso estudio sobre el bullying entre los varones preadolescentes suecos, para
quien la victimizaciéon o <<maltrato por abuso entre iguales>> es referido a una
conducta de persecucion fisica y/o psicoldgica realizada por un alumno-a o varios de
ellos contra otro u otra y al que elige como victima de repetidos ataques. El cifré
inicialmente su incidencia en torno al 5% de los estudiantes. Esta accion, negativa e
intencionada, sitlUa a las victimas en posiciones de las que dificilmente pueden salir por
sus propios medios. Por entonces, ya se concluia que la continuidad de estas relaciones
provoca en las victimas efectos claramente negativos: disminucion de su autoestima,
estados de ansiedad e incluso cuadros depresivos, lo que hace dificil su integracién en
el medio escolar y el desarrollo normal de los aprendizajes. Esta definicién hace
hincapié en tres criterios para identificar el maltrato por abuso de poder: a) la intencién

de hacer dafio (fisico o psicologico); b) la reiteracion de las conductas, y c) el
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desequilibrio de poder que hace a la victima impotente para salir de esa situaciéon por si

sola.

Desde entonces, este fendmeno es conocido por la comunidad cientifica
internacional con el término anglosajon bullying®. Estos términos son los aceptados y
utilizados por la comunidad cientifica internacional para hacer referencia a un
fendmeno especifico, evitando la confusidon terminoldgica y que agrupa al acoso,

intimidacién o agresividad o conducta violenta.

Dentro de la conceptualizacién del término bullying, es preciso sefialar que en
nuestro pais el término bullying suele utilizarse de forma generalizada, pero en
ocasiones se utilizan otros voces para referirse al mismo fendmeno, como pueden ser:
violencia entre escolares, acoso escolar, violencia entre compafieros o malos tratos
entre alumnos (Fernadndez, 1998). En este sentido el Informe del Defensor del Pueblo-
Unicef (en adelante IDP-U 2000) pone su foco en el maltrato entre iguales por abuso de
poder vy la propia Ortega (2010) se refiere a los malos tratos entre iguales como acoso
escolar o bullying. Esta catedratica, pionera en la investigacion en Espafia define el
bullying o acoso escolar como <<una situacion social en la que uno o varios escolares
actlan agresiva e injustamente y someten por tiempo prolongado a agresiones fisicas,
burlas, hostigamiento, amenaza ,aislamiento social o exclusion social a otro compafiero

en situacion de inseguridad, dificultades personales o estado de miedo>>.

Diaz Aguado (1996) reconoce al bullying como un fendmeno violento en el que
concurren cuatro caracteristicas: a) existencia de distintos tipos de conductas, desde
burlas e insultos, hasta amenazas, aislamiento social o agresiones fisicas, etc.; b)
prolongacién en el tiempo de tales conductas; c) se produce por un individuo o grupo
en la escuela sobre un alumno en condicién de inferioridad y d) ante el silencio de los

testigos.

Cerezo (1996) considera que el bullying es una forma de conducta agresiva,

intencionada, perjudicial y reiterada, cuyos protagonistas son jovenes escolares. Pifiuel

4 Oxford Dictionaries,2008. Referida a la accidn, formada a partir del verbo <<to bully>> (intimidar) que
traducido al castellano significa << acoso fisico o psicoldgico al que someten, de forma continuada, a un
alumno sus compafieros>>; y bully, para definir al autor que se traduce como <<matdn o bravucén>>
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y Ofiate Cantero (2005)utilizan la expresion acoso escolar para referirse a todo aquello
gue suponga intimidar, apocar, reducir, aplanar, amedrentar y consumir, emocional e
intelectualmente a la victima, con vistas a obtener algin resultado favorable para
guienes acosan y a satisfacer la necesidad de agredir, y destruir que suelen presentar
los acosadores. Y ello, segin estos autores, requiere un continuado y deliberado
maltrato verbal y modal. Sanmartin (2005) establece que el acoso escolar es un signo de
violencia extrema y peligrosa, que requiere de persistencia y que genera graves
problemas psicoldgicos en quien la padece. En esta linea, Garaigordobil y Ofiederra
(2010) creen que el bullying o acoso escolar es <<una forma especifica de violencia
escolar entre iguales, continuada, en el que uno o vario agresores de forma
intencionada y en posicién dominante someten mediante la violencia a un compafiero,

y que engloba actos verbales, intimidatorios, de exclusion social, maltrato y agresion>>.

La consejeria de Educacién de Andalucia (2011)° define el acoso escolar como el
maltrato psicolégico, verbal o fisico hacia un alumno o alumna producida por uno o mas

compafieros y compafieras de forma reiterada a lo largo de un tiempo determinado.

Por lo tanto, hablamos de un fendmeno que requiere de la continuidad de una o
varias conductas violentas de un alumno/a o grupo sobre otro u otra, en este caso en
posicion mas débil, lo que eleva su gravedad. Ello supone una realidad distinta a la de
los hechos de violencia puntual, que con mayor frecuencia se producen en cualquier
centro, que aunque puedan llegar a ser graves, no representan las consecuencias y
dafios de aquella. Aungue esto no significa, de ningin modo, restarle importancia.

Desde esta tesis abordaremos ambas situaciones.

Por ello, podemos afirmar que el fendmeno del acoso escolar o bullying necesita,
a diferencia de la violencia ejercida de forma ocasional, de la concurrencia de las
siguientes caracteristicas especificas: a) intencionalidad del agresor-a en el ejercicio de
la violencia; b) existencia de una o mas conductas violentas o de hostigamiento; c)
duracion o repeticion en el tiempo de tales conductas; d) ejercida entre iguales dentro

de la escuela-instituto; e) dentro del contexto grupal, ya intervenga éste de forma

>Orden de 20 de junio de 2011, por la que se adoptan medidas para la promocién de la convivencia en
los centros docentes sostenidos con fondos publicos y se regula el derecho de las familias a participar en
el proceso educativo de sus hijos e hijas.

David Enriquez Vazquez



' lma
-

UNIVERSIDAD
DE MALAGA

Analisis de la evolucidn del acoso escolar: factores, rol e incidencia de las redes
sociales y contexto familiar en IES de Malaga

pasiva o activa; y f) sobre una victima en posicion de inferioridad psicoldgica, social o

fisica respecto al agresor/a o agresores/as.

A continuacion se procedera al desarrollo de cada una de las caracteristicas

citadas.
A) Intencionalidad o finalidad

Parece aceptado por la comunidad cientifica desde hace tiempo la distincion
entre violencia proactiva y violencia reactiva. Ambas son distintas en origen y causa
(Dogde 1991). Dos formas que conviene precisar para abordar la violencia en los
centros docentes. La agresion reactiva estaria causada por la ira, activada por un suceso
gue provoca aversion, como el hecho de no conseguir un propdsito, una amenaza o una
humillacion (Berkowiz 1993). La violencia proactiva sin embargo estaria enfocada a la
consecucion de unos objetivos. Investigaciones relativamente recientes han revelado
qgue el bullying es basicamente agresion proactiva (Roland e Isoe 2001; Ortega 2010;
Roland 2002 y Salmivalli, 2005). Dicha agresién no obedece a la ira, sino que esta
dirigida a alcanzar algunas metas sociales. Cuando se da la sumision de la victima, la
recompensa es la obtencién de una forma de poder que deriva de la humillacién de la
victima. Roland e Idsoe (2001) teorizaron sobre el beneficio para los coparticipes del
bullying, esto es el grupo, reforzando los vinculos y sentimientos de pertenencia cuando

una victima es agredida y el resto del grupo muestra su complacencia al respecto.

El poder sobre otros compafieros eleva la autoestima en determinados alumnos y
la disminucion de éste es percibida por ellos como una amenaza que les puede
convertir en victimas a su vez de otro compafiero mas poderoso. O como defienden
Sutton y colaboradores (1999), el agresor rechaza valores y normas sobre la justicia y la
reciprocidad, y utiliza la violencia para obtener metas materiales a expensas de los
demds. Abundando en esta tesis, Ortega y Mora Marchan (1996) abordan la cuestion
de la diferencias entre agresor de los que no lo son, en funcién de las metas que el
agresor piensa que puede conseguir a través de la utilizacion de la violencia en alguna

de sus formas.
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B) Existencia de una o mas conductas violentas

Se relaciona en general el acoso escolar al dafio fisico o agresiéon directa. Sin
embargo, hay multitud de conductas de maltrato verbal o social que dan lugar al
llamado acoso psicologico, que puede presentar los mismos efectos negativos: insultos,
vejaciones, infundios, criticas, motes, aislamientos, murmuraciones, chistes o robos de
material, entre otras. Estando siempre presentes estas caracteristicas, la violencia entre
iguales toma formas muy distintas, que son precisas conocer para poder entender su
naturaleza compleja y planificar las intervenciones educativas adecuadas. A lo largo de
casi tres décadas de estudio, el concepto ha ido ampliandose al concebir la diferencia
de poder no sélo en términos fisicos, sino también en términos psicolégicos o sociales
como las relacionadas con la exclusion social u ostracismo, mas alla de las interacciones
explicitamente agresivas (Del Barrio 2003 y Smith 2002). Se ha constatado que ya
desde las guarderias y escuelas infantiles se dan tanto las formas de agresion directa, a
través de la agresion fisica, como también las indirectas. Crick y Ralston (2006) revelan
gue la agresion social ya se integra en el repertorio de comportamientos de los nifios

de guarderia.

De este modo, Ortega y Mora Marchan (2008) clasifican la violencia en cinco
tipos: agresiones fisicas (pegar), verbales (motes e insultos), psicoldgica (amenazas o
intimidacion), relacional directa (excluir a la victima, por ejemplo, de un juego colectivo)

e indirecta (lanzar rumores sobre ella o provocar que los demas la aislen).

Pifiuel y Ofiate (2006) diferencian dos hechos: a) la violencia fisica e intimidacién
fisica, y b) la violencia psicoldgica, que engloba la violencia verbal y la social. Olweus
(1999) incluye conductas de hostigamiento como el decir cosas desagradables, reirse de
él o ella, poner motes, ignorar, excluir de un grupo, levantar falsos rumores, amenazar
o pegar. Igualmente Avilés (2003) habla de bullying cuando existe agresion fisica,
insulto, humillacién por parte del agresor hacia la victima, ademas de vacio social,
aislamiento, chantaje econdmico y amenazas. Para Garaigordobil y Ofiederra (2010),
este hostigamiento continuado y persistente puede materializarse en ocho tipos de
conductas: desprecio y ridiculizacién; ninguneo; agresiones fisicas; amenazas e
intimidacion; blogueo y exclusion social; coacciones; insultos; robos y deterioro de

material.
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Para Diaz Aguado (2005) es determinante que las conductas impliquen burlas,
amenazas, intimidaciones, aislamiento, agresiones fisicas leves como empujones,
insultos, etc. En un estudio dirigido por Furlong (1996) evaluaron los tipos de violencia
que percibian en sus respectivos centros. La agruparon en 5 categorias de mayor a
menor incidencia. Estos 5 tipos de violencia fueron los siguientes: 1) bullying: agresién
fisica, gritar palabrotas, robar; 2) acoso fisico y sexual; 3) dafio a la propiedad; 4)

violencia fisica grave y amenazas y 5) violencia antisocial.

La Consejeria de Educacion de Andalucia (2011)%especifica y determina a través
de un precepto normativo qué conductas pueden suponer maltrato fisico, psicoldgico o

verbal. A modo esquematico, estas son las conductas recogidas en la misma:

e Exclusiéon y marginacion social.

e Agresion verbal.

e Vejaciones y humillaciones.

e Agresion fisica indirecta

e Agresion fisica directa.

e Intimidacién, amenazas, chantaje.

e Acoso a través de medios tecnoldgicos o ciberacoso.

e Intimidacién, difusion de insultos, amenazas o publicacién de imagenes no
deseadas a través del correo electronico, paginas web o mensajes en
teléfonos moviles.

e Acoso 0 agresion contra la libertad y orientacion sexual.

e Acoso sexual o abuso sexual.

El IDP-U (2000) fijé hasta trece conductas agresivas que traslado al cuestionario
gue sirvid para su investigacion, a su vez extraido del cuestionario bullying que elaboré
Olweus (1991).Este mismo cuestionario, nos ha servido de inspiraciéon y modelo para la
elaboracién del que se utiliza en el estudio de campo realizado en esta tesis, por ser de

los mas completos y detallados hasta la fecha. Siguiendo dicha clasificacion, las

6 0Orden de 20 de junio de 2011, por la que se adoptan medidas para la promocién de la convivencia en
los centros docentes sostenidos con fondos publicos y se regula el derecho de las familias a participar en
el proceso educativo de sus hijos e hijas.
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agresiones quedarian agrupadas en cinco categorias, incluyendo por tanto el maltrato

fisico, verbal, psicoldgico y sexual:
a) Maltrato fisico:
Directo (el maltrato es ejercido directamente sobre la persona):
e Pegar
Indirecto (el maltrato no es ejercido directamente sobre la persona):

e Esconder cosas (maltrato fisico indirecto).
e Romper cosas (maltrato fisico indirecto).

e Robar cosas (maltrato fisico indirecto).

b) Maltrato verbal o psicoldgico:

e Insultar (maltrato verbal directo).
e Poner motes (maltrato verbal directo).

e Hablar mal de alguien (maltrato verbal indirecto).

c) Maltrato social (aislamiento social):

e Ignorar a alguien.

o No dejar participar a alguien en una actividad

d) Amenazas y coacciones:

e Amenazar sin armas.
e Amenazar con armas.

e Obligar a hacer cosas (coacciones).
e) Acoso sexual
Acosar sexualmente.

Por tanto, las conductas violentas responden a una amalgama de
comportamientos muy variados, que oscilan entre agresiones fisicas, amenazas,
vejaciones, coacciones, insultos, robos, o aquellas de ambito psicoldgico y social como

la exclusién o aislamiento deliberado de la victima, entre otras, siendo frecuente que el
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bullying sea el resultado mas grave del empleo reiterado de alguna o algunas de ellas.
Rara vez el hostigamiento viene precedido de una sola manifestacion violenta. No
obstante advertir que el uso de cualquiera de estas agresiones tiene una afectacion

psicoldgica directa en la persona que las sufre.

C) La duracion en el tiempo

El acoso, de acuerdo con lo dicho, no es un comportamiento puntual de alguna de
las conductas expuestas, sino una secuencia repetida en el tiempo, de alguna o varias
de éstas. Como afirma Olweus (1991) <<un alumno es agredido o se convierte en
victima cuando estd expuesto, de forma repetida y durante un tiempo, a acciones
negativas que lleva a cabo otro alumno o varios de ellos>>. Como refuerzo de esta idea,
con caracter general, desde el ambito juridico espafiol, se considera que la conducta del
acoso escolar tiene su traduccion penal mas inmediata en el trato degradante del
articulo 171 del Cédigo Penal, como veremos en el siguiente capitulo. Y en este sentido
se manifiesta la Jurisprudencia. Segun el Tribunal Supremo, cualquier trato degradante
a otra persona presupone una cierta permanencia o al menos repeticion, del
comportamiento degradante, pues en otro caso no habria “trato”, como indica el
Cddigo Penal, sino simplemente ataque (sentencia del Tribunal Supremo n2 819/2002,
de 8 de mayo, en adelante STS). En esta linea’la Audiencia Provincial de Sevilla exige en
la conducta tipica dos caracteres: la continuidad y la eficacia para inducir sentimientos

de angustia y de humillacion.

D) Violencia entre iguales en el contexto escolar.

Se entiende como iguales aquellos sujetos que estan en una posicion social y en
una etapa de la vida semejante; escolares o estudiantes con sus mismos derechos y
deberes (Garibogordobi y Ofiederra, 2010). Para Ortega (2004) los iguales se definen
como aquellos que estdn en una posicién social semejante, lo saben y lo asumen y

responden a la ley no escrita de la reciprocidad << no hagas conmigo lo gue no quieres

7 Sentencia Audiencia Provincial de Sevilla, secccién 42 n2 150/2004.
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que te hagan>>. Desde muy pequefios aprenden esta norma no escrita. No siempre, ni
todos los nifios, consiguen aprender el dominio de la ley de la reciprocidad entre
iguales. Ortega considera que es una cuestion de habilidad social y no de capacidad
cognitiva el que una persona lo entienda. Y la vida social de los nifios y jévenes esta
plagada del incumplimiento de esa ley, debiendo ser entrenado, porque de lo contrario
las consecuencias son siempre negativas. Respecto al contexto, defiende que, para la

existencia del acoso, es necesario un entorno social relativamente estable.

Por tanto, la escuela o el instituto seria el verdadero caldo de cultivo, ya que es el
espacio donde los jovenes permanecen por mas tiempo. Los alumnos/as,
permanentemente agrupados y conviviendo en los escenarios escolares, van
conformandose en grupos de iguales, con sus propios codigos de comportamientos y
normas internas. La comunicacién y los valores morales que se desarrollan en ellos son

determinantes en el proceso de aprendizaje social.

E) Bullying como fendmeno grupal

Como subraya Smith (2000) las casi tres décadas de investigacion en el fendomeno
del maltrato, han arrojado una gran cantidad de conocimiento acerca de su naturaleza,
manifestaciones, incidencia, etc. En la actualidad, se tiende a considerar que se trata
mas de un fendmeno de grupo que individual, en el que se pueden desempefiar
distintos papeles, ademas del de victima y agresor, también el de testigo, como subraya
el IDP-U (2007). Ademas de constatar que una parte de la violencia se ejerce a través
del grupo o banda y no de forma individual. La agresion puede ser obra de un solo
individuo- el agresor - o de un grupo, y su objetivo puede ser un Unico individuo- la
victima- o varios, como asevera Olweus en su informe Bergen(1993), quien constata

gue la mayoria de los casos, la victima, sufre acoso de un grupo de dos o tres alumnos.

A la luz de los resultados extraidos del estudio de campo de distintos IES de Madlaga
capital en 20158 podemos afirmar que la violencia escolar estd relacionada
directamente con la existencia de un grupo, pues los comportamientos violentos se

ejercen en el seno del mismo, ya sea de forma activa, por el propio grupo o parte de él,

8véase capitulo 8.
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o de forma pasiva, permitida por los miembros que lo conforman. De la lectura de los
porcentajes que se exponen a continuacion, se desprende que casi el 44% de los casos
de violencia se ejerce directamente por el grupo o parte de él (banda); en concreto el
32,26% de la violencia ocasional se da través de un grupo o banda, porcentaje que

disminuye cuando la violencia es habitual (sumando a menudo y siempre alcanzan casi
el 12%).

Tabla 1.Bandas se meten con un chico/a (cualquier frecuencia)

BANDAS SE BANDAS METEN| BANDAS CON
BAN DAS METEN CHICO/A GRUPOS BANDAN
NUNCA 55,91% 73,84% 79,21%
A VECES 32,26% 18,28%
AMENUDO |  8,24% 3,58%
SIEMPRE 3,23% 3,23%
NO CONTESTA| _ 0,36% 1,08%
TOTAL 100,00% | 100,00% | 100,00%
BANDAS
= BANDAS SE METEN CHICO/A = BANDAS METEN GRUPOS = BANDAS CON BANDAN
79,219
73,809 2%

55,91%

32,26%

18,28%4 70%

0
8,24% 3,58%2,15% 3,23% 3,23% 3,23%
—
NUNCA A VECES A MENUDO SIEMPRE

Grafico 1.Bandas se meten con un chico/a (cualquier frecuencia).

En este orden de cosas, se ha sugerido que la motivaciéon para maltratar a otros,
en parte se deriva del deseo del agresor de obtener una alta consideracién dentro de
un grupo (Salmivalli y Peets, 2008; Veenstra y Otros, 2007). Ser respetado y admirado
entre los compafieros, se relaciona con el tipo de agresidon reactiva que representa el

buylling (Salmivalli, Ojanen, Haanpa y Peets, 2005).
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Parece un contrasentido pero la conducta antisocial y violenta se considera entre
adolescente a veces "atractiva" (Juvonen y Galvan, 2008). Muchos autores consideran
que el agresor o agresores eligen a la victima en funcidn de su clara sumisién (Shawrtz
y otros, 1998), su debilidad fisica (Hogde y Perry, 1999) y/o en una posicion de rechazo
y escasa influencia dentro del grupo. De esta manera los agresores pueden demostrar
su poder de forma reiterada al resto del grupo y asi renovar sus estatus social sin temor
a que los demas los cuestionen. Por tanto para estos autores el bullying tendria también
una relacion directa con el grupo y el estatus que éste asigna a cada miembro. Asi,
Hawkins, Pepler y Craig (2001) comprueban en su estudio que la mayoria de las
agresiones se dan cuando hay espectadores que ejercen como testigos de sus

demostraciones de poder.

Salmivalli y otros (1996) investigaron los diferentes roles participantes que los
nifios y jovenes pueden adoptar en dichas situaciones. Estos roles fueron por supuesto
victima- agresor; ayudante y reforzador del agresor; espectador neutral y defensor de la
victima. Estos autores demostraron que muchos testigos se decantaban por ser
reforzadores del bullying, a través de sus muestras de apoyo y animo. Si bien es cierto
gue otros autores concluyen que la mayoria de los nifios y jovenes se muestran
contrarios a la violencia, rara vez apoyan a las victimas, lo que puede estar motivado
por el miedo o por no saber cdmo ayudar a sus compafieros (O Connell, Pepler y Craig,

1999).

Juvonen y Galvan (2008) sugieren dos motivos por los que el testigo no interviene
en defensa de la victima: primero por querer parecerse al agresor y ser identificado por
el grupo de esta manera y distanciandose de la victima que tienden a sufrir aln un
mayor rechazo de este modo. Y segundo por motivos de autoproteccién. Con lo cual, al
ponerse de parte del agresor, que detenta el poder en el grupo, alejan la posibilidad de
ser ellos los que sufran el propio maltrato. Salmivalli y colaboradores (1996)
argumentan en el sentido expuesto, que la impopularidad de las victimas puede ser una
de las razones si no la principal condicion para ser elegida como tal. En sentido
contrario, Pellegrini, Bartini y Brooks (1999) consideran que tener amigos y caer bien es
un factor de proteccion contra el acoso escolar. Diaz- Aguado (2004) en un estudio

realizado con escolares espafioles, observa unos altos porcentajes de complices activos
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y pasivos de los agresores, lo que explicaria a su juicio la intensidad con la que este

fendmeno se manifiesta en nuestras aulas.

Sin embargo, hay compafieros de clase que toman partido por la victima vy la
defienden. En ellos se ha demostrado que tienen una alta capacidad de empatia
afectiva (Caravita y otros, 2008). Asimismo, la autoconfianza y seguridad en si mismos
les lleva a pensar que defender a la victima es posible y facil, con lo que se distancias de
aquellos que piensan que defender es complicado, con lo que bajan las probabilidades

de éstos de acudir en defensa de los agredidos ( Poyhonen y Salmivalli, 2008).

También influye la propia dindmica de la clase y sus consideraciones internas.
Aquellas clases que consideren el bullying como un comportamiento fuera de lo normal,
tenderan a apoyar y defender a la victima mas de las que lo consideren un hecho
normal (Salmivalli y Voeten, 2004). Ademas, como si de una retroalimentaciéon se
tratase, en aquellas clases donde se refuerza al agresor existen mas probabilidades de

agresiones que aquellas donde existen mas actitudes defensoras.
F) Posicién de poder del agresor sobre la victima

Uno de los esquemas que se aprenden en el ambito de los grupos de iguales es el
de dominio-sumisién. Se trata de un matiz de control y poder interpersonal que se
practica junto a todo el proceso de socializacién, como relata Ortega (2004). Ello
supone una posicion de poder de un alumno sobre otro, agresor frente a victima. Pero
a veces, este esquema que sirve para poder ir controlando los propios impulsos y poner
limites a los demads, entra en una espiral inmoral e injusta en la que el poder de unovy la
obligacion de obedecer de otros se constituyen como pautas a seguir de la cual es dificil

defenderse y salir debido a la propia inmadurez del sujeto.

Asi Veenstra y colaboradores (2007) han demostrado que la probabilidad de
entrar en la relacién agresor-victima era mayor si el agresor tiene como rasgo de la
personalidad el ser dominante en mayor grado que la victima. lgualmente Card vy
Hodges (2006) mostraron que dos nifios diferentes en fuerza fisica y agresividad eran
mas susceptibles de verse envueltos en la relacion agresor-victima que dos nifios que
fuesen similares entre si. Como afirman Salmivalli y Peets (2010), no es una

determinada inferioridad de la victima por mera sumision o baja posicion social, sino
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dicha posicién en relacion a un agresor concreto. Ello explicaria por qué algunos
alumnos que sufren acoso escolar lo pueden ejercer sobre otros chicos que tengan un
estatus inferior al suyo. Por tanto, un factor que influye en el desarrollo de la relacion
agresor-victima es la diferencia de poder entre dos escolares. Esto se ve reforzado por
el silencio cémplice en ocasiones de los testigos del bullying e incluso de las propias
victimas. Este silencio, casi siempre por miedo a las consecuencias, viene a reforzar el

poder del agresor sobre la victima lo que dificulta el poder poner fin a esta situacién

Se ha podido comprobar en el estudio de campo (2015)°, como existe un
porcentaje significativo de alumnos que sufren violencia y que no lo hablan con nadie.
Porcentaje que se asemeja al de alumnos que de forma habitual sufren violencia a
través del grupo o banda (ver tabla anterior). Ello da pie a pensar que cuando la
violencia es ejercida por un grupo es mas dificil ponerle fin que cuando proviene de un
solo agresor, porque normalmente el miedo que suscita esta situacion es mayor,

provocando el silencio de la victima.

Tabla 2. Con quien lo hablan las victimas de violencia escolar
<LO HABLAS CON ALGUIEN?

NO SE METEN CONMIGO 66,31%
CON MIS AMIGOS 8,24%
CON MI FAMILIA 10,39%
CON LOS PROFESORES 3,23%
NO LO HABLO CON NADIE 8,96%
NO CONTESTA 2,87%
TOTAL 100,00%
¢LO HABLAS CON ALGUIEN?
e
80,00%
e
60,00% |
40,00%
20,00% -
0,00% -
NO SE METEN CON MIS CON MI CON LOS NO LO HABLO
CONMIGO AMIGOS FAMILIA PROFESORES CON NADIE

Grafico2. Con quien lo hablan las victimas de violencia escolar

Ver capitulo 8.
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En relacion a los alumnos/as que si lo hablan con alguien, es la familia, seguido de
los amigos quienes mas confianza generan, mientras que los profesores son los que
menos confianza suscitan. Si atendemos al 33,69% de alumnos/as que se sienten
agredidos/as y lo ponemos en relacion con el total de los que no lo hablan con nadie,
podemos concluir que un 26,5% de alumnado agredido deciden no comentarlo con
nadie, frente al 76,4% que si deciden hablarlo con alguien. El 30,7% lo habla con sus
padres y el 24,4% prefiere a sus amigos. Lo llamativo es que los profesores sélo son
informados por un 9,5% de alumnos/as agredidos. Estos datos son similares a los que
arrojaba el informe Bergen que elaboré Olweus (1993) donde el 35 % de los alumnos de
secundaria victimas de violencia escolar lo hablaba con sus padres y sélo el 25% de los

alumnos lo habia hablado con los profesores alguna vez.

De ahi que sea fundamental establecer y propiciar nuevos canales de

comunicacion basados en un aumento de la confianza entre alumnos y profesores.

3.2. Ciberbullying.

En la Ultima década, nuestra sociedad ha vivido una completa revolucion
tecnoldgica con la generalizacion en el uso de las nuevas herramientas tecnologicas
como los teléfonos inteligentes o Smartphone, asi como el acceso internet. Ello
configura toda una nueva dimension en las formas de comunicacion y de relacion
nunca antes experimentadas por el hombre. Hablamos de un fendmeno muy reciente
(puesto que en el estudio que realizamos en 2007 aun no se vislumbraba este cambio
con la suficiente claridad, y por tanto no se llegd a estudiar el fendmeno de las redes
sociales). Hablamos de una revolucion tecnolédgica que ha transformado la forma de
comunicaciéon y nuestra forma de relacionarnos, incluidos nifios, jovenes y adultos. Ello
ha contribuido positivamente a mejorar innumerables facetas de la sociedad, también
la educativa. Sin embargo, esta transformacion también ha propiciado la aparicion de

episodios negativos como el uso violencia a través estas nuevas tecnologias.
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3.2.1. Definicién del ciberbullying.

En la actualidad, con la aparicion de tecnologias que permiten grabar de forma
sencilla estas conductas (teléfonos moviles, camaras digitales, etc.) y difundirlas
posteriormente (en internet o a través de los propios moviles), se estan ocasionando
graves trastornos, por ejemplo en los centros educativos. Lo cierto es que estamos ante
una nueva forma de bullying, tan reciente que aun es un fendmeno en pleno proceso

de estudio. Denominado también ciberbullying, ciberacoso o acoso electrénico.

Seria Smith (2000) el primero que ofrecié una definicion de éste, cuando lo
describe como un acto agresivo e intencionado llevado a cabo de manera repetida y
constante a lo largo del tiempo, mediante el uso de formas electrénicas por parte de un
individuo o grupo contra una victima. Belsey (2005) alude al ciberbullying como el uso
vejatorio de las nuevas tecnologias de la informacion y comunicaciéon (en adelante TIC),
de forma repetida e intencional, realizada por un individuo o grupo. Willard (2005) lo
define como el envio y accion de colgar textos o imagenes dafiinas y crueles por
internet. Aftab (2010) considera que estamos ante el ciberbullying cuando un nifio/a o
adolescente es atacado, amenazado, acosado o humillado a través de internet. En la
misma linea, Ortega y Mora-Merchan (2010) afirman el incremento de las conductas de
acoso, humillacién y violencia haciendo uso de las TIC, supone una nueva forma de
bullying, denominado ciberbullying. lgualmente Garaigordébil y Martinez- Valderrey
(2014) lo circunscriben a nuevas formas de maltrato entre iguales, donde el
hostigamiento y acoso entre los compafieros de da a través del uso de las TIC. Para
Serrano (2010), las conductas de acoso del ciberbullying hacen referencia a la utilizacién
de las nuevas tecnologias de la informacion (por ejemplo, teléfono movil, internet, etc.)
Con la finalidad de ridiculizar, desprestigiar o humillar a la victima. Asimismo también se
ha mostrado como una variable influyente, aunque no muestre diferencias significativas
la edad. Asi en los primeros cursos de la ESO los agresores prefieren utilizar formas de
agresion relacionadas con internet, mientras que en 42 de la ESO se usa mas el movil

(Mora- Merchan y Ortega, 2008).
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3.2.2. Estudios del uso de mévil e internet por la poblacién en general y uso de las TIC de
los alumnos estudiados en IES de Malaga.

Segun el INE' el 74,8% de los hogares espafioles en el afio 2014, con al menos un
miembro de 16 a 74 afios, dispone de ordenador. Del conjunto de productos TIC
investigados en la encuesta de 2014 el 99,1% de los hogares dispone de teléfono (fijo o
movil). El 75,4% tiene ambos tipos de terminales. El 74,4% de los hogares dispone de
conexion a Internet, casi cinco puntos mas que en 2013. Por primera vez en Espafia hay
mas usuarios de Internet (76,2%) que de ordenador (73,3%). El 77,1% de los internautas
accedieron a Internet mediante el teléfono movil. Mas de la mitad de la poblacion

(51,1%) participa en redes sociales.

En nuestro estudio de campo (2015), preguntados los alumnos sobre habitos de
vida, diferenciando entre alumnos repetidores y no repetidores, se observa claramente
que presentan pautas muy parecidas y que es el uso de las TIC en ambos casos lo que
marca con diferencia el patrén habitual del uso que tienen del tiempo libre,
especialmente del movil (donde se encuentra la aplicacion del WhatsApp).
Practicamente todos los alumnos/as hacen uso de ello, y mas del 60% lo hacen siempre.
Sélo un escaso porcentaje que no supera el 6% no usa redes sociales como Whatsapp ni
Facebook. Si parece llamativo observar como existen habitos distintos en el acceso a
internet entre alumnos repetidores y no repetidores. Aquellos hacen menos uso de
internet que éstos. Asi, se da un 22,22% de alumnos repetidores nunca acceden a
internet, mas del doble con respecto a los no repetidores. Y en las frecuencias a veces y
a menudo los no repetidores acceden con mayor asiduidad que los repetidores. A

continuacion se exponen la tabla y graficos que ilustran lo citado.

10 |nstituto Nacional de Estadistica (2014). Nota de prensa 2/10/2014.
http://www.ine.es/prensa/np864.pdf
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Tabla 3. Uso internet entre alumnos repetidores y no repetidores

FACEBOOK/W
FREC. INTERNET HATSAP P
%‘/ NUNCA 22,22% 5,56%
A VECES 12,96% 11,11%
A MENUDO 27,78% 14,81%
SIEMPRE 37,04% 68,52%
FACEBOOK/W
. FREC. INTERNET HATSAP P
f NUNCA 9,78% 4,44%
kY A VECES 21,78% 9,78%
A MENUDO 32,89% 19,11%
SIEMPRE 35,56% 66,67%

Grafico 3. Uso internet entre alumnos repetidores y no repetidores

HABITOS REPETIDORES
INTERNET @ FACEBOOK/WHATSAPP
37,04%
27,78%
22,22%
12,96% 11 11% 4,81%
5,56%
NUNCA A VECES A MENUDO SIEMPRE
HABITOS NO REPETIDORES
INTERNET @ FACEBOOK/WHATSAPP
32,89%
21,78% 19,11%
9,78% 9
- 4,34% 9.78%
NUNCA A VECES A MENUDO SIEMPRE
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3.2.3. Prevalencia del ciberbullying.

A continuacidon se describen por distintos contextos geograficos algunos de los

estudios elaborados sobre esta materia.

Internacional

En todos los lugares se constata la prevalencia del acoso escolar sin que haya
grandes diferencias entre paises. Son varios los investigadores que han avanzado
resultados sobre este nuevo fendmeno. Entre los mds recientes estudios a nivel
internacional destaca el realizado por Olweus (2012) en EE.UU y Noruega, con un 4,5%
de victimas en EE.UU y un 3,4% en Noruega; y un 2,8% de acosadores en EE.UU y 1,4%

en Noruega.

En Italia, Renati y colaboradores (2012) cifran las victimas en el 9,8% de los chicos
y el 3,6% de las chicas que se consideran victimas; el 3,8% de las chicas se declaran
acosadoras y el 7,7% de los chicos. En Suecia, Laftman y colaboradores (2013) constatan
un 5% de victimas y un 4% de agresores. En Polonia, Pyzalski (2012) atribuye a los

acosadores un 4,9% de prevalencia.

Nacional

En nuestro pais no existen datos previos a 2006. En esa fecha, dentro del informe
del Defensor del Pueblo-Unicef (2007), los datos mostraban que el 5,5% del alumnado
habia sido objeto alguna vez de estas conductas. La frecuencia descendia hasta el 0,4%
en la participacién frecuente. Semejante porcentaje en los ciberagresores: un 4,8% en
la frecuencia a veces y 0,6% en la frecuencia a menudo o siempre. En un estudio
dirigido por Ortega (2012) que incluia alumnos de Italia, Espafia e Inglaterra, con mas de
5500 muestreados, distinguiendo el ciberbullying via moévil e Internet, se obtenian los
siguientes resultados; el primero afectaba a los tres paises en el 4,1% / 9,5% / 4,2%

respectivamente. Y via Internet el 6,6% / 7,3% / 5% respectivamente.
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Andalucia

Ortega et al. (2012), investigados 1671 alumnos de entre 12-17 afios concluye que
3,7% apuntd haber sido victima ocasional del acoso a través del mévil y el 0,5% de
manera frecuente. Por Internet se elevaba al 6,2% ocasionalmente y 1,3%

frecuentemente.

Teniendo en cuenta los datos extraidos de los resultados del estudio decampo de
2015, en todas las posiciones (victimas, agresores y testigos) y todas las frecuencias (a
veces, a menudo y siempre), la presencia del ciberbullying en nuestras aulas aun es
poco significativa. Solo un 2,15% del alumnado reconoce a veces realizar algin
comportamiento agresivo a través de las redes sociales. Las victimas registran un
porcentaje mayor, pero apenas supera el 5%. En la frecuencia a menudo, ningun
agresor lo reconoce; practicamente igual porcentaje en las victimas. Desde la posicion
de agresores y victimas, tras los bajos porcentajes reconocidos, si bien se admiten
algunos casos en la frecuencia a veces, se deduce que no se dan practicamente

conductas de ciberbullying, puesto que éstas se encuentran casi en el 0%.

Tabla 4Percepcion ciberbullying posicion victima, testigo, agresor /todas las frecuencias

5,02%

0,36%

NUNCA A VECES AMENUDO SIEMPRE

Grafico 4.Percepcion ciberbullying posicién victima.

11 Véase capitulo 8.

David Enriquez Vazquez
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CIBERBULLYING
Posicion Testigo
78,14%
14,70%
3,58% 3,58%
M = = 7
NUNCA AVECES ~ AMENUDO  SIEMPRE
CIBERBULLYING
97,85%

Posiciéon Agresor

2,15%

e

i

NUNCA AVECES AMENUDO SIEMPRE

Grafico 5. Percepcion ciberbullying posicion testigo-agresor / todas las frecuencias.

Atendiendo a los testigos, se infiere una percepcién mas alta; no obstante los
porcentajes de alumnos que han visto estos comportamientos en redes sociales en la
frecuencia a menudo y siempre no superan el 4%. Esta diferencia en la percepcion por
parte de los testigos respecto a victimas y agresores puede radicar en que estos ultimos
no sean plenamente conscientes como si lo son aquellos, sobre la posibilidad de estar
siendo victimas o manteniendo comportamientos hostiles por medio de las nuevas

tecnologias.
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Por ejemplo, cuando se decide crear un grupo de WhatsApp excluyendo a alguien
del mismo, raramente se pensara que se estd incurriendo en las mismas conductas que
las de ignorar o no dejar participar a alguien, propias del maltrato psicoldgico por
exclusion social del bullying "tradicional", disminuyendo la consciencia de estar
agrediendo o siendo victima. O bien, los testigos, al no ser parte implicada y carecer de
toda la informacion,

no son capaces de interpretar correctamente los hechos vy

suponen comportamientos de ciberbullying donde no los hay.

3.3. Variables de género y edad.

Al igual que ocurre con el bullying tradicional, algunas investigaciones en esta
materia concluyen que el ciberbullying encuentra un mayor porcentaje de chicas
victimizadas que chicos (Noret y Rivers, 2006 y Smith et al., 2008). Asimismo diversos
estudios destacan que el ciberacoso desciende conforme se sube en edad

(Garaigordobil y Martinez- Valderrey, V. (2014).

En el estudio de campo en IES de Malaga capital en 2015, puede confirmarse esta
propension por el hecho que mas chicas se declaran victimas y menos agresoras que
chicos, aungue en porcentajes muy bajos. Estos porcentajes son similares a los que
expone Ortega(2012) con un 3,7% de victimas ocasionales del acoso a través del mévil y
el 0,5% de manera frecuente. Por Internet se elevaba al 6,2% ocasionalmente v 1,3%

frecuentemente.

Tabla 5.Prevalencia del ciberbullying por sexos en posicion victima, testigo, agresor (frecuencia a

veces)
GENERO | VIiCTIMA | TESTIGO | AGRESOR
CHICO 4,3% 12, 1% 2,8%
CHICA 5,8% 17 4% 1,4%
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CIBERBULLYING (Fr. A veces)

20,0%
17,4%

18,0%
16,0%

14,0%
12,0%

10,0%
8,0%
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4,0%
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VICTIMA TESTIGO AGRESOR

m CHICO mCHICA

Grafico 6. Prevalencia del ciberbullying por sexos en posicion victima, testigo, agresor (frecuencia
a veces)

No es irrelevante comprobar que no se declaran ni agresores ni victimas de
ciberacoso en la frecuencia a menudo y siempre, por lo que podemos concluir lo
anterior, que éste o bien no es identificado claramente o realmente no tiene incidencia

en la actualidad entre los escolares muestreados.

Por curso, se detecta que tanto en 12 como en 42 de ESO son inexistentes estos
comportamientos; siendo 32 de ESO el curso que presenta una mayor prevalencia. Sin
embargo, los testigos de estas practicas si se dan en porcentajes mas elevados, llegando

al 19,5% en 32 de la ESO.

Tabla 6.Prevalencia del ciberbullying por curso.

NIVELES VICTIMA TESTIGO AGRESOR
12 ESO 3,3% 8,2% 0,0%
22 ESO 5,9% 15,7% 2,9%
32 ESO 6,1% 19,5% 3,7%
42ESO 2,9% 11,8% 0,0%
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Grafico 7. Prevalencia del ciberbullying por curso.

Se describe una curva céncava, creciente hasta 39, y a partir de ahi desciende
drasticamente. Esto pone el acento en la necesidad de actuar preventivamente en los

primeros curso de la ESO.

3.4. Formas del ciberbullying.

Smith y su equipo (2006) distinguen bastantes formas distintas de materializacion,
del ciberbullying, que van desde las llamadas ofensivas o uso de mensajes de textos a
través del movil, al envio de fotos o videos y su publicacién con contenidos
intimidatorios o denigrantes para la victima. A estas formas habria que unir las de las
ciberamenazas (Willard, 2005). Este autor, ademas establece una serie de formas que
incluyen el envio repetido de mensajes con insultos o difusién de falsos rumores;
difusién de informacién o imagenes sin su consentimiento; conductas intencionales de
aislamiento de la victima en grupos online (chat, listas de amigos, foros...). Flores (2008)
ofrece otros ejemplos de las formas que adquiere el ciberacoso como son: colgar en
internet imagenes comprometidas para avergonzar a la victima, suplantar su
personalidad en redes sociales para incluir confesiones falsas; ofender en foros o chats
a la victima; amenazarla por e-mails o SMS o hacer circular rumores falsos que

repercutan negativamente en la consideracién de la victima.
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Recientemente Kowalski, Limber y Agatston (2010) identifican 8 tipos de maltrato

cibernético:

1. Insultos electrénicos: intercambio acalorado de insultos entre dos o mas
personas.

2. Hostigamiento: mensajes ofensivos reiterados enviados a la victima
incluidos en chats o foros publicos. Actualmente esto se produciria
mayoritariamente en WhatsApp.

3. Denigracion: informacién despectiva y falsa respecto a otra persona que
es colgada en pagina web, o cualquier aplicacion movil. Incluye a veces
imagenes de contenido sexual usurpadas a la victima.

4. Suplantacion: el acosador se hace pasar por la victima en alguna cuenta
online para enviar mensajes ofensivos contra otras personas para que la
persona suplantada parezca la responsable.

5. Desvelamiento o sonsacamiento: implica revelar informacidn
comprometida de la victima a otras personas.

6. Exclusiéon: no dejar participar a la persona de una red social o grupo.

7. Ciberpersecucion: envio de comunicaciones electronicas reiteradas
hostigadoras y amenazantes.

8. Paliza feliz (happy slapping): se realiza una agresion fisica a una persona a
la que se graba en video con movil y después se cuelga en la red para su

difusiéon publica, utilizando un canal de uso masivo como YouTube.

Ortega, Mora Merchdn & Jager (2007) resaltan que las agresiones que se
desarrollan bajo esta ultima modalidad no son sélo bofetones o tortazos, sino que
incluso se han llegado a grabar agresiones sexuales de todo tipo o palizas, que en algin
caso han llegado a terminar con la muerte de la victima. La caracteristica que pareceria
aducian los agresores ante la variedad de formas de agresién que se incluyen dentro del
happy slapping es el intento de mostrar los atagues como un juego, aunque en algunos
casos se alcancen niveles de gran violencia. Otra modalidad de bullying que describen
Garaigordobil y Ofiederra (2010) se denomina dating violence. Se trata del acoso entre
parejas de adolescentes que se caracteriza por la existencia de chantaje emocional, lo

cual es considerado una antesala de la violencia de sexo.
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3.5. Caracteristicas propias del ciberbullying frente al bullying.

Entendido éste definitivamente como una nueva forma de bullying, parece
aceptado por todos los autores que contiene unas caracteristicas propias que le
confiere matices novedosos con respecto al bullying "tradicional". Mas bien,
Garaigordobil y Martinez- Valderrey (2014), consideran que aquel supone una extension
de éste. Es un modo mas de producir hostigamiento, aunque no sea fisico, lo enmarcan
dentro de la violencia psicoldgica con efectos significativos a nivel emocional,
psicoldgico y académico tanto en las cibervictimas (ansiedad, depresion, ideacién
suicida, dificultad para concentrarse, sentimientos de indefensién, etc.) como en los
ciberagresores (falta de empatia, dificultades para acatar las normas e incluso
conductas delictiva). A veces es la continuacion de un acoso surgido previamente y
otras supone una nueva victimizacion para quién nunca habia sufrido esta situacion

(Hernandez Prados, 2006).

Pese a sus semejanzas evidentemente el ciberbullying presenta caracteristicas
propias, por el medio y la repercusién que éste tiene, pues las TIC lo envuelven todo vy
tienen efectos claramente amplificadores por la cantidad inmensa de usuarios que
tienen. Asi, para las citadas autoras Garaigordobil y Martinez- Valderrey (2014), habria

gue destacar 6 efectos propios y diferentes del bullying tradicional:

1. No existe lugar para esconderse, puesto que continuamente a través de
cualquier medio tecnoldgico se produce el ataque.

2. Amplitud de audiencia: en cuanto se elige un canal o foro publico o grupo sus
efectos se multiplican.

3. Invisibilidad de los acosadores: puesto que no es una experiencia cara a cara,
donde el acosador puede utilizar nombres falsos o mantenerse en el anonimato
lo que puede hacer que éste se sienta menos culpable.

4. Durabilidad en el tiempo: mientras la pagina o el foro no sea eliminado, el acoso
puede durar meses o afios.

5. La amplitud del lugar fisico: se puede realizar en cualquier lugar y momento, alli
donde haya un Smartphone, por ejemplo, lo que hace que se traspasen los

limites fisicos que condicionaban el acoso escolar.
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6. Rapidez y comodidad: por ejemplo copiando y pegando un mensaje, reenviar,

sin necesidad de espacio concreto y sin enfrentarse a la victima fisicamente.

3.6. Consecuencias del ciberbullying

Algunos autores han hallado que las consecuencias del ciberbullying son
semejantes a las del bullying (Ybarra y Mitchell, 2008). Manke (2005) se centra en los
efectos negativos para las victimas que se generan en la propia autoestima, ademas de
problemas depresivos. Smith et al. (2006) comprobaron cémo los escolares
consideraban mas dafinos las fotos y videos no deseados difundidos y las llamadas no
deseadas de teléfono que las formas tradicionales de agresidon injustificada, mientras
gue a las paginas web y los SMS les daban el mismo nivel de perjuicio que los

enfrentamientos fisicos.

Acudiendo a la revisién de estudios realizados por Garaigorddbil y Martinez-
Valderrey (2014), estas autores ponen de relieve, tras revisar mas de 20 estudios sobre
las consecuencias del ciberbullying, que: 1) las cibervictimas tienen sentimientos de
ansiedad, depresion, estrés, miedo, baja autoestima, sentimientos de ira y frustracion,
trastornos de suefio, bajo rendimiento escolar; 2) los ciberagresores presentan mayor
probabilidad de desconexion moral, falta de empatia, dificultades de acatamiento de las

normas, absentismo escolar, etc.

David Enriquez Vazquez



' ma
( l Analisis de la evolucidn del acoso escolar: factores, rol e incidencia de las redes

sociales y contexto familiar en IES de Malaga
UNIVERSIDAD

DE MALAGA

CAPITULO 4. MARCO NORMATIVO DE RESPUESTA Y NATURALEZA JURIDICA PENAL DEL
ACOSO.

Introduccién

La lucha contra la violencia y el acoso escolar es un imperativo derivado del
reconocimiento de los derechos humanos y de la necesidad de colocar el respeto a la
dignidad de la persona como clave de bdveda de la convivencia en sociedad. Es el
cimiento basico donde se asienta el resto de los valores. El centro educativo tiene que
ser mirado como una comunidad de convivencia en la que se inscriben distintos
microsistemas sociales; el alumnado, el profesorado, las familias y la propia comunidad
social externa (Ortega, 2000). Asi, sélo cuando se da un entendimiento entre los valores
gue propugna la sociedad en general, las familias, y los que propone el centro, se
garantiza una buena convivencia. El reto esta servido: aunar los valores de todos los
agentes que intervienen en la educacion. No en vano, toda convivencia se basa en un
conjunto de convenciones, normas y habitos sobre los cuales tienen lugar los hechos y
episodios diarios. Desde aqui, en linea con Ortega, se cree necesario una gestion
democratica de la convivencia: con normas que emanan de forma clara y transparente,
consensuadas por la comunidad educativa donde se preserve la libertad y la igualdad

donde la dignidad de la persona sea la piedra angular.

4.1. Marco normativo.

Los expertos coinciden en que el primer nivel de lucha contra el acoso escolar se
da en la propia prevencion del mismo. El propio informe del Defensor del Pueblo (1999)
considera que <<la respuesta normal debe ser, la accion preventiva...y la propias en
sede de disciplina escolar>>. En este sentido, la prevencion y no el castigo como
principal reaccién frente al acoso ha sido asumido por la Recomendacion n? 702 del
Comité de Derechos del Nifio de la ONU de septiembre de 2001. Por ello, es importante
qgue la respuesta parta preferentemente desde los niveles basicos de intervencion:
padres, profesores y comunidad escolar. Es necesaria una adecuada coordinacion entre
el centro y las familias e instituciones publicas con responsabilidad en la educacion. La

propia Ortega (2000) subraya la importancia de la intervencién preventiva, de aquella
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gue busca la creacion de un buen clima de convivencia. Destaca sus ventajas sobre la
intervencion terapéutica o reeducadora, incluyendo la de ser siempre mas econémica
en todos los aspectos, ademds de mejorar el bienestar del alumno con su repercusion
positiva en el proceso ensefianza-aprendizaje. Aparte de ser mas facil la intervencién
gue una vez deteriorada las relaciones interpersonales, puesto que lo que se intenta
optimizar aun no ha sido destruido, por lo que no se exigen recursos muy
especializados. Sin olvidar que la institucién escolar es por si misma un ambito de
atencion social, que esta mejor preparada para la atencion educativa que para cualquier
otra (los profesores han sido formados para actuar en situaciones que no sean de alto
riesgo), habria que evitar que el centro educativo se convierta en una institucion
terapéutica para la que no fue creada. A partir de ahi, el marco normativo basico desde
donde debe generarse cualquier actuacion encaminada a luchar contra la violencia vy el
acoso escolar, sea cual fuere el érgano de actuacion, viene fijado por: a) la Convencion
de Derechos del Nifio (de 20 de noviembre de 1989, en adelante CDN) y b) la

Constitucién Espafiola.

A) La Convencion de Derechos del Nifio

La maxima en la busqueda de la mdas adecuada proteccién del menor alcanzd su
culminacion en la Convencion sobre los Derechos del Nifio (en adelante CDN) adoptada
por la Asamblea General de las Naciones Unidas el 20 de noviembre de 1989. Ello
supone una nueva concepcién del niflo como sujeto de derechos humanos. La
Convencion, invocando los principios inspiradores de la Carta de las Naciones Unidas y
de la Declaracién Universal de los Derechos Humanos que consideran que el respeto de
los derechos humanos es el fundamento de la paz en el mundo, se apoya en que el
menor « debe crecer en el seno de la familia, en un ambiente de felicidad, amor vy
comprension». A estos efectos, mantiene como idea permanente la necesaria
implicacién de la familia, centros escolares y el propio Estado a fin de proteger

adecuadamente al nifio. Asi, promulga entre otros derechos del nifio los siguientes:

a) Acrecer en el seno de una familia o comunidad similar (articulos 5, 9 y 10).
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A una especial proteccion contra toda forma de maltrato (articulos 2, 11,
16, 19, 32, 33, 34, 35, 36, 37, 38 y 39).

El nifio infractor tiene derecho a un debido proceso legal con todas las
garantias (articulos 37 y 40). d) El nifio tiene derecho a una educacién que,
en los primeros ciclos, ha de ser obligatoria y gratuita (articulo 28).

La educacién debe estar encaminada al desarrollo de la personalidad, el
respeto de los derechos humanos, el respeto de los padres y la propia
identidad cultural y nacional, la vida responsable en una sociedad con
espiritu de comprensién, paz, tolerancia e igualdad, y el respeto al medio
ambiente natural (articulo 29). La disciplina escolar ha de administrarse de
modo compatible con la dignidad humana (articulo 28, 2).

Los padres tienen la obligacion de asegurar la proteccion y el cuidado del

niflo (articulos 3, 2, 18 y 27).

Por lo que impone a los Estados, literalmente, las siguientes obligaciones:

a)

”Se aseguraran de que las instituciones, servicios y establecimientos
encargados del cuidado o la proteccion de los nifios cumplan las normas
establecidas por las autoridades competentes, especialmente en materia
de seguridad, sanidad, nimero y competencia de su personal, asi como en
relacion con la existencia de una supervision adecuada” (art. 3.3).
“Adoptaran todas las medidas legislativas, administrativas, sociales vy
educativas apropiadas para proteger al nifio contra toda forma de
perjuicio o abuso fisico o mental, descuido o trato negligente, malos tratos
o explotacion, incluido el abuso sexual, mientras el nifio se encuentre bajo
la custodia de los padres, de un representante legal o de cualquier otra
persona que lo tenga a su cargo” (art. 19.1).

“Acogeran cuantas medidas sean adecuadas para velar que la disciplina
escolar se administre de modo compatible con la dignidad humana del

niflo y de conformidad con la presente Convencién” (28.2).
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B) La Constitucidn Espafiola

A través de su articulo 27, establece que <<la educacion tendrad por objeto el
pleno desarrollo de la personalidad humana>>. Ademads, fija como derechos
fundamentales los de: a) integridad fisica y moral (articulo 15); b) libertad y seguridad

(articulo 17) y c) tutela judicial efectiva (articulo 24).

En el articulo 39 de la Carta Magna, se articula el engarce con la (CDN) al declarar
gue «los nifios gozaran de la proteccién prevista en los acuerdos internacionales que
velan por sus derechos» y que, en este aspecto, la Convencion sobre los Derechos del
Nifio forma parte del ordenamiento juridico espafiol desde su ratificacién por Espafia el
30 de noviembre de 1990, asi como el Pacto Internacional de Derechos civiles y
politicos y el Pacto Internacional de Derechos econdmicos, sociales y culturales
(ratificados el 13 de abril de 1977), la Convencidon Europea (ratificada el 26 de
septiembre de 1979) y la Carta Social Europea (ratificada el 29 de abril de 1980). El
desarrollo legislativo espafiol, amparado por este marco legal, a través del Codigo Civil
declara como principios rectores de la actuacién de los poderes publicos, entre otros, la
supremacia del interés del menor y el mantenimiento del menor en el medio familiar de
origen, salvo que no sea conveniente para su interés y su integracion familiar y social 2.

Queda fijado por tanto, el desarrollo normativo ulterior.

4.2. Responsabilidad juridica de los menores acosadores.

La variedad de acciones que engloban las conductas de violencia o acoso
expuestas complica el que haya una traduccion juridico penal unitaria de estos
comportamientos. La propia Ley 5/2000, de 12 de enero, reguladora de la
Responsabilidad Penal de los Menores (en adelante LORPM o Ley del Menor) disefia un

modelo de responsabilidad penal del menor que trata de integrar perspectivas de

12 Articulo 154 del Cédigo Civil: «los hijos no emancipados estan bajo la patria potestad del padre y de la
madre. La patria potestad se ejercera siempre en beneficio de los hijos, de acuerdo con su personalidad,
y comprende los siguientes deberes y facultades: 12 Velar por ellos, tenerlos en su compaiiia,
alimentarlos, educarlos y procurarles una formacién integral. 22 Representarlos y administrar sus
bienes...>>.
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diferente naturaleza: la educativa, la sancionadora y la garantista, basicamente, Por ello

dibuja un modelo de naturaleza sancionadora-educativa que descansa en los siguientes

principios:

Establecimiento de un procedimiento de corte garantista en el que al
menor le asisten los derechos reconocidos en la Constitucion y en el
ordenamiento juridico.

El reconocimiento del superior interés del menor como sefia de identidad
de la intervencion juridico penal. De ahi que:

La seleccidn jurisdiccional de la sancién imponible tenga como referente
no solo la valoracion juridica de los hechos sino también, y de forma
especial, la edad, las circunstancias familiares y sociales, la personalidad y
el interés del menor, debiendo el juez motivar en la sentencia las razones
por las que elige una medida y disefia un plazo de duracion para la misma,
a efectos de la valoracion del mencionado interés del menor (articulo 7.3
LORPM);

La ejecucion jurisdiccional de la sancion impuesta se rija por el principio de
flexibilidad, pudiendo el Juez de Menores dejar sin efecto la medida
impuesta, reducir su duracion o sustituirla por otra, siempre que la

modificacion redunde en interés del menor (articulos 15.1 y 51.1 LORPM).

El ejercicio de las funciones de seleccién y ejecucién de las sanciones
tenga en cuenta, sin llevar a la vinculacién, los conocimientos ofrecidos
por los profesionales de las ciencias de la conducta radicados en el equipo
técnico a quien, entre otras competencias, se le atribuye las siguientes:
emitir un informe sobre la situacion psicologica, educativa, familiar y social
del menor (articulo 27.1 LORPM), ilustrar al Juez de Menores en el acto de
la Audiencia acerca de la procedencia de las medidas solicitadas respecto
del menor (articulo 37.2 LORPM) e informar al Juez de Menores acerca de
la procedencia de modificar, sustituir o dejar sin efecto la medida

impuesta (articulos 14 y 51LORPM) .
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Por su parte, en el articulo 9 de la LORJPM se fijan la clase de medidas aplicables a
las infracciones cometidas por menores tomando como referente las exigencias de
adecuacion entre el nivel de afliccion predicable del contenido y duracion de la medida
y la gravedad del hecho cometido. Se contempla la aplicacion exclusiva y excluyente de
la medida de internamiento en régimen cerrado cuando el hecho (realizado por un
menor que haya cumplido los dieciséis afios) constituya un delito cometido con
violencia o intimidacién en las personas o con grave riesgo para la vida o la integridad
fisica y revista extrema gravedad bien porque sea reincidente bien porque, sin ser

reincidente, el Juez de Menores aprecie la extrema gravedad en la sentencia.

4.2.1. Tipificacién del acoso escolar.

El acoso escolar supone, como sabemos, una posicion de poder de un alumno
sobre otro, esto es, agresor frente a victima, por el cual aquél abusa de ésta a través de
la practica de una serie de comportamientos violentos de forma continuada en el
tiempo, ya sea fisica, psiquicamente o ambas a la vez. En la inmensa mayoria de los
casos, la reaccién dentro del centro docente, a través de algunas de las medidas de
intervencion previstas se muestra suficiente para tratar el problema. Son muchos los
autores que defienden la actuacion de la administracion educativa por encima de
cualquier otra ya que ésta posee las medidas protectoras y correctoras necesarias,
ademas de variadas (tutorias especializadas, reorganizacién de horarios del profesorado
para atender a las necesidades de los alumnos afectados, intervenciéon de mediadores,
cambio de grupo etc.) por lo general, mas eficaces que las que pueden adoptarse desde
la jurisdiccion de menores. Sin embargo, ha de convenirse, que las manifestaciones
mas graves de la violencia o acoso escolar justifican en dltima instancia, la intervencién
de la jurisdiccion de menores, puesto que en ocasiones estas superan las atribuciones

gue tiene conferida el propio centro docente.

La sentencia de 15 de junio de 2005 de la Audiencia Provincial de Guipuzcoa ha
supuesto un verdadero precedente para el sistema judicial por ser la primera que
condena en apelacion a un grupo de jovenes por los delitos contra la integridad moral y
contra la salud psiquica, por el acoso sin tregua al que sometieron a su compafiero de

clase Jokin, quien se quitd la vida a consecuencia de este hostigamiento. El tribunal
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considerd afectados dos bienes juridicos diferentes, de los que era titular la victima: la
inviolabilidad de la persona humana y la salud mental. Segun reza en la sentencia, “los
jovenes acusados...ejecutaron de consuno una conducta humillante y vejatoria. Todos
ellos, cada uno con un papel funcional diverso pero complementario, construyeron la
fuerza del grupo y desde tal posicién dominante victimizaron a Jokin...” Como hechos
probados se relata en la sentencia que “lo vejaban, le rompieron dientes a bofetones,
empapelaron su aula con papel higiénico...”Se abre la puerta por tanto al delito de trato
degradante. Cuando los hechos tengan la entidad suficiente, la conducta de acoso
podrd calificarse conforme al tipo penal previsto en el art. 173.1 del cédigo penal (en
adelante C.P.) que castiga al <<que infligiera a otra persona un trato degradante,

menoscabando gravemente su integridad moral>>.

El legislador ha optado por no definir lo que es trato degradante, e introducir dos
términos “infligir” y “tratos degradantes” que no permite establecer a qué
comportamientos se esta refiriendo. Para la jurisprudencia, el trato degradante que
expone el art 173 del C.P que se refiere a todas aquellas situaciones que produzcan un
sentimiento de humillacion o sensacién de envilecimiento, ante los demas o ante si
mismo. Para la sentencia del Tribunal Supremo (en adelante S.T.S.) n2 819/2002, se
requiere para la apreciacion de este tipo la concurrencia de un elemento medial
(“infligir a una persona un trato degradante”), y un resultado (“menoscabando
gravemente su integridad moral”). Este Tribunal (SSTS n2 1218/2004, de 2 de
noviembre, 819/2002, de 8 de mayo y 1122/1998, de 29 de septiembre), considera que
los tratos degradantes son “aquellos que pueden crear en las victimas sentimientos de
terror, de angustia y de inferioridad susceptibles de humillarles, de envilecerles y de

|”

guebrantar en su caso su resistencia fisica o moral”. Se trata de proteger la dignidad de
la persona como condicion esencial en la misma, tal y como reza el art 15 de la

Constitucion Espafiola.

La STS n2 489/2003, de 2 de abril aun declarando que no se puede presentar un
catadlogo de conductas susceptibles de ser incluidas en el tipo penal, incluye las
conductas analizadas por la sentencia del Tribunal Europeo de Derechos Humanos de
18 de enero de 1978 (vid. supra) vy la realizacién de “novatadas” y, en general, las

conductas susceptibles de producir en las victimas “sentimientos de terror, de angustia
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y de inferioridad susceptibles de humillarles, de envilecerles y de quebrantar, en su

caso, su resistencia fisica y moral”.

Con cardcter general, la expresion “trato degradante” presupone una cierta
permanencia, o al menos repeticién, del comportamiento degradante, pues en otro
caso no habria “trato” sino simplemente ataque (STS n2 819/2002, de 8 de mayo). En
esta linea la Sentencia de la Audiencia Provincial de Sevilla (n2 150/2004 de 4 de marzo)
exige en la conducta tipica dos caracteres: la continuidad y la eficacia para inducir
sentimientos de angustia y de humillacion. Sin embargo, el Tribunal Supremo no
encuentra obstaculo para estimar cometido el delito a partir de una conducta Unica y
puntual, siempre que en ella se aprecie una intensidad lesiva para la dignidad humana
suficiente para su encuadre en el precepto; es decir, un solo acto, si se prueba brutal,
cruel o humillante puede ser calificado de degradante si tiene intensidad suficiente para
ello (STS n2 819/2002, de 8 de mayo). En esta linea, se considera que lo normal es que
concurra permanencia o repeticién pero con simultanea admision de la posibilidad de
quedar integrado en un solo acto se sitta la STS n2 489/2003, de 2 de abril. El art 173
del C.P. exige, ademas, que el atentado a la integridad moral debe ser grave, que
produzca en el sujeto pasivo un sentimiento grande de humillacién. En caso contrario,
estariamos ante la falta del art. 620.22 del CP (STS n2 819/2002, de 8 de mayo). En esta
linea, la STS n? 489/2003, de 2 de abril declara que el art. 173 quedara reservado a

aquellos hechos en los que la degradacion tenga una cierta intensidad.
Otros tipos aplicables

Tanto el acoso escolar como las conductas violentas aisladas, pueden ser objeto

de otros tipos penales®3, de entre los que destaca el delito de lesiones por dafio fisico o

13

Coacciones

El delito de coacciones se tipifica en el art 172, que contiene un tipo basico y otro cualificado. La accion
del tipo basico consiste en impedir con violencia a otra persona hacer lo que la ley no prohiba o
compelerle (también con violencia) a efectuar lo que no quiere. El empleo de violencia es fundamental
en la comisién de este delito. Pero la violencia para la mayoria de la doctrina no sélo comprende la

violencia fisica sino también las intimidaciones personales e incluso la fuerza en las cosas.
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La inclusién de la intimidacion en las coacciones hace que sea muchas veces imposible distinguir a éstas
de las amenazas, y sobre todo de las condicionales. En estos casos la solucién es la aplicacion de la pena
del delito mas grave. El sujeto pasivo puede ser todo el que tenga una voluntad capaz de ser doblegada
por la coaccién. El resultado ha de ser impedir a otro hacer algo que la ley no prohibe o compelerle a
realizar algo que no quiere, sea justo e injusto. El tipo subjetivo exige que exista un dolo que abarque no
sélo el empleo de la fuerza o violencia que doblegue la voluntad ajena, sino que es preciso que ésta sea la
intencion del sujeto pasivo. El apartado 2 del art 172 se refiere al tipo cualificado con la imposicion de
penas mas graves “cuando la coaccion ejercida tuviera como objeto impedir el ejercicio de un derecho

|u

fundamenta
Amenazas

Los delitos de amenazas aparecen legislados en los articulos 169 a 171. Se distingue el delito de amenazas
de un mal delictivo, que puede ser condicionales (art 169.1) o no condicionales (art. 169.2). El art 169.1
castiga al que hubiere hecho la amenaza exigiendo una cantidad o imponiendo cualquier otra condicion,
aungue no sea ilicita. Si el culpable hubiere conseguido su propdsito tendria una pena mas grave al que
no hubiese conseguido su propdsito. Se rebaja también la pena cuando la amenaza haya sido no
condicional. La accién descrita en el 169 supone amenazar a otro con causarle a él o a su familia o a otras
personas con las que esté intimamente vinculado un mal que constituya delitos de homicidio, lesiones,
aborto, contra la libertad, torturas y contra la integridad moral, |a libertad sexual, la intimidad, el honor,

el patrimonio y el orden socioecondmico.

Por otro lado, cuando se amenace con causar un mal no constitutivo de delito, es necesario que la
amenaza sea condicional, esto es, que la produccidn de aquel mal se supedite a la observancia, por parte

del sujeto pasivo, de un comportamiento activo o pasivo determinado (art 171.1) .

Por tanto, el tipo objetivo requiere de la exteriorizacién un propdsito de causar un mal. Y se tiene que
mostrar esa posibilidad por parte del sujeto activo de tal manera que la victima se lo llegue a creer. Tiene

que existir en esa exteriorizacion una persistencia y una seriedad.

Para el tipo subjetivo se requiere dolo, que en el caso de la amenaza condicional debe referirse también
a la consecucion de lo que la amenaza solicita (una cantidad de dinero, etc.).Si alguien exigiere de otro
una cantidad o recompensa bajo la amenaza de revelar o difundir hechos referentes a su vida privada o

relaciones familiares que no sean publicamente conocidos y puedan afectar a su fama, crédito o interés,

Induccion al suicidio

u

El art. 143.1 CP castiga al que induzca al suicidio de otro “. El que induzca al suicidio de otro serd
castigado con la pena de prision de cuatro a ocho afios...” El inductor tiene que crear en la victima una
sensacion de tal calibre, que ésta sélo encuentra en el suicidio la via de escape. Y esta via se lo ha tenido

gue hacer ver de un modo muy directo el agresor. Como refiere la STS de 5 de mayo de 1988 la influencia

David Enriquez Vazquez
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psiquico producido, previsto en el art. 147 del C.P. que castiga al que <<por cualquier
medio o procedimiento causare a otro una lesidon que menoscabe su integridad corporal
o su salud fisica o mental>>. La accion puede llevarse a cabo por cualquier medio o
procedimiento, tanto por accion como por omision. La lesion se define como un
menoscabo de la integridad corporal o de la salud fisica o mental. En este sentido la STS
de 20 de Mayo de 1989 establece que << la lesidon es un concepto equivalente a todo
detrimento causado en el cuerpo, en la salud o en la mente>>.Sin embargo, para que la
lesion, fisica o psiquica, pueda calificarse de delito, se exige que la sanidad de la misma,
ademas de una primera asistencia facultativa, requiera un tratamiento médico o
quirurgico. El tratamiento consistiria, a diferencia de la asistencia médica, en un
conjunto de actos encaminados a curar, mientras la asistencia es una ayuda que no
requiere acto curativo. Como defiende el Tribunal Supremo (SSTS de 23 de febrero de
1998, 22 de marzo de 1999, 1 de diciembre de 2000, y 25 de abril y 3 de julio de 2001).
El tratamiento debe ser el medio objetivamente indicado para la curaciéon de las
lesiones, con independencia de la asistencia requerida en cada caso por el lesionado. Si
solo recibiera una asistencia facultativa, entonces constituye una falta tipificada en el

art.617. 1 del C.P.

del inductor ha de incidir sobre alguien que previamente no estd decidido a cometer la infraccién y por lo
gue ahora nos interesa que el inductor haya actuado con la doble intencion de provocar la decision... y de
que el crimen (el suicidio en este caso) efectivamente se ejecute. (En el mismo sentido, SSTS de 25 de

Junio de 1985, 16 de diciembre de 1989, 12 de noviembre de 1991y 11 de junio de 1992).

La STS n2 421/2003, de 10 de abril resalta cdmo el inductor despliega su conducta sobre otras personas al

objeto de que ejecuten un hecho concreto y en relacion también con una victima concreta.
Concurso de delitos

Debe recordarse que conforme al art. 177 si ademas del atentado a la integridad moral, se produjere,
como se ha dejado indicado, cualquier amenaza o coaccién, lesién de la integridad fisica, psiquica,
libertad sexual o bienes de la victima o de un tercero, se castigardn los hechos separadamente con la
pena que les corresponda por los delitos o faltas cometidos, excepto cuando aquél ya se halle
especialmente castigado por la ley. Pero en Derecho Penal de Menores no se aplica, la agravacion de la
consecuencia juridica prevista para el mismo supuesto en el art. 77 CP sino que se sigue el principio de

absorcion (se aplica sélo la pena del delito mas grave).
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En relacion a la lesion psiquica, ésta tiene que ir mas alld de un desajuste afectivo.
En este sentido, la STS de 1669/1994, de 30 de octubre considera que « el delito de
lesiones es eminentemente de resultado y no de peligro, por lo que es necesario
acreditar unos dafios psiquicos que tienen que ir mas alld de las simples carencias o
desfases sociales y superar los meros desajustes afectivos o emocionales.» En un
sentido similar se pronuncia la STS 1076/1995, de 27 de octubre: « aunque los
psiquiatras mantengan incluso entre ellos divergentes criterios definidores de la
enfermedad mental, ahora resulta evidente, dentro del plano juridico y penal, que la
victima sufrid un deterioro psiquico por encima de simples carencias sociales, por
encima de meros desajustes, afectivos o emocionales...». Ademas, seria necesario
determinar el tipo subjetivo. En este sentido, debe existir un animo de lesionar (animus
laedendi), intencién no de matar sino de herir, golpear o maltratar a otro, siendo
también punible el no tener la precaucion debida para con determinados actos o, en su
caso, omitir cualquier tipo de auxilio si éste era necesario, produciendo con ello un
menoscabo en la salud o en la integridad fisica, sin que sea menester el proponerse un
resultado matematicamente previsible (SSTS 16 Mayo 1984, 29 Diciembre 1979, 7
Noviembre 1980, 11 Noviembre 1984, 23 Noviembre 1981 y 4 Marzo 1986).El dolo
requiere que el autor haya tenido conocimiento del peligro que su accién representaba
para la produccion del resultado tipico. Si conociendo tales circunstancias el agente
realiza la accion peligrosa es indudable que ha tenido también voluntad de producir el

resultado (STS 30 Septiembre 1991).

4.2.2 De la aplicacion de medidas a los menores.

Se establece una responsabilidad penal especifica a los menores, cuya edad oscila
entre 14 y 18 afios. Los menores de 14 afios no encuentran sancion penal alguna dentro
de nuestro ordenamiento juridico- penal. De ahi que para ellos sélo quepan medidas de
prevencion vy castigo estipuladas por el centro docente, como indicdbamos
anteriormente. Ademas, los menores de 16 afios son sancionados con medidas menos

severas que los mayores de 16 afios.

También se da una proteccidon especial de las victimas en el plano procesal a

través de tres mecanismos: preservando su presencia activa en el proceso en términos
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idéneos para ejercer las funciones de participacion; permitiendo su intervencion en
estructuras mediadoras que conducen a la conciliacion entre el menor vy las victimas o a
la reparacion del dafio (articulo 19 LORPM) y estipulando que la reparacion de los dafios
y perjuicios padecidos a causa de la infraccion penal pueda ser obtenida en el marco de
la denominada responsabilidad civil, con especifica mencion a la responsabilidad civil
de los padres, tutores, acogedores y guardadores legales o de hecho del menor o de la

Administracion Publica (articulo 61 1, 2 y 3 LORPM).

Respecto a la aplicacién de medidas de aquellos menores que hayan incurrido en
un tipo penal por la gravedad de la conducta manifestada, ya sea a través de practicas
violentas graves de acoso, éstas vienen recogidas por el articulo 9 de la Ley del Menor.
De este modo y siguiendo el contenido del articulo, las medidas que se podrian aplicar

y sus reglas seran las siguientes:

a) Amonestacién

b) Permanencia de fin de semana hasta un maximo de cuatro fines de
semana (no podra superar los ocho fines de semana).

c) Prestaciones en beneficio de la comunidad hasta cincuenta horas (no
podrd superar las cien horas)

d) Internamiento en régimen cerrado: que sélo podra ser aplicable cuando
en la descripcidén y calificacion juridica de los hechos se establezca que en
su comision se ha empleado violencia o intimidacién en las personas o
actuado con grave riesgo para la vida o la integridad fisica de las mismas,

no pudiendo exceder de dos afos.

En el caso de menores que hayan cumplido los dieciséis afios en el momento de la
comision de los hechos, el plazo de duracion de las medidas podra alcanzar un maximo

de cinco afios!. Salvo cuando alguno de los hechos cometidos sea de los previstos en la

14 Siempre que el delito haya sido cometido con violencia o intimidacién en las personas o con
grave riesgo para la vida o la integridad fisica de las mismas y el equipo técnico en su informe aconseje la
prolongacion de la medida. En estos supuestos, la medida de prestaciones en beneficio de la comunidad

podra alcanzar las doscientas horas, y la de permanencia de fin de semana, dieciséis fines de semana.
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disposicion adicional decimosexta de la ley 1> y el responsable del delito fuera mayor de
dieciséis afos, el Juez impondra una medida de internamiento en régimen cerrado de
uno a ocho afios, complementada, en su caso, por otra medida de libertad vigilada,
hasta un maximo de cinco afios. Si fuese menor de 16 afios sélo cumpliria 4 afios de
internamiento en régimen cerrado si como complementada en su caso, por otra

medida de libertad vigilada, hasta un maximo de tres afios.

4.2.3 Responsabilidad civil.

Junto a la responsabilidad penal que en su caso se derivase de tales conductas el
articulo 61 de la LORPM afade la responsabilidad civil por los dafios causados al
establecer que <<...cuando el responsable de los hechos cometidos sea un menor de
dieciocho afios, responderan solidariamente con él de los dafios y perjuicios causados
sus padres, tutores, acogedores y guardadores legales o de hecho, por este orden.
Cuando éstos no hubieren favorecido la conducta del menor con dolo o negligencia

grave, su responsabilidad podra ser moderada por el Juez segiin los casos >>.

Los hijos por cuyos actos dafiinos responden los padres son, de entrada, los
menores de 18 afios. Por los mayores, responden obviamente ellos mismos y sélo sus
padres -y, en su caso sus tutores- si aquéllos estan incapacitados. El cédigo civil en su
art 1903 establece la responsabilidad objetiva para todos aquellos por los de aquellas
personas de quienes se debe responder. Este precepto enumera entre otros a los

responsables solidarios, indicando claramente que lo son:

a) Padres: de los hijos que tuviesen en su guarda o tutores legales de los perjuicios
causados por los menores o incapacitados que estan bajo su autoridad y habitan en su
compaiiia. El articulo 1903 del Cddigo Civil establece que son responsables los padres

gue, ademas, ejercen la guarda, asi como los tutores de iure.

El caso resuelto por el Tribunal Supremo (sentencia 28/7/1997) afirma que esta
responsabilidad es “directa y cuasi objetiva”. Aunque los padres pudieran haberse

comportado correctamente, lo cierto es que el T.S (STS 24/5/1996 y la STS 17/9/1998)

5 Los delitos previstos en los articulos 138, 139, 179, 180, 571 a 580 y aquellos otros sancionados en el
Codigo Penal con pena de prision igual o superior a quince afios.
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considera que la victima de un dafio causado por un menor no tienen por qué
soportarlo y hace responsable a los padres de los hechos cometidos por sus hijos,
aunque éstos hayan prestado toda la vigilancia posible, y lo hace a través de la

extension solidaria de la responsabilidad.

b) Las personas o entidades que sean titulares de un centro docente de
ensefianza no superior responderan por los dafios y perjuicios que causen sus alumnos
menores de edad durante los periodos de tiempo en que los mismos se hallen bajo el
control o vigilancia del profesorado del centro, desarrollando actividades escolares o
extraescolares y complementarias. La responsabilidad de que trata este articulo cesara
cuando las personas en él mencionadas prueben que emplearon toda la diligencia de un
buen padre de familia para prevenir el dafio. El art. 1903 del Cddigo Civil establece lo
siguiente: <<las personas o entidades que sean titulares de un Centro docente de
ensefianza no superior responderan por los dafios y perjuicios que causen sus alumnos
menores de edad durante los periodos de tiempo en que los mismos se hallen bajo el
control o vigilancia del profesorado del Centro, desarrollando actividades escolares o

extraescolares y complementarias >>.

Ahora bien hay que distinguir si el dafio se ha producido por alumnos de un
centro publico o por alumnos de uno privado. Si el dafio se ha producido en un centro
publico, la responsabilidad de éste suele juzgarse de acuerdo con las reglas de la
responsabilidad patrimonial de la Administracién por el funcionamiento del servicio
publico. Su conocimiento corresponde a la jurisdiccion contenciosa administrativa. Si el
dafio ocurre en un centro privado, en cambio, la aplicacion de la normativa civil y la

competencia de esa jurisdiccion pasan a la via civil.

Por otro lado, el comportamiento lesivo del alumno debe producirse dentro de la
esfera de influencia del centro docente, que incluye los lugares donde se desarrollan las
actividades escolares, extraescolares o complementarias: puede ser tanto el edificio e
instalaciones del propio colegio, como el autobus escolar, o el lugar visitado con ocasion
de una salida cultural. Ademas, el dafio de cuyas consecuencias se responsabiliza a la
escuela deberd haber tenido lugar también durante (y en principio Unicamente) el
horario escolar. Se incluye el tiempo empleado en el transporte, si corre a cargo del

colegio, asi como los periodos dedicados a la ensefianza en sentido estricto y los
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empleados en el deporte, descanso, alimentacion, y cualquier otro tipo de actividades
de esta clase. Igualmente las actividades desarrolladas fuera del horario escolar, pero

organizadas directa y claramente por el colegio.

El Supremo juzga STS, (12, 29/12/1998), un caso de estas caracteristicas, y expresa
con claridad el fundamento que tiene para los tribunales la responsabilidad de los
colegios. Durante una fiesta de fin de curso en el Parvulario del Santisimo Sacramento,
organizada por la Asociacion de Padres de Alumnos (APA) con la autorizacion y
colaboracion del colegio, se inflamd un globo con alcohol vy la hija de los actores sufrio
graves quemaduras. Sus padres demandaron al colegio, a su directora, a la APAy a “Le
Mans Seguros”. El TS revocd la sentencia de la Audiencia y condend solidariamente a
todos los demandados salvo a la directora a pagar 60.102 euros a los demandantes y
120.202 euros a la menor, por daifio moral. Para el Tribunal, la obligacion de indemnizar
del colegio se debe a que su deber de control del alumnado abarca tanto las horas
lectivas como el tiempo posterior en el que todavia ejerce su labor de guarda. En
realidad, este dltimo es el requisito mas conflictivo por la dificultad que entrafia la
fijacion de sus limites: donde acaba la responsabilidad de los padres y empieza la del
colegio, dénde termina ésta y recomienza la otra. Los tribunales contemplan este
traspaso de funciones de vigilancia sin solucién de continuidad. En la practica, los
problemas aparecen en las franjas temporales fronterizas: antes de empezar las clases,
y una vez acabadas. Existen dos criterios posibles para fijar de manera mas o menos
objetiva el limite de esa obligacion: que los centros docentes respondan mientras dura
el horario escolar del centro, o que respondan mientras se encuentren los alumnos en
sus dependencias. Los tribunales tienden a optar por el segundo, y de esta manera
amplian la responsabilidad mas alld de la jornada escolar, manteniéndola mientras el

centro deje abiertas sus instalaciones.

En este caso de la el Tribunal Supremo reafirma esta doctrina con claridad: la
obligacion de guarda de los padres “renace desde el momento en que el Centro Escolar
acaba la suya, que no ha de interpretarse de manera rigida (...), sino con la suficiente
flexibilidad que cada caso demande”. Y ofrece a continuacion un criterio para decidir
hasta donde llega esta flexibilidad: la habitualidad. Asi, “si es habitual en el Centro que

los alumnos se queden en el patio de recreo un corto espacio de tiempo después de
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terminada la jornada lectiva antes de ser recogidos o trasladarse a sus domicilios, es
obligado deducir que los padres cuenten con que hasta entonces estan en el Centro y
vigilados por su personal”. La STS, 12, 10/12/1996 (alumna de parvulos clava el alfiler de
un broche en el ojo de otro alumno) no se desvid de esa orientacion: “desde el
momento de la entrada en el centro hasta su salida del mismo al finalizar la jornada
escolar, esas funciones de vigilancia se traspasan a los profesores y cuidadores del

colegio”.

Aungue los tribunales han tendido a objetivar esa responsabilidad, de manera
parecida a lo que ocurre en sede de responsabilidad civil de padres, y mediante los
expedientes de elevar el nivel de diligencia o de no admitir facilmente pruebas de
diligencia, en realidad no han llegado a aplicar un criterio rotundo de responsabilidad
objetiva. Recientemente el juzgado de lo Contencioso-Administrativo nimero 2 de
Albacete ®ha condenado a la Consejeria de Educacion de Castilla-La Mancha a pagar
una indemnizacion a una nifla de diez aflos que sufrié “malos tratos de cardcter
psicoldgico y verbales” por un grupo de alumnos, al considerar que la actitud de los
responsables del centro escolar donde estudiaba la menor ha sido “omisiva y en
ocasiones permisiva”. Esta sentencia, la primera en Espafia que condena a una
Administracion Publica por un caso de acoso escolar, que es firme ,reconoce que

|H

existieron “malos tratos de caracter psicolégico y verbal” por parte de diversos
alumnos, en especial de una nifia. Concluye también que la actitud “de caracter omisivo
y en ocasiones permisivo” de los responsables del centro produjo “los dafios morales
gue sufrid tanto la menor como en menor medida sus padres”. Por ello, la Junta debera
pagar a la nifia una indemnizacién de 2.000 euros en concepto del dafio moral sufrido,

ademas del coste del tratamiento psicolégico que estd siguiendo.

16 Sentencia 196/2005. Contencioso-Administrativo nimero 2 de Albacete
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CAPITULO 5. FACTORES PROTECTORES O FAVORECEDORES DE LAS CONDUCTAS VIOLENTAS
Y DE ACOSO ESCOLAR.

Introduccién

Hablar de factores o contextos que propician la aparicion de conductas violentas
es uno de los puntos mas controvertidos, puesto que son muchos los expertos que
sefialan diferentes causas, cuestionando incluso el modelo de convivencia que impera
en nuestra sociedad. Lo cierto es que las actitudes y hechos violentos no obedecen a un
solo factor o contexto, como apunta la teoria ecoldgica o contextual. Remitiéndonos a
la propia recomendacién de la OMS en su informe sobre la violencia (2002), para
prevenir la violencia incluida la que se produce en la escuela es preciso conocer sus
factores o condiciones de riesgo, con una doble dimensidn, siendo necesario analizar las
condiciones individuales de la persona asi como el contexto en el que ésta interactla.
Desde esta perspectiva, Bronfenbrenner (1976) ya proponia el estudio de los factores
de riesgo desde la perspectiva ecoldgica, que incluia el estudio del centro escolar, de la

familia, amigos, television y valores culturales predominantes de una sociedad.

5.1. El factor familiar.

En Espafia, el 98% de los jovenes en edades comprendidas entre los 15 vy los 24
aios vive con sus familias, y el 70 % la considera una institucion muy importante (Estévez,
Jiménez y Gonzalo, 2007). La importancia de la familia en nuestra sociedad es indiscutible,
pero sobre todo en los periodos de la infancia y adolescencia es donde quizas adquiera un
papel capital como transmisora de valores y actitudes. Es la primera instituciéon que
interviene en la socializaciéon del individuo dentro de un contexto sociocultural especifico
(Yubero, Larrafiaga y Martinez, 2013), donde como es ldgico, existen otros agentes como
la escuela, y en menor medida los medios de comunicacion, las redes sociales y relaciones
con amigos, que claramente intervienen en la configuracién de la personalidad del nifio o
del joven. La escuela, por ejemplo, desde la revolucion industrial, se convierte en un claro
referente en la transmision de valores y por supuesto de conocimiento, a la vez que
decae el papel exclusivo que tenia la familia como agente de transmision cultural, de

valores y de conocimiento. Desde entonces, el Estado a través de la escuela va
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asumiendo papeles que antes sélo tenia la familia. Actualmente ambos, escuela y familia,
se complementan vy se influyen mutuamente en el desarrollo escolar de nifio y del joven

(Uddin 2011).

Ahora bien, centrandonos en la institucion familiar, ésta puede originar y promover
tanto factores de riesgo como de proteccion al menor, en relacion a la aparicion vy
desarrollo de conductas violentas. La propia familia puede ofrecer modelos violentos de
conducta para la resolucion de conflictos o0 a modo de relacion. La exposicidon intensa y
frecuente a situaciones de conflicto en la familia se relaciona con la mayor participacién

de los hijos en comportamientos violentos (Yubero, Larrafiaga y Martinez 2013).

5.1.1. La familia y sus nuevas formas.

Es muy dificil aportar una definicién exacta de lo que es una familia, debido a la
variedad de modelos y formas que ésta adopta en la actualidad. Es un concepto muy
vinculado a roles culturales e incluso religiosos, que cambian en funcién del pais y cultura
donde nos situemos. Lo que si es cierto es que como institucidn estd presente
practicamente en todos los paises y culturas, primitivas o modernas. Acudiendo a Del
campo (2004) podemos definir a la familia como un sistema de interacciones
fundamentalmente afectivas entre las personas que la integran. Se constata que la familia
nuclear o conyugal predominante en nuestra sociedad va perdiendo su protagonismo en
favor de nuevas formas de familia, aunque ésta sigue siendo en Europa, como sefiala este
autor, el 50% del total de las mismas. Si bien este porcentaje se ha reducido en favor de
las nuevas familias, al amparo de unos cambios socioculturales y econdmicos profundos
que ha vivido la sociedad en las Ultimas décadas. Asi, Estévez, Jiménez y Gonzalo (2007)

apuntan que los cambios en la nueva forma de concebir la familia obedecen a:

a) cambios en la formacién de las familias: se ha normalizado la convivencia antes
del matrimonio sumado a la cada vez mas tardia emancipacion del hogar familiar por

motivos econdmicos de los jovenes.

b) Incremento de divorcios que en el caso espafiol obtiene una tasa de las mas

elevadas de la U.E. con el 61%. Aunque muchas de ellas acaban en un nuevo matrimonio
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formando una nueva forma familiar: la familia reconstituida que suma los hijos de otras

ex-uniones matrimoniales.

c) Incorporacién de la mujer al mercado de trabajo. Los afios 60 del pasado siglo
suponen el inicio en las sociedades occidentales de un marcado cambio social con
transformaciones laborales importantes. Aparicion de movimientos feministas y luchas
obreras que van cristalizando en un modelo econdmico en el que la mujer adquiere un
papel relevante tras su incorporacion general al mercado laboral, relegando la edad de la

maternidad y bajando sus indices considerablemente.

Las nuevas formas de familias surgen al amparo de nuevos valores predominantes.
Frente al valor de la fecundidad, el sacrificio, asimetria entre padres e hijos y roles muy
marcados entre hombres y mujeres, a la democratizacion de las relaciones entre los
conyuges e hijos, hay que sumar, la igualdad entre los roles de género, mayor autonomia
y libertad en la relacion de pareja y una apuesta por la auto realizacion personal. Alberdi
(1999) habla de la democratizacion de la familia en las Ultimas tres décadas y destaca
como valores actuales los de la libertad, igualdad, solidaridad tolerancia y bienestar asi
como la busqueda de la felicidad de sus miembros frente al sacrificio como valor absoluto

de antafio.

Son precisamente la libertad e igualdad como valores democraticos asentados en
Espafia, junto con la idea de la busqueda de la felicidad por encima de otros fines como la
procreacion, lo que ha llevado a las personas a crear otro tipo de familias a parte de la
familia nuclear formada por dos conyuges unidos por matrimonio con hijos. Por ejemplo,
la cohabitacion, marcada por la convivencia de una pareja por motivos afectivos, sin el
vinculo legal del matrimonio. En este estado, transitan casi todas las parejas como estado
previo a una posterior union legal. Existen también las familias mono parentales formados
por un padre o madre que no convive con su pareja y que vive al menos con un hijo.
Familias reconstituidas y familias creadas a partir del matrimonio por personas del mismo

Sexo.
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5.1.2. Roles de la familia.

El papel de la familia, como hemos apuntado anteriormente, ha ido variando en el
tiempo en la cultura occidental, y sobre todo, después de la Revolucion Industrial, donde
el Estado asume la Educacion, la Sanidad y los cuidados de los ancianos en instituciones
publico privadas, entre otros fines. La funcion socializadora es, sin lugar a dudas, una de
las funciones mas importantes, definida como << el proceso mediante el cual las personas
adquirimos valores, creencias, normas y formas de conducta acorde con la sociedad en la
gue vivimos>> (Musitu y Cava 2001). Ademas, como afirma Montoro (2004) la familia
ordena y regula mayoritariamente la reproduccion de la especie, el cuidado de los hijos
en sus necesidades bdsicas, la funcién econdmica como agente econdmico que acapara el
75% de los recursos disponibles en sociedad. Pero el papel preponderante como agente
socializador de la familia es innegable, donde los padres ejercen unos modelos o estilos

parentales determinados.

5.1.3. La comunicacion familiar.

La comunicacion en la familia no es solamente vehiculo transmisor de informacion
sino también una importante via de trasmisién de carifio y afecto. Ello marcara el clima de
la familia y su funcionamiento. La comunicacion familiar se materializa en dos
dimensiones: el didlogo y los problemas de comunicacion (Barnes y Olson, 1982). El
didlogo representa una comunicacidn positiva basada en el libre intercambio de
opiniones, en la comprensién y satisfaccion de la interaccidon. Esto genera un clima de
afectividad, apoyo y confianza que cristaliza en mayores habilidades sociales y de
aprendizaje de los hijos con menos problemas conductuales. Por el contrario, los
problemas de comunicacion, como son mensajes excesivamente criticos y negativos,
sacaban la autoestima y pueden generar conductas disruptivas y violentas en clase.

(Yubero, Larrafiaga y Martinez, 2010).
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5.1.4. Los conflictos de pareja.

Los conflictos previos a cualquier proceso de ruptura de la pareja pueden ejercer
una influencia desfavorable para los hijos. Layard y Dunn (2009) basandose en mas de 90
estudios concluyen que los nifios de padres separados tienen problemas en torno al 50%
mas que los hijos de padres no separados en éxito académico, popularidad entre los
demas nifios, problemas de comportamiento, ansiedad y depresidon. Estos efectos son
afiadidos por Amato y Keith (1995) y Pyror y Rodgers (2001). Si bien es verdad que estos
resultados son de promedio y no afecta a todos los niflos por igual. Muchos de los
problemas se disipan con el tiempo, como los problemas de comportamiento que
vuelven a niveles normales tras dos afios de la separacion, segun Layard y Dunn (2009).
Aunque esto dependera de la capacidad de los progenitores de mantener una buena
relacion tras la ruptura, con unos adecuados canales de comunicacion y la proximidad
gue demuestren afecto a los hijos. Por tanto, lo que parece evidente es que, no es la
separacidon o el divorcio en si lo que afecta negativamente a los hijos, sino el conflicto
previo y la manera de abordarlo entre los padres. Si el conflicto presenta cotas muy
elevadas durante la convivencia de la pareja, los estudios muestran que en ese caso es
mejor para la salud psicologica de los hijos que los padres se separen (Amato 1995). En
otro estudio se demuestra que, las familias que se separan, un 50 % de los problemas de
comportamiento que muestran los hijos, ya eran visibles varios afios antes de la

separacion (Cherlin y otros 1991).

Acudiendo al estudio de campo realizado en distintos IES de Mdlaga en 2015Y,
distinguiendo entre aquellos alumnos que se declaran agresores'®en relacién a los que no
lo son (no reconocen cometer ninguna accion violenta), los resultados ponen de
manifiesto que el estado civil de los padres no determina el que un chico/a sea agresor-a,
puesto que no existen practicamente diferencias de comportamientos entre unos y otros,

como puede observarse en las siguiente tabla.

YVer capitulo 8
18Para esta consideracion el agresor debe reconocer al menos dos o mas comportamientos violentos, ya
sean en la frecuencia a veces o la que indica situacion de acoso: a menudo/siempre.
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Tabla 7.Estado civil de los padres de alumnos agresores y no agresores

Analisis de la evolucidn del acoso escolar: factores, rol e incidencia de las redes

AGRESOR NO AGRESOR
CASADO 60,53% CASADO 62,69%
DIVORCIADO 14,47% DIVORCIADO 13,93%
SEPARADOS 14,47% SEPARADOS 14,93%
PAREJAS DE HECHO 5,26% PAREJAS DE HECHO 4,98%
NINGUNA DE LAS ANTERIORES 5,26% NINGUNA DE LAS ANTERIORES 1,99%
NS/NC 0,00% NS/NC 1,49%
100,00% 100,00%
Grafico 8.Estado civil de los padres de alumnos agresores y no agresores
ESTADO CIVIL PADRES ALUMNADO AGRESOR
60,53%
60,00%
40,00%
20,00%
5,26% 5,26%
0,00%
CASADO DIVORCIADO SEPARADOS  PAREJAS DE HECHO NINGUNA DE LAS
ANTERIORES
ESTADO CIVIL PADRES ALUMNADO NO AGRESOR
62,69%
60,00%
40,00%
20,00% 14,93%
0,00%
CASADO DIVORCIADO SEPARADOS PAREJASDE  NINGUNA DE LAS
HECHO ANTERIORES
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Por tanto, el estado civil de los padres, a la luz de los datos obtenidos, parece no
constituir un factor que determine la existencia de conductas violentas en el hijo/a. Ello
invita a pensar en otros factores como precursores o en su caso protectores de la

violencia, como el estilo parental o la educacion recibida en la familia.

5.1.5. Estilos parentales.

Darling y Steinberg (1993) definen el estilo parental como un conjunto de actitudes
hacia el hijo, que crean el clima emocional donde los padres actdan. Una de las tipologias
mas extendida en la bibliografia cientifica se debe a Baumrid (1978). Esta autora define

tres tipos de estilos parentales en funcién del control parental:
1. Estilo autoritario: donde predomina la obediencia y hay poco margen de libertad.

2. Estilo permisivo: no hay practicamente control sobre los hijos mientras no haya

peligro para la integridad fisica.

3. Estilo autorizativo: los padres controlan la conducta de los hijos mediante el

razonamiento y el didlogo y no la imposicion.

Musitu y Garcia (2004) proponen una nueva tipologia de socializacion incorporando
las aportaciones de estudios anteriores, basandose en dos dimensiones independientes:

<<implicacidn/aceptacidon>>y <<coercidon/imposicion>>. Asi:

1. Estilo autoritativo: se caracterizan por una alta implicacién/aceptacion y una alta
coercidon/imposicion. Refuerzo positivo cuando los hijos se comportan adecuadamente y
coercion mediante el razonamiento y el didlogo si los hijos se comportan de manera

inadecuada.

2. Estilo autoritario: baja implicacion/aceptacion y alta coercién/imposicion. Padres

muy controladores, poco refuerzo positivo y control y obediencia como regla general.

3. Estilo indulgente: bajo grado de coercién/imposicion y alto grado de
implicacidon/aceptacion. Comunicaciéon muy fluida con los hijos pero pocas normas fijas y

claras a las que atenerse.
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4. Estilo negligente: Baja aceptacidn /implicacidn y baja implicacion/aceptacion. Se
concede total independencia a los hijos sin control alguno ni implicacion ni refuerzo

positivo o negativo.

Se ha asociado a los hijos conflictivos, irritables, descontentos y desconfiados con
padres autoritarios; y a padres democraticos con hijos amistosos, con alta autoestima vy
autocontrol (Baumrind 1991). Otros autores relacionan el estilo negligente y autoritario
con hijos relacionados con episodios de violencia y acoso escolar (Vitaro, Brendgen vy
Tremblay 2000). En el estudio realizado por Musitu y Garcia (2004), el estilo autoritario
provocaria baja autoestima y baja interiorizacion de las normas, que desembocarian en
problemas conductuales de violencia y bullying asi como con peores resultados
académicos al igual que el estilo negligente, que también generaria problemas de
depresidn y estrés. Sefialan estos autores que, sin embargo, el estilo autoritativo
generaria unos hijos e hijas con elevada autoestima y capacidad empatica que les llevaria
a una elevada competencia y madurez personal, éxito académico y conducta altruista, al
igual que el permisivo, aunque éste generaria poca tolerancia a la frustracién y poco

control de impulsos.

En lo referente a las victimas Cerezo (2001) sostiene que proceden de un
ambiente familiar de sobreproteccion, organizacién y control familiar, existiendo por
tanto escasa independencia A esto Uultimo, Ortega (2000) afiade que dicha
sobreproteccién conlleva una gran dificultad para hacer frente a retos de prepotencia o
abuso por lo que tienden a la autoagresién en su ambiente familiar. Como vemos,
muchos autores relacionan la violencia ejercida por el nifio o adolescente con la vivida
en sus familias. A partir de un famoso estudio longitudinal realizado con 250 nifios de
Boston (McCord, 2007) establecié que las correlaciones mas fuertes con los
comportamientos violentos a los 10 afios de edad, se deben a una educacion mediocre
por parte de los padres, a su dureza (disciplina ruda y punitiva) y a su desinterés. Tanto
un estilo directivo excesivamente rudo como uno de desinterés pueden provocar los

mismos efectos en los hijos. En la misma linea (Malinosky-Rummell y Hansen, 1993).

Existen varios estudios aunque con resultados contradictorios sobre el estilo
parental mas utilizado en nuestro pais. Martinez, Garcia y Yubero (2007) y Musitu vy

Garcia (2004) estan de acuerdo que el estilo permisivo es el mas utilizado poniendo de
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relieve sus beneficios, superiores sobre el autoritativo, porque permite mejor el ajuste
con los hijos. Parece que el afecto y el razonamiento son suficientes para establecer los
limites en la conducta de los hijos. Sin embargo, Pichardo (1999) establecia anteriormente
que el estilo mas utilizado, con un 53% era el autoritativo, seguido muy de cerca por el
permisivo (32%); muy lejos el autoritario con un 9% y Unicamente el 4% el negligente. En
cualquier caso, abogan por aquellos dos estilos como los capaces de establecer relaciones
de calidad y buena adaptacion familiar, social y emocional que favorece el adecuado
desarrollo de sus hijos. A tenor de estos estudios podemos deducir que la sociedad ha ido

rolando de un estilo autoritativo hasta uno permisivo.

Examinados los protocolos por acoso escolar abiertos desde 2012 hasta 2015 en IES
de Malaga capital’®, podemos relacionar en este caso las conductas de acoso con un
estilo parental y contexto familiar determinado, reafirmando la consideracion de
Serrano (2010) y otros muchos autores sobre la familia como el primer y mas
importante contexto socializador del individuo. Partiendo de la base que la familia con
estilos relacionales violentos son también negligentes, hemos querido distinguir aquellas
familias con conductas negligentes no violentas (aquellas que no muestra interés alguno
por el hijo/a ni presentan normas o limites alguno pero no cursan episodios violentos
destacables) de las que siendo negligentes también cursan episodios violentos como

modelo de relacion entre sus miembros.

ESTILO PARENTAL FAMILIA
DESESTRUCTURADA

31%
i

m NEGLIGENTE

69% 69%

VIOLENTO

Grafico 9. Estilo parental y familia desestructurada.

BVer capitulo 8. punto 3.
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Observamos, tras el analisis de la informacion obtenida, que la gran mayoria de los
acosadores proceden de familias desestructuradas®®, y predominio total del estilo

negligente y violento.

Esto casa con la afirmacion de Diaz -Aguado (2006) al considerar que con cierta
frecuencia los acosadores proceden de familias con modelos de comportamientos
violentos o permisivos. O en palabras de Cerezo (2001), el alumnado acosador vive las

relaciones familiares en alto grado de conflicto y en ausencia de normas.

5.1.6 Formacién educativa y académica de los padres.

En otro orden de cosas, lo cierto es que familia y escuela poseen una cultura
especifica y tienen roles diferentes aunque complementarios. Ambas tienen en teoria
un objetivo comun: el desarrollo de nifio o el joven. Es necesario y fundamental
establecer conexiones entre estos mundos en los que se produce el desarrollo humano.
Varias investigaciones psicoldgicas y educativas (Pourtois, 1979, Martinez Gonzaélez
1996) relacionan ciertos aspectos de los ambientes familiares, como la formacion
educativa y académica de los padres con el rendimiento de sus hijos, el desarrollo de
actitudes positivas asi como la adquisicion de autonomia personal y autoconfianza, que

en definitiva son protectores de actitudes violentas en el hijo.

De los datos recogidos por nuestro estudio de campo (2015), observamos como los
alumnos no agresores presentan un mayor porcentaje de madres y padres con estudios
medios y superiores (cercano a 8 puntos porcentuales mas) respecto a los alumnos que
se declaran agresores?!. Las madres con estudios universitarios, que representan el
21.89% del total, superan en 11,36 puntos a las madres de alumnos agresores que
también tienen dichos estudios. Los padres de alumnos no agresores con estudios medios
y superiores superan en algo mas de 9 puntos a los padres de alumnos declarados

agresores con el mismo nivel de estudios.

20 Seglin consta en los informes por acoso escolar abiertos en los distintos IES estudiados v las diversas
entrevistas mantenidas con los jefes de estudios de estos IES, se trata de familias con progenitores
separados, de nivel socioeconémico bajo y en algunos casos con algin miembro en la carcel por malos
tratos, robos o trafico de drogas. Algunos de los acosodores no han llegado a conocer a sus padres o les
ha sido retirada la custodia a uno o ambos progenitores.

21 Alumnos que reconocen al menos dos comportamientos violentos en cualquier frecuencia.
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Tabla 8.Nivel estudios padre y madre del alumnado agresor y no agresor

MADRE PADRE
NIVEL DE ESTUDIOS
AGRESOR NO AGRESOR AGRESOR NO AGRESOR

BASICOS SIN TITULACION 18,42% 17,91% 26,32% 23,88%
BASICOS CON TITULACION 42,11% 37,81% 36,84% 29,35%
MEDIOS BACH/FP 23,68% 18,91% 15,79% 22,89%
UNIVERSITARIOS 10,53% 21,89% 14,47% 16,42%
NS/NC 5,26% 3,48% 6,58% 7,46%

100,00% 100,00% 100,00% 100,00%

NIVEL ESTUDIOS MADRE

alumno /no agresor

42,11%

21,89%
18,42%17,91%

10,53%

BASICOS SIN BASICOS CON MEDIOS BACH/FP  UNIVERSITARIOS NS/NC
TITULACION TITULACION

NIVEL ESTUDIOS PADRE

alumno /no agresor
36,84%

9,35%

26,32%

BASICOS SIN BASICOS CON MEDIOS BACH/FP  UNIVERSITARIOS NS/NC
TITULACION TITULACION

Grafico 10.Nivel estudios padre y madre del alumnado agresor y no agresor
Por tanto se interpreta a la luz de los resultados de la investigacion que se da una

probabilidad mayor de tener hijos con actitudes no agresivas en padres que presentan
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mayores niveles de estudios. Ello confirma que la educacion recibida por los padres

puede ser un factor protector indirecto de actitudes violentas en los hijos.

Por otro lado, el nivel de estudios de los padres, a su vez marca una tendencia en
lo que desean estudiar en el futuro sus hijos, pues aquellos que se declaran no
agresivos desean en mayor porcentaje (algo mas de 12 puntos porcentuales respecto a
los que se declaran agresivos) cursar un grado universitario. Es un dato que coincide

con el de los alumnos no violentos que tienen una madre con estudios universitarios.

Tabla 9.Estudios que quieren cursar los alumnos en el futuro

FUTURO AGRESOR[NO AGRESOR
GRADO UNIVERSITARIO 48,68% 60,70%
CFGS 26,32% 15,42%
CFGM 13,16% 11,44%
FP BASICA 1,32% 3,98%
NO QUIERO SEGUIR ESTUDIANDO TRAS ESO | 10,53% 8,46%
TOTAL 100,00% 100,00%

Estudios que quieren cursar a futuro

60,00%

40,00%

20,00%
10,53%
oS5 8,46%
3,98%
Ee
0,00% 7
GRADO CFGS CFGM FP BASICA NO QUIERO SEGUIR
UNIVERSITARIO ESTUDIANDO TRAS

ESO

AGRESOR m NO AGRESOR

Grafico 11.Estudios que quieren cursar los alumnos-as en el futuro
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5.2. El factor socioecondmico.

En general, |a literatura internacional avala y demuestra ampliamente la influencia
de los factores sociales y econdmicos en la aparicion de la violencia escolar (entre otros
Farrrinton, 2005, y Lipsey- Derzon, 1997). El nivel o estatus socioecondmico es una
medida total econdmica y sociolégica combinada entre, la preparacién laboral de una
persona y la posicion econdmica y social individual o familiar en relacion a otras
personas, basada en sus ingresos, educacién, y empleo. El estatus socioeconémico se
clasifica por lo general en tres categorias: alto, medio, y bajo, en los que cualquier

familia puede ser ubicada.

La pobreza y la baja calidad de vida familiar, con problemas econdmicos y
sociales, constituyen por ellas mismas, como afirma la profesora Trianes (2000), un
caldo de cultivo que incrementa el estrés familiar, la frustracién y la inestabilidad
familiar, dificultades asociadas a problemas de conducta y agresividad en hijos
adolescentes. La pobreza, ademas, puede disminuir las habilidades de los padres para
proporcionar apoyo emocional estable o incrementar el rechazo paternal, afectando a
los sentimientos de seguridad y amor en los niflos (Toomey y Christie, 1990). Guerra
(1995) encuentra diferencias entre los alumnos procedentes de barrios marginales
comparados con los alumnos procedentes de barrios acomodados. Los efectos estaban
explicados en la percepcidon de acontecimientos estresantes y creencias sobre la
agresion. Parece mas probable que nifios procedentes de barrios empobrecidos tengan
mas experiencias con acontecimientos estresantes, siendo mas probable que adopten
creencias que justifiquen la agresién. Esto puede ser un factor facilitador de conductas
violentas (Trianes, 2000). Como establece Gonzalez de Agelini y colaboradoras (2005),
el curriculum oculto?® influye directamente en la calidad educativa. Estas autoras
establecen que la escuela estd relacionada directamente con la pobreza, aunque
concluyen que la pobreza condiciona pero nunca determina el desarrollo Ultimo del

alumnado.

22pefinido por estas autoras como aquellos aspectos de la vida cotidiana de las escuelas y de las aulas que
no estan abiertamente formulados y explicitados pero que existen y condicionan el normal desarrollo del
proceso de aprendizaje.
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Melero (1993) detectd en su estudio sobre violencia escolar precisamente en
Malaga capital, que sélo los centros enclavados en areas periféricas de la ciudad
presentaban conflictos graves. Estos nucleos urbanos destacaban por su alta natalidad y
alto indice de poblacién, con elevadas tasas de desempleo y notoria poblacién femenina
inactiva, con padres con poca formacién econdmica. Ademas eran barrios con
aglomeracion alta de personas en grandes edificios, pocas zonas verdes, y deficiencia de

servicios urbanos.

Otro estudio muy significativo se llevé a cabo en Francia por Debarbieux y Blaya
(2003) entre 1999 y 2003, en distintos centros educativos, con una muestra que
abarcaba cerca 14.000 estudiantes de centros educativos ordinarios, situados en zonas
de educacion prioritaria (clasificacion de zonas desfavorecidas, ZEP) o en zonas
<<sensibles>> muy desfavorecidas, entre las mas problematicas del territorio nacional.
Tal y como indica el estudio, la percepcion de la violencia aumenta con las dificultades
sociales, en términos de alumnos agresores y victimas. Tal y como puede observarse en

la tabla, las victimizaciones son mas reiterativas y brutales para los nifios de los centros

mas desfavorecidos.

N=13.897

Tabla 10. Porcentaje de alumnos, victimas o agresores de violencia en los colegios situados en
ZEP, sensibles y no clasificados (Debarbieux, 2006).

Fuerte Victi
ictimas Agresores
Centros violencia percibida : |
) en%
(en %) (En %)

No clasificados 15 5,3 5,3
ZEP 34 7,6 7,9
Sensible 37,5 8,7 10,3
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Para Debardieux (2006) no se puede separar contexto exterior y centro escolar. El
contexto educativo es parte del contexto social y participa activamente en la vida de un
barrio o de una localidad. Asi existen factores comunitarios protectores, como son los
equipamientos publicos de calidad, centros sociales, deportivos, sanitarios, culturales,
educativos, etc. Gouvis, Roman y Moore (2004) comprobaron en una zona urbana de
Washington, como los equipamientos publicos de calidad disminuyeron
considerablemente el riesgo de violencia escolar. En dicho estudio se hace hincapié que
para que esto suceda, es tan importante la inversiéon publica en equipamientos como su
aceptacion por los habitantes del barrio, que lo acogerdan como propios y se
convertiran en los cuidadores de los mismos. Otros autores revelan que incluso las
actividades religiosas y de culto de una comunidad, aumenta considerablemente el

control social con lo que puede evitar comportamientos agresivos (Cuson, 1983).

Para Erick Debardieuxse se da lo que él denomina resistencia paradodjica de los
contextos dificiles. Estudios llevados a cabo en Brasil (Debarbieux, 2006) y Burkina Faso
(Lompo, 2005) en contextos violentos y muy pobres, demuestran que la comunidad vy,
especialmente la familia y el alumnado donde estd inserta la escuela, la aprecia vy la
valora, entre otros motivos, por ser el medio para salir de la pobreza, siendo protegida
por aquella de manera que se dan indices de violencia muy bajos en comparacién con
paises ricos. Estos autores consideran que la paz escolar estd relacionada con una
escuela que es valorada como un posible ascensor social. Adem3s, la presencia e
implicacién de los padres en dichas escuelas estudiadas era muy importante. La escuela
es la de la comunidad y ésta procura y vela para que se dé la paz social necesaria. Esto
nos debe mover a la reflexiéon profunda acerca de la necesidad de una mayor

implicacion de toda la comunidad educativa, profesores y familias.

Sin embargo Hawkins (2000) establece que la pobreza, si bien es uno de los
factores que mejor explica los primeros problemas que enfrenta a los nifios de 6-11
afios, va perdiendo peso y va disminuyendo en su relacién con la violencia a medida que
van creciendo los nifilos para ser reemplazado por el contexto escolar y la influencia de

los iguales.
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Por tanto, existe un consenso entre los autores citados sobre la relacién directa
entre situacién social, econdmica y cultural del entorno del centro educativo y el clima

de convivencia del centro.

Con el objetivo de contrastar esta relacién se incluyé esta dimension en el estudio
de campo de 2015. Para ello se diferenci¢ al alumnado por centro (clasificados en A, B,

C, D®). Y cada uno de ellos responde a una realidad socioecondmica distinta?*:

Centro A: ubicado en un barrio al noroeste de la capital malacitana, donde la
mayoria de sus habitantes son de clase media-baja y baja, a excepcion de las familias
gue habitan las zonas mas modernas y de reciente construccién. Es precisamente el
nucleo mas antiguo del barrio el que acoge a vecinos con mas bajo nivel social y cultural
y de recursos econdmicos mas escasos. Se constata una falta de equipamientos
culturales y de ocio en la zona, tales como una biblioteca publica, espacios deportivos,
jardines vy, en general, de una oferta cultural adecuada. Los Servicios Sociales del Centro
de Salud establecen que el 47% del barrio sufre hacinamiento y un indice de riesgo

social por zonas (segun una escala que va de 0 a 163) desde 12 hasta 104.

Centro B: situado en la zona oeste de Malaga donde residen familias con un nivel
economico, social y cultural de nivel medio-alto; son profesionales liberales y obreros
cualificados, en su mayoria. Es una zona de bloques de pisos, normalmente con buena
construccion y relativamente amplios, que disponen de amplias zonas verdes con
pargues y numerosas zonas deportivas con un alto equipamiento social. Del mismo
modo, cuenta con un buen equipamiento sanitario, bibliotecas, ocio y zonas verdes
municipales. La mayoria de los alumnos reciben un estimulo positivo hacia la actividad
escolar en el ambiente familiar. Tienen buena disposicion hacia la escuela y participan

activamente en las actividades que se organizan.

Centro C: también situado en la zona oeste de la capital. Es un barrio que ha
crecido en altura con calles estrechas, sin espacios verdes, locales sociales, culturales

y deportivos, donde los ciudadanos puedan reunirse. El origen y construccién de la zona

23 Véae capitulo 8.
2 Informacidn extraida de los proyectos educativos de cada centro.
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estd a finales de los 50 y, sobre todo, en los afios 60, originado por la corriente
migratoria de los trabajadores hacia la ciudad de Malaga, influidos por factores como el
turismo de la Costa del Sol, la emigracion a Francia, Suiza, etc. Es una zona que esta
muy necesitada de infraestructuras aunque la explosion constructiva impide las
necesarias zonas verdes y de uso ciudadano. Destacar el envejecimiento de la
poblacion y un aumento notable de poblacion inmigrante fundamentalmente
extracomunitaria (marroquies, latinoamericanos, europeos del este,...) El nivel socio-
cultural y econdmico de la poblacion en general es clase media -baja y poblacion

deprimida social y culturalmente.

Centro D: situado en el entorno del centro histérico de Mdlaga donde conviven
una gran variedad de grupos sociales. De hecho, encontramos la mayor parte de los
estratos presentes en nuestra sociedad. Los mas significativos son: clases media, clase
media-obrera y clase obrera-baja. En estos Ultimos grupos encontramos un sector de la
poblacion con un claro riesgo de exclusion social. Se constata por los servicios sociales
un alto nivel de desestructuracién, un elevado nimero de familias necesitadas de
prestaciones sociales basicas, conflictos en la convivencia y tendencia a la formacién de
una subcultura de la marginacion con sus propios valores y pautas de conducta y un alto
nivel de desempleo. No existen muchos espacios verdes, deportivos ni sanitarios. Si

cuentan con equipamiento social y bibliotecas.

Los resultados del analisis de los datos que arroja el estudio son los siguientes:

Tabla 11.Conductas agresivas por centro (frecuencia a veces).

10NGD LEVOACAS0
CONDUCTA | HBoVALDE | MOTESHAGO NODEO | ANEVAIOPARA A0 | OBUGOARACER| AVEVAZOCON
P T T el B B Il el I I 1 B T e
DEELELA _
A S0 B MW WM WM TWW 20k 000 D%k M OO0 0% 00| 14
B B e D08 76 0% L0 Q00 O LW 2% 00 O 000 L1
( R 0T UM DBW WM A5k 4K 15T 606W  Bedk| Q00K O 000 6k
) UB 0 B USH B3 96l 3K 3% STW TR 1S Q0% 000 000
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Grafico 12.Conductas agresivas por centro (frecuencia a veces).

Los datos extraidos desde la posicion de agresor, en la frecuencia a veces, indican
la prevalencia de conductas agresivas en aqguellos institutos con peores condiciones
socioecondmicas. Por contra, el centro B, situado en la zona socioecondémica
normalizada y mas favorable que los otros centros ( con multitud de servicios publicos y
poblacién de nivel socioecondémico media), presenta una menor incidencia en
conductas agresivas con una diferencia significativa en casi todos las conductas salvo el
de hablar mal de él/ella. Asimismo es el Unico centro de los cuatro que no tiene abierto
ningun protocolo por acoso escolar. Ademas es el centro donde mas familias estan

implicadas en el proceso educativo de sus hijos.?>

Por contra, el centro D, que es el que presenta mas conductas agresivas, recibe
parte del alumnado de una poblacion con un claro riesgo de exclusion social y alto nivel
de desestructuraciéon, con continuos conflictos de convivencia, familias necesitadas de
prestaciones sociales basicas y un entorno deprimido en cuanto a infraestructuras
basicas, sin apenas zonas verdes ni deportivas. Asimismo el centro que le precede C,
expresa los porcentajes mas altos de alumnos que reconocen pegar. Estos también
provienen de una poblacion en general es clase media-baja y poblacién deprimida social

y culturalmente, con escasas infraestructuras publicas.

25Estos datos se extraen de las entrevistas que se mantuvieron con todos los jefes de estudio de los IES estudiados.

David Enriquez Vazquez
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Situacién de acoso

Desde la posicidon de agresor, parecido esquema representan las conductas de

acoso. Estas se dan Unicamente en centros con entornos econdmicos desfavorables.

Tabla 12. Acoso por centro

LLEVO A CABO
AMENAZO ALGUNA DE
coNpuera | Lo m'“;’EM“ worts mco | ESCONDO IGNORo | NODEJ | PARA | ROBO | ROMPO | ..o | icoso O;:Ig&‘“ AM(E:)(I)V:ZO s
BURLAS/ME SEXUALMENTE N o
AGRESOR EL/ELLA |Ri0 DE EL/ELLA COSAS PARTICIPAR M;’igggi" cosas COsAS COSAS ARMAS 1“;;; ZSDL
SOCIALES
A 1,43% 1,43% 5,71% 2,86% 0,00% 0,00% 1,43% 0,00% 0,00% 1,43% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
B 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 1,10% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
C 1,52% 3,03% 3,03% 3,03% 3,03% 0,00% 0,00% 1,52% 1,52% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
D 1,92% 7,69% 1,92% 1,92% 577% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
F
Conducta agresor (Fr. A menudo)
8,00%
6,00%
4,00% -
2,00% -
0,00% & = o = 3 s o = i — < = o s
INSULTO  HABLO MALDE  PONGO ESCONDO IGNORO NO DEJO AMENAZO ROBO COSAS ROMPO COSAS  PEGO ACOS0 0OBLIGO A AMENAZO LLEVO A CABO
EL/ELLA  MOTES/HAGOD COSAS PARTICIPAR PARA SEXUALMENTEHACER COSAS CONARMAS ALGUNADE
BURLAS/ME METERME ESTAS
RIO DE EL/ELLA MIEDO ACCIONES A
TRAVES DE
—4—A —@=B ~4—( —o=D REDES
SOCIALES
|

Grafico 13.Situaciones de acoso por centros

Como se puede observar, existe un evidente contraste entre los porcentajes que

aporta el centro B con respecto al resto de centros, pues en éste no se da

practicamente ninguna conducta de acoso. Sin embargo el centro D vuelve a presentar

mayores porcentajes de conductas de acoso. Destacan las agresiones psicolégicas y

sociales como hablar mal (en el centro D alcanza casi el 8%) e ignorar, junto con poner

motes y reirse de alguien.

David Enriquez Vazquez
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Existe igualmente una clara y directa relacién entre las conductas de acoso
investigadas a través del estudio de casos y el nivel econdmico de la familia de

procedencia. Estas familias se sitUan en su mayoria en un nivel econémico bajo.

NIVEL ECONOMICO

8%

m BAJO 92%
= MEDIO

Grafico 14.Nivel econémico de las familias con hijos/as con conductas de acoso

Asi pues, el contexto socioeconémico guarda una relacién muy directa como
factor protector o facilitador de conductas agresivas: conforme desciende el nivel
socioecondmico de wuna familia y disminuyen las prestaciones asi como las
infraestructuras elementales y basicas que necesita ofrecer un barrio, aumentan las
probabilidades de desarrollo de conductas violentas y de acoso de los menores que

proceden de ellas.

5.3. Otros factores.

5.3.1. Contexto escolar.

El centro escolar también puede predisponer y favorecer estos aprendizajes
negativos. En lineas generales, numerosos autores apuntan a los siguientes factores
como favorecedores en el desarrollo de las conductas agresivas o problematica-

bullying. Ortega (1998) apunta a la desorganizacion o discrepancias entre la forma de

David Enriquez Vazquez
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organizacion de espacios y horarios, escasos espacios de recreo. También la falta de
claridad o ausencia de normas de convivencia o |la negativa actitud del profesorado y de
la comunidad educativa (Cerezo, 1998; Fernandez, 1998) contribuyen al fomento de
conductas violentas. Asi como la vulnerabilidad psicoldgica del profesorado, carencia de
habilidades didacticas, carencia de habilidades para el control del aula o ausencia de la
figura del profesor como modelo (Serrano e Iborra, 2005; Serrano, 2010). Otros sefialan
que el rendimiento escolar bajo (siendo frecuente que no sigan el ritmo de aprendizaje
del grupo vy que hayan repetido curso alguna vez con actitud negativa hacia la escuela)

pueda ser detonante de la violencia escolar (Pelegrin y Garcés de Los Fayos, 2009).

Cowie y Olafsson (2000) inciden en el clima que la escuela ha conseguido crear.
Aquellas escuelas donde se favorezcan valores pro-sociales, se fomenten la amistad y se
sancionen claramente las conductas violentas, genera un clima menos violento y se dan
menos conductas agresivas. Por el contario, aquellos centros donde los episodios de
violencia no son evaluados ni sancionados ni exista cultura de transmision de valores, el

clima que se crea no contribuye a la erradicaciéon de la violencia.

Ademas, los estudios destacan que las caracteristicas fisicas del centro, como
espacios deteriorados, masificacion, desorganizacién o poco espacio para el recreo,
ocio y formacion del alumnado influyen negativamente pudiendo llegar a generar
insatisfaccion escolar, bajo nivel de compromiso en las actividades académicas,
absentismo escolar, y bajo rendimiento académico pueden ocasionar fracaso escolary
por tanto, conductas problematicas en el aula (Gonzélez y cols., 1996; Palacios vy
Andrade, 2007). Jiménez (2008) aboga como factor de proteccién por el cometido
académico con éxito del escolar como una fuente de autoestima que le proteja frente a

conductas de riesgo por violencia.

Trianes (2000) defiende como factores de proteccién en el centro educativo los
siguientes: a) un claustro cohesionado, que trabaje en equipo y un equipo educativo
implicado; b) la existencia de normas claras y consensuadas que no permitan la
violencia e impulsen la cooperacion y el trabajo académico; c) espacios fisicos
adecuados y dotados para la practica docente y d) profesores motivados en interés del

alumno.
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Por otro lado, otra caracteristica que configura un factor de riesgo, relacionada
con la estructura del centro seria el bajo rendimiento académico. Melero (1993)
constataba que los agresores habian repetido o estaban repitiendo curso, debido a su
falta de motivacion o dificultades de aprendizaje. Cerezo (1993) y Diaz Aguado (2004)
infieren que éstos presentan una actitud negativa hacia la escuela, con numerosas
ausencias y bajo rendimiento escolar. Byrne (1994) afirmaba que acudian menos a clase

y abandonaban precozmente los estudios.

A tenor de la realidad estudiada en distintos IES de Mdlaga (2015), los alumnos
repetidores muestran una disposicion mayor a la realizacion tanto de determinadas
conductas agresivas ocasionales (frecuencia a veces) como de las que suponen acoso
respecto a los alumnos no repetidores, en porcentajes relativamente significativos, y
que en algunos casos como el de <<pegar>> casi doblan a los alumnos no

repetidores(en la frecuencia a veces) asi como en las conductas psicolégicas que

suponen poner motes, ignorar y no dejar participar.

Tabla 13.Conductas agresivas (frecuencia a veces) alumnado repetidor y no repetidor.

LLEVO A CABO
M';?l:glclj AMENAZO ACOSO ALGUNA DE
AGRESOR | INSULTO HABLOMAL |  Hacen ESCONDO GNORO NO DEJO PARA |0 cOsAS ROMPO PEGO | SEXUALMENT OBLIGOA | AMENAZO [ A ES788
DEEL/ELLA | Bufoesf | cosas PARTICIPAR | METERME CO3AS ¢ |FACERCOSAS| CONARMAS | Taaves oe
REDES
EL/ELLA MIEDO SOCIALES
REP 33,33% 18,52% | 31,48% 16,67% | 22,22% 9,26% 5,56% 0,00% 141% 11,11% 1,85% 0,00% 0,00% 3,70%
NO REP 32,00% 32,00% 20,89% 12,89% 13,78% 4,00% 1,78% 1,33% 2,67% 6,22% 0,00% 0,00% 0,00% 1,78%
33,33% POSICION AGRESOR (Fr. A veces) = REP
31,48%
y NOREP
18,52%
2,000 ,00%
3,70%
8%
| r___ 4 —
INSULTO HABLO MALDE PONGO ESCONDO IGNORO NODEIO AMENAZO ROBOCOSAS ROMPOCOSAS PEGO ACOSO OBLIGO A AMENAZOCON  LLEVO ACABO
EL/ELLA VIOTES/LE COSAS PARTICIPAR PARA SEXUALMENTE  HACER COSAS ARMAS ALGUNADE
HACEN METERME ESTAS
BUE!LAS/SE MIEDO ACCIOMNES &
RIEWDE TRAVESDE
ELJELLA REDES
SOCIALES

Grafico 15.Conductas agresivas (frecuencia a veces) alumnado repetidor y no repetidor.
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Existe por tanto una clara tendencia a agredir ocasionalmente entre los alumnos

repetidores.

Situaciones de acoso

Respecto a las situaciones de acoso, desde la posicion de agresor, también existe

una prevalencia de conductas de acoso entre el alumnado repetidor, salvo en <<hablar

mal y pegar>> donde los no repetidores superan a los repetidores.

POSICION AGRESOR (Fr. a menudo)

W REP
NO REP

Grafico 16. Posicion agresor (frecuencia a menudo) alumnado repetidor y no repetidor

Posicion victima

atencion como son los propios alumnos repetidores los que a su vez son objetos de mas

conductas agresivas; ya sea porque sean el blanco de las mismas tanto para

Sin embargo, desde la posicion de victima, en la frecuencia a veces, llama la

repetidores como para no repetidores.

Tabla 14.Posicién victima (frecuencia a veces) alumnado repetidor y no repetidor.

ME HA

PRl M NOME " MEBLIGAN|  ME | mauye o

MOTESIME AMENAZAN ALGUNA DE

VICTIMA |ME INSULTAN HAB;’:TW':"AL FAcEN | ESCONDEN ME DEAN | paga Migg::“ MECR(?S“::EN ME PEGAN ngfmm AMACER | AVENAZAN | ESTAS
sasst | cosas | 'GNORAN | pucricoaR | weeteawe COSAS | CON ARMAS | Traves o

MIERD REDES

REP 38,89% 40,74% 29,63% 31,48% 9,26% 5,56% 11,11% 2,2% 11,11% 70% 1,85% 0,00% 0,00% 70%

NO REP 36,89% 46,22% 23,56% 24,89% 12,89% 6,67% 533% 11,56% 8,89% 4,89% 1,33% 0,44% 0,89% 4,48%
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Grafico 17.Posicion victima (frecuencia a veces) alumnado repetidor y no repetidor

Situaciones de acoso.

Respecto a las conductas de acoso, los alumnos repetidores muestran esta misma

tendencia pero en porcentajes totales mas bajos.

POSICION VICTIMA (Fr. a menudo)

10,00%
8,00%
6,00%
4,00%
2,00%
0,00%

m REP

NO REP

Grafico 18.Posicion victima (frecuencia a menudo) alumnado repetidor y no repetidor

Destacan sobre todo los porcentajes altos de exclusion social que reconocen
sufrir. En este sentido puede recaer en ellos el estigma negativo de haber repetido
curso, lo que les impide en algunos casos, a diferencia de los alumnos no repetidores, la

integracion total con el grupo-clase.
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5.3.2. Amigos, conductas de riesgo (consumo alcohol y cannabis).

Entre los factores sociales que contribuyen al desarrollo de la violencia escolar, sin
duda alguna, uno muy importante es la calidad de las relaciones con los iguales. Estos
proporcionan un contexto de aprendizaje y desarrollo de habilidades para las relaciones
interpersonales. Los conflictos entre ellos, son ocasiones para aprender y practicar
estrategias y habilidades que facilitan las relaciones con los demas. Garcia, Sureda y
Monjas (2010) destacan que el rechazo entre iguales es un proceso interpersonal el cual

acarrea consecuencias negativas graves para los alumnos rechazados.

En la adolescencia, por ejemplo, se hace imprescindible la necesidad de formar
parte de un grupo, ser aceptados y sentirse reflejados en una cohorte de iguales
(Sullivan, et al., 2005). Se trata de una época crucial. Si consiguen desarrollar buenas
amistades, estan en el camino de un desarrollo personal completo y equilibrado. La
amistad comienza a edad muy temprana. Ya a los dos afios de edad los nifios son
capaces de desarrollar conductas empaticas (Howes, 1988). Los nifios y nifias que hacen
amigos pronto tienen mejores resultados después. Poseen una mayor sensibilidad
moral y una mejor comprensiéon de las relaciones sociales (Dunn, 2000). También son
mas populares y son menos objeto de acoso escolar y se muestran menos agresivos
(Berndt 1999). Asimismo, los nifios o nifias que no tienen amigos se sienten solos y con

mas probabilidades de sentirse deprimidos en el futuro (Pelkonnen, 2003)

Armas (2007) extrae como factor de riesgo relevante el hecho de que en el grupo
de iguales se llevan a cabo procesos de aprendizaje fundamentalmente observacional o
vicario, lo que conlleva que se puedan aprender espontaneamente conductas agresivas
observadas en otros o incluso a través de la respuesta social del grupo al animar o
apoyar dichas conductas. Por desgracia, muchos nifios y jovenes son impopulares y ello
tiene un importante efecto en su bienestar; muchos de los que son rechazados
tenderdn a volverse agresivos o a deprimirse. Si son rechazados, tenderan a asociarse
con aquellos que son como ellos, o reforzaran su agresividad (Woodward y Fergusson,
1999). El estudio de Boulton (1999) analizando las relaciones de nifios y nifias de 8y 9

afios, a través de la observacion y la sociometria concluia que un factor de riesgo para
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ser victima de acoso escolar era la no pertenencia del individuo a grupo alguno. En

suma, las victimas suelen caracterizarse por baja preferencia y aislamiento social.

Sin embargo, tener amigos y agradar a otros niflos son dos vertientes de las
relaciones sociales que protegen frente a las agresiones y la victimizacion (Pellegrini et
al. 1999). Los amigos juegan un papel importante en la proteccion contra los atagues asi

como ofrecen consuelo y deshago emocional.

En Ultima instancia, el grupo de amigos puede ser un factor de proteccién o de
riesgos incluso para el inicio en el consumo de alcohol o drogas, con lo que se agravaria
las conductas violentas presentes ya en algunos individuos. Méndez Mateo en su tesis
doctoral (2012), afirma que el grupo de amigos es uno de los factores de riesgo o
proteccién que mejor predicen el consumo de drogas en la adolescencia, lo que queda
de manifiesto en varios estudios en los que se resalta lo siguiente: a través del
modelado o aprendizaje social el adolecente es influido por el grupo de iguales (Alfonso
y cols., 2009; Chirlaque y Correa, 2002); (Gonzalez y; Sanchez y cols., 2007); facilitando
no solo el acceso a las drogas sino que también respalda al sujeto emocionalmente
(Carballo y cols., 2004); y el consumo de alcohol de riesgo (botellén) es entendido
como un modo de estar con los amigos dado que existe una opinién favorable de los
amigos hacia dicha conducta (Gil, 2008; Giménez y cols., 2010). El consumo de alcohol y
cannabis cada vez se da con mayor frecuencia entre grupos de adolescentes. Pérula et
al (1998) hallaron en los adolescentes consumidores de alcohol una vivencia mas
negativa respecto a sus responsabilidades escolares (menor interés por acudir al
colegio, menos tiempo de dedicacién diaria a hacer los deberes al llegar a casa y peor
autovaloraciéon de su rendimiento escolar), y en cambio dedican mas horas a ver la
television. Por otro lado, la soledad también suele ser un sentimiento mas usual entre
los escolares bebedores. A largo plazo, el consumo continuado y repetido de alcohol es
la causa de importantes problemas sociales y de salud como: hipertensién arterial,
alteraciones de conducta, factores de riesgo para la salud y adaptacion integral
relacionados con la problematica bullying en estudiantes de Educacién Secundaria
(Méndez Mateo, 2012). Entre las consecuencias del consumo de cannabis estan las de
provocar dificultades escolares como las siguientes: dificultad para estudiar (disminuyen

las funciones de atencion, concentracién, abstraccién y memoria), obstaculiza, por
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tanto, el aprendizaje (este efecto permanece incluso tiempo después de su consumo,
debido a su larga vida media en el organismo) por lo que se obtienen bajas
calificaciones, lo que da lugar a una menor satisfaccién escolar, actitudes negativas

hacia el centro escolar, aumenta el absentismo y fracaso escolar.

5.3.3. Estilo de vida y ocio.

Por estilo de vida se puede entender como la forma en que los nifios y jovenes
pasan su tiempo de ocio. En las ultimas décadas ha habido en esto enormes cambios.
En primer lugar, los jovenes disfrutan ahora de mas tiempo de ocio y de dinero que
otras generaciones en el pasado. Y segundo, la revolucién tecnoldgica de los ultimos
afios, sobre todo, en las comunicaciones han introducido un conjunto completamente
distinto de actividades que pueden hacer y disfrutar, desde la television a los
videojuegos, los teléfonos inteligentes o internet. Ello supone una nueva cultura de la
juventud, mas apartada que nunca del mundo de los adultos (Layard y Dunn, 2009). Por
tanto, entre los factores de riesgo en el contexto social del adolescente, cabe sefialar
alguno de los mas relevantes: permisividad social hacia la violencia transmitida a través
de modelos en los medios de comunicacion asi como el uso de las nuevas tecnologias
(teléfono movil, internet, etc.) como medio para intimidar o desprestigiar a la victima

(Sanmartin y otros, 2010).

5.3.4. El consumo de television y videojuegos.

Los especialistas en psicologia social consideran que la violencia entre iguales no
tiene una raiz psicopatoldgica, sino social, en la que intervienen una serie de factores
gue van desde los modelos violento que propugnan los medios de comunicacién, y muy
especialmente la television, hasta un relajamiento en la aplicacién y cumplimiento de
las normas que han de garantizar la convivencia. Para algunos, se impone un modelo
social muy individualista, competitivo y consumista. Aunque si es obvio que los jévenes
se han convertido en un mercado preferente para las grandes empresas. Se les anima al
consumismo mas acelerado, sin reparar en las posibles consecuencias de muchos de los

productos ofrecidos.
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La opinidn generalizada conduce a pensar que los jovenes y adolescentes dedican
una gran cantidad de tiempo a ver la televisiéon y que el tiempo dedicado a esta
actividad impide el desarrollo de otras de diferente tipo. Es preciso recordar que una de
las caracteristicas propias de la adolescencia es la paulatina incorporacién al mundo
adulto. En esta etapa la importancia de lo social es mas relevante que en anteriores
momentos del desarrollo. La mayoria de los trabajos han recalcado la influencia
negativa de la television en los adolescentes (Tolman, Kim, Schooler y Sorsoli, 2007;
Wakfield, Flay, Nichter y Giovino, 2003). En el informe sobre el consumo televiso en
adolescentes que dirigié Samaniego (2010) se comprueba que éstos ven mas tiempo la

television que jévenes y adultos?®.

Diversos autores apuntan a los medios de comunicaciones como transmisores de
modelos violentos (Calvo y Ballester, 2007; Del Barrio, 2010). A veces la violencia fisica y
psicoldgica se muestra como la respuesta estandar a las desavenencias. Para otros
autores, existen evidencias que muestran que la exposicion a las imagenes violentas
fomenta el comportamiento agresivo (Milwood y Livingstone, 2006; Layard, 2005). Y
denuncian que indirectamente, los medios de comunicacion a través de la publicidad
avasalladora transmiten unos valores puramente materialistas en los adolescentes con
repercusiones serias, como lo recoge en su estudio Schor (2004), donde afirma que
cuanto mas estaban expuestos los nifios y jovenes a la television, mas materialistas se

volvian y mds conductas problematicas presentaban frente a sus padres.

Asimismo los videojuegos constituyen para otros autores una fuente explicita de
exposicion a la violencia (Anderson y otros, 2007). Recientemente un nuevo informe de
la Asociacion Estadounidense de Psicologia (APA, 2015), asevera que jugar a videojuegos
violentos fomenta la agresividad en los jovenes. De acuerdo con el informe se

demuestra una relacién consistente entre el uso de videojuegos violentos y un

26 Alrededor de 3 horas mas, con un total de 17,51 horas semanales. Ademas, este consumo se realiza en
la franja horaria de prime time, es decir, de 21 a 24 horas. Se consumen, sobre todo, programas para
adultos y de cadenas generalistas, concretamente las teleseries (3,55 horas/semana), el humor (3,25
horas/semana ), los dibujos animados (3,28 horas/semana) y las peliculas (3,25 horas /semana) ocupan
las preferencias de los adolescentes, ademds de los programas de cronica rosa con 1,71 horas/semana;
bastante diferentes a las de los adultos cuyos programas preferidos son los informativos (3,37 h/s) y los
documentales (2,78 h/s). Ademds es tema de conversacién lo visto en televisién entre el grupo de iguales,
con lo que se incrementa el efecto televisivo. La cronica rosa también es objeto de estudios particulares,
donde se demuestra su contribucidén negativa a la sociabilizacién del adolescente por el predominio de
anti valores en su contenido principal (Gebner y otros 2005; Riviere, 2003).
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incremento en el comportamiento agresivo asi como un decrecimiento en la empatia y

la sensibilidad a la agresion,

Sin embargo, los resultados de nuestro estudio de campo 2015 nos revelan que
no se dan habitos distintos entre aquellos alumnos que se declaran agresores?’
respecto de los que no lo son. Tanto los consumos televisivos como de videojuegos son
muy similares, lo que nos lleva a concluir que el consumo televisivo asi como el de
videojuegos no determina a priori comportamientos mas violentos, tal y como se

puede ver en la siguiente tabla:

Tabla 15.Habitos de ocio y tiempo libre alumnado agresor y no agresor (frecuencia a veces lo

hago).
FR. A VECES P:\tzgvcuo SALGOAMIGOS |VOLUNTARIADO|  VEOTV LEOLIBROS | oo e CINE TEATRO MUSEOS RADIO ey | A CEE00K/WH
' DEPORTE CONSOLA ATSAPP
AGRESOR 21,63% | 30,26% 1974% | 3158% | 4342% | 30,26% 67,11% 21,05% 17,11% 28,95% | 25,00% 10,53%
NOAGRESOR | 30,85% | 30,85% 1443% | 33,33% 3532% | 32,34% 64,68% 23,38% | 2687% 29,85% 18,41% 10,45%

Habitos alumnado (fr. a veces Io hago)

80,00%

60,00%

40,00%

20,00%

0,00%

B AGRESOR m NO AGRESOR

Grafico 19.Habitos de ocio y tiempo libre alumno agresor y no agresor.

Sin embargo, si nos situamos en la frecuencia a menudo, observamos que los
habitos son similares salvo el de lectura de libros; ahi los no agresores duplican en
numero a los alumnos agresores, por lo que se puede afirmar el efecto protector de la
lectura frente a conductas de riesgo como la agresividad. Por otro lado, en esta

frecuencia desciende el consumo de videojuegos, se eleva el de internet entre los no

27 Al menos presentan dos comportamientos agresivos o mas en cualquier frecuencia.
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agresores y se mantiene en porcentajes similares el consumo de television que se

convierte en el principal habito de ocio.

Tabla 16. Habitos de ocio y tiempo libre alumnado agresor y no agresor (frecuencia a menudo).

FR. AMENUDO Pi?.z[::o SALGOAMIGOS | VOLUNTARIADO VEOTV LEOLIBROS JUEGOVIDEQ CINE TEATRO MUSEOS RADIO INTERNET FACEBOOK/WH
) DEPORTE CONSOLA ATSAPP

AGRESOR 26,32% 31,58% 3,95% 31,58% 10,53% 14,47% 15,79% 2,63% 3,95% 13,16% 27,63% 19,74%

NOAGRESOR| 21,8%% 33,33% 4,48% 31,34% 21,3% 12,94% 16,42% 2,99% 3,48% 15,92% 33,83% 17,91%

Habitos alumnado (fr. a menudo lo hago)

40,00%
30,00%
20,00%
10,00%

0,00%
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& m AGRESOR
B NO AGRESOR

Grafico 20. Habitos de ocio y tiempo libre alumnado agresor y no agresor (frecuencia a menudo)

5.4. Factores fisicos y de género.

Para una mayor aproximacion a algunas de las caracteristicas que configuran el
perfil del sujeto victima, nos basamos en las conclusiones llevadas a cabo por Cerezo en
diversas investigaciones (2008, 2009) en las que predomina: sexo masculino, edad
inferior a la de los agresores (siendo mas acorde con la edad media del grupo-aula).
Otros estudios destacan los factores bioldgicos: el acoso es mas frecuente entre los
varones (Armas, 2007; Cerezo, 2001; Olweus, 1993 y Ortega - Mora Merchan, 2000). Se
ha dado por hecho la mayor fuerza fisica de los agresores, aunque también hay estudios

gue indican que no necesariamente hay que ser mas fuerte para poder desarrollar
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conductas de intimidacion y agresion (West, 1990). Sin embargo, Stephenson y Smith
(1989) encontraron algunas caracteristicas fisicas que podian convertirse en predictivas
de futuras victimizaciones. Rasgos como obesidad, debilidad fisica o algin tipo de
discapacidad e incluso color de piel. Pero no todas las investigaciones encuentran esta
asociacion (West, 1990, Olweus 1989, Junger 1990).También la edad parece a priori un
factor determinante en la aparicién-desaparicion y formas de manifestacion de los
comportamientos agresivos?®. En principio, las estrategias fisicas son mas empleadas en
alumnos pequefios mientras que las verbales e indirectas predominan en los mayores
(Triades, 2000 y Ortega 2010). Smith (1991) confirma que el comportamiento agresivo
declina con la edad, primero entre las chicas y después los chicos. Asi los cursos
superiores tienen menos incidencias que los inferiores. En esta linea Ortega (2010)
afirma que los nifios y niflas en edad escolar y durante los primeros afios de
adolescencia tienen mayor probabilidad de implicarse en problemas de malos tratos y

abusos que los compafieros adolescentes mas mayores.

Respecto al género, es un condicionante que ha estado siempre presente en la
investigacion sobre conducta agresiva en nifios y adolescentes. Ortega (2010)
comprueba que el género masculino tiene una implicacion en problemas de maltrato y
abusos entre compafieros, sobre todo, en maltrato directo; aunque esto se matiza
cuando se analizan los diferentes tipos de maltrato, destacando el maltrato indirecto
entre las chicas, por lo que afirma que el sexo no sélo influye en la mayor o menor
implicacién en problemas de malos tratos entre iguales, sino que también incide en el
tipo de maltrato que se realiza o se sufre, siendo en los chicos mas probable la
utilizacién de las formas fisicas y directas, y en las chicas las psicoldgicas. De tal forma
gue ser chico aumenta la probabilidad de implicarse en este tipo de fendmenos, sobre
todo en sus formas directas, mientras que ser chica disminuye el riesgo general pero su
incidencia es mayor en el maltrato indirecto. Owens, Shute y Slee (2000) encuentran en
una investigacion sobre chicas adolescentes, que estas emplean mas formas indirectas
de agresién tales como la exclusion social y esparcir falsos rumores. Borg (1998), sin

embargo, descubre que las chicas expresan mas piedad hacia las victimas y que

28 \éase capitulo 8.
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aquellas que sufren agresion indirecta se muestran con comportamientos mas

autodestructivos que cuando sufren agresion directa.

En relacion a los datos obtenidos sobre violencia y género en el estudio de campo
en IES de Malaga capital (2015) respecto a la posicion de agresor, en la frecuencia a
veces, se confirma esta tendencia, pues son los chicos los que presentan mayores

porcentajes de conductas violentas, destacando el insulto y el hablar mal sobre todos

los demas.
Tabla 17.Comportamientos totales por sexo (frecuencia a veces).
FR.AVECES| INsuLTO HABLO MAL M:OE:ESEE ESCONDO IGNORO NO DEJO ANLZ'\:;ZO ROBO COSAS ROMPO PEGO ACOSO OBLIGO A AMENAZO
: DEEL/ELLA | BuRLASISE COSAS PARTICIPAR COSAS SEXUALMENTE [HACER COSAS| CON ARMAS

METERME

RIEN DE

CHICO 38,3% | 29,8% | 28,4% | 16,3% | 15,6% 5,7% 4,3% 2,1% 6,4% 7,1% 0,7% 0,0% 0,0%

CHICA 26,1% | 29,0% | 17,4% | 10,9% | 15,2% 4,3% 0,7% 0,0% 0,7% 7,2% 0,0% 0,0% 0,0%

PERFIL AGRESOR POR GENERO = CHICO
(Fr. A veces) = CHICA

40,0%

30,0%

20,0%

10,0%

0,0%
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Grafico 21. Perfil agresor ocasional por género

Los chicos son mas proclives a ejercer comportamientos violentos tanto directos
como indirectos. Sin embargo, parece muy llamativo el hecho que se hayan igualado los

porcentajes de maltrato fisico directo (pegar) entre chicos y chicas.
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Situacion de acoso

Los porcentajes totales descienden considerablemente conforme aumenta la
frecuencia de las conductas. Tal y como se vera pormenorizadamente en el capitulo 8,
las conductas de acoso desde la posicidn de agresor son casi inexistentes, y las que se
dan no superan el 4% en ningun caso. Aqui destacan algunos porcentajes mayores de

las chicas en determinados comportamientos, como son los de hablar mal y pegar.

Tabla 18.Comportamientos totales por sexo (frecuencia a menudo).

PoNso AMENAZO

HABLO MAL | MOTES/LE ESCONDO NO DEJO ROMPO ACOSO OBLIGO A AMENAZO
FR. A MENUDO HACEN IGNORO PARA
INSULTO DEEL/ELLA | BuRrLASISE COSAS PARTICIPAR METERME ROBO COSAS COSAS PEGO SEXUALMENTE(HACER COSAS| CON ARMAS
RIEN DE

CHICO 1,4% 1,4% 2,8% 2,8% 3,5% 0,0% 0,0% 0,7% 0,7% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%

CHICA 0,7% 3,6% 2,2% 0,7% 0,0% 0,0% 0,7% 0,0% 0,0% 1,4% 0,0% 0,0% 0,0%

PERFIL AGRESOR POR GENERO = CHICO
{(Fr. A menudo) = CHICA

4,0%

3,0%

2,0%

1,0%

0,0%

Grafico 22.Perfil agresor habitual por género

Sin embargo, siguen siendo los chicos los que mayores actitudes de acoso

desarrollan en general, aungue en porcentajes totales muy bajos.
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lgualmente, estudiados los protocolos de acoso?®, se acentla la tendencia mayor

en actitudes de acoso entre los chicos que entre las chicas.

GENERO

23%

= CHICO
= CHICA

Grafico 23. Sexo alumnado acosador

Posicion de victimas

Respecto a las victimas, las chicas declaran serlo de situaciones indirectas de
violencia como la exclusién social o comportamientos psicoldgicos negativos, como
<<hablan mal de mi>>. Respecto de los comportamientos fisico directos como <<me

pegan>> practicamente se igualan y en los indirectos como ser insultados-as

PERFIL VICTIMA POR GENERO
(Fr. A veces)

B CHICO m CHICA

50,0%

40,0%

30,0%

20,0%

10,0%

Grafico 24. Victimas ocasionales por sexo (frecuencia a veces).

29 Ver capitulo 8.3.
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CAPITULO 6. PERFIL PSICOLOGICO DEL AGRESOR Y VICTIMA Y CONSECUENCIAS DE LA
VIOLENCIA'Y ACOSO ESCOLAR.

Introduccién

Detrds de todas y cada una de estas agresiones existe un nifio/a o joven
agresor/agresora y una victima. En este sentido, Olweus (1978) entiende que entre
agresor y victima florece un esquema de dominio—sumisién donde agresor encuentra
una actitud de prepotencia con tintes de “perverso habito”, y la victima una respuesta
de impotencia. Ellos y ellas, como consecuencia del acoso, sufren abuso de poder,
exclusion social, y malos tratos en general, llegando a sufrir verdadero panico ante sus
agresores. Estd accion, negativa e intencionada, sitla a las victimas en posiciones de las
qgue dificilmente pueden salir por sus propios medios. La continuidad de estas
“relaciones” provoca una situacién de grave afectacién psicoldgica (Del Rey, 2001).
Como reconoce Cerezo (2004), no todos los sujetos reaccionan de la misma manera
ante las situaciones adversas, sino que esto depende de las circunstancias que la
rodean. Pero si seria importante destacar algunas dimensiones que se revelan
diferenciadoras para cada uno de los sujetos implicados en la dinamica agresion-

victima.

6.1. Caracteristicas psicolégicas de los agresores..

Entre las variables psicologicas que se relacionan con la conducta agresiva en
nifios y adolescentes se han citado varias: egocentrismo (Serrano e lIborra, 2005;
Serrano, 2010); sintomas psicopatolégicos (Melero, 1993), neuroticismo (Cerezo, 2001),
conductas antisociales (Batsche y Knoff 1994 y Pifiuel y Ofiate, 2006). Cerezo apunta,
segun diversas investigaciones (2008, 2009) los siguientes rasgos: alta tendencia al
disimulo, retraidos, baja autoestima, escaso autocontrol y escasa ascendencia social,
alto nivel en neuroticismo, ansiedad e introversion siendo ligeramente bajo en
psicoticismo. Garaigordobil y Ofiarreta (2010) consideran que los alumnos que toman
parte en los actos de intimidacion aparentan deleitarse al infligir dolor a los demas vy
demuestran tener poca empatia con sus victimas, y a menudo tienen poco sentimiento
de autocritica pues achancan a las victimas su provocacion previa justificando asi su
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comportamiento. No obstante resulta llamativo el que los agresores presenten un nivel
alto de autoestima (Cerezo y Esteban ,1992) o como minimo manifiesten tener niveles

medios de autoestima Parkhurts y Asher (1992).

Diaz- Aguado (2006) enumera una lista de caracteristicas de los acosadores frutos

de sus numerosas investigaciones:

Los acosadores se identifican con el modelo social de dominio- sumision.

Falta de empatia y dificultad para ponerse en el lugar de los demas.

e Impulsividad, baja tolerancia a la frustracién y escasas habilidades para
resolver conflictos.

e Escasa capacidad de autocritica y ausencia de culpabilidad.

e Dificultades para cumplir con las normas y malas relaciones con
profesores.

e Busqueda de protagonismo por ausencia de este en el pasado.

e Proceden con cierta frecuencia de familias con modelos de

comportamientos violentos o permisivos.

Por tanto, y a modo de sintesis sobre otros tantos estudios, todos presentan
caracteristicas comunes que coinciden con lo ya expuesto por los citados autores. Asi,
estas caracteristicas comunes serian: la impulsividad, la falta de empatia y el locus de
control externo como particularidades importantes en el estudio del perfil psicoldgico

del agresor.

a) Impulsividad: definida como una falta de control del impulso que lleva a actuar
y decir cosas sin pensar. En la impulsividad predomina la baja tolerancia al estrés vy la
frustracion, la falta de control de impulsos, y los comportamientos agresivos, que
pueden poner en riesgo al individuo. Es considerada una de las caracteristicas mas
predominantes en sindromes psicopatolégicos como el trastorno de déficit atencional
con/sin hiperactividad (TDAH) o el trastorno limite de personalidad (TLP) y que puede
llegar en Ultima instancia a ser asociado a actos delictivos. Esta caracteristica esta
considerada por numerosos autores como uno de los principales predictores de la
agresion entre iguales (Armas, 2007; Serrano e Iborra, 2005; Serrano, 2010). Farrington

(2005) la considera clave para explicar la agresividad en nifios de entre 8 y 10 afios.
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Smith (1989) y Olweus (1993) destacan que el agresor presenta un temperamento
agresivo e impulsividad, falta de control de ira, que le llevan de forma impulsiva e
imperiosa a dominar a los demads. También Diaz Aguado (2004) cree que los agresores
se caracterizan por la impulsividad con tendencia a la violencia y dominio de los demas,

carecen de tolerancia a la frustracion y dificultades para cumplir las normas.

Otros estudios:

Impulsividad y temperamento agresivo

Elevada impulsividad Smith (1989)

El agresor presenta temperamento agresivo, impulsividad y

falta de control de la ira, necesitando imperiosamente Olweus(1993)
dominar a la victima

Tienen un rasgo marcado de elevada impulsividad con

. Diaz-A 2004
tendencia a la violencia y dominio de los demas Er R (2001

b) Empatia:

Capacidad de identificarse con alguien y compartir sus sentimientos. Asi lo define
la RAE. Miller y Eisemberg (1988) encuentran relaciéon entre empatia y agresividad: a
menor empatia mayor agresividad. Olweus (1993) y Lowenstein (1994) coinciden en
afirmar que los agresores tienen baja sensibilidad hacia los demds, bajo nivel de
empatia, crueldad e insensibilidad hacia los problemas de los demas. Diaz Aguado

(2004) destaca que los agresores sobresalen por sus bajos niveles de empatia.

Otros estudios:

Falta de empatia

Existe una relacidn inversa entre empatia y la agresividad \ Trianes (2000)
La escasa empatia predispone la aparicion de la conducta agresiva \ Garrido (2000) |
Los agresores destacan por sus bajos niveles de empatia \ Salmivalli (1999) \

d) Locus de control externo:

El locus interno supone atribuir el éxito o el fracaso a causas internas o

personales y el locus externo a causas relativas a la acciéon de otros o al azar.

David Enriquez Vazquez




v ‘ma
-

UNIVERSIDAD
DE MALAGA

Analisis de la evolucidn del acoso escolar: factores, rol e incidencia de las redes
sociales y contexto familiar en IES de Malaga

De esta manera, varias investigaciones determinan que en los sujetos donde
predominan un control interno muestran menos conductas agresivas que
aquellos en los que predomina un control externo (Armas, 2007, Zainuddin y
Taluja, 1990). Young (1992) examind las percepciones sobre la agresion en
estudiantes de universidad. Las concepciones negativas decrecian a medida

gue el locus interno se incrementaba.

6.2. Caracteristicas psicolégicas de las victimas.

Se han sucedido muchos estudios desde la década de los ochenta del siglo pasado
gue han identificado las caracteristicas de la victima con un perfil psicoldgico
determinado. Aunque si seria importante indicar que existe un debate abierto, como
sefialan Garaigordobil y Ofiarreta (2010) sobre si los rasgos que se identifican con cada

uno de los perfiles son consecuencias o rasgos previos a la situacion de victimizacién.

Diaz- Aguado (2006) distingue entre victima pasiva y victima activa. La primera se
caracteriza por una situacion de aislamiento social, por lo que cabe considerar su escasa
asertividad, miedo, pasividad, inseguridad, ansiedad y baja autoestima. Dichas
caracteristicas pueden elevar el riesgo de victimizacién, aunque también reconoce que
éstas puede ser la consecuencia del acoso recibido. Y la segunda se caracteriza también
por su aislamiento social fruto de la elecciéon de conductas poco adecuadas a la
situacion, llegando incluso a mostrarse hiperactivos o irritables, lo cual también acentua

las probabilidades de ser escogidas como victimas.

Otros estudios:

Escasa asertividad

Problemas de comunicacién y escasa
asertividad que se traduce en dejarse llevar
con facilidad por las opiniones y demandas
de los demas;

Diaz- Aguado (2006)

Las victimas muestran bajos niveles de

asertividad Smith (1989)
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Alto grado de timidez y aislamiento

Olweus (1993), Cerezo (2001),
Se muestran timidos e introvertidos Pifluel y Ofate (2005) y Sanmartin
(2005). |
No tienen amigos y sienten frecuentemente soledad \ Smith (1989) \

Baja autoestima

Olweus (1993), Alasker

Sentimientos de baja autoestima (1993), Austin y Joseph (1996)

Ansiedad y depresion

Problemas de ansiedad y depresion por el rechazo Olweus (1993)y Parker y Ashler

que sienten (1987) |

Las victimas obtienen altas puntuaciones en ansiedad Cerezo (2001) , Diaz- Aguado
y depresién (2006)

6.3. Consecuencias del acoso escolar.

No cabe duda que la consecuencia mas extrema del buylling es el suicidio o la
muerte de la victima, y precisamente esto fue lo que impulsé a Olweus a realizar la
primera investigacion en Noruega, a principios de los setenta del pasado siglo. Las
consecuencias, aunque no sean normalmente tan dramaticas, si afectan a la salud vy el
bienestar de la persona, tanto para acosadores como victimas, e incluso testigos y
profesores. Un efecto asociado al fendmeno es que no solo afecta al agresor-victima
sino a toda la comunidad educativa (Salmivalli, 2010), dafiando a todas las personas que
conviven con alguno de ellos. Son numerosos los autores e investigadores que han

encontrado secuelas tanto en victimas - agresores, testigos e incluso profesores.
Para la victima

Los nifios o nifias y los jovenes que son intimidados, experimentan un sufrimiento
real que puede interferir en su desarrollo social y emocional, al igual que a su
rendimiento escolar. Algunas incluso han intentado suicidarse antes de tener que

continuar tolerando tal persecucion y castigo. Para Trianes (2000) la duracion del dafio
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infligido es un aspecto definitorio que diferencia el comportamiento bullying de otros
comportamientos violentos. Olweus (1993) observd claramente que los adolescentes
gue habian sido victimizados mostraban gran probabilidad de sufrir depresion y baja
autoestima al alcanzar la madurez. Al tratarse de experiencias traumaticas, los efectos
de la victimizacion son duraderos y provocan dafio moral, fisico y psicolégico (Ortega,
2000). Entre los sintomas caracteristicos Fernandez (1998) encuentra: altos niveles de
ansiedad que pueden dar lugar a ataques de ansiedad, infelicidad; trastornos en el
comportamiento social como timidez; fobias y miedos a la escuela; absentismo escolar
o fugas; dolor de estémago y/o de cabeza; pesadillas, etc. Diaz -Aguado (2004)
evidencia en la victima el miedo y rechazo a la escuela, bajo rendimiento, baja
autoestima. Esta situacion para Armas (2007) puede afectar a su capacidad de
concentracion y aprendizaje en general (bajo rendimiento académico y fracaso escolar)
y al tener cada vez menos interaccién con el grupo de iguales, puede incurrir en el
aislamiento o rechazo social. Garaigordobil y Ofiederra (2010) en el mismo sentido:
rechazo a la escuela; sentimientos de inseguridad, soledad e infelicidad; introversion;
baja popularidad o nula; baja autoestima, carencia de asertividad; baja inteligencia
emocional; sentimientos de culpabilidad; alteraciones de la conducta y conductas de

evitacion.
Para el agresor

En el sujeto agresor aumentan los problemas que le llevaron a abusar de su
posicion de poder, como establece Cerezo (2004). Ello le acarrea una disminucién de
empatia y comprension moral, con graves consecuencias para establecer en el futuro
relaciones sociales normalizadas. El sujeto agresor busca la complicidad de los otros vy
consigue la tolerancia de sus acciones mediante la minimizacion de la intencionalidad
de herir a los victimas. Por tanto, el agresor se socializa con una conciencia de
trasgresion que afecta gravemente a su desarrollo socio personal; es decir, considera
gue las normas estan para incumplirlas y que eso le puede proporcionar un cierto
prestigio social (Méndez, 2012). De este modo, se ve afectada su autoimagen

deteriorandose su desarrollo moral (Ortega, 2000).

Entre los efectos a medio y largo plazo en el agresor, Cerezo, 1998; Pelegrin y

Garcés de Los Fayos ( 2009) han destacado los siguientes: bajo rendimiento académico
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y fracaso escolar; rechazo a la escuela; inadaptacion escolar, por lo que es posible que
no sigan el ritmo de aprendizaje del grupo; han repetido curso alguna vez presentan
dificultades en el cumplimiento de las normas establecidas; relaciones sociales
negativas; nula capacidad de autocritica; falta de empatia, falta de sentimiento de

culpabilidad; crueldad e insensibilidad.
Para los testigos

Las personas que no participan directamente de la violencia pero que conviven
con ella, pueden desarrollar, aunque en menor grado, problemas parecidos a los que se
dan en el agresor y victima: miedo, reduccién de la empatia, baja autoestima, etc.
(Cerezo, 2004). Los sujetos espectadores o neutros aprenden que la vida social funciona
con la “ley del mas fuerte” lo cual puede ser muy peligroso, sobre todo en un periodo

en el que se estad construyendo la personalidad (Ortega, 2000).

Garaigordobil y Ofiederra (2010) destacan en varias investigaciones las siguientes
consecuencias: miedo; sumision; pérdida de empatia; de sensibilidad ante el dolor del
projimo; insolidaridad, interiorizacion de conductas antisociales y delictivas como modo
de conseguir objetivos, sentimientos de culpabilidad y persistencia de sintomas a largo

plazoy en la edad adulta.
Para los profesores

Los estudios de Melero (1993) ofrecen de modo descriptivo una vision de la
problematica desde el punto de vista del profesorado, ya que el 57.5% se sienten
afectados por la problematica bullying. Del mismo modo, Martinez (2011) resalta que
el desinterés y la conducta inadecuada de los alumnos han resultado ser factores de
estrés en el profesorado (51%). Estima que una relacién profesor-alumno en la cual
predomina una dindmica disfuncional provoca niveles altos de estrés en el docente

(48.8%).
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CAPITULO 7. ESTUDIOS INTERNACIONALES Y NACIONALES.

Introduccién

El interés y la preocupacién social por lo que ocurre con los estudiantes en los
centros educativos va en aumento en los ultimos afios. Nos preceden afios en los que
se han realizado multiples estudios sobre la violencia escolar, tanto en nuestro pais
como a nivel internacional y se puede afirmar sin riesgo de errar que la prevalencia del
maltrato entre iguales es un fendmeno general que se da en todos los paises donde se
ha estudiado. Se puede aseverar que la violencia y el acoso escolar adquieren tintes de
realidad en muchas ocasiones. Pero lo cierto es que se constata una falta de
homogeneidad en los métodos, tipo de acoso, muestrarios, cuestionarios, instrumentos
de evaluacion que hacen dificil sacar conclusiones definitivas, cuando se comparan
estudios. Los antecedentes de la cuestidn estdn en paises de nuestro entorno, donde
como ya hemos comentado, comenzaron los estudios para investigar estos hechos. Las
primeras investigaciones se llevaron a cabo a principio de los setenta en los EEUU.

Después fueron en Gran Bretafia y los paises nordicos.

Es una realidad que la investigacion sobre el maltrato ha tomado direcciones
diferentes. Por ejemplo, se han llevado a cabo estudios retrospectivos con cuestionarios
gue indagan en adultos sus experiencias escolares del pasado y que han contribuido en
gran medida a determinar las consecuencias que tiene o puede tener, a largo plazo, el
maltrato entre iguales que se produce en el contexto educativo formal (Hugh-Jones y
Smith, 1999, Van der Meulen, 2005). Otros trabajos se han centrado en estudiar,
mediante procedimientos cualitativos, el significado que puede tener el fendmeno en

distintas edades (Del Barrio, Almeida, Gutiérrez, Van der Meulen, 2002).

A continuacion se muestran los estudios mas significativos acompafiados de

tablas cronolodgicas a modo de esquema donde se resumen los mas importantes.
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7.1. Estudios en el extranjero.

Fue Olweus (1973) el precursor del estudio de esta materia en los paises
escandinavos. En su primer estudio concluyd que aproximadamente el 5% de los
varones preadolescentes suecos sufrian maltrato grave y también alrededor del mismo
porcentaje ejercian el maltrato de forma persistente. Se llevé a cabo con una muestra
de 900 sujetos. Olweus ha realizado otros tres grandes estudios (Olweus, 1999). En los
estudios transversales realizados en Noruega y Suecia se utilizd su cuestionario
"Abuson/Victima". Los resultados fueron los siguientes: un 15% de alumnos
participaban en las acciones intimidatorias bien como victimas, bien como agresores. El
9% eran victimas, el 7% agresores, y el 1,6 % habian participado como agresores y como
victimas. Un 5 % de los alumnos estaban involucrados en el maltrato mas grave
(victimizacién dura o intensa), cuya frecuencia era de un acto de maltrato una vez a la
semana. Los porcentajes de alumnos que decian ser victimas decrecian tanto en chicos
como en chicas a medida que aumentaba tanto la edad como el curso. Los mas jévenes
y mas débiles eran los mas vulnerables a la victimizacion. El género del agresor y de |a
victima solia ser masculino. Se daban menos agresiones fisicas en los cursos superiores

gue en los inferiores.

El Cuestionario "Abusdn/Victima" fue traducido y estandarizado para ser utilizado
en otros paises y asi sirvié como instrumento de medida para comparar la incidencia del
maltrato entre iguales, por ejemplo, en Suecia, Finlandia, Inglaterra, Estados Unidos,

Canad3, Holanda, Irlanda, Espafia y Australia.

En EE.UU se han registrado en diversos estudios tasas superiores al 15% de
incidencia (Hoover, Oliver y Hazler, 1992). Stop TheViolence (1994) estimaba que el

25% de los alumnos han sido amenazados con violencia.

En Gran Bretafia, se inician diversos estudios sobre la violencia escolar al final de
la década de los ochenta. El mas importante se llevd a cabo en el drea de Sheffield,
utilizando el cuestionario de Olweus adaptado. La investigacidon fue dirigida por Smith
(1993). Los resultados mas importantes obtenidos en la muestra de educacion fueron

los siguientes: por lo que se refiere a las victimas, el 10% de alumnos manifestaban
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haber sido agredidos de vez en cuando, vy el 4%, una vez a la semana. Por lo que se
refiere a los agresores, el 6% de los estudiantes manifestaron haber agredido algunas

veces, y el 1%, una vez a la semana.

En Escocia, Mellor (1990) constata que el 3% de los escolares manifestd ser
maltratado al menos una vez por semana, mientras que el 6% afirmaba haberlo sido «a
veces 0 con una frecuencia mayor». El 4% manifesté que habia agredido a otros «a
veces o con una frecuencia mayor». Un 2% manifestd hacerlo una vez por semana. No
aparecen diferencias en el nimero de victimas entre chicos y chicas a los 12-13 afios. La
mitad de los chicos y un tercio de las chicas admitian haber maltratado a otro
compafiero en algin momento. La diferencia entre chicos y chicas maltratadoras se
marcaba, sobre todo, a los 15 afios donde un 12% de chicos manifestaban que
recientemente lo habian hecho y un 5 por 100 manifestaba que lo hacia todos los dias.
Se encontraron grandes diferencias de incidencia de unas escuelas a otras: las cifras
oscilaban desde un 2,4 % de adolescentes que habian agredido a otro «a veces o con

una frecuencia mayor» en una escuela, hasta un 15,4% de agresores en otra escuela.

En Holanda, Junger (1990) constata un 6% de victimas de agresiones fisicas y un

7% de agresiones verbales.

En Irlanda, O Moore (1989) encuentra que un 8% de alumnos se sentian victimas
frecuentemente de comportamientos hostiles y un 2,5% reconoce ser agresores
frecuentes. También Byrne constata que en secundaria el 2% de los alumnos se

declaran victimas.

Bélgica arroja datos cercanos al 18% de alumnos que sufren ataques de
naturaleza moderada y el 2.6% de gravedad, y en cuanto a los agresores el 12% actua

de forma regular, segiin demuestran Vandermissen y Thys (1993).

En Alemania el 11.7% se consideraba victima de agresiones verbales y el 5.7% de
agresiones fisica. Por el lado de los agresores, el 11% lo hacian de forma verbal y el

6.5% de forma fisica (Losel, Averbeck y Bliesener 1997).

En Italia, el 28% de los alumnos declaraban haber sufrido algin tipo de maltrato

con la frecuencia a veces o mas, en los Ultimos 3 meses (Fonzi et al. 1999).
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En Grecia, Kalliotis (2000), refleja que las conductas violentas oscilaban entre un

12% de los alumnos que reconocen que intentan pegar, hasta un 8% que reconocen

robar vy pedir dinero bajo amenazas.

A continuacion se expone un cuadro cronoldgico a modo resumen de los estudios mas

significativos a nivel internacional:

Tabla 19 Cronoldgica de estudios

Afio Autor/es Lugar Alumnado/edad .Plreva‘lehu.a L,
agresion/victimizacion
Gran 900 estudiantes 10% agresores
1973 Ol Estocolmo (12-15 afos) 10% victimas
7% agresores
130000 estudiantes 9% victimas
1 [ N . .
983 Olweus oruega (7-16 afios) 5% acciones de maltrato mas
grave.
165 estudiantes
P Kusel Est L
1988 S B > gdos (13-15 aflos) EE.UU. 10% victimas
Perry Unidos
20% percibian problemas en sus
500 estudiantes vidas.
1 Basali [tali
983 d3allsco aila (6y 11 afios) 4% problemas de malos tratos con
compaferos.
i 0 {~+1 . 90,
1990 Mellor Escocia 942 estud|~antes 3% victimas ; 2% agresores ( una
(12-16 afios) vez a la semana)
. A 685 estudiantes T
1991 Rigby & Slee, Australia (6-16 afios) 10-15% victimas
1992 Boulton & Reino 296 estudiantes (8- 6% victimas
Underwood Unido 12 afios) 4% agresores
Freitag & : 973 estudiantes 16% victimas
1993 Hurrelmann CEERE (12- 16 afios) 6% agresores
1302 estudiantes: O it
1994 Byrne Dublin 726 primariay 576 >-14% victimas

secundaria

5.37% agresores
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2004
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2846 estudiantes

Portugal (EDEhies)
(Bra i) 3341
g estudiantes(10-11
anos)
(FI(J:Z:?:ia y 1379 estudiantes
Somane] (8-14 afios)
9436 estudiantes
de educacion
Japdn primaria y
secundaria
(6-18 afos)
Reino 3668 estudiantes
Unido (12-16 afos)
Furopa 157500 estudiantes
P (11-15 afios).
Brasil 10069 estudiantes
. 6000 estudiantes
Argentina

(10-18 afios)

7.2. Estudios en Espafa.

21.9% victimas (6-9 afios) y 15.4%
(10-11 afos)

41% victimas en Primaria y 28% en
Secundaria a veces o con una
frecuencia mayor en los ultimos 3
meses

21.9% victimas en primaria, 13.2%
en Secundaria y 3.9% en post-
obligatoria. 25.5% agresores en
Primaria, 20.3% en Secundaria y
6.1% en post-obligatoria

2.9% agresores
12.2% victimas

10% agresores
11% victimas

4.8% victima de agresiones fisicas,

32.8% robos

11% victima de acoso indirecto
6% agresor continuado

En Espafia, el primer estudio a nivel nacional fue por encargo del Defensor del

Pueblo (1999) en el que se evaluaron las ya mencionadas 13 conductas de maltrato.

Los resultados acreditaban que

la violencia escolar se daba en todos los centros

encuestados, donde las mas frecuentes eran insultos (36%), seguidas de exclusién social
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(12,8%), contra la propiedad (11.1%), amenazas (9.7%), agresiones fisicas directas

(4,8%), acoso sexual (2%), chantaje (0.8%) y amenazas con armas (0.6%).

De las investigaciones a partir del afio 2000, podemos destacar la realizada por
Rey, Martin, Rodriguez y Marchesi (2003) con una muestra de 11037 estudiantes, entre
12 y 16 afios, de toda Espafia, en la cual pudieron comprobar que los datos apuntaban a
gue existia un maltrato oculto entre los alumnos en forma de criticas e insultos

mayoritariamente.

Serrano e Iborra (2005), concluye que las agresiones escolares no se dan por igual
en todos los centros. Mientras en los privados el 14,6% de los alumnos declara agredir
a sus compafieros, estas agresiones descienden al 7,5% de los alumnos de los centros
publicos y al 6,3% de los concertados; donde el 70% agrede “porque me provocan”, el
23% “porque la victima se lo merece”, el 18% “como respuesta a una agresion” y el 8%

|II

“porgue el agredido me cae ma

Los investigadores Pifiuel y Ofiate (2006), muestran los comportamientos de acoso
escolar mas frecuentes, desde el punto de vista del alumnado como agresor: llamarle
por motes 13,90%; no hablarle 10,40%; reirse de él cuando se equivoca 9,30%;
insultarle 8,70%; acusarle de cosas que no ha dicho o hecho 7,50%; contar mentiras
acerca de él 6,30%; meterse con él por su forma de ser 6,00%; burlarse de su apariencia
fisica 5,80%; no dejarle jugar con el grupo 5,40% ;hacer gestos de burla o desprecio
hacia él 5,10%, chillarle o gritarle 5,00% ; criticarle por todo lo que hace 4,40%; imitarle
para burlarse 4,30%; odiarle sin razén 4,20%; cambiar el significado de lo que dice
4,00%; pegarle collejas, pufietazos, patadas 4,00% ; no dejarle hablar 3,90% esconderle
las cosas 3,90%; ponerle en ridiculo ante los demas 3,90%; tenerle mania 3,70%;
meterse con él para hacerle llorar 3,52%; decir a otros que no estén con él o que no le
hablen 3,60%; meterse con él por su forma de hablar 3,30%;meterse con él por ser

diferente 3,20% vy robar sus cosas 3,20%.

Nuevamente el EDP-U (2007) realiz6 un nuevo estudio con las mismas
caracteristicas que el anterior para comparar datos y comprobar la evolucién de las
conductas agresivas. Se evidencia una disminucion de la prevalencia de algunas

conductas de violencia desde el punto de vista de la victima. Asi: me insultan (baja del
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39,1 % al 27,1%), me ponen motes ofensivos (de 37,7% a 26,7%), me ignoran (de 15,1% a

10,5%), me esconden cosas (de 22 % a 16%), me amenazan para meter miedo (de 9.8% a

6.4%) y me acosan sexualmente (del 2% a 0,9%). En el resto de conductas no hay

diferencias significativas. Respecto del agresor, también se refleja una reduccién de los

porcentajes de incidencia de determinados comportamientos. En concreto: le ignoro (de

38,8% a 32,7 %), no le dejo participar (del 13,9 % a 10,6%), le insulto (de 45,9% a 32,4%),

le pongo motes (del 38% al 29%), le pego (de 7,3% a 5,3%) y le amenazo (de 7,4% a 4,3%).

Tabla 20 Cronoldgica por estudios

Afio Autor/es Lugar Alumnado/edad ‘Plreva!Ier\u'a oy
agresion/victimizacion
17.2% victimas
=y [0) (o)
Vlfelra, g 1200 estudiantes (3.1% muchas veces) 17.3%
1989 Fernandezy (Madrid) (8-12 afios) agresores
Quevedo (4.7% muchas veces)
1992 Cerezoy Espafia 317 estudiantes 5.4% victimas
Esteban (Murcia) (10-16 afios) 11.4% agresores
{ ~1 . (o) o)
(e aE ) 3000 estudiantes Victimas: 36.9/) acoso verbal, 11.1%
2000 Espafia o contra la propiedad, 9.7% amenazas,
Pueblo) (12-16 afos) : L.
4 .8%agresiones fisicas.
8% victimas de motes, insultos, no
dejar participar o de esconder cosas
el (7%), hablar mal (5.3%), exclusion
(37— 0, 0, 0,
Diaz Alguado, (Fuenlabrada 826 estudiantes (3.8%), robo (2.8%), pegar (1.8%).
2004 Martinez y o
, Getafey (13-11 afios) .
Martin Mostoles) 13% agresores de tipo verbal,
ignorar (12.4%), rechazar a otro o
esconder cosas (8%), amenazar o
pegar (4%), robar (2.5%).
20.9% victimas de hostigamiento,
24990 14.2% intimidacion, 9.1% amenazas,
2005 Pifiuel y Ofate Espafia estudiantes 17.4% coacciones, 16% exclusion,
(6-18 afios) 29.3% bloqueo, 19.9% manipulacién

y 13% agresiones.
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Serrano e
Iborra
(Centro Reina
Sofia)

Defensor del
Menor de la
Comunidad de
Madrid

Ofiate y Pifiuel
(Estudio
Cisneros X)

Defensor del
Pueblo

Observatorio
Estatal de
Convivencia
Escolar

sociales y contexto familiar en IES de Malaga

Espafia

Espafia
(CA Madrid)

Espafia

Espafia

Espafia

800 estudiantes
(12-16 afios)

4460 estudiantes
(10-15 afios)

24990
estudiantes
(7-17 afios)

3000 estudiantes
(12-16 afios)

23100
estudiantes
(12-16 afos)

7.6% agresores
2.5 % victimas

13% victimas de agresion verbal,
contra la propiedad (7.7%),
exclusioén social (6.6%).

10.7% agresores que habla mal,
exclusion social (9%), robar o
romper objetos (1.3%).

23.2 % tasa acoso escolar total

27% alumnos victimas de insultos.
26% victimas de motes ofensivos.
3.9% la agresion fisica directa es
sufrida “a veces”, el 0.5% sufre
esta agresion fisica “en muchos

casos”.

2.8% agresores
3.8% victimas

De las investigaciones realizadas en Espafia, podemos concluir que los estudios

realizados han permitido no solo conocer los niveles de incidencia, formas de agresiény

frecuencia de las mismas, sino que han permitido avanzar en el conocimiento de la

problematica bullying, asi como en la elaboracién de instrumentos de medida de la

agresividad entre escolares como el "Cuestionario sobre Intimidacién y Maltrato entre

lguales” (Ortega, Mora- Merchan y Mora, 1995).

Andalucia

El Consejo Escolar de Andalucia (2006) constata que el 27 % considera que la

intimidacion ocurre a veces y frecuente el 13%.

A continuacion, se expone a modo resumen los estudios mas significativos en el ambito

andaluz:
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Tabla 21 Cronolégica por estudios

Afio Autor/es Lugar UG e P,revaflel.'\u.a .,
edad agresion/victimizacion
o 22% agresoresy 26%
Espafa 859 estudiantes victimas de 11 a 14 afios
1992 Ortega (Sepvilla) (11-14 afios) e 10% agresoresy 5%
(14-16 afios) victimas de 14 a 16 afios
0 L
Espafia 575 estudiantes O S eaidluRE Ty
1994 Ortega . - frecuente)
(Sevilla) (14-16 afos)
e 10% de agresores
Ortega Espafia 4914
1997 ¢ pe estudiantes o  5.6%8.8% victimas
Proyecto SAVE (Sevilla) ~
(9-18 afios)
Mora- Espafa 4914 e 11% implicados en
2003 , P . estudiantes conductas de acoso de
Merchan (Sevilla) ~
(9-16 afios) forma severa
e 27% intimidacion ocurre
avecesy el 13% que
ocurre con frecuencia;
26.9% agresiones
. esporadicamentey 7.2%
Consejo o n
2006 Escolar de Espafia 895 estudiantes de forma
, (Andalucia) (12-16 afos) frecuente;30.6%
Andalucia

exclusién social
ocasionalmente y 13%
frecuentemente; 31%
agresiones verbales
ocasionales y 43.6%
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CAPITULO 8. SITUACION ACTUAL DE LA VIOLENCIA Y ACOSO ESCOLAR EN I.E.S DE
MALAGA CAPITAL Y EVOLUCION 2007-2015.

Introduccién

La necesidad de determinar el alcance y las caracteristicas del fendmeno del
maltrato entre iguales en el nivel de la escolarizacién secundaria en algunos IES de
Malaga capital, exige una investigacion profunda y compleja, que nos identifique con la
méxima certeza posible la visualizacion de ese objetivo. Esta ha pivotado en una serie
de instrumentos de obtencion de informacidon como son el estudio de campo, el analisis
de casos concretos y la entrevista personal. Hemos realizado a dos estudios de campo
en Institutos de Educacién Secundaria (IES) de Malaga capital, separados por un periodo
temporal de 8 afios ( 2007-2015), para comprobar la incidencia real de la violencia y el
bullying en este ambito docente, observar su evolucion, verificar la prevalencia del
ciberbullying en la actualidad, y comprobar cémo influyen determinados factores en la
aparicion de estas conductas, como pueden ser la familia, el entorno socioecondmico,

el tipo de ocio practicado o las dificultades académicas.

Para obtener una primera aproximacion al grado de incidencia del maltrato entre
iguales en sus diferentes modalidades, la investigacion se ha realizado sobre alumnos
de educacion secundaria procedentes de una muestra representativa de centros de
titularidad publica de la capital. La eleccion de la citada etapa educativa queda
justificada por ser en secundaria cuando se registra una mayor frecuencia de casos en
estudios anteriores de otros paises o en los estudios realizados en el nuestro. Por otro
lado, segln esos estudios, en el tramo de edad en que se cursan las citadas ensefianzas

es en el que se producen los casos graves de maltrato.

A continuacion, en primer lugar se especifica el objetivo de los distintos estudios;
en segundo lugar se expone la metodologia utilizada para su desarrollo, muestra,
procedimiento e instrumentos de evaluacién, y por ultimo se elevan los resultados que

se desprenden segun lo estudiado.
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8.1. Objetivo del estudio de campo.

El objetivo general del estudio ha consistido en determinar la incidencia real, y
caracteristicas y factores que intervienen en la aparicion del fendmeno bullying y
violencia ocasional, en distintos IES de Malaga, asi como su evolucion en el periodo
comprendido entre los cursos escolares 2006/07 y 2014/15. Todo ello dentro del
contexto de la Ensefianza Secundaria Obligatoria (ESO) en Malaga capital, concretado

en los siguientes objetivos:

1. Determinar del grado de incidencia actual de las diferentes modalidades de
maltrato entre iguales y su evolucion desde 2007 hasta 2015, desde el prisma del

agresor, victima vy testigo.

2. Observar el grado de prevalencia del ciberbullying y su incidencia por género y

curso.

3. Describir las estrategias de comunicacion de quienes lo sufren y la incidencia

de las bandas o grupos en el desarrollo de conductas agresivas.
4. Determinar la prevalencia de la violencia y acoso escolar por niveles educativos.

5. Estudiar la relevancia del contexto familiar y del entorno socioeconémico como

favorecedores o protectores en la aparicién y desarrollo de la problematica bullying.

6. Comprobar la relacidn entre los habitos de ocio del alumnado y sus dificultades

académicas vy la aparicion y desarrollo de conductas violentas o de bullying.

8.2. Método del estudio de campo.

Se describen a continuacion los detalles metodoldgicos del estudio realizado.

8.2.1. Muestra.

Se han realizado dos muestras aleatorias estratificadas, entre alumnos desde 19 a
42 de la Educacién Secundaria Obligatoria, matriculados en distintos Institutos de

Educacion Secundaria de titularidad publica de Malaga capital, ubicados en distintas
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zonas de la capital, procurando cubrir lo mejor posible la diversidad socioeconémica y

cultural de la capital, al ser zonas que concentran a la mayoria de la poblacidon de ésta.
Centros y zonas seleccionadas:

e Centro A: zona distrito Noroeste
e Centro B: zona distrito Oeste

e Centro C: zona distrito Centro

e Centro D: zona distrito Oeste

e Centro E: zona distrito Centro

La primera muestra se realizdé en 2007, sobre 406 estudiantes de ESO
pertenecientes a los 5 centros resefiados, sobre una poblacién total de 3300 alumnos,
representando el 8,12% de la misma. La segunda muestra realizada en 2015, se llevo a
cabo sobre 279 alumnos y cuatro de los cinco centros referenciados (el centro E no
participd de esta muestra), sobre una poblacién de 2750 alumnos, representando el

9,98 % de la misma, con un error muestral del 5.56% a un nivel de confianza del 95%.

Los grupos escogidos para la muestra, en cada centro, fueron el resultado de un
criterio aleatorio al azar, asignando por sorteo una letra para cada nivel, desde 12 hasta
42, de forma que la letra A quedd emparejada con 29, la letra B con 39, la letra C con 19
y la letra D con 49 de la ESO. La incidencia se evalud en una escala de frecuencia medida
segln la percepcion del alumno. Con los datos obtenidos se obtuvieron las frecuencias y
los porcentajes tanto de la primera muestra (N=406) como de la segunda muestra (N=
279), de forma global y de forma desagregada por sexos (varones, mujeres) y por

Cursos.
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8.2.2. Instrumentos de evaluaciéony procedimiento empleado.

Para la recogida de datos realizada durante el primer estudio de campo, se

administré una cuestionario adaptado basandose en " El maltrato entre iguales”,
utilizado en diferentes estudios nacionales como en el que realizdé la oficina del
Defensor del Pueblo- UNICEF (2007), a su vez inspirado en el cuestionario "Victima/
Abusén" creado por Olweus (1991). Este contenfa preguntas acerca de conductas de
maltrato muy especificas que, posteriormente, podian agruparse en distintas
categorias: verbal, fisico, de exclusion social, amenazas y acoso sexual (véase anexo VII).
Con este instrumento de recogida de informacion, que preguntaba de forma concreta
sobre las diversas formas en que se produce el acoso escolar, se pretendia obtener

resultados mas precisos que los hallados cuando se utilizan cuestionarios con preguntas

generales.

Estd organizado en bloques, en cada uno de los cuales se recaba informacién

entre otros, sobre los siguientes aspectos:

a) Lo que ocurre en el centro, visto como espectador, victima o agresor: tipos de

maltrato y frecuencia (a veces, a menudo y siempre).
c) Caracteristicas del agresor, victima o testigo: sexo, curso o si es repetidor.
d) Personas a quienes se comunica el hecho.
e) Incidencia segun los grupos, participacion de bandas.

Tras ese primer estudio, se reformularon los objetivos, con la intencién de
comprobar la prevalencia del ciberbullying en la actualidad y observar la relacion entre
el contexto familiar, el entorno socioecondmico o variables como las dificultades

académicas o habitos de ocio en la incidencia y desarrollo de este fendmeno.
Estudio Piloto

Para ello fue preciso realizar en el afio 2013 un estudio piloto, seleccionando para
ello al IES Antonio Gala (Alhaurin el Grande), de titularidad publica, centro ajeno a los
gue participarian en el muestreo definitivo. Ello nos permitio llevar a cabo un analisis y
una revision sobre los instrumentos de evaluacion a utilizar, a fin de ajustar en el 22
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estudio, el mas propicio acorde con los objetivos reformulados. Fruto de este proceso
de analisis y valoracion, sometido a validacion por jueces externos, profesores y tutores
del centro quienes confirmaron y en su caso propusieron mejoras hasta conseguir el
definitivo (ver anexo VI). Dado que al cuestionario inicial se le incorporaron items, se
adapté y actualizé para el segundo estudio de campo, se procedidé a valorar su
consistencia interna. Esta adaptacion obtuvo un Alfa de Cronbach de 0,910, lo que
permite afirmar que la prueba tiene una buena consistencia interna. Al analizar
estadisticamente item por item se aprecia que no resulta pertinente eliminar ningln
item ya que la confiabilidad del instrumento no mejora sustancialmente si se elimina
algln item. El cuestionario resultante, fue pasado a 80 alumnos de este centro, de una

poblacion de 790 alumnos, lo que alcanzd un 9,87% de representatividad.

El procedimiento utilizado consistid en la personacion en las aulas seleccionadas,
solicitando a los estudiantes la cumplimentacion del cuestionario, que incluia una
pequefia introduccidon con el fin de acotar el tema de la violencia entre iguales por
abuso de poder y evitar la referencia a otros casos de violencia. Se puso el acento en
gue no dejaran de expresar todas las dudas sobre el contenido del cuestionario,
advirtiendo a los alumnos que posteriormente se usaria en otros centros y se queria
tener la certeza de que fuese comprensible para chicos y chicas de muy distintos

lugares.
Procedimiento de los estudios de campo

En ambos estudios (2007-2015) se procedid de similar manera: en una primera
fase se seleccionaron de los centros de ensefianza de secundaria participantes de
manera representativa, tal y como se ha expuesto. En un primer momento, se contacté
con los centros educativos seleccionados realizandose una entrevista con los directores
y/o jefes de estudio (sélo un director nos atendid personalmente, el resto fueron jefasy
jefes de estudio) de los centros educativos con la finalidad de exponer los objetivos de
la investigacién, describir los instrumentos de evaluacién, solicitar su permiso vy
promover su colaboracién. Una vez obtenido el consentimiento, se comenzo con la fase

de recogida de informacion.
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La segunda fase, corresponde a la administracion de los instrumentos de
evaluacién. Se llevd a cabo una instruccién previa, por nuestra parte, a los jefes de
estudio para que la transmitiesen a los profesores- tutores que iban a colaborar en el
reparto del instrumento de evaluacion, de manera que se siguiesen las mismas pautas y
directrices establecidas para todos ellos. Fue preciso que los centros educativos
participantes, dedicaran una sesion o parte de ella, al menos de 20 minutos,
preferentemente en horario de tutorias, para cada grupo-aula participante. Cada centro
educativo confecciond el calendario de trabajo dentro de unos plazos que oscilé en dos
meses desde que se aportd el material de la evaluacion hasta su recogida. En las
sesiones de aplicacion de los instrumentos de evaluacidén, en presencia de un
profesor/tutor, los estudiantes fueron informados de la confidencialidad y anonimato
de los datos asi como de los objetivos de la investigacion y las normas de
cumplimentacion del cuestionario. Una vez que los estudiantes finalizaban sus
respuestas, se procedia a la recogida de los cuestionarios, siguiendo las medidas de

confidencialidad establecidas en las instrucciones generales.

La incidencia se evaludé en una escala de frecuencia medida segun la percepcion
del alumno. Como en el cuestionario se insiste en que el encuestado debe referirse sélo
a lo que percibe, expresado en una frecuencia de repeticion de dichos episodios que se
sufren, se observan o se llevan a cabo, utilizando cuatro categorias de respuestas para

estimar la intensidad de la conducta: «nunca», «a veces», «a menudo» y «siempre».

La suma de dos categorias de respuestas, <<a menudo y siempre>> nos revela la
gravedad de la conducta y el riesgo de victimizacion. Estas categorias son las que
identifican el fendmeno del acoso escolar, frente a la categoria <<a veces>> que nos

revela una o varias conductas violentas pero de forma ocasional.

Las hojas de respuesta, siguieron las medidas de confidencialidad establecidas en
las instrucciones generales. La siguiente fase consistid en tabular y depurar los datos de
modo que se pudiesen manejar adecuadamente, e introducidos vy tratados

informaticamente.
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8.3. Objetivo y metodologia del estudio de casos.

Con el estudio concreto de los casos particulares de acoso escolar recogidos y
protocolizados desde 2012 hasta 2015, por los distintos IES que han intervenido en la
muestra de 2015, se busca contrastar los resultados obtenidos por la muestra recogida
en el estudio de campo y en su caso complementar los datos extraidos de la misma
aportando un perfil mas nitido del alumno o alumna que mantiene comportamientos de
acoso a compafieros; asi como determinar la influencia de factores externos como las
relaciones familiares o el contexto econdmico de procedencia de aquel en las conductas

manifestadas.
Metodologia

Los distintos casos que a continuacion se exponen, proceden de la informacién
recopilada que obra en los expedientes tramitados por acoso escolar (informacion a la
gue se ha tenido acceso de forma indirecta, a través de informaciones remitidas por las
jefatura en los distintos IES) siguiendo la normativa preceptiva establecida en
Andalucia®. Los centros que han aportado esta informacidn, seguin la tipologia descrita
en la metodologia de la muestra del estudio de campo, corresponden a los centros A, C,

y DL,

8.4. Objetivo y metodologia de las entrevistas personales.

El objetivo que se marca al entrevistar a una alumna con perfil acosador y a su
progenitora es el de recabar informacion con el fin de acreditar el nivel de influencia
gue el entorno familiar puede desempefiar en el menor en la aparicion y desarrollo de

conductas violentas y de acoso.

300rden de 20 de junio de 2011, por la que se adoptan medidas para la promocién de la convivencia en
los centros docentes sostenidos con fondos publicos y se regula el derecho de las familias a participar en
el proceso educativo de sus hijos e hijas.

31 El centro B no tiene protocos abiertos enel periodo muestreado ( 2012/2015) y el centro E no participd
en la muestra 2015.
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Metodologia

La entrevista responde al modelo semiestructural y abierto (por el perfil de las
entrevistadas), intercalando preguntas estructuradas con otras espontdneas, dando
mucha importancia al plano personal y cercania con las entrevistadas. Se intentaba
establecer una relacién de confianza que permitiera un diadlogo fluido y sincero, con el

fin de aproximarnos al objetivo inicial.

8.5. Analisis y resultados de la investigacion

Este apartado nos permite presentar los resultados obtenidos tras el analisis
estadistico de los instrumentos utilizados en el estudio de campo, complementados por
los resultados obtenidos de la indagacion del estudio de casos y la aportacién de la
entrevista personal. Estos resultados responden a los objetivos marcados previamente,

los cuales se irdn sucediendo en los siguientes apartados.®?

A continuacion se presentan los resultados apoyados en tablas y graficos que

corresponden a los dos periodos, comparados entre si.

32\ota aclaratoria: la frecuencia <<siempre>> de cualquier comportamiento y cualquier posicidn
no vienen representadas en graficos ni tablas, evitando con ello a la distorsidn del sentido de la muestra,

al ser todas cercanas al 0%.
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8.6. PREVALENCIA Y EVOLUCION (2007/ 2015) DE LAS CONDUCTAS VIOLENTAS Y DE
ACOSO ENTRE IGUALES: PERCEPCION DE LOS AGRESORES, VICTIMAS Y TESTIGOS.

8.6.1. Desde el punto de vista de los alumnos como agresores ocasionales.

Todos los comportamientos bajan o se mantienen, en la frecuencia a veces, por lo
que a excepcion de <<ignoro, amenazo y rompo cosas>> que suben, y algunos
descienden ostensiblemente como el maltrato fisico directo <<pegar>> que baja hasta la
mitad y maltrato verbal <<poner motes e insultar>>. Por tanto la tendencia claramente

viene marcada por una disminucion en las conductas violentas ocasionales.

Tabla 22.Posicion de agresor / frecuencias a veces (todos los alumnos)
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EL/ELLA [RiO DE EL/ELLA MIEDO NTE COSAS
~
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n
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Grafico 25.Posicion de agresor / frecuencias a veces (todos los alumnos)
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8.6.2. Desde el punto de vista de los alumnos como agresores habituales (situacion de
acoso).

La frecuencia a menudo nos marca el inicio del comportamiento de acoso. Por
ello observamos una drastica disminucién de los porcentajes. Bajan todas la conductas
en relacion a la frecuencia a veces y respecto a 2007; porcentajes que de media no
superan el 1%, a excepcidén de <<esconder cosas e ignorar>> que suben levemente.
Sobre todo desciende las agresiones directas y las verbales: insultar y poner motes.
Acosar sexualmente, obligar a hacer cosas y amenazar desaparecen. Los porcentajes no
superan el 2,51% que alcanzan hablar mal y poner motes. Son las actitudes de violencia
psicologica y de exclusion social las que sobresalen. Por tanto el acoso escolar
representado se situaria en una posicidén casi marginal desde el punto de vista de la
percepcion del propio agresor, puesto que observamos practicamente al inexistente

del mismo en los IES segln la percepcion del agresor.

Tabla 23.Posicion de agresor / frecuencias a menudo (todos los alumnos)

INSULTO DE s G

BURLAS/ME
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Grafico 26.Posicion de agresor / frecuencia a menudo (todos los alumnos)
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8.6.3. Desde el punto de vista de los alumnos como victimas ocasionales.

Existen mayores porcentajes de alumnos que se perciben como victi

mas de

violencia ocasional, esto es, la frecuencia a veces, respecto de los agresores declarados.

Esto sucede tanto en 2007 como en 2014. Ello obedece o bien a que menos agresores

se reconocen como tales, o a que éstos ejercen sus acciones sobre un mayor nimero de

alumnos por lo que se eleva el nimero de victimas. No obstante, en algunas a

ctitudes

como las de insultar existe, una cierta concordancia porcentual entre agresores y

victimas. Con respecto a la evolucién 2007/2015, se aprecia como suben ligeramente

los porcentajes en algunos casos como <<hablan mal de mi>> y <<me esconden

cosas>>. Pero en lineas generales han descendido todos de forma significativa con

respecto a 2007. Revelador es el descenso de <<me pegan>>, << me ponen motes>> e

<<insultan>>. El acoso sexual desciende casi la mitad.

Tabla 24.Posicion victima frecuencia a veces
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Grafico 27. Posicion victima frecuencia a veces
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8.6.4. Desde el punto de vista de los alumnos como victimas habituales (situacion de
acoso).

Existen mas victimas declaradas en la frecuencia a menudo que agresores
declarados en la misma frecuencia, por las razones antes expuestas. Si bien se observa
un descenso en ellas en algunos comportamientos como <<me insultan>>, en la
mayoria de los comportamientos se da un repunte al alza. Teniendo en cuenta que esta
frecuencia es la que marca el inicio de conductas de victimizacion por acoso escolar, los
porcentajes totales se reducen cuantitativamente con respecto a las victimas de
violencia ocasional. Son los comportamientos de exclusion social y psicolégicos como
<<hablan mal de mi>>, <<me ponen motes o se rien de mi>> y <<me ignoran>> los que
mayor porcentaje tienen. El resto oscila entre el 1y el 3%. Desparecen el acoso sexual y

practicamente el <<me pegan>>.

Tabla 25.Posicién victima frecuencia a menudo
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Grafico 28.Posicion victima frecuencia a menudo
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Desde la dptica de las victimas, el acoso escolar con agresiones directas << me
pegan y me acosan sexualmente>>desaparecen practicamente. El resto de los
comportamientos se mantienen en porcentajes casi inexistentes, de manera que se dan
pero en casos muy aislados. Solo las conductas de acoso psicologico y de exclusidon
social como << me ignoran, hablan mal de mi y me ponen motes o se rien de mi>>
presentan una relevancia mayor. Hablamos de conductas que oscilan entre el 3,9% v el

8,93%.

Es en este apartado donde mas alumnos-as se sienten vulnerables y donde a la luz
de los resultados se dan mas conductas de acoso que son muy dificiles en ocasiones de
evaluar y valorar, y mas teniendo en cuenta el silencio que acompafia a buena parte de

los testigos y de las propias victimas.
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8.6.5. Desde el punto de vista de los alumnos como testigos de la violencia ocasional.

La posicion de testigos es sin duda la que mds comportamientos violentos

detecta, en cualquier frecuencia, y afio. Aun asi, desciende en 2015 respecto a 2007 el

porcentaje de testigos que observa comportamientos agresivos, salvo en los apartados

de insultos, hablar mal y poner motes, que suben. No obstante, como venimos

relatando, el porcentaje de testigos que ven comportamientos violentos es muy

superior al que reconocen tanto victimas como agresores, lo que puede deberse a que

los testigos tienden a distorsionar situaciones por la existencia de filtros y sesgos en la

comunicacién (cuando no son testigos presenciales sino miembros de una cadena de

informadores). Esa diferencia con el resto de posiciones se puede deber también al

agresor (éstos no se perciben como tales o no lo quieran reconocer ni manifestar) o a

las victimas. Muchas de ellas son inconscientes que estan sufriendo maltrato (algunas

se han "acostumbrado" cierto trato hostil que acaban asumiéndolo como "normal"), o

bien no desean manifestarlo por miedo.

Tabla 26.Posicion testigos frecuencia a veces
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Grafico 29.Posicion testigos frecuencia a veces
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8.6.6. Desde el punto de vista de los alumnos como testigos de violencia habitual
(situacion de acoso).

Los porcentajes del bullying segln los testigos se disparan en relacién a lo

percibido por los agresores y las propias victimas por las razones antes expuestas. De las

conductas, destacan el maltrato psicolégico por encima del maltrato fisico directo. No

obstante, los comportamientos de acoso sufren un importante descenso en relaciéon a

los comportamientos agresivos ocasionales. En relacion a la evolucidén experimentada,

sigue la ténica general descendente en casi todos los comportamientos.
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Grafico 30.Posicion testigos frecuencia a menudo
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8.7. COMPARATIVA POR CURSOS: AGRESORES, VICTIMAS Y TESTIGOS DE VIOLENCIA
OCASIONAL Y BULLYING EN 2015.

A continuacion se exponen por niveles en todas las posiciones y frecuencias a

veces |los datos extraidos en el estudio de campo de 2015.

Tabla 27.Tabla por niveles en las tres posiciones (fr. a veces)
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8.7.1. Posicioén de agresor: violencia ocasional.

Son los cursos de 32 y 22 de la ESO los que mads agresores ocasionales presentan
(frecuencia a veces), aunque hay comportamientos marcadamente superiores en 42
como <<hablar mal de un compafiero/a>>. Aunque en este curso claramente van
descendiendo hasta desaparecer muchas conductas agresivas. Llama la atencion el que
los agresores que <<pegan>> se concentren en mayor medida en 12 de ESO. En todos

los niveles sobresalen las conductas de agresion fisica indirectas y el maltrato

psicoldgico como prevalentes sobre el resto.

AGRESOR (Fr. A veces)

M12ESO W2°ESO
M3°ESO M4°ESO
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HACEN METERME
BURLAS/SE MIEDO
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EL/ELLA

u W

PEGO A0SO OBLIGOA  AMENAZO LLEVOACABO
SEXUALMENTERACER COSAS CONARMAS ~ ALGUNADE
ESTAS
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TRAVES DE
REDES
SOCIALES

Grafico 31.Prevalencia agresor y curso, frecuencia a veces
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8.7.2. Posicidn victima: violencia ocasional.

En relacion a las victimas ocasionales declaradas, la incidencia sigue siendo mayor
en 22 y 32 de la ESO que en el resto de los grupos, aunque son los alumnos de 12 los
gue sufren en mayor porcentaje los insultos y las agresiones fisicas directas. También
aqui son las conductas de agresion fisica indirectas y el maltrato psicoldgico las que
despuntan sobre el resto. En 42 de ESO van disminuyendo las victimas hasta

desaparecer en buena parte de los comportamientos.

VICTIMA (Fr. A veces) 41ESO. W2ESO

M39ESO MW4°ESO
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DEMI  MOTES/ME  COSAS PARTICIPAR  AMENAZAN  COSAS C0SAS SEXUALMENTEHACER COSAS AMENAZAN ~ OCURRIDO

HACEN PARA CONARMAS  ALGUNADE
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TRAVES DE
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Grafico 32.Prevalencia victima y curso, frecuencia a veces
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8.7.3. Posicion de testigos: violencia ocasional.

Respecto a los testigos, parece logico que sean los de 42 de la ESO, aquellos que
mas experiencia acumulan en esta etapa, los que mas conductas detectan, seguidos por
los alumnos de 32 y 2°. Estos son los cursos que a su vez presentan una mayor
incidencia en comportamientos agresivos, por lo que parece razonado que esos niveles
detecten mas casos que los de 12. Y el maltrato psicoldgico y de exclusion social es,

segun los testigos, los que mayores porcentajes presentan.
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Grafico 33.Posicion de testigos todos los niveles (frecuencia a veces)

David Enriquez Vazquez

130



' ma
( ' Analisis de la evolucidn del acoso escolar: factores, rol e incidencia de las redes

sociales y contexto familiar en IES de Malaga
UNIVERSIDAD
DE MALAGA

8.7.4. Violencia habitual o bullying. Posicién agresor, victima y testigo.

A continuacidon se exponen por niveles en todas las posiciones y frecuencias a

menudo los datos extraidos en el estudio de campo de 2015.

Tabla 28 Niveles en las tres posiciones (fr. a menudo)
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8.7.5. Posicidn de agresor: situacién de acoso o bullying.

Son los cursos de 32 y 12 de ESO los que presentan mas casos de conductas de
acoso, aunqgue las frecuencias son bajas en términos absolutos y en conductas
indirectas de acoso psicoldgico y social. No se registra ningun porcentaje en 42 de ESO,
con lo que se evidencia que conforme avanza la edad del alumnado desciende
drasticamente el fendmeno bullying. Respecto a las agresiones directas, estas se

concentran en 29 de ESO, aunque en porcentajes muy bajos.

AGRESOR (Fr. A menudo) MIESO W2°ESO

M3°ESO W4°ESO

L4
u
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DEEL/ELLA  MOTESAE  COSAS PARTICIPAR  PARA 05A% SEXUALMENTEHACER COSAS CONARMAS ALGUNADE
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ELELA REDES
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Grafico 34.Prevalencia agresor y curso, frecuencia a menudo
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8.7.6. Posicidn victima de bullying.

Suben los porcentajes de alumnos victimizados por bullying respecto de los declarados
agresores, concentrandose muchas de ellas en 22 de ESO, siendo el curso con mas victimas
declaradas, seguido de 12. Principalmente destacan las conductas de acoso psicoldgico y las de

exclusidn social en todos los cursos, destacando 42 en <<hablan mal de mi>>.

VICTIMA (Fr. Amenudo) NITESO W2°ESO

M32ESO M4°ESO

1o

MEINSULTAN HABLANMAL MEPONEN MEESCONDENMEIGNORAN NOMEDEJAN ~ ME  MEROBAN MEROMPEN MEPEGAN MEACOSAN MEOBLGANA  ME MEHA
DEMI  MOTES/ME  COSAS PARTICIPAR  AMENAZAN ~ COSAS COSAS SEXUALMENTE HACER COSAS AMENAZAN ~ OCURRIDO

HACEN PARA CONARMAS  ALGUNADE

BURLAS/SE METERME ESTAS

RIEN DEMi MIEDO ACCIONES A

TRAVES DE

REDES

SOCIALES

Grafico 35.Prevalencia victima y curso, frecuencia a veces
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8.7.7. Posicion testigo de bullying.

Desde la optica de espectador todos los comportamientos aumentan. Con especial

incidencia en los malos tratos verbales y dafios psicolégicos.

. B ——————————————— |

TESTIGO (Fr. A menudo) MI2ESO W 20650

W32ESO W4°ESO

45,0%

15,0%

0,0% 5
! LEINSULTAN HABLANMAL LEPONEN LEESCONDEN LEIGNORAN NOLEDEJAN LEAMENAZAN LEROBAN LEROMPEN LEPEGAN  LEACOSAN LEOBUGANALEAMENAZAN  LEHA
DEELELLA  MOTESAE  COSAS PARTICIPAR  PARA C05AS COSAS SEXUALMENTEHACER COSAS CONARMAS  OCURRIDO
HACEN METERME ALGUNADE
BURLAS/SE MIEDO ESTAS
RiEN DE ACCIONES A
EL/ELLA TRAVES DE

REDES
SOCIALES

Grafico 36.Posicion de testigos todos los niveles (frecuencia a veces)

8.8. Lectura detallada por niveles: posicién agresor.

12 ESO

Frecuencia a veces: se mantienen los porcentajes en niveles similares a 2007,
salvo la categoria <<pongo motes>> que desciende del 24,76 % al 13,1%.El Unico

comportamiento que sube es <<ignoro>> que sube del 4,76% al 9,8%.

Frecuencia a menudo: se mantienen los porcentajes en niveles similares a 2007,
desciende <<pego>> del 1,9% al 0 %; aunque suben <<pongo motes>> del 0,95% al

4,9%, asi como insulto del 1,9% al 3%.
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Frecuencia siempre: baja el <<pongo motes>> del 3,81% al 1,6%, y suben
<<ignoro>> del 0,95% al 3,3% y el robo cosas pasa del 0% al 1,6%. Las demas categorias

de mantienen en niveles muy parecidos.
Redes sociales: no presenta ninguna incidencia al situarse en el 0%.

En general se mantienen los porcentajes en lineas similares a 2007, descienden
levemente de forma general pero suben algunos comportamientos de hostigamiento

psicologico.

22 ESO

Frecuencia a veces: bajan las siguientes categorias : <<insulto>> desciende del
57,14% al 32,4%.;<< hablo mal>> pasa del 32,71% al 24%; <<pongo motes>> del 42,0%
al 22,5%; << escondo cosas>> del 19,3% al 10,8%; <<pego>> del 21,85 % al 6,9%; <<no
dejo participar>> del 5% al 2,9% vy el << acoso sexual>> del 2,52% al 0%. Las demas

persisten en niveles parecidos.

Frecuencia a menudo: bajan las siguientes categorias: <<insulto>> del 3,6% al
0%;<<pongo motes>>del 42% al 22%; <<escondo cosas>> del 19,3% al 10,8%; <<pego>>
del 21,8% al 6,9%;<< no dejo participar>> del 5% al 2,9%y <<acoso sexual>> del 2,52%
al 0%.

Frecuencia siempre: descienden todas las conductas al 0%.
p

Redes sociales: tres alumnos reconocen haber realizado algiin comportamiento en

la frecuencia a veces a través de las redes sociales, representado un 2,9%.

Se ha producido un notable descenso de las conductas violentas ocasionales,
bajando hasta casi la mitad en incidencia. Practicamente desaparecen las conductas
violentas de acoso. Es muy significativo el descenso en 22 ESO puesto que en 2007 era

el nivel mas conflictivo de todos los centros estudiados.
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39ESO

Frecuencia a veces: descienden:<<insulto>> del 58% al 37,08%; <<hablo mal>> del
40,8% al 35,4%; <<pongo motes>> del 41,9 al 29%; <<ignoro>> del 23,6% al 18,3% vy
acoso sexual del 2,15% al 0%. Sin embargo suben: <<escondo cosas>> del 15% al 18,3%

y pego del 2,15% al 8,5%. Los demas comportamientos se mantienen igual.

Frecuencia a menudo: bajan: <<insulto>> del 8,6 al 1,2%; <<pongo motes>> del

10,7% al 4,9% y el <<acoso sexual>> del 2,1% al 0%.Sube <<hablo mal>> del 3,2% al 6%.

Frecuencia siempre: todas las categorias descienden al 0% salvo<<pongo motes>>

que baja del 8,6% al 1,2%.
Redes sociales: representa un 3,7% en este nivel.

Bajan todos los comportamientos violentos de manera general en la frecuencia a
veces, alguno de ellos de manera notable. No obstante, sube al doble el esconder cosas,
y el pegar alcanza el triple de frecuencia con respecto a 2007. En la frecuencia de acoso
bajan todos salvo hablar mal que sube al doble y desaparecen practicamente en la

frecuencia siempre.

42ESO

Frecuencia a veces: bajan: << insulto>> del 47,3% al 17,6%; <<hablo mal>> del
39% al 44,1%;<<ignoro del 14,2% al 2,9%; << no dejo participar>> del 9,2% al 0% vy
<<pego> desaparece. Suben <<escondo cosas>>del 18,3% al 20,6% y << hablo mal>> del

39% al 44,1%.
Frecuencia a menudo: todas bajan al 0%.
Frecuencia siempre: todas bajan al 0%.

Redes sociales: se mantiene en el 0% la existencia de algin comportamiento de

violencia o acoso en redes sociales.

Descienden notablemente casi todos los comportamientos hasta desaparecer en
muchos casos en el momento que llegan a 42 de la ESO. Siguen siendo los malos tratos

indirectos, como insultos y los de exclusidon social y malos tratos de caracter psicolégico
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los que mas se dan entre el alumnado, verificando con ello lo reconocido por agresores

y victimas.

8.9. Lectura por cursos: posicién victima

12 ESO

Frecuencia a veces: se mantienen en niveles muy parecido a 2007 aunque en 4
categorias sube la incidencia: <<insultan>> del 36,2 % al 49,2%; <<esconden cosas >>

del 14 % al 18%; <<me roban>>> pasa del 6,6% al 13,1%.

Frecuencia a menudo: suben: <<hablan mal de mi>> del 2.9 al 13,1%; me
<<amenazan>> del 2,8% al 4,9%; << no me dejan participar>> del 1,9 % al 3,3%. Los

demds comportamientos se mantienen en niveles parecidos.

recuencia siempre: bajan todos los comportamientos a 5, salvo me
F bajan todos | t t I 0% lvo <<

insultan>>>que se mantiene en el 1,6%.

Redes sociales: un 3,3% afirma que <<a veces>> han sufrido alguin

comportamiento violento a través de las redes sociales.

22 ESO

Frecuencia a veces: bajan: << insulto>> del 57,1% al 39,2%; << me ponen motes>>
del 39,5 % al 23,5% y << me pegan>> del 14,2 % al 5,9%. Los demas comportamientos

se mantienen en pardmetros parecidos.

Frecuencia a menudo: baja << me insulta>> del 8,4 % al 3,9% y suben: <<hablan
mal de mi>> del 5,9% al 6,9%; << me ignoran>> del 1,7 % al 5,9%. El resto de
comportamientos se mantienen en niveles parecidos y bajos, desapareciendo por

completo me <<acosan sexualmente>>,

Frecuencia siempre: bajan: << me ponen motes>> del 6,7% al 3,9%; << hablan mal
de mi>> del 3,2 % al 1%; y me insultan del 5,8% al 1%. Suben: << me acosan
sexualmente>> del 0,8% al 2,9% y me pegan del 0,8% al 2% al igual que <<me

amenazan>>.Los demas comportamientos se mantienen casi inexistentes.
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Redes sociales: un 5,9% afirma que <<a veces>> han sufrido alguin

comportamiento violento a través de las redes sociales.

32 ESO

Frecuencia a veces: bajan: <<insulto>> del 58% al 35,4 %.; << me ponen motes>>
del 40,6% al 28%; << me roban >> del 30,1% al 11%; << me pegan>>del 3,2% al 2,4 %y
<<acoso sexual>> del 3,2% al 1%. Sube:<< insulto>> del 11,8% al 14,6%. El resto se

mantiene igualmente bajo.

Frecuencia a menudo: bajan: << insulto>> del 5,3% al 2,4%;<<me ponen motes>>
del 10,7% al 2,4%; <<me ignoran>> del 3,2% al 1,2%; << me roban>> del 3,2% al 2%.
Sube <<me esconden cosas>> del 1% al 4,9%. Desaparecen pegar, romper cosas Yy

acosar sexualmente. El resto se mantiene en niveles similares y bajos.

Frecuencia siempre: bajan: <<me insultan>> del 3,2% al 1,2%; <<me ponen
motes>> del 7,5% al 2,4%. Se mantiene en el 2,4 % << me roban>> y desaparecen el

resto de las conductas.

Redes sociales: un 6,1 % afirma que <<a veces>> han sufrido algin

comportamiento violento a través de las redes sociales.

Sigue bajando la incidencia de casi todos los comportamientos de manera notable
en la frecuencia a veces. Llamativo también es el descenso importante en las
frecuencias a menudo. Llama la atencién que un 6,1%, sea la frecuencia mas alta de
todos los niveles analizados, en la frecuencia a veces se declaran victimas de alguno de

los comportamientos lesivos en redes sociales.

42 ESO

Frecuencia a veces: bajan:<< insulto>> del 32,2 % al 14,7%; << me ponen motes>>
del 32,1% al 17,6%; << me ignoran>> del 14,9% al 8,8% y << me roban>> del 14,9% al
5,9%. Sube << me esconden cosas>> del 21,4% al 35,3%. Desparecen pegar, acosar

sexualmente y amenazar. El resto casi inexistente.
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Frecuencia a menudo: bajan: << me insultan>> del 5,7% al 2,9% y << me ponen
motes>> del 9,2% al 2,9%. Sube << hablan mal de mi>> del 1,1% al 14,7%. El resto

desaparece o se mantienen a niveles muy bajos.

Frecuencia siempre: desaparecen todas las conductas excepto << me ignoran<<

que del 0% pasa al 2,9%.

Redes sociales: un 2,9 % afirma que <<a veces>> han sufrido algun

comportamiento violento a través de las redes sociales.

8.10. RESULTADOS DEL ESTUDIO DE CASOS. PROTOCOLOS ABIERTOS POR ACOSO
ESCOLAR 2012/2015.

Ordenada la casuistica por conductas supuestas (aun permanecen abiertos
muchos de los protocolos examinados), se procede a realizar una breve descripcién de
los diferentes casos que corresponden a distintos protocolos abiertos por algunos de los
IES que han participado en el estudio de campo. Este andlisis obedece a la informacién

de la que se ha dispuesto y en atencidn al objetivo inicial previsto.

A continuacion se enumeran y se relata brevemente la casuistica recogida en

funcion de la tipologia causal.

Caso |. Agresién sexual.

ALUMNO A (supuesta victima): chica de 13 afios perteneciente a familia
desfavorecida de bajo nivel econdmico y con familia desestructurada, con padres

separados

ALUMNO B (supuesto acosador): chico de 15 aflos perteneciente a una familia del
con nivel sociocultural bajo, que a pesar de las supuestas agresiones de su hijo nunca

aparecieron por el centro escolar para interesarse por su hijo. ALUMNO C (supuesto
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acosador): chico 15 afios perteneciente a la misma familia desestructurada3® de padres

separados.

ALUMNO D (supuesto acosador): chico de 14 afios con familia totalmente
desestructurada, el chico vive con su abuela. Padre en la carcel y madre no lo atiende

en sus mas elementales necesidades de educacion y estima.

Caso Il. Abusos sexuales.

ALUMNO A (supuesta victima): chica de 12 afios perteneciente a una familia de

nivel sociocultural medio con familia normalizada.

ALUMNOS B (supuesto acosadores): chicos de 12 y 13 afios, compafieros de clase
de la chica pertenecientes a familias del barrio de padres separados en su mayoria y
bajo nivel econémico. Se constata en ambos casos una dejadez una permisividad
absoluta de los padres hacia el hijo, aunque estos convivian con la madre

respectivamente.

Caso lll. Intimidacién y agresion fisica.

ALUMNO A (supuesta victima): chica de 12 afios con familia normalizada

perteneciente al barrio de toda la vida, nivel sociocultural bajo.

ALUMNO B (supuesto acosador): chico 13 afios que vive con sus padres con un
nivel econdémico medio. El chico presenta un comportamiento anémalo habitualmente,
y son muchos los alumnos que se quejan de él en multiples aspectos. Este alumno no
solo intimida a sus compafieros, sino que también lo hace con profesores y personal no
docente del centro. Se detecta en los padres cierta permisividad hacia las actitudes de

su hijo.

Caso IV. Bromas fisicas, burlas, intimidaciones.

ALUMNO A (supuesta victima): chico 12 afios, adoptado por una familia estable de

nivel sociocultural medio-alto.

3Término referido, segin consta en los informes examinados y por conversaciones mantenidas con la
jefatura de estudios de estos IES, a familias con progenitores separados (algunos de los acosodores no
han llegado a conocer a sus padres o les ha sido retirada la custodia a uno o ambos progenitores), de
niveles socioecondmicos bajos y en algunos casos con algin miembro en la cércel por malos tratos, robos
o tréfico de drogas.
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ALUMNO B (supuesto acosador): chico 13 afios que proviene de una casa de
acogida, en la que se encuentra por no poder ser atendido por su familia que se
encuentra totalmente desestructurada y sin ingresos econdmicos. Nadie le atendié en

su educacion ni recibié estima alguna hasta su ingreso en la casa de acogida.

ALUMNO C (supuesta acosadora): chica 13 afios de familia desfavorecida social y
econdmicamente. Padres separados y con problemas de violencia entre ellos. La

alumna vive con la madre a la que maltrata.

ALUMNO D (supuesto acosador): chico de 12 afios de familia totalmente

desestructurada del barrio.

Caso V. Amenazas e insultos.

ALUMNA A (supuesta acosadora): chica 12 afios, de familia desestructurada pero
sin episodios violento en la misma y bajos ingresos. Familia que manifiesta no saber

afrontar la situacion de su hija ni dedica tiempo y empefio a ello.

ALUMNA B (supuesta acosadora): chica 13 afios, de familia con el mismo perfil
gue la anterior, desestructurada pero sin episodios violento en la misma y bajos

ingresos.

Caso VI. Actos vejatorios.

ALUMNO A: (supuesta acosador): chico 14 afios de familia normalizada con bajos

ingresos.

Caso VIl. Amenazas y agresiones fisicas.

ALUMNAA: (supuesta acosadora): Chica con 14 afios de familia desestructurada
con continuas agresiones del padre hacia la madre y en menor medida hacia la hija.

Presentan un bajo niveles econémico.

8.10.1. Aplicacién del andlisis de los casos en las siguientes dimensiones

19 Caracteristicas de los agresores y victimas

En los cuatro primeros casos donde hay una hace mencion explicita de la victima

(segun la informacién recopilada), predomina uno de los elementos caracteristicos que
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conforman el fendmeno bullying: la posicién de poder del agresor sobre la victima y la
participacion activa de un grupo. En los casos expuestos, la victima permanece en una
posicion de inferioridad, ya sea fisicamente por la menor edad de ésta frente al agresor,

o por la posicion aislada de aquella frente a la intervencion de un grupo.

La victima, a diferencia del agresor, procede en su mayoria de familias
normalizadas con recursos econdmicos medios, a excepcion de una de ellas que si
procede de una familia desestructurada. De las cuatro victimas expuestas sélo una es

varon.

Respecto al perfil del acosador, éste viene marcado por el género masculino en
un 77% de los casos estudiados, frente a un 23% de chicas acosadoras. El acosador
responde a la curva decreciente de la edad, puesto que la edad con mayor incidencia se
da entre los doce y principalmente los 13 afios, y a medida que sube la edad descienden
estas conductas, siendo los mayores de 15 los que menos prevalencia presentan. No se

ha dado ninguln caso de alumnado con 16 afios.

EDAD
15% 23%

GENERO

16% 23%

m DOCE
B CATORCE = CHICA
m QUINCE

Grafico 37.Caracteristicas fisicas de los acosadores
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22 Familia de procedencia

En su mayoria, el alumnado acosador procede de entornos familiares
desestructurados, con progenitores separados, con ausencias prolongadas de la figura
paternay a veces también de la materna, admitidos en casas de acogida y en ocasiones

con algin miembro familiar en la carcel.

Respecto al estilo parental, destaca el modelo negligente, con escasa
preocupacioén por los hijos, alejados de toda norma de conducta o regla educativa, con
carencia de relaciones afectivas positivas, y vivencia de entornos violentos entre sus

miembros en un porcentaje elevado, como puede observarse en el siguiente grafico

ESTILO PARENTAL FAMILIA
DESESTRUCTURADA

31%
~

m NEGLIGENTE

69% 69%

VIOLENTO

Grafico 38.Familia de procedencia

32 Entorno socioeconémico

Hay que subrayar que todos los protocolos abiertos proceden de IES con entornos
socioecondmicos desfavorables. Barriadas de escasos recursos economicos, carentes de

infraestructuras basicas, con amplias bolsas de poblacion marginal.

David Enriquez Vazquez

143



' lma
-~

UNIVERSIDAD
DE MALAGA

Analisis de la evolucidn del acoso escolar: factores, rol e incidencia de las redes
sociales y contexto familiar en IES de Malaga

Esto es extrapolable a las familias, pues el 92% de los acosadores proceden de

aquellas con niveles econdmicos bajos.

NIVEL ECONOMICO

8%

m BAJO 92%
m VIEDIO

Grafico 39. Nivel econdémico de las familias

8.11. ENTREVISTAS PERSONALES.

Contexto de situacion

Segln consta en el informe de tutoria, fechado en diciembre de 2015, la alumna
F.C.C. es una alumna repetidora de 2 2 de ESO, de 14 afios de edad. Proviene de un
contexto familiar violento (malos tratos del padre hacia la madre y caracter altamente
conflictivo del hermano en el dmbito académico). Presenta un perfil acosador hacia
varias alumnas dentro y fuera del instituto y del mismo modo, dentro y fuera de su
grupo clase. Durante el transcurso de la hora de clase su conducta también ha
empeorado, ya que a su caracter disruptivo de aflos anteriores se suma el mostrar una
agresividad y susceptibilidad que se manifiesta de diferentes formas: a partir de las
llamadas de atencion al mostrar sus opiniones sin permiso alguno del profesor, o al
hablar de lo primero que sienta o le preocupe aunqgue no guarde relacién alguna con el
desarrollo de la clase. Asimismo las opiniones son manifestadas de manera muy radical

(actitud xenofoba y homdéfoba) y sin argumentacion que las sostenga.
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A partir de un caracter instigador en cuanto a la creacion de nuevos conflictos y
problemas. En ciertos momentos, sabe como manipular la situacion si es de su interés el
malinterpretar el discurso del profesor o del resto de los alumnos, mostrandose
molesta u ofendida por lo dicho o bien, simplemente, desacreditando las palabras de

los demas.

A partir de la promocion de un clima de incomodidad en clase. En este sentido su
papel en cuanto a los demdas alumnos es el de crear una especie de miedo o recelo
instintivo (su situacién familiar ya es una marca de distincion negativa de algin modo).
Ante el silencio de la mayoria en el fondo lo que parece haber es miedo a ser
amenazados o ridiculizados, y por parte de un grupo de chicas entre las que ella es la

lider, hay miedo a negarle el apoyo y de esta manera retarle en el liderazgo del grupo.

En cuanto al profesorado y el centro en general 3%y el trato que este mantiene con

la alumna, es positiva la entrevista individual y por supuesto privada al término de la

34Actuaciones realizadas por el centro docente:

192 Se procede a la apertura de un doble protocolo, el de maltrato infantil, como victima del mismo
y un protocolo por acoso escolar ante las reiterativas muestras de conductas de acoso contra varias
compafieras de clase que han denunciado los hechos. El Sr. Director comenta que ha abierto protocolo
de actuacion por maltrato infantil, extraido de la orden de 20 de junio de 2011 por la que se adoptan
medidas para la promocion de la convivencia en los centros docentes sostenidos con fondos publicos y se

regula el derecho de las familias a participar en el proceso educativo de sus hijos e hijas:
1. Identificacién y comunicacién de la situacion.

2. Actuaciones inmediatas: reunién de equipo directivo con la orientadora y el tutor para
recopilacién de informacion, andlisis y valoracién de la intervencién. Levantamiento de acta,

comunicacion al Servicio Provincial de Inspeccién Educativa.
3. Servicios médicos
4 Evaluacion inicial de la orientadora
5 Hoja de deteccion del maltrato infantil.
6 Derivacion en funcioén de la gravedad.

7 Evaluacién y seguimiento.
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clase en lugar de la represalia en publico. Si por el contrario, mostramos nuestro enfado
o bien utilizamos un tono mas duro y represivo con la alumna, esta no dudard en
servirse de ello como excusa para una nueva demostracion de fuerza ante su grupo-
clase. De igual modo, si nota titubeos en nuestra postura o debilidad a la hora de
mantener nuestros limites en cuanto a su comportamiento, nos tratara como su igual y

nos creerd bajo su influencia como el resto de sus compafieros.

8.11.1 Entrevista transcrita entre el doctorando y la alumna F.C.C.

Preguntada a la alumna por la supuesta conducta de acoso que mantiene contra
otras chicas de su clase, niega que postura acosadora alguna, -"que hay alumnos mucho
peores que ella y que la han tomado los profesores con ella" y en todo caso mantiene
gue su postura es la de defenderse de los ataques de esas chicas. Preguntada por los
numerosos partes de disciplina abiertos por el centro por conductas contrarias a las
normas de convivencia, ella niega cualquier responsabilidad en sus actos porque
encuentra justificacion en todos ellos. Preguntada por su rendimiento académico tan
bajo ella manifiesta no darle importancia. No quiere seguir estudiando ni tiene claro
nada de su futuro ni en lo que le gustaria trabajar. Preguntada por sus relaciones
familiares, ella no afirma nada en tanto que reconoce no ver mucho ni a su padre ni a su
hermano. Admite que la madre la Unica que si estd pendiente de ella. La alumna F.C.C.
manifiesta que el tiempo que ha pasado en el aula terapéutica con un psicdlogo ha

experimentado cierta mejoria en su comportamiento.

22 Se envia hoja “informatica” de comunicacién de maltrato infantil grave a través de la web de la

Consejeria para la Igualdad y Bienestar Social.

32 Se ha puesto en contacto el Director del centro con el inspector de referencia para comunicarle
con caracter urgente de la posible apertura de protocolo de maltrato escolar e infantil y su posterior

envio de la oportuna documentacién

42 Se pone en conocimiento los hechos relatados por la madre a la guardia civil para que lo

comunique al juzgado de guardia.

592 Se informa al Servicio de Protecciéon al Menor de la Delegacién Provincial de Educacion.
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8.11.2. Entrevista transcrita entre el doctorando y la madre de la alumna F.C.C.

La madre manifiesta que la relacién padre e hija se estd haciendo cada vez mas
intensa lo que a juicio de la madre le esta afectando en su conducta negativamente. La
madre comenta que hace dos dias su hija salid de la casa y se fue con su padre por la
tarde, y que no pudo contactar con ella por teléfono hasta que Illegd a su domicilio a las
11.30 de la noche. La menor le cuenta a la madre que ha estado participando junto a
su padre y hermano en el robo a un chalé, y que éstos le obligaron a ir con ellos. La
madre comunica que existe una orden de alejamiento por malos tratos con respecto a
su ex marido y padre de F.C.C, y otra orden de alejamiento del hermano (mayor de
edad) con respecto a su hermana F.C.C. Explica un ultimo hecho en el que su hija
participd en un robo de un chalé con su padre y su hermano. La madre afirma la
existencia de numerosos mensajes en su movil, enviados por el hermano hacia F.C.C, de
insultos y amenazas, asi como del padre de ésta hacia la madre de F.C.C y que en el
dormitorio de su hija hay dos cerrojos y un teléfono mavil para que en caso que el
padre o hermano de F.C.C agreda a la madre, su hija se pueda refugiar alli y pueda

llamar a la policia. Esto sélo lo conocen madre e hija.

La madre manifiesta que a pesar de la orden de alejamiento del hermano con
F.C.C éste se presenta en su casa en varias ocasiones para pedirle dinero a ella mismay
a su hija, o con cualquier tipo de escusa y al final la visita termina en insultos vy

agresividad. La madre informa que su hijo estd en busca y captura.

Se le pregunta a la madre el por qué no ha denunciado aun estos hechos. La
madre responde que no lo hace por miedo y que teme que su hija sea manipulada por
el padre y el hermano para que ésta termine despreciando a la madre y no cuente la
verdad de todos los hechos ocurridos. Ademas, la madre ensefia un moratéon en el
brazo, y segln ella, consecuencia de los malos tratos que le infiere su hijo. También
muestra en su movil un fichero de audio de su hijo donde se pueden constatar graves

insultos de su hijo hacia su persona.

La madre insiste en que ha denunciado muchas veces, que no sabe qué mas

hacer, que se encuentra desprotegida.
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Conclusiones:

19. Se considera que hay sospechas fundadas que la alumna F.C.C. se encuentra
en una situacién familiar de riesgo grave por las siguientes causas: posible maltrato
psicoldgico y emocional, induccién a conductas delictivas y ambiente familiar
desestructurado con pautas de relacion agresivas y violentas entre sus miembros,

especialmente entre sus padres.

22 Se trata de una familia totalmente desestructurada que ademads cuenta con

€5Cas0s recursos econdmicos.

32 Se trata de un modelo de relacién familiar negligente con actitudes violentas
por parte del padre frente a una madre desbordada supuestamente por los malos
tratos a la que se ve sometida por parte del marido y de su propio hijo. Se comprueba
gue la madre se encuentra con muchisima ansiedad e incertidumbre que la llevan a un
bloqueo en su proceder y actuaciones oportunas manifestando que no se puede hacer

cargo de su hija adecuadamente.
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CAPITULO 9. INTERPRETACION DE RESULTADOS.

Introduccién

El fendmeno de la violencia y el acoso entre iguales en el ambito escolar, como se
ha expuesto, se presta mejor a un analisis ecolégico o contextual que a un analisis
simplista que busque una Unica causa o analisis psicologico individualista. Asumiendo
gue este problema tiene lugar en el contexto general de las relaciones interpersonales
de los escolares, y que los elementos contextuales, como la familia, los modelos
educativos vividos, los entornos socioecondmicos, los habitos de vida, el clima del aula'y
del centro, asi como las nuevas tecnologias junto a las caracteristicas individuales
propias, sabemos, juegan un papel determinante como elementos protectores o
favorecedores de conductas de riesgo como la violencia y del acoso escolar. Lo cierto es
gue la violencia representa una parcela de la vida escolar. Su incidencia es comun a
cualquier centro educativo, al margen de su frecuencia e intensidad, de los nimeros y

de las conductas que se den.

Este trabajo se ha planteado como objetivo analizar a través de los estudios de
campo, del estudio de casos y de la entrevista personal la incidencia real y evolucion de
las conductas violentas y de acoso entre iguales en Malaga capital, buscando los
factores que inciden directamente en su desarrollo, o en su prevencién, y constatar la

prevalencia objetiva de nuevas formas de acoso como el ciberbullying.

Una conclusion general que sea al propio tiempo rigurosa y descriptiva de la
situaciéon del acoso escolar y en concreto del estado actual del problema en Mdlaga
capital, no es tarea facil. No hay un criterio fijo que determine con exactitud los
comportamientos de acoso escolar, y estos son muy variables segin la optica del
relator, ya sea éste agresor, victima o testigo. Dificilmente una Unica valoracién sirva
para captar toda la multiplicidad de factores que influyen en la aparicién de este
fendmeno. Por ello procedemos a sintetizar y discutir los resultados obtenidos en

relacién a cada uno de los objetivos propuestos.
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9.1. Situacién actual de la violencia ocasional y bullying.

e Desde la posicién del alumnado como agresor

Casi todos los comportamientos bajan en la frecuencia a veces con respecto a los
datos obtenidos en 2007; por lo que a excepcidn de <<ignoro, amenazo y rompo cosas>>
gue suben, algunos descienden ostensiblemente como el maltrato fisico directo
<«<pegar>> que ahora se queda en la mitad y el maltrato verbal <<poner motes e
insultar>>. Por tanto la tendencia viene marcada por una disminucion en las conductas

violentas ocasionales.

La frecuencia a menudo, es la que nos marca el inicio del comportamiento de
acoso. En ella se observa una drastica disminucién de los porcentajes. Bajan todas la
conductas en relacién a la frecuencia a veces y respecto a 2007; porcentajes que de
media no superan el 1%, a excepcidn de <<esconder cosas e ignorar>> que suben
levemente. Sobre todo desciende las agresiones directas: pegar y las verbales: insultar,
poner motes, como en la anterior tabla. Acosar sexualmente, obligar a hacer cosas vy
amenazar desaparecen. Son las actitudes de violencia psicoldgica y de exclusion social
las que sobresalen. Desde la percepcidn del agresor el acoso escolar seria un fendmeno

practicamente inexistente.
e Desde la posicidn de los alumnos como victimas ocasionales

Existen mayores porcentajes de alumnos que se perciben como victimas de
violencia ocasional (frecuencia a veces), respecto de lo que declaran los agresores. Esto
sucede tanto en 2007 como en 2015. Ello obedece o bien a que menos agresores se
reconocen como tales al no ser conscientes o no querer admitirlo, o bien a que éstos
ejercen sus acciones sobre un mayor nimero de alumnos ampliando el nimero de
victimas. No obstante, en algunas conductas como las de insultar existe una cierta
concordancia porcentual entre agresores y victimas. Con respecto a la evolucidon se
aprecia en 2015, en lineas generales, como han descendido todos los hostigamientos de
forma significativa respecto a 2007. Revelador es el descenso de <<me pegan>>, << me
ponen motes>> e <<insultan>>. El acoso sexual desciende casi a la mitad. Existen mas

victimas declaradas en la frecuencia a menudo que agresores declarados en la misma
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frecuencia, por las razones antes expuestas. Si bien se observa un descenso en ellas en
algunos comportamientos como <<me insultan>>, en la mayoria de los
comportamientos se da un repunte al alza. Teniendo en cuenta que esta frecuencia es
la que marca el inicio de conductas de victimizacion por acoso escolar, los porcentajes
totales se reducen cuantitativamente con respecto a las victimas de violencia ocasional,
pero son mayores que las que habia en 2007 en esta frecuencia. Son los
comportamientos de exclusion social y psicoldogicos como <<hablan mal de mi, me
ponen motes o se rien de mi y me ignoran>> los que mayores porcentajes tienen. El
resto oscila entre el 1% y el 3%. Desparecen el acoso sexual y practicamente el <<me
pegan>>. Desde la dptica de las victimas, el acoso escolar con agresiones directas como
<< me pegan y me acosan sexualmente>> desaparecen practicamente. El resto de los
comportamientos se mantienen en porcentajes casi inexistentes, de manera que se dan
pero en casos muy aislados. Solo las conductas de acoso psicologico y de exclusidon
social como << me ignoran, hablan mal de mi y me ponen motes o se rien de mi>>
presentan una relevancia mayor, hablamos de conductas que oscilan entre el 3,9% vy el

8,93%.
e Desde la posicién de los alumnos como testigos de violencia ocasional

Es la posicion que mas comportamientos violentos detecta, en cualquier
frecuencia, y afo. Aun asi, desciende en 2015 respecto a 2007 el porcentaje de testigos
que observa comportamientos agresivos. No obstante, como venimos relatando, el
porcentaje de testigos que ven comportamientos violentos es muy superior al que
reconocen tanto victimas como agresores, puesto que son mas numerosos los testigos
de cualquier hecho que los que lo sufren o lo realizan. El que las percepciones de
testigos, agresores y victimas no coincidan se puede deber a muchos factores, como
por ejemplo que algunos testigos tienden a tergiversar situaciones por falta de
elementos de informacion objetivos. Desde la dptica de los agresores, es evidente que
muchos de ellos no tienen esa auto-percepcion, o simplemente no lo quieren reconocer
ni manifestar. Del lado de las victimas, muchas de ellas tampoco son conscientes de
serlo, o no desean manifestarlo, algunas por miedo y otras pueden acostumbrarse a

cierto trato hostil que acaban asumiéndolo como "normal". Lo cierto es que también los
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porcentajes de bullying, segun los testigos se disparan, en relacion a lo percibido por los

agresores y las propias victimas, por las mismas razones expuestas.

Por tanto, y en términos generales, los comportamientos de acoso sufren un
importante descenso en relacion a los comportamientos agresivos ocasionales.
Comparados con el estudio de 2007, donde los agresores se situaba de media en el
1.56%, en el afio 2015 pasan al 0.82 %, justamente a la mitad. Las victimas en 2007 se

situaban de media en el 2%, y en 2015 suben al 2,4%.

Del lado del agresor se situan de media en el 0.82%, y del lado de las victimas de

media estan en el 2.4%.

9.2. Incidencia por niveles y conductas mas frecuentes.

Son los cursos de 32 y 22 de la ESO los que mas agresores ocasionales presentan
(frecuencia a veces), aungue hay comportamientos marcadamente superiores en 42
como <<hablar mal de un compafiero/a>>. Aunque en este curso claramente van
descendiendo hasta desaparecer muchas de las conductas agresivas. Llama la atencion
el que los agresores que <<pegan>> se concentren en mayor medida en 12 de ESO. En
todos los niveles sobresalen las conductas de agresion verbal y el maltrato psicoldgico

como prevalentes sobre el resto.

En relacion a las victimas ocasionales, la incidencia sigue siendo mayor en 22 y 32
de la ESO que en el resto de los grupos, aungue son los alumnos de 19 los que sufren en
mayor porcentaje los insultos y las agresiones fisicas directas. También aqui son las
conductas de agresion fisica indirectas y el maltrato psicoldgico las que despuntan
sobre el resto. En 42 de ESO van disminuyendo las victimas hasta desaparecer en buena

parte de los comportamientos.

Respecto a los testigos, parece logico que sean los que cursan 42 de la ESO, los
gue mas conductas detectan al poseer mas experiencia en esta etapa, seguidos por los
alumnos de 32 y 29, Estos son los cursos que a su vez presentan una mayor incidencia
en comportamientos agresivos. El maltrato psicolégico y de exclusién social es, segln

los testigos, los que mayores porcentajes presentan.
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Por tanto sobresalen las conductas de maltrato psicolégico como hablar mal de

alguien, ignorar o insultar, por encima del maltrato fisico directo.

9.3. Actitudes violentas o de bullying a través de un grupo o banda.

Podemos afirmar que la violencia escolar se ejerce en porcentajes muy elevados a
través del grupo. De la lectura de los datos se infiere que casi el 44% de los casos, la
violencia es practicada por el grupo o parte de él (banda); en concreto el 32,26% de la
violencia ocasional se da través de un grupo o banda, porcentaje que disminuye al 12%

cuando hablamos de bullying.

9.4. Estrategias de comunicacién de las victimas.

En relacion a los alumnos/as victimas de comportamientos hostiles que deciden
hablarlo con alguien (76,4% que si deciden hablarlo con alguien frente a un 24,4% que
no lo comentan con nadie) seria la institucién familiar, seguida de los amigos quienes
mas confianza generan a la hora de exponer esta situacion, mientras que los profesores
son los que menos confianza suscitan. De ellos un 30,7% lo habla con sus padres y el
24,4 % prefiere a sus amigos. Lo llamativo es que los profesores solo son informados

por unos 9,5% de alumnos/as

9.5. Prevalencia del ciberbullying.

La presencia del ciberbullying en nuestras aulas aln es poco significativa. Sélo un
2,15% del alumnado reconoce a veces realizar algin comportamiento agresivo a través
de las redes sociales. Las victimas registran un porcentaje mayor, pero apenas supera el
5%. En la frecuencia a menudo, ningun agresor lo reconoce; practicamente igual
porcentaje en las victimas. Desde la posicion de agresores y victimas se deduce que no
se dan practicamente conductas de ciberbullying, puesto que éstas se encuentran casi
al 0%. Atendiendo a los testigos, se infiere una percepcién mas alta; no obstante los
porcentajes de alumnos que han visto estos comportamientos en redes sociales en la
frecuencia a menudo y siempre no superan el 4%. Respecto al género, se declaran mas

chicas victimas y son los chicos quienes tienen porcentajes mas altos de ciberbullying,
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aunque en porcentajes totales muy bajos. Por curso, se detecta que tanto en 12 como
en 42 de ESO son inexistentes estos comportamientos; siendo 32 de ESO el curso que

presenta el mayor indice de ciberacoso.

9.6. Actitudes violentas o de bullying y su relacién con el género.

Los chicos presentan mayores porcentajes de conductas violentas ocasionales
gue las chicas. Ellos son mas proclives a ejercer comportamientos violentos tanto
directos como indirectos. Sin embargo, parece muy llamativo el que se hayan igualado

los porcentajes de maltrato fisico directo (pegar) entre chicos y chicas.

Respecto a las victimas, las chicas declaran serlo de situaciones de asilamiento por
exclusion social o maltrato psicoldgico como <<hablan mal de mi>>. Respecto de los
comportamientos fisico directos como <<me pegan>> practicamente se igualan y en los

indirectos como ser insultados-as.

Las conductas de acoso en ambos géneros, desde la posiciéon de agresor o
agresora son casi inexistentes, y aquellas que si se dan no superan el 4% en ningun
caso. Aqui destacan algunos porcentajes mayores de las chicas en determinados
comportamientos, como son los de hablar mal de alguien vy pegar. Pero si acudimos a
otra fuente de datos, como el estudio de casos, para ver la prevalencia de un género
sobre otro en conductas de acoso, observamos claramente como se impone un perfil de

acosador masculino en el 77%, frente a sélo un 23% de casos de acosadoras.

Por tanto se comprueba que el género masculino tiene una mayor implicacion en
problemas de maltrato y abusos entre compafieros, por lo que se puede afirmar que el
sexo no solo influye en la mayor o menor implicacion en problemas de malos tratos
entre iguales, sino que también incide en el tipo de maltrato que se realiza o se sufre,
siendo en los chicos mas probable la utilizacion de las formas como insulto y en las

chicas las psicoldgicas.
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9.7. Factores externos preventivos o favorecedores de conductas violentas o de bullying.

e Familia

Lo primero a destacar es que el estado civil de los padres parece no constituir un

factor determinante en la existencia de conductas violentas en el hijo/a.

Sin embargo el estilo parental usado en la educacion de los hijos si parece ser un
condicionante en la prevencion o aparicion de conductas violentas en éstos. Tras los
resultados del analisis del estudio de casos asi como de la entrevista personal, el estilo
educativo predominante en la mayoria de alumnos con perfil acosador ha sido el

negligente.

También se constata la relacién entre conductas violentas del alumnado y bajo nivel
de estudios en los padres. En el sentido inverso, a mayor nivel de estudios de los padres
menor probabilidad de acciones violentas en los hijos. El nivel de estudios paternos
marca a su vez una tendencia en lo que desean estudiar sus hijos, que también parce
indicar el nivel de comportamientos hostiles, pues aquellos que se declaran no
agresivos desean en mayor porcentaje (algo mas de 12 puntos porcentuales respecto a
los que se declaran agresivos) cursar un grado universitario. Dato que coincide con el de

los alumnos no violentos que tienen una madre con estudios universitarios.
e Entorno socioeconémico

Diferenciando los datos de la muestra por centros, en la posicion de agresor,
tanto en la frecuencia a veces como en la frecuencia a menudo, se observa una clara
prevalencia de conductas agresivas en aquellos institutos con peores condiciones
socioecondmicas. Asi el centro situado en la zona socioecondmica mas favorable de los
cuatro, con multitud de servicios publicos y poblacion de nivel socioecondmico media-
alta, presenta una menor incidencia tanto en conductas agresivas aisladas como las que
implican acoso. Por contra, el IES con el entorno mas degradado, tanto social como
econdémicamente, con parte de la poblacién en riesgo de exclusion social y alto nivel de
desestructuracion familiar, necesitadas de prestaciones sociales bdsicas y un entorno
deprimido en cuanto a infraestructuras basicas, sin apenas zonas verdes ni deportivas,

es el que mayor clima de conflictividad alberga. Asimismo, cotejados estos datos con
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los obtenidos en el estudio de caso y entrevista personal, se concluye que el nivel
economico de las familias de procedencia de los alumnos con conductas de acoso es en

un 92% bajo.

Asi pues, el contexto socioecondmico guarda una relacion muy directa como
factor protector o facilitador de conductas agresivas: conforme desciende el nivel
socioecondmico de una familia y disminuyen las prestaciones e infraestructuras
elementales y basicas de barrio, aumentan las probabilidades de desarrollo de

conductas violentas y de acoso de los menores que proceden de ellos.
e Alumnos repetidores

A tenor de la realidad estudiada, los alumnos repetidores muestran una
disposicion mayor a la realizacion tanto de determinadas conductas agresivas
ocasionales como de las que suponen acoso respecto a los alumnos no repetidores, en
porcentajes relativamente significativos, y que en algunos casos como el de <<pegar>>
casi doblan a los alumnos no repetidores (en la frecuencia a veces) asi como en las

conductas psicoldgicas que suponen poner motes, ignorary no dejar participar.
e Habitos de ocio

De los datos inferidos, destacar que no se han encontrado pruebas que
determinen habitos precursores de la violencia en jévenes. Tantos alumnos agresores
como no agresores exhiben mismas tendencias en la realizacion de habitos de ocio,
descartando a priori que el consumo televisivo o el de videojuegos, por ejemplo, eleven
las probabilidades de cometer hechos violentos. Sin embargo se ha detectado un factor
protector en aquellos alumnos que leen habitualmente: éstos cuentan con una

probabilidad menor de incurrir en conductas de acoso.
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CAPITULO 10. INTERVENCION EDUCATIVA PARA LA PREVENCION DEL MALATRATO ENTRE
IGUALES

Lo cierto es que la violencia escolar representa una parcela de la vida escolar. Su
prevalencia es comun a cualquier centro, al margen de su frecuencia e intensidad, de
los nimeros y de las conductas que se den. Crear programas especializados en la lucha
contra la violencia escolar necesita de un marco normativo de referencia que a su vez
sea consciente de la propia organizacién escolar y de su gestién, de la calidad de

ensefianza, y de sus vinculos con los padres y la comunidad donde se circunscribe.

10.1. Marco normativo nacional

En el contexto nacional, encontramos el antecedente en la Ley Organica 9/1995,
de 20 de noviembre reguladora de la participacion, la evaluacion y el gobierno de los
centros (LOPEG), en desarrollo de la Ley de Ordenacion General del Sistema Educativo
espafiol de 3 de octubre de 1990 (LOGSE), que en su articulo 11.1.e, permitia tomar las
medidas oportunas directamente por medio del Consejo Escolar (6rgano de gobierno
en que participan los directivos junto a representaciones de los padres, de los
profesores, y también de los alumnos en el ciclo superior) quien asumia el cometido de
resolver los conflictos e imponer las sanciones en materia de disciplina de los alumnos.
La tipificacidn de las infracciones y sanciones era remitido al Real Decreto 732/1995, de
5 de mayo, que establecia los derechos y deberes de los alumnos y las normas de
convivencia en los centros y que ya prohibia imponer correcciones contrarias a la
integridad fisica y a la dignidad personal del alumno no permitiendo ningln castigo
corporal, ni entre las correcciones para las conductas contrarias a las normas de
convivencia del centro, ni entre las que pueden imponerse para sancionar conductas
gravemente perjudiciales para la convivencia escolar. Las sanciones por conductas
contrarias a las normas de convivencia del centro sélo podian ser acordadas, segun los
casos, por los profesores, tutores, jefes de estudios o directores, siempre previa

audiencia del alumno, y sélo por el Consejo Escolar, también previa audiencia, las de
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suspension de asistencia. Serd en la Ley Organica 2/2006°°, de 3 de mayo donde por
primera vez aparece explicitado la prevencion del acoso escolar como uno de los

principios en los que sustentar el sistema educativo

10.2. Contexto internacional de intervencién

Uno de los primeros programas de resolucion de conflictos y mediacion escolar
fue el "Teaching Students to Be Peace makers" (Johnson, 1970) desarrollado en
Minnesota (EE.UU) a mediados de la década de 1960. El objetivo era capacitar a todos
los alumnos para que pudieran regular su propia conducta y resolver constructivamente
sus propios conflictos interpersonales. A principios de la década de 1970 (Johnson vy
Roger 1999) se llevan a cabo otras intervenciones en EE.UU que fue el germen de lo que
hoy existe en casi todos nuestros centros docentes. Asi, los docentes cudqueros de New
York quisieron proporcionar a los alumnos un entrenamiento en la no violencia a través
de talleres para la adquisicion de habilidades sociales y resolucion de conflictos. En la
siguiente década, también en New York las escuelas publicas de esta ciudad crearon las
figuras de los mediadores entre iguales, con talleres también para padres. Fue conocido
este programa como el " Resolving Conflict Creativel y Program". Paralelamente en San
Francisco, a través del programa "San Francisco Conflict Manage Program" los
mediadores de conflictos vecinales pasaron a asesor a las escuelas para dotarlas de

mediadores escolares.

Autores como Johnson y Roger (1999) proponen métodos de resolucién de
conflictos, desde la perspectiva preventiva. Casi durante 30 afios han investigado en
EEUU la conflictividad en las aulas, y entre sus conclusiones destaca la de ensefiar a los
alumnos estrategias y habilidades practicas de resolucion de conflictos, a través de la

creacion de un contexto cooperativo, y un entrenamiento que les capacite para que

35 Articulo 1,k) <<la educacién para la prevencion de conflictos y la resolucidn pacifica de los mismos, asi
como para la no violencia en todos los ambitos de la vida personal, familiar y social, y en especial en el del
acoso escolar>>. Constituye la primera mencién directa sobre acoso escolar de nuestra legislacion
educativa. La Ley Organica 8/2013, de 9 de diciembre, para la mejora de la calidad educativa se sigue

haciendo eco de este principio.
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sean los propios alumnos los auténticos mediadores entre sus compaferos. Los pilares
sobre los que se sustenta la convivencia en la tradicion norteamericana pasan por la
creacion de un contexto cooperativo, haciéndose eco de la frase de Abraham Lincoln
<< el mejor modo que conozco de derrotar a un enemigo consiste en convertirlo en

amigo>>.

Los educadores crean un contexto cooperativo cuando estructuran
cooperativamente una mayoria de situaciones de aprendizaje (Johnson y Johnson,
1989). En este caso, los alumnos trabajan en pequefios grupos para alcanzar metas
compartidas. Se evalUa por criterios, y se establecen tres niveles, formal, informal y
grupos basicos cooperativos. Estos autores afirman que el aprendizaje cooperativo
reduce los factores de riesgo que impulsan a los nifios y jovenes a emplear la violencia
para la resolucién de conflictos, puesto que fomenta los vinculos positivos con los
compafieros, ayuda al desempefio escolar y reduce las patologias psicoldgicas que son
los tres factores que a su juicio mas influyen en la aparicién de la violencia. Se ha
constatado que aumenta la autoestima, adaptacion psicoldgica y capacidad social

(Johnsony Roger,1999).

A principios de 1990, Olweus (1991) basa toda intervencion en 4 aspectos
fundamentales: a) creaciéon de ambientes calidos y positivos para los alumnos en la
escuela; b) establecer normas claras y limites firmes; c¢) aplicacion de sanciones que no
sean punitivas ni fisicas y d) introduccién de figuras adultas de autoridad y modelos
positivos. Por su parte, el modelo de intervencion en el maltrato entre iguales, Proyecto

Sheffield (Smith y Sharp, 1994; HMSO, 1995) propone lo siguiente:

a) La creacién de un Reglamento de centro: se da especial importancia al
proceso, tanto o mas que al producto final. Se aconseja la formacion de
comités para la discusion y elaboracion de dicho cédigo de conducta
integrada por padres/madres, profesores y alumnos. Otro elemento
esencial de dicho cddigo es el mantenimiento “vivo” de su filosofia y para
ello se promueve la revisidon y evaluaciéon periddica. La difusion vy
comunicacion de las normas, valores y conductas que se reflejan en dicho

reglamento deben alcanzar a toda la comunidad educativa.
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b) La obtencion de datos fiables sobre el estado de la cuestion en cada
centro: Realizacidén de cuestionarios breves con un solo grupo de alumnos.
Identificacién de zonas de riesgo. Entrevistas con alumnos. Uso de
métodos especificos con nifios pequefios (laminas, cuestionarios mas
reducidos, observacidn, etc.)

c) La introduccion de estrategias curriculares facilitadoras del tratamiento
del problema: Circulos de Calidad: método de indagacién para los alumnos
acerca del maltrato entre iguales en la escuela. Ensefiar a los alumnos a
observar y detectar situaciones de abuso y a afrontarlas.

d) El trabajo directo con alumnos en conflicto: Programa de asertividad (para
victimas). El método de no inculpaciéon (para el conjunto de agresores y
victimas).Alumnos consejeros (para favorecer la comunicacién entre
alumnos).Tribunales de alumnos en caso de maltrato (los alumnos
enjuician al agresor).

e) La mejora de las condiciones de supervision del recreo: formacion de los
supervisores. Cédigo de conducta para el comedor. Observacion de los
alumnos para detectar agresiones. Alumnos como ayudantes de recreo.

Identificacion de zonas de riesgo. Mejoras del entorno

Las propuestas de prevencion/intervencion que recogen ambos modelos no sélo
han sido llevadas a la practica en su ambito nacional sino que han marcado las
directrices en otros paises europeos. El modelo de Olweus sirvio de base para el disefio
de férmulas de prevencion e intervencién, ademas de en Noruega, en Finlandia, Suecia.
Por su parte, el modelo de Smith y Sharp, en el que se basa la propuesta de
intervencion del Ministerio de Educacion inglés, que ha tomado caracter de
recomendacion nacional en el Reino Unido y ha servido de ejemplo también en paises
como Espafia. Los dos modelos desarrollados respectivamente por Olweus y por Smith y
Sharp, defienden simultdneamente el tratamiento colectivo y el individual de los
alumnos implicados. Por tanto, se puede afirmar en general que los mejores programas
preventivos son aquellos que combinan acciones que se concentran tanto en los riesgos
individuales como en los factores medioambientales: competencia social, ayuda a los

padres, cooperacion pedagogica, mejora del clima escolar (Massé, Desbiens vy
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Laharis2005). Es necesaria la participacion activa de los profesores asi como la adhesién
y colaboracion de los padres y, sobre todo, de los alumnos. Por otro lado, Salmivalli y
colaboradores (2005) proponen un disefio longitudinal multinivel, donde primero se
adquiera conocimientos del acoso escolar, después auto reflexion critica (grupos de

discusion y role-playing) y compromisos concretos anti acoso.

10.3. Medidas propuestas de intervencién en Espafia

En Espafia, Diaz Aguado (2006) entre otros, se muestra una firme defensora de las
bondades de un sistema educativo basado en la cooperacion. Para esta ultima autora, el
enfoque correcto de la escuela pasa por convertirla en una comunidad de aprendizaje,
poniendo el énfasis en la cooperacion como herramienta para mejorar el bienestar y
aprendizaje de los alumnos y alumnas y reducir de esta forma los comportamientos
agresivos en la escuela. Lo basa en tres pilares: a) creacion de grupos heterogéneos de
discusion; b) toma de decisiones democraticas y c¢) construccién de un sentido

comunitario orientado al bienestar y solidaridad de sus miembros.

En la misma linea, Ortega (2004) destaca dos tipos de programas que se deben

tener en cuenta para abordar correctamente cualquier intervencion:

1. Programas preventivos: a) programas de gestiéon democratica de la convivencia;
b) educacion de emociones y sentimientos; c) programas de trabajo cooperativo; d)
formacién del profesorado; Entre las medidas concretas que sugiere destacan los

circulos de calidad, mediacién de conflictos y ayuda entre iguales.

2. Programas de intervencion directa: a) programas de desarticulacion del

problema bullying; b) programas de asertividad y desarrollo de conductas empaticas.

Avilés (2003) describe a modo de sintesis los diferentes procedimientos
existentes que se emplean en muchos programas para prevenir (nivel primario),
controlar (nivel secundario) y erradicacion (nivel terciario) el maltrato entre iguales en

las aulas:

1. Nivel primario: a) asamblea o reunion periddica del grupo clase: se debate el

cumplimiento de las normas en clase; b) circulo de calidad: un grupo de alumnos
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examina el problema y propone soluciones que las comunica al centro; ¢) comisiones de
alumnos: se encargan de temas especificos relacionados con el problema; d)
aprendizaje cooperativo; e) potenciar las horas de tutoria; f) mediacion o ayuda entre
iguales: las partes enfrentadas buscan voluntariamente a un alumno/a mediador/a para
llegar a un acuerdo satisfactorio: g) actividades comunes positivas: acampadas,
excursiones con implicacion de padres y profesores; h) reuniones de padres y
profesores: fundamental la concienciacién de los padres acerca del problema y para la

prevencién del mismo.

2. Nivel secundario: a) sistema de ayuda: entrenando a los alumnos que ayuden a
otros en las diversas tareas académicas o de acogida a los nuevos alumnos; b) alumno
consejero: es una mediacion mas compleja que requiere mas entrenamiento; c)
mediadores escolares: es el nivel mds complejo con mayores exigencia y entrenamiento

en habilidades comunicativas y de resolucidon de conflictos.

3. Nivel terciario: a) método Pikas (Pikas, 1989) utilizado para disuadir a una
banda de una ataque contra una victima. Consiste en una serie de entrevistas con los
agresores y la victima por separado, en las que se intenta crear un campo de
preocupacion mutua o compartida y se acuerdan estrategias individuales; b) método de
no inculpacién, donde profesor y alumnos observadores se rednen con agresor y
victima. Cada miembro sugiere una solucion; c) circulo de amigos: se trata de incluir en
un grupo de referencia a alumnos aislados y mas facilmente victimizables; d) los

tribunales escolares: con medidas de arbitraje.

Para Cerezo (2004) y en linea parecida Hernandez y Gil (2004), las medidas deben

abarcar varias dimensiones:

a) Medidas a nivel de escuela: evaluar la situacién, mejorar la supervision de los
escolares en los espacios comunes, proponer la participacion activa del alumnado y

encuentros con los padres.

b) Medidas a nivel de aula: introducir técnicas de trabajo en grupo y cooperativo y

encuentros periodicos profesores y alumnos con familias.

c) Medidas a nivel individual: charlas, entrevistas, ayuda y apoyo a victimas,
propuestas de cambio de situacién.
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10.4. Medidas propuestas de intervencién en Andalucia

Desde Andalucia®®, se da un paso adelante en 2011 con la elaboracion del primer

plan integral para la convivencia escolar, que se fundamenta en los siguientes objetivos:

a)

Diagnosticar del estado de la convivencia en el centro y, en su caso,
conflictividad detectada en el mismo

Establecer normas de convivencia, tanto generales del centro que
favorezcan las relaciones de los distintos sectores de la comunidad
educativa, como particulares del aula, y un sistema que detecte el
incumplimiento de las normas vy las correcciones oportunas de acuerdo
con la normativa dictada

Elaborar plan de reuniones y plan de actuacion de la comisién de
convivencia.

Crear normas especificas para el funcionamiento del aula de convivencia
del centro.

Promover la convivencia en el centro, fomentando el didlogo, la
corresponsabilidad y la cultura de paz.

Prevenir, detectar, mediar y resolver los conflictos que pudieran
plantearse, entre las que se incluiran los compromisos de convivencia, las
actuaciones preventivas y que contribuyan a la deteccion de la
conflictividad y la mediacién en la resolucién de los.

Regular las funciones de los delegados y de las delegadas del alumnado en
la mediacion para la resolucion pacifica de los conflictos que pudieran
presentarse entre el alumnado, promoviendo su colaboracién con el tutor
o la tutora del grupo.

Crear y dotar de funciones de los delegados o de las delegadas de los
padres y madres del alumnado.

Programar las necesidades de formaciéon de la comunidad educativa en

esta materia.

360rden de 20 de junio de 2011, por la que se adoptan medidas para la promocién de la convivencia en
los centros docentes sostenidos con fondos publicos y se regula el derecho de las familias a participar en
el proceso educativo de sus hijos e hijas.
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j) Evaluar del plan de convivencia en el marco del proyecto educativo.

k) Colaborar con entidades e instituciones del entorno para la construccion
de comunidades educadoras.

l) Recoger incidencias en materia de convivencia en el Sistema de

Informacién Séneca.

Ello se instrumentaliza a través del Protocolo para la Convivencia, con el objetivo

de prevenir, detectar, mediar y corregir los conflictos en los centros docentes. La norma

prevé ademas una serie de actuaciones concretas:

Actuaciones hacia el alumno acosado: actuaciones de apoyo y protecciéon
expresa e indirecta, actividades de educaciéon emocional y estrategias de
atencion y apoyo social, intervencién individualizada por la persona orientadora
para el aprendizaje y desarrollo de habilidades sociales, de comunicacién,
autoestima y asertividad y derivacion, si procede, a servicios de la Consejeria
competente en materia de proteccién de menores.

Actuaciones con el alumnado agresor: aplicacion de las correcciones
correspondientes estipuladas en el plan de convivencia, actuaciones educativas
en el aula de convivencia del centro, en su caso, o programas y estrategias
especificos de modificacion de conducta y ayuda personal, y derivacién, si
procede, a servicios de la Consejeria competente en materia de proteccion de
menores.

Actuaciones con los compafieros y compafieras observadores pasivos:
actuaciones de desarrollo de habilidades sociales, de comunicacion,
emocionales y de empatia, campafias de sensibilizacién asi como actividades de
mediacidon y de ayuda entre iguales.

Actuaciones con las familias: orientaciones sobre cémo ayudar a sus hijos o
hijas, sean victimas o agresores, actuaciones para una mejor coordinacion vy
comunicacién sobre el proceso socioeducativo de sus hijos o hijas, informacién
sobre posibles apoyos externos y seguimiento de los mismos, asi como
establecimiento de compromisos de convivencia.

Actuaciones con el profesorado y el personal de administracion y servicios:

orientaciones sobre como intervenir positivamente en la situacion y cémo hacer
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el seguimiento, orientaciones sobre indicadores de deteccion, asi como

actividades de formacién especifica.

Destaca en la practica el Proyecto SAVE®’. Disefiado desde una perspectiva
preventiva y ecoldgica. Parte de una concepcidn sistémica del conjunto de factores que
inciden sobre la convivencia en la escuela. Propone una formacion del profesorado de
“investigacién-acciéon”. Tiene cardcter comunitario: cada centro educativo se presenta
como una unidad de convivencia. A partir de estos principios se establecen dos planos:
de convivencia, para comprender cémo se configuran los procesos de comunicacién, de
sentimientos, actitudes y valores, pero también de roles, estatus / poder; y de actividad
curricular: que, a su vez, se centra en tres procesos: la gestion de la convivencia en el
aula, el modelo cooperativo de ensefianza y aprendizaje y el trabajo con los

sentimientos, actitudes y valores que catalizan la actividad.

10.5. Medidas concretas de intervencion desde los IES estudiados

Entre los objetivos comunes trazados por los distintos IES de Malaga estudiados,
tal y como quedan reflejados en los distintos planes de centro, se encuentra el de crear
un espacio de convivencia sano e integrador entre toda la comunidad educativa que
conforma la realidad social de un centro educativo buscando implicar activamente a
todos sus activos. Es constante e infatigable el trabajo que se lleva a cabo desde estos
centros en la consecucion de este objetivo. Concienciar a todos los miembros de la
comunidad educativa (familias, profesorado, alumnado, PAS, etc.) de su
corresponsabilidad para conseguir un adecuado clima de convivencia que permita una
educacion/formacién plena del alumnado es uno de los principales objetivos. Detras de

este podemos enumerar los siguientes:

-Disminuir el numero de casos de conductas que, sin ser catalogadas de
“gravemente contrarias a las normas de convivencia”, interrumpen el desarrollo de la

clase e impiden el proceso de ensefianza.

-Establecer medidas de creacidn, conocimiento y aceptacion de las normas del

ROF, implicando en ellas a las propias familias y al alumnado.

37 Sevilla Antiviolencia Escolar, dirigido por Rosario Ortega, 1997/ 1999.
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-Implicar a las familias en el Plan de Convivencia del centro a través de los
compromisos de convivencia, la mediacidén entre desiguales, los /las delegados/as de

curso, asi como a través de otras medidas preventivas de conflictos.

-Proseguir con la politica de implicar a determinados agentes sociales en el
tratamiento de los conflictos del Instituto: educadores/as sociales, voluntarios de ONG,

miembros de fundaciones, organismos locales, etc.

-Potenciar las asambleas de aula y la junta de delegados/as de alumnos/as, asi

como a los/las delegados/delegadas de padres y madres por grupos.

-Organizar de actividades preventivas y proactivas para una mejor convivencia

tanto en las Tutorias como en el centro en general.

-Ampliar las funciones que el reglamento le otorga a la Comisién de Convivencia

en temas de sanciones especificados en el ROF.

-Seguir motivando a toda la comunidad educativa para que interiorice la cultura

de la mediacién escolar.

-Fomentar el respeto entre todos los miembros de la comunidad educativa, asi
como la integracién de todo el alumnado del centro, prestando especial interés al
alumnado con necesidades educativas especiales, al alumnado de origen extranjero y al

de etnia gitana.

-Colaborar con los centros, instituciones educativas y medios de comunicacién

gue demanden informacidén sobre nuestro Plan de Convivencia.

Fruto de todo lo anterior, los centros estan implementando las medidas vya
existentes con otras de ambito preventivo que configuran un verdadero crisol de

actuaciones.

A modo de recopilacion y diferenciado medidas directa e indirectas, destacamos

las siguientes:
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° Comisioén de convivencia.
. Aula de Convivencia- Aula de Trabajo
Individualizado.
Medidas directas ° Tutorias personales.
. Sanciones disciplinarias.
. Expulsién del centro.
o Medicacién.®

3 Ejemplo de ello es el caso que se produjo en el curso escolar 2014/ 15 en uno de los IES estudiados. Se
procede a iniciar el protocolo de mediacién entre dos alumnas enfrentadas. Dicha actuacion se realiza en

la semana del 16 al 21 de marzo de 2015.

La mediacion consiste en hablar por separado con dos chicas protagonistas de un conflicto entre ellas.
Puesto que la mediacion se basa en la confianza entre los iguales, para ello, se elige a dos alumnos
mediadores con una amplia experiencia y formacion: A. M. C y F.G.G. siempre bajo la supervisién del
profesor mediador. Estos alumnos, eligen previa autorizacion de su tutor, profesor correspondiente y
Jefatura de Estudios, hablar con los alumnos a una hora que no suponga un inconveniente para su
proceso educativo. Las dos alumnas del conflicto acceden voluntariamente a hablar con ellos y dan su
punto de vista ante el conflicto a los mediadores que se muestran en todo momento empaticos, amables
y respetuosos, ganando asi su confianza. Dicha actuacion tiene lugar dos semanas mas tarde; ya que no
es conveniente que se haga cuando el conflicto ha surgido sino cuando ya ha habido un tiempo de

distancia de tal conflicto.

Se procede al segundo paso: se pone en comun entre los dos mediadores y el profesor que supervisa el
caso el punto de vista de ambas alumnas; para valorar qué actividad se estima conveniente hacer con
ellas. Se decide que el problema no es exactamente un problema entre dos alumnas si no un problema
grupal que afecta a todos y es por esto por lo que se decide llevar a cabo dindmicas de grupo,
concretamente tres juegos cooperativos, para fomentar el conocimiento y para hacerles ver que a nivel
individual hay objetivos que no pueden conseguir y sin embargo a nivel grupal son viables para su
consecucion. Dicha medida se comunica a la Jefatura de Estudios, a los profesores que imparten clase a
los alumnos mediadores como al grupo con el que se va a llevar a cabo dicha actividad. Se le comunica a
las dos alumnas y ambas estan dispuestas a participar ya que la intencién de las dos es que quieren
solucionar dicho conflicto. Concretamente la alumna M.B.P. habla personalmente con la profesora que
supervisa la mediacion, comprometiéndose a venir el jueves 23 de abril de 2015, ya que habia faltado
dias anteriores por estar enferma, para asi poder continuar con el proceso de la mediacién. Finalmente

asi lo hace el jueves 23. Entre las medidas que se aplican destacan las siguientes:

-“Naufrago”: el objetivo de esta dindmica es estimular que entre todos consigan un objetivo comun, para
ello se le da un material determinado y tiene que llegar de una parte a otra de la pista sin tocar el suelo

usando los diversos materiales.
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Como medidas de prevencion, destaca el Proyecto Escuela Espacio de Paz®, que

constituye la base sobre la que han de girar cada una de las medidas resolutivas de

-Las dindmicas entre iguales, que se realizan en las pistas del instituto animadas por los mediadores arriba
mencionados ayudados por los mediadores de 42 ESO, son los siguientes juegos cooperativos, habituales

en las dindmicas de grupo:
-“Pasa la bola”: cuyo objetivo es fomentar el conocimiento entre los alumnos del grupo.

-“Cuadrado ciego”: Fomentar la comunicacién y coordinacién entre los lideres del grupo para ello el
grupo, que tiene los ojos tapados, debe conseguir realizar una figura geométrica guiados por los lideres,
en este caso M.P.B y L.I.B la dindmica recomienda que ambos lideres deben estar unidos con pafiuelo,
cuerda, corddn, etc., para fomentar dicha comunicacién y coordinacion, objetivo pretendido. Sin
embargo, es en este punto donde la alumna L.I.B se niega a participar, habiéndose mostrado en todo el
proceso anterior cooperadora, hecho que sorprende a los mediadores, los cuales interrumpen

inmediatamente la actividad y se lo comunican a la profesora.

Tras esta interrupcion en el proceso se procede por parte del profesor mediador a hablar con dicha
alumna, la cual manifiesta que se ha negado porque en esa mafiana una tercera persona le ha
comunicado que la madre de M.P.B la va a demandar, y ante esta situacion considera que no va a
cooperar con alguien que la quiere denunciar y se muestra sorprendida y dolida; ya que consideraba que
todo habia sido un malentendido entre ambas. Ante esta situacién, queda paralizado el proceso de
mediacién y se le comunica a la Jefa de Estudios lo ocurrido, apenas empezando el proceso. Como
profesor mediador, estimo que la intervencién inoportuna de terceros ha impedido que dicha mediacién

llegara a buen puerto; pues ambas alumnas habian mostrado su interés por hacerlo.

39

Los IES estudiados forman parte de la Red Andaluza de Escuelas Espacio de Paz de la Consejeria de
Educacién (incluido en el Plan Andaluz de Educacion para la Cultura de Paz y No Violencia) y como tal
estan centrados en la mejora de la convivencia escolar y en la puesta en marcha de procesos de
mediacién escolar, y se plantea como objetivo promover la resolucién pacifica de los conflictos que se
dan en el dmbito escolar, llevando a cabo un trabajo de caracter preventivo que desarrolla los valores
positivos de la convivencia. Es en este marco, donde tiene cabida la mediacion de conflicto, o ayuda
entre iguales, al ser un proceso eminentemente educativo que fomenta el didlogo y la convivencia
positiva entre la personas, a la vez que contribuye a la transformacién pacifica de las dinamicas del

conflicto del centro.

Los programas de mediacién resultan especialmente positivos porque sacan a los jovenes- y a otras
personas de la comunidad educativa- del rol pasivo ante los problemas de convivencia y les brindan la

posibilidad de participar en la creacidon y mantenimiento de un clima social positivo. (...) Por su parte los
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conflictos del centro; asi como los talleres profesionales, las tutorias personales, la

mediacidén entre Iguales y las medidas de compensacion educativa y de atencién a la

diversidad. Son instrumentos que los centros llevan utilizando desde hace ya bastante

tiempo para atender los conflictos que puedan darse en él. A modo de esquema se

plantean las siguientes medidas:

Tutorias de padres.

Tutorias personales.

Plan de Compensatoria.

Apoyo Lingtliistico a Inmigrantes.
Plan de Apertura de Centros

(apoyo al estudio).

Talleres de Habilidades Sociales,

Autocontrol, Autoestima, determinadas
actuaciones con las familias, etc.

Programa “Forma Joven”.

Consejeria de Salud.

Medidas indirectas o de prevencion:

Programa Huerto Escolar.
Programa Gran Gala.
Escuela, Espacio de Paz

Programa “Promociona”.

Secretariado Gitano.

Programa “Escuelas Deportivas”.
Escuela de Madres y Padres.

Colaboraciones con ONG.

chicos y chicas mediadores, opinan que la practica de la mediacién les ayuda a crecer como personas, a

comprenderse mejor y a mostrarse solidarios”. Nuestro centro educativo comparte esta creencia y por

ello esta incluido dentro del Plan de Convivencia.

Los alumnos mediadores ayudantes, para prepararse en la mediacion, se han formado tanto en el

Programa de Alumnado Ayudante de la Delegacion.
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10.6. Medidas propuestas por el doctorando.

A priori se puede tener una sensacion de negatividad al abordar el marco escolar
desde el conflicto. Pero seria justo remarcar también, que a la vista de los datos
presentados, casi un 70% de alumnos admiten no tener problemas de conflictividad.
Ademas la propia evolucion de ésta, en los ultimos afios, marca una clara tendencia
decreciente en la mayoria de los comportamientos y frecuencias. Ello nos lleva a
pensar que todo el arco de medidas que los centros escolares vienen aplicando, estan
dando algunos de los frutos esperados, en aras de la prevencion y la consecucion de un
clima escolar satisfactorio y positivo. Pero atendiendo al otro porcentaje, al de
alumnado que en mayor o menor intensidad practican, sufren u observan violencia, se

nos revela que aun queda mucho trabajo por hacer.

Por tanto, al ser un fendmeno relacional, parece haber calado finalmente la idea
de la intervencidn no sélo con la victima, el agresor o los testigos sino también con
todos los miembros de la comunidad educativa (profesores, familias, etc.) y entorno
social. Como establece Cerezo (2004) si queremos lograr una intervencién adecuada es
necesario una adecuada concienciacién del fenédmeno de la violencia y acoso escolar.
Antes de confeccionar cualquier programa, es necesario que la comunidad educativa asi
como las autoridades competentes tengan la voluntad y la conciencia de entender el
problema en su verdadera dimension. Esto arrancard en compromisos concretos

transformados en medidas determinadas. Sirva este trabajo a ello.

En aras de esa concienciacion las propuestas han de ir dirigidas principalmente al
ambito familiar y al ambito escolar. Se antoja fundamental mantener una comunicacion
constante entre el centro y la familia. En este sentido, desde aqui se propone el
promover la figura del tutor de padre como figura de mediacidn, (especialmente util en
los conflictos con implicaciones familiares). Asimismo se ve necesario fomentar la
creacion de la escuela de padres, con dotacién especial en recursos de formacion y

prevencion, como mecanismo de integracion activa de la familia en el centro escolar.
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En el dmbito escolar se antoja necesario mejorar los canales de comunicacion
entre aquellos que sufren las agresiones o lo ven y los docentes. Segun lo investigado,
sélo un 9,5% de ellos son informados directamente. En este sentido crear figuras
intermedias como la de alumnos "tutores" (alumnos de cursos superiores que
voluntariamente sirvan de apoyo para aquellos que provengan de cursos inferiores) y
servir en ultima instancia de vehiculos de informacién. En atencién a los factores
personales se requiere la creacidn de aulas terapéuticas de intervencion externa, donde
poder acoger y reeducar al alumnado agresor por medio de especialistas en pedagogia
o psicologia, aprovechando los tiempos de expulsiéon del centro que acarrean las
sanciones disciplinarias por este tipo de comportamientos. Es necesario, asimismo
implementar contenidos curriculares en todas las asignaturas con referencias a modelos
de convivencia positiva asi como atender a la necesidad de formacidon especifica del
docente sobre la naturaleza, caracteristicas, prevencion y pautas de intervencion

apropiadas en este tipo de situaciones.

Respecto del entorno socioecondémico se propone desde aqui la sesion de
espacios e infraestructuras del centro docente al entorno social mas préximo a este, en
horario no escolar, con actividades extraescolares de contenidos socio culturales y
deportivos que fomenten los valores positivos de la convivencia, a fin de implementar
las infraestructuras escasas, especialmente en orden cultural y deportivo, de muchos de

nuestro barrios.
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CAPITULO 11. CONCLUSIONES FINALES

El resultado final de todo este estudio no debe ni puede ser considerado como
definitivo, fijo e inamovible. Si bien se puede hablar de la existencia de violencia escolar
en mayor o menor grado, cada caso obliga a hablar de factores de riesgos, de contextos

probables o de perfiles de vulnerabilidad.

A tenor de los resultados obtenidos en 2015 en algunos IES de Malaga, los malos
tratos, abusos vy la violencia ente iguales ejercida por el alumnado, de forma ocasional,
en sus diferentes formas, estan presentes en todos los centros, con independencia de
las zonas en los que se ubiquen; y son sufridos, presenciados y ejercidos por un
porcentaje significativo de alumnos. No obstante, constatamos una evolucién
decreciente en este tipo de conductas desde 2007 hasta la actualidad. Se fija pues una

tendencia claramente a la baja, en linea con otros estudios similares ya expuestos.

Asimismo, la incidencia actual de las conductas de bullying en los IES estudiados,
se sitla en niveles bajos, siendo ésta inexistente en alguno de ellos. Con una incidencia
real media de conductas que el alumnado reconoce realizar, sufrir y percibir
(percepcion de agresor, victimas y testigos) cifrada en un 0,88 %; 2,4% y 13, 7%,
respectivamente, obtenemos un indice medio de acoso del 5,66%. Y si observamos lo
gue acontecia en 2007, la incidencia real media de alumnos que reconocian realizar,
sufrir y percibir alguno de los comportamientos de acoso (percepcion de agresor,
victimas y testigos) cifradas en un 1.61%; 2% vy 16,22%, respectivamente, obteniamos
un indice medio de acoso del 6,61%, por lo que podemos concluir que el bullying en los
IES estudiados se ha reducido en la actualidad en 0,95 puntos respecto a 2007, lo que

representa un porcentaje de descenso de conductas de acoso del 14,37%.4°

Esta tendencia decreciente puede estar motivada, entre otras causas, por el

mayor nivel de concienciacion de la sociedad y especialmente de la propia comunidad

40Hemos sumado todas las conductas de cada una de las posiciones (victimas, agresores y testigos) y las
hemos dividido, cada una por separado, por el nimero de conductas consideradas (13). Los 3 resultados
obtenidos (segun la posicion) han sido divididos entre si obteniendo un indice de referencia para poder
comparar el de ambos estudios. Se ha dado el mismo valor tanto a la posicién de testigos, victima como
acosador, puesto que prescindir de una de ellas limitariael valor objetivo alcanzado.
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educativa, manifestada a través de la amplia bateria de medidas concretas que existen y

se aplican tanto de intervencién como de prevencién contra el maltrato escolar.

De entre todas las conductas de maltrato entre compafieros predominan las de
violencia psicoldgica y exclusion social, como hablar mal, burlarse de alguien, ignorar,
no dejar participar, o insultar, por encima del maltrato fisico directo, de las amenazasy
por supuesto de conductas de hostigamiento sexual que practicamente desaparecen.
Los chicos presentan mayores porcentajes de conductas violentas ocasionales que las
chicas y son mas proclives a ejercer comportamientos violentos tanto directos como
indirectos. Por tanto se comprueba que el género masculino tiene una mayor
implicacién en problemas violencia y acoso entre compafieros, asi como de
victimizacion. Ademas determina un tipo de maltrato distinto mas focalizado en
agresiones verbales. Las chicas igualan ciertas conductas como el pegar, pero tienen
menos probabilidades de desarrollar conductas violentas y de acoso. Por otro lado, se
ha demostrado que son los cursos de 32 y 22 de la ESO, los que mas problemas de
violencia y bullying concentran. Por contra se muestran bajos los porcentajes de 19. En
42 de la ESO, vuelven a descender e incluso desaparecen las conductas de bullying. Por
lo que el factor edad junto al género se erige como un rasgo comun que define parte

del perfil del agresor.

Se ha demostrado que la violencia escolar se ejerce en porcentajes muy elevados
a través del grupo o banda, en concreto el 32,26% de la violencia ocasional y el 12% de

las conductas de bullying se practican de forma grupal.

En relacién a los alumnos/as victimas que se deciden a hablarlo con alguien
(76,4%) que si deciden hablarlo con alguien frente a un 24,4% que no lo comentan con
nadie) seria la familia, seguida de los amigos, quienes mas confianza generan, mientras
que los profesores son los que menos. De ellos un 30,7% lo habla con sus padres vy el
24,4 % prefiere a sus amigos. Los profesores sélo son informados por unos 9,5% de

alumnos/as.

Se ha demostrado que la presencia del ciberbullying en nuestras aulas aun es
poco significativa. Sélo un 2,15% del alumnado reconoce a veces mostrar algin

comportamiento agresivo a través de las redes sociales. Las victimas registran un
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porcentaje mayor, pero apenas supera el 5%. Como practica habitual no lo reconoce ni
lo padece ninglin alumno. Atendiendo a los testigos, se infiere una percepcion mas alta;
no obstante, no superan el 4%. Respecto al género, se declaran mas chicas victimas y
los chicos presentan mas porcentajes de asumir el rol agresor dentro de unas
probabilidades totales muy bajas. Por curso, se detecta que tanto en 12 como en 42 de
ESO son inexistentes estos comportamientos; siendo 32 de ESO el curso que presenta

el mayor indice de ciberacoso.

Resultd ser un fuerte predictor de conductas violentas y de acoso la proveniencia
familiar de los hijos. Aquellas familias con alto grado de desapego y predominio de un
estilo parental negligente y violento, con ausencia de afecto y reconocimiento vy
carentes de normas u obligaciones, tienen mayores probabilidades de que sus hijos
asuman un rol violento o acosador. Sin embargo estado civil de los progenitores parece

no tener relacién directa con tales comportamientos.

También se constata la relacion entre conductas violentas del alumnado y bajo
nivel de estudios en los padres. En el sentido inverso, a mayor nivel de estudios de los

padres menor probabilidad de acciones violentas en los hijos.

Se ha demostrado que contexto socioecondémico guarda una relacién directa
como factor protector o facilitador en su caso de conductas agresivas: conforme
desciende el nivel socioecondmico de una familia y disminuyen las prestaciones e
infraestructuras elementales y basicas de un barrio, aumentan las probabilidades de
aparicion de conductas violentas y de acoso entre los menores que proceden de ellos
.Por contra, las zonas urbanas conformadas por familias de nivel medio y que disponen
de infraestructuras adecuadas tanto de nivel asistencial como culturales y deportivas,

ven disminuir notablemente los indices de violencia y acoso entre sus jovenes.

Ademas, se ha demostrado que los alumnos con dificultades académicas, como
son los alumnos repetidores muestran una disposicion mayor a la realizacion tanto de
determinadas conductas agresivas ocasionales como en las que suponen acoso

respecto a los alumnos no repetidores, en porcentajes relativamente significativos.

Finalmente no se han encontrado evidencias que determinen que ciertos habitos

de ocio sean precursores de la violencia en jovenes. Tanto alumnos agresores como no
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agresores exhiben mismas tendencias en la practica de habitos de ocio. Asimismo el
consumo televisivo o el de videojuegos, por ejemplo, no elevan las probabilidades de
situarse en un rol violento. Sin embargo si se ha detectado que aquellos alumnos que

leen habitualmente tienen menos probabilidades de incurrir en conductas de acoso.
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CAPITULO 12. APLICABILIDAD DE LOS RESULTADOS, LIMITACIONES Y FUTURAS LINEAS DE
INVESTIGACION.

En primer lugar, nuestro estudio ha cumplido con los objetivos planteados,
desarrollando un marco tedrico que engloba el origen, naturaleza, relevancia juridica,
evolucidén y situacién actual del fendmeno de la violencia, acoso escolar y ciberbullying,
en IES de Malaga, mostrando datos relevantes de otros estudios tanto a nivel
internacional como nacional y andaluz. En el actual contexto educativo es relevante la
aplicabilidad e implicaciones no solo a nivel tedrico, ya que este estudio permitira
fundamentar posteriores investigaciones, sino también a nivel practico por encaminar

las medidas necesarias a llevar a cabo.

Este estudio contribuye a sefialar los factores de riesgo o de proteccion que
pueden predecir la aparicién de conductas violentas en el alumnado. Por tanto,
conociendo los perfiles de los alumnos implicados directamente en dichas
problematicas, es posible disefiar propuestas de prevencién, o en caso necesario, de
intervencion. Propuestas que han de ir dirigidas principalmente al ambito familiar, al
ambito escolar, 0 a ambos, de modo que se fomente la comunicacién entre la familia y
la escuela y a las autoridades publicas y responsables politicos, que necesariamente han
de contribuir a revertir una situaciéon, la de la pobreza en las familias y entorno
habitacionales (barrios deprimidos sin las necesarias infraestructura de asistencia y

desarrollo) que favorecen su aparicion.

Cabe afirmar que este estudio ha permitido avanzar en el conocimiento del
ciberbullying, y de los factores externos y personales que intervienen en la aparicién del
fendmeno bullying, abriendo un abanico de conocimiento de cara a la prevenciéon e
intervencion, ya que es posible determinar los factores de riesgo y de proteccion
(ambientales y personales), fundamentalmente en la familia y en el entorno

socioecondmico.

LIMITACIONES DEL ESTUDIO

Nuestro objetivo, si bien se planted inicialmente con la intencidén de comprobar la
incidencia y caracteristicas de la violencia y el acoso escolar en la ensefianza secundaria

de Mdlaga capital, dado que se trata de una tesis doctoral, sufrié un ajuste progresivo
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acorde a los medios, tiempo y posibilidades reales de este doctorando, para finalmente
centrarse en un proyecto mas abarcable pero menos representativo, conformado por

cinco centros de educacién secundaria de Malaga capital.

Respecto a la colaboracion de los centros, si bien han mostrado buena
disposicidn, al tratarse de un tema tan sensible y delicado, no ha sido tarea facil el
poder recabar toda la necesaria, sobre todo en la agilidad de las actuaciones vy
comunicaciones vy acceso a la informacion confidencial. Suponemos alguna de estas
razones las que llevaron a un determinado centro a no querer participar en el segundo

muestreo.

El acceso a los directores practicamente ha sido imposible, salvo en un caso,
donde el director se ofrecid como interlocutor. En los demas la figura de la jefatura es la

gue nos ha servido de puente con el centro.

Asimismo, la reorientacion de los objetivos iniciales propicid una reevaluaciéon
del instrumento utilizado en el muestreo, que a su vez implicd la realizacién de un
estudio piloto que ralentizo la culminacién del segundo estudio de campo. Ademas, esta
reorganizacion de objetivos a nivel administrativo culmind en un traslado del propio
expediente de la tesis, desde el Departamento de Derecho Publico de la Facultad de
Derecho, al Departamento de Diddactica y Organizacién Escolar de la Facultad de

Ciencias de la Educacion, ambos de la Universidad de Malaga.

En lo referente a las muestras extraidas, ellas han sido dirigidas Unicamente a los
estudiantes, sin recabar informacion de los docentes ni de familiares en general, a

excepcion de la entrevista mantenida con una madre.
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FUTURAS LINEAS DE INVESTIGACION

Seria necesario y adecuado plantear un estudio de cardcter mds amplio, que
abarcara entornos urbanos y rurales, y que superasen incluso el dmbito provincial.
Asimismo, seria interesante llevar a cabo estudios longitudinales que permitan
determinar la evolucion de dichas problematicas en la vida adulta. Del mismo modo,
seria adecuado recabar informacion desde el punto de vista del profesorado, y seguir
profundizando en los entornos familiares y socioecondmicos claves en el conocimiento
y prevencion de esta problemadtica. Ademds resultard imprescindible abordar la
evolucion del ciberbullying vy comprobar las nuevas realidades en las que se vaya

tornando este fenomeno.
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ANEXO Il RECOPILACION DE TABLAS Y GRAFICAS ESTUDIO DE CAMPO 2015

VICTIMA (Fr. A veces) Sxam: Ay

o o

MEISULTAN HABLANMAL MEPONEN MEESCOHOR ML BNORMI HOMEDLIAN WLROBAN MEROMPIN MWEPIOAN MUACOSAN MEOBUGHIA  ME
DEMI BOTES AL oA PARTICPAR  ARATNALZEN C0daL CO5AS MCUALEL NI MACTR (O4AS ANINAZAH  OCURREMD
PARA CONARMAS ALGUNHADT
BURLAS S METERME e
R DO i

ALEH

REDES
SOaLEs
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M 1°ESO W2°ESO
M 32ESO  W42ESO

MEINSULTAN HABLAN MAL MEPONEN ME ESCONDEN MEIGNORAN NO ME DEIAN ME MEROBAN MEROMPEN MEPEGAN MEACOSAN ME OBLIGANA ME MEHA

DEMI  MOTESMME  COSAS PARTICIPAR AMENAZAN  COSAS COSAS
HACEN
BURLAS/SE
RIEN DEM[

SEXUALMENTE HACER COSAS AMENAZAN ~ OCURRIDO
CONARMAS  ALGUNADE
ESTAS
ACCIONES A
TRAVES DE
REDES
SOCIALES

TESTIGO (Fr. A menudo) “12ESO ™ 29ESO

W 32ESO M 4°ESO

LEINSULTAN HABLANMAL LEPONEN LEESCONDEN LEIGNORAN NOLEDEJAN LEAMENAZAN LEROBAN  LEROMPEN
DEEL/ELLA  MOTESAE COSAS PARTICIPAR PARA COSAS COSAS
METERME
MIEDO

g |
LEPEGAN  LEACOSAN LEOBLIGAN ALEAMENAZAN  LEHA
SEXUALMENTEHACER COSAS CON ARMAS ~ OCURRIDO

TRAVES DE
REDES
SOCIALES
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INSULTO  HABLOMAL  PONGO
DEEL/ELLA  MOTESAE
HACEN

DURLAS/SE
RIEN DE
EL/ELLA

AGRESOR (Fr. A menudo)

ESCONDO
cosas
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M 12ESO ® 22ESO

i 32ESO  H 42ESO

ROMPO PEGO

GNORO

0 DEJO
ARTICIPAR

AMENAZO ROBO COSAS
P COsAS

METERME
MIEDO

ACOSO
SEXUALMENTE H.

OBLIGO A AMENAZO LLEVOACABO
ACER COSAS CONARMAS ALGUNADE
ESTAS

ACCIONES A

TRAVES DE

REDES

SOCIALES

33,3%

25,4%

145% | 18,1%

16,7% | 22,5%

3,6%

8,0%

00% | 17,4%

38,4%

33,3%

CHICA | 41,3% | 355%
CHICO | 383% | 298% | 284% | 163% | 156% | 57% | 43% | 21% | 64% | 71% | 07% | 00% | 00% | 2.8%
CHICA | 26,1% | 29,0% | 174% | 109% | 152% | 43% | 07% | 00% | 07% | 72% | 00% | 00% | 00% | 14%
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PERFIL VICTIMA POR GENERO
(Fr. A veces)

HCHICO mCHICA

50,0%

40,0%

30,0%

20,0%

10,0%

0,0%

PERFIL TESTIGO POR GENERO
(Fr. A veces)

m CHICO m CHICA

PERFIL AGRESOR POR GENERO
(Fr. A veces)

hﬂhhn e —

m CHICO m CHICA

40,0%

30,0%

20,0%

10,0%

0,0%
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ME PONEN e ME ME MEHA OCURRIDO
‘-; MOTES/ME ME No ME AME“AZA“ ME ALGUNA DE
w| Reper, | ME | HABLAN | ©, " lescowoen| ME | pgaaw MEROBAN| pompEN |ME PEGAN |, \0ory, | OBLIGAY STAS ACCIONES
S INSULTAN |MAL DE MI st | coeys IGNORAN |, oo Mi%“'%]; cosAS | e }clggi: A:;r;s mmn
; SI | 38,89% | 40,74% | 29,63% | 31,48% | 9,26% | 5,56% | 11,11% | 22,22% | 11,11% | 7,41% | 1,85% | 0,00% | 0,00% | 7,41%
=
E NO |36,89%|46,22% | 23,56% | 24,89% | 12,89% | 6,67% | 5,33% |11,56%| 8,89% | 4,89% | 1,33% | 0,44% | 0,89% | 4,44%
S ST | 44,44% | 35,19% | 35,19% | 31,48% | 38,89% | 37,04% | 27,78% | 29,63% | 18,52% | 24,07% | 9,26% | 11,11% | 3,70% | 16,67%
| )
| NO |39,56%|37,33% | 36,44%| 37,33% | 35,56% | 28,00% | 20,44% | 20,44% | 21,33% | 22,67% | 5,78% | 9,78% | 0,00% | 14,22%
o| SO [33,33%]18,52% | 31,48% | 16,67%| 22,22% | 9,26% | 5,56% | 0,00% | 7,41% | 11,11%| 1,85% | 0,00% | 0,00% | 3,70%
m
(-]
S| NO [32,00%32,00% | 20,89%| 12,89%| 13,78% | 4,00% | 1,78% | 1,33% | 2,67% | 6,22% | 0,00% | 0,00% | 0,00% | 1,78%
HABITOS REPETIDORES W HUNCH
R - A VECES
! = AMENUDO
80,00% | 11 SIEMPRE
60,00% |
40,00% | e
o PR INTNS
0,00% — -
] 5 S el
& * vﬂ‘*"o «"&o & o‘f 0\“9\? P e"éo
S & S e
& & © <
659 ‘Pép
&
HABITOS NO REPETIDORES B NUCA.
— A VECES
Y A MENUDO
80,00% | LISIEMPRE
60,00% |
40,00% |
20,00% |
0,00% !
#‘;’0
&
&
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CARACTERISTICAS AGRESORES Y NO AGRESORES

FREC. AGRESOR PE;EEE: SALGO AMIGOS | VOLUNTARIADO) VEO TV LEOLIBROS ]U:s:s‘gf:o CINE TEATRO MUSEOS RADIO INTERNET FAC:BT‘:::{, WHi
si 27,63% | 30,26% | 19,74% | 31,58% | 43,42% | 30,26% | 67,11% | 21,05% | 17,11% | 28,95% | 25,00% | 10,53%

A VECES
NO 30,85% | 30,85% | 14,43% | 33,33% | 35,32% | 32,34% | 64,68% | 23,38% | 26,87% | 29,85% | 18,41% | 10,45%
Si 26,32% | 31,58% | 3,95% | 31,58%| 10,53% | 14,47% | 15,79% | 2,63% | 3,95% | 13,16% | 27,63% | 19,74%

A MENUDO

NO 21,89% ( 33,33% | 4,48% |31,34% | 21,39% | 12,94% | 16,42% | 2,99% | 3,48% | 15,92% | 33,83% | 17,91%
Si 36,84% | 30,26% | 2,63% |19,74% | 9,21% | 18,42%| 1,32% | 0,00% | 0,00% | 6,58% | 34,21% | 63,16%

SIEMPRE
NO 32,34% | 28,86% | 3,48% | 23,38% | 10,45% | 16,92% | 2,99% | 0,50% | 1,99% | 11,44% | 35,82% | 67,66%

@4“
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HABITOS (Fr. A veces)

H AGRESOR H NO AGRESOR

HABITOS (Fr. A menudo) =AcResor mNO AGRESOR
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« TABLAS Y GRAFICAS ESTADO CIVIL PADRES

ESTADO CIVIL AGRESOR NO AGRESOR
CASADO 60,53% 62,69%
DIVORCIADO 14,47% 13,93%
SEPARADOS 14,47% 14,93%
PAREJAS DE HECHO 5,26% 4,98%
NINGUNA DE LAS ANTERIORES 5,26% 1,99%

ESTADO CIVIL PADRES ALUMNADO AGRESOR

60,53%

60,00%

40,00%

20,00%
5,26% 5,26%
0,00% sl el

CASADO DIVORCIADO SEPARADOS PAREJASDE NINGUNADE
HECHO LAS
ANTERIORES

ESTADO CIVIL PADRES ALUMNADO NO AGRESOR

62,69%
60,00% |

40,00%

20,00% 13,93% 14,93%

H H 4,98% 1,99%
0,00% — H - i

CASADO  DIVORCIADO SEPARADOS PAREJASDE NINGUNADE
HECHO LAS
ANTERIORES
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« TABLAS Y GRAFICAS FUTURO

FUTURO AGRESOR NO AGRESOR

GRADO UNIVERSITARIO 48,68% 60,70%

CFGS 26,32% 15,42%

CFGM 13,16% 11,44%

FP BASICA 1,32% 3,98%

NO QUIERO SEGUIR ESTUDIANDO TRAS ESO 10,53% 8,46%

FUTURO 1 AGRESOR

H NO AGRESOR

60,00% -

20,00% - L  13,16% 11 44

3,98%
.
GRADO FPBASICA NO QUIERO

UNIVERSITARIO SEGUIR

ESTUDIANDO
TRAS ESO
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« TABLAS Y GRAFICAS ESTUDIO PADRES

NIVEL DE MADRE PADRE
ESTUDIOS AGRESOR |NO AGRESOR| AGRESOR |NO AGRESOR
BASICOS SIN TITULACION | 18,42% | 17,91% | 26,32% | 23,88%
BASICOS CON TITULACION | 42,11% | 37,81% | 36,84% | 29,35%
MEDIOS BACH/FP 23,68% | 18,91% | 15,79% | 22,89%
UNIVERSITARIOS 10,53% | 21,89% | 14,47% | 16,42%
NS/NC 5,26% 3,48% 6,58% 7,46%
r i |
NIVEL ESTUDIOS PADRE
& PADRE
_ AGRESOR
9,35% ® PADRE NO
SR AGRESOR
16,42%
7,46%
3 1 1 “_
BASICOS SIN BASICOS C.ON MMEDIOS BACH/FP UNIVERSITARIOS NS/NC
TITULACION TITULACION
-
NIVEL ESTUDIOS MADRE
W MADRE
AGRESOR
B MADRENO
AGRESOR
—— —_48.01% 21,89%
3,48%
1. : '. 'l o
BASICOS SIN BASICOS C_ON MEDIOS BACH/FP  UNIVERSITARIOS NS/NC
TITULACION TITULACION
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« TABLAS Y GRAFICAS ESTATUS OCUPACIONAL PADRES

ESTATUS MADRE PADRE
OCUPACIONAL AGRESOR NOAGRESOR AGRESOR NO AGRESOR
INACTIVOS 23,68% | 24,38% 2,63% 4,48%
DESEMPLEADOS 9,21% 9,45% 5,26% | 10,45%
POCO CUALIFICADOS | 39,47% | 28,86% | 35,53% | 27,86%
TECNICO PROFESIONAL | 15,79% | 23,88% | 34,21% | 37,81%
ALTA CUALIFICAION 5,26% 8,96% 9,21% | 10,95%
NS/NC 6,58% 4,48% | 13,16% | 8,46%
I . |
ESTATUS OCUPACIONAL PADRE
37.81% W PADRE AGRESOR
W PADRE NO AGRESOR
7,86%
10,45% 10 95%
4,48%
Sl B

INACTIVOS  DESEMPLEADOS POCO TECNICO ALTA NS!NC
CUALIFICADOS PROFESIONAL CUALIFICAION

ESTATUS OCUPACIONAL MADRE

& MADRE AGRESOR

B MADRE NO AGRESOR
24,38% 23,88%
24,
9 as% s 96%
4,48%
8
INACTIVOS  DESEMPLEADOS POCO TECNICO ALTA NS/NC

CUALIFICADOS PROFESIONAL CUALIFICAION
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TABLA Y GRAFICA OBSERVACION BANDAS

BANDAS SE BANDAS BANDAS CON
BANDAS METEN METEN BANDAN
CHICO/A GRUPOS

NUNCA 55,91% 73,84% 79,21%

A VECES 32,26% 18,28% 14,70%
A MENUDO 8,24% 3,58% 2,15%
SIEMPRE 3,23% 3,23% 3,23%
NO CONTESTA 0,36% 1,08% 0,72%

BANDAS

& BANDAS SE METEN CHICO/A & BANDAS METEN GRUPOS LI BANDAS CON BANDAN

79,21%
73,84%

55,91%

3,58% 2 15% 3,23% 3,23% 3,23%
. — i

AVECES AMENUDO SIEMPRE
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TABLA Y GRAFICA ¢{CON QUIEN LO HABLAS?

¢LO HABLAS CON ALGUIEN?

NO SE METEN CONMIGO 66,31%
CON MIS AMIGOS 8,24%
CON MI FAMILIA 10,39%
CON LOS PROFESORES 3,23%
NO LO HABLO CON NADIE 8,96%
NO CONTESTA 2,87%

¢LO HABLAS CON ALGUIEN?

80,00%

66,31%

60,00%

40,00%

20,00% 8,24% 8,96%

3,23%

0,00% .
NO SE METEN CON MIS CONMI CONLOS NO LO HABLO
CONMIGO AMIGOS FAMILIA PROFESORES ~ CON NADIE
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TABLAS Y GRAFICAS COMPARATIVA CONDUCTA AGRESOR POR CENTROS

(FR. A VECES Y FR. A MENUDO)

HABLO MAL|  roxco AMENAZO | oBLIGO A | AMENAZO [ "o
hamason | w0 || S “coass” | 19%OR. x| werems | cosas | ‘coase | 7200 fon{iin| HACER' | con i e
CENTROA | 31,43% | 28,57% | 24,29% | 14,29% | 14,29% | 7,14% | 2,86% | 0,00% | 2,86% | 7,14% | 0,00% | 0,00% | 0,00% | 1,43%
CENTROB | 23,08% | 36,26% | 20,88% | 7,69% | 7,69% | 1,10% | 0,00% | 0,00% | 1,10% | 2,20% | 0,00% | 0,00% | 0,00% | 1,10%
CENTROC | 36,36% | 27,27% | 21,21% | 15,15% | 24,24% | 4,55% | 4,55% | 1,52% | 6,06% | 13,64% | 0,00% | 0,00% | 0,00% | 6,06%
CENTRO D | 44,23% | 21,15% | 26,92% | 21,15% | 19,23% | 9,62% | 3,85% | 3,85% | 5,77% | 7,69% | 1,92% | 0,00% | 0,00% | 0,00%

40,00%

30,00%

20,00%

10,00%

0,00%

Conducta agresor (Fr. A veces)

INSULTO HABLO MAL PONGO ESCONDO IGNORO NO DEJO AMENAZO ROBO COSAS ROMPO COSAS PEGO ACOSO OBLIGO A
DEEL/ELLA MOTES/HAGO COSAS PARTICIPAR PARA

BURLAS/ME METERME
RIO DE MIEDO
EL/ELLA
—4—A —8—B —4—C —o—D

Conducta agresor (Fr. A menudo)

AMENAZO LLEVO A CABO

SEXUALMENTEHACER COSAS CONARMAS  ALGUNA DE

ESTAS
ACCIONES A
TRAVES DE

REDES

SOCIALES

o o g - L v - - -
INSULTO  HABLO MALDE  PONGO ESCONDO IGNORO NO DEJO AMENAZO  ROBO COSAS ROMPO COSAS  PEGO ACOSO OBLIGO A

EL/ELLA  MOTES/HAGO COSAS PARTICIPAR PARA
BURLAS/ME METERME
RIO DE EL/ELLA MIEDO

—4—A —8—B —4—C —e—D
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COMPARATIVA 2007-2015

e FRECUENCIA A VECES EN LAS TRES POSICIONES

ME PONEN ME
ME NO ME AMENAZAN ME
[} ME HABLAN MOTES/ME ME ME ROBAN |ME ROMPEN ME AcosaN | OBLIGAN A
POSIC. WACEN | ESCONDEN DEJAN PARA ME PEGAN | ¢py AMENAZAN
% | INSULTAN | MAL DE M1 numiasiseriex| oogag IGNORAN | b\ pricipAR | METERME cosAs COsAs SEXUALMENTE HACER | (v 'spras
MIEDO cosAs
~
§ 8| 46,53% | 42,57% | 35,15% | 22,03% | 12,87% | 7,43% 8,42% 17,33% | 9,41% 9,16% 2,48% 1,49% 0,50%
§ v
'; s 37,28% 45,16% 24,73% 26,16% 12,19% 6,45% 6,45% 13,62% 9,32% 5,38% 1,43% 0,36% 0,72%
«
HABLAN o LE NO LE AME;iZAN LE OBLIGAN LE
MOTES/LE
POSIC. % ms:;f'mu MAL DE HACEN ESCONDEN |LE IGNORAN| DEJAN PARA "%gg:;" "E:;);::E“ LE PEGAN | /v imivre | AHACER | AMENAZAN
EL/ELLA |PURIASSERIEN| - cosas PARTICIPAR | METERLE COSAS | CON ARMAS
MIEDO
~
8 8 33,91% 33,42% 27,97% 36,39% 35,64% 36,14% 29,53% 29,53% 27,48% 33,42% 7,92% 15,35% 6,19%
= ||
2 [o
= 8 40,50% 36,92% 36,20% 36,20% 36,20% 29,75% 21,86% 22,22% 20,79% 22,94% 6,45% 10,04% 0,72%
«
PoNGO OBLIGO A
] HABLO MAL S/HAG ESCONDO NO DEJO [ AMENAZO PARA ROMPO s AMENAZO
POSIC.| i | INSULTO | jpipimys DT || i IGNORO | p)pricipar | VETERNE  [ROBO COSAS| “ooq,o PEGO SEXUALMENTE HACER [ colo as
DE EL/ELLA cosas
z |5
o |8]| 421% 2,97% 5,94% 1,73% 0,99% 0,25% 0,74% 0,74% 0,74% 1,24% 0,50% 0,74% 0,25%
? |«
"
[ n
g o 1,08% 2,51% 2,51% 1,79% 1,79% 0,00% 0,36% 0,36% 0,36% 0,72% 0,00% 0,00% 0,00%
«
ESTUDIANTES E.S.0. QUE SUFREN ACOSO (Fr. A veces)
50,00%
—4—2007 —e—2015
40,00%
30,00%
20,00%
10,00%
0,00%
B PMIUATAN MABLAMMAALON ML FONEM AR ESCONOEN  MAEIGMORAN NOMMDLAN MESMONAZAM MEROBAN  MEROMMM  MEFIGEN  MAEACOTAN  WEOBUGAN A MEANRAIAN
. BoTES M COsAs PARTICIPAR AR METERMAL  COBAS cosas SUXUAUMMINTE RACTRCOSAS  COW ARMAS
] MDD
BURLAL SE R
oF i
S ——

David Enriquez Vazquez

210



' ma
( ' Analisis de la evolucidn del acoso escolar: factores, rol e incidencia de las redes

sociales y contexto familiar en IES de Malaga
UNIVERSIDAD
DE MALAGA

ESTUDIANTES E.S.O. QUE HAN PRESENCIADO ACOSO (Fr. A veces)

—4-2007 -9—2015

LEPMSUATAN BABLAN MIALDE R PONEN (13 L0 T AL mORAMEN A PN RE ALO%EN AL OBUICAN A LR AMENAZAY
L18 TTFY MOTEE A fogas foias FENUCALMINTE AR COBAT  CON ARMLAL
macI
BUBLALSE BN
B ELERLA

ESTUDIANTES E.5.0. QUE RECONOCEN ACOSAR (Fr. A veces)

—4-2007 -9—2015

MO D ARIEMAZG PARL BOPO COTAS  ROREMDCOLAL neo S DRUCOL  AMENAIDLON
FARTHIRAE RALTEEAAE SECCALMENTE  hADEE CORAT ARREAL
DO

e FRECUENCIA A MENUDO EN LAS TRES POSICIONES

30,94% | 37,62% | 33,91% | 20,79% | 15,84% 13,90%

32,26% | 33,69% | 26,52% | 13,26% | 16,85% 13,98%

4,21% 2,97% 5,94% 1,73% 0,99% 0,25% 0,74% 0,74% 0,74% 1,24% 0,50% 0,74% 0,25%

1,08% 2,51% 2,51% 1,79% 1,79% 0,00% 0,36% 0,36% 0,36% 0,72% 0,00% 0,00% 0,00%
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ESTUDIANTES QUE SUFREN ACOSO
(Fr. A menudo)

10,00%

0,00%

ESTUDIANTES QUE HAN PRESENCIADO ACOSO

(Fr. A menudo)
40,00%

30,00%

20,00%

10,00%

0,00%

| =
ESTUDIANTES QUE RECONOCEN ACOSAR
(Fr. A menudo)
10,00%
5,00%
0,00% L
\‘{;&f‘o e’\@? Qj,\"& Qoo*vt’ \@0@0 @“8? J‘ép ro.@vb 0@""{? & vf&« Q.go""", é‘s’ﬂb
& S @o" & ¢ L
$ RO & £ &
= -@d& o¥ ¥ o ¥
& &
© &
B
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ANEXO [l TABLAS ESTUDIO DE CAMPO 2015

ESTADISTICAS 12ESO

VICTIMA
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14

ME HA OCURRIDO

ME INsULTAN| HABLAN MAL MOTESIIE HACEN ESCOND'\:'\EI ME|NO MEDEIAN| AZ'X'I\EI ME ROBAN| MEROMPEN | | ME ACOSAN Mi?‘iEEGF?N AMETIiZAN ACCIONES A

BURLAS/SE RIEN
DE MI bEM cosas| GNORAN| PARTICIPAR PARA COSAS|  COSAS SEXUALMENTE]  cosas | con armias

59,14% 45,52% 68,82% 70,25% 83,51% 91,40% 91,04% 83,15% 89,25% 93,19% 97,13% 98,92% 99,28% 94,62%
37,28% 45,16% 24,73% 26,16% 12,19% 6,45% 6,45% 13,62% 9,32% 5,38% 1,43% 0,36% 0,72% 5,02%
2,51% 8,96% 4,30% 3,23% 3,94% 1,43% 1,79% 2,51% 0,72% 0,72% 0,36% 0,72% 0,00% 0,36%
1,08% 0,36% 2,15% 0,36% 0,36% 0,72% 0,72% 0,72% 0,72% 0,72% 1,08% 0,00% 0,00% 0,00%

100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%

TESTIGO
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14
LE PONEN M OTES, LE AMENAZAN HAS VISTO
LE INSULTAN | PABLAN MAL DE |LE HaCEN BURLAS | LE ESCONDEN LE NO LEDEIAN [ o LEROBAN | LEROMPEN | | LEACOSAN |LEOBLIGAN A|LE AVENAZAN

EL/ELLA ¥ SERIEN DE COSAS | IGNORAN | PARTICIPAR | oo o COSAS COSAS SEXUALMENTE [ HACER COSAS | CON ARMAS | STUACONES EN
12,90% 11,83% 15,77% 39,78% 37,63% 53,76% 63,80% 56,63% 63,08% 62,01% 89,61% 87,46% 96,06% 78,14%
40,50% 36,92% 36,20% 36,20% 36,20% 29,75% 21,86% 22,22% 20,79% 22,94% 6,45% 10,04% 0,72% 14,70%
32,26% 33,69% 26,52% 13,26% 16,85% 10,04% 7,89% 13,98% 9,68% 8,60% 2,15% 1,08% 2,51% 3,58%
14,34% 17,56% 21,51% 10,75% 9,32% 6,45% 6,45% 7,17% 6,45% 6,45% 1,79% 1,43% 0,72% 3,58%

100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
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AGRESOR
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14
HABLO MALDE | PONGOMOTES, AMENAZO FAS REALIZADO
INSULTO IS HAGMCI)EBRL'IJORLDAESY ESCONDO IGNORO NO DEJO DE PARA METER | ROBO COSAS ROMPO PEGO ACOSO OBLIGO A AMENAZO Es/;/L\GsLLN(?;g:ES
COMPARNEROS EUELLA COSAS PARTICIPAR MIEDO COSAS SEXUALMENTE | HACER COSAS| CON ARMAS A TRAVES DE
66,67% 68,10% 73,84% 84,59% 82,08% 94,62% 97,13% 97,85% 96,06% 92,11% 99,28% 100,00% 100,00% 97,85%
32,26% 29,39% 22,94% 13,62% 15,41% 5,02% 2,51% 1,08% 3,58% 7,17% 0,36% 0,00% 0,00% 2,15%
1,08% 2,51% 2,51% 1,79% 1,79% 0,00% 0,36% 0,36% 0,36% 0,72% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
0,00% 0,00% 0,72% 0,00% 0,72% 0,36% 0,00% 0,72% 0,00% 0,00% 0,36% 0,00% 0,00% 0,00%
100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
15 16 17 18 19 20
BANDAS SE BANDAS METEN BANDAS CON | LOHABLAS CON A'\L/Ilé_ll\_/:;\é%EE PF:/%ZESSSI\TE
METEN CHICO/A GRUPOS BANDAN ALGUIEN
PROFESOR ALUMNO
55,91% 73,84% 79,21% 66,31% 33,33% 46,95%
32,26% 18,28% 14,70% 8,24% 43,37% 37,63%
8,24% 3,58% 2,15% 10,39% 15,77% 10,04%
3,23% 3,23% 3,23% 3,23% 7,17% 4,30%
8,96%
0,36% 1,08% 0,72% 2,87% 0,36% 1,08%
100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
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( ‘ Analisis de la evolucidn del acoso escolar: factores, rol e incidencia de las redes

sociales y contexto familiar en IES de Malaga
UNIVERSIDAD
DE MALAGA

21 23 22 23 24 25
NIVEL ESTUDIOS ESTATUS NIVEL ESTUDIOS ESTATUS ESTADO EUTURO
MADRE OCUPACIONAL PADRE OCUPACIONAL CIVIL
6,09% 24,37% 8,60% 4,30% 62,37% 57,35%
12,19% 9,32% 16,49% 9,32% 13,98% 18,28%
38,71% 31,90% 31,18% 30,11% 14,70% 12,19%
20,43% 21,51% 20,79% 36,20% 5,02% 3,23%
18,64% 7,89% 15,77% 10,39% 2,51% 3,94%
3,94% 5,02% 7,17% 9,68% 1,43% 5,02%
100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
26 27 28 29 31 32 33 34 35 36 37 38
P'ZAL(C;EEO SALGO VOLUNTARIA VEO TV LEO LIBROS JUEGO VIDEO CINE TEATRO MUSEOS RADIO INTERNET FACEBOOK/W
AMIGOS DO CONSOLA HATSAPP
DEPORTE
13,26% 7,17% 76,70% 13,62% 34,05% 37,63% 16,13% 74,55% 71,33% 45,52% 12,19% 4,66%
30,11% 30,47% 15,77% 32,26% 37,28% 31,90% 64,87% 22,22% 23,66% 29,39% 20,07% 10,04%
23,30% 32,62% 4,30% 31,54% 18,64% 13,26% 16,49% 2,87% 3,58% 15,05% 31,90% 18,28%
33,33% 29,75% 3,23% 22,58% 10,04% 17,20% 2,51% 0,36% 1,43% 10,04% 35,84% 67,03%
100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
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Analisis de la evolucidn del acoso escolar: factores, rol e incidencia de las redes

sociales y contexto familiar en IES de Malaga

12 ESO Bandas se meten con un chico/a

15 16 17 18
BANDASSE | BANDAS METEN | BANDASCON | LO HABLAS CON
METEN CHICO/A|  GRUPOS BANDAN ALGUIEN
52,5% 67,2% 75,4% 57,4%
32,8% 19,7% 13,1% 4,9%
8,2% 1,6% 4,9% 18,0%
6,6% 9,8% 4,9% 4,9%
1,6% 1,6% 13,1%
1,6%
100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
21 23 22 23
NIVELESTUDIOS |  ESTATUS | NIVELESTUDIOS|  ESTATUS
MADRE OCUPACIONAL PADRE OCUPACIONAL
8,2% 24,6% 11,5% 8,2%
9,8% 9,8% 16,4% 3,3%
34,4% 21,3% 31,1% 31,1%
21,3% 24,6% 21,3% 36,1%
21,3% 9,8% 14,8% 9,8%
4,9% 9,8% 4,9% 11,5%
100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

19 20
ALUMNO SE PROFESOR SE
METE CON METE CON
PROFESOR ALUMNO
41,0% 47,5%
36,1% 31,1%
13,1% 9,8%
8,2% 9,8%
1,6% 1,6%
100,0% 100,0%
24 25
ESTADO
FUTURO
CIVIL
62,3% 57,4%
13,1% 18,0%
16,4% 4,9%
4,9% 6,6%
3,3% 6,6%
6,6%
100,0% 100,0%
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UNIVERSIDAD
DE MALAGA

Analisis de la evolucidn del acoso escolar: factores, rol e incidencia de las redes

sociales y contexto familiar en IES de Malaga

26 27 28 29 31 32 33 34 35 36 37 38
PiALnglio SALGO VOLUNTARIA VEO TV LEO LIBROS JUEGO VIDEO CINE TEATRO MUSEOS RADIO INTERNET FACEBOOK/W
AMIGOS DO CONSOLA HATSAPP
DEPORTE
6,6% 8,2% 67,2% 13,1% 29,5% 34,4% 27,9% 63,9% 65,6% 54,1% 18,0% 6,6%
24,6% 42,6% 16,4% 31,1% 42,6% 31,1% 49,2% 31,1% 24,6% 24,6% 23,0% 18,0%
18,0% 31,1% 4,9% 24,6% 21,3% 9,8% 16,4% 3,3% 4,9% 11,5% 26,2% 24,6%
50,8% 18,0% 11,5% 31,1% 6,6% 24,6% 6,6% 1,6% 4,9% 9,8% 32,8% 50,8%
100,0% | 100,0% | 100,0% | 1000% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0% | 100,0%
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( l Analisis de la evolucidn del acoso escolar: factores, rol e incidencia de las redes
sociales y contexto familiar en IES de Malaga

UNIVERSIDAD
DE MALAGA

ESTADISTICAS 22ESO 102 ALUMNOS: 57 CHICOS (54.3%) Y 45 CHICAS (42.9%) —>REPETIDORES 26 (25.5%)

VICTIMA
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14
ME PONEN ME ME HA OCURRIDO
ME INSULTAN HABLAN MAL|MOTES/ME HACEN ESCOND'\I;II\EI ME([ NO ME DEJAN AMENAZAN ME ROBAN| ME ROMPEN ME PEGAN ME ACOSAN Miiilé;AN AMETIiZAN AL(i«UCNCAIO[:\IEEZS;AS
DE M| BURLASISERIEN PARTICIPAR COSAS|  COSAS SEXUALMENTE
DEMI COSAS lGNORAN PARA COSAS CON ARMAS TRAVES DE REDES

55,9% 49,0% 66,7% 69,6% 81,4% 87,3% 86,3% 75,5% 82,4% 91,2% 96,1% 97,1% 99,0% 93,1%
39,2% 43,1% 23,5% 26,5% 12,7% 9,8% 10,8% 18,6% 14,7% 5% 1,0% 1,0% 1,0% 5%
3,9% 6,9% 5,9% 2,9% 5,9% 2,0% 1,0% 4,9% 2,0% 1,0% 0,0% 2,0% 0,0% 1,0%
1,0% 1,0% 3,9% 1,0% 0,0% 1,0% 2,0% 1,0% 1,0% 2,0% 2,9% 0,0% 0,0% 0,0%
100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

TESTIGO
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14
LE PONEN M OTES, LE AMENAZAN HASVISTO
LE INSULTAN HABLAN MAL DE |LE HACEN BURLAS | LE ESCONDEN LE NO LE DEJAN PARA LEROBAN | LEROMPEN LE PEGAN LE ACOSAN | LE OBLIGAN A|LE AMENAZAN
¢ Y SERIEN DE SITUACIONES EN
EL/ELLA ELIELLA COSAS IGNORAN | PARTICIPAR METERLE COSAS COSAS SEXUALMENTE [ HACER COSAS| CON ARMAS | oo e ciates

13,7% 13,7% 16,7% 36,3% 31,4% 46,1% 56,9% 47,1% 56,9% 55,9% 86,3% 84,3% 98,0% 77,5%

41,2% 30,4% 37,3% 37,3% 36,3% 30,4% 23,5% 24,5% 25,5% 27,5% 9,8% 12,7% 0,0% 15,7%
25,5% 35,3% 22,5% 14,7% 23,5% 16,7% 12,7% 19,6% 9,8% 10,8% 1,0% 1,0% 1,0% 2,9%
19,6% 20,6% 23,5% 11,8% 8,8% 6,9% 6,9% 8,8% 7,8% 5,9% 2,9% 2,0% 1,0% 3,9%

100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
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Analisis de la evolucidn del acoso escolar: factores, rol e incidencia de las redes

sociales y contexto familiar en IES de Malaga

AGRESOR
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14
wsoro | e facoBURIASY | ESCONDO (GNORO | N DEIO DE Pﬁg":uﬁ; c080 Cosas | ROMPO . ACOSO | OBLIGOA | AMENAZO EZEZ{@E&E;
v e COSAS PARTICIPAR | "= = COSAS SEXUALMENTE [ HACER COSAS| CON ARMAS |~ TRaves b
67,6% 75,5% 71,5% 88,2% 77,5% 96,1% 99,0% 98,0% 97,1% 91,2% 100,0% 100,0% 100,0% 97,1%
32,4% 24,5% 22,5% 10,8% 20,6% 2,9% 1,0% 1,0% 2,0% 6,9% 0,0% 0,0% 0,0% 2,9%
0,0% 0,0% 0,0% 1,0% 2,0% 0,0% 0,0% 0,0% 1,0% 2,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 1,0% 0,0% 1,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
15 16 17 18 19 20
BANDASSE | BANDAS METEN | BANDASCON [ LO HABLAS CON A,\L,,léTME'\é%ZE PF:/CI)EFTEESSSI\?E
METEN CHICO/A|  GRUPOS BANDAN ALGUIEN
PROFESOR ALUMNO
56,9% 73,5% 75,5% 64,7% 35,3% 50,0%
30,4% 17,6% 19,6% 10,8% 45,1% 39,2%
8,8% 4,9% 2,0% 6,9% 12,7% 7,8%
2,0% 1,0% 1,0% 4,9% 6,9% 2,9%
2,0% 2,9% 2,0% 7,8%
4,9%
100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
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( ‘ Analisis de la evolucidn del acoso escolar: factores, rol e incidencia de las redes

sociales y contexto familiar en IES de Malaga
UNIVERSIDAD
DE MALAGA

21 23 22 23 24 25
NIVEL ESTUDIOS ESTATUS NIVEL ESTUDIOS ESTATUS ESTADO EUTURO
MADRE OCUPACIONAL PADRE OCUPACIONAL CIVIL
6,9% 21,6% 9,8% 1,0% 57,8% 55,9%
14,7% 8,8% 18,6% 12,7% 11,8% 17,6%
40,2% 40,2% 33,3% 32,4% 20,6% 14,7%
20,6% 24,5% 23,5% 42,2% 4,9% 2,0%
13,7% 2,0% 8,8% 2,9% 4,9% 3,9%
3,9% 2,9% 5,9% 8,8% 5,9%
100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
26 27 28 29 31 32 33 34 35 36 37 38
PRA/EELI;O SALGO VOLUNTARIA VEO TV LEO LIBROS JUEGO VIDEO CINE TEATRO MUSEQOS RADIO INTERNET FACEBOOK/W
AMIGOS DO CONSOLA HATSAPP
DEPORTE
14,7% 8,8% 80,4% 13,7% 32,4% 34,3% 15,7% 77,5% 69,6% 42,2% 15,7% 3,9%
33,3% 30,4% 14,7% 25,5% 39,2% 33,3% 61,8% 19,6% 25,5% 31,4% 12,7% 10,8%
23,5% 26,5% 3,9% 39,2% 18,6% 14,7% 20,6% 2,9% 3,9% 16,7% 33,3% 19,6%
28,4% 34,3% 1,0% 21,6% 9,8% 17,6% 2,0% 0,0% 1,0% 9,8% 38,2% 65,7%
100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
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( l Analisis de la evolucidn del acoso escolar: factores, rol e incidencia de las redes

sociales y contexto familiar en IES de Malaga
UNIVERSIDAD
DE MALAGA

ESTADISTICAS 32ESO 82 ALUMNOS: 43 CHICOS (52.4%) Y 39 CHICAS (47.6%) ->REPETIDORES 16 (19.5%)

VICTIMA
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14
ME HA OCURRIDO
ME INSULTAN HABLAN MAL MOTES/”EE{I?EE: ESCOND'\:I\EI ME([ NO ME DEJAN AMENAZI\:I\EI ME ROBAN| ME ROMPEN ME PEGAN ME ACOSAN MEA?—Iil&IS:N AMEMNiZAN ALiUc'EoDNEEiS:AS
BURLAS/SE RIEN
DE MI DEMI COSAS IGNORAN| PARTICIPAR PARA COSAS COSAS SEXUALMENTE COSAS CON ARMAS TRAVES DE REDES
61,0% 37,8% 67,1% 67,1% 84,1% 96,3% 92,7% 85,4% 90,2% 97,6% 98,8% 100,0% 98,8% 93,9%
35,4% 56,1% 28,0% 28,0% 14,6% 3,7% 6,1% 11,0% 8,5% 2,4% 1,2% 0,0% 1,2% 6,1%
2,4% 6,1% 2,4% 4,9% 1,2% 0,0% 1,2% 2,4% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
1,2% 0,0% 2,4% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 1,2% 1,2% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

TESTIGO
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14
LE PONEN M OTES, LE AMENAZAN HAS VISTO
LE INSULTAN | HABLAN MALDE |Le acenBuRias | LE ESCONDEN LE NO LEDEIAN |0 o LEROBAN | LEROMPEN | | LEACOSAN |LEOBLIGAN A|LE AVEENAZAN

B/eLa | VERLSS | COSAS | IGNORAN | PARTICIPAR |\ oo o COsAs COSAS SEXUALMENTE [ HACER COSAS| CON ARMAS | STUACIONES 1t
9,8% 8,5% 12,2% 35,4% 37,8% 57,3% 63,4% 51,2% 53,7% 63,4% 92,7% 91,5% 90,2% 69,5%
43,9% 40,2% 39,0% 34,1% 36,6% 3L,7% 23,2% 24,4% 23,2% 19,5% 3,7% 4,9% 2,4% 19,5%
35,4% 35,4% 25,6% 14,6% 14,6% 4,9% 7,3% 13,4% 14,6% 11,0% 2,4% 2,4% 6,1% 6,1%
11,0% 15,9% 23,2% 15,9% 11,0% 6,1% 6,1% 11,0% 8,5% 6,1% 1,2% 1,2% 1,2% 4,9%

100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
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sociales y contexto familiar en IES de Malaga

UNIVERSIDAD
DE MALAGA

Analisis de la evolucidn del acoso escolar: factores, rol e incidencia de las redes

AGRESOR
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14
HABLOMAL DE | 0 as v | ESCONDO NO DEJo DE | AMENAZO ROMPO ACOSO OBUGOA | AMENAZO | AlGUASDE.
Nsumo | s | iesiooe | eogp | IGNORO | prericipag PAm E’\ggER ROBOCOSAS T cosas PEGO | SexUALMENTE | HACER COSAS | CON ARMAS | “Ammaveste
61,0% 58,5% 64,6% 78,0% 80,5% 91,5% 93,9% 97,6% 93,9% 91,5% 98,8% 100,0% 100,0% 96,3%
37,8% 35,4% 29,3% 18,3% 18,3% 8,5% 6,1% 1,2% 6,1% 8,5% 0,0% 0,0% 0,0% 3,7%
1,2% 6,1% 4,9% 3,7% 1,2% 0,0% 0,0% 1,2% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
0,0% 0,0% 1,2% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 1,2% 0,0% 0,0% 0,0%
100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
15 16 17 18 19 20
BANDASSE | BANDAS METEN | BANDASCON | LO HABLAS CON A,\L,,léTME'\é%ZE PF:/CI)EFTEESSSI\?E
METEN CHICO/A|  GRUPOS BANDAN ALGUIEN DROFESOR ALUMNG
56,1% 70,7% 78,0% 67,1% 30,5% 37,8%
30,5% 22,0% 14,6% 11,0% 47,6% 46,3%
9,8% 4,9% 1,2% 11,0% 14,6% 11,0%
3,7% 2,4% 6,1% 0,0% 7,3% 2,4%
8,5%
2,4% 2,4%
100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
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Analisis de la evolucidn del acoso escolar: factores, rol e incidencia de las redes
sociales y contexto familiar en IES de Malaga
UNIVE R SIDAD
DE MALAGA
21 23 22 23 24 25
NIVEL ESTUDIOS ESTATUS NIVEL ESTUDIOS ESTATUS ESTADO EUTURO
MADRE OCUPACIONAL PADRE OCUPACIONAL CIVIL

4,9% 23,2% 7,3% 4,9% 62,2% 50,0%

14,6% 11,0% 19,5% 7,3% 19,5% 22,0%

45,1% 36,6% 30,5% 31,7% 9,8% 19,5%

20,7% 17,1% 13,4% 29,3% 7,3% 1,2%

11,0% 6,1% 18,3% 13,4% 1,2% 3,7%

3,7% 6,1% 11,0% 13,4% 3,7%

100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
26 27 28 29 31 32 33 34 35 36 37 38
P'ZALZEIEO SALGO VOLUNTARIA VEO TV LEO LIBROS JUEGO VIDEO CINE TEATRO MUSEQS RADIO INTERNET FACEBOOK/W
AMIGOS DO CONSOLA HATSAPP
DEPORTE
12,2% 4,9% 78,0% 12,2% 42,7% 40,2% 11,0% 74,4% 74,4% 45,1% 7,3% 2,4%
31,7% 30,5% 15,9% 37,8% 26,8% 29,3% 76,8% 22,0% 23,2% 32,9% 25,6% 3,7%
28,0% 36,6% 4,9% 28,0% 17,1% 14,6% 11,0% 3,7% 2,4% 13,4% 29,3% 17,1%
28,0% 28,0% 1,2% 22,0% 13,4% 15,9% 1,2% 0,0% 0,0% 8,5% 37,8% 76,8%
100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
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UNIVERSIDAD
DE MALAGA

Analisis de la evolucidn del acoso escolar: factores, rol e incidencia de las redes

sociales y contexto familiar en IES de Malaga

ESTADISTICAS 42ESO 34 ALUMNOS: 17 CHICOS (50%) Y 17 CHICAS (50%) —REPETIDORES 1 (2.3%)

VICTIMA
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14
ME HA OCURRIDO
ME INSULTAN HABLAN MAL MOTES/mE:ggEz ESCOND,\éIIE ME| NO ME DEJAN AMENAZ,\A/\INE ME ROBAN| ME ROMPEN ME PEGAN ME ACOSAN Mi?_lil&lgfw AME“:iZAN ALiUgCITC?NEEZS:AS
BURLAS/SE RIEN

DE Ml DEMI COSAS IGNORAN]| PARTICIPAR PARA COSAS COSAS SEXUALMENTE COSAS CON ARMAS TRAVES DE REDES

82,4% 38,2% 79,4% 61,8% 85,3% 94,1% 100,0% 94,1% 97,1% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 97,1%|

14,7% 47,1% 17,6% 35,3% 8,8% 5,9% 0,0% 5,9% 2,9% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 2,9%|

2,9% 14,7% 2,9% 2,9% 2,9% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%

0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 2,9% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%

100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
TESTIGO
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14

LE PONEN MOTES, LE AMENAZAN HAS VISTO
LE INSULTAN HABLAN MAL DE |LE HACEN BURLAS LE ESCONDEN LE NO LE DEJAN PARA LE ROBAN LE ROMPEN LE PEGAN LE ACOSAN | LE OBLIGAN A|LE AMENAZAN |ALGUNA DE ESTAS
EL/ELLA ¥ SERIEN DE COSAS IGNORAN | PARTICIPAR | o COSAS COSAS SEXUALMENTE | HACER COSAS | CON ARMAS | STUACONES El
11,8% 5,9% 5,9% 35,3% 35,3% 67,6% 85,3% 85,3% 88,2% 82,4% 97,1% 97,1% 100,0% 82,4%
52,9% 58,8% 50,0% 50,0% 47,1% 29,4% 11,8% 8,8% 8,8% 17,6% 2,9% 2,9% 0,0% 11,8%|
32,4% 26,5% 41,2% 11,8% 14,7% 0,0% 0,0% 5,9% 2,9% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 2,9%
2,9% 8,8% 2,9% 2,9% 2,9% 2,9% 2,9% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 2,9%

100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

David Enriquez Vazquez
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Analisis de la evolucidn del acoso escolar: factores, rol e incidencia de las redes
sociales y contexto familiar en IES de Malaga

AGRESOR
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14
NSULTO “ABLE\’A'I‘QAL DE | %0 g@"ﬁlﬁ ESCONDO | - ooo | NO DEIO DE PQRMAEK'A/;ZT(;R f080 COsas | ROMPO bEGO ACOSO OBLIGOA | AMENAZO 52;:@&5:?3;
coMPARERDS | Eoeun” COSAS PARTICIPAR | " o COSAS SEXUALMENTE | HACER COSAS| CON ARMAS | TRaves b
82,4% 55,9% 73,5% 79,4% 97,1% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
17,6% 44,1% 26,5% 20,6% 2,9% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
15 16 17 18 19 20
BANDASSE | BANDAS METEN | BANDASCON | LO HABLAS CON A'\L/ILéTME'\(‘:%ZE PF;/?EFTEES?;\?E
METEN CHICO/A|  GRUPOS BANDAN ALGUIEN
PROFESOR ALUMNO
55,9% 91,2% 97,1% 79,4% 20,6% 58,8%
41,2% 8,8% 2,9% 2,9% 41,2% 23,5%
2,9% 0,0% 0,0% 5,9% 32,4% 14,7%
0,0% 0,0% 0,0% 2,9% 5,9% 2,9%
8,8%
100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

David Enriquez Vazquez
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21 23 22 23 24 25
NIVEL ESTUDIOS ESTATUS NIVEL ESTUDIOS ESTATUS ESTADO EUTURO
MADRE OCUPACIONAL PADRE OCUPACIONAL CIVIL
2,9% 35,3% 2,9% 5,9% 76,5% 79,4%
2,9% 5,9% 2,9% 14,7% 8,8% 11,8%
26,5% 14,7% 26,5% 17,6% 5,9% 0,0%
17,6% 17,6% 29,4% 35,3% 0,0% 5,9%
47,1% 26,5% 32,4% 26,5% 2,9% 0,0%
2,9% 5,9% 5,9% 2,9%
100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
26 27 28 29 31 32 33 34 35 36 37 38
Plj-\?.éﬂlio SALGO VOLUNTARIA VEO TV LEO LIBROS JUEGO VIDEQ CINE TEATRO MUSEQS RADIO INTERNET FACEBOOK/W
AMIGOS DO CONSOLA HATSAPP
DEPORTE
23,5% 5,9% 79,4% 17,6% 26,5% 47,1% 8,8% 85,3% 79,4% 41,2% 2,9% 8,8%
26,5% 8,8% 17,6% 41,2% 47,1% 35,3% 73,5% 14,7% 17,6% 23,5% 23,5% 8,8%
20,6% 44,1% 2,9% 29,4% 17,6% 11,8% 17,6% 0,0% 2,9% 20,6% 44,1% 5,9%
29,4% 41,2% 0,0% 11,8% 8,8% 5,9% 0,0% 0,0% 0,0% 14,7% 29,4% 76,5%
100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

David Enriquez Vazquez
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Analisis de la evolucidn del acoso escolar: factores, rol e incidencia de las redes

sociales y contexto familiar en IES de Malaga

ESTADISTICAS CHICOS 141 ALUMNOS (51%) ->REPETIDORES 32 (22.7%)

VICTIMA
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14
ME HA OCURRIDO
VE INsULTAN| FABLAN MAL MOTESNIE AGEN ESCOND'\E"; ME| NO MEDEIAN| AZ'X,E MEROBAN| MEROMPEN | | MEACOSAN MizizS:N AME'niZAN ALGUNA DE ESTAS
BURLAS/SE RIEN

DE MI DEMI COSAS IGNORAN| PARTICIPAR PARA COSAS COSAS SEXUALMENTE COSAS CON ARMAS TRAVES DE REDES

56,7% 52,5% 63,8% 62,4% 87,2% 92,9% 89,4% 82,3% 86,5% 92,9% 97,2% 98,6% 98,6% 95,0%

39,7% 43,3% 29,1% 31,9% 9,2% 5,0% 7,8% 14,2% 12,1% 57% 1,4% 0,7% 1,4% 4,3%

2,8% 3,5% 57% 5,0% 3,5% 1,4% 2,8% 2,8% 1,4% 1,4% 0,7% 0,7% 0,0% 0,7%

0,7% 0,7% 1,4% 0,7% 0,0% 0,7% 0,0% 0,7% 0,0% 0,0% 0,7% 0,0% 0,0% 0,0%

100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
TESTIGO
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14
LE PONEN M OTES, LE AMENAZAN HAS VISTO
LE INSULTAN | FABLAN MAL DE |LE ACEN BURLAS | LE ESCONDEN LE NO LEDEJAN |~ o LEROBAN | LEROMPEN | | LEACOSAN |LEOBLIGAN A|LE AVENAZAN
EL/ELLA ¥ SERIEN DE COSAS | IGNORAN | PARTICIPAR | o o COSAS COSAS SEXUALMENTE [ HACER COSAS | CON ARMAS | STUASORES El
13,5% 11,3% 13,5% 35,5% 38,3% 51,1% 58,9% 51,8% 54,6% 58,9% 87,2% 83,7% 92,2% 78,7%
39,7% 38,3% 34,0% 39,0% 39,0% 34,0% 29,1% 26,2% 24,8% 23,4% 9,2% 12,1% 1,4% 12,1%
34,0% 36,2% 31,2% 14,2% 13,5% 9,2% 5,0% 14,2% 12,8% 9,9% 1,4% 1,4% 5,0% 3,5%
12,8% 14,2% 21,3% 11,3% 9,2% 57% 7,1% 7,8% 7,8% 7,8% 2,1% 2,8% 1,4% 57%
100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

David Enriquez Vazquez




Analisis de la evolucidn del acoso escolar: factores, rol e incidencia de las redes

sociales y contexto familiar en IES de Malaga

David Enriquez Vazquez

AGRESOR
1 2 3 4 5 6 7 8 10 11 12 13 14
HAS REALIZADO
INSULTO HABLOM:\QAL > xggs&ﬂi BCONDO 1 1GNoRo | MO PPIODE PQZAEsziR ROBO COSAS | horer? PEGO ACOSO OBLIGOA | AMENAZO | e ones
covpaneros | en COSAS PARTICIPAR | ™" = COSAS SEXUALMENTE [ HACER COSAS| CON ARMAS | a TRAVES DE
60,3% 68,8% 68,1% 80,9% 80,1% 93,6% 95,7% 96,5% 92,9% 92,9% 98,6% 100,0% 100,0% 97,2%
38,3% 29,8% 28,4% 16,3% 15,6% 57% 4,3% 2,1% 6,4% 7,1% 0,7% 0,0% 0,0% 2,8%
1,4% 1,4% 2,8% 2,8% 3,5% 0,0% 0,0% 0,7% 0,7% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
0,0% 0,0% 0,7% 0,0% 0,7% 0,7% 0,0% 0,7% 0,0% 0,0% 0,7% 0,0% 0,0% 0,0%
100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
15 16 17 18 19 20
BANDASSE | BANDAS METEN | BANDAS CON | LO HABLAS CON A'\L/IléTME'\(':%ZE PF:/CI)EFTEESSSSE
METEN CHICO/A|  GRUPOS BANDAN ALGUIEN
PROFESOR ALUMNO
60,3% 73,8% 83,0% 68,1% 35,5% 50,4%
29,1% 15,6% 8,5% 7,8% 41,1% 31,2%
57% 3,5% 2,1% 8,5% 16,3% 10,6%
4,3% 57% 5,7% 4,3% 7,1% 7,1%
0,7% 1,4% 0,7% 8,5%
2,8% 0,7%
100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
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( ‘ Analisis de la evolucidn del acoso escolar: factores, rol e incidencia de las redes

sociales y contexto familiar en IES de Malaga
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21 23 22 23 24 25
NIVEL ESTUDIOS ESTATUS NIVEL ESTUDIOS ESTATUS ESTADO EUTURO
MADRE OCUPACIONAL PADRE OCUPACIONAL CIVIL
5,0% 25,5% 7,8% 2,8% 60,3% 48,2%
11,3% 9,2% 13,5% 7,8% 9,2% 23,4%
41,8% 29,8% 30,5% 29,1% 19,1% 12,8%
20,6% 21,3% 24,1% 41,1% 7,8% 5,0%
15,6% 7,8% 17,0% 10,6% 1,4% 5,0%
5,7% 6,4% 7,1% 8,5% 2,1% 5,7%
100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
26 27 28 29 31 32 33 34 35 36 37 38
P':AL(C;EEO SALGO VOLUNTARIA VEO TV LEO LIBROS JUEGO VIDEO CINE TEATRO MUSEOS RADIO INTERNET FACEBOOK/W
AMIGOS DO CONSOLA HATSAPP
DEPORTE
7,8% 7,8% 78,0% 13,5% 42,6% 23,4% 16,3% 75,9% 72,3% 51,8% 13,5% 7,8%
20,6% 25,5% 16,3% 36,9% 39,0% 30,5% 66,7% 21,3% 22,0% 29,8% 22, 7% 14,9%
26,2% 36,9% 2,1% 27, 7% 14,9% 19,9% 12,8% 2,1% 4,3% 12,1% 28,4% 22,0%
45,4% 29,8% 3,5% 22,0% 3,5% 26,2% 4,3% 0,7% 1,4% 6,4% 35,5% 55,3%
100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

David Enriquez Vazquez
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Analisis de la evolucidn del acoso escolar: factores, rol e incidencia de las redes

sociales y contexto familiar en IES de Malaga

ESTADISTICAS CHICAS 138 ALUMNAS (49%) —>REPETIDORES 22 (15.9%)

VICTIMA
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14

ME HA OCURRIDO

ME INsuLTan| FABLAN MAL MOTES/ME HACEN ESCOND'\:'\EI ME| NO MEDEIAN| AZ'X',\E‘ ME ROBAN| MEROMPEN | | MEACOSAN Mi?{iﬂgﬁ” AME'\K'IEZAN ACCIONES A

BURLAS/SE RIEN
DE MI DEM cosas| GNORAN| PARTICIPAR PARA COSAS|  COSAS SEXUAIMENTE]  cosas | con armias

61,6% 38,4% 73,9% 78,3% 79,7% 90,6% 93,5% 84,1% 92,0% 94,2% 97,8% 99,3% 100,0% 94,2%
34,8% 47,1% 20,3% 20,3% 15,2% 8,0% 5,1% 13,0% 6,5% 51% 1,4% 0,0% 0,0% 5,8%
2,2% 14,5% 2,9% 1,4% 4,3% 1,4% 0,7% 2,2% 0,0% 0,0% 0,0% 0,7% 0,0% 0,0%
1,4% 0,0% 2,9% 0,0% 0,7% 0,0% 0,7% 0,7% 1,4% 0,7% 0,7% 0,0% 0,0% 0,0%

100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

TESTIGO
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14
LE PONEN M OTES, LE AMENAZAN HAS VISTO
LE INSULTAN | FABLAN MAL DE |LE HaCeN BURLAS | LE ESCONDEN LE NO LE DEJAN DARA LEROBAN | LEROMPEN | | LEACOSAN |LEOBLIGAN A|LE AVENAZAN

EL/ELLA Y SE REN E COSAS IGNORAN | PARTICIPAR | o COSAS COSAS SEXUALMENTE [ HACER COSAS | CON ARMAS | STUASORES El
12,3% 12,3% 18,1% 44,2% 37,0% 56,5% 68,8% 61,6% 71,7% 65,2% 92,0% 91,3% 100,0% 77,5%
41,3% 35,5% 38,4% 33,3% 33,3% 25,4% 14,5% 18,1% 16,7% 22,5% 3,6% 8,0% 0,0% 17,4%
30,4% 31,2% 21,7% 12,3% 20,3% 10,9% 10,9% 13,8% 6,5% 7,2% 2,9% 0,7% 0,0% 3,6%
15,9% 21,0% 21,7% 10,1% 9,4% 7,2% 5,8% 6,5% 5,1% 51% 1,4% 0,0% 0,0% 1,4%

100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

David Enriquez Vazquez




Analisis de la evolucidn del acoso escolar: factores, rol e incidencia de las redes

sociales y contexto familiar en IES de Malaga

David Enriquez Vazquez

AGRESOR
1 2 3 4 5 6 7 8 10 11 12 13 14
HABLOMAL DE | TORC0 ey | Esconpo NO DEJO DE | AMENAZO ROMPO ACOSO OBLGOA | AMENAZO | ALGUNASOE
NsuTo | Mis | Puerlooe COSAS IGNORO | enicipaR PAm E"gEOTER ROBOCOSAST cosas PEGO | SEXUALMENTE | HACER COSAS| CON ARMAS | “AtravesoF
73,2% 67,4% 79,7% 88,4% 84,1% 95,7% 98,6% 99,3% 99,3% 91,3%]  100,0%]  100,0%|  100,0% 98,6%
26,1% 29,0% 17,4% 10,9% 15,2% 4,3% 0,7% 0,0% 0,7% 7,2% 0,0% 0,0% 0,0% 1,4%
0,7% 3,6% 2,2% 0,7% 0,0% 0,0% 0,7% 0,0% 0,0% 1,4% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
0,0% 0,0% 0,7% 0,0% 0,7% 0,0% 0,0% 0,7% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
15 16 17 18 19 20
BANDASSE | BANDAS METEN | BANDASCON | LO HABLAS CON A'\L/IléTME'\(':%ZE PF:/CI)EFTEESSSSE
METEN CHICO/A|  GRUPOS BANDAN ALGUIEN DROFESOR ALUMNG
51,4% 73,9% 75,4% 64,5% 31,2% 43,5%
35,5% 21,0% 21,0% 8,7% 45,7% 44,2%
10,9% 3,6% 2,2% 12,3% 15,2% 9,4%
2,2% 0,7% 0,7% 2,2% 7,2% 1,4%
10,1%
0,7% 0,7% 2,2% 0,7% 1,4%
100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
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DE MALAGA

21 23 22 23 24 25
NIVEL ESTUDIOS ESTATUS NIVEL ESTUDIOS ESTATUS ESTADO EUTURO
MADRE OCUPACIONAL PADRE OCUPACIONAL CIVIL
7,2% 23,2% 9,4% 5,8% 64,5% 66,7%
13,0% 9,4% 19,6% 10,9% 18,8% 13,0%
35,5% 34,1% 31,9% 31,2% 10,1% 11,6%
20,3% 21,7% 17,4% 31,2% 2,2% 1,4%
21,7% 8,0% 14,5% 10,1% 3,6% 2,9%
2,2% 3,6% 7,2% 10,9% 0,7% 4,3%
100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
26 27 28 29 31 32 33 34 35 36 37 38
P':AL(C;EEO SALGO VOLUNTARIA VEO TV LEO LIBROS JUEGO VIDEO CINE TEATRO MUSEOS RADIO INTERNET FACEBOOK/W
AMIGOS DO CONSOLA HATSAPP
DEPORTE
18,8% 6,5% 75,4% 13,8% 25,4% 52,2% 15,9% 73,2% 70,3% 39,1% 10,9% 1,4%
39,9% 35,5% 15,2% 27,5% 35,5% 33,3% 63,0% 23,2% 25,4% 29,0% 17,4% 5,1%
20,3% 28,3% 6,5% 35,5% 22,5% 6,5% 20,3% 3,6% 2,9% 18,1% 35,5% 14,5%
21,0% 29,7% 2,9% 23,2% 16,7% 8,0% 0,7% 0,0% 1,4% 13,8% 36,2% 79,0%
100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

David Enriquez Vazquez
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Analisis de la evolucidn del acoso escolar: factores, rol e incidencia de las redes

sociales y contexto familiar en IES de Malaga

ESTADISTICAS CENTRO A/B
VICTIMA
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14
ME HA OCURRIDO
ME INsuLTan| FABLAN MAL MOTES/ME HACEN ESCOND'\:'\EI ME| NO MEDEIAN| AZ'X',\E‘ ME ROBAN| MEROMPEN | | MEACOSAN Mi?{iﬂgﬁ” AME'\K'IEZAN ACCIONES A
BURLAS/SE RIEN
DE MI DEM cosas| GNORAN| PARTICIPAR PARA COSAS|  COSAS SEXUAIMENTE]  cosas | con armias
68,1% 45,1% 73,6% 80,2% 81,3% 91,2% 97,8% 89,0% 96,7% 95,6% 100,0% 100,0% 100,0% 93,4%
28,6% 42,9% 23,1% 18,7% 14,3% 7,7% 2,2% 11,0% 3,3% 4,4% 0,0% 0,0% 0,0% 6,6%
2,2% 12,1% 2,2% 1,1% 4,4% 1,1% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
1,1% 0,0% 1,1% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
TESTIGO
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14
LE PONEN M OTES, LE AMENAZAN HAS VISTO
LE INSULTAN | FABLAN MAL DE |LE HaCeN BURLAS | LE ESCONDEN LE NO LE DEJAN DARA LEROBAN | LEROMPEN | | LEACOSAN |LEOBLIGAN A|LE AVENAZAN
EL/ELLA Y SE REN E COSAS IGNORAN | PARTICIPAR | o COSAS COSAS SEXUALMENTE [ HACER COSAS | CON ARMAS | STUASORES El
15,4% 13,2% 19,8% 51,6% 42,9%% 64,8% 91,2% 87,9% 87,9% 82,4% 95,6% 94,5% 98,9% 85,7%
49,5% 45,1% 41,8% 39,6% 44,0% 30,8% 7,7% 7,7% 6,6% 14,3% 4,4% 5,5% 0,0% 11,0%
29,7% 34,1% 30,8% 8,8% 11,0% 3,3% 1,1% 4,4% 5,5% 3,3% 0,0% 0,0% 1,1% 2,2%
5,5% 7,7% 7,7% 0,0% 2,2% 1,1% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 1,1%
100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

David Enriquez Vazquez
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DE MALAGA

AGRESOR
1 2 3 q 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14
HAS REALIZADO
INSULTO ”ABLfA'l‘gAL DE | [Xeo SL?"R‘E,I?Y‘ ESCONDO | |-\ o | NO DEIO DE PQZAEsziR 2080 Cosas | FOMPO bEGO ACOSO OBLUGOA | AMENAZO | ALSUNASOE
covpaneros | en COSAS PARTICIPAR | ™" = COSAS SEXUALMENTE [ HACER COSAS| CON ARMAS | a TRAVES DE

76,9% 63,7% 79,1% 92,3% 92,3% 98,9% 100,0% 100,0% 98,9% 96,7% 100,0% 100,0% 100,0% 98,9%
23,1% 36,3% 20,9% 7,7% 7,7% 1,1% 0,0% 0,0% 1,1% 2,2% 0,0% 0,0% 0,0% 1,1%
0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 1,1% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%

100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

15 16 17 18 19 20
BANDAS SE BANDAS METEN | BANDAS CON | LO HABLAS CON Al\l-/llé_ll\_/:;\(l:%ZE PF:ZZESSSI\TE

METEN CHICO/A GRUPOS BANDAN ALGUIEN PROFESOR ALUMNO
59,3% 85,7% 85,7% 69,2% 35,2% 42,9%
33,0% 13,2% 11,0% 5,5% 44,0% 38,5%
7,7% 0,0% 1,1% 12,1% 17,6% 12,1%
0,0% 0,0% 1,1% 2,2% 3,3% 4,4%

11,0%

1,1% 1,1% 2,2%

100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

David Enriquez Vazquez
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( ‘ Analisis de la evolucidn del acoso escolar: factores, rol e incidencia de las redes

sociales y contexto familiar en IES de Malaga
UNIVERSIDAD
DE MALAGA

21 23 22 23 24 25
NIVEL ESTUDIOS ESTATUS NIVEL ESTUDIOS ESTATUS ESTADO EUTURO
MADRE OCUPACIONAL PADRE OCUPACIONAL CIVIL
2,2% 34,1% 1,1% 2,2% 71,4% 73,6%
6,6% 7,7% 9,9% 6,6% 15,4% 8,8%
25,3% 13,2% 27,5% 17,6% 9,9% 9,9%
22,0% 23,1% 20,9% 44,0% 1,1% 2,2%
38,5% 20,9% 31,9% 24,2% 0,0% 1,1%
5,5% 1,1% 8,8% 5,5% 2,2% 4,4%
100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
26 27 28 29 31 32 33 34 35 36 37 38
P':AL(C;EEO SALGO VOLUNTARIA VEO TV LEO LIBROS JUEGO VIDEO CINE TEATRO MUSEOS RADIO INTERNET FACEBOOK/W
AMIGOS DO CONSOLA HATSAPP
DEPORTE
16,5% 5,5% 76,9% 13,2% 20,9% 37,4% 8,8% 78,0% 71,4% 33,0% 8,8% 3,3%
33,0% 26,4% 15,4% 37,4% 40,7% 34,1% 72,5% 22,0% 24,2% 33,0% 19,8% 8,8%
19,8% 42,9% 4,4% 35,2% 23,1% 14,3% 16,5% 0,0% 2,2% 22,0% 35,2% 16,5%
30,8% 25,3% 3,3% 14,3% 15,4% 14,3% 2,2% 0,0% 2,2% 12,1% 36,3% 71,4%
100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

David Enriquez Vazquez
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UNIVERSIDAD
DE MALAGA

Analisis de la evolucidn del acoso escolar: factores, rol e incidencia de las redes

sociales y contexto familiar en IES de Malaga

ESTADISTICAS CENTRO C/D.
VICTIMA
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14
ME HA OCURRIDO
ME INsuLTan| FABLAN MAL MOTES/ME HACEN ESCOND'\:'\EI ME| NO MEDEIAN| AZ'X',\E‘ ME ROBAN| MEROMPEN | | MEACOSAN Mi?{iﬂgﬁ” AME'\K'IEZAN ACCIONES A
BURLAS/SE RIEN
DE MI DEM cosas| GNORAN| PARTICIPAR PARA COSAS|  COSAS SEXUAIMENTE]  cosas | con armias
58,6% 42,9% 68,6% 65,7% 74,3% 90,0% 88,6% 84,3% 90,0% 92,9% 98,6% 98,6% 98,6% 94,3%
34,3% 47,1% 24,3% 28,6% 20,0% 8,6% 8,6% 12,9% 8,6% 7,1% 1,4% 1,4% 1,4% 5,7%
7,1% 10,0% 4,3% 4,3% 4,3% 0,0% 2,9% 1,4% 1,4% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
0,0% 0,0% 2,9% 1,4% 1,4% 1,4% 0,0% 1,4% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
TESTIGO
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14
LE PONEN M OTES, LE AMENAZAN HAS VISTO
LE INSULTAN | FABLAN MAL DE |LE HaCeN BURLAS | LE ESCONDEN LE NO LE DEJAN DARA LEROBAN | LEROMPEN | | LEACOSAN |LEOBLIGAN A|LE AVENAZAN
EL/ELLA Y SE REN E COSAS IGNORAN | PARTICIPAR | o COSAS COSAS SEXUALMENTE [ HACER COSAS | CON ARMAS | STUASORES El
8,6% 8,6% 10,0% 35,7% 25,7% 47,1% 45,7% 45,7% 45,7% 40,0% 91,4% 82,9% 95,7% 65,7%
31,4% 30,0% 27,1% 27,1% 34,3% 28,6% 34,3% 27,1% 28,6% 35,7% 4,3% 14,3% 1,4% 21,4%
42,9% 37,1% 31,4% 18,6% 22,9% 15,7% 8,6% 20,0% 12,9% 10,0% 2,9% 1,4% 2,9% 7,1%
17,1% 24,3% 31,4% 18,6% 17,1% 8,6% 11,4% 7,1% 12,9% 14,3% 1,4% 1,4% 0,0% 5,7%
100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

David Enriquez Vazquez




' ma
( ‘ Analisis de la evolucidn del acoso escolar: factores, rol e incidencia de las redes
sociales y contexto familiar en IES de Malaga

UNIVERSIDAD
DE MALAGA

AGRESOR
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14
HAS REALIZADO
oo | e fAGOBURIASY | ESCONDO \GNORO | NO DEIO DE PQZAEsziR 2080 Cosas | FOMPO bEGO ACOSO OBLIGOA | AMENAZO | ALCUNASOE
covpaneros | en COSAS PARTICIPAR | ™" = COSAS SEXUALMENTE [ HACER COSAS| CON ARMAS | a TRAVES DE

67,1% 70,0% 70,0% 82,9% 84,3% 92,9% 95,7% 98,6% 97,1% 91,4% 100,0% 100,0% 100,0% 98,6%
31,4% 28,6% 24,3% 14,3% 14,3% 7,1% 2,9% 0,0% 2,9% 7,1% 0,0% 0,0% 0,0% 1,4%
1,4% 1,4% 57% 2,9% 0,0% 0,0% 1,4% 0,0% 0,0% 1,4% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 1,4% 0,0% 0,0% 1,4% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%

100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

15 16 17 18 19 20
BANDAS SE BANDAS METEN | BANDAS CON | LO HABLAS CON Al\l-/llé_ll\_/:;\(l:%ZE PF:ZZESSSI\TE
METEN CHICO/A GRUPOS BANDAN ALGUIEN PROFESOR ALUMNO
41,4% 60,0% 67,1% 57,1% 31,4% 44,3%
42,9% 24,3% 22,9% 12,9% 42,9% 34,3%
8,6% 8,6% 5,7% 11,4% 17,1% 12,9%
7,1% 7,1% 4,3% 1,4% 8,6% 8,6%
12,9%
4,3%
100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

David Enriquez Vazquez




Analisis de la evolucién del acoso escolar: factores, rol e incidencia

sociales y contexto familiar en IES de Malaga

de las redes

21 23 22 23 24 25
NIVELESTUDIOS |  ESTATUS | NIVELESTUDIOS|  ESTATUS ESTADO EUTURO
MADRE OCUPACIONAL PADRE OCUPACIONAL CIVIL
8,6% 5,7% 75,7% 14,3% 34,3% 34,3% 25,7% 74,3% 71,4% 50,0% 8,6% 7,1%
22,9% 30,0% 14,3% 34,3% 37,1% 34,3% 55,7% 18,6% 20,0% 30,0% 20,0% 11,4%
25,7% 28,6% 2,9% 24,3% 20,0% 14,3% 17,1% 5,7% 7,1% 10,0% 30,0% 24,3%
42,9% 35,7% 7,1% 27,1% 8,6% 17,1% 1,4% 1,4% 1,4% 10,0% 41,4% 57,1%
100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
4,3% 20,0% 7,1% 4,3% 60,0% 45,7%
12,9% 11,4% 17,1% 12,9% 14,3% 30,0%
52,9% 30,0% 41,4% 34,3% 14,3% 12,9%
17,1% 27,1% 21,4% 35,7% 7,1% 4,3%
8,6% 1,4% 7,1% 2,9% 2,9% 2,9%
4,3% 10,0% 5,7% 10,0% 1,4% 4,3%
100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
26 27 28 29 31 32 33 34 35 36 37 38
P'ZALEBEO SALGO VOLUNTARIA VEO TV LEO LIBROS JUEGO VIDEO CINE TEATRO MUSEOS RADIO INTERNET FACEBOOK/W
DEPORTE AMIGOS DO CONSOLA HATSAPP

David Enriquez Vazquez
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UNIVERSIDAD
DE MALAGA

Analisis de la evolucidn del acoso escolar: factores, rol e incidencia de las redes

sociales y contexto familiar en IES de Malaga

ESTADISTICAS PADRES CASADOS 174 ALUMNOS (62.4%) —>REPETIDORES 23 (13.2%)

VICTIMA
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14

ME HA OCURRIDO

ME INsuLTan| FABLAN MAL MOTESIME HACEN ESCOND'\:'\EI ME| NO MEDEIAN| AZ'X',\E‘ ME ROBAN| MEROMPEN | | MEACOSAN Mi?{iﬂgﬁ” AME'\K'IEZAN ACCIONES A

BURLAS/SE RIEN
DE MI DEM cosas| GNORAN| PARTICIPAR PARA COSAS|  COSAS SEXUAIMENTE]  cosas | con armias

64,4% 48,3% 73,0% 68,4% 85,6% 93,1% 94,8% 84,5% 89,7% 93,7% 97,7% 100,0% 100,0% 96,6%
32,2% 42,5% 23,0% 27,0% 11,5% 52% 3,4% 12,1% 8,6% 52% 1,1% 0,0% 0,0% 3,4%
2,3% 9,2% 2,3% 4,0% 2,9% 0,6% 1,1% 2,3% 0,6% 0,6% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
1,1% 0,0% 1,7% 0,6% 0,0% 1,1% 0,6% 1,1% 1,1% 0,6% 1,1% 0,0% 0,0% 0,0%

100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

TESTIGO
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14
LE PONEN M OTES, LE AMENAZAN HAS VISTO
LE INSULTAN | FABLAN MAL DE |LE HaCeN BURLAS | LE ESCONDEN LE NO LEDEIAN [ o) LEROBAN | LEROMPEN | | LEACOSAN |LEOBLIGAN A|LE AVENAZAN

EL/ELLA ¥ SERIEN DE COSAS | IGNORAN | PARTICIPAR | o o COSAS COSAS SEXUALMENTE [ HACER COSAS | CON ARMAS | STUASORES El
13,8% 10,3% 17,8% 43,1% 38,5% 58,0% 68,4% 60,9% 66,7% 65,5% 91,4% 87,9% 96,6% 78,2%
43,1% 42,5% 40,8% 37,9% 40,2% 29,9% 19,5% 22,4% 21,8% 23,6% 5,7% 9,8% 0,0% 14,9%
29,9% 28,2% 23,6% 12,1% 14,4% 6,9% 6,9% 12,6% 8,0% 6,3% 1,7% 0,0% 2,3% 2,9%
13,2% 19,0% 17,8% 6,9% 6,9% 5,2% 52% 4,0% 3,4% 4,6% 1,1% 2,3% 1,1% 4,0%

100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

David Enriquez Vazquez
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( ‘ Analisis de la evolucidn del acoso escolar: factores, rol e incidencia de las redes

sociales y contexto familiar en IES de Malaga
UNIVERSIDAD

DE MALAGA

AGRESOR
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14
HAS REALIZADO
oo | e fAGOBURIASY | ESCONDO \GNORO | NO DEIO DE PQZAEsziR 2080 Cosas | FOMPO bEGO ACOSO OBLIGOA | AMENAZO | ALCUNASOE
covpaneros | en COSAS PARTICIPAR MIEDO COSAS SEXUALMENTE [ HACER COSAS| CON ARMAS | A TRAVES DE

65,5% 65,5% 71,8% 84,5% 84,5% 95,4% 96,6% 98,3% 96,0% 93,7% 98,9% 100,0% 100,0% 98,3%
33,9% 32,2% 25,3% 13,8% 14,9% 4,0% 3,4% 1,1% 4,0% 5,2% 0,6% 0,0% 0,0% 1,7%
0,6% 2,3% 2,9% 1,7% 0,6% 0,0% 0,0% 0,6% 0,0% 1,1% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0%
0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,6% 0,0% 0,0% 0,0% 0,0% 0,6% 0,0% 0,0% 0,0%

100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

15 16 17 18 19 20
BANDAS SE BANDAS METEN | BANDAS CON | LO HABLAS CON Al\l-/llé_ll\_/:;\(l:%ZE PF:ZZESSSI\TE

METEN CHICO/A GRUPOS BANDAN ALGUIEN PROFESOR ALUMNO
56,3% 74,1% 78,7% 69,5% 33,9% 43,7%
34,5% 19,5% 14,9% 9,2% 43,7% 41,4%
6,3% 2,9% 2,3% 10,3% 16,1% 10,3%
2,9% 2,9% 3,4% 1,7% 5,7% 2,9%

6,9%

0,6% 0,6% 2,3% 0,6% 1,7%

100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

David Enriquez Vazquez
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( ‘ Analisis de la evolucidn del acoso escolar: factores, rol e incidencia de las redes

sociales y contexto familiar en IES de Malaga
UNIVERSIDAD
DE MALAGA

21 23 22 23 24 25
NIVEL ESTUDIOS ESTATUS NIVEL ESTUDIOS ESTATUS ESTADO EUTURO
MADRE OCUPACIONAL PADRE OCUPACIONAL CIVIL
5,7% 31,6% 5,7% 4,6% 64,4%
12,1% 6,9% 16,1% 8,0% 15,5%
36,2% 26,4% 36,2% 29,9% 12,6%
20,1% 22,4% 21,8% 41,4% 2,3%
20,7% 8,0% 14,9% 11,5% 1,7%
5,2% 4,6% 5,2% 4,6% 3,4%
100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%
26 27 28 29 31 32 33 34 35 36 37 38
P':AL(C;EEO SALGO VOLUNTARIA VEO TV LEO LIBROS JUEGO VIDEO CINE TEATRO MUSEOS RADIO INTERNET FACEBOOK/W
AMIGOS DO CONSOLA HATSAPP
DEPORTE
12,6% 4,0% 72,4% 17,8% 31,6% 41,4% 12,6% 71,3% 70,1% 44,3% 10,3% 5,2%
29,9% 31,0% 20,1% 30,5% 36,8% 31,0% 65,5% 25,3% 24,7% 28,2% 21,8% 7,5%
20,1% 35,6% 5,7% 30,5% 20,7% 12,6% 20,1% 2,9% 4,0% 15,5% 32,2% 17,2%
37,4% 29,3% 1,7% 21,3% 10,9% 14,9% 1,7% 0,6% 1,1% 12,1% 35,6% 70,1%
100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0% 100,0%

David Enriquez Vazquez
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Analisis de la evolucidn del acoso escolar: factores, rol e incidencia de las redes

sociales y contexto familiar en IES de Malaga

ESTADISTICAS PADRES DIVORCIADOS 39 ALUMNOS (13.98%) —>REPETIDORES 10 (25.6%)

VICTIMA
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14
ME HA OCURRIDO
ME INsuLTan| FABLAN MAL MOTES/ME HAcEN ESCOND'\:'\EI ME|NO MEDEJAN| AZ'\A/IIE ME ROBAN| MEROMPEN | | MEACOSAN Mi?{iﬂgﬁ” AME'K'IEZAN ACCIONES A
BURLAS/SE RIEN
DE MI DEM cosas| GNORAN| PARTICIPAR PARA COSAS|  COSAS SEXUAIMENTE]  cosas | con armias

56,41% 33,33% 61,54% 82,05%|  597,44% 92,31% 89,74% 87,18% 94,87%|  100,00% 97,44%|  100,00%|  100,00% 89,74%
38,46% 53,85% 30,77% 17,95% 12,82% 7,69% 10,26% 10,26% 5,13% 0,00% 2,56% 0,00% 0,00% 10,26%

5,13% 10,26% 5,13% 0,00% 2,56% 0,00% 0,00% 2,56% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%

0,00% 2,56% 2,56% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%

100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 612,82% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00%
TESTIGO
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14
LE PONEN MOTES, LE AMENAZAN HAS VISTO
LE INSULTAN | HABLAN MALDE L€ censuRias | LE ESCONDEN LE NO LEDEIAN |0 o) LEROBAN | LEROMPEN | | LEACOSAN |LEOBLIGAN A|LE AVIENAZAN
EL/ELLA YR COSAS | IGNORAN | PARTICIPAR | oo COSAS COSAS SEXUALMENTE | HACER COSAS| CON ARMAS | STUACIONES &

7,69% 10,26% 10,26% 38,46% 33,33% 38,46% 56,41% 46,15% 48,72% 53,85% 89,74% 89,74% 94,87% 66,67%
30,77% 30,77% 23,08% 23,08% 25,64% 35,90% 15,38% 20,51% 20,51% 17,95% 5,13% 7,69% 5,13% 20,51%
35,90% 43,59% 33,33% 23,08% 25,64% 12,82% 15,38% 28,21% 17,95% 17,95% 2,56% 2,56% 0,00% 12,82%
25,64% 15,38% 33,33% 15,38% 15,38% 12,82% 12,82% 5,13% 12,82% 10,26% 2,56% 0,00% 0,00% 0,00%

100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00%

David Enriquez Vazquez
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DE MALAGA

Analisis de la evolucidn del acoso escolar: factores, rol e incidencia de las redes

sociales y contexto familiar en IES de Malaga

AGRESOR
1 2 3 4 5 6 7 9 10 11 12 13 14
HASREALIZADO
INSULTO HABL?ATQALDE :‘ngwgi BCOND0 1 1gnoRo | MO PEO ¢ Pﬁgﬂ:szgR ROBO COSAS | oo PEGO ACOSO | OBLIGOA | AMENAZO |, JLCCCS
conpatERos | Eoen COSAS PARTICIPAR | 0 COSAS SEXUALMENTE | HACER COSAS| CON ARMAS |~ aTRavése
69,23% 66,67% 82,05% 79,49% 79,49% 94,87%|  100,00% 94,87% 94,87% 97,44%|  100,00%|  100,00%|  100,00% 94,87%
2821%|  3333%)  1538%|  17,95%|  1538% 5,13% 0,00% 2,56% 2,56% 2,56% 0,00% 0,00% 0,00% 5,13%
2,56% 0,00% 2,56% 2,56% 5,13% 0,00% 0,00% 0,00% 2,56% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 2,56% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00%
15 16 17 18 19 20
BANDASSE | BANDAS METEN | BANDASCON | LO HABLAS CON AI\I;lléxE'\‘C(Z)ZE Pr:/?EFTEES?g,:E
METENCHICO/A|  GRUPOS BANDAN ALGUIEN
PROFESOR ALUMNO
48,72% 76,92% 76,92% 66,67% 30,77% 46,15%
33,33% 15,38% 17,95% 10,26% 38,46% 33,33%
15,38% 5,13% 5,13% 7,69% 23,08% 15,38%
2,56% 2,56% 0,00% 2,56% 7,69% 5,13%
12,82%
100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% 100,00% | 100,00%

David Enriquez Vazquez
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( ‘ Analisis de la evolucidn del acoso escolar: factores, rol e incidencia de las redes

sociales y contexto familiar en IES de Malaga
UNIVERSIDAD
DE MALAGA

21 23 22 23 24 25
NIVEL ESTUDIOS ESTATUS NIVEL ESTUDIOS ESTATUS ESTADO EUTURO
MADRE OCUPACIONAL PADRE OCUPACIONAL CIVIL
5,13% 7,69% 10,26% 2,56% 61,54%
15,38% 15,38% 20,51% 15,38% 17,95%
35,90% 38,46% 15,38% 30,77% 10,26%
23,08% 25,64% 20,51% 25,64% 0,00%
17,95% 5,13% 20,51% 10,26% 5,13%
2,56% 7,69% 12,82% 15,38% 5,13%
100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
26 27 28 29 31 32 33 34 35 36 37 38
P':AL(C;EEO SALGO VOLUNTARIA VEO TV LEO LIBROS JUEGO VIDEO CINE TEATRO MUSEOS RADIO INTERNET FACEBOOK/W
AMIGOS DO CONSOLA HATSAPP
DEPORTE
12,82% 10,26% 89,74% 7,69% 33,33% 48,72% 25,64% 87,18% 79,49% 41,03% 15,38% 5,13%
35,90% 33,33% 0,00% 25,64% 38,46% 28,21% 69,23% 10,26% 15,38% 38,46% 10,26% 7,69%
30,77% 28,21% 2,56% 38,46% 15,38% 15,38% 5,13% 2,56% 2,56% 15,38% 41,03% 15,38%
20,51% 28,21% 7,69% 28,21% 12,82% 7,69% 0,00% 0,00% 2,56% 5,13% 33,33% 71,79%
100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%

David Enriquez Vazquez
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Analisis de la evolucidn del acoso escolar: factores, rol e incidencia de las redes

sociales y contexto familiar en IES de Malaga

ESTADISTICAS PADRES NINGUNO ANTERIORES 8 ALUMNOS (2.87%) —>REPETIDORES 2 (25%)

VICTIMA
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14

ME HA OCURRIDO

ME INsuLTan| FABLAN MAL MOTES/ME HACEN ESCOND'\:'\EI ME| NO MEDEIAN| AZ'\A/IIE ME ROBAN| MEROMPEN | | MEACOSAN Mi?{iﬂgﬁ” AME'\K'IEZAN ACCIONES A

BURLAS/SE RIEN
DE MI DEM cosas| GNORAN| PARTICIPAR PARA COSAS|  COSAS SEXUAIMENTE]  cosas | con armias

55,56% 55,56% 55,56% 66,67% 77,78% 100,00% 88,89% 100,00% 88,89% 77,78% 100,00% 88,89% 100,00% 100,00%
44,44% 44,44% 33,33% 33,33% 11,11% 0,00% 11,11% 0,00% 11,11% 22,22% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
0,00% 0,00% 11,11% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 11,11% 0,00% 0,00%
0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 11,11% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%

100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%

TESTIGO
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14
LE PONEN M OTES, LE AMENAZAN HAS VISTO
LE INSULTAN | FABLAN MAL DE |LE HaCeN BURLAS | LE ESCONDEN LE NO LE DEJAN DARA LEROBAN | LEROMPEN | | LEACOSAN |LEOBLIGAN A|LE AVENAZAN

EL/ELLA Y SE REN E COSAS IGNORAN | PARTICIPAR | o COSAS COSAS SEXUALMENTE [ HACER COSAS | CON ARMAS | STUASORES El
11,11% 11,11% 33,33% 33,33% 33,33% 44,44% 33,33% 33,33% 66,67% 55,56% 55,56% 100,00% 100,00% 100,00%
66,67% 33,33% 22,22% 33,33% 33,33% 22,22% 55,56% 44,44% 11,11% 33,33% 11,11% 0,00% 0,00% 0,00%
11,11% 44,44% 0,00% 0,00% 0,00% 22,22% 0,00% 0,00% 11,11% 0,00% 11,11% 0,00% 0,00% 0,00%
11,11% 11,11% 44,44% 33,33% 33,33% 11,11% 11,11% 22,22% 11,11% 11,11% 22,22% 0,00% 0,00% 0,00%

100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%

David Enriquez Vazquez




' ma
( ‘ Analisis de la evolucidn del acoso escolar: factores, rol e incidencia de las redes

sociales y contexto familiar en IES de Malaga
UNIVERSIDAD

DE MALAGA

AGRESOR
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14
PONGO MOTES, HAS REALIZADO
INSULTO ”ABLfA'l‘gAL PE | /ncoBURIASY | ESCONDO \GNORG | NO DEIO DE PQZAEsziR R0B0 cosas | ROMPO bECO ACOSO OBLIGOA | AMENAZO | ALCUNASOE
ME RiO DE .
compatieros | TEo® COSAS PARTICIPAR | " 10 COSAS SEXUALMENTE | HACER COSAS| CON ARMAS | A TRAVES DE

55,56% 77,78% 77,78% 88,89% 77,78% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 66,67% 100,00% 100,00% 100,00% 88,89%

44,44% 22,22% 22,22% 11,11% 22,22% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 33,33% 0,00% 0,00% 0,00% 11,11%
0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%

100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%

15 16 17 18 19 20

BANDAS SE BANDAS METEN | BANDAS CON | LO HABLAS CON ALUMNO SE PROFESOR SE

METEN CHICO/A GRUPOS BANDAN ALGUIEN METE CON METE CON

PROFESOR ALUMNO
66,67% 77,78% 77,78% 66,67% 11,11% 33,33%
0,00% 0,00% 11,11% 0,00% 33,33% 44,44%
11,11% 0,00% 0,00% 0,00% 11,11% 11,11%
22,22% 22,22% 11,11% 11,11% 44,44% 11,11%

22,22%
100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% 100,00% | 100,00%

David Enriquez Vazquez
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UNIVERSIDAD
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Analisis de la evolucidn del acoso escolar: factores, rol e incidencia de las redes

sociales y contexto familiar en IES de Malaga

21 23 22 23 24 25
NIVEL ESTUDIOS ESTATUS NIVEL ESTUDIOS ESTATUS ESTADO EUTURO
MADRE OCUPACIONAL PADRE OCUPACIONAL CIVIL
11,11% 11,11% 22,22% 11,11% 33,33%
0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 33,33%
77,78% 77,78% 44,44% 22,22% 11,11%
11,11% 11,11% 22,22% 22,22% 22,22%
0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
11,11% 44 44%
100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
26 27 28 29 31 32 33 34 35 36 37 38
P':AL(C;EEO SALGO VOLUNTARIA VEO TV LEO LIBROS JUEGO VIDEO CINE TEATRO MUSEOS RADIO INTERNET FACEBOOK/W
AMIGOS DO CONSOLA HATSAPP
DEPORTE
22,22% 22,22% 55,56% 0,00% 44,44% 22,22% 22,22% 66,67% 55,56% 44,44% 33,33% 0,00%
11,11% 33,33% 33,33% 33,33% 44,44% 44,44% 55,56% 22,22% 44 44% 22,22% 22,22% 22,22%
44,44% 11,11% 11,11% 22,22% 11,11% 11,11% 22,22% 11,11% 0,00% 11,11% 22,22% 11,11%
22,22% 33,33% 0,00% 44,44% 0,00% 22,22% 0,00% 0,00% 0,00% 22,22% 22,22% 66,67%
100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%

David Enriquez Vazquez
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Analisis de la evolucidn del acoso escolar: factores, rol e incidencia de las redes

sociales y contexto familiar en IES de Malaga

ESTADISTICAS PADRES PAREJAS DE HECHO 14 ALUMNOS (5.02%) —>REPETIDORES 4 (28.6 %)

VICTIMA
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14

ME HA OCURRIDO

ME INsuLTan| FABLAN MAL MOTESIME HACEN ESCOND'\:'\EI ME| NO MEDEIAN| AZ'X',\E‘ ME ROBAN| MEROMPEN | | MEACOSAN Mi?{iﬂgﬁ” AME'\K'IEZAN ACCIONES A

BURLAS/SE RIEN
DE MI DEM cosas| GNORAN| PARTICIPAR PARA COSAS|  COSAS SEXUAIMENTE]  cosas | con armias

28,57% 28,57% 42,86% 50,00% 71,43% 92,86% 78,57% 78,57% 78,57% 78,57% 78,57% 92,86% 92,86% 71,43%
64,29% 57,14% 35,71% 42,86% 28,57% 7,14% 14,29% 14,29% 14,29% 14,29% 7,14% 0,00% 7,14% 21,43%
0,00% 14,29% 14,29% 7,14% 0,00% 0,00% 7,14% 7,14% 7,14% 0,00% 7,14% 7,14% 0,00% 7,14%
7,14% 0,00% 7,14% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 7,14% 7,14% 0,00% 0,00% 0,00%

100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%

TESTIGO
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14
LE PONEN M OTES, LE AMENAZAN HAS VISTO
LE INSULTAN | FABLAN MAL DE |LE HaCeN BURLAS | LE ESCONDEN LE NO LEDEIAN [ o) LEROBAN | LEROMPEN | | LEACOSAN |LEOBLIGAN A|LE AVENAZAN

EL/ELLA ¥ SERIEN DE COSAS | IGNORAN | PARTICIPAR | o o COSAS COSAS SEXUALMENTE [ HACER COSAS | CON ARMAS | STUASORES El
21,43% 14,29% 7,14% 21,43% 35,71% 35,71% 35,71% 42,86% 42,86% 42,86% 71,43% 78,57% 92,86% 85,71%
14,29% 21,43% 28,57% 42,86% 28,57% 35,71% 42,86% 28,57% 28,57% 28,57% 28,57% 14,29% 0,00% 7,14%
57,14% 42,86% 35,71% 7,14% 21,43% 21,43% 14,29% 14,29% 14,29% 14,29% 0,00% 7,14% 7,14% 0,00%
7,14% 21,43% 28,57% 28,57% 14,29% 7,14% 7,14% 14,29% 14,29% 14,29% 0,00% 0,00% 0,00% 7,14%

100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%

David Enriquez Vazquez




Analisis de la evolucidn del acoso escolar: factores, rol e incidencia de las redes

sociales y contexto familiar en IES de Malaga

David Enriquez Vazquez

AGRESOR
1 2 3 q 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14
INSULTO ”ABLfA'l‘gAL DE | [Xeo SL?"R‘E,I?Y‘ ESCONDO | |-\ o | NO DEIO DE PQZAEsziR 2080 Cosas | FOMPO bEGO ACOSO OBLGOA | AMENAZO EZEE%E%E&E;
covpaneros | en COSAS PARTICIPAR | ™" = COSAS SEXUALMENTE [ HACER COSAS| CON ARMAS | a TRAVES DE
57,14% 78,57% 71,43% 92,86% 92,86% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 78,57% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
35,71% 14,29% 21,43% 7,14% 7,14% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 21,43% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
7,14% 7,14% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
0,00% 0,00% 7,14% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
15 16 17 18 19 20
BANDASSE | BANDAS METEN | BANDAS CON | LO HABLAS CON A'\L/IléTME'\(':%ZE PF:/CI)EFTEESSSSE
METEN CHICO/A|  GRUPOS BANDAN ALGUIEN
PROFESOR ALUMNO
50,00% 71,43% 85,71% 42,86% 35,71% 64,29%
35,71% 7,14% 7,14% 7,14% 42,86% 35,71%
14,29% 14,29% 0,00% 14,29% 14,29% 0,00%
0,00% 0,00% 0,00% 14,29% 7,14% 0,00%
7,14%
7,14% 7,14% 14,29%
100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%




' ma
( ‘ Analisis de la evolucidn del acoso escolar: factores, rol e incidencia de las redes

sociales y contexto familiar en IES de Malaga
UNIVERSIDAD
DE MALAGA

21 23 22 23 24 25
NIVEL ESTUDIOS ESTATUS NIVEL ESTUDIOS ESTATUS ESTADO EUTURO
MADRE OCUPACIONAL PADRE OCUPACIONAL CIVIL
7,14% 28,57% 7,14% 0,00% 7,14%
42,86% 14,29% 42,86% 14,29% 42,86%
42,86% 35,71% 35,71% 50,00% 21,43%
7,14% 7,14% 14,29% 35,71% 7,14%
0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 14,29%
14,29% 7,14%
100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
26 27 28 29 31 32 33 34 35 36 37 38
P':AL(C;EEO SALGO VOLUNTARIA VEO TV LEO LIBROS JUEGO VIDEO CINE TEATRO MUSEOS RADIO INTERNET FACEBOOK/W
AMIGOS DO CONSOLA HATSAPP
DEPORTE
21,43% 14,29% 85,71% 0,00% 64,29% 21,43% 21,43% 78,57% 71,43% 57,14% 14,29% 7,14%
14,29% 28,57% 7,14% 50,00% 28,57% 28,57% 64,29% 21,43% 28,57% 35,71% 14,29% 21,43%
35,71% 21,43% 0,00% 35,71% 7,14% 21,43% 7,14% 0,00% 0,00% 0,00% 21,43% 14,29%
28,57% 35,71% 7,14% 14,29% 0,00% 28,57% 7,14% 0,00% 0,00% 7,14% 50,00% 57,14%
100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%

David Enriquez Vazquez
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Analisis de la evolucidn del acoso escolar: factores, rol e incidencia de las redes

sociales y contexto familiar en IES de Malaga

ESTADISTICAS SEPARADOS 41 ALUMNOS (14.7%) ->CHICOS 27 (65.9 %) CHICAS 14 (36.6%)

VICTIMA
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14

ME HA OCURRIDO

ME INsuLTan| FABLAN MAL MOTESIME HACEN ESCOND'\:'\EI ME| NO MEDEIAN| AZ'X',\E‘ ME ROBAN| MEROMPEN | | MEACOSAN Mi?{iﬂgﬁ” AME'\K'IEZAN ACCIONES A

BURLAS/SE RIEN
DE MI DEM cosas| GNORAN| PARTICIPAR PARA COSAS|  COSAS SEXUAIMENTE]  cosas | con armias

53,66% 51,22% 70,73% 75,61% 80,49% 82,93% 80,49% 73,17% 85,37% 92,68% 100,00% 97,56% 97,56% 97,56%
43,90% 43,90% 21,95% 21,95% 9,76% 9,76% 12,20% 24,39% 14,63% 4,88% 0,00% 2,44% 2,44% 2,44%
2,44% 4,88% 4,88% 2,44% 9,76% 7,32% 4,88% 2,44% 0,00% 2,44% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
0,00% 0,00% 2,44% 0,00% 0,00% 0,00% 2,44% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%

100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%

TESTIGO
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14
LE PONEN M OTES, LE AMENAZAN HAS VISTO
LE INSULTAN | FABLAN MAL DE |LE HaCeN BURLAS | LE ESCONDEN LE NO LEDEIAN [ o) LEROBAN | LEROMPEN | | LEACOSAN |LEOBLIGAN A|LE AVENAZAN

EL/ELLA ¥ SERIEN DE COSAS | IGNORAN | PARTICIPAR | o o COSAS COSAS SEXUALMENTE [ HACER COSAS | CON ARMAS | STUASORES El
12,20% 19,51% 12,20% 34,15% 39,02% 58,54% 68,29% 56,10% 65,85% 60,98% 95,12% 82,93% 95,12% 80,49%
39,02% 21,95% 31,71% 39,02% 31,71% 21,95% 21,95% 17,07% 17,07% 21,95% 2,44% 14,63% 0,00% 14,63%
36,59% 43,90% 36,59% 14,63% 21,95% 14,63% 4,88% 9,76% 7,32% 9,76% 2,44% 2,44% 4,88% 0,00%
12,20% 14,63% 19,51% 12,20% 7,32% 4,88% 4,88% 17,07% 9,76% 7,32% 0,00% 0,00% 0,00% 4,88%

100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%

David Enriquez Vazquez
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( ‘ Analisis de la evolucidn del acoso escolar: factores, rol e incidencia de las redes
sociales y contexto familiar en IES de Malaga

UNIVERSIDAD
DE MALAGA

AGRESOR
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14
PONGO MOTES, HAS REALIZADO
INSULTO ”ABLfA'l‘gAL PE | /ncoBURIASY | ESCONDO \GNORG | NO DEIO DE PQZAEsziR R0B0 cosas | ROMPO bECO ACOSO OBLIGOA | AMENAZO | ALCUNASOE
ME RiO DE .
compatieros | TEo® COSAS PARTICIPAR | " 10 COSAS SEXUALMENTE | HACER COSAS| CON ARMAS | A TRAVES DE

73,17% 75,61% 73,17% 87,80% 70,73% 87,80% 95,12% 97,56% 95,12% 90,24% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%

26,83% 19,51% 21,95% 9,76% 19,51% 12,20% 2,44% 0,00% 4,88% 9,76% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
0,00% 4,88% 2,44% 2,44% 4,88% 0,00% 2,44% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
0,00% 0,00% 2,44% 0,00% 4,88% 0,00% 0,00% 2,44% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%

100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%

15 16 17 18 19 20
BANDAS SE BANDAS METEN | BANDAS CON | LO HABLAS CON ALUMNO SE PROFESOR SE
METEN CHICO/A GRUPOS BANDAN ALGUIEN METE CON METE CON
PROFESOR ALUMNO
58,54% 68,29% 80,49% 63,41% 36,59% 58,54%
29,27% 24,39% 14,63% 4,88% 51,22% 24,39%
7,32% 2,44% 0,00% 14,63% 7,32% 7,32%
2,44% 2,44% 4,88% 2,44% 4,88% 9,76%
9,76%
2,44% 2,44% 4,88%
100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% 100,00% | 100,00%

David Enriquez Vazquez
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( ‘ Analisis de la evolucidn del acoso escolar: factores, rol e incidencia de las redes

sociales y contexto familiar en IES de Malaga
UNIVERSIDAD
DE MALAGA

21 23 22 23 24 25
NIVEL ESTUDIOS ESTATUS NIVEL ESTUDIOS ESTATUS ESTADO EUTURO
MADRE OCUPACIONAL PADRE OCUPACIONAL CIVIL
7,32% 12,20% 17,07% 4,88% 46,34%
2,44% 14,63% 9,76% 9,76% 19,51%
43,90% 39,02% 21,95% 26,83% 9,76%
26,83% 21,95% 19,51% 29,27% 4,88%
17,07% 9,76% 19,51% 7,32% 9,76%
2,44% 2,44% 12,20% 21,95% 9,8%
100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
26 27 28 29 31 32 33 34 35 36 37 38
P':AL(C;EEO SALGO VOLUNTARIA VEO TV LEO LIBROS JUEGO VIDEO CINE TEATRO MUSEOS RADIO INTERNET FACEBOOK/W
AMIGOS DO CONSOLA HATSAPP
DEPORTE
12,20% 12,20% 82,93% 9,76% 31,71% 19,51% 17,07% 75,61% 70,73% 51,22% 12,20% 2,44%
34,15% 26,83% 12,20% 36,59% 39,02% 36,59% 60,98% 21,95% 21,95% 26,83% 19,51% 14,63%
21,95% 31,71% 0,00% 31,71% 19,51% 12,20% 14,63% 2,44% 4,88% 17,07% 29,27% 29,27%
31,71% 29,27% 4,88% 21,95% 9,76% 31,71% 7,32% 0,00% 2,44% 4,88% 39,02% 53,66%
100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%

David Enriquez Vazquez
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UNIVERSIDAD
DE MALAGA

Analisis de la evolucidn del acoso escolar: factores, rol e incidencia de las redes

sociales y contexto familiar en IES de Malaga

ESTADISTICAS UN PADRE CON ESTUDIOS UNIVERSITARIOS 40 ALUMNOS (14.3 %) >REPETIDORES 5 (12.2 %)

VICTIMA
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14

ME HA OCURRIDO

ME INsuLTan| FABLAN MAL MOTES/ME HACEN ESCOND'\:'\EI ME| NO MEDEIAN| AZ'X',\E‘ ME ROBAN| MEROMPEN | | MEACOSAN Mi?{iﬂgﬁ” AME'\K'IEZAN ACCIONES A

BURLAS/SE RIEN
DE MI DEM cosas| GNORAN| PARTICIPAR PARA COSAS|  COSAS SEXUAIMENTE]  cosas | con armias

62,50% 42,50% 75,00% 67,50% 582,50% 87,50% 90,00% 87,50% 90,00% 92,50% 97,50% 97,50% 100,00% 92,50%
30,00% 40,00% 17,50% 32,50% 22,50% 12,50% 5,00% 12,50% 10,00% 7,50% 2,50% 2,50% 0,00% 7,50%
7,50% 17,50% 5,00% 0,00% 5,00% 0,00% 5,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
0,00% 0,00% 2,50% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%

100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 610,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%

TESTIGO
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14
LE PONEN M OTES, LE AMENAZAN HAS VISTO
LE INSULTAN | FABLAN MAL DE |LE HaCeN BURLAS | LE ESCONDEN LE NO LE DEJAN DARA LEROBAN | LEROMPEN | | LEACOSAN |LEOBLIGAN A|LE AVENAZAN

EL/ELLA Y SE REN E COSAS IGNORAN | PARTICIPAR | o COSAS COSAS SEXUALMENTE [ HACER COSAS | CON ARMAS | STUASORES El
12,50% 10,00% 20,00% 45,00% 35,00% 47,50% 75,00% 67,50% 72,50% 75,00% 92,50% 92,50% 95,00% 77,50%
40,00% 37,50% 45,00% 42,50% 50,00% 50,00% 12,50% 17,50% 17,50% 12,50% 5,00% 7,50% 0,00% 17,50%
40,00% 40,00% 30,00% 10,00% 15,00% 2,50% 10,00% 15,00% 5,00% 7,50% 2,50% 0,00% 5,00% 2,50%
7,50% 12,50% 5,00% 2,50% 0,00% 0,00% 2,50% 0,00% 5,00% 5,00% 0,00% 0,00% 0,00% 2,50%

100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%

David Enriquez Vazquez




Analisis de la evolucidn del acoso escolar: factores, rol e incidencia de las redes

sociales y contexto familiar en IES de Malaga

David Enriquez Vazquez

AGRESOR
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14
HABLOMAL DE | TORC0 ey | Esconpo NO DEJO DE | AMENAZO ROMPO ACOSO OBLGOA | AMENAZO | ALGUNASOE
NsuTo | Mis | Puerlooe COSAS IGNORO | enicipaR PAm E"gEOTER ROBOCOSAST cosas PEGO | SEXUALMENTE | HACER COSAS| CON ARMAS | “AtravesoF
75,00% 57,50% 70,00% 87,50% 87,50% 92,50% 100,00% 97,50% 97,50% 90,00% 100,00% 100,00% 100,00% 97,50%
25,00% 40,00% 30,00% 12,50% 10,00% 7,50% 0,00% 2,50% 2,50% 10,00% 0,00% 0,00% 0,00% 2,50%
0,00% 2,50% 0,00% 0,00% 2,50% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
15 16 17 18 19 20
BANDASSE | BANDAS METEN | BANDASCON | LO HABLAS CON A'\L/IléTME'\(':%ZE PF:/CI)EFTEESSSSE
METEN CHICO/A|  GRUPOS BANDAN ALGUIEN DROFESOR ALUMNG
60,00% 80,00% 75,00% 67,50% 40,00% 35,00%
30,00% 17,50% 20,00% 7,50% 35,00% 40,00%
10,00% 2,50% 2,50% 15,00% 17,50% 15,00%
0,00% 0,00% 2,50% 0,00% 5,00% 2,50%
7,50%
2,50% 2,50% 7,50%
100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%




' ma
( ‘ Analisis de la evolucidn del acoso escolar: factores, rol e incidencia de las redes

sociales y contexto familiar en IES de Malaga
UNIVERSIDAD
DE MALAGA

21 23 22 23 24 25
NIVEL ESTUDIOS ESTATUS NIVEL ESTUDIOS ESTATUS ESTADO EUTURO
MADRE OCUPACIONAL PADRE OCUPACIONAL CIVIL
0,00% 35,00% 0,00% 2,50% 75,00% 87,50%
0,00% 10,00% 5,00% 7,50% 17,50% 5,00%
7,50% 12,50% 20,00% 22,50% 7,50% 2,50%
30,00% 27,50% 32,50% 42,50% 0,00% 2,50%
60,00% 12,50% 40,00% 22,50% 0,00% 0,00%
2,50% 2,50% 2,50% 2,50% 2,50%
100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
26 27 28 29 31 32 33 34 35 36 37 38
P':AL(C;EEO SALGO VOLUNTARIA VEO TV LEO LIBROS JUEGO VIDEO CINE TEATRO MUSEOS RADIO INTERNET FACEBOOK/W
AMIGOS DO CONSOLA HATSAPP
DEPORTE
10,00% 5,00% 65,00% 27,50% 22,50% 40,00% 10,00% 67,50% 67,50% 32,50% 15,00% 10,00%
20,00% 32,50% 20,00% 32,50% 35,00% 32,50% 75,00% 32,50% 27,50% 30,00% 20,00% 7,50%
30,00% 40,00% 10,00% 30,00% 25,00% 25,00% 15,00% 0,00% 5,00% 22,50% 35,00% 20,00%
40,00% 22,50% 5,00% 10,00% 17,50% 2,50% 0,00% 0,00% 0,00% 15,00% 30,00% 62,50%
100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%

David Enriquez Vazquez




Analisis de la evolucidn del acoso escolar: factores, rol e incidencia de las redes

sociales y contexto familiar en IES de Malaga

ESTADISTICAS PADRES SIN ESTUDIOS AMBOS 11 ALUMNOS (3.94%) ->REPETIDORES 5 (45.5%)

VICTIMA
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14

ME HA OCURRIDO

ME INsuLTan| FABLAN MAL MOTESIME HACEN ESCOND'\:'\EI ME| NO MEDEIAN| AZ'\A/IIE ME ROBAN| MEROMPEN | | MEACOSAN Mi?{iﬂgﬁ” AME'\K'IEZAN ACCIONES A

BURLAS/SE RIEN
DE MI DEM cosas| GNORAN| PARTICIPAR PARA COSAS|  COSAS SEXUAIMENTE]  cosas | con armias

63,64% 72,73% 72,73% 90,91% 81,82% 90,91% 100,00% 81,82% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 90,91%
36,36% 27,27% 27,27% 9,09% 0,00% 9,09% 0,00% 18,18% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 9,09%
0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 9,09% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 9,09% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%

100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%

TESTIGO
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14
LE PONEN M OTES, LE AMENAZAN HAS VISTO
LE INSULTAN | FABLAN MAL DE |LE HaCeN BURLAS | LE ESCONDEN LE NO LEDEIAN [ o) LEROBAN | LEROMPEN | | LEACOSAN |LEOBLIGAN A|LE AVENAZAN

EL/ELLA ¥ SERIEN DE COSAS | IGNORAN | PARTICIPAR | o o COSAS COSAS SEXUALMENTE [ HACER COSAS | CON ARMAS | STUASORES El
27,27% 27,27% 36,36% 63,64% 72,73% 81,82% 81,82% 54,55% 90,91% 72,73% 100,00% 100,00% 100,00% 81,82%
45,45% 54,55% 54,55% 18,18% 18,18% 18,18% 9,09% 27,27% 0,00% 18,18% 0,00% 0,00% 0,00% 9,09%
18,18% 9,09% 0,00% 9,09% 9,09% 0,00% 9,09% 18,18% 9,09% 9,09% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
9,09% 9,09% 9,09% 9,09% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 9,09%

100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%

David Enriquez Vazquez
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UNIVERSIDAD
DE MALAGA

Analisis de la evolucidn del acoso escolar: factores, rol e incidencia de las redes
sociales y contexto familiar en IES de Malaga

David Enriquez Vazquez

AGRESOR
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14
HAS REALIZADO
oo | e fAGOBURIASY | ESCONDO \GNORO | NO DEIO DE PQZAEsziR 2080 Cosas | FOMPO bEGO ACOSO OBLIGOA | AMENAZO | ALCUNASOE
covpaneros | en COSAS PARTICIPAR | ™" = COSAS SEXUALMENTE [ HACER COSAS| CON ARMAS | a TRAVES DE
90,91% 100,00% 90,91% 100,00% 81,82% 100,00% 90,91% 100,00% 100,00% 90,91% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
9,09% 0,00% 9,09% 0,00% 18,18% 0,00% 9,09% 0,00% 0,00% 9,09% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
15 16 17 18 19 20
BANDASSE [ BANDASMETEN | BANDASCON [ LOHABLAS CON A'\L/ILéTME'\(‘:%ZE PF;/?EFTEES?;\?E
METEN CHICO/A[  GRUPOS BANDAN ALGUIEN
PROFESOR ALUMNO
100,00% 100,00% 100,00% 63,64% 54,55% 63,64%
0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 36,36% 27,27%
0,00% 0,00% 0,00% 9,09% 9,09% 9,09%
0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
27,27%
100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%




' ma
( ‘ Analisis de la evolucidn del acoso escolar: factores, rol e incidencia de las redes

sociales y contexto familiar en IES de Malaga
UNIVERSIDAD
DE MALAGA

21 23 22 23 24 25
NIVEL ESTUDIOS ESTATUS NIVEL ESTUDIOS ESTATUS ESTADO EUTURO
MADRE OCUPACIONAL PADRE OCUPACIONAL CIVIL
100,00% 63,64% 100,00% 45,45% 54,55% 45,45%
0,00% 0,00% 0,00% 9,09% 9,09% 9,09%
0,00% 36,36% 0,00% 36,36% 27,27% 9,09%
0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 9,09%
9,09% 18,18%
0,00% 0,00% 0,00% 9,09% 9,09%
100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
26 27 28 29 31 32 33 34 35 36 37 38
P':AL(C;EEO SALGO VOLUNTARIA VEO TV LEO LIBROS JUEGO VIDEO CINE TEATRO MUSEOS RADIO INTERNET FACEBOOK/W
AMIGOS DO CONSOLA HATSAPP
DEPORTE
36,36% 18,18% 90,91% 0,00% 81,82% 36,36% 36,36% 90,91% 90,91% 54,55% 27,27% 9,09%
36,36% 36,36% 9,09% 9,09% 9,09% 27,27% 54,55% 9,09% 9,09% 27,27% 9,09% 18,18%
0,00% 18,18% 0,00% 27,27% 9,09% 9,09% 0,00% 0,00% 0,00% 9,09% 36,36% 9,09%
27,27% 27,27% 0,00% 63,64% 0,00% 27,27% 9,09% 0,00% 0,00% 9,09% 27,27% 63,64%
100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%

David Enriquez Vazquez
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UNIVERSIDAD
DE MALAGA

Analisis de la evolucidn del acoso escolar: factores, rol e incidencia de las redes

sociales y contexto familiar en IES de Malaga

ESTADISTICAS PADRES CON ESTUDIOS UNIVERSITARIOS 28 ALUMNOS (10.04 %) ->REPETIDORES 1 (3.6 %)

VICTIMA
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14

ME HA OCURRIDO

ME INsuLTan| FABLAN MAL MOTESIME HACEN ESCOND'\:'\EI ME| NO MEDEIAN| AZ'X',\E‘ ME ROBAN| MEROMPEN | | MEACOSAN Mi?{iﬂgﬁ” AME'\K'IEZAN ACCIONES A

BURLAS/SE RIEN
DE MI DEM cosas| GNORAN| PARTICIPAR PARA COSAS|  COSAS SEXUAIMENTE]  cosas | con armias

64,29% 39,29% 75,00% 71,43% 89,29% 96,43% 100,00% 85,71% 85,71% 100,00% 96,43% 100,00% 100,00% 92,86%
35,71% 53,57% 21,43% 28,57% 0,00% 3,57% 0,00% 14,29% 14,29% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 7,14%
0,00% 7,14% 3,57% 0,00% 10,71% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 3,57% 0,00% 0,00% 0,00%

100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%

TESTIGO
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14
LE PONEN M OTES, LE AMENAZAN HAS VISTO
LE INSULTAN | FABLAN MAL DE |LE HaCeN BURLAS | LE ESCONDEN LE NO LEDEIAN [ o) LEROBAN | LEROMPEN | | LEACOSAN |LEOBLIGAN A|LE AVENAZAN

EL/ELLA ¥ SERIEN DE COSAS | IGNORAN | PARTICIPAR | o o COSAS COSAS SEXUALMENTE [ HACER COSAS | CON ARMAS | STUASORES El
10,71% 14,29% 7,14% 46,43% 46,43% 78,57% 85,71% 82,14% 82,14% 75,00% 92,86% 89,29% 96,43% 89,29%
42,86% 39,29% 46,43% 42,86% 35,71% 14,29% 7,14% 3,57% 3,57% 17,86% 3,57% 7,14% 0,00% 3,57%
32,14% 39,29% 28,57% 3,57% 10,71% 3,57% 3,57% 10,71% 10,71% 3,57% 0,00% 0,00% 0,00% 3,57%
14,29% 7,14% 17,86% 7,14% 7,14% 3,57% 3,57% 3,57% 3,57% 3,57% 3,57% 3,57% 3,57% 3,57%

100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%

David Enriquez Vazquez




' ma
( ‘ Analisis de la evolucidn del acoso escolar: factores, rol e incidencia de las redes

sociales y contexto familiar en IES de Malaga
UNIVERSIDAD

DE MALAGA

AGRESOR
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14
PONGO MOTES, HAS REALIZADO
INSULTO ”ABLfA'l‘gAL PE | /ncoBURIASY | ESCONDO \GNORG | NO DEIO DE PQZAEsziR R0B0 cosas | ROMPO bECO ACOSO OBLIGOA | AMENAZO | ALCUNASOE
ME RiO DE .
compatieros | TEo® COSAS PARTICIPAR | " 10 COSAS SEXUALMENTE | HACER COSAS| CON ARMAS | A TRAVES DE

82,14% 64,29% 92,86% 92,86% 92,86% 100,00% 100,00% 100,00% 92,86% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 96,43%

17,86% 35,71% 7,14% 7,14% 7,14% 0,00% 0,00% 0,00% 7,14% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 3,57%
0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%

100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%

15 16 17 18 19 20

BANDAS SE BANDAS METEN | BANDAS CON | LO HABLAS CON ALUMNO SE PROFESOR SE

METEN CHICO/A GRUPOS BANDAN ALGUIEN METE CON METE CON

PROFESOR ALUMNO
60,71% 82,14% 85,71% 64,29% 28,57% 50,00%
32,14% 14,29% 10,71% 10,71% 42,86% 32,14%
3,57% 0,00% 0,00% 10,71% 21,43% 10,71%
3,57% 3,57% 3,57% 3,57% 7,14% 7,14%

10,71%
100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% 100,00% | 100,00%

David Enriquez Vazquez




' ma
( ‘ Analisis de la evolucidn del acoso escolar: factores, rol e incidencia de las redes

sociales y contexto familiar en IES de Malaga
UNIVERSIDAD
DE MALAGA

21 23 22 23 24 25
NIVEL ESTUDIOS ESTATUS NIVEL ESTUDIOS ESTATUS ESTADO EUTURO
MADRE OCUPACIONAL PADRE OCUPACIONAL CIVIL
0,00% 10,71% 0,00% 3,57% 57,14% 85,71%
0,00% 7,14% 0,00% 3,57% 14,29% 10,71%
0,00% 3,57% 0,00% 0,00% 21,43% 0,00%
0,00% 14,29% 0,00% 32,14% 0,00% 0,00%
100,00% 57,14% 100,00% 57,14% 0,00% 0,00%
7,14% 3,57% 7,14% 3,57%
100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
26 27 28 29 31 32 33 34 35 36 37 38
P':AL(C;EEO SALGO VOLUNTARIA VEO TV LEO LIBROS JUEGO VIDEO CINE TEATRO MUSEOS RADIO INTERNET FACEBOOK/W
AMIGOS DO CONSOLA HATSAPP
DEPORTE
7,14% 7,14% 82,14% 7,14% 17,86% 32,14% 10,71% 64,29% 60,71% 32,14% 7,14% 0,00%
32,14% 32,14% 7,14% 32,14% 39,29% 25,00% 60,71% 32,14% 17,86% 32,14% 21,43% 7,14%
28,57% 32,14% 3,57% 39,29% 21,43% 7,14% 25,00% 3,57% 14,29% 17,86% 32,14% 25,00%
32,14% 28,57% 7,14% 21,43% 21,43% 35,71% 3,57% 0,00% 7,14% 17,86% 39,29% 67,86%
100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%

David Enriquez Vazquez
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UNIVERSIDAD
DE MALAGA

Analisis de la evolucidn del acoso escolar: factores, rol e incidencia de las redes

sociales y contexto familiar en IES de Malaga

ESTADISTICAS PADRES SIN ESTUDIOS UNO 20 ALUMNOS (7.17 %) -REPETIDORES 6 (30 %)

VICTIMA
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14

ME HA OCURRIDO

ME INsuLTan| FABLAN MAL MOTESIME HACEN ESCOND'\:'\EI ME| NO MEDEIAN| AZ'\A/IIE ME ROBAN| MEROMPEN | | MEACOSAN Mi?{iﬂgﬁ” AME'\K'IEZAN ACCIONES A

BURLAS/SE RIEN
DE MI DEM cosas| GNORAN| PARTICIPAR PARA COSAS|  COSAS SEXUAIMENTE]  cosas | con armias

50,00% 35,00% 60,00% 65,00%| 1165,00% 85,00% 75,00% 80,00% 80,00% 75,00% 95,00% 100,00% 100,00% 95,00%
40,00% 40,00% 25,00% 30,00% 15,00% 0,00% 15,00% 15,00% 15,00% 20,00% 0,00% 0,00% 0,00% 5,00%
5,00% 20,00% 15,00% 0,00% 10,00% 10,00% 10,00% 0,00% 5,00% 5,00% 5,00% 0,00% 0,00% 0,00%
5,00% 5,00% 0,00% 5,00% 0,00% 5,00% 0,00% 5,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%

100,00% 100,00% 100,00% 100,00% | 1190,00% | 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%

TESTIGO
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14
LE PONEN M OTES, LE AMENAZAN HAS VISTO
LE INSULTAN | FABLAN MAL DE |LE HaCeN BURLAS | LE ESCONDEN LE NO LEDEIAN [ o) LEROBAN | LEROMPEN | | LEACOSAN |LEOBLIGAN A|LE AVENAZAN

EL/ELLA ¥ SERIEN DE COSAS | IGNORAN | PARTICIPAR | o o COSAS COSAS SEXUALMENTE [ HACER COSAS | CON ARMAS | STUASORES El
15,00% 20,00% 20,00% 35,00% 45,00% 45,00% 40,00% 50,00% 55,00% 40,00% 80,00% 75,00% 90,00% 70,00%
25,00% 10,00% 25,00% 35,00% 20,00% 20,00% 20,00% 25,00% 15,00% 25,00% 15,00% 25,00% 0,00% 25,00%
35,00% 40,00% 25,00% 10,00% 20,00% 20,00% 30,00% 20,00% 20,00% 25,00% 5,00% 0,00% 10,00% 5,00%
25,00% 30,00% 30,00% 20,00% 15,00% 15,00% 10,00% 5,00% 10,00% 10,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%

100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%

David Enriquez Vazquez
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( ‘ Analisis de la evolucidn del acoso escolar: factores, rol e incidencia de las redes

sociales y contexto familiar en IES de Malaga
UNIVERSIDAD

DE MALAGA

AGRESOR
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14
PONGO MOTES, HAS REALIZADO
INSULTO ”ABLfA'l‘gAL PE | /ncoBURIASY | ESCONDO \GNORG | NO DEIO DE PQZAEsziR R0B0 cosas | ROMPO bECO ACOSO OBLIGOA | AMENAZO | ALCUNASOE
ME RiO DE .
compatieros | TEo® COSAS PARTICIPAR | " 10 COSAS SEXUALMENTE | HACER COSAS| CON ARMAS | A TRAVES DE

65,00% 75,00% 80,00% 95,00% 85,00% 95,00% 95,00% 95,00% 90,00% 95,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%

35,00% 25,00% 20,00% 0,00% 10,00% 5,00% 5,00% 0,00% 5,00% 5,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
0,00% 0,00% 0,00% 5,00% 5,00% 0,00% 0,00% 0,00% 5,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 5,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%

100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%

15 16 17 18 19 20
BANDAS SE BANDAS METEN | BANDAS CON | LO HABLAS CON ALUMNO SE PROFESOR SE
METEN CHICO/A GRUPOS BANDAN ALGUIEN METE CON METE CON
PROFESOR ALUMNO
40,00% 50,00% 55,00% 55,00% 25,00% 55,00%
35,00% 20,00% 30,00% 15,00% 45,00% 40,00%
15,00% 5,00% 0,00% 10,00% 15,00% 0,00%
5,00% 10,00% 5,00% 5,00% 15,00% 5,00%
5,00%
5,00% 15,00% 10,00% 10,00%
100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% 100,00% | 100,00%

David Enriquez Vazquez
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( ‘ Analisis de la evolucidn del acoso escolar: factores, rol e incidencia de las redes

sociales y contexto familiar en IES de Malaga
UNIVERSIDAD
DE MALAGA

21 23 22 23 24 25
NIVEL ESTUDIOS ESTATUS NIVEL ESTUDIOS ESTATUS ESTADO EUTURO
MADRE OCUPACIONAL PADRE OCUPACIONAL CIVIL
30,00% 35,00% 65,00% 15,00% 40,00% 20,00%
15,00% 10,00% 20,00% 10,00% 20,00% 35,00%
50,00% 40,00% 5,00% 30,00% 25,00% 10,00%
0,00% 5,00% 10,00% 30,00% 10,00% 15,00%
5,00% 0,00% 0,00% 5,00% 5,00% 10,00%
10,00% 10,00% 10,00%
100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
26 27 28 29 31 32 33 34 35 36 37 38
P':AL(C;EEO SALGO VOLUNTARIA VEO TV LEO LIBROS JUEGO VIDEO CINE TEATRO MUSEOS RADIO INTERNET FACEBOOK/W
AMIGOS DO CONSOLA HATSAPP
DEPORTE
15,00% 10,00% 80,00% 20,00% 35,00% 35,00% 30,00% 75,00% 70,00% 55,00% 30,00% 15,00%
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ESTADISTICAS REPETIDORES 54 ALUMNOS (19.4%): 32 CHICOS (59.3 %) Y 22 CHICAS (40.7%)

VICTIMA
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14

ME HA OCURRIDO

ME INsuLTan| FABLAN MAL MOTES/ME HACEN ESCOND'\:'\EI ME| NO MEDEIAN| AZ'X',\E‘ ME ROBAN| MEROMPEN | | MEACOSAN Mi?{iﬂgﬁ” AME'\K'IEZAN ACCIONES A

BURLAS/SE RIEN
DE MI DEM cosas| GNORAN| PARTICIPAR PARA COSAS|  COSAS SEXUAIMENTE]  cosas | con armias

53,70% 48,15% 64,81% 64,81% 431,48% 87,04% 85,19% 74,07% 87,04% 90,74% 96,30% 100,00% 100,00% 92,59%
38,89% 40,74% 29,63% 31,48% 9,26% 5,56% 11,11% 22,22% 11,11% 7,41% 1,85% 0,00% 0,00% 7,41%
3,70% 9,26% 3,70% 3,70% 9,26% 5,56% 0,00% 3,70% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
3,70% 1,85% 1,85% 0,00% 0,00% 1,85% 3,70% 0,00% 1,85% 1,85% 1,85% 0,00% 0,00% 0,00%

100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 450,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%

TESTIGO
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14
LE PONEN M OTES, LE AMENAZAN HAS VISTO
LE INSULTAN | FABLAN MAL DE |LE HaCeN BURLAS | LE ESCONDEN LE NO LE DEJAN DARA LEROBAN | LEROMPEN | | LEACOSAN |LEOBLIGAN A|LE AVENAZAN

EL/ELLA Y SE REN E COSAS IGNORAN | PARTICIPAR | o COSAS COSAS SEXUALMENTE [ HACER COSAS | CON ARMAS | STUASORES El
14,81% 14,81% 12,96% 42,59% 33,33% 42,59% 57,41% 44,44% 55,56% 57,41% 88,89% 87,04% 92,59% 66,67%
44,44% 35,19% 35,19% 31,48% 38,89% 37,04% 27,78% 29,63% 18,52% 24,07% 9,26% 11,11% 3,70% 16,67%
31,48% 44,44% 40,74% 11,11% 25,93% 16,67% 12,96% 20,37% 20,37% 14,81% 1,85% 0,00% 3,70% 9,26%
9,26% 5,56% 11,11% 14,81% 1,85% 3,70% 1,85% 5,56% 5,56% 3,70% 0,00% 1,85% 0,00% 7,41%

100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
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AGRESOR
1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11 12 13 14
PONGO MOTES, HAS REALIZADO
INSULTO ”ABLfA'l‘gAL PE | /ncoBURIASY | ESCONDO \GNORG | NO DEIO DE PQZAEsziR R0B0 cosas | ROMPO bECO ACOSO OBLIGOA | AMENAZO | ALCUNASOE
ME RiO DE .
compatieros | TEo® COSAS PARTICIPAR | " 10 COSAS SEXUALMENTE | HACER COSAS| CON ARMAS | A TRAVES DE

64,81% 79,63% 62,96% 77,78% 74,07% 90,74% 92,5%% 96,30% 90,74% 88,89% 98,15% 100,00% 100,00% 96,30%

33,33% 18,52% 31,48% 16,67% 22,22% 9,26% 5,56% 0,00% 7,41% 11,11% 1,85% 0,00% 0,00% 3,70%
1,85% 1,85% 5,56% 5,56% 1,85% 0,00% 1,85% 0,00% 1,85% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%
0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 1,85% 0,00% 0,00% 3,70% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00% 0,00%

100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%

15 16 17 18 19 20
BANDAS SE BANDAS METEN | BANDAS CON | LO HABLAS CON ALUMNO SE PROFESOR SE
METEN CHICO/A GRUPOS BANDAN ALGUIEN METE CON METE CON
PROFESOR ALUMNO
57,41% 68,52% 72,22% 66,67% 24,07% 53,70%
27,78% 24,07% 22,22% 3,70% 48,15% 35,19%
11,11% 3,70% 1,85% 12,96% 20,37% 9,26%
3,70% 1,85% 1,85% 5,56% 7,41% 1,85%
5,56%
1,85% 1,85% 5,56%
100,00% | 100,00% | 100,00% | 100,00% 100,00% | 100,00%
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21 23 22 23 24 25
NIVEL ESTUDIOS ESTATUS NIVEL ESTUDIOS ESTATUS ESTADO EUTURO
MADRE OCUPACIONAL PADRE OCUPACIONAL CIVIL
12,96% 31,48% 16,67% 5,56% 42,59% 31,48%
14,81% 11,11% 24,07% 12,96% 18,52% 20,37%
46,30% 35,19% 29,63% 37,04% 27,78% 24,07%
12,96% 12,96% 12,96% 25,93% 7,41% 5,56%
7,41% 0,00% 5,56% 0,00% 3,70% 12,96%
5,56% 9,26% 11,11% 18,52% 5,56%
100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
26 27 28 29 31 32 33 34 35 36 37 38
P':AL(C;EEO SALGO VOLUNTARIA VEO TV LEO LIBROS JUEGO VIDEO CINE TEATRO MUSEOS RADIO INTERNET FACEBOOK/W
AMIGOS DO CONSOLA HATSAPP
DEPORTE
11,11% 7,41% 75,93% 14,81% 48,15% 31,48% 22,22% 85,19% 75,93% 53,70% 22,22% 5,56%
31,48% 27,78% 22,22% 33,33% 42,59% 29,63% 55,56% 12,96% 24,07% 29,63% 12,96% 11,11%
27,78% 25,93% 0,00% 25,93% 5,56% 20,37% 16,67% 1,85% 0,00% 11,11% 27,78% 14,81%
29,63% 38,89% 1,85% 25,93% 3,70% 18,52% 5,56% 0,00% 0,00% 5,56% 37,04% 68,52%
100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00% 100,00%
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ANEXO IV. RESULTADOS SIGNIFICATIVOS ESTUDIO DE CAMPO 2007.

Se exponen aqui un resumen de los datos que en 2007 se desprendian del estudio
de campo. Respuestas de los sujetos en la posicion de testigos, agresores y victimas,

segln los niveles y segun el género.

1. La incidencia de cada tipo de maltrato todos los niveles, posicién de victimas

Por lo que se refiere a las tres conductas que reflejan agresion verbal (" me
insultan”, "me ponen motes" y "hablan mal de mi") un compafiero o compafiera, son las
gue con mayor frecuencia se dan, segln declaran las victimas, con una diferencia muy
importante con respecto a todas las demas manifestaciones del maltrato entre iguales,

como se recoge en la figura 1.

En la categoria relativa a la agresion fisica indirecta ("me roban, rompen o
esconden cosas"), se observan diferencias muy importantes entre las distintas
manifestaciones que este tipo de maltrato puede tener. Asi las conductas de “me
esconden cosas”, con un 22,03 % y “me roban cosas”, con un 17,33%, se sufren con

mucha mas frecuencia que las de “me rompen cosas”, que representa el 9,41%.

La agresion fisica directa, si bien no es muy frecuente (9.16%,1 en la respuesta «a
veces» y 0,74 por 100 en la respuesta «siempre ») afecta a 36 alumnos de la muestra.
Pero sin duda, este tipo de violencia supone uno de los hechos que mas altera la
convivencia de los alumnos en el centro, sobre todo, cuando hay lesiones, con lo que su

gravedad es cualitativamente distinta de las otras conductas analizadas hasta ahora.

Y como en el caso de la agresion fisica indirecta, en el comportamiento de “me
amenaza”, se observa un patrén de frecuencias semejante. Los alumnos declaran que

son obligados a “hacer cosas” en un 1,49%, y amenazados con armas un 0.50%.

Finalmente, se percibe que el acoso sexual es una manifestacion de maltrato muy
inusual, aunque exista entre los escolares malaguefios de secundaria. Se declaran un

2,48% de casos.
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Grafico 40La incidencia de cada tipo de maltrato a nivel general segun las victimas y todos los
cursos en la frecuencia “a veces me ocurre”

2. Laincidencia de cada tipo de maltrato segun los agresores

Los datos deducidos de sus respuestas muestran ciertas diferencias con respecto
a los de las victimas, como puede observarse en la figura 2. Pero en general, coinciden

victimas y agresores.

Reconocen a la agresion verbal como la mas practicada. Coinciden en porcentaje

con las victimas.

Los agresores que “pegan” (15,84%) son mds frecuentes que los que “roban y
rompen cosas”. Es curioso observar que hay mas alumnos que se declaran agresores de
los que lo hacen como victimas. Es de suponer que las victimas lo son de varios
agresores. El patron que parece observarse en lineas generales demuestra que
aumenta la incidencia en el caso de las conductas menos graves y disminuye en las mas
graves. Esta pauta solo tiene una excepcidn a destacar: la agresion fisica directa (que

claramente se sitUa entre los comportamientos graves).

David Enriquez Vazquez
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Grafico 41La incidencia de cada tipo de maltrato segun los agresores y todos los cursos en la
frecuencia “a veces lo hago”.

3. Laincidencia de cada tipo de maltrato segun los testigos

Quizads lo mas llamativo de los resultados obtenidos, cuando se analizan las
respuestas de los testigos, es el gran incremento de sucesos que se produce en relaciéon
con la informacion que dan las victimas y agresores. La excepcion se da en las
agresiones verbales, donde los testigos declaran haber presenciado menos agresiones
que las propias victimas y que los agresores. Parece que la perspectiva del observador
en estos casos es menos sensible que la perspectiva de los que la sufren como muestra

la figura 3. Hablamos de la frecuencia “a veces”.

Por el contrario, la percepcion de los testigos con el resto de los comportamientos
aumenta por encima de la de las victimas y la de los agresores. El nimero de sujetos
gue dicen presenciar agresiones es mucho mayor al que declaran sufrirlas o cometerlas.

Destaca la exclusion social por el alto indice de casos.

Los tipos de maltrato mads graves, como pegar o amenazar para meter miedo, son
también percibidos con una incidencia muy alta. Los testigos que declaran “le pegan”
son casi un 33,5%, el doble practicamente que lo que declaran los agresores y mas de

tres veces lo que declaran las victimas.

David Enriquez Vazquez
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Son sorprendentes los altos porcentajes de testigos que ven “a menudo” vy
“siempre” comportamientos violentos. La violencia verbal es observada por mas de un
30% en esas frecuencias. Y por encima de un 13% las agresiones fisicas, amenazas y
coacciones (figura 3). Elevados son también los porcentajes de alumnos que “siempre”
observan situaciones de acoso, similares a los porcentajes en la frecuencia “a menudo”.
Destacan un 28,47% que ven el “insulto” y 11,39% que se percatan de las agresiones

fisicas directas.

En cualquier caso, las tres manifestaciones que aparecen como las menos
frecuentes en las tablas anteriores “acoso sexual, amenaza con armas y obligar a hacer
cosas” también son las menos observadas por los otros alumnos. Esto de explicaria en
parte porque al ser los centros de secundaria lugares donde conviven muchos alumnos
y alumnas, es légico que sea mayor el numero de situaciones de conflicto que perciban
éstos que el de situaciones en las que participan como victimas o agresores. No
obstante, es alarmante que el 7.92% de los alumnos declaren ver situaciones de acoso

sexual.

AT Fr Fe Fe r PR PR PR P P S T SR P E PR S PR S R F B S P S e e P E )

H 1°ES.O.
Bl 2°ES.O.
O 3°E.S.O.
E 4°E.S.O.

40%

20%

Grafico 42La incidencia de cada tipo de maltrato segun los testigos y todos los cursos en la
frecuencia “a veces lo veo”.
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4. Resultados generales segun los cursos

En la posicion de agresores, la incidencia del acoso escolar es distinta segln los
cursos. Asi, los alumnos de 22 y 32 son los que presentan mayor nimero de abusos
cometidos (y también sufridos). Por contra, los cursos de 12 y 42 son los que tienen los
indices mas bajos, aproximandose entre si. Aunque la incidencia mas baja la

encontramos en 19.

Hay que destacar que todos los cursos tienen un alto porcentaje de estudiantes
gue reconocen practicar agresiones verbales. Entre lo mas destacado, cabe decir, que
en 22 hay un 21,85% de alumnos que reconocen agredir, que contrasta con el escaso
3,85% de alumnos de 32 que lo admiten (aun siendo este curso el que presenta mayor

porcentaje de victimas de agresiones directas).

En la posicion de victima, los cursos de 22 son los que mas victimas presentan, en
la frecuencia “a veces”, (con 8 tipos de conductas violentas sufridas por encima de la
media,). Le sigue 32 con 7. Pero este curso es el que mas victimas arroja cuando se les

pregunta a ellas por la frecuencia “a menudo lo sufro”, también con 7.

Respecto de las agresiones verbales, éstas se dan en una relacién
verdaderamente alta en ambos cursos, con casi al 60% los que reconocen que son
insultados. Ademas, las agresiones directas son las mas altas de toda la ESO (en 22 con

un 14,29% y en 32 un 30,11%, en la frecuencia “a veces”).

En 42 de la ESO sélo hay una variable que destaca sobre el resto que es la de “me
ignoran” con un 14,94%. Pero se mantienen aun altas las agresiones verbales y las

acciones de exclusion social.

Los porcentajes mas bajos de agresiones en todos los comportamientos se dan

en 12 de la ESO.

En la posicion de testigos, dependiendo de las categorias, hay una clara diferencia
entre el nimero de alumnos que ven situaciones de acoso. Asi los alumnos de 42 curso
(en los comportamientos leves) son los que ven tipos mas tipos de agresiones en la

frecuencia “a menudo”.

David Enriquez Vazquez
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Los alumnos de 39 son los que aseguran ver mas incidencias en los hechos mas
graves. A pesar que estos son los cursos con mas victimas declaradas, no tienen en

lineas generales mayor nimero de testigos en la frecuencia a veces.
Los alumnos de 192 son los que mads casos de agresiones verbales atestiguan.

Las agresiones fisicas directas son observadas en mayor proporcién por alumnos

de 39,

5. Incidencia del acoso escolar segun el género

En la posicion de victima, los chicos se diferencian de las chicas en cuanto al tipo
de hostigamientos que sufren. Asi, los chicos, declaran que sufren mas agresiones
fisicas e insultos que las chicas. Y ellas manifiestan que sufren mayor acoso psicoldgico,
como aislamiento social y criticas: “me ignoran” en las chicas un 15,71% frente a un
10.33% de los chicos y “hablan mal de ellas”, porcentaje menor entre los chicos, en casi

7 puntos, También sufren en mayor porcentaje acoso sexual, un 4.19% frente a un 0.94.

. r

Posicion de victima
BO%T T eEEEEaeEaemEEEmTEEEE RS EEamE EE T EsEE N
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Grafico 43La incidencia segun el sexo en la frecuencia “a veces”.
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En la posicién de agresor, se vuelven a repetir los comportamientos que dicen
sufrir las victimas, siendo mayor el porcentaje de chicos que “insultan, pegan, roban,
esconden cosas y que acosan sexualmente” que de chicas que lo hacen. Sin embargo

ellas reconocen en mas ocasiones que “hablan mal y ponen motes e ignoran” que ellos.

Por tanto, puede decirse que los comportamientos agresivos de los chicos se
basan mas en agresiones fisicas directas e indirectas y en agresiones verbales, salvo en
los motes, mientras que las chicas agraden mas a través de la exclusion social,

ignorando, hablando mal y poniendo motes en unos porcentajes superiores.

Posicion de agresor
NG Y W D e A i A A R P e R i W 8 0 B CHICOS
° B CHICAS
40%T7~ -~ - - - -"-"—-—"""""""""="~"=~"=~"~"—"=—~"—"=—-"—-"=——-"— —- =
20%+1— - e e

Grafico 44La incidencia segun el sexo en la frecuencia “a veces” como agresores.

6. Nivel de estudios de los padres

Los resultados obtenidos con esta pregunta muestran que el nivel de estudios de
los padres (tanto en el caso de las chicas como el de los chicos) es en un porcentaje
elevado, sobre un 40%, estudios medios y altos. Deducimos de ello, que no hablamos
de institutos de clase baja, sino mas bien de clase media. Ahora bien, sorprende por lo
significativo del dato que un porcentaje elevado de chicos y chicos, en torno al 23%, que

no saben qué han estudiado sus padres.
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7. Comparacién del estudio de campo con los resultados del estudio del Defensor

del Pueblo- UNICEF (2000)

La comparacion la realizaremos sobre la frecuencia “a veces” y en los apartados

siguientes:
La incidencia de cada tipo de maltrato a nivel general segln las victimas

La incidencia del acoso escolar en casi todos los comportamientos violentos se ha
incrementado considerablemente. Entre lo mas destacado decir que la agresion fisica
directa ha pasado del 4,1% al 9,16%. El insulto de un 33,8% a un 46,53%. También los
robos han pasado de un 6,4% a un 17,33%.

La incidencia de cada tipo de maltrato a nivel general segln los agresores.

Se dan cuatro apartados en los que ha descendido la violencia, pero en el resto ha
aumentado segun la opinién de los propios agresores. Son los apartados de “hablo
mal”, “ignoro”, “no dejo participar” y “amenazo para meter miedo”. Los agresores
fisicos directos han pasado de un 6,6% a un 15,84%. Este es, quizas, el incremento mas

llamativo, por cuanto ya dijimos respecto a la gravedad de este tipo de violencia.
La incidencia de cada tipo de maltrato a nivel general segln los testigos.

Se aprecia una disminucién considerable en algunos hechos. La agresion fisica
directa pasa de un 45,4% a un 33,42%. Las “amenazas sin armas” han bajado de un
42,5% a un 29,53%. Se puede pensar que parte de los testigos ya no lo son porque
pueden haberse convertido en victimas. En lineas generales, han subido los

comportamientos mas graves y han bajado el resto, en opinidon de los testigos.

Conclusiones del estudio de campo 2007

Cabe afirmar que el panorama de los malos tratos entre iguales en Malaga capital
ha aumentado, con respecto al panorama de malos tratos que a nivel nacional

presentaba el estudio del Defensor del Pueblo.
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Si bien hay que decir que ese estudio data del afio 1999 y las conductas violentas
en siete afios han variado sustancialmente. No son datos completamente alarmantes
pero si muy preocupantes por cuanto la alta incidencia de algunos de los

comportamientos mas violentos.

Podemos decir que a niveles generales, las agresiones fisicas y verbales se han
incrementado, como reconocen tanto victimas como agresores. Los hechos mas graves,
como son las amenazas con armas, el acoso sexual y las coacciones se han duplicado
con respecto al afio 99, pese a que sigue teniendo una incidencia baja. El resto de los

comportamientos se mantienen en niveles similares.

Las agresiones verbales han crecido entre 5 y 15 puntos porcentuales mas en la

posicion de victima y frecuencia “a veces”.

Se han duplicado los comportamientos mas graves, como son las amenazas con

armas, coacciones Y aC0SsoO sexual.

Respecto de los testigos, éstos declaran en términos generales haber presenciado
“a veces” mas comportamientos violentos de los que reconocen realizar y sufrir,
respectivamente, agresores y victima. lgual ocurre con las frecuencias “a menudo” vy

“siempre”.

A destacar ademads, que son los cursos de 29 y 32 de secundaria, los mas
problematicos, coincidiendo en ello tanto testigos, victimas como agresores. Ello
contrasta con la incidencia de comportamientos abusivos en 12 de ESO, el menos

conflictivo.

Por otra parte, los chicos realizan y sufren mayormente agresiones de tipo fisico
directo e indirecto y verbal, mientras que ellas practican y sufren mayor exclusion

social.

En cuanto a las medidas contempladas en el ordenamiento juridico espafiol,
tanto a nivel penal como administrativo parecen adecuadas para la proteccion de los
menores frente a la violencia, si nos referimos al contexto escolar en particular. Pero el

tratamiento a escala general de la cuestién requeriria de algunas modificaciones
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estructurales que afectarian a la propia legislacion educativa, tal y como quedd

expuesto en el apartado correspondiente.
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ANEXO V

| 1. Estudiantes de E.S.0 quesufren acoso escolar: Todos los institutos I

Me insultan

Hablan mal de mi

Me ponen motes

Me esconden cosas

Me ignoran

No me dejan participar
Me amenazan para meterme miedo
Me roban cosas

Me rompen cosas

Me pegan

Me acosan sexualmente
Me obligan a hacer cosas
Me amenazan con armas

A VECES

Me insultan

Hablan mal de mi

Me ponen motes

Me esconden cosas

Me ignoran

No me dejan participar
Me amenazan para meterme miedo
Me roban cosas

Me rompen cosas

Me pegan

Me acosan sexualmente
Me obligan a hacer cosas
Me amenazan con armas

Frecuencia
180
207
213
301
341
359
360
324
361
362
380
394
397

Frecuencia
188
172
142
89
52
30
34
70
38
37
10
(6]
2

%
44,55%
51,24%
52,72%
74,50%
84,41%
88,86%
29,11%
80,20%
89,36%
89,60%
94,06%
97,52%
08,27%

Yo
46,53%
42,57%
35,15%
22,03%
12,87%
7,43%
8,12%
17,33%
9.11%
9,16%
2,48%
1,49%
0.50%

A MENUDO

Me insultan

Hablan mal de mi

Me ponen motes

Me esconden cosas

Me ignoran

No me dejan participar
Me amenazan para meterme miedo
Me roban cosas

Me rompen cosas

Me pegan

Me acosan sexualmente
Me obligan a hacer cosas
Me amenazan con armas

Me insultan

Hablan mal de mi

Me ponen motes

Me esconden cosas

Me ignoran

No me dejan participar
Me amenazan para meterme miedo
Me roban cosas

Me rompen cosas

Me pegan

Me acosan sexualmente
Me obligan a hacer cosas
Me amenazan con armas

Frecuencia

22
16
26

Frecuencia
13

AR )

e w

o

%
5,45%
3,96%
6.44%
1,73%
1,98%
1,49%
1,24%
0,99%
0,50%
0,50%
1,24%
0,50%
0%

%
3,22%
1,73%
5,20%
1,24%
0,50%
1,24%
1,24%
0,50%
0,79%
0,74%
1,08%
0,50%
1,24%
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Analisis de la evolucidn del acoso escolar: factores, rol e incidencia de las redes

I 2. Estudiantes de E.S.O. que reconocen acosar: Todos los institutos ]

Insulto

Hablo mal de él/ella
Pongo motes
Escondo cosas
Ignoro

No dejo participar
Amenazo para meter miedo
Robo cosas

Rompo cosas

Pego

Acoso sexualmente
Obligo a hacer cosas
Amenazo con armas

Insulto

Hablo mal de él/eclla
Pongo motes
Escondo cosas
Ignoro

No dejo participar
Amenazo para meter miedo
Robo cosas

Rompo cosas

Pego

Acoso scxunlmente
Obligo a hacer cosas
Amenazo con armas

Frecuencia
186
255
2006
328
340
381
389
387
389
329
391
394
397

Frecuencia
196
135
153
62
52
21

6
10
10
64
5
5
2

%
16,04
63,12
50,99
81,19
84,16
94,31
96,29
95,79
96,29
81,44
97,02
97,52
98,27

Yo
48,51
33,42
37,87
15,35
12,87
5,2
1,49
2,48
2,48
15,84
1,24
1,24
0,5

A MENUDO

Insulto

Hablo mal de él/ella
Pongo motes
Escondo cosas
Ignoro

No dejo participar
Amenazo para meter miedo
Robo cosas

Rompo cosas

Pego

Acoso sexualmente
Obligo a hacer cosas
Amenazo con armas

Insulto

Hable mal de él/ella
Pongo motes
Escondo cosas
Ignoro

No dejo participar
Amenazo para meter miedo
Robo cosas

Rompo cosas

Pego

Acoso sexualmente
Obligo a hacer cosas
Amenazo con armas

Frecuencia
17
12
24
7
4

Frecuencia

%
4,21
2,07
5,04
1,73
0,99
0,25
0,74
0,74
0,74
1,24
0,5
0,74
0,25

%
0,99

0,25 |

4,46
1,24
1,73
0
0,99
0,74
0,25
1,24
0,74
0,25
0,74

280
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I 3. Estudiantes de E.S.0. que han presenciado acoso escolar: Todos los institutos ]

Frecuencia Y Frecuencia Yo
Le insultan 27 0,68 Le insultan 125 30,94
Hablan mal de él/ella 38 9,41 Hablan mal de é1/ella 152 37,62
Le ponen motes 38 9,41 Le ponen motes 137 3391
Le esconden cosas 116 28,71 Le esconden cosas 84 20,79
Le ignoran 147 36,39 Le ignoran 64 15,84
No le dejan participar 159 39,36 No le dejan participar 54 13,37
Le amenazan para meterle miedo 174 43,18 Le amenazan para meterle miedo 59 14,64
Le roban cosas 176 43,607 Le roban cosas 56 13,9
Le rompen cosas 220 54,46 Le rompen cosas 39 9,65
Le pegan 163 40,35 Le pegan 54 13,37
Le acosan sexualmente 355 B7,87 Le acosan sexualmente T 1,73
Le obligan a hacer cosas 300 75,74 Le obligan a hacer cosas 16 3,96
Le amenazan con armas 362 89,6 Le amenazan con armas 5 1,24

AVECES

Frecuencia Yo Frecuencia Yo
Le insultan 137 33,91 Le insultan 115 28,47
Hablan mal de él/ella 135 33,42 Hablan mal de é1/ella 78
Le ponen motes 113 27,97 Le ponen motes 110 2723
Le esconden cosas 147 36,39 Le esconden cosas 55 13,61
Le ignoran 144 35,64 Le ignoran 16 11,39
No le dejan participar 146 36,14 No le dejan participar 42 10,4
Le amenazan para meterle miedo 119 29,53 Le amenazan para meterle miedo 49 12,16
Le roban cosas 119 29 53 Le roban cosas 50 12,41
Le rompen cosas 111 27,48 Le rompen cosas 30 7,43
Le pegan 135 33,42 Le pegan 46 11,39
Le acosan sexualmente 32 7,92 Le acosan sexualmente 8 1,98
Le obligan a hacer cosas 62 15,35 Le obligan a hacer cosas 16 3,90
Le amenazan con armas 25 06,19 Le amenazan con armas 11 2,72

David Enriquez Vazquez
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CHICOS: Posicion de Victima

Frecuencia Yo Frecuencia Yo
Me insultan 78 36,62 Me insultan 13 6,1
Hablan mal de mi 116 54,46 Hablan mal de mi 7 3,29
Me ponen motes 102 47,89 Me ponen motes 21 9,86
Me esconden cosas 158 74,18 Me esconden cosas 5 2,35
Me ignoran 185 86,85 Me ignoran 3 1,41
No me dejan participar 182 85,45 No me dejan participar 9 1,88
Me amenazan para meterme miedo 185 86,85 Mec amenazan para meterme miedo 2 0,94
Me roban cosas 172 80,75 Me roban cosas 1 0,47
Me rompen cosas 189 88,73 Me rompen cosas 2 0,94
Me pegan 181 84,98 Me pegan 1 0,47
Me acosan sexualmente 202 94,84 Me acosan sexualmente 2 0,94
Me obligan a hacer cosas 207 97,18 Me obligan a hacer cosas 1 0,47
Me amenazan con armas 206 96,71 Me amenazan con armas 4] 0

Frecuencia % Frecuencia Y
Me insultan 110 51,64 Me insultan 11 516
Hablan mal de mi 83 38,97 Hablan mal de mi 5 2,35
Mec ponen motes 74 34,74 Me ponen motes 15 7,04
Me esconden cosas 44 20,66 Me esconden cosas 4 1,88
Me ignoran 22 10,33 Me ignoran 2 0,94
No me dejan participar 19 8,92 No me dejan participar 5 2,35
Me amenazan para meterme miedo 21 9,86 Me amenazan para meterme miedo 5 2:35
Me roban cosas 35 16,43 Me roban cosas 2 0,94
Me rompen cosas 19 8,92 Me rompen cosas 3 1,41
Me pegan 28 13,15 Me pegan 3 1,41
Me acosan scxualmente 2 0,94 Me acosan sexualmente i 3,29
Me obligan a hacer cosas 3 1,41 Me obligan a hacer cosas 2 0,91
Me amenazan con armas 2 0,94 Me amenazan con armas 5 235

David Enriquez Vazquez
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CHICAS: Posicién de Victimas

Frecuencia % Frecuencia Yo
Me insultan 102 53.4 Me insultan 9 4,71
Hablan mal de mi 91 47,64 Hablan mal de mi 9 4,71
Me ponen motes 111 58,12 Me ponen motes 8 2,62
Me ecsconden cosas 143 74,87 Me esconden cosas 2 1,05
Me ignoran 156 81,68 Me ignoran 5 2,62
No me dejan participar 177 92,67 No me dejan participar 2 1,05
Me amenazan para meterme miedo 175 91,62 Me amenazan para meterme miedo 3 1,57
Me roban cosas 152 79,58 Mc roban cosas 3 1,57
Me rompen cosas 172 90,05 Me rompen cosas 0 0
Me pegan 181 94,76 Me pegan 1 0,52
Me acosan sexualmente 178 93,19 Me acosan sexualmente 3 1,57
Me obligan a hacer cosas 187 97,91 Me obligan a hacer cosas 1 0,52
Me amenazan con armas 191 100 Me amenazan con armas O 0

Frecuencia Yo Frecuencia %o
Me insultan 78 40,84 Me insultan 2 1,05 |
Hablan mal de mi 89 46,6 Hablan mal de mi 2 1,05
Me ponen motes 68 35,6 Me ponen motes 6 3,14
Me esconden cosas 45 23,56 Me esconden cosas 1 0,52
Me ignoran 30 15,71 Me ignoran 0 0
No me dejan participar 11 5,76 No me dejan participar 0 0
Me amenazan para meterme miedo 13 6,81 Me amenazan para meterme miedo 0 0
Me roban cosas 35 18,32 Me roban cosas 0 0
Me rompen cosas 19 9,95 Me rompen cosas 0 . 0
Me pegan 9 4,71 Me pegan 0 0
Me acosan sexualmente 8 4,19 Me acosan sexualmente 1 0,52
Me obligan a hacer cosas 3 1,57 Me obligan a hacer cosas (0] Q
Me amenazan con armas 0 4] Me amenazan con armas 0 0

David Enriquez Vazquez
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CHICOS: Posicién de Testigo

Frecuencia Yo
Le insultan 15 7,04
Hablan mal de él/e¢lla 25 11,74
Le ponen motes 21 9,80
Le esconden cosas 57 20,76
Le ignoran 81 38,03
No le dejan participar 87 40,85
Le amenazan para meterle miedo 85 40,09
Le roban cosas 87 41,04
Le rompen cosas 11 52,11
Le pegan 78 36,62
Le acosan sexualmente 183 85,92
Le obligan a hacer cosas 156 73,24
Le amenazan con armas 180 84,51
A VECES
Frecuencia Yo
Le insultan 62 29,11
Hablan mal de él/ella 67 31,46
Le ponen motes 57 26,76
Le esconden cosas 74 34,74
Le ignoran 73 34,27
No le dejan participar 72 33,8
Le amenazan para meterle miedo 65 30,66
Le roban cosas 62 29,25
Le rompen cosas 58 27,23
Le pegan 70 35,86
Le acosan sexualmente 19 8,92
Lec obligan a hacer cosas 33 15,49
Le amenazan con armas 19 8,92

David Enriquez Vazquez

A MENUDO

Frecuencia Yo
Le insultan 74 34,74
Hablan mal de él/ella 75 35,21
Le ponen motes 73 34,27
Le esconden cosas 52 24,41
Le ignoran 30 14,08
No le dejan participar 26 12,21
Le amenazan para meterle miedo 35 16,51
Le roban cosas a3 15,57
Le rompen cosas 23 10,8
Le pegan 32 15,02
Le acosan sexualmente 1 0,47
Le obligan a hacer cosas 10 4,69
Le amenazan con armas 3 1,41

Frecuencia %
Le insultan 62 29,11
Hablan mal de él/ella 45 21,13,
Le ponen motes 59 27,7
Le esconden cosas 29 13,62
Le ignoran 26 12,21
No le dejan participar 27 12,26
Le amenazan para meterle miedo 26 12,26
Le roban cosas 29 13,68
Le rompen cosas 19 8,92
Le pegan 30 14,08
Le acosan sexualmente 8 3,70
Le obligan a hacer cosas 12 5,63

Le amenazan con armas

10

1,69
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CHICAS: Posiciéon de Testigo

A MENUDO

Frecuencia Yo Frecuencia %
Le insultan 12 6,28 Le insultan 51 26,7
Hablan mal de él/ella 13 6,81 Hablan mal de é¢l/ella 77 40,31
Le ponen motes 17 8,9 Le ponen motes 64 33,51
Le esconden cosas 59 30,89 Le esconden cosas 32 16,75
Le ignoran 66 34,55 Le ignoran 34 17.8
No le dejan participar 72 37,7 No le dejan participar 28 14,66
Le amenazan para meterle miedo 89 46,0 Le amenazan para meterle miedo 24 12,57
Le roban cosas 89 46,6 Le roban cosas 23 12,04
Le rompen cosas 109 57,07 Le rompen cosas 16 8,38
Le pegan 85 44,5 Le pegan 22 11,52
Le acosan sexualmente 172 90,05 Le acosan sexualmente (6] 3,14
Le obligan a hacer cosas 150 78,53 Le obligan a hacer cosas 6 3,14
Le amenazan con armas 182 95,29 Le amenazan con armas 2 1,05

Frecuencia Yo Frecuencia Yo
Le insultan 75 39,27 Le insultan 53 27,76
Hablan mal de él/ella 68 35,6 Hablan mal de él/ella 33 17,28 .
Le ponen motes 56 29,32 Le ponen motes 51 26,7
Le esconden cosas 73 38,22 Le esconden cosas 26 13,61
Le ignoran 71 3TNT Le ignoran 20 10,47
No le dejan participar T4 38,74 No le dejan participar 15 7,85
Le amenazan para mcterle micdo 54 28,27 Le amenazan para meterle miedo 23 12,04
Le roban cosas 57 29,84 Le roban cosas 21 10,99
Le rompen cosas 53 27,75 Le rompen cosas 11 5,76
Le pegan 65 34,03 Le pegan 16 8,38
Le acosan sexualmente 13 6,81 Le acosan sexualmente 0 0
Le obligan a hacer cosas 29 15,18 Le obligan a hacer cosas 4 2,09
Le amenazan con armas 6 3,14 Le amenazan con armas | 0,52

David Enriquez Vazquez
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CHICOS: Posicion de Agresor

sociales y contexto familiar en IES de Malaga

Analisis de la evolucidn del acoso escolar: factores, rol e incidencia de las redes

Frecuencia

%o

Insulto

Hablo mal

Pongo motes
Escondo cosas
Ignoro

No dejo participar
Amenazo para meter miedo
Robo cosas

Rompo cosas

Pego

Acoso sexualmente
Obligo a hacer cosas

Amenazo con armas

10
6
16

o

- W W W W

4,69
2,82
7,51
2,82
1,41
0,47
1,41
1,41
0,94
1,41
0,47
1,41
0,47

SIEMPRE

Frecuencia

%

NUNCA
Frecuencia Yo
Insulto 84 39,44
Hablo mal 145 68,08
Pongo motes 110 51,64
Escondo cosas 158 74,18
Ignoro 182 85,45
No dejo participar 197 92,49
Amenazo para meter miedo 203 95,31
Robo cosas 201 94,37
Rompo cosas 202 94,84
Pego 166 77,93
Acoso sexualmente 205 96,24
Obligo a hacer cosas 206 96,71
Amenazo con armas 207 97,18
A VECES
Frecuencia Yo

Insulto 114 53,52
Hablo mal 60 28,17
Pongo motes 76 35,68
Escondo cosas 43 20,19
Ignoro 22 10,33
No dejo participar 14 6,57
Amenazo para meter micdo 3 1,41

Robo cosas 6 2,82
Rompo cosas 7 3,29
Pego 38 17,93
Acoso sexualmente 4 1,88
Obligo a hacer cosas 2 0,94

Amenazo con armas 2 0,94

Insulto

Hablo mal

Pongo motes
Escondo cosas
Ignoro

No dejo participar
Amenazo para meter miedo
Robo cosas

Rompo cosas

Pego

Acoso sexualmente
Obligo a hacer cosas
Amenazo con armas

4
1
10

N D WU

NG — N

o

David Enriquez Vazquez

1,88 .,

0,47
4,69
285
2:35
0
0,99
0,94
0,47
2,35
0,94
0,47
0,941
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CHICAS: Posicién de Agresora

Frecuencia Yo
Insulto 102 53,4
Hablo mal 110 57,59
Pongo motes 96 50,26
Escondo cosas 170 89,01
Ignoro 158 82,72
No dejo participar 184 96,34
Amenazo para meter miedo 186 97,38
Robo cosas 186 97,38
Rompo cosas 187 97,01
Pego 163 85,34
Acoso sexualmente 186 97,89
Obligo a hacer cosas 188 98,43
Amenazo con armas 190 99,48

A VECES

Frecuencia Yo
Insulto 82 42,93
Hablo mal 75 39,27
Pongo motes 96 50,26
Escondo cosas 19 9,95
Ignoro 30 15,71
No dejo participar 7 3,66
Amenazo para meter micdo 3 1,57
Robo cosas 4 2,09
Rompo cosas 3 1,67
Pego 26 13,61
Acoso sexualmente 1 0,53
Obligo a hacer cosas 3 1,57
Amenazo con armas (¢] 0

A MENUDO

Frecuencia

Insulto

Hablo mal

Pongo motes
Escondo cosas
Ignoro

No dejo participar
Amenazo para meter micdo
Robo cosas

Rompo cosas

Pego

Acoso sexualmente
Obligo a hacer cosas
Amenazo con armas

Insulto

Hablo mal

Pongo motes
Escondo cosas
Ignoro

No dejo participar
Amenazo para meter miedo
Robo cosas

Rompo cosas

Pego

Acoso sexualmente
Obligo a hacer cosas

Amenazo con armas

287



ANEXO VI CUESTIONARIO PRESENTADO 2015

Se trata ahora de contestar las preguntas siguientes:

CUESTIONARIO SECUNDARIA (12 - Soy un:

16 ANOS) Numero ChICO ... 1
cuestionario:

|ES: Chica .vvveeeee, 2

Tengo una edad de:
Curso:

12 ESO 29 ESO 39 ESO 42 ESO

He sido repetidor: Si O

No O

PRESENTACION

En algunas ocasiones hay chicos o chicas que sienten que en el
instituto son tratados mal o muy mal por algunos compaineros. Estos
chicos/as puede que reciban burlas, amenazas u otras formas de agresiones

de forma repetida por otra persona o por un grupo.

A menudo se sienten mal por esto y no lo dicen, pero lo sufren. En
ocasiones hay chicos o chicas que se meten con sus comparieros y abusan de
los débiles. Otros simplemente lo presencian. Esto provoca que exista un mal
ambiente -a veces muy malo- en el instituto: ya sea en clase, en el recreo o en

otros espacios.

Este es el tema que nos interesa ver con vosotros si en vuestro centro
se dan alguna de estas situaciones Ahora vas a rellenar un cuestionario donde
encontraras preguntas referentes a lo que tu piensas sobre este cuestion.
Estos datos nos serviran para mejorar el ambiente de los centros. Este

cuestionario es anénimo y secreto
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Se trata ahora de contestar las preguntas siguientes:

P1. A continuacién aparecen una serie de situaciones que te pueden

estar ocurriendo desde que empezé6 el curso.

(Rodea con un circulo la opcidn que corresponda)

P1 ¢TE HA PASADO ALGUNA
DE LAS SIGUIENTES
SITUACIONES EN TU CENTRO? |Nunca me |A veces A menudo |Siempre
ha pasado |me pasa |me pasa me pasa
12 Me insultan 1 2 3 4
22 Hablan mal de mi 1 2 3 4
32 Me ponen motes, me hacen
1 2 3 4

burlas y se rien de mi
42 Me esconden cosas 1 2 3 4
52 Me ignoran 1 2 3 4
62 No me dejan participar 1 2 3 4
7% Me amenazan para meterme

. 1 2 3 4
miedo
82 Me roban cosas 1 2 3 4
92 Me rompen cosas 1 2 3 4
102 Me pegan 1 2 3 4
112 Me acosan sexualmente 1 2 3 4
122 Me obligan a hacer cosas (que
les haga las tareas, traerles dinero, |1 2 3 4
la videoconsola, etc.)

David Enriquez Vazquez
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132 Me amenazan con armas 1 2 3 4
142 Me ha ocurrido alguna de estas
situaciones a través de redes 1 2 3 4

sociales como facebook, tuenti, etc.

142 ;Podrias describir como sucedié y si ha sido a través de redes

SOCIAIES 2 e

P 2. A continuacién aparecen una serie de situaciones que pueden estar sucediéndole

a algun comparfero o companera, aunque no seas tu.

A veces lo

A menudo

2 4VEO YO QUE ESTO LE Nunca lo Siempre lo
. he visto lo he visto
SUCEDE A ALGUN he visto en . . he visto en
- en mi en mi
COMPANERO? mi centro mi centro
centro centro
12 Le insultan 1 2 3 4
22 Hablan mal de él/ella 1 2 3 4
32 Le ponen motes, le hacen burlas
1 2 3 4

y se rien de él o ella.
42 | e esconden cosas 1 2 3 4
52 Le ignoran 1 2 3 4
62 No le dejan participar 1 2 3 4
7% Le amenazan para meterle

. 1 2 3 4
miedo
82 Le roban cosas 1 2 3 4
92 Le rompen cosas 1 2 3 4
102 Le pegan 1 2 3 4

David Enriquez Vazquez
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112 Le acosan sexualmente 1 2 3 4
122 Le obligan a hacer cosas (que

le haga las tareas, les trae dinero, 1 2 3 4
la videoconsola...)

132 Le amenazan con armas 1 2 3 4
142 Has visto alguna de estas

situaciones en las redes sociales 1 2 3 4

como facebook, tuenti, etc.

P 3. Ahora nos gustaria saber si tu te has metido con algun compaiiero.

P3 ¢SOY YO QUIEN REALIZO

ALGUNA DE ESTAS ACCIONES Nuncalo |Aveceslo |A menudo |Siempre lo
EN MI INSTITUTO? he hecho |hago lo hago hago
12 Insulto 1 2 3 4

22 Hablo mal de mis companieros 1 2 3 4

32 Pongo motes, hago burlas y me

rio de :I o ella. i ' 1 2 ] 4

42 Escondo cosas 1 2 3 4

52 Ignoro 1 2 3 4

62 No dejo participar 1 2 3 4

72 Amenazo para meter miedo 1 2 3 4

82 Robo cosas 1 2 3 4

92 Rompo cosas 1 2 3 4
102 Pego 1 2 3 4
112 Acoso sexualmente 1 2 3 4
122 Obligo a hacer cosas (que me 1 2 3 4

hagan las tareas, que me traigan

David Enriquez Vazquez
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dinero, la videoconsola...)

132 Amenazo con armas 1 2 3 4

142 Has realizado alguna de estas
acciones a través de redes sociales |1 2 3 4

como facebook, tuenti, etc.

142 ; Podrias describir como sucedio y si ha sido a través de redes sociales?

P 4. En otras ocasiones hay bandas de alumnos que se meten con los alumnos

o con otros grupos, dentro del propio instituto.

A veces lo | A menudo

P4 ;SON GRUPOS O BANDAS Nunca lo . . Siempre lo
_ he visto | lo he visto _
LOS QUE SE METEN CON LOS | he visto en . . he visto en
. en mi en mi .
ALUMNOS? mi centro mi centro
centro centro

1° Bandas se meten con un chico o

. 1 2 3 4
chica
22 Bandas se meten con
1 2 3 4
grupos de alumnos
32 Bandas se meten con
1 2 3 4

bandas

142 ; Podrias describir como sucedié y si ha sido a través de redes

sociales?

David Enriquez Vazquez



v ‘ma
-

UNIVERSIDAD
DE MALAGA

Analisis de la evolucidn del acoso escolar: factores, rol e incidencia de las redes

sociales y contexto familiar en IES de Malaga

P 5. ;Hablas de estos problemas con alguien y le cuentas lo que te

pasa?
a.- No se meten conmigo
b.- Con mis amigos/as
c.- Con mi familia
d.- Con los profesores
e.- No lo hablo con nadie
P6.

Antes de terminar queremos saber si has notado que, a veces, los

profesores se sienten tratados mal por sus alumnos al ver que se rien de

ellos, les rompen cosas, les faltan al respeto, etc. Otras veces son los

alumnos los que sienten que los profesores, o un profesor, se meten con

un alumno o le tratan mal.

A veces lo | A menudo
Nunca lo Siempre lo
he visto lo he visto
P6 AHORA CONTESTA SI ... he visto en _ _ he visto en
en mi en mi
mi centro mi centro
centro centro
1°... un alumno o grupos de
alumnos se meten con un 1 2 3 4
profesor
22 ...un profesor se mete con un
1 2 3 4

alumno
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P 7. i Puedes decirnos la ocupacion de tus padres y su nivel de estudios?

(Subrayalo con un circulo)

Madre:

Nivel de estudios:

b. Bésicos sin c. Basicos con c. Medios d. Superiores

a. Sin estudios . . titulacion en
titulacion EGB/ ESO (Bachiller/ FP) (Universitarios)

Estatus ocupacional:

e. Trabajo de alta
a. Inactiva, como c. Trabajos poco | d. Trabaja como
b. Desempleada cualificacion(direccion,
ama de casa, etc. cualificados técnica profesional
médica, ingeniera...)
Padre:

Nivel de estudios:

[ Basicos con

a. Sin estudios b titulacion en EGB/ | c. Medios d. Superiores

Basicos sin

. ‘2 ESO
titulacion (Bachiller/ FP) (Universitarios)

Estatus ocupacional:

e. Trabajo de alta

a. Inactivo, como c. Trabajos poco | d. Trabaja como | cualificacién
b. Desempleado
amo de casa, etc. cualificaos técnico profesional (direccién, médico,
ingeniero...)

7.1Mis padres estan:
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a. Casados b. Divorciados | c. Separados

d. Pareja de

hecho

e. Ninguna de

las anteriores

P 8. Finalmente nos gustaria que respondieses a una serie de preguntas muy breves.

8.1 ;Qué tienes pensado estudiar en el futuro?

a. Un grado universitario

b. Un ciclo formativo de grado superior de formacién
profesional

C. Un ciclo formativo de grado medio de formacion profesional

d. Un Programa de F.P. Basica

e No quiero seguir estudiando una vez obtenga el titulo de

Graduado en Educacion Secundaria

f. No quiero seguir estudiando y ni siquiera quiero acabar la

Educacion Secundaria.

8.2 Qué haces en tu tiempo libre

Y en mi tiempo libre: Nuncalo |A veceslo|A menudo |Siempre
hago hago lo hago lo hago

1° Practico algun deporte 1 2 3 4

22 Salgo con mis amigos 1 2 3 4

3?2 Realizo algun voluntariado

para ayudar a personas 1 2 3 4

necesitadas

4° Veo television 1 2 3 4

5° Leo algun libro 1 2 3 4

6° Juego a la videoconsola 1 2 3 4

7° Voy al cine 1 2 3 4

8° Voy al teatro 1 2 3 4
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9° Asisto a exposiciones o

1 2 3 4
museos
10° Escucho la radio 1 2 3 4
11° Hago uso de internet 1 2 3

GRACIAS POR TU COLABORACION
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ANEXO VII. CUESTIONARIO PRESENTADO EN 2007

P1.A continuacién aparecen una serie de situaciones que te pueden estar

ocurriendo de forma continua desde que empez6 el curso

P1 ¢TE HA PASADO ALGUNA
DE LAS SIGUIENTES
SITUACIONES EN TU

CENTRO? Nunca me |A veces A menudo |Siempre
ha pasado | me pasa |me pasa me pasa

12 Me insultan 1 2 3 4

22 Hablan mal de mi 1 2 3 4

32 Me ponen motes 1 2 3 4

42 Me esconden cosas 1 2 3 4

52 Me ignoran 1 2 3 4

62 No me dejan participar 1 2 3 4

72 Me amenazan para meterme

1 2 3 4
miedo
82 Me roban cosas 1 2 3 4
92 Me rompen cosas 1 2 3 4
102 Me pegan 1 2 3 4
112 Me acosan sexualmente 1 2 3 4
122 Me obligan a hacer cosas (que
les haga las tareas, traerles dinero, |1 2 3 4
etc.)
132 Me amenazan con armas 1 2 3 4
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P 2 .A continuacién aparecen una serie de situaciones que pueden estar

sucediéndole algin compaiero o compaiiera, aunque no seas tu, de forma continua.

A menudo

Nunca lo he | A veces lo Siempre lo

P2 ¢VEO YO QUE ESTO LE SUCEDE A lo he visto
} . vistoen mi |he visto en he visto en

ALGUN COMPANERO? en mi

centro mi centro mi centro

centro

12 Le insultan 1 2 3 4
22 Hablan mal de él/ella 1 2 3 4
32 Le ponen motes 1 2 3 4
42 Le esconden cosas 1 2 3 4
52 Le ignoran 1 2 3 4
62 No le dejan participar 1 2 3 4
72 Le amenazan para meterle

1 2 3 4
miedo
82 Le roban cosas 1 2 3 4
92 Le rompen cosas 1 2 3 4
102 Le pegan 1 2 3 4
112 Le acosan sexualmente 1 2 3 4
122 Le obligan a hacer cosas (que le

1 2 3 4
haga las tareas, les trae dinero...)
132 Le amenazan con armas 1 2 3 4

David Enriquez Vazquez
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P 3 .Ahora nos gustaria saber si ti te has metido con algiin compaiiero.

P3 ¢SOY YO QUIEN REALIZO

Nuncalo |Aveceslo |A menudo |Siempre lo
ALGUNA DE ESTAS ACCIONES EN

he hecho |hago lo hago hago
MI INSTITUTO?
12 Insulto 1 2 3 4
22 Hablo mal de mis compafieros 1 2 3 4
32 Pongo motes 1 2 3 4
42 Escondo cosas 1 2 3 4
52 Ignoro 1 2 3 4
62 No dejo participar 1 2 3 4
72 Amenazo para meter miedo 1 2 3 4
82 Robo cosas 1 2 3 4
92 Rompo cosas 1 2 3 4
102 Pego 1 2 3 4
112 Acoso sexualmente 1 2 3 4
122 Obligo a hacer cosas (que me
hagan las tareas, que me traigan 1 2 3 4
dinero...)
132 Amenazo con armas 1 2 3 4
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P 4. En otras ocasiones hay bandas de alumnos que se meten con los alumnos o

con otros grupos, dentro del propio instituto, de forma continuada.

A veceslo |A menudo
P4 ¢SON GRUPOS O BANDAS LOS |Nuncalo Siempre lo
he visto |lo he visto
QUE SE METEN CON LOS he visto en he visto en
en mi en mi
ALUMNOS? mi centro mi centro
centro centro
12 Bandas se meten con un chico o
1 2 3 4
chica
22 Bandas se meten con grupos de
1 2 3 4
alumnos
32 Bandas se meten con bandas 1 2 3 4

P_5. ;Puedes decirnos la
estudios?

ocupacion de tus padres y su nivel de

Padre Madre

Nivel de estudios: .........ccoeveveeieiiiiiieiiieeeeeeeeeeies

Tipo de trabajo: ............cccoevvvnrnnnnnnee.
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P .6 ¢Hablas de estos problemas con alguien y le cuentas lo que te pasa?

P5

INo se meten (olo] o1 1 ¢ 1= T

] 0 0T [T OO PP PP PPPPUPOR P 2

3@ Con mi
=10 011 L= TP PP OTPTPTPI

3

40 Con los
(o] 0] (=T o] =T OPPPRRPTPPPP

4
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P 7Antes de terminar queremos saber si has notado que, a veces, los profesores

se sienten tratados mal por sus alumnos al ver que se rien de ellos, les rompen cosas,

les faltan al respeto, etc. Otras veces son los alumnos los que

profesores, o un profesor, se meten con un alumno o le tratan mal.

sienten que los

A menudo
Nunca lo he | A veces lo Siempre lo
lo he visto
P7 AHORA CONTESTASI ... vistoen mi | he vistoen ) he visto en
en mi
centro mi centro mi centro
centro
19... un alumno o grupos de
1 2 3 4
alumnos se meten con un profesor
22 _.un profesor se mete con un
1 2 3 4

alumno

P 8. Finalmente nos gustaria que escribieses lo que te haya podido ocurrir a ti, o hayas

visto que le hagan a otro, indicando el sexo de la victima y del acosador, o bien nos

relates lo que tu hayas podido hacer que perjudicara a un alumno o profesor.
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ANEXO VIII Carta de colaboracidon

| — ® RCANIZACION

bR i EIDACTICA 9

Estimado/a Sr./a:

Tras constatar la presencia y consecuencias que se evidencia en los centros
escolares relacionados con el acoso escolar, se esta realizando una investigacion
cuyo contenido se enmarca en la tesis que el Doctorando David Enriquez Marquez
esta realizando, denominada “ANALISIS DE LA EVOLUCION DEL ACOSO ESCOLAR:
FACTORES, ROL E INCIDENCIA DE LAS REDES SOCIALES Y CONTEXTO FAMILIAR
EN IES DE MALAGA”. La intencién es poder acceder a informacién procedente de
los principales agentes educativos y sociales que pueden relacionarse con este
tema al objeto de poder analizar la evolucion del acoso escolar y el grado de
incidencia que las redes sociales y el contexto familiar determina en estas
situaciones. Esta indagacién ya disponia de una fase previa de conocimiento de la
situacién en IES de Malaga y se plantea el analizar la evolucién en los mismos
centros de los que se tiene constancia de esta realidad. Esta tesis queda
incorporada al Programa de Doctorado del Departamento de Didactica de la
Educacion Escolar de la Facultad de Ciencias de la Educacién de la Universidad de
Malaga, siendo su directora la profesora M2 Teresa Castilla.

De ahi que contactemos con usted al objeto de solicitar su colaboracién
para poder acceder a alumnado y profesorado de su centro al objeto de facilitar el
acceso a la respuesta del cuestionario y de los grupos de discusidon que se plantean
en la investigacidn.

Le indicamos que se mantendra la confidencialidad de los informantes y el
adecuado tratamiento de los datos.

Agradeciendo su colaboracion, reciba cordiales saludos

M2 Teresa Castilla Mesa David Enriquez Marquez
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