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wuevos Mmedios sociales y nuevos usos
smunicativos. Reto y oportunidad para
i critica cinematografica

rrancisco Javier Ruiz San Miguel y Sonla Ruiz Blanco
irilversidad de Malaga

L ciftica cinematografica espaficla viene enfrenténdnse & sucesivos
et durante los ditimos veinbe afos,

| partic de los afios 90, dos factores fundamentales inbroducen
|lergiones apreciables en el discurse de la cribica cinematografica
afola, De una parte, el acceso a la produccidn de una nueva
hornada dae directores jivenes, con referentes v gustos culturales gue
dfieren sustanclalmente de los mantenidos por el status guo cinéfilo

ablecido en &l campo de @ cridca desde la transicidn democrética.
e otro lado, v de modo complamentario, 1a irrupclon de una nueva
generaclin de critices con un discurso mas iconoclasta, que van
hadéndose con espacio piblico e influsncia ¥ que, desde una posicion
1as cinéfaga que cinéfila, epercen de valedores de las nuevas
gronuestas estéticas en al cine espanel.

‘Basulta Interesante comprobar como con ¢l paso del tlempo, los
fiscursos fundadores de la cinefilis, de los Jdwvenes Turcos, oriticos de

smatografica espefiols de los B0, Denundas ¥ relvindicacianes
0 Ins expusstas por Godard o al propio Truffaut™® que en su
culo Uina cierta fendencia del cine francés, de 1954, denunciaba la
dogamia de la Industria cinematografica, su obsolescencia estética
socisd, asl como el acercamiento que ello suponka al plblico popular
‘que compartla sus opiniones, pueden resultar miméticas a las
esgrimidas por lag nuevas voces que desembarcan on ko crilica v en

a produccldn cinematografica de bos 90 en Espafia, dentro de su

palémica con las posiciones mds tradicionales y asentadas,

S8 ERDUENAZI, J. P.: Gouar of 8 soek fanpniss dos anndes 1860, Armand Golin, Paiis,
_f{ﬂ-h'mmﬂa.
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Quizds, como afirman Fecd v Pujol™, & desajus
posiciones radica en fa diferente valoracion de |EH;]¢“EILIE|1TI|-E "My
la realidad de sus piblicos. Una centrada casi exciusivamens.
representacitn y otra, la emergente en esos afios, mds el
igentificacion con las formas de oomsumo v oo fiie ﬂtar!la.
plblico identifica como proplas, ¥ es precisamente en Eseﬂ;e ;
] e sa :Hrlm%n algunas de los nueves retos v upurtunlda;mhl
plantean a partir de mediados dea la primera década daj i hﬂ.ﬂ. bl
Ia poderosa irmupcldn de Internet v el desamolle en sy bl “A
nueva paradigma comunicacianal, R

De cuslguiera de las maneras la critica cin

el rafi
es homogenea idesldgicamente, sino que difiere g:?}hiéﬁa ,2”
las funciones asignadas, sus plblicos modedo y los |
COMUMCECEoN gue usan como soporte habitual,

Asl, tradicionalmente, hemos mEnte

’ i podido distinguir neta :
puntos de vista desde los que abordar la oritlca -:inemat-n-gr-aﬂm i
un lado, W criica académica, mds apegada & |o Insstity -8
vehiculada a través de las publicaciones ligadas a lml'-fEfsid:ﬁ-_lirl

aspCipciones dentlfices o sgencias gubernamentalos, T

Par atra parte log ensayos criticos :
al ambito divulgative qu:_tvlna wmmﬂr‘-frqnlzemn':i?;ﬂmmimmrg
tal pretension de  acercamiento a |:|L'II:||ri¢ﬂ£ mds nmpHE:"
heterogénecs, ha usado como wehizulos habituales las revisias
especializadas, de cadencia de publicackin mensual o trimestra i
que adn le permite el andlisis repesado del discurso dnematogrs % Fq
el alejamiento terapdutico de 3 premura lgads al mﬁfﬁnﬁ:__
Indiferenciado de la comunicackn generalista, b

¥ finalmente la criica cinematogrifics
i : periodistica, de vocacién mis
masiva que |as dos anteriores, orentada al piblico general y Eﬁ; ;
centrada en la recomendacién v orentacién ded consuma, [

Cada una de las modalidades de critica EXE ;
obedece a unas necesidades Etratégk:asﬁwidnéﬁggﬂﬂ F] nnf;ﬂ:
abordar & acercamiento al elne como products  culberal, ¥ A
precdsamente por ello, gue nos interesa fjamos en la n-lg y
periodistica, que es la directamente afectada por los nueves retos gue
s::?;l:;:a I: FII:gadEl d;amnuems medios sociales y los Lsns que los

e la comun 4 :
i bl clin lez estan dando de forma cada ver mis

sola ng
CUanty 5
medigg. iy

I

LLE]
FEGE, J, Ly PLUOL, G. [2008) "La e reginada do un cina
; ) shn pibfzn", e Alanes
Gﬁmﬁ}wmm ko oS y e cing peperied Ooho y Modio y AEHC, Maded,
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| yidto repetirse
inilustria comunicativa,
&) Eﬁmﬂrﬁ’nr &n BEta OCa
gipeciales,

- medios masivos tradicionales,

- El
influenc

: famada socledad del
saracteristicas que soportan la propla naturaleza de esta nueva

sicledad de la informactn en las gue se pueden debectar las

dias, f munde de la comunlcadién masiva se ve convulso,

o —
gL g enicia del aparente desmoronamiento de sus paradigmas

do 13 incidencia material que elio tiene en sU perdida de

g ¥ resultados  econdmicos e influencia social. Camo

ras,; A
’fur‘l':dﬂ'r dentro de ellos se abre paso el pesimismo v |8 confuskan,
ndo @ camino para posturas dedaracionss apocaiipticas,

sada por Javier Parez de Albéniz reclentemente” '

. &l periodismo leva afios muerte, (..} Otros dicef que
shln estd enfierng, y que fa culpa de su mala salud, le dof
periodisma, s de |85 nuevas tecnologdas.  Mienten! ¥o
astaba presente cuando el perodismo e asesinado por
lgs proping periodistas.

Todo comenzd a finales del sigle XX, cuanda un servidor
frabajaba en el suplemento dominical de un diario de
tradd nacional. Hube wn cambio &n fa dirveccidn del

.y tambidn en la Nnea de trabajo! se arabd la
informacion v ios reportajes, fegd le publicidad encubiart,
las hazares, iz autopromacidn y lns adelantes aditoriales,

declaradiones s aferran meés bien & o emocional que @

con certa asiduidad en las Gimas décedas, las hemos

cuando =& affonta una nueva reconversiGn de [a
que generalmente tiene caractar teonokagic.

sidn, el cambio paroce tener caracteristicas
trascendiendo los  ambitos  de o meramente
unicativo, para adentrarss dé forma intensiva y extensiva

o |8 EXprE

iforvocom ) :
an las feses de produccion, elrculacion v consumo de los productos
- prwmicethvos.

como parte de Ios conkenides de los
v especialmente por la singularidad de
naturaleza de comunicacidn especlslizada, es objeto  de la
a de todos estas cambios que la industria del periodismo, o5

5 v la informaciin axperimentan con la Irrupcitin de la
conocimiento, ¥ es precisamentz en &S

La critica einematografica,

varlaciones va consolidadas, asi como las tendendias principales de

futura, més o menos Inmediato,

En la actual situachén, la comunicacidn informative, en la gue se
inserta la ertica cinematogréfica, se enfrenta & un doble reto: el
eranbmilos v el auspicado per |a adaptacion a la nueva realidad

UeEREZ EE ALBERIE, o (201} <E| perinoim el (g, on ET dinsnadimiod. B
qudw.mmWWﬂmﬂnrwlaﬂMEmh.

cormsatiacta 1102014,
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igs hechos parecen apuntarse con determinacidn, la caida def cine
:il""[ mas que notable ascenso de la Red.

chsarvamos  los  datos  de  Fotogramas,  (nica  revista

consecuencia de s irrupcion de los nuevos medios 2.0, #"ﬂﬁ':ltﬁg
encuentran interrelacionados, de mode que, en &l caso de log
de cormunicaciin tradicionales, se han sumado mlencianm.f
efectos y dejando al descubierto las inaplazables necesiage

" h
. ; i L matografich que aparece en el astudio EGM, vemos que en &l afo
transformaciones  estructurales v adaptacionss & s .-. o enia 622.000 lectores, en el afio 2006, 533.000, y en el 2010

demandas soclabes de formeas de comunicadian, — e N pOCO, hpsts los 558000 lectores.

For lo que respecta & ka crisis econdmica inbemacional, sefalar g,
o su reciente llegada yva le precedia la lervada crisis de fos ﬂlEdlug;E’-:f
provocada poer el agotamiento de un modelo concrete de neopei
adoptado por las empresas informativas de forma generalizads hanf-‘.
Blgo mas de veinte afios, pero que se ha 100 degragand:
polpoblemente desde finales del siglo pasadn, cuando Ia aparicign gy
prensa diaria de distribucidn gratuita se unid a la radie y elovisidn
como medlos de obtencibn de informacidn  sin contrapartids
pecuniaria por parte del consumidor®™?, hasta mediados de i
preserte década, cuando la funcidn de catalizader-reforzador de o
crisia llagh de [ mano de la aparicidn v répida difusidn de los nyeype.
medios sodales soportados por la Red™ v del cﬂﬂﬁe’mzﬂg
reordenamienta dol ecosisterna comunicativeo, i

La evolucidn de olgunos datos sobre la penetraciin de los mediae
puede resultar esclarecedora a la hara de ealibrar la impartancls ge
los fendmenos apunitados., g

Evolucihn de ponetracidn de Medivs (%)
004 | 2006 | 2010

Diawlns | 35,3 | 4L 8°| 38,8
Ruvistas | 53,8 | 97,7 | 504

Cime | 1LD | 60 | &2
Intoenct | 546 | 22,3 | 368
Furnte: EGM. Octubre 2009 8 mayo 2010

_;.'-Faﬁjmmns que, mientras |a clroulacion de prensa escrita cae, las
eyistes, ¥ concretamente Fotogramas, suben en  penetracion y
'Wm de lectores, o que nos leva a pansar gue hay una l:_nlilsqueda
e iformacidn  especializada y  por tanto de  publicaciones
pupecializades, fodk @0 & pesar del conbinuede descenso de
austencia al cine, lo gua no implca gue Elrplfll:llh:l:r g . Consuma,
wéy que ahora o hace 8 braves de mas medlos gue la =zala
' pnematogréfica. Hoy, el dnéfilo cuenta con una enorme bateria de
,'Eujﬁbilldadﬁ para acceder a las obras cinematograficas, sin
| pecesilad de acercarse @ ninguna sala comercal. Ademds de las
adiciones nacionales @ intérmadonales en DVD ¥ Blu-ray, cada vez
e culdadas pero manos frecuantadas, puede acudir a las populares
descargas directas o via torrenl, o Incuse prescindic de ellas y
fequetar los contenidos a través de paginas Web especificas para Su
yisianado directo {via streaming™" ).

- ge podra dedr que por lo gue respecta al consumo de obras
grematograficas, mds o menos especializado, nos encontramos
inmersns en la transicion del modele sala comerclal o filmotaca, al
modelo  fmbernet 0 disco duro, Como sefiale Carles F. Heredero,
yeterane critico cinemategrafico y director de la versin espafiola de
Cakers du Cindena;
Ahora, gracias 8 Internet, disponemas de foda fa historfa

del cine va sea por via legal o parategal.™

Todos estos camblos v valvenes han derivado en la articulacidn de
- unh serie de conflickes v transformadiones yuxiapuestas, qua se
articulan alrededor de los nuewos uses, funclones y harramientas de
|5 comunicacion, ¥ gue resulta interesante analizar, tanto para
entender los dilernas a los que se enfrentan la informacidn en general
¢ la de critica cinematografica en particular, come para poder
gntrever las posibles reflaxiones & plantear, de carm o la articulaciin
de estrategias adecuadas a la concliiacldn con la nueva situacién.

F%A pesar ok que 1 grenss Sara gralufs ya habis sparecids en dodeamércn en o décidads
ko3 aflos 40, de gue el plonero europen i o valandang AN, an 1882 v de g e
ulign despuig macinen Drtoscimo ol gigonie inlerescionn Madrne, ol Fendmant no adqins )
divenaiin e Espefio hucla ol sfio 2000, ¢on i lleguda de Madntd ¢ Wdfe, gue ol oo siguimil
i [ransfinm sn S miaos, y ol guo segUinsn oined aflos mibs aeda O, dal grepe Yoo,
¥ ADAL e b mann da b ediseral PRannla y donos reglonafen,

"e8 nwresantn coratalar que 61 bien o giganta de ios buscadores, Google, anzs oa prines
versian pdbica an agosio da 1996, danin: da 1a Unvarsitad do Standond, of gnimes dalis
Frrraimienias que hoy sa asoclan a & apadsin ¥ desanolo g la WEB 2.0 eorupan sus fachas
e pacimianin Aladedon de nkiicog de b prezente dicads. fei, ol maygar goactor ce ieagRee
fomgridnns, con eslruciuna o red $ocial, Fcky, e cusnia wi oo cineo ol milonaes de
imAganae dlmsdonndan, comenad su sngladura en lebren de 2004 Y en In peimaverns di A0
mlsmo 2t |memgs Thetioedao, padsdonds irmednio da loodioss red aocal qus
ripamente perderd su The iniclsl. Unos meses despuda, #n 2005, aparooe YouTubs, pee
L an anan i mea dol ano sgrienke lo bagen Tusnli ¥ Twiber, respectivaments.

":‘murmge Aeprodician da un amhyo audiovisual deeciamente an Intsinal, sn ln
: Abirdon die una descargs presia

* INGELL, J <L ciedia 200 8., 00 peliculn=, an 81 Pais, 19-9-2010, ;
< b slp Ak torntas icu ko Tendenc nsicing Hisfpelisdalopaphido 201 008 | Delpegibis_1/Ta
Setinl= 1z, congultacn 2E-9-2010,
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Sin animo de presentarias de forma exhaustiva ¥ cronolgic,
pasamos & desgranar las que  podrian  ser las  conSecuencis
sociocomunicativas de los dos retos planteados mas arriba.

Por una parte nos encontrames con una transformacdn en g
consenso  generalizado en  las  socledades occidentalas
occidentalizadas, que soportaba el metarrelato de las funciones ds
Interpretacidon  vicaral de la realidad por parle de los medips
tradicionales, con & manoscabo que ha supuesto para suU aubsrdad ¥
para la confianza spoial depositada en ellos.

La revolecidn digital ha sepuesto un abaratamiento en oz megig
de prodeccion o oan los servicos de almacenamiento, gastidn ¥
difusién, Fmpensasble hasta hace muy pooe tiempoe. Esto g
confirmado und ruptura conceplusl respecto @ la necesided de lgg
medios Industrializados de comunicacidn como wehioulos privilegisdag
y garanbes de Jo seleccion, inkerpretaciin v difusidn de kos
acontedmientos que merecsn la pena ser comentados, estar an (g
agenda,

Jeff Jarvis bo expresa muy adecuadamente cuands, hablando del
pargisiemo perodistico, a propdsibe de un articulo de The New York
Timas, en julio de 2009, sobre sus reuniones do primera pagina v de
un debate en Twilter sobre & las nolicias necesitan al periodicta;
sefiala que intenta abrirse paso entre todos s mibes que hay sobng
gl periodisme, pars poder analizerlos. ¥ sefiala el primero de elles ap
el gue le educaron: ™

gua los perodistas declden que es importants, porgue
esa o5 ung copacidad de fa gue estdn impregnados: g
valoracidn de las nobcas. {..) Pem es wl@l Qoe
entendenng | ceestionsmas cads supasickdn surgida de ez
vigjas realidades; por efamplo, gue las noticlas detenr oe
sor Une ver & s, Lfa pard todos, Ung  experienca
unidirecolanal, =dlo porgue eso es o que nocasitaban lps
retodos de produceldn ¢ distribucidn de los periddicos ¢ la
televisiin, O que las noticlas pecesitan & fos pericdions,
(e sin estas o hay noticies,

A esta posicion analiica & iconoclasta, gue cuesliona los apobegmas
fundadores del valor imprescindible de la mediacion perindistics, han
venido a sumarse las posibilidedes técnices ofrecidas poc o
generalizacldn de la banda ancha, de <cara al  mdximo
aprovechamiento de la Bidireccionalidad e interactividad de W
comunicackén en iz Red, lo que ha precipitads la dilugdn de las

FEAARWIS, 1, wiVaroisem Penoolstom, 20Enrdon for, 17072000,
<Fipye, 2EA0a0es, combiag SO0 T rarcsiamee b aind SO A% ADs oo himbs, consubada 2
102010,

432
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fropteras de roles comunicativos, empujande @ muchos ciudadanos a
gemandar un lugar en la conversacidn comunicedional o, al menos, al
libre acceso v difusidn de la informacidm, convirtiendo a simplas
consumidoras  en productores  y  distribuidores, dando lugar  al
getablecimlente del prosumidor o prosumer™, del que ya venian
pablando. desde los setentn Marshall Molwhan y Barrington Mevitt en
Tale rﬁaﬂ, aungue en ese maments aldn no se hubiera acufade el

ooncEp

Todo ello ha dervado en otro -de los aspecios con os que e han
yista impelidos & debabirse e perodista en general vy el critico
gnematografice en partcular, la hiperinflaclon an la oferts de nuevas
fuentes y proeductos informatives, en Oempo real v oen formatos
diversas, facilitados por la convergenca digital v su abaratamiento
permanenke, incluido el enorme ejercite de servicios y aplicadiones
gratultas con las que se cuenta en este momento. De esta manera,
nuevos ackores hacen su aparicion en escena, para competr por la
atencidn, conffanza v fidelidad del lechor-espectador,

A pstas circunstpnclas & ha sumado una desconfianza cada wez
mayor del consumider respecto a las empresas Informativas, & las
gee ha descublerto implicadas y asocladas cada vez méds a los
intereses de los poderes politices ¥ econdrmices, lo gue sin duda
contraviene el contrato de enunciaddn gue ha soportada 1 relacin
productor-consumidor de informacidn derante mas de un siglo, que
ne s& traducla sing en el depdsito v delegaclidn de confianza del
receptor, en favor de su provesdor de noticias y oriticas.

Comp oonsecuenda (dgica del camblo generalizado de la wisién
social e Ia funckdn mediadora de las empresas Informativas, se
dgagata el conflicko alrededor de los modelos tradiconales de
pbjetividad y credibdliciad, de y en les medios tradicionales, Y ambas
grisls afectan de pleno a la critica cirematografica periodistica va que,
s bien se percibe una desconfianza hacla los mensajes de los medios
masivos, va sea como consscuencia de la debeccidn de errores
sustanciales v continuados, de la banalizacidn y espectacularizacion
de la informacien, o de la escasez de maberial prople como
consecuencia de la pobreze de recursos, a ello se suma su Integracidn
an conglomerados multimedia, con intereses en la produccidn v
distribiuciin cimematoarafica, que puede hacer recelar al receptor de
Iz eritica.

B s mier &= Un AN QuR wEnE O ks Krmings ngleses prococery consmvor as decr,
PG Y coisdmidos.

FaPriumidore, on Wik, The oo Engolopeia. 19-10-2010,
<hipuins.wikpadia orgfaidProsumidar =, consunds 1-10-2010
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Los receptores, no solo han detectado errores, sing que han padidg
sospechar ¥, en ciertos casos corroborsr, Un sesgo evidenbe en ki
medins., abonado por el mestizaje cada ver mds palpable Eﬂtn:
|Infurmad15n ¥ opinidn, con en fuerte desequilibric en faver da et
dlitime, y por una falta de rigor, elaboracén y COM probac
adecuada de la primera, Su relteracidn ha desgastado el mnnr:mud:
bisqueds de fa abjetividad, asociado tradicionalmente a lag funciar s
def perlodismo, desembocando en la desconfianza hacia &l Y En g
pérdida de su autoridad social,

Los errores, la falta de profundidad, la escasez de recursos para
producie informacidn de calidad se han veelto contra el perlodismg v
ko5 periodistas. ¥ a la vez en perfecto campo de abono para‘ ja
pepularizacion de los mueves medios soclales, sobre btodo en SiE
comlenzos, ya qua una de las funciones mds desarrolladag File
algunos weblogs con respecto al periodismo era la de actuar L0
obsarvatorio de les propios medics de comunicadién, lo que se hy
denominando watchbiog™® (Lara, 2004: 7), que no es sing yn
conjunto de bitdcoras especalizadas en analizar el trabajo de un
geterminado periodista, para contrastar su Informacidn v sacar & |
luz incorrecciones & imprecisiones que sa hayan podido eometer, 5§17

Por otro lado y como menciondbamos, la integracidn de medios sy

grupos de empresas que incluyen productoras v distribuidpes:

cinematogrifichs ha llevado a silusciones tan esperpénticss comes L.
una determinada television dedique minutes de su informativo para
promacionar ung pelicula concreta, mientras ignora todes aqusilos
estranos en los que no tienen intereses comerciales. Y pska
adulteracién tambian ha llegado de maomera velada & la orllics
especinlizada, por las presiones a que se ve sometido el oritics da
one, que sl Dlen 4 prior goza de wtal independencia para realizar sy
trabajo, en dltima instancia sobe para qulén trabaja, v ello puede
traducirse en una especle de autecensura, tal como Cardos F
Heredero axplica, aludiendn a ko que &l denomina "Bl debate sohre
chimo f& ejerce la independencia cribica®; ¢

En esus medios de camiiticacion (fos perfeneciendes a
gripos mediabicos] no hace falta gue venga o director 3
decite: "Ton cuidado que e peliola es de una smpress
ded grupo”, B onitfce lo sabe, no se fo dice nadie, v trabajs

M Pocriamas iracdusieks soma Tblog vigla®,

U epompla do ek o lansmas an =tiptiwilgoreinich, blotispolsom, sscriia gor Tin
Wilhiare, eobre s oolumnas qua 1 peoriociss del Shew Fork Tmws, Jody ‘Wikjoren, pubiicabs
choramia i pamashia di Hewand Doan a s peesidencin del gobleme do bos Estadus Ui

“nirewatn a Carlns F. Hemedeio, omitida an ol peogmma Tess®,
<himpctivany youtube.comiwalch TvosCaMUILbKIL ponsuliada 20.0-3010
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hafe esa presion. fmbenta enfrentarse a efls, par o general,
ge la rmanerd mas honesta posible, pero esa presidy exishe,

pero ademas de o estas mutadones del ccosistema comunicativa, el

ertico cinematografico debe enfrentarse 8 un conflicto enunciabiva,

dado que los ralatos modelo barajados hasta ahora ban entrado en
erisis. Lo mezcla de géneros, subgéneros v estilos perlodisticos es la
medida de nuestro Bampao, ¥ el dnico caming posible para econstruir

adaptar su discurss & la pueva reslidad comunicativa es Ja
prperimentacian, desde la imaginadon y el conodmiento de las
pacientes hemramientas v los modelas discursivos gue vehlculan. A
pste respectd, Joshua Benbon, director del Aieman Jowrnafism Lab
.;hup:f.-’www.nlernaglah-nrg.r] de la estadounidense Universidad de
Harvard, crea gue: ™"

{.) hay cualidades buenlsimas del perfodismo  gue
pueden ser transferdas directamente & & red, oo o
hatllidad para hacer buenas preguritas, pars fnvesbgar ¥
encontrar patrones y hochos, para escritin. hay muchas
cosas gue sabe hacer un perfodista v son muy abiles en la
red. {..) Muchos periedislas sigien agarcadas al modo an
gue las cosas se haclan, adovan las insbiuclones para las
gue trabaian ¥ ef modn en que son parte de fa fradicidn ol
panpdismo. ¥ ese no estd mal, pero tlambien peeds atarte
las manos s protendes combiar les cosas. Las dida & eslos
periodialas Qe es5 mpatante quersr experimentar, ser
ciriosa ¥y probar  nueves ooses. () Creo goe o
perlodistas  que gquieran aprender esfargn muy  bian
sifuados en la redl

En la misma direccion pero relacionando estos cambios con el

relevo  generacianal, James Brady, wveterano perodista de The
Washimgton  Post y  omganlzador  ded  disrio  digital  Polifco.com
(http:/ fvrwnw, paliticao_eam/ ), Bens el convencimiento de que:

oo Te generacidn gue weme estd muy compromating con
el didgloge con fos lectores, Le mayona de fos periodistas
févenes tere cuenta en Twitter ¥ en Facebook y estd mds
acostuymbrada a la idea de comunfcar con fos lectores. Han
crecidn an ume era en 3 gue hablar con fos lectores no es
sdlo algo necesarle simo tambvén ohl, Son bueres o obras
fovrmas oe contar histordas, ¥ fa mayorfa de las chicos gue
salen de las escualas saben grabar ¥ editar wWoed, sabeh
zally al alre ¥ contar las historlas gue estan haclendo... Mo

"L ALZARA, P, | sleahun Benbon; Los parodisins debon ardesgansa v espenmanlars, an La

Pakibun sronin jFionsa, provas, plevsn.. . Bhoge ARG s, 18-2-3000,
shipapalatmnestbn.nbe saB01 0021 Ajcahus-kanion los-priodelas-deben-areagarae -y
wpemoniant=, oonsuliada 2-10-2000
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digo gue hapa que acallar a la generacion anderior, pero g
ampllar el discurso de gue todo os lerrible, de fa péroids
e amplens v de lq destruccidn dal modelo de megocio da
fos penddicas, Las puevas generdcsnes e han pasado las
dias e glorfa, ne saben de penddicos, ven las nuevas
herramiantas como  algn  amocionarte ¥ S8 Siomben
orguliosns de pertepacer & la prdxima ganeraciin. Tengo
(A perspectiva muy positiva de fo gque soccderd cuando
tewnen e poder, () Los parodistas digitales deben temner
Wbestad para experimentar,™™

DEra secuela que bss presentes retos han prodecdo en los medips
tradicionales es su abdicacién del lierazgo em sU ambito da
influencia, entregdndole a la empresas tecnoldgicas, hada las qua
mira con ansia y confusidn, a la espera de una Formula mbgica que
los rescate de sus Incompetendas. En Hempos de mudanza digital, Ia
falta de prevision y de sinceros esfsrzos por investigar ¥ entencler I3
naturaleza de este fepdmeno contemporanec a devenido en ung
identificaciodn entre canal y contenids, que viens  propiclandg
reaccionss en cadens, como la euforia provecada enbre los medias
impresos por la sslida al mercado del iPad de Apple. Parecs comio g

las puevos dispesitivos, al mejorar la experiencia de usvarg de)

lector, fuesen a solucionar las defidencias de o8 contenidos que se
vahbculan a través de 2llos, minlmizandoe los efectos de competancia,

Por el contrario, expertos como Joshua Benton no creen que estag

tecnologias sean la solucidn. En su opinién:®*

las amprases de medios podrdn hacer algo de dinero con
allas aqul v alld, pero {..) creo que af principal asunto esla
péardica del manapolio, gue da mas opciones a fos feckores
&t cualgiter mataforma. A los editores de peridoicos les
erncarka & fdea e cohbrolar of canal por & que 3
informacidn fega al consurmidor. Conbrodan 14 rotalive |
distribucidn de su negocly, o cual es moy chmodo, ¥
quarrian controlar fos otras dispositives taimbién, pero mo
cren que o consigan, Mientres estos canalas permanezcan
abiartos v ol iPhane v el Pad permitan bafar fa informacidn
de muchas cabeperas no endrdn muchas oporunidades,

SHInE ALZAGA, P, (2008). =James Beody: Loa periodiaiag digiatas dahen lenar herbd paa
cxpanmeniar-, en La pafabia decdds |Pionas, panss, panas. . | Bags AHC e, 27 d0
el da 2000, = hipci Appabransonin.abo.cs G000 223 pmeg-le sy -pariodsias
digiafos-debon-tener-Ebortad-nien s pad menian, consdisdn 1-H0-2000

Mt p PACSA, P |, a Ml Besion Lis porodilas e semusgaese  exparimestan, en i
[kt Rsvitn jFBRsR, Drevaa, v, Blops ABC RE, 1R300,

<hip SSapalaransorila. aboes20 100 Bfeshua-tenlen-na-period Blas-deien - esjaEe 7
soparimantan, consdiada 2-10-2010
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gin embargo, hay que sefialar que los nuevos dispositivos
tecnodigicos si tienen repercusion directa en los habitos del receptor.
La conjuncidn de la convergencia digital ¥ la permanencia de gran
variedad de canales y dispositivos ha derivado en un nuevo medo de
masumo bransmedia v simulldanee que diluye de faclo concepbos
como & auboria o la identificacion del canal, Bl receptor busca o
recibe la informacidn gue le interesa a través de miltples medios y

praties (television, ordenador, teléfono mowil,..), v todo al mismo
Hempa, 1@ gue inevitablemente tens un resultado de indiferenclacdn
gel canal, medio o aubor a través de los que s& ha obtenide.

Finalments apuntar la dificultad de fnandackdn, consecuancia lglca
del descanso de la difusion de informacidn generalista, bien sea por la
pardida directa de dientes, como &5 el case de la imformacion
impresa, o por la segmentacion del mercado, como es el caso de la
pelevisidn, con los canales tematices de pago o la TOT. Pero sobre
tndo comyo efecks del descenso de la imversian publicitaris, del ascaga
docarrollo de las estrategias de comerdalizaclkdn de la actividad
infarmativa en la red v, sobre todo, del pecado original de los medios
infarmativos frente a la revolucion digital, su falta de visidn a la hora
da entender las funciones que la Red podia aportarles, llegando a ser
actores actves en la instaurackin de la Idea de la gratuldad y
universalldad del acceso a la informacion, promocionada durante los
didmas alfioa. Asl o manifiesta ol periodista norteamericana David
giman, al referirse espedficaments a la prensa escrita;®™?

Cuands Jegd el momento entics, corfandieron Tntemet
con wh sofrte pubficitario mas, cuando de hecho era al
sizhama de distnbucion del fiduro. Siemphs 58 ha pagacds
por o perddico, A veces esisba subsidlade por la
pubtficidad, que aportazba la principg! foende de ipgresos,
paro Jquién recibia grahwtameants un peniddice en B puerts
de su casa? Todo el mundo pagaba por &, En Baltimore se
pirga 15 ddares & fa semena v 4 méas por la edicidn dal
domingo. dQUd faco, aparte de los adifores de premnsa,
pensd gue podie regalar sy producto en Internat y la gente
seguirla comprando of perdddico? Es an cosmicamente
estiipido que sdlp nsoind a fos gue pensaban asl, Tedos los
penicdions de  Cstados Unides $2 apuntarcn & esta
cabalgada p abrieron fa peerta e fa cuadra of caballo,
Ahora so pecesitaria un acko singular de covale para
materin de wielts en la cuadra v decr Mo, cuesha dinaro
mandar perodistas a Falupa, Beriin, Londres, Washimgton

BiE WL ZAGA, P, + D Simon; La gants gus leva g priddiios ya no respets su propa
Pria] s, e Lt ki) st [P, premsd, piaasr, L fogs ARGLas, 14-07-2010,
ﬂmmum1mﬂimwm4ﬂﬂw&ﬂ-ﬁmﬁﬁ}
RS Pl -5 - O OO G2 9% BEY =, consaitada 2-10-2010.
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safizatn desde el gue difundir su opinidn-Interpretacian & intllr
e forma masiva,
En esta aportacidn, pretendamos apumtar algunas liness de

 _eegin que permitan ordenar las  herramientas, procesos Y
:faﬂekldw & las que se enfrenta la critica cinematografica, como el

¥ Madrd. Cuesta dinero cubrr ef mundo, ¥ necesitamos
tina foenbe oe ingreses, neresitarmos oobrer por alio.

T oenoal mismo sentids so expresa el poriodista digital Steven Biil,
ante la pregunta sobwe l&s ceusas de la actual orisls gue aroky 5

fodli i 5 1
PG _ _ .':.";ﬂﬂ; ge las manifestaciones de la labor perlodistica, &n &l nueva
kisﬁiﬂﬂm an Internat al dar gratis o que tankg :.Bl:ﬁjmn-la comunicative,

1 blos que
amos pues a ver mas detenldaments 10s diversas cam
ﬁ;ﬁn dands &n lg comunicacidn, come consecuencia de B

Abundando en esta idea, pero ligandola con las antecedantos Qi .
l;1-.;”:u;||!|n de la WEB 2.0 y sus herramientas.

venlan minande el perlodismo desde la década de los 30, Javier pagn
de Albéniz sefinla sn su recients alogato sobre la muerte del
parindismo: '

Los missos que hace anos v salvaron o premsa escrim
vendiends con el perlddico wn sacacorchos disaflads par
Mariscal, ahora  proponion  regalar  las nobicas  gp
Internat.*™

Camo  consecuencia de todo este clmule de Elrl.‘.un-stiu':u.@;:-
conflictos, necesidodes, caracteristicas, usos y posibiidades, aflorag
condiciones objetivas para gl eséntamients y expansién de una H.-fq;
de nuevas herramientas y conceptos acociadoE a eliss, que
fmpregnan la nueva comunicaciin vy que afectan directaments g
desarrollo de la labor de critica dnematogréfice on los miedios
tradiclonales: |a conversacidn come nueva forma sustentadora dp
toda relacion comunicativa, lo que confleva una aclibed nueva y
concréta de relacdidn mas cercana v personalizada con el interlocutar
de la critica; 1a verdadera demacratizacion de |8 comunicacidn, con |
tedlo lo que ello confleva de positivo y de negativa™; |a migracion del
deposito de la autoridad del mensaje, desde 8 autoria & la calidad del
conbenida v de sus wusos, con una disgregaciin de 13 Idea de autoided:

reverencial asociada o la poscsidn exclusiva de los modios de
produccién y distribucidn de los mensajes, que én el caso del crltice
vania asociada a |a digponibilidad de  un espacio  sspacial 1

pgera 1 tichas skt Arefna rarls atieifa v fbiae devcin antha

shim: Botickas de anvits hachs sbajo
Ehﬁ:. v s Dlaneulin s grvishdnn Capncrerienibo o o caninol de ls sig anizarkin de medfai Tods
i IR a rady iFe I nggrnizar K0 ates e alkong i alndbla,

Mdhd‘-wﬂlnl peritdies Asidlmrcia iilaifs

ilareonmén (Tradisocidn Wore de YutercustT:Hotidas de sbajo hack onitia
FabiLaiin) Parviacle oo s goesrh decd o il Los perikiparis son paresy Usruip b B Wkl v Carvitdid
sk, Lars i ook con rapenchere sun Rirsde por un imedidos mailes de dinaar g sailen

FUENE ALEAGA, P, «Sisven Bril: Lo prensa se suickdd en inlamet of dar grsdis ko que lanlo
cosinbine, an La pelebvn pecnln jPaoen, pranes, piene,, [ Biora ABC a8, Bo7-2005,
mmnmmmmmmww
cosinhaks, somsulods 1-10-2010.

TEEHET DE ALBEMIE, ., < pomodlsmn psid mueine, mn. 5] desuoaciiians, B ds
sapliambe g 2000, chilpeidesmaibcador, windpress. comE0H GONRW-partadsmo-raly-
Rk, aorsilindn 9-09-2H 0
ml::..nrlh:rnbuu:llrl:u.hlubm'ndﬂmuluﬂnhmu.ddml:ndﬂlhrnﬂlunﬂhlh-" e
o informesiva, propiciada por I schaal mistom de gonona o g 5@ cebsalon o mapona
cka It mnifes | noionns comunalms, mds dadasa punda regukar i perinancis orivinssl de
reversibifidod dol sequsms emisor-medic- mosgior,

Dustracidn 1. Cembilo en los modelos de eomunicacion, (Bovwman y Willls, 2003
10
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En tal sentide, ko priméio que dabarnns apentar &5 QUE, N0 2s Gngg,
Intermet, como especificaments |18 Web 2.0 a8 que ha chmbizg,
sustancialmenta el paradigma comunicativo tradicional, en el que ¢
mensaje s transmitia unidireccdonalmente bejo el esquems cligiy
de emisor, canal y receptor, para eonvertirée 8N un model,
mulbdireccional, an &l que los medios radicionales pasan a ser ungg
actores mas del procese comunicativo, v pRerden  sU anterig
protagonismo, algo gue Bowman v Willis {2003: 10} explican
graficamenta de un modo muy sendllo.

Observamos como los medios de comunicactdn ya no son los inicg
constructores de la realidad sodal. La audiencia ha dejado de ver g
munde Unicamente a través de los medios de comunicadan ¥, shorg
ademds, pueden leer lo gue ocurre en los sitios més recindites
contado por autores que lo estdn viviendo en primera persona, Lrg
informacién sin mediadores profesionales, sin filtros, direciaments
dasde & origen de la noticia,

Esto implica ademas, que los roles han cambiado, de maners que
se puede percibir como el RECEFTOR puede mutar aspontincamente
en EMISOR v viceversa. Ambos se han convertide en alementas
reversibles, a partir del surgimiento de estos nuevos canales ¥ de sus
funcionalidades.

Una congecuencia, dervada de lo anterdor, supondria & superedan
del niden conceptual del modelo tradicional de informaecidn, o causa
de que el usuarlo de la misma, en este NUevVo & inclplente modela, no
solo puede leer, ver ¥ escuchar los contenidos informativos de estos
nuevos medlas, sing que ademds puede convarsar con allos, pueade
aportar y compattlr conocimigents, en definibva, pudde provocar &
eomionza dé una conversacan distribuida, en la que todas las partes
SE enrigqueceEn,

Tiempo por usuario | Pagines vising por ussarls

Medicg Soclaies 33424 aE2

Botcas 1072 92

Fuenba: fiteisen fabwizw, do marao oe 2009

¥ e=to ha tenido una gran aceptacidn entre los usuarios de la Hed,
pero No s6lo se trata de ese incremento de usUArios que sa dirfgen a
ins medios sociales, sino de que estos ususrios ademés pasan més
tiempo en los medios socales que &n jos tradicionales, tal ¥ como
vemos en los datos de la empresa Nielsen,™® que afirma que [

e an, IRUEURIETA, 6. [Coom.), «La comunioacin en medios sneika-, 57 L
Birnco de ME Cungemos de compaasidn kelernciva, 8, N, 2000,
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of L
paginas &n marzo de 2009,

jento de los usuarios achvos en [nternet han visitado astas

£ este BSCENAND de erisls, econdmica y conceptual, y cambio, 1a

oritlca cinemategréfics se ve en la necesidad de competir con
die herramientas que han pocibilitado  esta comunica

1]
| sanwersagional mulbddireccional, ¥ gue van desde los gestores de

cantenidos MBS populares como lt= blogs o microblogs, hasta
redes soCiales como Facebook o Tuenki.

| Vapmos, & grandes rasgos, rada uno de estos nUEVGS mHe

coialas de la Red.

Los hlegs
guponen ante todo la posibilidad de publicar contenidos en

pllps erdé NECesario
| propramas de transferencia de archlvos tipe FTP [para subir

rontenidos algo tedioso, complicade v, por tanto, reservado a

petricta minaria.

*publicar” en vez de al de “enviar”,

uria
cian

las

dies

Red

pard gl més comdn de los mortales con unos conocmientos minimos
an los campos de fa informatica y las tetecomunicaciones. Antes de
conoper lenguajes como el HTML y &l uso de

lns

| pntenidos a un servidor), y esto hacia del proceso de publicacion de

LreE

€in ambargo, cuando surgen las primens gestores de contenldos
coma Pitas, en julio de 1999, o sobre tode ol popular Blogger, &n
gt de 1000, fodo el panorama cambia, al sintetizar el proceso de
icaritn de contenidos en algo tan sencillo gue podria compararss

tan el hecho de redactar un comen eleckronico ¥ darle al botdn da

gz por todo o que consideromos pertinente situar a1 bog como

gje central ¥ punta de lanza de esta revolucion gue ha supuesta |a
ruptidn de kos nuevos medlos soclales, al ser el mas extendido ¥

popular ente los  uEuarios ¥ haber ateanzads un alto nivel
wisibilidad.

powmianh y Cnrs Willis (20031 8) para quienes los weblogs son:

fiarics en Wnea frecuenternarnie actualizanos, oo
antradas  &n orden  cronoldgico  IMverso ¥ RIEROSNS
enfacas, que ofrécen registros actuslizadas ¥ delaledos de
la vida de sus sutores, de nofidas, o de un tema de
interds.  Con  Mecwensia  llenos  de  comentanios
oditorializantas, pueden ser persopalmente reveledores
{como las reflexiones de wn estuciinie durarie su vida an
las sulas) o oirectos y obifelivos,

Con el tiempe los blogs han ido cambiado en diversos aspochas,
un lado, el proplo deserrolle de la Red ha hecho que los dive
| gestoeee de  contenidos  hayan  evolucionado  y  hayan

de

Diversns autores han dado distintas definiciones, como Shayne

Por
r5ees
ido
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implementando  nuevas caracteristicas, gque comefEaron coq Ay
inclusidn de imbgenes ¥ multimedia, v distintos Hpos de widgap?
plugins®™ que mejoraban la experiencia, tanto del autor, comg de mz-;
fectores y wuswarnos,

Por otro lado, el nacimiento de nuevas herramientas comg Kok
micrablogs, ks miniblegs ¢ incheso las redes sociales, hacen que ap |5
actualidad la tendencia sea facilitar & los usuarios compartc |ge
conbenidos de sus bloge Mavaritos an obras plataformas, Asf, ahprs va
no 3o estamos hablendo del hecho de que en la Inmensa MEYvoHs
de lus blogs se puede participar comentando los articulos v por tarity -
integrandose en la conversackin, sino que ademds, de unp l'ﬁl:»duf
sencille ¥ con un Onjee v simple olick, se puede trasladar dighy
conversacidn 8 obras plataformas, donde presumiblemente mag
personas seuniran a olla, Fegando asl al concepto de "cnn-.-erﬂd,;n
distribubda”.

Por ko que respecta a la crilica cinematografica, vemos como s
partir de esta herramienta, de repente cuslquler aficlonsdo al cipe
puede converlirse en critico v publicar su material, con la pesibilidag
de Hegar o wna audiencla potenclal de millanes de pessonas e,
omo hemos comentads, no sdlo quieren leer un determinadn.
contenido, sino que ademds quleren participar de la conversacidn,

Por supuesto esto incluye a kos criticos, pero debemos entender gue
&l eriticn es un profesional, ¥ normalmente no entiende e toncepty
de hacer gratis aguello por lo que normalmente percibe su suekdn,
mientras que &f Woguero lo hace por aficon y la satisfaccion de

compartir conocimiento y conversar con sus lectores, Asi, han side

muchos los medios dé comunicacion tradidonales que han Induida
entre sus paginas blogs para sus periodistas de Informacidn
especializads, con objeto de que pusdan escribir libremente en ella,
Sin embargo, al fimal estes blogs se han convertido en meros
columinas de opinidn bajo el formato blog, pero sin enlaces; y
haciento caso omlsp de lo que los lectores tenian gque dedr al
respects, aferrdndose al viejo models de comunicacion vnidireccional.

El error ha estado en el hecho de que no se trata sdlo de Faciliar
las hervamientas, sino también ensefiar @ utllizarlas. Es como facilitar
una cocing completaments equipada con la Oltima  moselogh @

alguien que no posee destreza suficlents en el uso de los nuevos

EMiidgat Paquenio aplicacitn quié eeiza unm funcidn cosene dojiin @ oia apicasing
sisiema oparalive. Un ejemplo de afo serin el listade de blogs qua of ator del blsg e
Bard 3US Wekinas diafas, y gus m miochas ocsiorees dishn Esindo =e slaboen i Saeds dean
ke,

"= Pug-in: Angiic e pera dolermingr 0 pRngramas 0 pecpafias aplcadones que
cEergdRIMBNIED & unE pEincipal pang afediie uns Rnckonsiisd determinada, mﬂ'ﬂ'w
I oo Bl ik e west un dooumenio POF.
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ﬁ:trudﬁméiﬂmf-, ni tiene copocimiento carters de fas posibilidades
'q"E le ofrecen, asi como de la ruting que dobe seguir con les mismos
pare cocinar de una forma coherente v eficaz, Es obvic gue un

‘pariodista sabe escribir, sin embarge no se trata de trasladar jos

yirjos formatos analdgicos a la Web, porque no funcionan. Mo se
trata de trasladar los contenidos, sing que ademds la manera de
pomUnECar ha cambiada, los fujos en la comumicacdn han cambiada,

gl lectorfoyentefespectador de o rod no estd dispuesto B rechir

und informaciin unidireccional, sl no que quiere ser participe de la

miEma-

Un buen ejemplo para lustrar Io que se apunta o enconbramas en
£ Biog del Cine Espafo®™, que nace en agesto de 2007, de la mano
ga Juan Franclsco Pérez Polo, un extremefio licenciade en filologia
pispanica, que difige una revista de motor, pero que es aficonada al
cine y & Internel, Relals que al comienzo tan solo actualizabe de ver
gf cuando, per:

las wisitas fueran creciemdn v me. animd, sobre [oda,
desde hace uhos ocho meses (agosto 2008, 8 ackualizane
practicamenta a digrio. Ademds, jdvenes fmlentos me
envian sUs cortometrajes para gue hable de elfes en of
biog y, fambién, varios girectores conasidos me han escrite
a mi corfes personal para felffcltarme por el blag. y
enviarme noticlas de sus puevas rabajos, Todo elfo ha
fnche gue vea recompensadd mi trabajo, También es
gratificante que obros blogs hablen sobre of mic ¥ gue
medios b imporfantes como el diadlo "Bl Pals® v la revista
*Cinamaniz" haﬁn- mencionada £ Blog ol Cine Espaifiol
Bh SUS paginas.

En tan solo veinte meses, este blog especializado en el cine espafiol
alcanzaba FE.OOD wisitas dnicas mensuales (més de 2,500 visitas
linicas dizrias), segin datos de Google Analityes, por o que, en ese
relativamente corto espacio de tempo, se posicond como un medio
de influencia, ademis de como un buen escaparste publicitaric para
b2s estrenas espafoles v para las distribuidoras,

En el otro lade de la balanza, podriamos menconse & caso de
Heman Casciar, periodista, guionista y eritico sudiovisual, gue
recientemente ha anunciado su renuncia a segulr trabafando para
medios tradicionales (tanto prensa esorita como editoriales) para, por
umn Isdo seguir desmrallando sus provectos en la Web como

[ “‘}HPM-HHWWHMLW Gonsulngs 30-02-2010
- ¥renez poLp, o, F. (2006, =B kg chd Cine Espoiiole, an secoitin Gortess e Lq
Mo oy

1 3-4-2008, hibpeiwars lavanoucedia earls 24200808 1 US4 73013602 himis,

| tormaknds 29009044,
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EspoilerTV (hitp://espoilerty.com/) y, por oo, para intentar miamyy
Io que &l entiende coma periodismo de excelencla en una publicacia,
impresa que lanzara proximamente™?, en la que intentard demostey
gue ailn hay espacie para cobrar por la informaciin si ésta Bs de
calidad. Las razones expucstas son conciuyentas:

Mo puede ser posible que cuando W#s cosas T vanh miy
bien & las ampresas fengas que @scrbir MENos —pongus
entra publicidad— y cuandn las cosas le van mal a fas
ormpresas fengas que escribic Menes = mangle Ie gquitamn
paginas al diario, {Qué Hene gque pasar, economicarmente
hablando, para que los lectores feamaos an pas {0 para qua
Jos peripdistas escrifwmos en par) un texto de mil
palabras®",

Redes Sociales (Facebook y Tuentl)

Por otro lade, tenemas los servicios de rodes sociales en Inbernst
que tienen como objetive crear comunidades o grupes de personas
gue comparten informacidn para, entre olras cosas, enconlrar
intereses comunes; y esta exploracion de intereses de 0trod Usiarics,
asi come compartir nuestras experienclas, nos esta llevando a clertas
modificaciones en el modo &n el qua nos reladonamas, pero tambien
en & modo en el que consumimas determinades servicios, incluida fa
informacidn. O como dice Enrique Dans (2008):

Lo que estd claro es que, da ung mamera u ofrd, s
carvicios basadns en redes sociales estardn de Lna manara
¥ obtra en J3 maners Bn gue gestlonamos  nuesiras
relacfones, lomamos opoiones de copsumo,  buscamos
consejn o nfuenda, o fos informarmaos.

¥ dste as uno de los conceptos claves en los profundos cambics qus
ha provecado el surgimiento de los nuevos madios soclabes, i qua
hemos visto como el usuaric muestra ung tendencia & pasar mas
thempo en este ipo de servidos que en los madios tradiclonales, par
tanto mucha de la Informacidn gue consume es a3 través de estas
redes, ¥ con efio vemos que busca la informacion de sus pares, por
encima de la critica especializada. O lo que es lo mismo: el usuarn

peby mids interesado en saber qué piensan de determinada pelcla

sus amigos y los amigos de sus amigos, que bodo aguello gué |8
puedn contar un critivo espedalizadd.

o

i inlomaritn an CASGUAAL H, , =Watar 2 orisis 8 volariacoge, on OrFay A
-m;mmum;mmmmmmm-mmmmm.mum- 0062008

v ARCIAR, K., sFleruncion, en Crest <hipirsal b sen2i 1R maunck 2R
efindlada H0-049-2010.
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En eate sentido no wvamos a hablar de redes sociales aspacializadas
enmo oguellas dedicadas & relaciones profesionales, sino a las
gmer:qlﬂtasr de las cuales las mas populares en Espafia son Facabook

¥ Tuentl.

Facahaok [ http: ffwww. facebook, com) s [a mds popular de todas,
habéendo superade bos diex miflores de espafioles an el mes de julio

e 2010%* v eso nids sitda como el décimo pais ded mundo en ndmero

de usuarios de esta red. La gran mayoria de sus usuarios estdn entre
jas 18 y bos 44 afios, siendo ef tramo més numaraso o que ve de los
75 & kos 34 afos con un 3'?,16'Pnr clento de usuarios. Y segin el
gatimo informe Televidenbe 2.0,°7 un 62 por denko de los usuanias de
fnternet Utiliza esta fed social,

TJuentl, por otro lado, es utilizedo por un 29 por clento de los
usyarios, s bien hemos de tener en coenta que es un servicio sdlo
- arcesible medianke la invitackdn de un miembro, ¥ he contado con
una Importants aceptaciin entre los mas jovenes, qui parecen
haberla adoptado con la misma facilidad qua el Messenger.®%

Muchos refacionan su nombre con el ndmer 20 20 inglés (twenty),
. haciendo alusidn o gque &5 ung red para veinteafieros (aungue en
realidad se ha hecho muy popular tambien enfre los adolescentes de
antre 14 v 20 afios). Pero segin cuenta su director de comunicacidn,
& nombre surge porgue querian incluir las silabas f ¥ IOy, (ras
muchas pruchas, acordsren el nombre de Twenti porgue tambien
fada referencia a tu entidad, *®

En Iz sctualidad, Tueatl cuenta con B millcnas da usuaries, de los
qiee Bl 97 por ciento son espaficles que pasan une medla de 85

- minulos al dis en i red ®

Pero en general las redes sociales funcionan més como creadores ¥
dinarmizadores de comunidades alrededor del producto audiovisus, ¥

Cgste @5 olro de los conceptos fundamentales que  debemos

- mmprender al aproximarnas al fendmens de la Web 2.0 ¥ de ahi que

o publcados en Facsbookmarieing s, <hip S Lasaboakmaninliog eakiuarios de-
LEa bl By 2a AN A-inines, conslain 26-09-2010

Hakzma Al zacky por cunrio aflo por The Coctad Andiisls,

Htipofavow. Loonalysis. comupin ods2 BT eviderts_ 201 0 infonane_ajecutive. pills,
Eercailicly 27052010

-Mw“ U popular senisis S imangageria do koompanin MicrosoH.

'jum Wi, chireclar dn sominicaciin da Tuanll, ioouentz an una erdrosta concedida Bn

Efﬁﬁ shipibingiiond calBIIR' Tividedtixg-tonga-uha-prigunia-pira-luaniis, chruiiada 23-
2300

'.'mnmd.amwmﬂrlmﬂ learo Kogyann, Direcior de Comunicacdan de
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Martin Langeveld, director de Circlabs™ defienda la ides de que o
periddicos deban crear redes soclales en tome & las noticias,™®

En este caso no hablariamos tanto de un espacio de reflexian, comg
gl de los blogs, o de recomendacion como veremas en Twitter, sing
mes cormo Sitio en el que compartr b experlenta de usuario con &
producta; en este case una pelicula,

¥ procisamantie ese aspechn parece ir més en conoordancia on o
cardcter sociable de nuestro pais, mobive por €l cual 105 espaficles
prefieren estar en las redes soclales (57 por denlo de g
Internautos), antes que tener su propla pagina Web (13 par ciantg),
aungue en ambos cosos estamos por encima de 108 porcentajes dal
total de Buropa.™" i

Las redes sociales han resultado ser un buen medidor para tomar gl
pulso de lo que l2 audiencia desea con respects 8 un determinadg
berna, y asi ya hemos visto ejemplos de series de televislon que s
han mantenido por las comunidades creadas an 18 red, o peliculag
que han conseguido distribucién tras haber skdo descargeda up
determinado niémero de veces. Ahorz las redes permiten gue e
emlzar del contenide puada inbentar controlar ese fugn de

informacidn de modo que pueda saber el nivel de démanda deun

determinado producto ¥ ACHUar &n oomsSCuencia.
Microblogs. Tvwitber

El microbiag, un serviclo que permite el envio de mensajes breves,

normalmente con un méxima de 140 caracteres, y que serd reclh

por todos aquellos que hayan decidido seguir las actualizaciones de

un determinado usuaro.

En dichos mensajes 52 poeden incluir lgicamente enlates a3
informaciones mas extensas, v ademas han surgido servicos que
permiten la publicacién de fatografias, awdio, e Incluso video en gskis

sistermas, a través de enlaces que llevan a otras paginas.

#rare| nhe s una herrasiania g pretands uni divemes cabatens de perbdics kajeuna
MM pAgin, de Moo U & lecor it en un deleminec ems puisla ool
rapidgments & chma oo medns askin IFAand 350 MESmo aale, f

BAnE Al FAGA, P, «Mniin Longeresid, an Lo pelabo ety [P, preean, plans,. 4 -ﬂ:ﬂ"
ABT.ag, BT B0, <Hitp o palebnsorin. aboes2 00807 0ssen-bolprnss-sudde:
intesne-dar-gaibs-lanio-coslobats, cansulisds 1-10-309 0

P ks e WAR Eppain Aosoarch o inSiles Coneiing. ffarme WO0C Marksiors & G
Mgl § Cormolad, maren 3010, (iforra fmnlzads parn 1ﬁpmumm¢mm
ancuessinn, on jurio de 000, <hiip:D wd GOl § B AT R L - a0 RS
Expprm-Mazo-201 0,
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gin duda e méxzimo exponente de este fendmeno es Twitler
Emtp:m,wittar.mm}, ligher indiscutible en estas servicios, pese a los
jntentos de obras compafiias por adenbrarse en este mercado,

¢ nos interesa porgue este serviclo podra considerarse como el
boca a orgja en este mundo 2.0, ya gue, on matices, se
congiderar oomunlcaciin sinorona, v por tanto se produce

mente en tiempo real, al ser muy ulilizado desde dispositivos

s moviles. Si bien, 1o poca penetracon de teléfonos con conexion a

faternet podria ser una de las cousas que explicars que Twitter, a

maya da 2010, sdlo es utilizado por un 9 por cenko de los wEsusrios

{Televidente 2.0 2010}, ain habiendo un L6 por cdents de usuarios,

wpiira € total de usuarios de la Red, que acceden a la misma via
| geefonia mibvi™,

También 85 Interesante al dato de un redente estudio de
comscore™™ (junio de 2010), gue habla de 165.000 usuarios de
Twitter via teléfono mdvil en Espafia, pais gue tne una penetracan
dp un 1,5% de usp de belfoncs inteligentes o smariphones. Sin
pmbarge, este exiguo numero de usuarios se justifica al haber
ortabilizedo s6lo a aquellos usuarios que acceden a Twither a través
de la versidn mévil de la Web principal, ¥ no a agquellos que lo hacen
mediante chantes de terceros, siendo ésta la opoin més plaustble
gnkre los ususrics de estos tipos de mdviles, al permitic muchas mas
i;gdnn!s que simplemeante haoer comentarios.

La experiencia de uso de Twitter o5 radicalmente diferente a la del
bipg. Mientras gue éste s2 configuerarla mas como un espacio de
Informacidn y reflexidn dends & autor medita y ordena sus ideas,
Twitter seria ma&s como una conversacion en bempo real, ¥ aaloun
usuatic gue anuncia su  asistencia 8 determinada  proyecddén
crematografics, &6 muy comdn que a lo fargo de 2 provecoion siga
amentando su opinidn sobra la pelicula, dal misme modo qua fo
harla con su compafiere de butaca (a pesar de lo molesto que esto
[igda resuftar para otros espectadores).

£l reconecido critico Javier Todenting, de Radio Nacoenal de Espafia,
2 la ver que muestra su Interds por estas nuevas teonologias, so

:*.Dm:l:m.uhnnnﬂm: 210 uEspaia. oo anual sabre o dessnols de [ seckoad o B
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cuestiona la validez de |las mismas en una enbrevis@ concedidy g
programa “Tesis* de Canal Sur; 5%

Tode & munde pueds opinar en este momenta, ¥ no 58
g pso es buene o male. Mo s& s lodo el mundo estd
legitimado para opinar o no. Mo 58 s & critica o & formar
la opinidn de una peaifculp Depe que ser democrdtich o
tiene que ser académica o Heme gue ser perodistica.. Mo
o 86 perg ko gue = s es que Facehook, Twitler, log
blpgs... toedo 85 fascinante porgua casl @ la vez gue ves i
pelicuta, estds transmibiends opinidn p estds recibiendo s
opinidn de fu opinidn, de lo gue estds generando, ¥ a mi
as0 M parsce She, s, amocionanta.

Tal vez lo mas interesanta del microblog para el critico de dnae, e

respecto a ofras herramientas, es poder desaroliar el concepio ge

ambient intimacy fermulado por Leisa Reichelt an 2007%*, v que hage
referencla a qua ba participacidn en redes soclales, especialmente g
Twitter, te permite mantenar 2l contacto con un nivel de regularidad
& intimidad mucho mayor que el gue te permitiia hacerlo en gl
mundo real, deblde & cuestiones espado-temporales. ¥ esto i
permitiria al crittco de cine desarrollar una reladdin estracha con sy

audiencia que le posibilitaria desarrclar una comunidad alrededar da

su trabajofproducte ¥ por tanto fidelizar a su awdiencis, Joshua
Bento, hablande de cémo los periodistas  deben usar Twitker
comenta ;%

Con Tedlter S8 poeden mbesiraar (55 O0Rereaciones
sotvE U asmto y dascubrir npevas cosas que fe hagan un
mefor repertero. Por otra parte, ¥ odme ya he dicho, io
pepmite fegar wna avdienca mayor ¥ promocionar tus
historias entre més gente gue feerd lo que Henes gui
deacir.

Perfil del usuario de s Red an Expafia
Sequn datos publicedas  por el Obsesvaborio Nacional de la3

Telacomunicadones v de la Sociedad de la Informacion (ONTSI), en

" Eniravista dlsponible on «<hipoteses Fouluba cordwabth Te-aEaMLRUbkIL., oo edinda B
2-2040.

“PFodamos wnrdn mbs culenssments sxplicaco en <hHpaiwe dsambgl Ry cesdam bl
irlimpcyi= (me accean; 2-10-2000

e ALTAGA, P, | =doshua Banion; Loa porodsing deben ATk garsa y ceparimentars, & La
alobva arona jFlamsa, prevsa, plonesa.. [ Biogs ASCos, 1822010,

<hilpapa sty pesciila, Abe SR TL0EN Woshug-benion-Hoe-pariodites-deban-aries sy
eparimaniants, consulindn 23 kZ0A0
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gaptiembre de 2010, en su Informe Anual Sociedad en Red 2005°,
jos tercios de los hogares espafioles disponen de algin tpo de
grdenador, pere ademas uno de cada dos hogares dispone de wna
gorexiém a Internet con banda ancha, o gue supone el 95 por ciento

. ge los hogares conectado & la Red, situando el pais en el dédmo

puesto @ nivel mundial en nimero da abonados 3 conexiones de
panda ancha.

En ndmern de persanas, ¥ seqin el misrmo Informe, 8l 60 por clanko
Je los mayores de 15 afios han utilizado Internst en algdn momento,
y eso sumia un total de 23,3 millones de personas hasta finales de
2009, perc sl nos remitimos a datos del primer trimestre de 2010,
wemes gqua ya s han alcanzade casi los 27 millones de personas.

También pueden destacarse algunos datos de segmentacidn en
funcidn de los estudios, dado que se entiende gue on mayor nivel de
geadios Implica tamblén un mayor acceso a los medios de
infarmacidn, asl como un mayor interds por les arkes, por o que se
puade deducir gue tambien en aeste segmento serd mas habitual la
bisqueda de contenidos especializados come &n el caso de ks oritics
dnematografica. Asl, sabemos gue el 95 por derto de las personas
con estudios universitarios terminados ha accedido & la Red en algin
momento, ¥ éske porcentaje baja en 5 puntos porcenbuales cuando

- pos trasladamos pooestudios de formacidn  profesional  de grado

auperior.
Yeamos a continuacidn, un resurmen de los datos de dicho estudio
que MAs Nos interasan;

Actividad III TRIM, 08 | I1i TRIM 02
Correo alectrénkcn 63,0 66,2
Consulta de noticias 404 42,0
Dascmrgas FIp ii8 20,5
Daseargas da vidao 16,2 144
‘Mantener un perfil en redas socialas 15,5
Consumir contanldos da otros ueuarios - 1E,D
Locturas de blogs 8,1 a.7
Escribir blogs 3,2 3.6

Fuente; Informe Anual Socledad an Red 2005 (ONTSL)

1 '"‘hlnm'u; haponie gn <hilp:feww ordsl red ssdnlomes-anun ssiamckes i 8 1 ddnknme-

AL OCE-pdickony 10 mEs, eonsaltadi 27:08-2010,
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Adin hoy en dia, el correo electronico y el use de buscadores san |y
actividades mas usuakes de la Red, con mas de un G0 por ciento g,

internautas que fo utiizan con asiduidad, Sin embargo vemos qua
hay un incrementa én la consulta de nobicas, que en el akio 2opg
alcanza el A2 por cierbo de kos wuarios que se infarman a través da I
Red, con un increrments de 1,6 puntos con respecto af afie anterigr,

Pero tamb#én vemos un incremente en el use de Redes Soiales, gy
que un 15,5 por dento de los internautas achualizd g0 perfil en dichas
peddes, con un aumanto de 2,6 puntos con respecto al P
semaskre de 2009, :

Vemos que las nicas actividades cuye uso descenden son tantg [g

descargas P2P como las descargas de wvideno, y el estudio aventurs
que posiblements la causa esté en el mayor uso de semvicks ds
visionade por streaming™’, lo que teno cierta ldgica al pensar an g|

hecha menclonade anteriormente del incremente del use de ban

ancha, imprescindible para este Hpo de consumo. en lines, S bien
debemos tener en cuenta gue los usuarios espaficies consumen may
video y descargan mds musica que of restd de sus colegas

suropens™®,

Obro de les dabos interesanbes a bener en cuenta con respecto g
debate que nos interesa es el hecho de que la informacion 5 al
sequndas contanide mas compartido por 10s Usuarios (Un 36 par Gants
de lo que comparten), sdlo superado por las fotograffas (71 por

cienlol.

A modn de corolario, podriamos decir que la labor periodistica da
eritica clnematogréfica enfrenta, como el resto de manifestaciones &l
Una verdagders

4

quehacer  Informativo, su  forments  perfecta.

encrucijada vitel en la que confluyen diverses fendmenns qud 59
omplementan ¥ refuerzan su propio  potencial I:EmEfﬂrrnadur_lg'
evoluthve, Pos upna parte concurre el agofamiento d2 la piofs
dinamica de explotacion del products informative adoptada por &8
industria periodistica desde finales de los anos 30 del siglo pasada
que, Ignorando la verdadera naturaleza del preducto que colocaba en

gl mercado, s¢ ha centrado exclusivaments en |a obtendon

dividendos 2 corto plaza v, pars elio, he optade por el recorte de las
plantillas, las fubilaciones anticipadas, la precarizaclon de 3

emplens, de mana de las facilidades obtenidas de unas lag Ik

ol Reprocuceiin di Un st gudnssunl diroiaments en intamal, sin
nooesicd de LA dascangs peada

" [igias cacos en: Aed do Bogs, Ooio Melwork 5.1, Exlodéo i Hibies do iefens
Jafovmnoefin, conswno A8 madins i Reckes sociaing Mndral, oosbea 2008, A 5
chps ot aoa, ronmdasar Tu=hilpews alorcrosanes, peieansa fdsinnis e sl
oREUITO-Medb ey ndos ppts, consulads 2 F-08-A010 :
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! psas el corarto poder, que durante aflos han promacionado o
mermitidn figuras como la del becario o el colaborador, gue han sido
uhlizadas para encubrir la precarizeciin laboral, incluso en momentas
Jp bonanza econdmica. En definitiva, una toma de posicion agodsta y
oorta de miras, que ha degradads poderosamente la calidad del
'griudUCt":' informative v ha dilapidads, y dilapida adn en estos
| momentos, su mas preciado capital de fuluro, el capital humano. Una
_forme de pensamiento que entronca directamente con la filosafia que
_ha animado el desastre financiern gue nos ha sumido en fa presente
grisls glebal, que resulta ser & segundo factor fundamental gue
anfluye en 12 cltada encrucijada v que, con ef drastice recorte de
financlacion gue supone el retralmiento del gasto publicitario,
pfuerza los males estructurales que ya arrastraban los medios de
mminicasidn radicionales,

Finalmeste nos referimos al tercero de los factores que coadyuva a
g daliceda slbuacion actual de la labor informativa en Odas sus
yartientas, b evoluciin digital y sus secuelas que; por obra parte, ha
a'-ajgmpllricadu candnicamente una actitud bradicional ¥ nada deseable
e negaciin ¥ despracio de ko obvio e Inevitable. De nuevo, ante |a
leqede de un cambio drastioo en las rutinas de produccidn, los
Cganales de distrlbucidn v s habitos de consuma informativo, hemos
pastide B un menosprecio inicial hacia las novedades, apayedo an la
. kea de que se lrata de una moda pasajera, para unNa vez que 58 varn
acentando, dar paso alternativamente al rechazo frontal al cambio, al
“jntento de adaptacién formal a los nuevos medios sin variar oS
postulados precedentes, hasta llegar o la aceptacidn, como casi
sempre demasiado tarde y con poca capacidad de maniobra para
Sgematizar adecuadamente el nuevo estado de cosas,

¥ oes que no se trata ton solo de ponerse al dia en b pléyade de
i:.:i'pllm.:lm ¥ serviclos que nos oferta la WEB 2.0, sino de entender y
pEimir los nuevos principios axiomdticos que fundan esta nuewva
forma de comunicer, para conectar sinceramente con elios
potenciar realmente la relacidn colaborativa de la sociedad en red,
Podriameos decir’ que, en el actual escenarie comunicativo, la filosofia
U anima su profunda vy vertiginoss transformacion plantea una
nteresanke paradoja que ha de movernos a la reflexidn: en el marco
e este nuave paradigma comunicacienal, apoyado en el concepto de
cmnversacidn descentralizada, global y desinhibida, compite mejor

5 trata de adoptar una  nueva actibud  comunicacional,
Yerdaderaments extrafia 5l la observamas desde la perspectiva de bos
valores  trodidonales  asodados al concepto de  profesionalidad
perisdisbes. Ahora se trats més de compartir gue de impartir. Resulta
[lecomendable poner a disposicion del receplor & acceso a nuestras
: . % nada resulta mas ortopedico e Ineficez que ver inkentos de
Adaptacidn a las nuevas reglas que bratan de mimetizar las viejas
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- para safir de esta onsls, repetimes una wer mas, econdmice v
upl, es necesarlo retomar las bases de la labor perigtisiic,
puscar |3 excelencla en la informacidn y  oritica, ¥ asumir |a
d '__rﬁpnnsahilidud de aportar un vabor afiadido & su prodecto ofertado.

estricturas en los nueves medios. Como ya nos ha mostradg o
experiendia, s el mero volcado de los contenidos impresos en 1 M’E
no conseglia por & mismo |a creacidn da periddicos digitales, aharg
se necesita algo mas que la apertura de blogs en los gue exponar fag -
columnas criticas de los periodistas, sin enlaces v sin dedicaciin !
mimo & mantener sbierta la conversacidn, Bl receptor rEdarn}-.
atencién e intimidad con el productor ded contenido, al que ng etk

en evaduar, complementar o cormegir.

.~ ante @l camine de la gratuidad que &S grandes empraesas
 medidticas decldieron emprender en sus estrategias en la Web, &
 fnica via e85 offecer un producto diferenciade ¥ de calidad, dado que
ol nevo receptor de informacién no estd dispuesto & pagar por
aquedlo que puede encontrar gretuitamente en la Red, Robert Plcard
joaxplices de Fforma contundente al referdrse a Ios perdddicos

iarios: ™

Tres cuartas partes de fa informaciin gue so poblics en
Ut periddice o es lelda por @ gente gue compra el
perddico. ¥ es pargue gueremos bener algo para todo e
mumdg, ¥ al final la gente paga por cosas que mo oliee,
En & nuevo entonne esfo no funcfona demasiado bien. S
vas a cobrar en ja red, tendrds gua femer informacidn mas
dirfgide a fa gente dispuests o pagar, B segundo problema
&5 que la mayor parte de |8 informacidn de los peridaioes
e estad producida por los perigdicas, sing por agencias gue
aportan aoticias, reportajes.. y mucha de esta iforrnaciin
estd tambien disponibde grabis en la tefevisidn, en 2 red,
an log penddicos gratwitos, etocdtera. Sin embamgo,
seguwimas pidiendo a la genle gue pague por algo que
Puee corsegllie sin pagar,

Un ciemplo de coentenldo dnematbografice de pago en Internet bo
Stanemds en Ciee por la Red (hetp:/Swww porlared.comy’), que nacid
80 actubre de 1999, antonces grabulta, para pasar en el afo 2000 a
ep UN servicky o8 pago, ¥ desde entonces wviene ofreddendo
Informacidn diferenciada, que a dia de hoy es accesible mediank:
suscripolén anual de B6 suros,

 Ahaora bien, sventurarse en la via de contenidos de pago, no pusde
- Aincionar si pretendemos cobrar por @l producto digital 1o mismo gue
por su wersion en paped, sstando los costes reales del primero por
detiojo de la mitad de los del segundo, En este sentide, debemos
-aprender ded error gue estédn cometiendo las emprasas editordales, al
Intentar equiparar &l pracio de la versidn electrdnica de un libro con
wedickin en papel, Silos costes de produccién y distribucidn no son
s misos, los precios no deben equipararse, porgque elle sdlo
Ahuyentard al potencial diente que en astos momentos tiena otros

Ez evidente gque esta nueva coyuntura, con todos sis -
condicionantes ¥ circunstandas novedosas, provoca mozobra, ciandg,
noe rechazo, en los profesionales asentados en los  mpdipg
tradicionales, pero como sefiala Paul Brunick, ante esta sibuscidn 5{_’. !
trata de adoptar una posicidn asertiva vy, en lugar de lamentye s
pérdida, la dessporicidn inevitable de una forma de haces critig
cinematografica periodistica, los defensores de ks comentarigy
inteligentes sobre el cine deberisn reorientar su energla hacis Ung
tarea mas constructival imaginar ef critico-a oo cine dol futueg, B9

¥ esta {sbor de pensar el crftico del futuro, no deberia suffi la
frustracion del voluntarisme, recayendo Onica y exdusivaments sohrg
las espabdas de los profosionales individusles que desarrcilan =gtz
labor, sino que parece atonsejable que Implique a las proplag
instituclones comunicativas, que deben asumir 18 mesponsabilidag e
delingar |a estrategia que les permita mantensr posiciones e
liderazgo en la produccion y circulacidn de contenidos informativos ge
calidad, para romper de ese manera ka tendencla que tanto mal esti
procurando al uso ¥ funcion del periodismo durante las dos GitimEs
décadas. Profesionales y empresas deberian implicarse en una labar
de conocimiento, asuncdn, formacidn v desarrollo del nuews
paradigma comunicacional al gue nos enfrentamos en eshe COmians
de siglo, ¥ a las nuevas herramientas, usos y rutinas de prodoccida,
distribudion ¥ consumo que todo ello conlleva, ;

Porque en un moments de sobreabundanda Inforrmativa, en o que
hay que asumir gue la gente estd saturada, porque hay muchas
noticlas y no tanta iMormackin y conocimiente,™® |4 labor da
peripdista de ssdeccidn y jerarguizacldn de la informacion es mas
Importante. gue nunca, De ahi lo necesidad de que empresarias ¥
profesionales entiendan y asimilen que wno di los caminos esanciaes

BAUNICEK, . , “WE HAVE THE TECHHOLOEY: Fart of e parsdigm shill—or par of ihe
prodiaar? [Parm B, en Fik Saokty oF Lineoly Center; sepliombrodociuhm 2010,
< lmdine: comiemisa | ikmlinacriticha® Kirc-, conmadinds 30-0-2040.

"DE ALTAGN, P, (@010, «Floban 5 Picard: Lea disses daben seender my bien ko qe
fuieren Gus leolorss, en La palates secrile Plensa, aranca, ones., ), Blgs ABC.cs, 1305
20, <hapeiapa blrsescriin abo et A0S Siobe t-g-pheo - w0 oA Blos.diarios -t el
entender-muy-hien-fo=que-rpisier-sis -sctores SO AR, conmilada 30-00-201 0

BE ALZAGA. ., (20100, “Fabad 3, Fiessd; Los dintos deben entendar muiy bilen o quo
Bleren ms keckerss, en Lo palaiva osorta |Phaei, premsa, e, Bkgs ARG e, 13-06-
UM, <htp:iapalabenasnin she a0t M robent:g-ploand- 107 A BIos 4 lnrcs-cebern-
Efd Ty hisnvlo-gae-uisren- mus-Teckn p R G250 RE, cormifieda 30-08-H000,
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muchos sitios donde acudir en busca de informacidn similar, sabg
todo, si benemas en cucnta que en estos momentos bambidn se py

perdide &l congepto de fidelidsd a la marcs 0 cBhecera que s dapg
bdiscg -

ety gencraciones  anteriores.  Nuestro  nuevo  receptor
mformacidn concreta, y no le preocupa tanto € emiser come |y
calidad de 1a misma y la satisfacciin obtenida, dando lugar a fa dtads
crisis de auboridad, que no sdlo viene provocada por este fenarmeng
de scbreabundancia, sine que eska sutoridad, que venia implicits en
el pacto de confianza que se establecia entre emisor y receqtor,
fundamental en el periodisme desde sus comienzos, s& ha wistg
traidonado por la integreddn de los medios en grandes grugos

empresanales, que ha Nevada & un cierto sometimlenta de og
mismos a les intereses dal grupe, creando una fuere desconfianeg en

el receptor™?.

La eritica dnematografica se encuentra en una posiclin privilaglada,
coima Informacion especalizada gue es, para afrontar 105 retes gue
supone @ste nuevo entorno tecnocomunicafive, ¥ stlo desde o

entendimiente vy aprovechamiento de las posibilidades que estag
nuevas herramientas ofrecen @ los  emisores  bradiclonsles de
comunicacién, se podrd poner en valor el trabajo desarrollade, Fn la

medida en que los medios de comunicacidn tradicionales abandonen
la idea de mantener las viejas estrocturas y printlpios ¥y desarcolien
petrategias que Impliguen mejorar la calidad de su prodects,
diferenciarlo de sus competidores, e integrarse n & u:lmr!fsar_'iir.
oeanda eomunidad alrededor del mismo, iniclara el caming para

superar la llamada crisis de los miedos que, a fin da cuentas, y camo
hemos mendonado anterorments, estarfa cavsada entre olras

cuestiones por el agotamients del anterior modelo de negocis,

Parafraseandn a Joff Jarvis®™ y a Martin Langeveld®™*: Los medios .
deben crear redes soclales alrededor de las noticias v los periodistas,

bps criticos cinematogréficos, deben preguntarse como dar wvales
afiadidn & su trabajo v descubrir como se pueden convertr en

pecesprlos en el nuaws acosislema comunicativo.

I AAELA, J. | #E [in oo b erg i e pranane . WEkmae, S007,
et pcalie, naliwik inckesphpt B lin_de_n_ora_de_ln_giikas, conculteds 1-10-20001

TELARNS, ), -Blarmileme Peiodisboo=, on 2330 ndos com, 17-00-J005,
it e 23 Agrados mummmTMﬁmwﬂmthmh ponslizda
03010,

e a1 FAGA, P, | (2009], «Mati Langeeaid Los porcions deben Crar rdes sodadis

alritiedinn o4 15 nokCEse, on Lz patabvs eori (Pisns, pransd, plees,.., g ABGes 275

2000, <hipMapalabasseria abe 00T R mar inlengevek-periodico- crear-mdis:
cnchlar-aradadal-mobica s, oons ulads 1-10-200.
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