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INTRODUCCION

- Desempleo en Espaina: 15,98% en el ler trimestre de 2021 (Eurostat,
2021).

- Desempleo deriva en desajustes psicoldgicos, problemas de salud y
disminucidon de autoestima, entre otros (Buffel et al., 2015; Norstrom, 2019).

- Tanto la inteligencia emocional (IE) como Las estrategias resilientes
han mostrado ser predictores de salud general, autoestima y

busqueda activa de empleo (Armstrong et al., 2011; Glonti et al., 2015; Kong et
al., 2012; Martins et al., 2010; Moorhouse y Caltabiano, 2007; Pelaez-Fernandez et al.,
2021, 2021; Rey et al., 2011; Salovey et al., 1999; Urquijo et al., 2019; Zeidner et al.,
2006).

- Hasta ahora no se ha probado si la IE podria predecir salud general y
autoestima y busqueda activa de empleo en poblaciéon de
desempleados, controlando los efectos de variables socio-

demograficas basicas (edad, género, nivel educativo y tiempo de
desempleo) y las estrategias resilientes.



OBJETIVO DEL ESTUDIO

1.- Examinar el papel de la inteligencia emocional (IE) y las estrategias
resilientes como predictores de la salud general, autoestima y
busqueda activa de empleo en una muestra de desempleados
espanoles.

2.- Explorar si la IE podria ser un predictor significativo aportando
varianza incremental y significativa sobre las variables socio-
demograficas basicas (edad, género, nivel educativo y tiempo —en
meses- de desempleo) y las estrategias resilientes.

MUESTRA DEL ESTUDIO

530 desempleados espanoles que asisten al Servicio Andaluz de Empleo.



Figura 1. Distribucidon de la muestra por edad y género
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Figura 2. Distribucion de la muestra por nivel educativo y género
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INSTRUMENTOS

Inteligencia emocional.

Versiéon en espaiol de la Wong and Law Emotional Intelligence Scale (WLEIS) (Wongy Law,
2002). La WLEIS incluye 16 items en escala Likert de 7 puntos. Versién en espanol: Extremera,
Rey y Sanchez-Alvarez, 2019. Coeficiente de fiabilidad de la WLEIS en este estudio: 0,92.

Resiliencia.

Version en espafol de Brief Resilient Coping Scale (BRCS; Sinclair y Wallston, 2004). Incluye 4
items en escala de 1 a 5. Versién en espaiol: Limonero et al. (2014). Alpha de Cronbach de la
muestra de este estudio: 0,75.

Autoestima.
Single-ltem Self-Esteem (SISE; Robins et al., 2001). Item: “I see myself as someone who has

high self-esteem”, “Me veo como alguien que tiene alta autoestima”. Escala Likert de 5
puntos.

Salud percibida.

Single item SF-1 de Health Status Questionnaire Short Form (SF-36; Ware y Kosinski, 2001). El
SF-1 se refiere a una evaluacion general de la salud (‘En general, dirias que tu salud es...) con
respuestas en una escala Likert de 5 puntos de 1 (excelente) a 5 (mala).

Busqueda activa de empleo.
Proactive Search (Kinicki y Latack, 1990). Incluye 5 items. Escala Likert de 6 puntos, de 1
(totalmente en desacuerdo) a 6 (totalmente de acuerdo).



Tabla 1. Estadisticos descriptivos y correlaciones bivariadas para las

variables principales

Variables M SD 1 2 3 4
1. Resiliencia 3,68 0,83

2. Inteligencia emocional 5,42 0,98 0,62*%*

3. Autoestima 3,40 1,16 0,60** 0,49**

4. Salud 2,46 0,94 -0,22** -0,22** -0,35**

5. Busqueda activa de empleo 4,66 1,06 0,29** 0,38** (0,19** -0,07

Notas: M= media; SD= Desviaciones tipicas; **p < 0.01



Tabla 2. Andlisis de regresion multiple para predecir SALUD
a partir de factores sociodemogréaficos, resiliencia e IE (N=530)

Step 186 Step 26 Step 36
Edad 0,30** 0,30** 0,30**
Género 0,37 0,70 0,76
Nivel de estudios -0,09 -0,09* -0,09*
Meses en desempleo 0,04 0,03 0,03
Resiliencia -0,23** -0,13*
Inteligencia emocional -0,17**
R? 0,10 0,15 0,17
AR? 0,10 0,05 0,02
F 12,02** 15,39** 14,51**

Notas: *p < 0.05.; *p < 0.01



Tabla 3. Analisis de regresion multiple para predecir AUTOESTIMA a

partir de factores sociodemograficos, resiliencia e IE (N=530)

Step 18 Step 28 Step 38
Edad -0,02 -0,02 -0,02
Género 0,04 -0,05 -0,06
Nivel de estudios -0,06 -0,05 -0,06
Meses en desempleo -0,05 -0,03 -0,03
Resiliencia 0,60** 0,47**
Inteligencia emocional 0,21%*
R? 0,01 0,36 0,39
AR? 0.01 0,35 0,03
F 0,84 46,98** 43,80**

Notas: **p < 0.01



Tabla 4. Analisis de regresién multiple para predecir BUSQUEDA ACTIVA DE
EMPLEO a partir de factores sociodemograficos, resiliencia e IE (N=530)

Step 186 Step 2 6 Step 3 6
Edad 0,10* 0,10* 0,10*
Género 0,07 0,03 0,02
Nivel de estudios -0,03 -0,03 -0,04
Meses en desempleo -0,08 -0,07 -0,07
Resiliencia 0,28** 0,05
Inteligencia emocional 0,37**
R? 0,02 0,10 0,18
AR? 0,02 0,07 0,09
F 0,10 8,84** 15,48**

Notas: *p < 0.05.; *p < 0.01



RESULTADOS

Correlaciones.

La IE y las estrategias resilientes correlacionaron significativa y positivamente
con autoestima y busqueda activa de empleo; y significativa y negativamente
con salud general (reverso).

Analisis de regresion jerarquica.

Primer paso. Factores sociodemograficos. La edad fue un predictor positivo
de salud general (reverso) y busqueda activa de empleo. El nivel de estudios
fue un predictor negativo de salud general (reverso).

Segundo paso. Las estrategias resilientes predijeron salud general, autoestima
y busqueda activa de empleo, una vez controlado el efecto de las variables
demograficas (e.g. edad, sexo, tiempo en desempleo y nivel educativo).

Tercer paso. La IE aparecio como un predictor significativo de salud general,
autoestima y busqueda activa de empleo, aportando varianza adicional
(rango de 2 a 8% de varianza explicada).



DISCUSION

Se pone de manifiesto la importancia de las habilidades emocionales en |la
prediccion de indicadores de salud, autoestima y busqueda activa de empleo
en desempleados.

De acuerdo a estos hallazgos, futuros esfuerzos para la mejora de indicadores
de salud, autoestima y empleabilidad podrian ir dirigidos no solo a
incrementar las estrategias resilientes sino al entrenamiento en habilidades
emocionales en el colectivo de desempleados.

Limitaciones.

Muestra comunitaria de desempleados espafoles. Limita generalizabilidad a muestras
clinicas y de otras culturas.

Medidas de autoinforme. Posibles sesgos de deseabilidad y de varianza de método comun.
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