MANUAL EXPLICATIVO DE LA
METODOLOGIA SCRUM
PARA LA ASIGNATURA “CREACION DE EMPRESAS”

PROFESORES:

Fuensanta Carmen Galindo Reyes
José Maria De la Varga Salto



DESCRIPCION DE LA ASIGNATURA:

Asignatura: Creacion de Empresas

Grado: Marketing e Investigaciéon de Mercados
Centro: Facultad de Comercio y Gestion

Tipo: Obligatoria

Curso: Tercero

Semestre: Segundo

Grupos: A, By C

Numero de alumnos: 200 aproximadamente

Profesores: Fuensanta Carmen Galindo Reyes y José Maria De la Varga Salto
Horas de clase/semana:
Las clases se dividen en grupo grande y grupo pequeno de la siguiente manera:

Semanas 1, 2, 3, 4, 6, 8, 10, 12 y 14: Grupo grande (4 horas semana; 2 clases de 2 horas
cada una).

Semanas 5, 7, 9, 11, 13 y 15: Grupo reducido (2 horas y 15 minutos semana para cada
subgrupo, considerando que cada subgrupo esta integrado por la mitad de los alumnos de
la clase).

Contexto: La asignatura trata de desarrollar competencias basicas para un estudiante en su
faceta de emprendedor (autoempleo), de esta forma, aprovecha los conocimientos y
habilidades anteriormente aprehendidos en otras asignaturas para plasmarlos en un Plan de
Negocio sobre una idea innovadora y de previsible éxito.

Resultados de aprendizaje: La asignatura persigue despertar en el alumno una actitud
positiva hacia el emprendimiento empresarial, presentandolo como una alternativa de
autoempleo. Al mismo tiempo se le transmiten los conocimientos y habilidades necesarios
para llevar a cabo un Plan de Negocio inicial y para defenderlo convenientemente.

DIRECTRICES PARA LA METODOLOGIA SCRUM:

Titulo del proyecto solicitado al alumno: Desarrollo de una idea de negocio

Obijetivos:

Con la aplicacién de esta metodologia se persiguen alcanzar, junto a los objetivos propios
de la asignatura, otros objetivos adicionales, enfocados fundamentalmente al desarrollo de
competencias transversales, entre otras: habilidades de comunicacion, trabajo en equipo,
capacidad de liderazgo, gestion del tiempo, etc.

Organizacion:

A continuacién se indican cuales serfan las actividades programadas para cada una de las

semanas, considerando la distinciéon entre grupo grande y grupo pequefio. L.a metodologia
scrum estarfa integrada dentro de la programacion general de la asignatura.



SEMANA 1:
GRUPO GRANDE

Sesién 1: Presentacion general de la asignatura: contenidos, objetivos, metodologia,
sistemas de evaluacién, etc.

Se hace un especial inciso en determinados aspectos:
1. La formacion de los equipos de trabajo:

- Criterio de eleccion. Los alumnos decidiran los integrantes del grupo.

- Numero de alumnos por grupo: 4

- Fecha maxima para la comunicacion de los integrantes de los grupos: 27 de
tebrero.

2. Explicacién de la metodologifa scrum, incidiendo de manera especial en:

- Caracteristicas: requiere entregas tras cada ciclo corto (sprint), asume que habra
cambios en el proyecto, involucra al profesor en todo el proceso, todo el equipo
participa en todas las fases, requiere de menos jerarquia y roles, se fijan objetivos
comunes para todos, tiene lugar un proceso de reflexion al final de cada sprint, esta
basado en la adaptabilidad a los cambios y las repriorizaciones, etc.

- Ventajas: Motivacién, auto-organizacion, mejoras incrementales, autonomia, mayor
implicacién, interacciéon, comunicacion, consenso, etc.

- Roles: (1) product owner (profesor), es quien: ordena y prioriza el backlog
(documento de alto nivel para todo el proyecto); valida los entregables al final de
cada sprint; participa en las reuniones de fin de sprint; es decisor fundamental en la
evaluacion final; (2) scrum team (equipos de trabajo), estaran integrados por 4
miembros; son los alumnos quienes deciden los integrantes de los equipos (de esta
manera, tienen conocimientos de las fortalezas y capacidades de sus compafieros de
cursos anteriores; toman decisiones (consenso, responsabilidad, auto-organizacion);
conocen qué hace cada miembro del equipo; se encargan de desarrollar tanto los
entregables en cada sprint como el proyecto final; (3) scrum master (facilitador), es
el nexo entre el profesor y el equipo de trabajo y se encarga de solucionar los
posibles impedimentos que puedan surgir durante los sprints, facilitar los recursos y
de hacer las entregas al final de cada sprint.

- Principales reuniones: (1) reuniéon de planificaciéon de sprint (reunién al inicio de
cada sprint) en la que se fijan las tareas, se marcan unos hitos y los miembros del
equipo seleccionan a partir de los requisitos cuanto puede comprometerse; (2)
reunién de seguimiento de sprint, se pueden realizar mediante “stand-up meeting”
(reuniones cortas, 10-15 minutos aproximadamente al final de cada semana) en la
que los alumnos contestan a las siguientes preguntas: ¢qué has hecho durante esta
semanar; ¢qué tienes planteado hacer durante la siguiente semana?; squé necesitas,
qué problemas has encontrado para alcanzar los objetivos planteados?; (3)
reuniones retrospectivas de sprint (al final de cada sprint), en la que cada miembro
autoevalda y recibe la retroalimentacién del profesor; (4) reunion final (impresiones
finales y evaluacion).



- Uso de las nuevas tecnologias. Para la adecuada implementacion de la metodologia
scrum, los alumnos se apoyaran, con caracter general, en el uso del campus virtual,
y de forma especifica, en la utilizacién de un portfolio, por ejemplo, se recomienda
el uso del portfolio mahara.

3. Sistema de evaluacion: Se le plantea al alumno dos opciones:
Opcioén 1:
- Examen final: 50%
- Participacion activa en clase (entrega de actividades, participacion en
debates, opiniones, etc.): 5%
- Entrega de un proyecto final (siguiendo la metodologia scrum): 45%

Opcion 2:

- Examen final: 100% asignatura (diferente grado de complejidad al
propuesto en la opcion 1)

Se pide a los alumnos la realizacién de una tarea:

Contenido: Pensar individualmente en una idea de negocio que cumpla dos requisitos: (1)
que sea original; (2) que sea viable.

Los alumnos que voluntariamente lo deseen dispondran de un tiempo maximo de 3
minutos para la exposicion de la idea durante la “Clase 5.

Sesion  2: Charla sobre creatividad, impartida por responsabledel programa
http://www.factoryideas.es

SEMANA 2:
GRUPO GRANDE

Sesion 3: Leccion magistral + actividades. Titulo: “Cémo elaborar un plan de negocio.
Aspectos principales”.

Sesion 4: Leccion magistral + debate. Titulo: “Comunicar una idea es tan importante como
la idea en si misma”.

SEMANA 3:
GRUPO GRANDE

Sesién 5: Publicacion de los equipos de trabajo.

Durante esta sesion, los alumnos que, voluntariamente lo deseen, presentan sus ideas de
negocio ante sus compafieros. Se dedica también esta sesién a que cada grupo vote, entre
las ideas presentadas, cudles son las cuatro mejores. A continuacion, se abre un plazo en el
campus virtual para que los equipos de cada grupo elijan aquella idea de negocio con la que
desearfan trabajar. Se persigue que en cada grupo, cada idea de negocio sea desarrollada por
cuatro equipos de trabajo. En caso de que haya mucha disparidad a la hora de elegir las
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ideas, los profesores de la asignatura asignaran, de acuerdo a la fecha en que hayan subido
su eleccién al campus virtual, las ideas de negocio entre los equipos de trabajo.

Sesién 6: Leccién magistral mas debate. Titulo: “Ser innovador, el objetivo del
emprendedor”.

Al final de esta sesion se publican las ideas de negocio con las que trabajaran los equipos de
trabajo de cada grupo. Esta informacién aparece reflejada en las tablas 2, 3 y 4.

SEMANA 4:

A partir de esta semana, se comienza a aplicar la metologfa scrum.
GRUPO GRANDE:

Sesion 7: Los profesores dividiran la sesion en tres franjas:
Primera franja (50 minutos): Se destinara a:

- Explicar contenidos y bibliografia sobre herramientas de negocio.

- Orientar acerca de los contenidos a trabajar en esta primera fase de su
proyecto (que en este caso versara sobre la aplicacién de herramientas
concretas que faciliten la plasmacién de sus ideas de negocio).

Segunda franja (10 minutos): Reunién de los equipos de trabajo. El lider del equipo, que ira
rotando en cada sesioén, se compromete a subir a un portafolio habilitado para tal fin, los
objetivos fijados en la reunién y la distribucion de las tareas entre los miembros del equipo.

Tercera franja (60 minutos): Trabajo en el aula acerca de los contenidos de la primera parte
de su proyecto. El profesor actuara como observador, realizando las anotaciones que
considere oportunas e interactuando con los equipos de trabajo cuando lo estime
conveniente.

Sesion 8: Esta sesion se destinara a que los alumnos continden trabajando acerca de los
contenidos a presentar durante la siguiente semana. El rol del profesor durante esta sesion
sera el mismo que el planteado en el caso anterior.

SEMANA 5:

GRUPOS REDUCIDOS

Sesion 9: En cada uno de los grupos, asistiran los equipos de trabajo a los que les han
correspondido las ideas de negocio 1 y 2. La sesién se distribuira de la siguiente manera:

Primera franja (1 hora y 15 minutos): Los equipos de trabajo expondran en clase la
presentacion de la primera parte de su proyecto. Cada equipo dispondra de 15 minutos
para su exposicion.



Segunda franja (45 minutos): Se abrira un debate, moderado por el profesor, en el que se
comentaran las principales conclusiones extraidas de esta primera presentacion
(aportaciones, sugerencias, etc).

Tercera franja (15 minutos): Reunion final de los equipos de trabajo, durante la cual, sus
miembros verificaran si los objetivos planteados inicialmente se han cumplido. En caso
contrario, analizaran las desviaciones producidas y estableceran las consideraciones
adecuadas para mejorar en las sucesivas fases de su proyecto. De nuevo, el lider del equipo
durante esta primera fase, sera el encargado de subir al portafolio las conclusiones
alcanzadas.

Asimismo, los alumnos dispondran hasta final de esa semana para poder subir al portafolio
el trabajo correspondiente a esta primera fase del proyecto.

Sesion 10: Se procedera de manera idéntica a la forma planteada en la sesiéon 9. La tnica
diferencia es que, en este caso, los alumnos que participen de esta sesién seran los que
trabajen las ideas de negocio 3 y 4.

SEMANA 6 A SEMANA 13: Durante este periodo, el procedimiento seguido durante las
semanas pares sera el mismo que el planteado para la semana 4 y, para las semanas impares,
el mismo que el presentado para la semana 5, con la tnica salvedad de que los contenidos
con los que tendran que ir trabajando para sus presentaciones parciales iran variando cada
dos semanas. Los temas planteados seran los siguientes:

Semanas 6 y 7: Marketing. Los profesores de la asignatura seran los encargados de dar los
contenidos durante la primera sesion de la Semana 6, que en este caso, seran muy
reducidos, teniendo en cuenta que son alumnos de 3° curso del Grado en Marketing en
Investigacion de Mercados.

Semanas 8 y 9: Organizacion, aspectos legales y férmulas juridicas. Para los contenidos
correspondientes a esta parte del proyecto se contara con la experiencia de un abogado
especializado en estos temas.

Semanas 10 y 11: Financiacién de proyectos. Los contenidos de esta parte seran

desarrollados por los responsables del portal: htt://www.aprendeafinancierte.com

Semanas 12 y 13: Tramites de constitucion. La informacién necesaria para el desarrollo de
esta parte del proyecto sera proporcionada por responsables del Instituto Municipal para la
Formacién y Empleo del Ayuntamiento de Malaga.

SEMANAS 14 Y 15:

Durante estas semanas, para poder llevar a cabo una adecuada implantaciéon de la
metodologfa propuesta, nos vemos obligados a realizar una alteraciéon en la programacion
inicial planteada por el centro. Asi, tras efectuar la correspondiente peticiéon a la Facultad,
se decide que las dos dltimas semanas del curso se corresponderan con grupos reducidos.
En ellas, se llevara a cabo, la presentacion final de los proyectos, de acuerdo con el
siguiente cronograma:



SEMANA 14:

Sesiéon 27: Exposicion, en cada grupo, de los proyectos finales correspondientes a la idea de
negocio 1.

Sesion 28: Exposicidn, en cada grupo, de los proyectos finales correspondientes a la idea de
negocio 2.

SEMANA 15:

Sesion 29: Exposicion, en cada grupo, de los proyectos finales correspondientes a la idea de
negocio 3.

Sesion 30: Exposicion, en cada grupo, de los proyectos finales correspondientes a la idea de
negocio 4.

Aspectos a tener en cuenta en la presentacion de los proyectos finales:

- Cada equipo dispondra de un maximo de 20 minutos para la exposicién de sus
proyectos.

- En el momento de la exposicion, cada equipo, debera hacer entrega de un informe final
del proyecto.

- La evaluacién del proyecto final sera efectuada, en cada grupo, por una comisioén
integrada por: uno de los profesores de la asignatura, un miembro de la Direccién de
Innovacién y Emprendimiento de la UMA, un responsable del Area de Formacién y
Empleo del Ayuntamiento de Malaga y un alumno de dicho grupo elegido por los
compafieros para esta comision. La “evaluaciéon 360” propuesta es aplicada
habitualmente en el ambito de los Recursos Humanos en las empresas. La principal
ventaja de este sistema es que ofrece una visiéon mas realista, reduciendo los sesgos y
problemas derivados de otras técnicas centradas, unicamente, en las aportaciones
realizadas por un solo tipo de evaluador que, en nuestro caso, recae fundamentalmente
en la figura del profesor. Por el contrario, es un proceso complejo al tener que conciliar
las contribuciones de cada uno de los evaluadores. Ademis, se establecerin
ponderaciones en el sistema de evaluacion, puedes no todos los evaluadores ejerceran
la misma importancia.

- Tras la exposicion de los trabajos, la comision dispondra de 10 minutos para realizar
cualquier tipo de pregunta o planteamiento a los equipos de trabajo.

- La calificaciéon obtenida en el proyecto final (informe + presentaciéon) supondra un
20% de la parte correspondiente a la metodologfa scrum (45% de la nota final).

Los dltimos 15 minutos de cada sesion se destinaran a realizar una reunién de los equipos
de trabajo, en la que discutiran acerca de los resultados finales alcanzados. Una vez
concluida, el lider del equipo durante esa ultima sesion, debera subir al portafolio, las
reflexiones o comentarios extraidos de esta dltima reunion.



