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RESUMEN:

Este trabajo viene a resolver el problema de la sobreinformacién que existe
en la actualidad, sobre todo, a través de las redes sociales, en las cuales es facil
encontrar bulos que pueden dar lugar a confusién. Ademas, también resuelve la
desinformacion que puede llegar a tener la poblacién ante casos de emergencia

habituales, dando pautas a seguir cuando ocurran estas.

Para esto, se ha desarrollado una plataforma web y una aplicacion movil,
ademas de una APl REST para el tratamiento de datos. Para el almacenamiento de

imagenes, se ha hecho uso de la plataforma Dropbox, utilizando su API.

En la plataforma web, se podra tratar todos los datos del sistema, afladiendo
emergencias, informacién oficial veraz, y afadiendo protocolos a seguir ante cualquier
emergencia, editando aquellos que ya existan en el sistema. Ademas, se podra

realizar toda la gestidon de usuarios del sistema.

En la aplicacion moévil, los usuarios podran consultar las emergencias
actuales, la informacion oficial asociada a estas y enviar informacion acerca de su
estado, adjuntando imagenes si lo ven necesario. Ademas, podra consultar las pautas

a seguir en cada emergencia.

PALABRAS CLAVES:

Emergencia, emergencia oficial, emergencia no oficial, lonic, API Rest,
protocolos

ABSTRACT:

In this Project, we want to resolve overinformation that exist nowadays,
especially in social media, where we can find not verified news. Also, the project

resolve disinformation about how to act when an emergency happen.

We have developed web platform and app mobile. Also, we have developed

an API Rest to manage data. We use Dropbox to store images, with their API.



In the web platform, users will can manage all data in the system, adding
emergencies, adding verified official information, and adding action protocols about
any emergency, editing those that exist in the system. Also some users will can make

user management.

In the app mobile, users will can consult current emergencies, official
information associated to them and send information about their state, append images

if they want. Also, they will can consult action protocols.
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Emergency, official emergency, no official emergency, lonic, API Rest, protocols
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INTRODUCCION

1 INTRODUCCION

Esta introduccion servira para definir un poco mas en qué consiste este

proyecto.

1.1 Problematica

En la actualidad, Internet ha supuesto una gran fuente de informacién a la que
acceder recurrentemente para todo. El mayor problema viene a la hora de juzgar si
esa informacion es veridica o no. Habitualmente, se da como veraz cualquier noticia
que los usuarios se encuentran, mayoritariamente en las redes sociales, y esto es un
gran problema para la sociedad. Mas si cabe cuando acontecen hechos como los que
estan ocurriendo desgraciadamente en la actualidad, como son los atentados
terroristas. Esto es solo un ejemplo, porque ocurre con cualquier tipo de emergencia

que se nos ocurra. Esta es la problematica que viene a resolver este proyecto.

1.2 Objetivos

El proyecto va a ser un trabajo de fin de grado en grupo, junto a mi compafiero
Ignacio Olivares Subias. El objetivo principal del proyecto es el de crear un entorno
software centralizado en el que poder dar una fuente de informacion verificada y en
tiempo real a la ciudadania acerca de emergencias que ocurran. Ademas, se pretenda
que sea colaborativa, que los ciudadanos encuentren en la aplicacién un sitio donde

poder aportar todo tipo de informacién acerca de dichas emergencias.

Mi parte del proyecto, la aplicacidon mévil, viene a cubrir la necesidad de la
ciudadania de consumir las diferentes emergencias que se dan de alta, y consultar
tanto la informacion verificada aportada por los diferentes equipos VOST como la
informacion que vaya aportando la ciudadania (previo filtrado para descartar aquella
informacion que no sea apropiada), ademas de las pautas basicas de actuacién ante

casos de emergencia.
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1.3 Tecnologias utilizadas

En este apartado se va a describir las diferentes tecnologias que se han

utilizado en este sistema:

1.3.1 Java EE

Plataforma de programacién web basada en Java. Ha sido utilizada para
construir la APl donde se gestiona toda la conexiéon con la base de datos y para la

aplicacion web.

1.3.2 MySQL

Sistema de gestidén de base de datos relacional propiedad de Oracle. Permite

la persistencia de los datos en el sistema.

1.3.3 lonic

Framework para desarrollar aplicaciones moéviles hibridas basado en Angular
JS y Apache Cordova, ademas de tecnologias web como son TypeScript, CSS y
HTML5. De esta forma, se ha desarrollado una aplicacion movil compatible con los
sistemas operativos que usa la mayoria de los dispositivos que dispone la gente, iOS
y Android. Incluso es posible hacer la aplicacién para otros sistemas operativos en un
futuro, ya que el framework se encuentra en continuo crecimiento y puede llegar a ser

compatible con ellos.

Para poder acceder a todas las funcionalidades nativas del dispositivo,
contiene una gran cantidad de plugins para poder, desde acceder a la cdmara, hasta

acceder a los servicios de notificaciones push.
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1.3.4 NetBeans

Entorno de desarrollo, hecho principalmente para construir aplicaciones en
Java. Tiene la ventaja de que es modular, por lo que se pueden incluir una gran

cantidad de funcionalidades bajo demanda.

Utilizado para el desarrollo de la APl REST.

1.3.5 Git

Sistema de control de versiones que permite la gestion de los cambios que se

van produciendo dentro del proyecto.

1.3.6 jQuery

Libreria basada en JavaScript que permite realizar funcionalidades con menos
cbdigo y de forma mas simple y rapida, pudiendo acceder y modificar elementos del
DOM, propiedades de CSS, llamadas AJAX, etc.

1.3.7 Bootstrap

Framework de disefio de aplicaciones web. Hace uso de HTML, JavaScript y
CSS. Gracias a este framework, se ha podido usar plantillas para el disefio del front-

end del cliente web.

1.3.8 SweetAlert
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Plugin para mejorar estéticamente las alertas realizadas a través de

JavaScript

1.3.9 Bootstrap Filelnput

Plugin basado en Bootstrap y JavaScript para mejorar estéticamente los

campos de entrada de los ficheros.

1.3.10 TinyMce

Plugin de editor de texto con formato HTML que hace uso de JavaScript.

Utilizado en la aplicacion web.

1.3.8 Dropbox

Dropbox es un servicio de almacenamiento en la nube. A través de su API, se
hace uso de su servicio para almacenar las imagenes que se suben tanto a través de

la web como de la aplicacion movil.



2 ANALISIS DE REQUISITOS

ANALISIS DE REQUISITOS

Para hacer la captura de requisitos, se hizo una entrevista personal no

estructurada con el cliente.

2.1 Requisitos funcionales

En este apartado, se va a listar todos los requisitos funcionales del sistema.
(AM = Aplicacion movil, AWEB = Aplicacion Web).

ID Nombre Descripciéon
El usuario podra iniciar sesion en el
AWEB1 Iniciar Sesion sistema mediante correo electrénico
y contrasena
AWEB2 Cerrar Sesion El usuario podra salir del sistema
AWEB3 Ver perfi El usgarlo podra ver sus datos de
usuario
El usuario podra modificar sus datos
AWEB4 Modificar perfil personales salvo el correo
electrénico
. ~ El usuario podra cambiar su
AWEBS5 Cambiar contrasefia ~
contrasena
AWEBG Ver lista de protocolos El usuario podra ver una lista con
todos los protocolos
El usuario podra ver la descripcion
AWEB7 Ver Protocolo
de un protocolo
AWEBS Afiadir Protocolo El usuario podra afadir un nuevo

protocolo
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ID Nombre Descripciéon
AWEB9 Editar Protocolo El usuario podra eqnar la descripcidn
de un protocolo existente
Ver lista de Emergencias El usuario podra ver una lista con las
AWEB10 : , . :
recientes emergencias mas recientes.
AWEB11 Ver lista de Emergencias El usuario podra veruna lista con
todas las emergencias
El usuario podra aplicar un filtro por
AWEB12 Filtrar Emergencias Comunidades autébnomas a la lista
de las emergencias
El usuario podra ver toda la
AWEB13 Ver Emergencia informacion dg una err?grger)c.la,
mostrando la informacion oficial y no
oficial
- . El usuario podra afadir una
AWEB14  Anadir Emergencia .
emergencia
L P El usuario podra afadir informacion
AWEB15  Anadir informacion oficial .
oficial
AWEB16 Apgdlr informacion no El usggrlo podra anadir informacién
oficial no oficial
AWEB17  Validar informacion =l usuario podra aceptarirechazar
informacion no oficial
AWEB18 Solicitud voluntario El usuario podra enviar sollgltud para
darse de alta como voluntario
AWEB19 Alta de voluntarios El usuario podra aceptar solicitudes
de voluntarios
AWEB20 ActlvarIQesactlvar El usuario podra activar o desactivar
voluntario un voluntario.
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ID Nombre Descripciéon

AWEB21 Afiadir Usuario El usuario pgdra dar de alta un
nuevo usuario.

AWEB22  Ver lista de usuarios El usuario podra ver la lista Qe todos
usuarios pertenecientes al sistema.
El usuario podra ver la ultima

AWEB23  \Visualizar estado en linea conexion de cada usuario y su
estado en linea.

AWEB24  Ver equipo El usgarlo podra v.er la lista de .
usuarios pertenecientes a un equipo.
El usuario podra crear un equipo

AWEB25 Crear equipo asignandole un coordinador ya
creado.

AWEB26  Archivar emergencia El usuarlo.podra archivar una
emergencia.
El usuario podra aplicar un filtro

AWEB27 Filtrar informacién no oficial sobre la lista de informacion no
oficial.

AWEB28 Ver lista de equipos El usuario poFIra ver un.a lista de
todos los equipos del sistema.
El usuario podra ver la lista de las

AWEB29 Ver lista de solicitudes solicitudes de voluntarios pendientes
de ser aceptadas.

AWEB30 Recuperar contrasefa El usuario podra recuperar su

contrasena
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ID Nombre Descripciéon

El usuario podra ver el listado de

AM1 Listado de emergencias emergencias

AM2 Listado de informacién El usuario podra ver el listado de
oficial post oficiales

AM3 Listado de informacién no El usuario podra ver el listado de
oficial post no oficiales

AM4 Recargar lista de El usuario podra recargar el listado
emergencias de emergencias

AMS5 Recargar lista de El usuario podra recargar el listado
informacion oficial de informacién oficial

AMS6 Recargar lista de El usuario podra recargar el listado
informacion no oficial de informacién no oficial

AM7 Insertar informacion no El usuario podra crear informacién
oficial no oficial

. . El usuario podra adjuntar una

Adjuntar imagen en post . .

AMS8 - imagen si lo desea al crear
no oficial : - .

informacion no oficial

AMS Filtrar informacion no El usuario podra filtrar la informacion

oficial no oficiales

El usuario podra ver la lista de
AM10 Listado de protocolos protocolos de actuaciéon ante casos
de emergencia

El usuario podra aplicar un filtro la

AM11 Filtrar protocolos lista de protocolos

11
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Nombre Descripcion

Ver pautas de un
protocolo

El usuario podra visualizar el
contenido de las pautas mas
comunes ante una cierta emergencia

AM13

Llamar al 112

El usuario podra llamar al teléfono
112 a través de un botdn directo que
aparecera en todas las pantallas de

la app

AM14

El usuario sera informado a través

Notificaciones Push de una notificacion push cuando se

dé de alta una nueva emergencia

2.2 Requisitos no funcionales

Estos requisitos determinan las condiciones sobre las que se tiene que

ejecutar la aplicacion disefiada.

Categoria ID Descripcion
La aplicacion mévil debe estar disponible en los
Hardware RNF1 sistemas operativos iOS y Android
La aplicacion mévil debe tener un botén de
Usabilidad RNF2 llamar al 112 siempre accesible desde
cualquier pantalla
Algunas vistas tendrian una recarga
Usabilidad RNF3 automatica, después de un periodo de tiempo
establecido
. No se permitira el acceso a funcionalidades con
Seguridad RNF4 privilegios a ciertos usuarios
2.3 Actores

12



ANALISIS DE REQUISITOS

Los actores dentro del sistema son:

Usuarios no identificados: son todos aquellos que no estén registrados
en el sistema, tanto en la aplicacion web como en la movil.
Voluntarios: este rol tiene la unica funcionalidad de validar informacién
no oficial. Puede ser activado y desactivado una vez registrado
Miembros: este rol pertenece a un equipo VOST y podra modificar
protocolos de actuacion, ademas de validar informacién no oficial
Coordinadores: este rol estd destinado a la administracion de un
equipo, pudiendo afadir nuevos usuarios 0 monitorizar si estan
conectados, por ejemplo.

Administrador: este rol puede abarcar todas las funcionalidades del

sistema.

2.4 Casos de uso

En este apartado se presentara el diagrama de casos de uso planteado para

este proyecto:

13
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package Model[ @ Casos de usoy

s < Ver lista de
Solicitud voluntario protocolos

«Subsystem» 8]
App Web

Ver Protocolo

_—

Usuario no identiﬁcad\c

Ver lista de
Emergencias/
Emergencias
Recientes

) Filtrar Emergencias

* Modificar perfil

Filtrar informacion
no oficial

Ver perfil

Voluntario _
Pay

Cambiar
_ contraseina 5
Validar informacion -

gg Editar Protocolo
/

Recuperar
contrasena

Anadir informacion

Miembro
A

Anadir Protocolo
Anadir Emergencia )

oficial

Alta de voluntarios

Activar/desactivar
voluntario

Archivar
Emergencia p
o

Visualizar estado
en linea
’—-"'_

Ver lista de

2 solicitudes
Ver equipo

Anadir Usuario

Usuario no identificada

Administrador™
w

Ver lista de Equ:pos

Anadir informacion
no oficial

llustracion 1. Diagrama de casos de uso de la aplicacion web
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package Model[ j diagrama de casos de uso IJ

«Subsystem»
Aplicacion movil

Llamar al 112

Ver lista de
informacién oficial

Recargar lista de
informacién no
oficial

e

ﬂnr lista de

no oficial

-~
—
~
~

Filtrar informacién
no oficial

«include» _

Usuario no Identificado «extend»

Insertar informacién
no oficial

Ver pautas de un

protocolo de
emergencia

S
«extend» Recargar lista de
_____ emergencias
Recargar lista de
informacién oficial

Coordinador

Administrador

llustracion 2. Diagrama de casos de uso de la aplicacion movil

2.5 Descripcion de los casos de uso

A continuacién, se detallaran los casos de uso que he desarrollado, indicando

a qué requisito pertenece, e identificando cada uno de ellos.
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Caso de uso Ver lista de emergencias

El usuario podra visualizar todas las emergencias que no

Descripcion X .
P estén archivadas

Precondiciones Ninguna
. 1. El usuario accede a la aplicacion.
Escenario . o
rincipal 2. El usuario observa en la pantalla principal todas las
P emergencias no archivadas.
Escenario
alternativo
Requisito
qui AM1
asociado

Caso de uso Ver lista de informacion oficial

Descripcion El usuario podra visualizar la lista de informacion oficial
asociada a una emergencia

Precondiciones El usuario tiene que seleccionar una emergencia en la
pantalla principal

Escenario principal 1. El usuario selecciona una de las emergencias.
2. El usuario accede a la pagina con la informacion
asociada a la emergencia seleccionada.

Escenario
alternativo

Requisito asociado AM2

16
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Caso de uso Ver lista de informacién no oficial

Descripcion El usuario podra visualizar toda la informacién no oficial
asociada a una emergencia

Precondiciones El usuario tiene que seleccionar una emergencia en la
pantalla principal

Escenario principal 1. El usuario selecciona una de las emergencias.
2. El usuario accede a la pagina con la informacion
asociada a la emergencia seleccionada.
3. El usuario selecciona la pestafa de informacion no

oficial.
Escenario
alternativo
Requisito asociado AM3
Caso de uso Recargar lista de emergencias
Descripcion El usuario podra recargar la lista de emergencias
Precondiciones Ninguna

Escenario principal 1. El usuario accede a la aplicacién.
2. El usuario observara en la pantalla principal todas las

emergencias no archivadas.

Escenario
alternativo

Requisito asociado AM4
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Caso de uso Recargar lista de informacién oficial
Descripcion El usuario podra recargar la lista de informacién oficial
Precondiciones El usuario tiene que seleccionar una emergencia en la

pantalla principal

Escenario principal 1. El usuario selecciona una de las emergencias.
2. El usuario accede a la pagina con la informacion

asociada a la emergencia seleccionada.

Escenario
alternativo
Requisito asociado AM5
.o o
Caso de uso Recargar lista de informacién no oficial
Descripcion El usuario podra recargar la lista de informacion no oficial
Precondiciones El usuario tiene que seleccionar una emergencia en la

pantalla principal

Escenario principal 1. El usuario selecciona una de las emergencias.
2. El usuario accede a la pagina con la informacion
asociada a la emergencia seleccionada.
3. El usuario selecciona la pestafia de informacion no

oficial.

Escenario
alternativo

Requisito asociado AMG6
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ID Ccu7
Caso de uso Insertar informacion no oficial
Descripcion El usuario podra crear nueva informacion no oficial
Precondiciones El usuario tiene que seleccionar una emergencia en la

pantalla principal

Escenario principal 1. El usuario selecciona una de las emergencias.
2. El usuario accede a la pagina con la informacion
asociada a la emergencia seleccionada.
3. El usuario pulsa el botén de nueva informacion no oficial.
4. El usuario rellena los datos que se le piden.
5. El usuario pulsa el botén enviar.

Escenario 5.1.1. El usuario no introduce los datos necesarios para
alternativo crear un post.
5.1.2. La aplicacion manda una alerta al usuario
informandole de este error, sin llegar a crear la informacion
no oficial.
5.2.1. La conexion con Dropbox ha sido incorrecta.
5.2.2. Se crea la informacion no oficial, pero la imagen no
se adjunta a esta.

Requisito asociado AM7
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Caso de uso Adjuntar imagen en informacion no oficial

Descripcion El usuario podra adjuntar una imagen al crear una nueva
informacion no oficial

Precondiciones El usuario tiene que estar en la pantalla de crear nueva
informacion no oficial

Escenario principal 1. El usuario pulsa el boton de nueva informacién no oficial.
2. El usuario pulsa el botdén de la camara o de la galeria.
3. El usuario hace una foto o selecciona una imagen de la

galeria.
Escenario 3.1. El usuario pulsa el botdn de la papelera y borra la
alternativo imagen que tenia preparada para enviar.
Requisito asociado AMS8
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Caso de uso Filtrar informacién no oficial
Descripcion El usuario podra filtrar la lista de informacion no oficial
Precondiciones El usuario tiene que seleccionar una emergencia en la
pantalla principal y seleccionar la lista de informacién no
oficial

Escenario principal 1. El usuario selecciona una de las emergencias.
2. El usuario accede a la pagina con la informacion
asociada a la emergencia seleccionada.
3. El usuario selecciona la pestafia de informacion no
oficial.
4. El usuario pulsa filtrar.
5. El usuario rellena los datos que estime oportunos.
6. El usuario pulsa en el boton filtrar.

Escenario
alternativo
Requisito asociado AM9
Caso de uso Listado de protocolos
Descripcion El usuario podra visualizar la lista de protocolos de
actuaciéon ante casos de emergencia
Precondiciones Ninguna

Escenario principal 1. El usuario accede a la aplicacién.
2. El usuario pulsa en la pestafia protocolos.
3. El usuario observa en la pestafia de protocolos todos los
protocolos de actuacion.

Escenario
alternativo

Requisito asociado AM10
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Caso de uso Filtrar protocolos

Descripcion El usuario podra aplicar un filtro la lista de protocolos de
actuaciéon ante casos de emergencia

Precondiciones Ninguna

Escenario principal 1. El usuario accede a la aplicacién.
2. El usuario pulsa en la pestafia protocolos.

3. El usuario escribe en el buscador.
4. El sistema carga la lista de protocolos.

Escenario
alternativo

Requisito asociado AM11

Caso de uso Ver pautas de un protocolo

Descripcion El usuario podra visualizar el contenido de un protocolo de
actuaciéon ante casos de emergencia

Precondiciones El usuario tiene que seleccionar un protocolo en la pestana
Escenario principal 1. El usuario selecciona un protocolo de la lista.
2. El usuario accedera a la pagina con la informacién
asociada al protocolo seleccionado.

Escenario
alternativo

Requisito asociado AM12
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Caso de uso Llamar al 112
Descripcion El usuario podra llamar al teléfono de emergencias 112
Precondiciones El usuario tiene que poder llamar desde cualquier pantalla

de la aplicacién

Escenario principal 1. El usuario accede a la aplicacién.
2. El usuario pulsa en el botdn de llamar.

Escenario 1.1. El usuario no tiene permisos para la funcién llamar del
alternativo dispositivo.
Requisito asociado AM13
Caso de uso Notificaciones push
Actores Administrador, coordinador y usuario
Descripcion El usuario podra recibir notificaciones push en su
dispositivo
Precondiciones El administrador da de alta una nueva emergencia en la

aplicacién web

Escenario principal 1. El servicio de notificaciones envia el mensaje.
2. El dispositivo recibe el mensaje e informa al usuario.

Escenario 2.1. El dispositivo no tiene permisos para lanzar
alternativo notificaciones, por lo que no se informa al usuario.
Requisito asociado AM14
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ID CuU15
Caso de uso Anadir emergencia |
Actores Administrador y coordinador
Descripcion El usuario podra dar de alta una nueva emergencia
Precondiciones Estar autentificado

Escenario principal 1. El usuario pulsa sobre la barra de navegacion en el
boton “Nueva emergencia”.
2. El usuario accede a la pagina de crear emergencia.
3. El usuario rellena los datos que se le piden y pulsa sobre
el boton “Nueva emergencia”.
4. El sistema registra la nueva emergencia.

Escenario
alternativo

Requisito asociado AWEB14

Caso de uso Solicitud de voluntario
Actores Usuario no identificado, coordinador y administrador
Descripcion El usuario podra crear una solicitud para ser voluntario en
el sistema.
Precondiciones Ninguna

Escenario principal 1. El usuario pulsa en el botén de la barra de navegacién
“Voluntario”.
2. El usuario accede al formulario de solicitud.
3. El usuario rellena los datos necesarios.
4. El sistema registra la nueva solicitud.

Escenario 3.1. El usuario introduce un email que ya fue registrado
alternativo como solicitud o como usuario.
3.2. El sistema reconoce dicho email e informa al
solicitante que ese email existe en el sistema.

Requisito asociado AWEB18
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ID Cu17
Caso de uso Ver lista de solicitudes |
Actores Administrador y coordinador
Descripcion El usuario podra ver la lista de solicitudes de voluntario

pendientes de ser aceptadas
Precondiciones Estar autentificado

Escenario principal 1. El usuario pulsa en el desplegable “voluntarios” de la
barra de navegacion, en el botén “Lista de solicitudes”.

2. El usuario accede a la pantalla de solicitudes

pendientes.
3. El usuario puede ver la lista de solicitudes.

Escenario
alternativo
Requisito asociado AWEB29
o o
Caso de uso Alta de voluntarios
Actores Administrador y coordinador
Descripcion El usuario podra dar de alta como usuario del sistema a las
personas que hubiesen mandado solicitud previamente
Precondiciones Estar autentificado y ver la lista de solicitudes (CU16)

Escenario principal 1. El usuario busca la solicitud que cree oportuna.
2. El usuario pulsa en el botdn de dar de alta.
3. El sistema registra el nuevo usuario con el rol de

voluntario.
Escenario 1.1. El usuario filtra por email las solicitudes.
alternativo 2.1. Si el usuario es administrador, seleccionara el equipo

al que se asignara al voluntario.

Requisito asociado AWEB19
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Caso de uso Ver lista de equipos
Actores Administrador
Descripcion El usuario podra ver una lista de todos los equipos del
sistema.
Precondiciones Estar autentificado

Escenario principal 1. El usuario pulsa en el desplegable “Equipos” de la barra
de navegacion, en el boton “Lista de equipos”.
2. El usuario accedera a la pantalla de lista de equipos
3. El usuario podra ver la lista de equipos

Escenario
alternativo

Requisito asociado AWEB28
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Caso de uso Ver equipo
Actores Administrador
Descripcion El usuario podra ver la lista dg usuarios pertenecientes a
un equipo.
Precondiciones Estar autentificado

Escenario principal 1. El usuario pulsa en el desplegable “Equipos” de la barra
de navegacion, en el boton “Lista de equipos”.
2. El usuario accede a la pantalla de lista de equipos del
sistema
3. El usuario selecciona un equipo de la lista.
4. El usuario puede ver la lista de usuarios asociada a ese

equipo
Escenario
alternativo
Requisito asociado AWEB24
o om
Caso de uso Ver equipo
Actores Coordinador
Descripcion El usuario podra ver la lista dg usuarios pertenecientes a
un equipo.
Precondiciones Estar autentificado

Escenario principal 1. El usuario pulsa en el desplegable “Usuarios” de la barra
de navegacion, en el boton “Lista de usuarios”.
2. El usuario accede a la pantalla de lista de usuarios

asociada a su equipo

Escenario
alternativo

Requisito asociado AWEB24
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Caso de uso Activar/desactivar voluntarios
Actores Administrador y coordinador
Descripcion El usuario podra activar o desactivar un voluntario.
Precondiciones Estar autentificado y ver la lista de usuarios asociado a un

equipo (CU19)

Escenario principal 1. El usuario pulsa en el desplegable “Usuarios” de la barra
de navegacion, en el boton “Lista de usuarios”.
2. El usuario accede a la pantalla de lista de usuarios
3. El usuario activa o desactiva un checkbox, sélo para los

voluntarios

Escenario
alternativo

Requisito asociado AWEB20
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ID
Caso de uso
Actores
Descripcion

Precondiciones

Escenario principal

Escenario
alternativo

Requisito asociado

ID
I
Caso de uso
Actores

Descripcion

Precondiciones

Escenario principal

Escenario
alternativo

Requisito asociado

ANALISIS DE REQUISITOS

cu23
Crear equipo
Administrador
El usuario podra crear un equipo en el sistema
Tiene que haber coordinadores sin equipo asociado

1. El usuario pulsa en el desplegable “Equipos” de la barra
de navegacion, en el boton “Afadir equipo”.
2. El usuario accede a la pantalla de afadir equipo

3. El usuario aporta los datos necesarios.
4. El sistema registra el equipo.

AWEB25

Ccu24
Filtrar informacién no oficial
Todos

El usuario podra aplicar un filtro sobre la lista de
informacion no oficial.

Seleccionar una emergencia

1.El usuario pulsa en el boton de filtrar.

2.El usuario selecciona el campo que desea filtrar y la
condicion que debe cumplir.

3.El usuario pulsa el botdn “Filtrar”.

4. El sistema devuelve la lista de informacion no oficial
dadas las condiciones elegidas

2.1. El usuario quiere cancelar el filtrado, y pulsa el boton
“‘Limpiar filtro”.

2.2. El sistema devuelve toda la lista de informacion no
oficial

AWEB27
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2.6 Matriz de trazabilidad

Aqui se va a mostrar la matriz de trazabilidad asociada a los requisitos y casos

de uso que voy a desarrollar en el proyecto.

CU1 CU2 CU3 CU4 CU5 CUs CU7 CU8 CU9 CUl0 CUll CU12 CUl13 CUl14 CUl15 CUl16 CU17 CU18 CU19 CU20 CU21 CU22 CU23 CU24
AM1 X
AM2 X
AM3 X
AM4 X
AMS X
AM6 X
AM7 X
AMS8 X
AM9 X
AM10 X
AM11 X
AM12 X
AM13 X
AM14 X
AWEB14 X
AWEB18 X
AWEB19 X
AWEB20 X
AWEB24 X X
AWEB25 X
AWEB27 X
AWEB28 X
AWEB29 X

llustracion 3. Matriz de trazabilidad
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3 DISENO Y MODELADO DEL SOFTWARE

3.1 Modelo de datos

En la siguiente imagen se puede observar el diagrama de base de datos

planteado.
equipo_vost
#: id : = emergencia
U* nombre #+id
* archivado =
“ titulo oficial no_oficial
* pais #*id #'id
* comunidad * prioridad * destacado
* provincia * descripcion ' nombre_persona
* fecha_hora * fecha_hora " apellidos_persona
ofoto ofoto % descripcion
oenlace oenlace fecha_hora
ofoto
| oenlace
coordinador ! * id_usuario_validador
A
( usuario ) N Y
#*%id
U email
U * password . _
“ rol Dispositivo
* nombre “id
* apellidos * token
otelefono * plataforma
* activo
o ult_conexion
e J
solicitud
sesion +*id
sl U* email protocolo
otoken * telefono #*id
* mantener * nombre * nombre
* apellidos * descripcion

llustracion 4. Modelo de datos

3.2 Diagrama de clases

A partir del modelo de datos mostrado anteriormente, se extrae el siguiente

diagrama de clases:
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package Model[ ) diag dedaspsu
Emergencia
Equipo_Vost =
attributes -id : int
-id : int -archivado : boolean
-nombre : String ~titulo : String
-coordinador : Usuario -pais : String
~-comunidad : String
-provincia : String
-fecha_hora : Date
-foto : String
-enlace : String
Usuario
id h"‘t BaAGe Emergencia_Oficial Emergencia_No_Oficial
= attributes attributes
-pammng -id : int -id : int
wol:int -prioridad : int -destacado : boolean
-nombre : String -descripcion : String -nombre_persona : String
-apellidos : String -fecha_hora : Date -apellidos_persona: String
-telefono: String ~foto : String -descripcion : String
-activo : boolean -enlace : String -fecha_hora : String
-ult_conexion : Date :::t;eesmggi -
-id_usuario_validador: int
Solicitud
Sesion
- Dispositivo atbiules Protocolo
d: int a attributes -id : int attrbutes
~token : String -id : int -email: String -id : int
e “hoolean -token : String ~telefono : String -nombre : String
B o - Usuario -plataforma : String -nombre : String -descripcion : String
= i -apellidos: String

Ilustracion 5. Diagrama de clases

3.3 Diagrama de despliegue

El sistema que se va desarrollar se va a basar en el siguiente diagrama de

despliegue:
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package Model[ Modelu

«device»

Mévil

Dropbox

«device»

PC >

«execution environment»
Navegador

llustracion 6. Diagrama de despliegue

3.4 Patrones de diseno utilizados

En este proyecto, se va a utilizar dos patrones de disefio: patron MVC y patrén

fachada.

El patrén Modelo-Vista-Controlador (MVC) es un patrén de disefio de
arquitectura software que separa la interfaz de usuario, la l6gica de la aplicacion y los

datos. Este patron se va a usar tanto en la aplicacion movil como en la aplicacion web.

El patrén fachada es un patrén estructural, orientado en la creacion de objetos.

Es el patron bajo el que se desarrolla la API Rest.
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4 IMPLEMENTACION

En este apartado, se va a comentar la estructura del proyecto, asi como las
soluciones dadas para cada caso de uso, mostrando ademas qué se ha realizado en

la API para llegar a esa solucion. Se ha decidido utilizar una base de datos MySQL.

4 1 Estructura de la API

La API ha sido desarrollada como una Aplicacion Java Web. La estructura de

la misma es la siguiente:

I Web Pages

1 Source Packages

v {:{ api.entity

3 Dispositivo.java

Emergencia.java
EmergenciaNooficial.java
EmergenciaOficial.java
EquipoVost.java

Protocolo.java

Sesion.java

Solicitud.java

Usuario.java

tifications

@ AndroidPush.java

[ 10SPush.java

services

@ AbstractFacade.java

[&] ApplicationConfig.java

[&] CrossOriginResourceSharingFilter.java
@ DispositivoFacadeREST.java

]Ej EmergenciaFacadeREST.java

[&] EmergenciaNooficialFacadeREST .java
& EmergenciaOficialFacadeREST.java
@ EquipoVostFacadeREST.java

[ ProtocoloFacadeREST.java

EI SesionFacadeREST.java

@ SolicitudFacadeREST.java

& UsuarioFacadeREST.java

v &) APIcanalsOs
»
v

- BEEEEEEEE

<4
|
O

<4
(|
(0l

[# Dropbox.java
[&] util.java

llustracion 7. Estructura de la APl REST

Se puede apreciar las entidades y los servicios, que son los que contienen los
métodos que son llamados por las aplicaciones. Ademas, existen dos paquetes que
se utilizan para diferentes fines. El paquete notifications contiene las clases usadas
para mandar notificaciones push a los dispositivos que tengan instalada la aplicacion.

En el paquete utils, se encuentran las clases Util y AES128, que son utilizadas a la
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hora de tratar la contrasefia de los usuarios. Estas clases son reutilizadas de la
asignatura “Seguridad en servicios y aplicaciones”. Ademas, se aprecia la clase
Dropbox, la cual se encarga de realizar la comunicacion con la API de Dropbox para

ejecutar diferentes métodos.

Se va a destacar esta ultima clase. Lo primero que se debe mencionar de esta
clase, es que se necesita un token generado a través de la consola de Dropbox. Sin

ella, no se podra establecer la conexiéon con la API.

La primera de las funcionalidades planteadas para el proyecto es la de subir
ficheros. En realidad, para esta funcionalidad se han desarrollado dos métodos, uno
para recibir por parametro la imagen como array de bytes, y otro para recibir la imagen
como String. Ambos reciben también como parametro el path en el que se va a

almacenar en Dropbox.

public FileMetadata upload(bytel[] data, String fullPath) throws IOException, DbxException{
FileMetadata response = null;
ByteArrayInputStream in = new ByteArrayInputStream(data);
response = client.files().upload(fullPath)
.uploadAndFinish(in);

return response;

}

public FileMetadata upload(String data, String fullPath) throws IOException, DbxException{
FileMetadata response = null;

InputStream in = new StringInputStream(data);

response = client.files().upload(fullPath)
.uploadAndFinish(in);

return response;

llustracion 8. Métodos de subida de imagen de la clase Dropbox.java

Posteriormente, en la clase se encuentra el método para cumplir la
funcionalidad de borrar ficheros. Esta vez, recibe como parametro unicamente el path
que se debe borrar en Dropbox. Este path contiene también el nombre del fichero,
pero se obvia para que se borre también la carpeta y no se vayan acumulando

carpetas vacias.
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public FolderMetadata delete(String fullPath) throws DbxException{
FolderMetadata response = null;

StringTokenizer st = new StringTokenizer(fullPath, "/");
String root = st.nextToken();
String folder = st.nextToken();

String path = "/" + root + "/" + folder;

response = (FolderMetadata) client.files().delete(path);

return response;

llustracion 9. Método de borrar imdgenes de la clase Dropbox.java

Por ultimo, se tenia que poder extraer enlaces temporales a esos ficheros
almacenados en la nube. Para ello, se ha realizado un método al cual le pasamos el
path exacto del cual se debe generar un enlace. Este método lo devuelve. Cabe

destacar que, segun la documentacién de la API, este enlace funciona por 4 horas.

public String getLink(String path) throws DbxException{
GetTemporaryLinkResult link = client.files().getTemporaryLink(path);

return link.getLink();

llustracion 10. Método para obtener enlaces temporales en la clase Dropbox.java

Mencionar también de la APl que se apoya en varias librerias externas:

e Org-json: libreria para leer y escribir json facilmente
e Apns: libreria para las notificaciones push de Apple para Java
e Dropbox-core: libreria de Dropbox para Java

¢ Commons-codec: libreria para codificar y descodificar en base 64
v . Libraries

| org-json.jar

| apns-0.1.5.jar

| dropbox-core-sdk-3.0.3.jar

| commons-codec-1.10.jar

llustracion 11. Librerias utilizadas en la APl REST
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4.2 Estructura de la aplicacion movil

Para empezar, decir que lonic, a través de su interfaz de linea de comandos
(CLI), te crea automaticamente un proyecto base, con o sin una plantilla

preestablecida. Para ello, tendremos que ejecutar el comando:

ionic start canalSO0S
llustracion 12. Comando para crear proyecto lonic

Cuando se ejecuta este comando (siempre en modo administrador),

obtendremos un proyecto base como este:

V¥ canalSOS

» hooks
node_modules
platforms
plugins
resources

Src

vV v vVvYVwvyy

www
.editorconfig

.gitignore

config.xml

ionic.config.json
npm-debug.log.1222602630
package.json

tsconfig.json

tslint.json

llustracion 13. Estructura de un proyecto lonic

Las carpetas mas importantes son src, que es donde se genera todo el codigo
necesario para correr la aplicacion. Destacar también la carpeta platforms, que
contiene el proyecto preparado para instalar la aplicacion en las plataformas que se

generen.
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¥V src

» app
assets
models
pages
providers

vV vV vV VvV Y

theme
declarations.d.ts
index.html
manifest.json

service-worker.js

llustracion 14. Carpeta “src” de una aplicacion lonic

Dentro de src, podemos diferenciar:

e app: contiene diferentes archivos que definen el contexto de la
aplicacion

e assets: contiene diferentes recursos, como la internacionalizacion o las
imagenes

e models: contiene los modelos de datos de los diferentes objetos que se
tratan en la aplicacion

e pages: contiene las diferentes paginas que constituyen la aplicacion,
tanto la vista y el css como el controlador de las mismas

e providers: contiene los ficheros q llamaran a los servicios de la API.
Habra que introducir el dominio de la APl a mano en la variable

existente dentro de cada uno de los providers.

Destacar la facilidad que te ofrece lonic para crear paginas o providers a

través de su CLI, ya que te crea automaticamente los ficheros necesarios.

4.3 Casos de uso implementados
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4.3.1 Caso de uso CU1

En este caso, nos encontramos que la finalidad es extraer de la base de datos
la lista de emergencias que no estén archivadas. Para ellos, desde el cdodigo

TypeScript del provider emergencia se hace una llamada a la API.

getEmergencias(){
let response =
this.http.get(this.base_url).map(res => res.json());
return response;

llustracion 15. Método para obtener todas las emergencias en lonic

En la API, se accede a la base de datos y se devuelve la lista como un objeto
JSON.

@GET
@Override
@Produces({"application/json"})
public List<Emergencia> findAll() {
List<Emergencia> listaEmergencias = super.findAll();

try {

this.getLinks(listaEmergencias);

} catch (DbxException ex) {
Logger.getLogger(EmergenciaNooficialFacadeREST.class.getName()).log(Level.SEVERE, null, ex);
}

return listaEmergencias;

llustracion 16. Método para obtener todas las emergencias en API

Al obtener la lista, posteriormente se accede a la API de Dropbox para obtener
un enlace temporal asociado al path almacenado en la base de datos. Con este
enlace, se podra consumir la imagen previamente almacenada de esa emergencia. El

enlace se almacenara en la base datos.

private void getLinks(List<Emergencia> listaEmergencias) throws DbxException{
for(Emergencia emer: listaEmergencias){
if(emer.getFoto() '= null & 'emer.getFoto().isEmpty(
String link = clientDropbox.getLink(emer.getFoto(
emer.setEnlace(link);

){

)
));

llustracion 17. Método para obtener los enlaces temporales asociados a las imdgenes de las emergencias
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Es importante saber que, si un enlace expira (como antes se menciond en
este documento), no habra nunca problemas al estar renovandose el enlace temporal

cada vez que se carga la lista.

Como resultado de este caso de uso, una vista de la aplicacion seria el

siguiente ejemplo:

eeeee Yoigo T 19:17 @ % 92 % ) 4

% V: :ST

iBienvenido a canalSOS!

Con esta aplicacién estaréds siempre
informado de las mas recientes catastrofes

16/06/2017, 14:07:55

Malaga, Andalucia, Espaiia
Inundacion en el rio Guadalmedina

16/06/2017, 14:09:42

Sevilla, Andalucia, Espaiia
Incendio en el centro de la ciudad

0

Inicio Configuracion

llustracion 18. Ejemplo vista Inicio

4.3.2 Casos de uso CU2 y CU3

Ambos casos de usos son muy similares. Para mostrar las listas, al
seleccionar una emergencia, se crea una nueva pagina en la aplicacion. lonic trabaja
este sistema de paginas como una pila, por lo que, si pulsamos hacia atras,
volveremos a la vista de lista de emergencias. Como la lista de informacion no oficial

tiene mas detalles a tener en cuenta, se va a detallar mas en profundidad.

La finalidad de este caso de uso es la de obtener la lista de informacién no
oficial ya validada. Para ello, desde el controlador de emergencia-detail, se llama al

provider emergencia-no-oficial, donde se invoca al método de la APl que obtiene de
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la base de datos dicha lista, asociada al identificador de la emergencia seleccionada

pasada por parametro.

getPostByIdEmergencia(id_emergencia){
let response =
this.http.get(this.base_url + 'posts/' + id_emergencia).map(res => res.json());
return response;

llustracion 19. Método para obtener la lista de informacion no oficial en lonic

En la API, se crea la sentencia SQL que pretende obtener la lista donde el id
de la emergencia coincida con el parametro, y que ademas no tenga almacenado
ningun identificador de usuario del sistema en la columna id_validador, ya que esto
indica que aun no ha sido valorado para admitir en el sistema esa informacion. Esta

lista se devuelve ordenada segun si la informacion es destacada y por fecha.

@GET
@Path("posts/{id_emergencia}")
@Produces({"application/json"})
public List<EmergenciaNooficial> posts(@PathParam("id_emergencia") Integer id_emergencia) {
List<EmergenciaNooficial> listaPost;
Emergencia e = emergenciaFacadeREST.find(id_emergencia);
Query gq;
q = em.createQuery("SELECT e FROM EmergenciaNooficial e WHERE e.idEmergencia = :ID AND "
+ "e.idUsuarioValidador != @ ORDER BY e.destacado DESC, e.fechaHora DESC");
q.setParameter("ID", e);
listaPost = (List<EmergenciaNooficial>)q.getResultList();
try {
this.getLinks(listaPost);

} catch (DbxException ex) {
Logger.getLogger(EmergenciaNooficialFacadeREST.class.getName()).log(Level.SEVERE, null, ex);

return listaPost;

llustracion 20. Método para obtener la lista de informacion no oficial en la API

Como ya pasé anteriormente en el caso de uso CU1, en esta lista pueden
existir imagenes almacenadas en Dropbox de las cuales hay que obtener enlaces
temporales para poder consumir esos recursos. Es por ello que se invoca al método

getLinks, anteriormente descrito.

Mencionar que la lista de informacién oficial, el caso de uso CU1, consiste en
obtener la lista de informacién oficial asociada al identificador de una cierta

emergencia.
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Un ejemplo de cada una de las listas obtenidas, ya mostradas en la aplicacion,

seria el siguiente:

eeeee Yoigo T 19:18 @ } 93 % @ 4 eeeee Yoigo 7 19:18 @ } 93 % ) 4
< Vi ST  u[l< Vi ST \ u
Filtrar v

19/06/2017, 20:00:00
La situaciéon empieza a controlarse.
No hay fallecidos 19/06/2017, 19:17:10

Sergio Moyano

Parece que auin no esta controlado

Al 0

Protocolos Configuracion

llustracion 21. Vistas de las listas de informacion oficial y no oficial, respectivamente

4.3.3. Casos de uso CU4, CU5y CU6

Estos tres casos de uso son muy similares a los que se han desarrollado
anteriormente. La diferencia es el método del controlador que se invoca. En los
anteriores, como lo que se pretendia era obtener la lista para mostrarla antes de cargar
la vista HTML, se necesitaba obtener en el constructor. Esta vez, se necesita un
método aparte que lo que haga sea recargar las listas. Como ejemplo, se adjunta

imagen para recargar la lista de emergencias y la lista de informacién oficial:
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doRefresh(refresher){ doRefresh(refresher){
this.emergenciaService.getEmergencias().subscribe( this.emergenciaService.getEmergencias().subscribe(
data => { data => {
if(data){ if(data){
this.emergencias = data; this.emergencias = data;
refresher.complete(); refresher.complete();
} }
)3 )i
} }

llustracion 22. Método para refrescar la vista de las listas en lonic

eeeee Y0oigo T 19:19 @ % 93 % ) 4 ®eee0 Yoigo T 19:19 @ % 93 % 4

. V: ST < Vi ST \ w

Suelta para refrescar @

iBienvenido a canalSOS! Suelta para refrescar

Con esta aplicacion estaras siempre
informado de las mas recientes catéstrofes
19/06/2017, 20:00:00
La situacién empieza a controlarse.
No hay fallecidos
16/06/2017, 14:07:55
Malaga, Andalucia, Espaiia
Inundacion en el rio Guadalmedina

16/06/2017, 14:09:42

Sevilla, Andalucia, Espaiia
Incendio en el centro de la ciudad

A Al @

Inicio Protocolos Configuracion

llustracion 23. Vistas de las listas refrescandose

4.3.4. Caso de uso CU7

Este caso de uso trata de insertar nueva informacion no oficial. Para hacerlo,
se hace uso de un modal en el cual poder recoger la informacion necesaria para

crearla. Se pide nombre, apellidos y una breve descripcion.
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eeeee Yoigo T 19:17 @ % 92 % [ 4
Cancelar Publicar

Nombre Sergio

Apellidos Moyano

Parece que aln no esté controlado

llustracion 24. Vista de nueva informacion no oficial

Cuando se recojan los datos, se llamara al provider emergencia-no-oficial para
invocar al método de la APl donde se inserta la nueva informacion, pasando un JSON

con la informacién necesaria.

crearPost(nombre, apellidos, descripcion, id_emergencia){
let body = JSON.stringify({"nombre": nombre, "apellidos": apellidos, "descripcion": descripcion, "id_emergencia": id_emergencia});
let headers = new Headers();
headers.append('Content-Type', 'application/json');
let url = this.base_url + 'newpost';

return this.http.post(url, body, {headers: headers}).map(res => res.json());

llustracion 25. Método para que llama a crear nueva informacion no oficial de la API

En el caso de que al usuario se le olvide escribir algo en el formulario, saltara
una alerta informandole de este error, y se volvera al modal para volver a intentar

enviar informacién no oficial
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No se ha introducido ningun
dato

Son necesarios

OK

llustracion 26. Vista de formulario erréneo de nueva informacion no oficial

En la API, se recoge el JSON para obtener los datos. Se crea un objeto
EmergenciaNoOficial, insertandole los datos recogidos, y se registra el objeto en la
base de datos. Es importante saber que esta informaciéon se almacenara como no
validada, es decir, con el identificador de usuario validador igual a 0. Hasta que no se

valide, permanecera asi y no se mostrara en la lista de informacion no oficial.

@POST

@Consumes ({"application/json"})

@Produces({"application/json"})

@Path("newpost")

public EmergenciaNooficial newpost(String data){
JSONObject json = new JSONObject(data);

String nombre = (String)json.get("“nombre");

String apellidos = (String)json.get("apellidos");

String descripcion = (String)json.get("descripcion™);
int id_emergencia = (int)json.getInt("id_emergencia");
Emergencia e = emergenciaFacadeREST.find(id_emergencia);
Date fecha = new Date();

EmergenciaNooficial no_oficial = new EmergenciaNooficial();
no_oficial.setDestacado(false);
no_oficial.setNombrePersona(nombre);
no_oficial.setApellidosPersona(apellidos);
no_oficial.setDescripcion(descripcion);

//Le ponemos @ indicando de que aun no se ha validado. Cuando se valide, se almacenard el id del usuario que lo valide
no_oficial.setIdUsuarioValidador(@);

no_oficial.setFoto(null);
no_oficial.setEnlace(null);
no_oficial.setFechaHora(fecha);
no_oficial.setIdEmergencia(e);

create(no_oficial);

return no_oficial;

Ilustracion 27. Método para crear nueva informacion no oficial en la API
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Cuando se inserte la informacion no oficial, se volvera a la vista de detalles de
la emergencia anteriormente seleccionada, siendo informado con un toast (breve

notificacion) de que se ha insertado correctamente la informacién.

eeeee Y0oigo T @ } 92 % mm 4

< ST u
oricial

El post esta pendiente de

validacion

A [ 0

Inicio Protocolos Configuracion

llustracion 28. Vista de confirmacion de creacion de la nueva informacion no oficial

4.3.5. Caso de uso CUS8

Este caso de uso extiende al anterior. Se produce en el caso de que un usuario
desee adjuntar una imagen en la nueva informacion no oficial. Esto se realiza con el
plugin Camera de lonic. Para ello, debera seleccionar el botén de hacer foto (a la
izquierda de la botonera), o el boton de seleccionar foto de la galeria (al centro de la

botonera).

llustracion 29. Vista de la botonera para la imagen de crear informacion no oficial
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Si se pulsa en hacer foto, se llamara a la siguiente funcion dentro del

controlador de nuevo-post.

takePhoto(){

const options: CameraOptions = {
quality: 100,
destinationType: this.camera.DestinationType.FILE_URI,
encodingType: this.camera.EncodingType.JPEG,
saveToPhotoAlbum: true,
mediaType: this.camera.MediaType.PICTURE

}

this.camera.getPicture(options).then((imageData) => {
this.image = imageData;
console.log('Imagen: ' + this.image);

}, (err) == {
// Handle error
console. log(err)

e

llustracion 30. Método para capturar foto con la camara del teléfono

Por el contrario, si lo que se desea es seleccionar una imagen de la galeria,

se llamara al siguiente método

takeFromGallery(){
let cameraOptions = {
quality: 100,
destinationType: this.camera.DestinationType.FILE_URI,
sourceType: this.camera.PictureSourceType.PHOTOLIBRARY,
encodingType: this.camera.EncodingType.JPEG
}

this.camera.getPicture(cameraOptions).then( file_uri => {
//Cogemos la imagen que hayamos seleccionado
this.image = file_uri;

}I (err) => '{
console. log(err)

e

llustracion 31. Método para coger la imagen de la galeria del teléfono

La diferencia entre ambos se encuentra en las opciones que se le pasa al
método getPicture del plugin Camera. La opcion sourceType determina de dénde

adquiere el recurso, si de la cdmara o de la galeria.
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En el caso en el que el usuario se arrepienta de la imagen seleccionada, sélo

tendra que pulsar el boton de la papelera (a la derecha de la botonera).

Una vez se tenga preparada la imagen, se puede proceder a pulsar el boton
“Enviar’. Entonces, el controlador se encarga de enviar, primero la informacion, y una
vez recibida la respuesta de que se ha almacenado, enviar el archivo como String

binario, el path donde se almacenara en Dropbox y el nombre del fichero.

this.nooficialService.crearPost(this.nombre, this.apellidos, this.descripcion, this.emergencia.id).subscribe(
post => {
const fileName = this.image.split('/').pop();
const path = this.image.replace(fileName, '');
var filePath = '/post_no_oficiales/emergencia_no_oficial_' + post.id;
this.file.readAsBinaryString(path, fileName).then(
(res) = {
this.nooficialService.insertPathPhoto(post.id, filePath, fileName, res).subscribe(
(postEdited) => {
console. log('Se ha conseguido subir la foto');
}, (err) = {
console.log("No se ha podido insertar el path en la BD: " + err);
}

}, (err) = {
console.log('Error parsing: ' + err);
}

);
this.dismiss();

llustracion 32. Método para crear la informacion no oficial cuando se adjunta imagen

En la API, se recoge el JSON con la informacién mencionada antes. Para
poder enviar el archivo a la APl de Dropbox, debemos obtener el array de bytes
asociado al string recogido, en la codificacion de caracteres recogido en el ISO-8859-
1. Por ultimo, el path del archivo en Dropbox se almacena en la base de datos,

asociandolo a la informacién no oficial recién creada.
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@POST

@Consumes ({"application/json"})
@Produces({"application/json"})

@Path("editpost")

public EmergenciaNooficial editpost(String data){

JSONObject json = new JSONObject(data);
int id = (int)json.get("id");
String filePath = (String)json.get("filePath");

String fileName = (String)json.get("fileName");
String imageAsText = (String)json.get("image");

ran ormamos el I g ref )idc 1L Charse I1S0-8859-1
byte[] image = null;
try {
image = imageAsText.getBytes("IS0-8859-1");
} catch (UnsupportedEncodingException ex) {
Logger.getLogger(EmergenciaNooficialFacadeREST.class.getName()).log(Level.SEVERE, null, ex);
}

String fullPath = filePath + "/" + fileName;
EmergenciaNooficial e = find(id);
try {
clientDropbox.upload(image, fullPath);
e.setFoto(fullPath);
edit(e);
} catch (IOException | DbxException ex) {

Logger.getLogger (EmergenciaNooficialFacadeREST.class.getName()).log(Level.SEVERE, null, ex);
b

return e;

llustracion 33. Método para almacenar imagen adjunta en la AP/

Aunque se ha mencionado antes, destacar que, si la imagen no se consigue

subir a Dropbox, la informacion no oficial sera registrada igualmente.

4.3.6. Casos de uso CU9y CU24

Este caso de uso trata de filtrar la lista de informacién no oficial. Para llevar a
cabo esto, se necesita saber sobre qué columna de la base de datos se va a filtrar, y
las condiciones que debe cumplir. Se decidié que se podia filtrar por nombre completo

(nombre y apellidos), por descripcion, y por tiempo.
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® 0 ® [ canaisos x Sergio.

& C O localhost:8080/ClienteCanalSOS/Emef

Filtrar
Filtrar v
Nombre y apellidos ~ Descripcion © Hora
FILTRAR POR 10 Desde hace:
Nombre v
o
. [orerme [
Descripcion
. Hora
Nombre y apellido

llustracion 34. Vistas de filtrado de emergencia no oficial en la app movil y en la app web

Al filtrar por tiempo, se va a mostrar un desplegable con varios intervalos de

tiempo (5 minutos, 15 minutos, 1 hora, etc.).

Si el usuario esta en la aplicacion web, se arrepiente y desea cancelar el

filtrado, puede pulsar en el botén “Limpiar filtro” y se cargara la lista completa.

Cuando se pulsa en el botdn filtrar, se llama a los controladores, los cuales

son los encargados de recoger el valor de la columna y la condicion.

filtrar(){
var data;
if(this.filterBy == 'nombrePersona'){
data = this.nombre;
}else if(this.filterBy == 'descripcion'){
data = this.descripcion;
}else{

console. log('Hora actual: ' + this.horaActual);
this.horaFiltrada.setTime(this.horaActual.getTime());
this.horaFiltrada.setHours(this.horaActual.getHours(), this.horaActual.getMinutes() - this.hora, this.horaActual.getSeconds(), 0);
console. log('Hora fitrada: ' + this.horaFiltrada);
data = this.horaFiltrada;
}

this.nooficialService.filterPostsByAttributeAndValue(this.filterBy, data, this.id_emergencia).subscribe(
data => {
this.viewCtrl.dismiss(data);
}, err = {
}
);
}

llustracion 35. Método de filtrar en lonic

Segun la columna seleccionada, la condicién a pasar era diferente. Una vez
que tenemos los datos necesarios para pasar a la API, se produce la llamada al

método filtrar. Esta nos devolvera la lista que cumpla dichas condiciones.
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@POST

@Path("filter")

@Consumes ({"application/json"})

@Produces({"application/json"})

public List<EmergenciaNooficial> filter(String data) throws ParseException {
JSONObject json = new JSONObject(data);

String columna = (String)json.get("columna");

String value = (String)json.get("value");

int id_emergencia = (int)json.getInt("id_emergencia™);
Emergencia e = emergenciaFacadeREST.find(id_emergencia);

List<EmergenciaNooficial> listaPost = new ArraylList<EmergenciaNooficial>();
Query q;

String query = null;

boolean cadena_caracteres = true;
switch(columna){
case "nombrePersona":
query = "SELECT e FROM EmergenciaNooficial e WHERE "
+ "(e.nombrePersona LIKE :VALUE OR e.apellidosPersona LIKE :VALUE)
+ "AND e.idEmergencia = :ID AND e.idUsuarioValidador != @ ORDER BY e.destacado DESC, e.fechaHora DESC";

break;
case "descripcion':
query = "SELECT e FROM EmergenciaNooficial e WHERE e.descripcion LIKE :VALUE "
+ "AND e.idEmergencia = :ID AND e.idUsuarioValidador != 0 "
+ "ORDER BY e.destacado DESC, e.fechaHora DESC";
break;
case "hora":
query = "SELECT e FROM EmergenciaNooficial e WHERE e.fechaHora >= :HORA_FILTRO "
+ "AND e.idEmergencia = :ID AND e.idUsuarioValidador != @ ORDER BY e.destacado DESC, e.fechaHora DESC";
cadena_caracteres = false;
break;
default:

if(query !'= null){
q = em.createQuery(query);

if(cadena_caracteres){
q.setParameter("VALUE", "%"+value+"%");

Yelse{
//Convertimos la fecha que se tiene que filtrar a un formato reconocido por JAVA
SimpleDateFormat formatterFechaFiltro = new SimpleDateFormat("yyyy-MM—dd'T 'HH:mm:ss.SSSXXX");
Date fechaFiltro = formatterFechaFiltro.parse(value);
q.setParameter("HORA_FILTRO", fechaFiltro);

}

q.setParameter("ID", e);

listaPost = (List<EmergenciaNooficial>)q.getResultList();

b

try {
this.getLinks(listaPost);

} catch (DbxException ex) {
Logger.getLogger(EmergenciaNooficialFacadeREST.class.getName()).log(Level.SEVERE, null, ex);

return listaPost;

llustracion 36. Método filtrar informacion no oficial de la API

Este método acarred bastantes problemas cuando se seleccionaba filtrar por
tiempo, ya que el formato por defecto de los objetos Date de Java y el formato de
TypeScript eran distintos, y al final tuvimos que darle el formato exacto de Java al

objeto Date de TypeScript “horaFiltrada” para que funcionase.
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this.horaFiltrada = new Date("2017-05-26T13:00:00+02:00");

llustracion 37. Definicion del formato de la fecha actual en lonic

4.3.7. Caso de uso CU10

Este caso de uso trata de listar los protocolos almacenados en el sistema.
Para eso, se hace una consulta a la AP| desde el provider protocolo, obteniendo la
lista completa de protocolos.

Cuando la API devuelva la lista, quedara una vista como la siguiente en la
aplicacion:

WhatsApp eeeee T 20:53 @ % 100 % o #

« VST

Q_ Buscar

Inundacion

Terremoto

o) L] @

Inicio Protocolos Configuracion

llustracion 38. Vista de la lista de protocolos

4.3.8 Caso de uso CU11

Este caso de uso extiende al inmediatamente anterior. Como se puede
comprobar en la imagen de ejemplo de la vista de vista de lista de protocolos, se ha

implementado un buscador en la parte superior. Con lo que escribamos ahi, el
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controlador pasara al provider el texto, y de aqui, al método de la API que se encarga

de filtrar, devolviendo la lista que cumpla con la condicién impuesta.

filter(){
if(this.searchText != ''){
this.protocolosService.filterProtocols(this.searchText).subscribe(
data => {
this.protocolos = data;
}
);
Yelse{

this.cargarProtocolos();

}

llustracion 39. Método filtrar del controlador de protocolos en lonic

Como se puede comprobar, si no se escribe texto, simplemente se carga toda

la lista de todos los protocolos.

En el provider, se llama al método filtrar pasando el texto escrito por parametro

filterProtocols(protocol){
let response =
this.http.get(this.base_url + 'filter/' + protocol).map(res => res.json());
return response;

llustracion 40. Método que llama a la funcion filtrar protocolos de la API

Para finalizar, aqui se puede ver el método por el que se obtiene la lista de

protocolos filtrada:

@GET

@Path("filter/{protocolo}"

@Produces({"application/json"})

public List<Protocolo> filter(@PathParam("protocolo") String protocolo)<{
Query q;
List<Protocolo> p;

if(!protocolo.equals("")){
g = em.createQuery("SELECT p FROM Protocolo p WHERE p.nombre LIKE :NAME");
g.setParameter("NAME", "%"+protocolo+"%");
p = (List<Protocolo>)q.getResultList();
return p;
}elsed{

return this.findAl1l();
}

llustracion 41. Método de obtener la lista de protocolos de la API
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4.3.9 Caso de uso CU12

Aqui se trata de seleccionar un cierto protocolo en la vista descrita
anteriormente y ver su contenido asociado. Cuando se seleccione, la aplicacion
mostrara una nueva pagina, de la cual se podra ir hacia atras para volver a la lista de

protocolos.

protocoloDetail(protocolo){
this.navCtrl.push(ProtocoloDetailPage, {
protocolo: protocolo
b;
}

llustracion 42. Método del controlador lanzado tras seleccionar un protocolo de la lista

De esta vista, destacar que esta preparado para mostrar texto con caracteres

especiales de HTML, como la negrita, las listas, etc.

eeeee Yoigo T 21:04 @ 3 100 % 0 4

< Protocolos Terremoto .ee

Si se produce un terremoto de una cierta
intensidad, intente concentrar la atencion
en evitar riesgos y tenga en cuenta las
siguientes recomendaciones:

Si estd en el interior de un edificio es
importante Buscar refugio debajo de los
dinteles de las puertas o de algin mueble
sélido, como mesas o escritorios, o bien,
junto a un pilar o pared maestra.
Mantenerse alejado de ventanas, cristaleras,
vitrinas, tabiques y objetos que pueden
caerse y llegar a golpearle. No utilizar el
ascensor, ya que los efectos del terremoto
podrian provocar su desplome o quedar
atrapado en su interior. Utilizar linternas
para el alumbrado y evitar el uso de velas,
cerillas, o cualquier tipo de llama durante o
inmediatamente después del temblor, que
puedan provocar una explosion o incendio.
Si la sacudida le sorprende en el exterior es
conveniente Ir hacia un area abierta,

Inicio Protocolos Configuracion

llustracion 43. Vista de un protocolo de actuacion

4.2.10 Caso de uso CU13
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Este caso de uso relata la funcionalidad para poder llamar de forma directa al
teléfono de emergencias 112. Es importante mencionar que este botdn debia estar
accesible desde todas las vistas de la aplicacién, por lo que se decidio incluirlo en la
barra de navegacion. Para ello, se ha usado el plugin de lonic llamado “Call Number”.

La funcion que se encarga de esto es la siguiente:

call112(){
this.callNumber.callWNumber("112", true)
.then(() => console.log('Aplicacién llamada lanzada'))
.catch(() => console.log('Error cargando aplicacién llamada'));

Ilustracion 44. Método encargado de lanzar la llamada al 112

El resultado en la aplicacion tras pulsar el boton es el siguiente:

Cancelar Llamar

llustracion 45. Vista de llamada al 112

4.3.11 Casos de uso CU14 y CU15

Estos dos casos de uso dependen uno del otro. Primero ocurre el caso CU15,

cuando un administrador o un coordinador de equipo da de alta una nueva
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emergencia. Cuando esto ocurre, se produce una llamada a las clases encargadas de

producir las notificaciones push.

Lo primero, es rellenar el formulario de nueva emergencia, que es como el

que se ve a continuacion:

®  ® 3 protocolos x Sergio

& C' @ localhost:8080/ClienteCanalSOS/createEmergency.jsp A4

Alta de nueva emergencia

Comunidad Ciudad
Auténoma

Pais Espafia

Titulo

Adjuntar imagen

llustracion 46. Vista de formulario de nueva emergencia

Al rellenar el formulario de nueva emergencia, el Servlet recoge los datos

introducidos:

String pais = (String)request.getParameter('pais");

String comunidad = (String)request.getParameter("comunidad");
String provincia = (String)request.getParameter('provincia");
String titulo = (String)request.getParameter("titulo");
String foto = null;

String enlace = null;

Part file = request.getPart("file");

llustracion 47. Recogida de informacion del formulario de nueva emergencia

Una vez que tenemos los datos, necesitamos transformar el fichero obtenido

en String en base 64, para poder enviarselo a la API para que lo procese:

La llamada a la APl se hace en dos pasos. Primero, creamos el objeto

emergencia pasandole toda la informacién anterior para almacenarlo en la base de
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datos. La fecha que se pasa es la fecha completa (hora, minuto y segundo incluido)

en la que se llama a este Servlet.

Date fecha_hora = new Date();

Emergencia emergencia = new Emergencia();
emergencia.setPais(pais);
emergencia.setComunidad(comunidad);
emergencia.setProvincia(provincia);
emergencia.setTitulo(titulo);
emergencia.setFechaHora(fecha_hora);
emergencia.setArchivada(false);
emergencia.setFoto(foto);
emergencia.setEnlace(enlace);

EmergencyClient client = new EmergencyClient();
GenericType<Emergencia> genericType = new GenericType<Emergencia>() {};
Emergencia aux = client.createEmergency(emergencia, genericType);

llustracion 48. Creacion de la nueva emergencia

Una vez hecho esto, se comprueba si dentro del formulario se incluye alguna
imagen. Si es asi, se llama al método de editar emergencia, que es la que se encarga

de subir la imagen a Dropbox dado un path y dicho fichero.

if(file.getSize() != 0){
InputStream in = file.getInputStream();
ByteArrayDataOutputStream out = new ByteArrayDataOutputStream();
byte[] imagen = new byte[Integer.parseInt(String.valueOf(file.getSize()))];
while(in.read(imagen) != -1){
out.write(imagen);
}

String imagen64String = Base64.encodeBase64String(imagen);
JSONObject json = new JSONObject();

json.put("id", aux.getId());

json.put(“imagen”, imagen64String);

json.put(“fileName", file.getSubmittedFileName());

aux = client.editEmergency(json.toString(), genericType);

llustracion 49. Comprobacion y posterior subida de imagen

Cuando finalice la subida del fichero, se enviaran las notificaciones push por
parte del servidor, pasandole la emergencia creada. Finalmente, el sistema enviara al

usuario a la vista de lista de emergencias.
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client.sendNotifications(aux);

response.sendRedirect("emergencias');

llustracion 50. Envio de notificaciones push

Por parte de la API, lo primero que se hace es crear una emergencia en la

base de datos.

@POST

@Path("create")

@Consumes ({"application/json"})
@Produces({"application/json"})

public Emergencia createEmergency(Emergencia entity) {

em.persist(entity);
em.flush();

return entity;

llustracion 51. Registro en la base de datos de la nueva emergencia

Para terminar con el caso CU15, una vez que se termina de insertar en la base
de datos la nueva emergencia, el sistema devuelve su identificador para asi poder
guardar el path asociado a la foto que se va a subir también en el mismo método en

la columna path.
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@POST
@Path("edit")
@Consumes ({"application/json"})
public Emergencia editEmergency(String data) throws DbxException, IOException {
JSONObject json = new JSONObject(data);
int id = (int)json.get("id");
String imagen = (String)json.get("imagen");
String fileName = (String)json.get("fileName");

ransformamos el ring re )ido al char
byte[] image = Base64.decodeBase64(imagen);

String path = "/emergencias/emergencia_" + id + "/" + fileName;
Emergencia e = find(id);

e.setFoto(path);

clientDropbox.upload(image, path);

return e;

llustracion 52. Almacenamiento del path en la base de datos y subida a Dropbox

Una vez que se haya almacenado la imagen asociada, debemos llamar a los
meétodos responsables de las notificaciones push. Antes de nada, se comprueba si la
emergencia que se ha pasado como parametro tiene una imagen asociada en
Dropbox. Esto se hace para obtener un enlace temporal o no. A continuacion, se
obtienen en todos los dispositivos almacenados en la base de datos, ordenados por
plataforma (iOS y Android). Con el token asociado a cada uno de ellos y un mensaje
(en este caso, el titulo de la nueva emergencia), se llaman a las clases IOSPush y

AndroidPush respectivamente.

En estas clases existe un solo método, denominado sendPushNotification, el

cual nos permite realizar la funcién demandada.
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public static void sendPushNotification(String device_token, String message) throws Exception {
ApnsService service =
APNS.newService()
.withCert(PATH_TO_P12_CERT, CERT_PASSWORD)
.withSandboxDestination()
Lbuild();

String payload = APNS.newPayload()
.alertBody(message)
.sound("default")
Lbuild();

service.push(device_token, payload);
System.out.println("The message has been hopefully sent...");

llustracion 53. Método que envia notificaciones push a dispositivos Apple

La diferencia entre ambas clases, es que cada una accede a diferentes
servicios. En Android se hace a través de la herramienta de Google, Firebase.
Mientras tanto, Apple lo hace a través de su propio servicio de notificaciones,
denominado APNS. En Android, debemos pasar algunos parametros como JSON
para poder configurar como nosotros deseamos la notificacion push, como la

prioridad, si lleva una imagen que deseemos, etc.

public static void sendPushNotification(String device_token, String title, String message, String enlace)

JSONObject data = new JSONObject();
data.put("title", title);
data.put("message", message);
data.put("priority", 2);
data.put("visibility", 1);
data.put(“content-available™, "1");
if(enlace != null){
data.put("image", enlace);
}

JSONObject pushMessage = new JSONObject();
pushMessage.put("to", device_token);
pushMessage.put('data", data);

System.out.println(pushMessage.toString());

Create connection to d FCM Mes: [ equest
URL url = new URL("https://fcm.googleapis.com/fem/send™);
HttpURLConnection conn = (HttpURLConnection) url.openConnection();
conn.setRequestProperty("Authorization', "key=" + SERVER_KEY);
conn.setRequestProperty("Content-Type", "application/json");
conn.setRequestMethod("POST");

conn.setDoOutput(true);

end FCM message content.
OutputStream outputStream = conn.getOutputStream();
outputStream.write(pushMessage.toString().getBytes());

llustracion 54. Método para enviar notificaciones push a dispositivos Android

Terminado el caso CU15, llegamos al caso CU14, que es recibir notificaciones
push en el dispositivo movil. Para ello, en la aplicacion mévil, lo primero que se hace
es registrar el token del dispositivo en el sistema para que se puedan enviar mensajes

a dicho dispositivo.
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if (!this.platform.is('cordova')) {

console.warn("Push notifications not initialized.

return;
}
const options: PushOptions = {
android: {
senderID: "883625243011",
sound: true,
vibrate: true,
forceShow: true
,
ios: {
alert: "true",
badge: false,
sound: "true"
3,
windows: {}
};

IMPLEMENTACION

Cordova is not available — Run in physical device");

const pushObject: PushObject = this.push.init(options);

pushObject.on('registration').subscribe((data: any) => {

//TODO - send device token to server

//Definimos la plataforma en la que estamos
let platform = '';
if(this.platform.is('ios')) {
platform = 'ios';
}else if(this.platform.is('android"')){
platform = 'android’;
}

//Enviamos el token al servidor para registrar el dispositivo en nuestra BD
this.dispositivoService.insert(data.registrationId, platform).subscribe(

data => {

console. log("device token —>", data.registrationId);

}, err = {

}
)i

1)

llustracion 55. Registro del token generado del dispositivo en la base de datos

Una vez registrado, se afiade el evento “notification” que actua tanto cuando

la aplicacién esta en primer plano como cuando esta en el segundo plano.

pushObject.on('notification').subscribe((data: any) => {
console. log('message’', data.message);
//1f user using app and push notification comes
console. log("Push notification clicked");

llustracion 56. Definicion del comportamiento del dispositivo al lanzarse el evento notification

Por ultimo, se define el comportamiento si se produce un error en una

notificacion push.
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pushObject.on('error').subscribe(error => console.error('Error with Push plugin', error));

llustracion 57. Definicion del comportamiento del dispositivo cuando ocurra un error en la notificacion

4.3.12 Caso de uso CU16

Este caso de uso trata de registrar una nueva solicitud para ser voluntario.
Este caso es para cualquier tipo de usuario. Para registrar, se ha planteado que el
usuario debe rellenar un pequefio formulario, almacenando su correo electronico, su
nombre y apellidos, y su numero de teléfono. Se ha puesto este ultimo como
obligatorio para que, ya que los administradores y los coordinadores son los que lo

daran de alta al voluntario, estos puedan contactar mas facilmente cuando se llegue

al caso.
Formulario de Voluntario
Email Nombre
Teléfono Apellidos

No soy un robot

llustracion 58. Vista de formulario de nueva solicitud de voluntario

Un aspecto importante que se ha incluido es el “captcha” de Google. El motivo
de la inclusion es que, al no tener que iniciar sesion, cualquier robot podria enviar
formularios sin parar. Con esto, evitamos una sobrecarga producido por un ataque
dirigido al sistema. Ademas, se comprueba que el correo electronico introducido al

menos tiene un formato para tal fin.
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®  ® [ Formulario de Voluntario x ) Sergio

& C' @ localhost:8080/ClienteCanalSOS/form_voluntario.jsp * @@ O «~ ¢

)

iTu solicitud no ha sido

completada!

Inténtalo de nuevo

llustracion 59. Vista de error al introducir un email que ya existe en la base de datos

En el Servlet, lo primero que se hace es comprobar si es una peticion AJAX.
En el caso de que no lo sea, simplemente dirige a la pagina principal. Si no, comienza

el registro. A continuacién, se recogen los datos introducidos.

if(lajax){
response.sendRedirect("home");
Yelse{

RequestClient reqClient = new RequestClient();
GenericType<Solicitud> genericType = new GenericType<Solicitud>() {};

String email = (String)request.getParameter('email);

String telefono = (String)request.getParameter("telefono™);
String nombre = (String)request.getParameter(nombre");
String apellidos = (String)request.getParameter("apellidos");

Ilustracion 60. Obtencion de informacion del formulario de nueva solicitud

A partir de ahi, se crea un objeto de tipo Solicitud con dichos datos. Pero antes
de confirmar el registro de la solicitud, debemos comprobar que no exista ni ninguna
solicitud, ni ningun usuario existente en el sistema con ese mismo email. Si no existe

ningun usuario ni solicitud, se registra.
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JSONObject data = new JSONObject();
data.put(“email™, email);
Solicitud aux = reqClient.findByEmail(data.toString(), genericType);

GenericType<Usuario> genericTypeUser = new GenericType<Usuario>() {};
UserClient uClient = new UserClient();

Usuario u = uClient.recover(genericTypeUser, email);

boolean ok = false;

if(aux == null && u == null){
ok = true;
reqClient.create(s);

llustracion 61. Comprobacion de email existente y registro de nueva solicitud

Para finalizar, se devuelve un JSON con una variable boolean, para informar

al usuario si se ha creado el registro de la solicitud o no.

JSONObject output = new JSONObject();
output.put(”ok", ok);

response.setContentType("application/json");
response.setCharacterEncoding("UTF-8");
response.getWriter().write(output.toString());

llustracion 62. Envio de JSON a la vista con informacion de si se habia creado la solicitud o no

4.3.13 Caso de uso CU17

Se trata de mostrar en una vista la lista de solicitudes registradas. En el
Servlet, primero se comprueba si se tiene los privilegios para llegar a esta vista. Si es

asi, comienza el proceso de carga de la lista.

HttpSession session = request.getSession();

String token = (String)session.getAttribute("token");
int rol = session.getAttribute("rol") == null ? -1 : (Integer)session.getAttribute("rol");

if(token==null || rol<2 ){
response.sendRedirect (" home");
telseq{

llustracion 63. Comprobacion de privilegios para acceder a la lista de solicitudes
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Tras esto, simplemente se hace una llamada a la API para almacenar dicha
lista y pasarsela a la vista.

RequestClient reqClient = new RequestClient();

GenericType<List<Solicitud>> genericType = new GenericType<List<Solicitud>>() {};
List<Solicitud> solicitudesList = reqClient.findAll(genericType);

request.setAttribute("solicitudeslList", solicitudesList);

Ilustracion 64. Obtencion de solicitudes

Con todo esto, un ejemplo de una vista seria el siguiente:

® © ® 1 voluntarios x Sergio

& C'  ® localhost:8080/ClienteCanalSOS/solicitudes

Lista de solicitudes Q

Email Telefono Nombre Apellidos Dar de alta

sregio.moyano.7@gmail.com 979872342 Sergio Moyano @

llustracion 65. Vista de lista de solicitudes de voluntarios

4.3.14 Caso de uso CU18

Con este caso de uso, se pretende dar de alta como usuarios a las solicitudes
que interesen. Para eso, se debe acceder a la lista de solicitudes del caso de uso
CU17. Una vez alli, y como podemos comprobar en la imagen anterior, tenemos un
botén verde en la columna de la derecha, que tiene la funcionalidad de dar de alta.

Para que la este proceso sea lo mas rapido posible, se ha implementado un buscador
que filtra la lista por email.
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®  ® [ vountarios x Sergio

& C' @ localhost:8080/ClienteCanalSOS/solicitudes

Lista de solicitudes

Email Telefono Nombre Apellidos Dar de alta
probando@probando.com 987234 Mundo Hola @
prueba@probando.com 2345329085 Hola Mundo (o]

llustracion 66. Vista de lista de solicitudes de voluntarios filtrada

Es una funcion AJAX que llama al Servlet FilterVolunteers. Aqui se recoge el
texto escrito en el buscador y se obtiene la lista que coincida con dicho valor.
if(lajax){

response.sendRedirect("home");
Yelseq{

String email = (String)request.getParameter("email);
JSONObject data = new JSONObject();
data.put("email”, email);

RequestClient reqClient = new RequestClient();
GenericType<List<Solicitud>> genericType = new GenericType<List<Solicitud>>() {};
List<Solicitud> listaSolicitudes = reqClient.findAl1ByEmail(data.toString(), genericType);

JSONObject output = new JSONObject();
output.put("solicitudes", listaSolicitudes);

response.setContentType("application/json");
response.setCharacterEncoding("UTF-8");
response.getWriter().write(output.toString());

llustracion 67. Funcion AJAX encargada del filtrado de solicitudes

Segun el usuario que haya iniciado sesion, el proceso sera diferente.

Si el usuario que ha iniciado sesidon es un coordinador de equipo, este sélo

tendra que pulsar en el botdén de dar de alta y se le asignara automaticamente a su
propio equipo.
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Sin embargo, si el usuario es el administrador, tendra que seleccionar a qué
equipo destina al nuevo voluntario. Para ello, se hace uso de un Modal de Bootstrap,

como se puede ver a continuacion:

®  ® ) voluntarios x Sergio

& C' @ localhost:8080/ClienteCanalSOS/solicitudes w 0 « ¢

Escoja equipo VOST asociado

Equipo VOST:

VOST-Espaiia

Ilustracion 68. Vista de dar de alta una solicitud de la lista para el administrador

En el Servlet, la primera comprobacién es si es una peticion AJAX. Si no lo

es, se redirige a la pagina principal.

En caso contrario, se comienza recogiendo los valores pasados en la llamada,
que son los identificadores de la solicitud y del equipo. Con el identificador de la
solicitud, se extrae el objeto de la base de datos. Asi, tenemos los datos necesarios

de un usuario para darle de alta.

String id_solicitud = (String)request.getParameter("id _solicitud");
String id_equipo = (String)request.getParameter("id_equipo");

//Primero obtenemos el objeto de la base de datos

RequestClient reqClient = new RequestClient();

GenericType<Solicitud> genericType = new GenericType<Solicitud>() {};
Solicitud solicitud = reqgClient.find(genericType, id_solicitud);

llustracion 69. Obtencion de pardmetros para dar de alta a un voluntario
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Se crea un JSON con toda la informacion del usuario. En este JSON se inserta
también el identificador del equipo al que se asociara el nuevo usuario. Pero para ello,
se debe distinguir lo que contiene el valor pasado desde la llamada AJAX. Si el valor
esta vacio, significa que el usuario que se esta dando de alta es un coordinador, por
lo que se debe buscar los datos del usuario dado el token de la sesion. En caso
contrario, se pasara el identificador del equipo seleccionado en la vista. Para finalizar,

se inserta a través de la API el nuevo usuario y se elimina la solicitud.

JSONObject u = new JSONObject();
u.put(“email”, solicitud.getEmail());
u.put(“rol™, "0");
u.put(“name", solicitud.getNombre());
u.put("surname", solicitud.getApellidos());
u.put(“phone”, solicitud.getTelefono());
if(id_equipo.equals("")){
Obtenemos el usuario de la sesion para obtener el equipo asocifadt
HttpSession session = request.getSession();
String token = (String)session.getAttribute("token");
JSONObject json = new JSONObject();
json.put("token", token);

GenericType<Usuario> genericTypeUser = new GenericType<Usuario>() {};
Usuario user = uClient.getUserFromSesion(json.toString(), genericTypeUser);

u.put("equipoVost", String.valueOf(user.getIdEquipo()));
Yelse{

u.put("equipoVost", id_equipo);
¥

uClient.newuser(u.toString());

D ( amo \,_‘w\_\\\ ‘1\1
reqClient.remove(id_solicitud);

llustracion 70. Creacion del nuevo usuario a partir de la solicitud seleccionada

Por ultimo, se obtienen las demas solicitudes que quedan pendientes y se

devuelven en un JSON.
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4.3.15 Caso de uso CU19

Esta funcionalidad de listar equipos sélo esta disponible para el administrador.
Consiste en pulsar sobre la barra de navegacion en el desplegable Equipos, y dentro

de él, en el botdn Lista de equipos.

® © ® ' canalsos x Sergio

< C' @ localhost:8080/ClienteCanalSOS/home 7

Afadir equipo
Inundacion en el rio Guadalmedina Lista de equipos Galicia Murcia o
Malaga, Andalucia, Espaia Asturias Castilla La
Mas info Mancha o

Cantabria
Andalucia o
Euskadi

Incendio en el centro de la ciudad Extremadura @

C.deMadrid @

225 Sevilla, Andalucia, Espaiia
La Rioja

Mas info Castillay Leon @
Aragén

I. Canarias o
Catalufia

|. Baleares o

(0]
(0]
o
(0]
Navarra (0]
(0]
(0]
(0]
(0]

C.Valenciana

Datos de contacto!

Copyright © CanalSOS 2017

localhost:8080/ClienteCanalSOS/home#

llustracion 71. Vista de la opcion de la barra de navegacion que se debe seleccionar

El Servlet se encarga, primero de la comprobacion de los privilegios, y
posteriormente, de comunicarse con la API| para obtener todos los equipos

registrados.

HttpSession session = request.getSession();

String token = (String)session.getAttribute("token");
int rol = session.getAttribute("rol") == null ? -1 : (Integer)session.getAttribute("rol");

if(token==null || rol<3 ){
response.sendRedirect("home");
Yelse{

TeamVostClient eClient = new TeamVostClient();

GenericType<List<EquipoVost>> genericType = new GenericType<List<EquipoVost>>() {};
List<EquipoVost> equiposList = eClient.findAll(genericType);

request.setAttribute("equiposList", equiposList);
RequestDispatcher rdp;

rdp = this.getServletContext().getRequestDispatcher("/teamList.jsp");
rdp.forward(request, response);

llustracion 72. Servlet de lista de equipos
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Finalmente, el resultado del proceso seria una vista como la siguiente:

® ® [ protocolos X Sergio

& C @ localhost:8080/ClienteCanalSOS/equipos w

Lista de equipos

Nombre Coordinador Ver equipo

VOST-Espafia Sergio Rodriguez Moyano

VOST-Murcia Sergio Moyano

llustracion 73. Vista de lista de equipos

4.3.16 Casos de uso CU20 y CU21

La funcionalidad de ver equipo contempla dos casos de uso. Uno en el que es
el coordinador de quipo el que visualiza su propio equipo, y otro en el que es el
administrador el que elige qué equipo quiere observar. En ambos casos de uso, se ha
aprovechado la funcionalidad realizada por mi compafiero de ver la lista de usuarios

del sistema.

Ambos casos de uso se han resuelto en un mismo Serviet. En él
comprobamos si se ha pasado un parametro, el identificador del equipo asociado. Si
es que si, es que viene de la vista de lista de equipos. Si no, es que viene de pulsar

en Lista de usuarios de la barra de navegacion.

if(id_equipo!=null){
//Viene de lista de equipos
usuariosList = pClient.findUsersByTeam(genericType, id_equipo);
voluntariosList = pClient.findVolunteersByTeam(genericType, id_equipo);
Yelse{

llustracion 74. Comprobacion de la vista desde donde se invoca al Servlet

70



IMPLEMENTACION

Se ha planteado que, para el primer caso (CU20), el administrador tiene que
dirigirse a ver la lista de equipos, y seleccionar el equipo que quiere visualizar, como
se puede apreciar en la llustracién 73. Una vez que haya pulsado en el botén asociado
al equipo seleccionado, se llamara al Servlet de lista de usuarios pasando el
identificador del equipo, el cual terminara por mostrar al usuario la lista de usuarios

asociado a ese equipo.

Para llegar al segundo caso (CU21), se pulse en la barra de navegacién en el

botdn Usuarios, y dentro de este, en el botdn Lista de usuarios.

® © ® [ canalsos x Sergio

& C @ localhost:8080/ClienteCanalSOS/home F %

Afiadir usuario

Murcia o

Castilla La
Mancha 0

Inundacion en el rio Guadalmedina Lista de usuarios Galicia

Malaga, Andalucia, Espana Asturias

Mas info
Cantabria

Andalucia o

Euskadi

Incendio en el centro de la ciudad Extremadura @

C.deMadrid @

225 Sevilla, Andalucia, Espaia
La Rioja

Mas info Castillay Le6n o
Aragén

I. Canarias o
Catalufia

|. Baleares o

(0]
o
(0]
(0]
Navarra (0]
(0]
(0]
o
o

C.Valenciana

Datos de contacto!

Copyright © CanalSOS 2017

localhost:8080/ClienteCanalSOS/usuarios

Ilustracion 75. Vista de la opcion de la barra de navegacion que se debe seleccionar

Esto llamara al Servlet, el cual se encargara de analizar si el rol del usuario
que tiene iniciada la sesion es el de coordinador o el de administrador. Si es de
administrador, cargara la lista completa de usuarios del sistema, caso de uso
desarrollado por mi compafero Ignacio. Si es de coordinador, se busca su
identificador de equipo asociado y se filtra a través de él. Asi se visualizara la lista de

usuarios asociada a su propio equipo.
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if(rol == 2){
JSONObject json = new JSONObject();
json.put(“token", token);
GenericType<Usuario> genericTypeUser = new GenericType<Usuario>() {};
Usuario u = pClient.getUserFromSesion(json.toString(), genericTypeUser);

usuariosList = pClient.findUsersByTeam(genericType, String.valueOf(u.getIdEquipo()));

voluntariosList = pClient.findVolunteersByTeam(genericType, String.valueOf(u.getIdEquipo()));
Yelse{

usuariosList = pClient.findUsers(genericType);
voluntariosList = pClient.findVolunteers(genericType);

llustracion 76. Comprobacion del rol del usuario almacenado en sesion

Un ejemplo de la vista resultante seria:

®  ® [ protocolos x Sergio

& C' @ localhost:8080/ClienteCanalSOS/usuarios w

Usuarios Voluntarios
Lista Usuarios
Estado actual Email Nombre Apellidos Ult. Conexién
L J sergio__706@hotmail.com Sergio Rodriguez Moyano En linea
L ] 0619090670@uma.es Sergio Moyano 06 junio 2017/01:04

llustracion 77. Vista de la lista de usuarios

4.3.17 Caso de uso CU22

Este caso de uso se basa en ver la lista de usuarios, ya sea del sistema
(cuando el usuario es administrador) o del propio equipo (cuando el usuario es

coordinador).

Cuando se llega a la vista, se puede ver que existen dos pestafias, una con
los usuarios que son miembros fijos de los equipos (coordinadores y miembros) y otra
con los voluntarios. Se selecciona la pestana de voluntarios y se queda una vista como
la siguiente:
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®  ® [ protocolos x Sergio

& C' @ localhost:8080/ClienteCanalSOS/usuarios %

Usuarios Voluntarios
Lista Usuarios

Estado actual Email Nombre Apellidos Ult. Conexién Activo

[ diego@diego.com Diego Moyano 22 junio 2017/01:23 ()

[ ] sam.barroso@jotamil.com Samuel Barroso Bellido 22 junio 2017/11:05

llustracion 78. Vista de lista de voluntarios

Se ha implementado un “switch toggle” para que activar y desactivar sea muy
intiutivo. Para ello se han incluido clases de CSS que no son propias de Bootstrap,

pero su pagina web te documenta las clases que se deben incluir en un checkbox.

Cuando se pulsa sobre el toggle, se manda una peticion AJAX al Servlet
ActiveVolunteer con el identificador del usuario y el valor del toggle. Con esto, se llama
a la API para cambiar en la base de datos el atributo activo del usuario asociado al
identificador. De esta forma, el usuario estara habilitado (o no) para iniciar sesién en

el sistema.
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boolean ajax = "XMLHttpRequest".equals(
request.getHeader('"X-Requested-With"));

if(lajax){
response.sendRedirect ("home");
Yelse{
String id_usuario = request.getParameter("id_usuario");
boolean activar = Boolean.parseBoolean(request.getParameter("activo"));

UserClient client = new UserClient();
GenericType<Usuario> genericType = new GenericType<Usuario>() {};
Usuario u = client.find(genericType, id_usuario);

u.setActivo(activar);
client.edit(u, id_usuario);

llustracion 79. Servlet encargado de activar/desactivar voluntarios

4.3.18 Caso de uso CU23

El administrador podra anadir equipos VOST al sistema. Para que esto ocurra,
previamente debe existir algun usuario en el sistema que sea coordinador sin equipo

asociado. Sin él, no se podra dar de alta ningun equipo.

Esta funcién se hace mediante peticiéon AJAX, por lo que, en el Servlet, antes
de nada, se comprueba que esto es asi. Posteriormente, se recogen los valores

pasados en la peticion, que son el nombre del equipo y el coordinador asociado.

boolean ajax = "XMLHttpRequest".equals(
request.getHeader("X-Requested-With"));

if(lajax){
response.sendRedirect("home");
Yelse{
String nombre = (String)request.getParameter("'nombre");
String coordinador = (String)request.getParameter("coordinador");

llustracion 80. Comprobacion de privilegios y obtencion de parametros

A continuacion, se comprueba que no exista ningun equipo con el mismo
nombre en la base de datos del sistema, ya que deben ser unicos. Para ello, se hace

una consulta a la APl pasando el nombre recogido por parametro.
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GenericType<EquipoVost> genericTypeTeam7= new GenericType<EquipoVost>() {};
EquipoVost aux = tClient.findByName(genericTypeTeam, nombre);

llustracion 81. Comprobacion de nombre de equipo inexistente

Si el resultado de esa consulta es null, significa que no existe ningun equipo

con ese nombre, por lo que se procede a registrar el nuevo equipo.

boolean ok = false;
if(aux == null){
ok = true;
UserClient uClient = new UserClient();
GenericType<Usuario> genericTypeUser = new GenericType<Usuario>() {};
Usuario coord = uClient.find(genericTypeUser, coordinador);

EquipoVost equipo = new EquipoVost();

equipo.setNombre(nombre);

equipo.setCoordinador(coord);

System.out.println("llego y la variable ok es " + ok);
EquipoVost newTeam = tClient.createTeam(equipo, genericTypeTeam);

coord.setIdEquipo(newTeam.getId());
uClient.edit(coord, String.valueOf(coord.getId()));

llustracion 82. Registro del nuevo equipo

La variable booleana se usa para devolver un JSON informando al usuario si

el registro del equipo ha sido satisfactorio, o si por el contrario no ha podido registrarse.

JSONObject output = new JSONObject();
output.put(“ok", ok);

response.setContentType(“application/json");

response.setCharacterEncoding("UTF-8");
response.getWriter().write(output.toString());

llustracion 83. Envio de JSON a la vista con informacion de si se habia creado el equipo o no
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5. CONCLUSIONES Y LINEAS FUTURAS

Este proyecto me ha servido personalmente para poner en practica todo lo
aprendido en la carrera. Y no solo eso, sino que he tenido que aprender otras

tecnologias para poder desarrollar mi parte del proyecto.

Por un lado, al ser un proyecto en grupo, ha habido muchas puestas en comun
a la hora del desarrollo. El trabajo en equipo comenzd en la captura de requisitos, ya
que pensamos que definiriamos asi mejor la lista de funcionalidades que debiamos
cumplir. Este trabajo en equipo se extendié durante el modelado, e incluso, hasta al

desarrollo, donde tuvimos que colaborar para el desarrollo de la API.

Por otro lado, cada uno tenia que desarrollar su parte, que en mi caso era la
aplicaciéon movil. Esto no ha supuesto ningun inconveniente, ya que, si en algun
momento nos hemos sentido bloqueados durante el desarrollo, nos ayudabamos
mutuamente. Ademas, viendo que la aplicacidn movil tenia una lista de requisitos
menos abultada, me encargué de desarrollar algunas de las funcionalidades de la

aplicacion web.

Una de las cuestiones que mas problemas me ha dado es el trato con los
plugins existentes en lonic, como son la camara, las notificaciones push o el
almacenamiento, por ejemplo. Algunos de ellos estdn poco (o0 incluso mal)
documentados, por lo que buscar informacién fue bastante tedioso y cost6 bastante
tiempo. Por lo demas, aunque fuese una tecnologia desconocida para mi, si que supe

adaptarme sin demasiada dificultad.

De cara al futuro, este proyecto se ha dejado como base sobre la cual seguir
desarrollando y ampliando sus funcionalidades. En un principio, esta pensado para
utilizarla a nivel estatal, pero podria ampliarse facilmente a nivel europeo, abarcando
varios paises. Posteriormente, se deberia mejorar la forma de mostrar el mapa con
las emergencias activas, ya que es basico. Ademas, podria establecerse un chat
interno entre miembros de un mismo equipo, para que la colaboracion entre los
mismos sea mas sencilla y directa, ademas de entre coordinadores de diferentes
equipos. Por ultimo, otra funcionalidad futura seria la inclusién de usuarios temporales

qgue se encargarian de temas de administracién, ante una gran carga de trabajo.
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