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Tema 14: La planificacion sanitaria.
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El proceso administrativo se compone de cuatro etapas elementales: Planificacion,

Organizacidn, Ejecucion y Control.

1. Planificaciéon

Es |a herramienta para administrar
las relaciones con el futuro

4. Control 2. Organizacion

Es el proceso de producir informacion Dividir el trabajo vy atribuir
para tomar F responsabilidades y autoridad a las
realizacién de objetivos personas

3. Direccion

Consiste en realizar actividades
mediante la aplicacidn de energia
fisica, intelectual e interpersonal para
ofrecer productos, servicios e ideas
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FASE DE PREPARACION

FASE DE EJECUCION

1 1
Alberdi RM, Caballero MC, Mompart MP, Villar H. Administracion. Madrid: UNED, 1984.

/ AN

Control L Planificacion

Direccion L Organizacion

Prof. Dra. Susana Del Rio-Urenda.

Asignatura Administracion Sanitaria 2021-2022



‘ Salud

UMY s O
DE MA AGA

uma.es

' ma Facultad de
Ciencias de la
IVERSID A

¢ Qué es la Planificacion?

1]
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PLANIFICAR ES.....
PENSAR LAS COSAS
... ANTES DE HACERLAS
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“El proceso ordenado de definir problemas de salud, identificar
necesidades no satisfechas y el estudio de los recursos para
establecer objetivos prioritarios que sean realistas y factibles y

proyectar acciones administrativas (OMS,1997).

La Planificacion Sanitaria es una necesidad, no una opcion: los recursos
son limitados y la demanda muy elevada.
*Hay que optimizar, evitar desperdiciar recursos y, sobre todo, hay que

satisfacer las necesidades de la salud de la poblacion.
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FASES DE LA PLANIFICACION SANITARIA

Analisis de
Situacion

Diagnostico de
Situacion +
Priorizacion

Def. Objetivos +
Actividades +
Recursos
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PLAN DO EJECUTAR

Hacer mejor las cosas

PLANIFICAR

- Recoger datos de Resultados
Planes de accidon

ACT CHECK

COMPROBACION
AJUSTE
- Evaluacion
Actuar para eliminar las causas de los
errores. Repetir Ciclo de Mejora

Buscar causas de desviaciones del Plan (Malos
resultados)
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Macrogestion. Politica
Sanitaria

Mesogestion. Centros
Sanitarios

. Microgestion.
Practica Clinica

Adaptado de: Ortun Rubio. Gestion Clinica y Sanitaria. 2003
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La Macrogestion Sanitaria (o politica sanitaria) consiste en la intervenciéon del

Estado para aumentar la equidad y corregir disfunciones del mercado.
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Asignatura Administracion Sanitaria 2021-2022



r ma Facultad de
' g;?lr}glas dela
ey Tema 14: MACROGESTION O POLITICAS SANITARIAS
uma.es

UNIVERSIDAD
DE MALAGA

Establecer prioridades y alcanzar compromisos entre
objetivos sociales que afectan de manera diferente a

los distintos actores sociales

¢ Donde esta el conocimiento
sanitario?

¢En los Ministerios o en las
organizaciones gue prestan servicios
sanitarios?
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La Mesogestion Sanitaria (o
Gestion de Centros) se realiza a
travées de la coordinacion vy
motivacion de los integrantes del
Centro de trabajo: Hospital, Centro

de Salud...
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Provision de los servicios

Adecuacidén de los servicios a las
caracteristicas de los ciudadanos con los
recursos disponibles y con niveles de
calidad comparables a los del entorno.

Organizacion y continuidad de los cuidados
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La microgestion sanitaria (o gestion de los
clinicos) es implementacién de las politicas
sanitarias en la practica de cada profesional

sanitarios en su Centro.

Cada vez que un profesional toma decisiones,
diagndsticas y terapéuticas, esta gestionando

recursos de una forma adecuada o

inadecuada.
Prof. Dra. Susana Del Rio-Urenda.
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