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La formula de la felicid
ambito personal y

1. Introducciodn

Reflejan la confianza
) . en las capacidades y
las competencias
propias
Autoeficacia (Chang et al., 2012)

Autoestima generalizada

Auto-
evaluaciones
centrales
Autoevaluaciones

abilidad centrales del yo
emocional COMO recurso
personal dentro de la

teoria DRL
(Bipp et al., 2019)
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HAPPY

1. Introduccién

El modelo de habilidad de IE

IE definida como la “habilidad

para percibir, valorar y expresar A

las emociones con exactitud, la - O atunmres) g Menor nimero
habilidad para acceder y generar caldad de SEEEL%E}

sentimientos que faciliten el relacionada osicosométicos

pensamiento; la habilidad para
comprender la emocion y tener nivees de emocionales
conocimiento emocional; y Ia oS més saludables

Habilidades

Habitos de vida

subjectivo

habilidad para regular emociones

0 . Men r m Ma
y promover el crecimiento s o comportaﬁ;iemos
emocional e intelectual” (Mayer y psicolégico P etitudes ma
Salovey, 1997). i e

(estrés, ansiedad, actitudes mas
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1. Introduccioén

Modelos generales de |IE en contextos profesionales (Coté, 2014)

Modelo de generalizacion de validez |  Modelo de situacion especifica Modelo de moderacion
La IE confiere a los miembros de la | La magmitud y el signo de las La magnitud y el signo de las

S T

que | asociaciones entre IE vy los asociaciones entre  los  factores

mejoran los indicadores laborales en | indicad laborales varian en| contextuales y disposicionales y los
todos los contextos y disposiciones de | foncion de factores confextuales y  indicadores laborales varian en funcidn
los empleados disposicionales delalE

1. Introduccién

@Objetivo principal:

Profundizar en el papel de las auto-evaluaciones centrales y la IE
en relacion con indicadores de bienestar personal (i.e., plenitud y
felicidad) y laboral (i.e., engagement) en muestras
multiocupacionales integrando la teoria DRL (Bakker y Demerouti,
2017) y los modelos generales de IE (Coté, 2014).

Hipétesis 1 Hipétesis 2

La IE reforzard la relacion positiva de La |E compensard la relacién positiva

las auto-evaluaciones centrales con la de las auto-evaluaciones centrales con

plenitud (H1a), el engagement (H1b)y la plenitud (H2a), el engagement (H2b)
la felicidad (H1c) y la felicidad (H2c)




392 profesionales (55,1%
mujeres; Mgy, = 39,10
afios) y  experiencia
profesional media de
12,5 afos

-Sector Servicios (33,20%)
-Educacion (18,9%)
-Administracion (12,8%)
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-Autoevaluaciones centrales
(CSES):

-Inteligencia emocional (WLEIS)
-Plenitud (FS)

-Engagement (UWES-9)
*Agotamiento emocional
(COPSOQ)

707 profesionales (64,5%
mujeres; Mgy, = 46,78
afios) 'y  experiencia
profesional media de 17
afios

-Educacion (47,9%)
-Administracion (21,9%)
-Asesoria (12,9%)

-CSES

-WLEIS

-Felicidad (SHS)

-UWES-15

*Agotamiento emocional (MBI)

Nota: CSES = Core Self-Evaluations Scale (Judge et al., 2003); WLEIS = Wong and Law Emotional Intelligence Scale (Wong y Law,
2002); FS = Flourishing Scale (Diener et al., 2010); UWES = Utrecht Work Engagement Scale (Schaufeli et al., 2002); COPSOQ =
Copenhagen Psychosocial Questionnaire Il (Pejtersen et al., 2010); SHS = Subjective Happiness Scale (Lyubomirsky y Lepper, 1999);
MBI = Maslach Burnout Inventory (Maslach et al., 1996)

3. Resultados (Estudio 1)

X?=37,55,df=21, X?/df= 1,79, p-close = 0,61;
RMSEA = 0,05; SRMR = 0,04; CFI = 0,98

Autoevaluaciones
centrales

Inteligencia
emocional

Plenitud

Variables control:
edad, género, antigiiedad
profesional, sector y
agotamiento emocional
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3. Resultados (Estudio 1)

Autoevaluaciones

centrales Plenitud

Interaccion

Inteligencia
emocional

Variables control:
edad, género, antigiiedad
profesional, sector y

agotamiento emocional

3. Resultados (Estudio 1)

Los resultados apoyaron las hipotesis de
compensacion (H2a y H2b
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3. Resultados (Estudio 2)

X?=56,86, df =20, X?/df = 2,84, p-close = 0,43;
RMSEA = 0,05; SRMR = 0,06; CFI = 0,98

Autoevaluaciones o
centrales Felicidad

Inteligencia
emocional

Variables control:
edad, género, antigiiedad
profesional, sector y

agotamiento emocional

3. Resultados (Estudio 2)

Autoevaluaciones o
centrales Felicidad

Interaccion

Inteligencia
emocional

Variables control:
edad, género, antigiiedad
profesional, sector y
agotamiento emocional
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Figura 1. Interaccion de CSE e IE sobre la felicidad.

Figura 1. Interaccién de CSE e IE sobre el engagement.
Nota: CSE = aut luaci I

Nota: CSE = aut

Nota: N=707. * p <0,05; *** p <0,001.
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Auto-evaluaciones
centrales e IE
asociados al

bienestar (personal y
laboral)

necesitarian niveles
optimos de IE para su

b i e n e Sta r labmalergio Meérida. Congreso SEAS 2023

+

Los profesionales con
bajos niveles de auto-
evaluaciones centrales

La IE parece compensar
el papel de las auto-
evaluaciones en el
bienestar personal y
laboral

Entrenar la IE podria
ser critico entre
profesionales con auto-
evaluaciones centrales

poco solidas
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objetivas

3. Nivel de analisis por facetas de IE
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