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INTRODUCCION

Uno de los principales objetivos que debe cumplir la investigacion cientifica es el de

responder a las demandas y necesidades de la sociedad. La investigacion debe ser un
motor de desarrollo y de avance en todos aquellos campos en los que se aplica, de cara a
resolver problemas y, por qué no, para evidenciarlos cuando éstos corran el riesgo de
pasar “inadvertidos”.

Es por ello que esta Tesis Doctoral pretende ser una aportacion cuyo fin esencial es
profundizar en algunos de estos problemas que se plantean en la actualidad en nuestro
contexto social, y més exactamente, en nuestro sistema educativo y en nuestros centros
escolares. A estas alturas puede resultar una obviedad recordar las ventajas y el
enriquecimiento que puede suponer la presencia de alumnos de distintas culturas en
nuestros centros escolares (aunque quizés convenga recordarlo), pero de igual modo,
hemos de ser conscientes de que la interculturalidad también puede suponer una fuente de
conflictos y de aparicién de distintos problemas. Teniendo en cuenta esta circunstancia
hemos considerado oportuno la elaboracion de este estudio, centrandonos en los dos
principales agentes de la educacion; en el profesorado y en el alumnado.

Tal como se observa en el titulo de esta Tesis, los ejes alrededor de los cuales pivota
todo nuestro estudio son, por una parte, las concepciones de los profesores respecto a la
educacion intercultural y, por otro lado, las conductas agresivas que pudieran presentar
aquellos alumnos que estan escolarizados en un contexto de diversidad cultural. Estos dos
ejes vertebradores surgen a raiz de distintos interrogantes que nos fuimos planteando una
vez que nos adentrabamos en el estudio de la realidad multicultural; interrogantes como:
(qué ideas tienen los docentes sobre la educacion intercultural?, ;como enfocan la
educacion en un contexto de diversidad cultural?, ;qué problemas son aquellos a los que
tienen que hacer frente cotidianamente?, ;qué estrategias utilizan para resolver dichos
problemas?, y un largo etcétera de cuestiones que el lector ira descubriendo a través de la
lectura de estas paginas. También quisimos profundizar en uno de estos problemas
especificos a los que haciamos referencia anteriormente, por lo que centramos una parte
de nuestro estudio en el complejo problema de la agresividad en los centros escolares, que
en este caso se tratan de unos centros con presencia de alumnos de diversas culturas, para
lo cual partimos de la hipdtesis basica de la existencia de una relacion de concomitancia
entre un bajo nivel de autoconcepto y la tendencia a recurrir a respuestas agresivas por

parte de los alumnos.



MENU

SALIR

Concepciones de los profesores y autoconcepto y agresividad
de los alumnos en un contexto de educacion intercultural

Como apuntdbamos al comienzo de esta introduccidn, la investigacion cientifica
debe responder a los problemas que en la sociedad se planteen; hoy por hoy, en el marco
educativo, la agresividad del alumnado, los problemas derivados de la presencia en
nuestras aulas de alumnos de distintas culturas o el complejo trabajo que deben
desempefiar los docentes para convertir esa realidad en una fuente de enriquecimiento
mutuo son, a nuestro entender, cuestiones que requieren una centrada y profunda reflexion
por parte de distintos sectores de nuestra sociedad. Evidentemente, no pretendemos con
nuestra tesis ofrecer respuestas a dichas cuestiones; nuestro objetivo es mas humilde:
pretendemos evidenciar algunos de los problemas a los que haciamos referencia
anteriormente y servir de base, en la medida de lo posible, para que otros investigadores
contintien profundizando en los distintos aspectos que en este estudio se plantean.

Era fundamental que el estudio se llevara a cabo en un marco donde la
multiculturalidad de los habitantes fuera una realidad ampliamente palpable. De ahi se
deriva la eleccion de la zona de Campo de Gibraltar, al tratarse de uno de los principales
“puertos de entrada” de inmigrantes a la peninsula. Ademas, los alumnos inmigrantes
escolarizados en dichos centros, en un numero bastante elevado, tienen en los centros
escolares de Campo de Gibraltar el primer contacto con el sistema educativo de nuestro
pais. Por otra parte, se trata también de una zona con una importante poblacion de etnia
gitana, lo cual la convierte en una comarca, bajo nuestro punto de vista, idonea para llevar
a cabo un estudio de este tipo. Una vez que teniamos delimitada la zona objeto de estudio,
consideramos oportuno establecer una muestra paralela que hiciera las funciones de grupo
de control, para lo cual seleccionamos a la Ciudad Autéonoma de Melilla, que tiene como
uno de sus rasgos mas caracteristicos una extensa tradicion de convivencia entre distintas
culturas.

Respecto a la organizaciéon de la tesis decir que en la primera parte hemos
pretendido realizar un acercamiento tedrico a distintos aspectos relacionados con nuestro
estudio. Dentro de la fundamentacion tedrica, hemos considerado oportuno comenzar
estableciendo y delimitando qué entendemos hoy por educacion intercultural. Nos
detendremos seguidamente en el problema de la identidad, tanto individual como
colectiva, ya que bajo nuestro punto de vista, el respeto a ésta constituye uno de los
pilares fundamentales para convertir la diversidad cultural en las aulas en una fuente de

enriquecimiento para todos los alumnos.
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A continuacion presentaremos las referencias legales que, tanto a nivel nacional
como internacional, constituyen el marco juridico en el que se apoya la educacion
intercultural, para realizar a continuacién un andlisis de la situacion educativa del
alumnado inmigrante y gitano, que es precisamente aquel que tiene mayor presencia en
los centros educativos de Campo de Gibraltar.

Continuando con esta fundamentacion tedrica presentaremos los distintos objetivos
que la educacion intercultural persigue, lo cual darda paso a una revision de diversas
aportaciones que se han realizado de cara a la aplicacion practica de la educacion
intercultural en el curriculum escolar. En esta linea de teorizacion se encuadran los dos
siguientes apartados, centrados en el autoconcepto y en la agresividad en el contexto
escolar, para finalizar presentando un epigrafe dedicado a la situacion de los profesores
que deben ejercer su labor en un contexto de diversidad cultural.

La segunda parte del estudio la constituye la investigaciéon que hemos realizado,
para lo cual comenzaremos justificando nuestro trabajo; a continuacién expondremos los
objetivos que nos hemos propuesto con nuestro estudio y las hipdtesis que han guiado
nuestro trabajo, para proseguir con la presentacion del enfoque metodoldgico que hemos
seguido para desarrollar nuestra investigacion. Posteriormente procederemos a la
descripcion de los instrumentos que hemos empleado para recoger la informacion.

El apartado numero 15° estd conformado por los datos que hacen referencia a la
poblacion y a las muestras de investigacion. Tras ello, presentaremos los resultados
obtenidos, divididos en dos grandes bloques; el primero de ellos hace referencia a los
resultados correspondientes a las concepciones de los profesores, y el segundo se centra
en el autoconcepto y en las conductas agresivas de los alumnos. Una vez expuestos los
resultados, procederemos a presentar de nuevo las hipotesis de trabajo para proceder a su
validacion o rechazo en funcidn de los resultados obtenidos. Finalmente expondremos las
conclusiones generales y globales que se derivan de nuestro estudio.

Con la bibliografia distribuida en nucleos tematicos damos por finalizada nuestra

Tesis Doctoral.
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1.1. Acerca del concepto de cultura.

Antes de abordar el concepto de educacidon intercultural serd necesario
presentar una aproximacion al concepto de cultura.

Respecto al término cultura, éste viene definido de la siguiente manera por el
Diccionario de la Real Academia de la Lengua Espafiola: “Efecto de cultivar los
conocimientos humanos y de afirmarse por medio del ejercicio de las facultades
intelectuales del hombre”. Coémo podemos apreciar claramente, estamos ante un
concepto tradicional de cultura limitado al ambito de los conocimientos.

Resulta ineludible recurrir a Edward B. TYLOR, que en su articulo “La
ciencia de la cultura” (1871) nos definia a ésta como “aquel todo complejo que
incluye el conocimiento, las creencias, el arte, la moral, el derecho, las costumbres
y cualesquiera otros habitos y capacidades adquiridos por el hombre en cuanto
miembro de la sociedad”. Obsérvese la gran diferencia entre las dos definiciones
presentadas hasta este momento, donde se aprecia la amplitud de la definicion
defendida en su momento por TYLOR frente a la identificacion
cultura/conocimientos que propugna la primera conceptualizacion.

Por su parte CAMILLERI (1985:25) define la cultura de la siguiente
manera:

“(...) la configuracion, mas o menos intensamente ligada por la logica
tomada de un modelo, de significados persistentes y compartidos, adquiridos
por la afiliacion a un grupo, que le conducen a interpretar los estimulos del
ambiente y a si mismo segun representaciones y comportamientos
comunmente valorados; que, ademds, tienden a proyectarse en las
producciones y comportamientos y que, en consecuencia, inducen a asegurar
su reproduccion a través del tiempo™.

Como podemos comprobar, en esta definicion del término cultura aparecen
nuevas variables como “grupo”, “estimulos”, “ambiente”, “representaciones”,
“comportamientos” y “reproduccion” que van a conferir un significado mucho
mas amplio al concepto en cuestién, ya que de esta manera no lo estaremos
limitando unicamente al ambito de los conocimientos, sino que adquirird una
dimension social que sera fundamental de cara a plantear el andlisis del concepto

de educacion intercultural.
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reflejada en el razonamiento expuesto por ABAD (1993a:29-30): “de entre las
muchas formas que han sido propuestas para definir el concepto de cultura
cualesquiera que sean los elementos que la integren, la cultura es ante todo un
sistema de signos que los hombres elaboran, aprenden y transmiten por herencia
social, al margen de cualquier determinacién genética”. Esta alusion al concepto
de herencia social podiamos encontrarla ya en MALINOWSKI (1931:85) cuando
indicaba que “la cultura incluye los artefactos, bienes, procedimientos técnicos,
ideas y valores heredados”.

Vamos de esta forma delimitando el término “cultura” como algo
eminentemente social que es transmitido de generacion en generacidon y que es
parte fundamental de la identidad de un grupo, hasta el punto de que “si la cultura
de un grupo no cohesiona y no identifica al grupo, pero, sobre todo, no es eficaz
en la resolucion de los problemas grupales entonces, es necesario promover el
cambio cultural” (AGUIRRE, 1997: 8).

MUNOZ SEDANO (1997) tras analizar diversas acepciones del concepto
“cultura” llega a la conclusion de que sus caracteristicas fundamentales son las
siguientes:

- Es produccion caracteristica de un grupo humano.

- Es relativamente permanente: se transmite por “herencia social” de una

generacion a otra.

- Es el conjunto de significados, simbolos, valores y normas ampliamente
compartidos en el grupo.

- Es asimilada parcialmente por cada uno de los miembros del grupo.
También conjuntamente con los demas, cada individuo colabora en la
modificacién o recreacion cultural.

- Va plasmandose en variados objetos culturales que tienen una funciéon o un
sentido en el presente y en la historia del grupo.

- Es producto de una interaccidn social.

- La lengua es un componente de la cultura.

Ahora bien, cabria preguntarse /cudles son las funciones basicas de la

cultura de un grupo?. En este sentido, AGUIRRE (1997) desde la perspectiva

antropologica expone las siguientes:
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autoidentidad y facilitar la heteroidentidad.

- Identificar al grupo, es decir, si los miembros de un grupo comparten la
cultura grupal, entonces el grupo y sus miembros participan de un nosotros
cultural comun. En este sentido existe una autoimagen de identidad (el
grupo se reconoce a si mismo) y una heteroimagen de identidad (el grupo
es reconocido como una cultura diferencial por los demas). Si un grupo no
percibe su identidad grupal es que le falta comunicacién interna; si no es
percibido exteriormente como cultura es que es deficitario en relacion
grupal.

- Resolver los problemas basicos que se crean en el grupo. Cuando una
cultura es obsoleta, no resuelve problemas; entonces, desde el liderazgo,
debe promoverse el “cambio cultural”.

Encontramos en la exposicion realizada por Aguirre algunas de las claves
fundamentales para entender no so6lo el término de educacién intercultural, sino
muchos de los conflictos que la convivencia de distintas culturas puede llegar a
producir. Tal como se expone, la identificacion grupal serd fundamental, de
manera que la presencia de personas con una identidad cultural que no se
corresponda con la que posee el grupo planteard el miedo a una fractura social y a
una pérdida de esa identificacién grupal, lo cual puede comportar actitudes de
rechazo. Debemos tener en cuenta lo valioso de esta identificacion grupal al
ayudar a los sujetos para resolver los problemas bdsicos que pueden llegar a
originarse en el grupo, “ya que la cultura va a proporcionar soluciones ya
preparadas y ensayadas para muchos de los problemas de la vida; asi nos facilita
medios para satisfacer necesidades de alimentacidn, higiene, salud, creacion de
relaciones (afiliativas, matrimoniales), etc., sin entrar en conflicto con nuestros
semejantes” (MUNOZ SEDANO, 1997:108).

1.2. Multiculturalismo e interculturalismo.

Una vez aclarado qué entendemos por cultura, debemos detenernos en los
conceptos de multiculturalidad e interculturalidad.

Encontramos autores que diferencian entre ambos conceptos, aunque por

regla general el término “multiculturalismo™ es mas utilizado en la bibliografia
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asiduamente en la europea continental.

Dolores JULIANO (1993:66) diferencia ambos términos de la siguiente
manera:

- Multiculturalismo: habla de lo que es, de presencias diversas, de culturas
con contenidos especificos. Pero puede referirse a ghettos y a limites
infranqueables entre ellas.

- Interculturalismo: pone el énfasis en los puntos de contacto y por
consiguiente en el necesario didlogo entre las culturas. Es un concepto que
describe mejor la perspectiva desde la que tiende a verse la situacion en la
década de los noventa.

Coémo vemos, mientras el término “multiculturalismo™ se limita a una
descripcion de la situacion, desde el interculturalismo se habla de interrelacion
entre culturas. Isabel DEL ARCO (1989) expone que mientras lo multicultural
apunta a una situacion dada, lo intercultural apunta ya a su solucidn, ya que se
quiere establecer una relacidn activa entre culturas y actitudes interrelacionales de
mutuo conocimiento, respeto y aprecio por parte de diferentes etnias que
conviven, impulsando una comun comprensién y aceptacidén reciprocas. Bajo
nuestro punto de vista hablar hoy por hoy de multiculturalismo es superfluo puesto
que absolutamente todas las sociedades son multiculturales. No es necesaria la
presencia de personas llegadas desde otras latitudes para que una sociedad esté
impregnada de distintas y diversas subculturas que se han ido formando en el
interior de esa misma sociedad. Por otra parte, la accion de los medios de
comunicacion, el turismo y los fendmenos migratorios hacen que el avance de ese
multiculturalismo sea ya imparable. Por tanto, y puesto que el multiculturalismo es
ya una realidad, el siguiente paso serd la interculturalidad, es decir, “la situacion
del multiculturalismo en un sistema social y su consiguiente intercambio cultural”
(AGUIRRE, 1997:269). En este mismo sentido FROUFE (1999:10) explica
claramente que:

“el concepto de interculturalidad exige el reconocimiento explicito de

entidades, sociedades, grupos y etnias distintas unas de otras y la promocién

y defensa de todos sus derechos. La realidad multicultural de nuestra

sociedad nos obliga a ir mas alla de la aceptacion palpable de la existencia de

10
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distintas culturas, buscando entre ellas el intercambio, la igualdad, la

intercomunicacion afectiva, el didlogo y la reciprocidad™.

Llegados a este punto, consideramos necesario realizar algunas precisiones o
aclaraciones terminologicas. Nos detendremos en los conceptos de grupo, etnia y
raza, ya que éstos figuran como parte de las distintas consideraciones que se
realizan acerca del interculturalismo. Otros conceptos fundamentales son los de
cultura, que ya ha sido abordado con anterioridad, y el de identidad, que sera
objeto de un apartado especifico en esta fundamentacion teorica.

Respecto al término  “grupo”, podemos encontrar  distintas
conceptualizaciones dependiendo de aquel o aquellos aspectos considerados como
mas relevantes para distintos autores. En este sentido encontramos que para
CARTWRIGHT y ZANDER (1968:46), “un grupo es un conjunto de individuos
cuyas relaciones entre si los hacen interdependientes hasta un grado notable”.
Podemos observar que para estos autores la caracteristica principal de un grupo es
la interdependencia que unos miembros mantienen con otros. Otros autores ponen
mdas ¢énfasis en las caracteristicas organizacionales del propio grupo, como
SHERIF y SHERIF (1969:131), para los cuales un grupo es “una unidad social
que consiste en numero de individuos que desempefian un papel y tienen
relaciones de status entre si, estabilizados en cierto grado en ese momento, y que
poseen un conjunto de valores o normas propias que regulan su conducta, por lo
menos en cuestiones que son consecuencia para el grupo”. Como podemos
observar, cuando hablamos de un grupo nos estamos refiriendo a un conjunto de
personas que mantienen relaciones de interdependencia entre ellos, pero en
cualquier caso, tal como afirma ROBBINS (1999) se trata de un colectivo de
personas que se reunen para alcanzar objetivos particulares.

Continuando con algunos conceptos que son necesarios tener en cuenta
cuando hablamos de multiculturalismo y/o interculturalismo, debemos detenernos
en los términos raza y etnia. Siguiendo a AUSTIN (2000), lo primero que se
observa es que los conceptos de etnia y raza empleados para denominar diferencia
cultural parecen ser usados en forma intercambiable, o significando lo mismo: en
términos generales, grupos humanos con caracteristicas bioldgicas y culturales

distintas a las del hablante; sin embargo un examen de la literatura especializada

11
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nos muestra que los usos varian segun las tradiciones de los grupos humanos en
contacto. En cualquier caso, hoy por hoy es mas aceptado el término etnia que el
término raza. Para BONFIL-BATALLA (1989:9) este término hace referencia a
“la frecuencia diferencial con la que ocurren en diversas poblaciones ciertas
caracteristicas somaticas aparentes y transmitidas genéticamente”. Coémo podemos
comprobar este término hace referencia directa a las diferencias bioldgicas entre
los miembros de la especie humana, siendo un concepto que ha sido desechado en
buena medida del vocabulario cientifico. A pesar de ello si aparece con frecuencia
el término racismo como alusién a las relaciones discriminatorias que acontecen
en contextos multiculturales. En este sentido, para GIDDENS (1993:291)
“racismo significa atribuir con falsedad caracteristicas heredadas de personalidad
o de conducta a los individuos de una apariencia fisica particular”. Por su parte, el
término efnia es una palabra originalmente del griego ethnos que se refiere a la
gente de una nacidn o tribu, y ethnikos que significaba paganos o no griegos, para
finalmente referirse a nacional (de una nacidén). Denota, por tanto, a seres
humanos miembros de grupos raciales y lingliisticos, etc... especificos, pero es
usualmente usado para denominar a las minorias, es decir, grupos culturales
basicos (AUSTIN, 2000). En este sentido, y en lo sucesivo en nuestro estudio,
emplearemos los términos grupo y etnia, omitiendo el término raza dada las

connotaciones negativas que de éste pueden derivarse.

1.3. El concepto de educacion intercultural.

5

Llegados a este punto es hora de preguntarse “;qué entendemos por
educacion intercultural?”. Expondremos en primer lugar las definiciones que
podemos encontrar en los thesaurus psicopedagdgicos de A.P.A. y ER.I.C.:

- Thesaurus de A.P.A.: “Programa educativo que implica a dos o mas grupos
étnicos o culturales diseflado para ayudar a los participantes a definir su
propia identidad cultural para apreciar la de otros. Sus propositos
principales son reducir prejuicios y estereotipos y promover el pluralismo
cultural”™.

- Thesaurus del E.R.I.C.: “Educacion que implica a dos o mas grupos
étnicos y que se disefia para ayudar a los participantes a clarificar su propia

identidad cultural y para apreciar la de los otros, reducir los prejuicios y

estereotipos y promover el pluralismo cultural y la participacion por igual”.
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Como podemos comprobar, ambas definiciones son practicamente similares,
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si bien, tal como expone VAZQUEZ (1994), mientras que para la American
Pychological Association (APA) la educacion intercultural es un programa
educativo, para la Educational Research Information Center (ERIC), la educacion
intercultural se interpreta como una modalidad de educacion.

Segin SALES y GARCIA (1997:46) la educacion intercultural también
consistira en un modelo educativo en el que se propicie "el enriquecimiento
cultural de los ciudadanos, partiendo del reconocimiento y respeto a la diversidad,
a través del intercambio y del didlogo, en la participacion activa y critica para el
desarrollo de una sociedad democratica basada en la igualdad, la tolerancia y la
solidaridad". Efectivamente, hablar de educacion intercultural presupone hacer
referencia al término democracia, ya que como defiende SARRAMONA (1994:9),
“la educacién intercultural es la resultante logica de una sociedad pluralista, y el
pluralismo es nota caracteristica de la democracia”.

Para la Comision de las Comunidades Europeas, la educacion intercultural
es “un conjunto de practicas educativas disefiadas para fomentar el respeto mutuo
y el entendimiento entre todos los alumnos, més alld de su origen cultural,
lingtiistico, étnico o religioso”. Como vemos, para la U.E. el respeto entre las
distintas culturas es fundamental, ya que, obviamente, éste serd un valor
imprescindible para que la unidad europea cuaje en una unidad real en la que los
ciudadanos aprendan a valorar las diferencias y a tomar en consideracion el
potencial enriquecedor que la comunicacion intercultural puede conllevar; es por
ello que para Nuria MERONO (1996:39) la educacién intercultural debe ser "la
educacion en el conocimiento, comprension y respeto de las diversas culturas de la
sociedad en que se vive", y no olvidemos que cada vez nuestra sociedad es mas
global y mas interdependiente.

Si atendemos a la concepcion defendida por FERMOSO (1997:256), la
educacion intercultural “es aquella que cultiva en los alumnos habilidades y
competencias solidas relacionadas con la propia identidad cultural y con las de las
demas personas o comunidades, y la coherencia en la pluralidad de interacciones”.

El profesor JORDAN (1996:27-28), analizando el término educacion
intercultural pone de relieve, entre otros, un aspecto que consideramos sumamente

importante; la necesidad de que este tipo de educacion afecte a todos los escolares
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y no unicamente a aquellos alumnos pertenecientes a minorias. En este sentido
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afirma que “este tipo de educacion va encaminada a conseguir en todos los
alumnos, de todos los centros (el subrayado es nuestro), a través de cualquier area
y ambito curricular, una solida competencia cultural; es decir, una serie de
aptitudes y actitudes que capaciten a todos los alumnos para funcionar
adecuadamente en nuestras sociedades multiculturales y multilingiies”.

En definitiva, y tal como defiende Isabel DEL ARCO (1998) la educacion
intercultural dejara de un lado la perspectiva monocultural en los ambitos
escolares y asumira la diversidad cultural de las sociedades actuales como un
hecho, garantizando el derecho a ser diferente, posibilitando un respeto hacia las
minorias y una comunicacidn entre culturas que estan presentes en un determinado

contexto.

2. EL RESPETO A LA IDENTIDAD COMO BASE DE LA
EDUCACION INTERCULTURAL.
2.1. La identidad individual.

La identidad es una caracteristica exclusivamente humana, uno de los
factores fundamentales que diferencian al hombre de todas las demds criaturas. La
identidad personal no es algo meramente innato, sino que su formacion,
consolidacién y evolucidn estan relacionadas directamente con los factores
sociales, culturales, familiares, histéricos, etc.

El tema de la identidad es basico para poder tratar la cuestion del
interculturalismo, ya que cada grupo, cada cultura, posee unas caracteristicas
propias que conforman su identidad. Tales grupos estan formados por sujetos que
han tenido que realizar un esfuerzo para que ciertas dimensiones de sus
identidades personales coincidan, confiriendo al grupo una idiosincrasia que por
una parte les identifique como grupo, y por otro lado les confiera singularidad
frente a las demas colectividades. Ello no implica que para la formacion de una
identidad social, sea necesaria una uniformidad de identidades individuales, o por
lo menos, no en sociedades democraticas, donde se debe respetar la singularidad
de cada individuo. Por otra parte, debemos ser conscientes de la imposibilidad de

esta uniformidad de identidades, ya que dentro de un mismo grupo, cada persona
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posee una trayectoria vital distinta que le va a diferenciar de los otros miembros
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del grupo.

La creacion de una unidad a través de la diversidad debe ser la base para
mantener la cohesion social en sociedades democraticas y ello implica el respeto
hacia las identidades de cada individuo; que respeten mi propia identidad requiere
que yo respete la identidad de los demds. La identidad de una sociedad, la
identidad colectiva de un pueblo no tiene por qué verse “fracturada” por la
presencia de personas con identidades distintas, fundamentalmente porque, como
antes hemos sefialado, alin sin percibir una clara influencia externa, ya existira
diversidad de identidades dentro de una misma sociedad.

La identidad es una definicién de uno mismo que en parte estd implicita, y
que una persona adulta elabora como el elemento constituyente de su
personalidad, y esta definiciéon se sigue reelaborando a lo largo de toda la vida
(ERIKSON, 1989). Esta conceptualizacion del término identidad individual nos
aporta algunas de sus caracteristicas fundamentales, es decir, su dinamismo y su
posibilidad de cambio y por tanto de adaptacion. Tal como afirma MAALOUF
(1999:35) “la identidad no se nos da de una vez por todas, sino que se va
construyendo y transformando a lo largo de toda nuestra existencia (...) los
elementos de nuestra identidad que ya estan en nosotros cuando nacemos no son
muchos —algunas caracteristicas fisicas, el sexo, el color,...- y ademas ni siquiera
entonces todo es innato (...) nacer mujer no significa lo mismo en Kabul que en
Oslo™.

El individuo, al reelaborar dicha identidad personal tiene la capacidad de
adaptarse a contextos donde las identidades externas difieran de la suya propia. A
pesar de ello, los sujetos tienden a defender su propia identidad personal, a la vez
que necesitan compartir dicha identidad con los sujetos de su propio grupo
cultural, social, religioso politico, etc., conformando lo que denominamos
identidades colectivas.

Para MUNOZ SEDANO (1997), la identidad personal es el sentido del yo
que proporciona una unidad a la personalidad en el transcurso del tiempo, el
reconocimiento de que mi yo, que participd en tiempos y lugares diversos a los
actuales, es sin embargo idéntico: el mismo yo del presente. El sentimiento del yo,

antes incluso de que se elabore el autoconcepto de si mismo, necesita la presencia
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del otro para desarrollarse: “el socio o el otro es el compafiero permanente del yo

en la vida psiquica” (WALLON, 1959:284). Tal unidad a la personalidad implica
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una estabilidad de la propia identidad. Cuando la persona no tiene una identidad
estable, se siente al borde la crisis, desarrolla sentimientos de inferioridad, su
conducta se bloquea y es incapaz de funcionar con normalidad (p. ej.: crisis de
adolescencia, producida entre los valores familiares y los valores que el sujeto
descubre fuera de tal contexto y que le atraen mas que los anteriores).

De igual forma, todo individuo negocia su identidad con su entorno, por lo
que no podemos tomar decisiones en vacio que pudieran llevarnos a ser
rechazados por el grupo. En caso de que se produzca tal rechazo, el sujeto busca
otro grupo donde su identidad no sea rechazada.

Diversas investigaciones (MALEWSKA-PEYRE,1989 y DROZDA-
SENKOWSKA, 1989) coinciden en apuntar la presencia de crisis de identidad en
hijos de inmigrantes, en los que se hallaba una correlacion significativa entre la
vivencia del racismo y la imagen de si mismos. Efectivamente, cuando el sujeto
comprueba que su identidad es rechazada por el grupo mayoritario su unica opcion
es la de reunirse en torno a aquellas personas que comparten dicha identidad
(segregacion), ya que el mantenimiento de relaciones interétnicas se ve
imposibilitado. Tal rechazo producird un deterioro del autoconcepto del sujeto.
Segin MUNOZ SEDANO (1997), las consecuencias de un autoconcepto
minusvalorado de si mismo, sobre el rendimiento escolar y sobre la adaptacion
personal y social pueden ser muy graves, siendo uno de los aspectos mas
importantes a tener en cuenta en la educacion de inmigrantes y minorias étnicas
marginadas. En el apartado referente al autoconcepto dentro de esta
fundamentacion teodrica trataremos este aspecto con mayor detenimiento.

Podemos hablar del concepto de identidad desde dos enfoques:

» El psicologico: la identidad describe las dimensiones esenciales de la

conciencia de uno mismo (identidad individual).

» En el discurso social y politico: el concepto de identidad se utiliza en un
contexto colectivo, referidos a los elementos de identidad comunes en un
grupo, pasando del dmbito personal (identidad individual) al ambito
grupal en el que se habla de la identidad de un pueblo (identidad

cultural).
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Segun J. BERMUDEZ (1989), la adquisicién y consolidacion de la identidad
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tiene lugar durante la adolescencia, convirtiéndose este hecho en uno de los
aspectos mas importantes a considerar durante este periodo junto con otros
procesos como la evolucion de la autoimagen, la autoestima y la tipificacion
sexual.

Uno de los principales estudiosos sobre el tema de la identidad individual ha
sido Erik ERIKSON. Para éste, la adquisicion de la identidad se revela como la
principal tarea de la adolescencia, implicando tres componentes: un sentido de
unidad entre las autoconcepciones, un sentido de continuidad a través del tiempo
de estos atributos propios y un sentido de la correspondencia mutua entre las
concepciones que sostienen el individuo sobre si mismo y aquellas que sobre €l
mantienen las personas significativas de su entorno (BERMUDEZ, 1989). Como
podemos comprobar, ERIKSON hace referencia a la necesidad de reconocimiento,
es decir, que para que mi identidad sea estable es necesario que sea reconocida por
los demads, y en cualquier caso, sera necesario que ese reconocimiento externo
concuerde con lo que yo pienso sobre mi mismo. ERIKSON situa el problema de
la adquisicion de la identidad en la quinta de sus etapas evolutivas, denominada
“identidad frente a confusion de la identidad”. Para €1, la identidad del adolescente
debe realizar un trabajo de integracion de las vicisitudes de su libido, las aptitudes
desarrolladas a partir de lo congénito y las oportunidades que se le ofrecen de
adoptar diversos papeles sociales. Por lo tanto ERIKSON reconoce la importancia
del medio social en la conformacién de la identidad individual. Obviamente, el
individuo se desarrolla inmerso en una sociedad, y necesita ser aceptado por el
grupo. Para que esto suceda sera necesario que la identidad personal no entre en
conflicto con la identidad del grupo, por lo que podemos establecer una clara
relacion entre identidad individual e identidades colectivas. De algin modo mi
identidad personal debe ser coherente con la identidad de mi grupo de pertenencia.

Segun Charles TAYLOR (1996:10) “la identidad individual define de alguna
manera el horizonte de mi propio mundo moral”. Esta tesis se justifica con la
afirmacion de que el individuo a partir de las caracteristicas de su propia identidad
establece una escala de valores en la que queda reflejado aquello que resulta mas o
menos importante para él. En definitiva, a partir de nuestra propia identidad nos

vamos a permitir o a prohibir conductas y acciones, nuestra propia identidad va a
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resultar de esta forma esencial en nuestra propia vision del mundo. Por otra parte,
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serd necesario que nuestras conductas se ajusten a la vision que tenemos de
nosotros mismos (ajuste subjetivo).

Hemos de aclarar que para que la identidad sea solida y estable, esta debe
haberse desarrollado en un contexto de libertad, ya que “la identidad es algo
personal, potencialmente original e inédita y, por consiguiente, inventada o
asumida en cierta medida” (TAYLOR, 1996:12). Efectivamente, elaborar la propia
identidad es un privilegio que sélo ejercen quienes tienen la posibilidad de elegir y
luego mantienen el esfuerzo de pensar, por lo que las personas que viven en
sociedades no democréticas se ven imposibilitados de realizar una libre eleccion
de la identidad ya que ésta viene impuesta por la presion del grupo, lo cual
comporta la instauracion de una uniformidad. Es estos casos podriamos decir que
identidad individual e identidad cultural forman un todo que se deriva de la
imposicién de la mayoria dominante. Es por ello que el mantenimiento de la
propia identidad posee un componente de lucha y exige un esfuerzo critico por
defenderla.

En las sociedades no democraticas la identidad posee tres capacidades
basicas:

» Se construye a partir de lo universal, de lo grupal y no a partir de
definiciones personales, ya que el horizonte de actuacion del individuo
viene definido por caracteristicas tales como el sexo, la casta, el oficio, la
religion, la definicion politica del pais, etc.

» Las posibilidades y las elecciones estan establecidas por el grupo de
antemano; cualquier innovacidn es concebida como un atentado, como
una fuente de error con escasos limites de tolerancia al abandonar la
conducta preestablecida por el grupo.

» El destino del individuo se diluye en los objetivos del grupo que
aparecen como absolutamente prioritarios, por lo que el sujeto si es
hombre debera morir por la patria, si es mujer se dedicard a la
maternidad, etc.

Ahora bien, como hemos sefialado anteriormente, esto no implica que el

individuo pueda conformar su identidad sin tener en cuenta el entorno, ya que

todos tenemos el deseo de ser aceptados, de poder identificarnos con los demas, de
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ser reconocidos, por lo que nos vemos obligados a negociar nuestra propia
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identidad con nuestro entorno hasta encontrar un punto de equilibrio entre nuestra
identidad personal y la identidad colectiva, lo cual no equivale a aceptar una
identidad impuesta. En cualquier caso, podemos constatar que cuando hablamos
de interculturalismo, el tema de la identidad es crucial, ya que lo que pretendemos
es lograr la libre expresion de nuestra propia identidad y el derecho a que ésta sea
reconocida por los demés y no rechazada por el simple hecho de diferir de la
identidad de la mayoria.
2.2. Las identidades colectivas.

De la misma manera que los individuos necesitan desarrollar una identidad
estable y solida que les permita definir quiénes son ellos mismos, las
colectividades necesitan definir sus propias identidades. Son muchos los términos
que se utilizan al respecto tales como identidad social, identidad cultural, identidad
étnica, etc. En cualquier caso, de lo que se estd hablando es de una colectividad de
individuos que desarrollan sentimientos de pertenencia a un grupo determinado,
con unas caracteristicas definidas, lo cual les va a permitir identificarse a ellos
mismos como grupo y diferenciarse de las otras colectividades.

Son muchas las definiciones que podemos encontrar sobre tales conceptos;
para AGUIRRE (1993:359) la identidad étnica es “un sistema cultural de
referencia, a partir del cual una comunidad define su identidad grupal”. Para
TAJFEL (1972:292), la identidad social puede ser entendida como “aquella parte
del autoconcepto de un individuo que deriva del conocimiento de su pertenencia a
un grupo social, junto con la significacion emocional y valorativa asociada a dicha
pertenencia”

La cuestion serd determinar cual es el proceso de formacion de tales
identidades comunes. Para KIMLICKA (1996), la respuesta es simple ya que tales
identidades se derivaran de la historia, de la lengua y tal vez de la religion. Ahora
bien, en tal exposicion no se tiene en cuenta que los grupos estdn formados por
individuos que poseen identidades propias, es decir, tal como defiende ANZIEU
(1986) se olvidan del peso que las biografias de los individuos tienen en la
construccion de los grupos, sin olvidar que tales identidades son una parte de la
identidad personal, uno de los componentes del autoconcepto (MUNOZ

SEDANO, 1997). Asimismo y tal como expone el mismo KIMLICKA, tales
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caracteristicas son precisamente aquellas cosas que no se comparten en un Estado
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Multinacional.

Consideramos que esta idea expuesta por KIMLICKA es fundamental en el
tema del interculturalismo, ya que plantea el problema base de los conflictos
interculturales. Cuando se estd hablando de relaciones interculturales, en parte, nos
estamos refiriendo a la lucha por el reconocimiento de las distintas identidades que
coexisten dentro de un mismo espacio. Obviamente esta pluralidad de identidades
implica la existencia de elementos diferenciadores como la lengua, la religion, la
historia, los valores, etc. Cuando una persona llega a una nueva sociedad puede
descubrir que su identidad no es aceptada, ya que en muchos casos pueden existir
elementos de tales identidades que entren en conflicto con las caracteristicas
identificatorias de la sociedad de acogida. En tal caso, la persona recién llegada
tiene dos opciones basicas; por una parte puede optar por integrarse de pleno en la
sociedad receptora haciendo suya la identidad de tal sociedad para lograr el
maximo grado de aceptacion (asimilacion), mientras que una segunda opcion
puede ser establecer una lucha por el reconocimiento de su propia identidad lo
cual puede dar lugar al segregacionismo cuando tales identidades no son
reconocidas por el grupo mayoritario.

Para BILTON (1979) el ideal seria lograr el establecimiento de politicas y
sociedades que practiquen el pluralismo cultural, es decir, “un sistema que acepta
que los valores y estilos de vida de las personas son diferentes y opera de tal forma
que permite igualdad de oportunidades para que todos desempefien un papel de
pleno derecho en la sociedad”.

Para STICKEL (1987), son necesarias cuatro condiciones para que pueda
crecer el pluralismo cultural:

» Existencia de diversidad cultural dentro de la sociedad.

» Interaccion inter e intragrupos.

» Los grupos deben compartir aproximadamente las mismas oportunidades

politicas, econdmicas y educativas.

» La sociedad debe valorar la identidad cultural de los grupos y de las

personas.

El problema se plantea cuando las relaciones entre los distintos grupos son

asimétricas, es decir, cuando cada grupo goza de un status diferente en funcion de
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su tamafio y grado de poder (algo que suele ser habitual), por lo que se hace muy
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dificil que los distintos grupos compartan las mismas oportunidades. A este

respecto SHERMERHORN (1978) realiza la siguiente clasificacion de los grupos:

Grupo Tamaiio Poder Dominio
Mayoria Grande Fuerte Dominante
Elite Pequeiio Fuerte Dominante
Masa Grande Débil Subordinado
Minoria Pequerio Débil Subordinado

En cualquier caso, para el desarrollo del interculturalismo es condicion sine
qua non que los distintos grupos adopten una actitud positiva hacia el
reconocimiento de las identidades de los otros. Mi deseo de que reconozcan y
respeten mi identidad implica también que yo respete y reconozca la identidad de
los demas, actitud que estd en la base de la capacidad de enriquecimiento cultural.
Ahora bien, es necesario que en primer lugar tengamos clara cudl es nuestra propia
identidad, porque “si desconozco quién soy yo, no pura abstraccidon, sino
existencia concreta, marcada por la raza, lengua, tradiciones y formas de vida, es
decir, la cultura, no acertamos a ver como es posible ayudar a que los otros
(educandos) descubran también quienes son como seres humanos, que realizan,
dentro de una cultura, una de las posibilidades de realizacion de la existencia
humana” (ORTEGA y MINGUEZ, 1997:46).

Para que podamos ser conscientes de que el contacto intercultural puede
tener como resultado un enriquecimiento cultural y no tanto la pérdida de la propia
identidad o el debilitamiento de la cohesion social, es necesario que la sociedad
mayoritaria tenga una fuerte identificacion colectiva, fundamentalmente porque
este hecho va a impedir en buena medida la aparicion de temor ante la denominada
“invasion cultural”, que no sera tal, si la sociedad mayoritaria tiene clara cudl es su
propia identidad colectiva, e igualmente es consciente de que las identidades no
son estaticas, sino que estan en constante estado de evolucidn, y que pueden ser
enriquecidas con las aportaciones que desde otras culturas se reciban. Tal y como
afirma AGUIRRE (1997) las culturas no tienen membranas impermeables, al
contrario, necesitan para su vitalidad el contacto con las otras culturas, recibiendo
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de ellas, mediante una asimilacion seclectiva, eclementos dinamizadores
(comunicacién intercultural). Por otra parte, para mantener dentro de una misma
sociedad un proceso de didlogo intercultural, se hace preciso un minimo de
cohesion, es decir, un esfuerzo por conocerse, escucharse y comprenderse, sin el
cual no hay deliberacion comun, porque si un grupo considera que no es
escuchado por los demds o que su punto de vista no es tenido en cuenta, se
cuestiona la legitimidad democratica del grupo. Como expone el Profesor
ESTEVE (1992), la estabilidad no puede asegurarse mas que cuando la
legitimidad parte de un compromiso comun a partir de una deliberacion comun en
la que es tenida en cuenta la opinion y el punto de vista de cada uno de los
subgrupos. En caso contrario pueden aparecer los nacionalismos y la disolucion de
los lazos que unen a distintos grupos dentro de un mismo Estado.

Retomemos en este punto el concepto de cultura: para KROEBER vy
KLUCKHON (1952:181), “la cultura consiste en formas de comportamiento,
explicitas o implicitas, adquiridas y transmitidas mediante simbolos, y constituye
el patrimonio singularizador de los grupos humanos, incluida su plasmacién en
objetos; el nucleo esencial de la cultura son las ideas tradicionales (es decir,
histéricamente generadas y seleccionadas), y, especialmente, los valores
vinculados a ellas (...)”. Si empleamos la definicién de cultura que exponen
KROEBER y KLUCKHON podemos llegar a entender mas claramente el por qué
de la resistencia de ciertos grupos ante el miedo a lo que se ha venido a denominar
“invasion cultural”, es decir, el miedo a la convivencia con valores o personas de
diferentes culturas. Para estas personas, teniendo en cuenta que la cultura propia
constituye el “patrimonio singularizador”, la presencia de elementos culturales
ajenos es vista como un atentado contra la propia cultura ya que podria traducirse
en un posible debilitamiento de la identidad del grupo. Por otra parte y dado que la
cultura es uno de los elementos fundamentales constituyentes de cualquier
sociedad, esta presencia extranjera podria derivar en una pérdida de consistencia
en la cohesion social. Ahora bien, cabria preguntarse si esto sucede con los grupos
cuya identidad es solida y estable. Parece demostrado que las sociedades o los
grupos tradicionalmente nacionalistas rechazan en mayor medida la influencia
cultural externa, algo que podria responder a un mecanismo de defensa motivado

por la imposicion histérica de una cultura ajena y consecuentemente a la
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instauracion obligada de una identidad cultural que no dejaba de ser ficticia. El
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problema es que en la actualidad, los nacionalismos férreos que se niegan al
contacto intercultural estdn abocados al aislamiento internacional, lo cual se
traduce en una decadencia de tales sociedades. Hoy mas que nunca se habla de la
denominada “aldea global”, donde los medios de comunicacion, hacen que el
contacto intercultural sea ya inevitable. Permanecer de espaldas ante esta situacion
supone irremediablemente perder fuerza en el espacio publico internacional donde
las identidades de las naciones a menudo deben luchar por mantenerse. En este
campo todos los paises dependen de todos y todos buscan el reconocimiento de los

demas a su propia identidad.

3. REFERENCIAS LEGALES SOBRE EDUCACION
INTERCULTURAL.

3.1. Declaracion Universal de los Derechos Humanos.

MUNOZ SEDANO (1997) enumera los instrumentos juridicos
internacionales que orientan las politicas nacionales sobre la educacion de
personas inmigrantes, haciendo referencia a los siguientes:

- Declaracion Universal de los Derechos Humanos de 1948.

- Convencién de salvaguarda de los derechos del hombre y de las

libertades fundamentales de 1950.

- Tratado de Roma de 1957.

- Carta Social Europea de 1957.

- Pacto Internacional sobre los derechos civiles y politicos de 1966.

- Pacto Internacional sobre los derechos econdmicos, sociales y culturales de

UNESCO en 1970.

- Acta de Helsinki de 1987.

- Acta Unica Europea de 1987.

- Carta de Paris para una nueva Europa de 1990.

- Convencidn internacional sobre proteccion de los trabajadores migrantes y

sus familias de la ONU en 1990.
El fin de la Segunda Guerra Mundial marcé un punto de inflexién en la

defensa de los derechos de las personas a partir del cual los diferentes estados
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mostrarian su preocupacion por tal cuestion. Dicha preocupacion se materializd en

la Declaracion Universal de los Derechos Humanos de 1948.

El articulo 26 de dicha declaracion hace referencia explicita a la educacion y
a la necesidad de que ésta sea un instrumento en beneficio de la tolerancia y de la
paz entre los pueblos:

1. Toda persona tiene derecho a la educacion. La educacion debe ser gratuita,

al menos en lo concerniente a la instruccion elemental y fundamental.

2. La educacion tendra por objeto el pleno desarrollo de la personalidad

humana y el fortalecimiento del respeto a los derechos humanos y las

libertades fundamentales: favorecera la comprension, la tolerancia y la

amistad entre todas las naciones y todos los grupos étnicos o religiosos y

promovera el desarrollo de las actividades de las Naciones Unidas para el

mantenimiento de la paz.

Como podemos comprobar, ya desde al afio 1948 se plantea a nivel
internacional la necesidad de que las politicas educativas vayan encaminadas a
favorecer valores y actitudes favorecedoras de la comprension y la aceptacion

entre las distintas culturas.

3.2. Normativa vigente de la U.E. sobre atencion a la diversidad desde

los sistemas educativos.

El complejo proceso de construccion de una Europa unida en la que el
respeto y la solidaridad entre los pueblos constituya un denominador comun en las
distintas politicas nacionales hace preciso la instauracion de medidas encaminadas
al fomento de valores interculturales. RIST (1984:60) exponia lo siguiente:

“En la actualidad Europa constituye un conglomerado de veinticuatro

Estados, dos de los cuales —Turquia y la Unidn Soviética- se extienden por

Asia, mientras que otros cinco —Andorra, Liechtenstein, Malta, San Marino y

El Vaticano- tienen una superficie inferior a 900 Kms? cada uno. En estos

paises se hablan cerca de treinta lenguas: inglés, francés, aleman, espafiol,

italiano, portugués, flamenco, holandés, gaélico, danés, noruego, sueco,
finés, ruso, polaco, checo, eslovaco, hingaro, rumano, esloveno, croata,
serbio, albanés, macedonio, bulgaro, griego y turco. Esta lista puede ser

ampliada si incluimos las lenguas regionales y minoritarias como el catalan y
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y el serbio en la RDA vy el letén, el estoniano, el lituano, el ruso blanco y el
ucraniano en la Union Soviética. No es una exageracion describir esta
extrema variedad como un tapiz lingiiistico, un mosaico de lenguas™.

A pesar de que los datos proporcionados por Rist no incluyan los cambios
que en el panorama europeo se han producido desde 1984 (reunificacion alemana,
desmembracion de la Antigua Unidén Soviética y Yugoslavia), si ofrecen una
vision de la diversidad existente en el contexto europeo, sirviendo de muestra para
entender la necesidad de poner en préctica politicas tendentes a promover la paz y
el respeto entre los pueblos.

La Unidén Europea, establecerd distintas normas en las que confirma y
prioriza la linea iniciada por la Declaracion Universal de los Derechos Humanos.
Entre las normas actualmente vigentes podemos encontrar algunas que hacen
referencia explicitamente al papel que la educacion debe jugar en tal sentido:

» Directiva 77/486/CEE del Consejo, de 25 de julio de 1977, relativa a la

escolarizacion de los hijos de los trabajadores migrantes.

En dicha directiva, el Consejo de Europa propone la adopcion de una
serie de medidas por parte de los Estados miembros de acogida en
cooperacion con los Estados miembros de origen dirigidas a la
promocion de la enseflanza de la lengua de materna y la cultura del pais
de origen de los hijos de emigrantes con el fin de facilitar su
reintegracion en el Estado miembro de origen. Hay que sefialar que al
tratarse de un Directiva y no de una Resolucion, es de obligado
cumplimiento por los Estados miembros.

» Resolucion del Consejo de la Union Europea y de los Gobiernos de los
Estados miembros, de 23 de octubre de 1995, reunidos en el seno del
Consejo, sobre la respuesta de los sistemas educativos a los problemas de
racismo y xenofobia.

En esta Resolucion, el Consejo de Europa hace de nuevo referencia
al valor de la educacion en el fomento de valores de convivencia y de
respeto entre las personas, exponiendo medidas concretas para el
desarrollo de una educacion intercultural que responda ante actitudes

intolerantes y xen6fobas
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Estados miembros, reunidos en el seno del Consejo de 16 de diciembre
de 1997 sobre el respeto de la diversidad y la lucha contra el racismo y la
xenofobia.

Bajo la propuesta de instituir al afio 1997 como “Afio europeo
contra el racismo”, asi como declarar los dias 21 de Marzo de cada afio
como “fiesta de la diversidad cultural”, el Consejo de Europa advierte de
la persistencia en Europa de actitudes intolerantes que deben ser
combatidas desde el terreno educativo.

3.3. Constitucion Espaiiola.

La Constitucion Espafiola de 1978 expresamente en su articulo 10 expone
que las normas relativas a los derechos fundamentales y a las libertades se
interpretaran de conformidad con la Declaracion Universal de los Derechos
Humanos y los tratados y acuerdos internacionales sobre las mismas materias
ratificados por Espaia.

En su articulo 13 establece:

“Los extranjeros gozaran en Espafia de las libertades publicas que garantiza

el presente Titulo en los términos que establezcan los tratados y la ley”
El articulo 14 explicita:

“Los espafioles son iguales ante la ley, sin que pueda prevalecer

discriminacién alguna por razon de nacimiento, raza, sexo, religién, opinion

o cualquier otra condicion o circunstancia personal o social”

En su articulo 27.2. expone:

“La educacion tendra por objeto el pleno desarrollo de la personalidad

humana en el respeto a los principios democraticos de convivencia y a los

derechos y libertades fundamentales™.

Observamos que desde la Constitucion Espafiola se establecen claramente las
bases fundamentales que deben regir la convivencia entre los ciudadanos
espafioles, no dando cabida en modo alguno a discriminacién por razén racial o
cultural, e instando a la educacién a favorecer y desarrollar tales principios
democraticos. Es por ello que las disposiciones legales en materia educativa,
dentro de su articulado, establecen las disposiciones pertinentes para la

consecucion de dichos objetivos fundamentales.
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La Ley Organica del Derecho a la Educacion de 1985 en su Articulo 2.1.
especifica los fines de la actividad educativa:

1. Formacidn en el respeto de los derechos y libertades fundamentales y en
el ejercicio de la tolerancia y de la libertad dentro de los principios
democraticos de convivencia.

2. Preparacién para participar activamente en la vida social y cultural.

3. Formacidn para la paz, la cooperacion y la solidaridad entre los pueblos.

Efectivamente, en el articulo 2.1. de la L.O.D.E. se reflejan una serie de
valores como respeto, libertad, paz, cooperacion o solidaridad que son
fundamentales para el desarrollo de la educacion intercultural. Su contenido es
claro; la educacion debe favorecer los principios democraticos de convivencia, y
recordemos que entre ellos encontrdbamos la no-discriminacion y la igualdad de
todos los ciudadanos espafioles.

3.5. Ley de Ordenacion General del Sistema Educativo.

En La Ley de Ordenacion General del Sistema Educativo de 1990, como
explica MUNOZ SEDANO (1997:130) “no aparecen explicitamente los términos
educacion multicultural o intercultural, pero si se fijan los principios bases que la
hacen posible”. Las partes que hacen referencia a tales principios son las
siguientes:

En su Preambulo:

El objetivo primero y fundamental de la educacién es el de proporcionar a
los nifios y a las nifias, a los jovenes de uno u otro sexo, una formacién
plena que les permita conformar su propia y esencial identidad, asi como
construir una concepcion de la realidad que integre a la vez el
conocimiento y la valoracion ética y moral de la misma. Tal formacién
plena ha de ir dirigida al desarrollo de su capacidad para ejercer, de manera
critica y en una sociedad axioldgicamente plural, la libertad, la tolerancia y
la solidaridad.

La educacion permite, en fin, avanzar en la lucha contra la discriminacién
y la desigualdad, sean éstas por razon de nacimiento, raza, sexo, religion u
opinion, tengan un origen familiar o social, se arrastren tradicionalmente o

aparezcan continuamente con la dindmica de la sociedad.
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La nuestra es una sociedad en acelerado proceso de modernizacion que
camina, cada vez mas nitidamente, hacia un horizonte comun para Europa.
Cuando se estan incorporando a las escuelas los ciudadanos del proximo
siglo, los paises con los que tratamos de construir el proyecto europeo, que
ofrecera una nueva dimension a nuestra juventud de hoy, conceden una
gran relevancia a la educacién y a la formacion tratando de adaptarlas a la
apertura del espacio individual, politico, cultural y productivo, a la mayor
rapidez y complejidad de los cambios de todo tipo, propiciando su
prestacion mas prolongada a mayor nimero de ciudadanos, promoviendo
las mejoras necesarias para garantizar su calidad. Poniendo en marcha, por
tanto, procesos de reforma de sus respectivos sistemas.

En su Titulo Preliminar:

Articulo 1. El sistema educativo espafiol, configurado de acuerdo con los
principios y valores de la Constitucion y asentado en el respeto a los
derechos y libertades reconocidos en ella y en la Ley orgéanica 8/1985, de 3
de julio, Reguladora del Derecho a la Educacion, se orientard a la
consecucion de los siguientes fines previstos en dicha Ley:
b) La formacién en el respeto de los derechos y libertades
fundamentales y en el ejercicio de la tolerancia y de la libertad dentro de
los principios democraticos de convivencia.
e) La formacién en el respeto de la pluralidad lingiiistica y cultural de
Espafia.
g) La formacion para la paz, la cooperacion y la solidaridad entre los
pueblos.
Articulo 2. (...) 3. La actividad educativa se desarrollara atendiendo a los
siguientes principios:
c) La efectiva igualdad de derechos entre los sexos, el rechazo a todo
tipo de discriminacion y el respeto a todas las culturas.

En su Capitulo Segundo: De la Educacion Primaria:

Articulo 13. La Educacion Primaria contribuird a desarrollar en los nifios
las siguientes capacidades:
e) Apreciar los valores basicos que rigen la vida y la convivencia

humana y obrar de acuerdo con ellos.

28



MENU SALIR

Concepciones de los profesores y autoconcepto y agresividad
de los alumnos en un contexto de educacion intercultural

En su Capitulo Tercero: De la Educacién Secundaria:

Articulo 19. La Educaciéon Secundaria Obligatoria contribuira a
desarrollar en los alumnos las siguientes capacidades:
d) Comportarse con espiritu de cooperacion, responsabilidad moral,
solidaridad y tolerancia, respetando el principio de no discriminacidon
entre las personas.
Articulo 21. 1. Con el fin de alcanzar los objetivos de esta etapa, la
organizacion de la docencia atendera a la pluralidad de necesidades,
aptitudes e intereses del alumnado.

En su Titulo Quinto: de la compensacion de las desigualdades en la educacién:

Articulo 63. 1. Con el fin de hacer efectivo el principio de igualdad en el
ejercicio del derecho a la educacion, los poderes publicos desarrollaran las
acciones de caracter compensatorio en relacion con las personas, grupos y
ambitos territoriales que se encuentren en situaciones desfavorables y
proveeran los recursos econéomicos para ello.

1. Las politicas de educacion compensatoria reforzaran la accion del
sistema educativo de forma que se eviten las desigualdades derivadas de
factores sociales, econdmicos, culturales, étnicos o de otra indole”.

Como vemos, la LOGSE durante todo su desarrollo hace referencia a la
necesidad de fomentar aquellos valores que ya aparecian en la LODE
favorecedores de una compresion intercultural, pero aqui, de manera explicita y en
este Titulo Quinto se apuesta decididamente por la accion educativa como medio
fundamental para favorecer la igualdad. En este sentido, el profesor
ETXEBERRIA (1992) afirma que Reforma Educativa impulsada por esta ley ha
subsanado la laguna tedrica que existia en Sistema Educativo Espaiiol debido a la
existencia de programas y planteamientos tedricos obsoletos que no han tenido en
cuenta la dimension de la educacion intercultural, a pesar de que son muchos los
expertos que afirman que la LOGSE, como ley propulsora de la reforma, es

ambigua al respecto.
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Centros Docentes.

Continuando con esta revision de la legislacion que afecta en algin modo a
la educacion intercultural, debemos detenernos en la Ley Organica 9/1995, de 29
de noviembre.

Desde la LOPEGCE, promulgada en 1995 se ha definido a la poblacioén con
necesidades educativas especiales, incluyendo en este grupo, entre otros, a
alumnos con necesidades asociadas a situaciones sociales o culturales
desfavorecidas (DEL ARCO, 1998). En 1996 se establece por Real Decreto las
acciones que deben llevarse a cabo para compensar las desigualdades en
educacion, que irdn encaminadas a favorecer el acceso y la permanencia de estos
alumnos en el sistema educativo, al establecimiento de programas de
compensacion con dotacidon de recursos complementarios y a mejorar la calidad de
la educacién mediante, por ejemplo, las iniciativas de investigacidon e innovacién o
las actividades de formacion permanente del profesorado.

Veamos mas detenidamente dicho Real Decreto.
3.7. R.D. 29/1996, de 28 de Febrero.
El Real Decreto 29/1996, de 28 de Febrero, ordena las acciones dirigidas a la

compensacion de desigualdades en educacion.

En su articulo 3.b. expone que sus destinatarios son “el alumnado
perteneciente a minorias étnicas o culturales en situaciones sociales de desventaja,
con dificultades de acceso, permanencia y promocion en el sistema educativo™.

Su articulo 6, 2f obliga al MEC a establecer, entre otros, “programas y
experiencias de mantenimiento y difusion de la lengua y la cultura propia de los
grupos minoritarios”.

Finalmente, en su articulo 10, 5. expone que los centros con actuaciones de
compensacion educativa, que escolarizan un numero importante de alumnado
perteneciente a minorias étnicas o culturales en situaciones sociales de desventaja
“incluirdn dentro de los proyectos educativos y curriculares las acciones
encaminadas a favorecer la adquisicion sistematica de la lengua de acogida y, en
lo posible, a mantener la lengua y cultura de origen” (MUNOZ SEDANO,
1997:131).
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3.8. Ley 9/1999 de 18 de Noviembre, de Solidaridad en Educacion.

La Ley de Solidaridad en Educacion se desarrolla en el ambito de la
Comunidad Autonoma Andaluza estableciendo una serie de medidas encaminadas
a mejorar las condiciones de escolarizacion del alumnado que presenta
necesidades educativas especiales y a potenciar la asuncion de valores inherentes a
la interculturalidad que permitan desarrollar en la comunidad educativa actitudes
de respeto y tolerancia hacia los grupos minoritarios.

Veamos a continuacion aquellos articulos que hacer referencia directa a las
acciones educativas para favorecer la integracion de un alumnado culturalmente
minoritario:

Articulo 2°: Objetivos.

2. Potenciar el valor de la interculturalidad, integrando en el hecho educativo
la riqueza que supone el conocimiento y respeto por la cultura propia de
los grupos minoritarios.

3. Desarrollar actitudes de comunicacion y respeto entre todos los miembros
de la comunidad educativa, independientemente de sus capacidades
personales y de su situacion social o cultural.

Articulo 3°: Poblacion destinataria.

2. (Aquella) que se encuentre en situacion de desventaja sociocultural.

3. (Aquella) que por pertenecer a minorias étnicas o culturales se encuentre
en situacion desfavorable.

Articulo 17°: Escolarizacion.

Los centros con alumnado perteneciente a la comunidad gitana andaluza,

minorias étnicas o culturales o inmigrantes, incluirdn en sus proyectos de

centro medidas que favorezcan el desarrollo y respeto a la identidad cultural
de este alumnado, que fomenten la convivencia y que faciliten su
participacion en el entorno social.

Articulo 18° Actitudes de compensacion

1. La Consejeria de Educacion y Ciencia favorecera el valor de la

interculturalidad, corrigiendo, en el ambito de sus competencias, las
actitudes de discriminacion o rechazo que pudieran producirse en el seno

de la comunidad educativa.
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2. La Consejeria de Educacion y Ciencia fomentara la participacion de
asociaciones de padres y madres, organizaciones no gubernamentales,
voluntariado, asi como la de los otros colectivos sociales sensibilizados
por la promocion escolar de este alumnado, en proyectos y experiencias
de compensacion educativa.

Hemos podido comprobar que la Comunidad Auténoma Andaluza posee un
marco legal que explicitamente hace referencia a las medidas educativas que se
han de adoptar para favorecer la educacion intercultural, haciendo referencia
directa aquellos grupos minoritarios con mayor presencia en nuestra comunidad

como son la poblacién gitana e inmigrante.

En este apartado hemos querido dejar constancia de que con el desarrollo de
la educacion intercultural en nuestros centros escolares, ademas de beneficiar a
todo el alumnado por el enriquecimiento que la diversidad cultural supone, se
estan favoreciendo una serie de derechos fundamentales recogidos en cada una de

las disposiciones legales que hemos presentado.

4. LA REALIDAD DEL ALUMNO INMIGRANTE.

Los grandes procesos migratorios a los que estamos asistiendo exigen que los
sistemas de ensefianza deban prepararse para recibir a un alumnado culturalmente
heterogéneo que va a demandar una atencion educativa que hasta hace relativamente
poco tiempo apenas se planteaba.

Es por ello que la educacién intercultural debe jugar un papel fundamental de
cara a la integracion escolar de tales alumnos, teniendo en cuenta, tal como expone
KYMLICKA (1996:37), que “la integracion es un proceso bidireccional: exige que la
sociedad mayoritaria se adapte a los inmigrantes, de la misma manera que los
inmigrantes deben adaptarse a ella”. Esta afirmacion coincide con uno de los
planteamientos basicos de toda educacion intercultural, es decir, que tanto los alumnos
de cultura mayoritaria como los alumnos inmigrantes deberan realizar un esfuerzo
para que esta diversidad cultural suponga un enriquecimiento mutuo y no una fuente
de conflictos, por lo que todos los alumnos son susceptibles de recibir este tipo de

educacion. Ahora bien, debemos ser conscientes de que la integracion de las familias
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Miguel SIGUAN (1998:127):
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“Los padres de los alumnos de los que nos ocupamos, como tantos emigrantes
que abandonan su pais buscando su subsistencia inmediata, se enfrentan con una
tarea dura en un mundo para ellos desconocido y hostil y en el que nunca acaban
de sentirse plenamente incorporados porque guardan unos lazos muy fuertes con
su vida anterior a la emigracidon y porque, en bastantes casos, no han renunciado

a la posibilidad de regresar”

En este mismo sentido BHATNAGAR (1984) explica como a través de sus
propias investigaciones llegd a la conclusion de que los inmigrantes padecen serios
problemas emocionales dado que abandonan el propio hogar, los amigos, los
conocidos y la red de relaciones sociales para desplazarse a un nuevo entorno, lo cual
supone una fuente de tensiones que aumentard cuanto mayor sea el grado de cambio.
Por otra parte debemos tener en cuenta la situacion de ilegalidad que en muchas
ocasiones rodea al trabajador inmigrante lo cual supone un verdadero handicap de cara
a su integracion social.

A toda esta problematica que rodea al emigrante hemos de afiadir la referente a
su status social; es este sentido BERTHELIER (1976:32) plantea que “el trabajador
emigrante, cuyo transplante es debido a motivos econdmicos, pertenece
frecuentemente al proletariado, e incluso en determinadas ocasiones a un
subproletariado: originario casi siempre de las clases desfavorecidas de su pais de
origen, normalmente es analfabeto, incapaz consecuentemente de prestar cualquier
tipo de apoyo al nifio en su carrera escolar”. Podemos afiadir que en ocasiones el hijo
del emigrante se convierte en el puente entre la familia emigrada y la sociedad
receptora ya que el hijo es el unico que domina la lengua de la sociedad de acogida.

A pesar de todo ello, SIGUAN (1998) clarifica que la realidad del hijo de este
trabajador emigrante es bien distinta ya que para €l la instalacién en el nuevo pais
pertenece ya al pasado y aparece como definitiva. Tales alumnos estan en la escuela
con objeto de prepararse para desempefiar el mejor papel posible en la sociedad en la
que sus padres les han instalado.

Ello no significa en absoluto que el alumno inmigrante no tenga que hacer frente

a dificultades de cara a su integracion escolar. Segun JULIANO (1993:55) “para las
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minorias culturales marginadas -gitanos, arabes y extranjeros orientales- la escuela
resulta cargada de connotaciones que no estimulan ni favorecen la escolarizacion, sea
porque entre aquellas culturas la institucion escolar no se considera necesaria, sea por
la imagen poco acogedora e incluso discriminatoria que la comunidad escolar
presenta”.

En este mismo sentido RIST (1984:71) indica como “un nimero cada vez mayor
de investigaciones efectuadas por antropdlogos educacionales indican que uno de los
puntos de conflicto entre la comunidad inmigrante y la receptora es el referente a la
cultura de la escuela”. Por tanto, el alumno inmigrante puede verse en ocasiones
inmerso en dos mundos, en dos culturas distintas que a veces pueden llegar a
confrontarse, en el caso de que la familia inmigrante no se plantee una integracion real
en la sociedad de acogida o también en el caso de que el sistema de ensefianza no
acepte la cultura del alumno inmigrante. Segun LERENA (en JULIANO, 1993:88) “la
funcién primaria del sistema de ensefianza, base de todas las demés funciones, es la de
imponer la legitimidad de una determinada cultura, lo que lleva implicito la de
declarar al resto de las culturas ilegitimas, inferiores, artificiales, indignas™. Este sera
por tanto el caballo de batalla de la educacion intercultural, es decir, la aceptacion de
la diversidad cultural, el enriquecimiento del alumnado a partir de las aportaciones
que desde las distintas culturas puedan realizar los alumnos, no desligitimando en caso
alguno a otras culturas por el mero hecho de no coincidir plenamente con los
planteamientos de la cultura mayoritaria.

En esta misma direccion apunta BERTHELIER (1976:34-35) cuando insiste en
la necesidad de que la escuela tome en consideracidn la cultura original de los hijos de
los emigrantes, siendo necesario reconocer su origen cultural y legitimarlo. A pesar de
ello, expone como esta cultura originaria es negada y desvalorizada, ya que “uno de
los postulados implicitos en la ensefianza tradicional es que la cultura del pais de
recepcion es superior a cualquier otra cosa, lo cual supone la desvalorizacion de la
cultura materna y al tiempo se sobreentiende, practicamente, que ésta no existe, es
decir, a resultar negada”.

Otra cuestion serd como plantear y llevar a cabo la integracion escolar del
alumnado inmigrante. Obviamente el objetivo primordial sera la integracion de tales
alumnos en centros ordinarios sin que por ello sus identidades culturales se vean

amenazadas. Segun RIST (1984) el dilema se plantea entre dos opciones que seran,

34



MENU

SALIR

Concepciones de los profesores y autoconcepto y agresividad
de los alumnos en un contexto de educacion intercultural

bien integrar a los estudiantes de las minorias inmigrantes y lingiiisticas en aulas y
escuelas con los chicos del pais receptor, o bien mantenerlos en aulas o escuelas
donde probablemente constituyan mayoria. En esta misma linea se manifiesta el
profesor VERA (1994) anadiendo que en el segundo caso se corre el riesgo de
segregacion.

Ambas opciones presentan costes y beneficios, ya que la integracién en aulas
ordinarias puede tener como resultado un descuido en la ensefianza de la lengua
materna, si bien va a proporcionar al alumno inmigrante mayores posibilidades de
integracion social. La segunda opcion puede servir para la conservacion de la lengua
materna, pero tal como exponen en sus trabajos RIST y VERA, pueden dar lugar a
situaciones segregacionistas.

En cualquier caso las tendencias actuales parecen inclinarse por la integracion
del alumnado inmigrante en el centro ordinario, potenciando el aprendizaje de la
lengua de la cultura receptora y elaborando programas interculturales encaminados a
fomentar el conocimiento y el respeto entre las distintas culturas presentes en el centro
escolar.

En cuanto a las medidas educativas a poner en practica a favor de la integracion
del alumnado inmigrante, SIGUAN (1998) propone tres actuaciones fundamentales:

a) Medidas dirigidas a facilitar la integracion de estos alumnos en el sistema
escolar. Entre tales medidas destacan las encaminadas a mejorar su
conocimiento de la lengua del pais receptor, aquellas destinadas a compensar
el retraso escolar que sufren la mayoria de estos alumnos, e incluso aquellas
otras que favorezcan la colaboracion entre la familia y la escuela, facilitando
los contactos entre ambas.

b) Medidas dirigidas a mantener los rasgos culturales propios y en primer lugar
a mantener y perfeccionar el conocimiento de la lengua de su comunidad de
origen.

¢) Medidas dirigidas a facilitar o a fortalecer el conocimiento mutuo entre los
alumnos autoctonos y los inmigrados, como puede ser el ofrecer como
actividades transversales o comunes a todos los alumnos informacioén sobre
las variedades culturales de la humanidad, y mas concretamente sobre las
variedades culturales representadas por los alumnos extranjeros presentes en

la escuela.
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Por su parte JULIANO (1993) expone que las posibles respuestas de la escuela
ante una situacion social de pluriculturalismo pueden ser:

a) Procurar igualar las oportunidades sociales de los nifios de los diferentes

grupos étnicos, aumentando la competencia de €stos en la cultura dominante.

b) Centrar el interés en hacer conocer y valorar las diferencias culturales como

forma de contrarrestar la discriminacion.

¢) Proponerse como objetivos (institucionalmente) defender y desarrollar el

pluralismo cultural en la sociedad.

Una de las cuestiones claves respecto a la escolarizacion del alumnado
inmigrante es la que hace referencia al tema de la lengua. Debemos ser conscientes
que la lengua es uno de los componentes basicos de toda identidad cultural por lo que
el respeto a la lengua materna debera ser condicidn sine qua non para la integracion
escolar de estos alumnos. Segin KYMLICKA (1996:138) “en la medida en que los
nifios inmigrantes se ven perjudicados por la falta de educacioén bilingiie, esto se
convierte en un tema de equidad bésica, puesto que las teorias liberales de la justicia
consideran que es una grave injusticia perjudicar a las personas en razén de factores
no elegidos como etnicidad, raza o clase”

Lo cierto es que posibilitar el mantenimiento de la lengua materna supone una
apuesta por el pluralismo; ahora bien, serd preciso posibilitar lo antes posible el
dominio de la lengua del pais de adopcidn, ya que ello sera un importante factor que
favorecera su integracion en la sociedad receptora.

Para TAFT (1984:26) las posibles reservas en relacion con la educacion bilingtie
son tanto pragmaticas como normativas, ya que “la gente piensa que la educacion
bilingiie conduce a una confusion, a un conflicto de culturas, a una dispersion de la
autoidentidad, a una pérdida de destreza en la lengua predominante e incluso a un
semilingiiismo”.

Hemos de ser conscientes de que en la base de toda educacion intercultural esta
el respeto a las sefias de identidad, ya que en caso contrario, tal como argumenta
VERA (1994:98) “los nifios inmigrantes (...) pueden crecer con un sentimiento de
rechazo a su propia cultura, o bien incubar sentimientos radicalizados respecto a la
cultura receptora. Por ello hay que facilitar la conservacion y desarrollo de su propia
lengua y sefias de identidad cultural, a la vez que se adentra en el dominio de la nueva

cultura en la que han de vivir”.
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Otra circunstancia que aconseja tal medida radica en el hecho de que la
adquisicion de una lengua extranjera supone un buen conocimiento de la lengua
materna. Por ello BERTHELIER (1976) hace hincapié en la necesidad de que el nifio
tenga la posibilidad de cursar estudios sobre o en la lengua materna, aconsejando que
sea en el nivel correspondiente a la ensefianza maternal en el que este tipo de
ensefianza debe ser impartido, ya que si se realiza mas tarde no resulta eficaz.

FISHMAN y LOVAS (1984) proponen lo que han venido a denominar
"bilingliismo parcial" en el que los hijos de los inmigrantes estudian su lengua y
herencia propios en grupos segregados, bien como parte del curriculum general o bien
fuera de las horas de clase en sus propias "escuelas étnicas", pero su instruccidén
escolar principal se desarrolla en la lengua anfitriona y en compaiiia de los demas
alumnos, que no se hallan sometidos a la educacion bilingtie.

Continuando en esta misma linea, habrd que tener en cuenta si el grupo o los
grupos culturalmente minoritarios se hallan geograficamente limitados o si estan
dispersos, ya que bajo estas circunstancias, y tal como argumenta RIST (1984) las
politicas para los diferentes grupos habran de partir de diferentes premisas que se
relacionan con la decision de crear o no crear escuelas en el lenguaje inmigrante,
destacar el empleo de ciertas lenguas en el aula, apoyar diversos programas de
conciencia cultural y crear materias para el curriculum escolar.

En la actualidad y en el contexto educativo andaluz parecen adquirir relevancia
las denominadas Aulas Temporales de Adaptacion Lingiiistica (ATAL), cuya funcion
principal es la de dar respuesta a los problemas de comunicacién del alumnado
inmigrante. Para ello, el alumno inmigrante recibe ensefianza de la lengua mayoritaria
durante un periodo no superior a 3 meses en grupos segregados de la clase ordinaria
durante una parte de su jornada escolar, a la vez que continia paralelamente el
curriculum ordinario en clase con sus compaieros de cultura mayoritaria. El grupo de
profesionales de la Delegacion Provincial de Educacion y Ciencia de Almeria que
organizo y puso en funcionamiento tales Aulas (ATAL) exponen como el alumnado
inmigrante se escolariza en los centros con normalidad pero surgen dos situaciones a
las que es necesario responder. La primera es inmediata: las dificultades de
comunicacion, mientas que la segunda se puede presentar a medio y largo plazo, por
lo que es necesaria la prevencion: los choques culturales. Sin renunciar a abordar la

segunda situacion, el grupo de trabajo de la Delegacion Provincial de Almeria, expone
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culturales, por logica, habran de ser abordados en el marco del centro y las aulas
donde el alumno se integrara definitivamente.

Proyectos como este van a ser fundamentales de cara a paliar uno de los grandes
problemas a los que debe hacer frente el alumno inmigrante, que es el relativo al
fracaso escolar, si bien no va a ser este el Unico factor que va a influir en tal
circunstancia. Dolores JULIANO (1993:54) nos explica que “si los valores, objetivos
y habilidades que exige la escuela coinciden con los que estdn generalizados dentro
del grupo, con facilidad los alumnos resultan buenos estudiantes, en caso contrario
obtienen resultados mediocres, fracasan o abandonan”. Es esta la causa de que los
alumnos de clase media obtengan mejores resultados académicos frente a los alumnos
de clases desfavorecidas, ya que estos ultimos no ven reflejado sus valores y su forma
de vida en el curriculum escolar. Obviamente esta situacion se presentara en mayor
medida con el alumnado inmigrante, que ademads de tener como lengua de ensefianza
una lengua extranjera, tendra que hacer frente a un curriculum escolar que no
correlaciona con la realidad que encuentran en su grupo familiar.

Teniendo en cuenta tal -circunstancia, distintos investigadores como
BERTHELIER (1976) o mas recientemente SIGUAN (1998), llegan a la conclusion
de que lo que hemos venido a considerar como limitaciones de los alumnos
inmigrantes son en realidad expresion de diferencias culturales respecto a la propia
cultura de la escuela en la que se integra y de la sociedad que la organiza. De esta
manera SIGUAN (1998:25) defiende que “las dificultades y, en wltimo término, el
fracaso escolar de los alumnos inmigrantes son asi el resultado del conflicto que se
produce por la distinta mentalidad y por el rechazo de la escuela, maestros,
comparfieros y familias de compafieros a admitir la validez de los comportamientos
culturalmente distintos™.

Ante tal circunstancia BERTHELIER (1976) se preguntaba si determinados
problemas del comportamiento que a veces se presentan en los hijos de los
inmigrantes (agresividad, inestabilidad psicomotriz) no son otra cosa que la posible
respuesta —protesta activa- a esta agresion.

BERSNTEIN (1990) ha sefialado el riesgo de considerar el discurso pedagdgico

como un simple dispositivo de transmision de contenidos ajenos a ¢l mismo,
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considerando que las instituciones escolares actiian de acuerdo a reglas inherentes a su
propia estructura, reglas que pueden ser agrupadas en tres conjuntos:

a) Reglas distributivas: sefialan quién queda incluido y quién excluido de la

accion pedagogica.

b) Reglas de recontextualizacion: transforman los saberes sobre distintos temas

en discursos pedagdgicos.

c) Reglas evaluativas: determinan las secuencias, ritmos y contenidos de las

adquisiciones.

JULIANO (1993) llega a la conclusion de que el establecimiento de tales reglas
tiene como implicacién que no se tengan en cuenta las experiencias previas o las
formas de aprendizaje de los alumnos inmigrados.

Podemos comprobar coémo diversos estudios realizados en distintos momentos y
contextos llegan a conclusiones similares; Madame GRATIOT-APHANDERY (en
BERTHELIER, 1976) demostraba que la tasa de retraso escolar de los hijos de los
trabajadores emigrantes [en Francia], si bien era significativamente superior a la
observada en la poblacion autoctona global, en realidad era perfectamente
superponible a la encontrada en nifios en edad escolar pertenecientes a las capas
socioeconomicas mas desfavorecidas de nuestra sociedad.

Por su parte, las observaciones realizadas por SIGUAN y sus colaboradores
(1998) concluyen que entre los alumnos inmigrados que han seguido una escolaridad
normal en Espafia, sus resultados escolares son similares aunque inferiores a los
conseguidos por los alumnos autoctonos que asisten a las mismas escuelas, mientras
que los que empezaron tarde la escolaridad consiguen unos resultados uniformemente
peores.

Hemos de tener en cuenta que a pesar de que tales datos no parezcan ser
excesivamente negativos, tales comparaciones han sido realizadas con alumnos
autdctonos que asisten a las mismas escuelas que los alumnos inmigrantes, y por ende,
alumnos de clase socioeconomica baja, lo cual implica que a nivel general los
resultados académicos pueden catalogarse como bajos.

Como podemos comprobar, son muchos los factores de indole lingistico,
cultural, social, econémico, etc. que actiian en contra del alumno inmigrante, y es por
ello por lo que BHATNAGAR (1984:98) expone que “la educacion, multicultural o de

otro tipo, (...) por si sola no puede encabezar un cambio social. EI cambio social
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educacionales actiian en armonia entre si. De esta manera, la educacion multicultural
es una condicion necesaria, pero no suficiente para el logro de la igualdad de

oportunidades”.

5. EL ALUMNO GITANO: UNA SITUACION PARTICULAR.

Efectivamente la poblacion gitana presenta una situacion particular. Se trata de
un caso confuso; a pesar de que la hipdtesis generalmente aceptada ubica su
procedencia en el noroeste de la India, no se conoce a ciencia cierta en que época
parten de alli. El pueblo gitano es de tradicion nomada por lo que han ido recibiendo
influencia cultural de aquellos lugares por los que han peregrinado. Ello implica que
el intento de delimitar qué es la cultura gitana suponga una empresa de dificil
ejecucion; en palabras de Fernandez ENGUITA (1996:70) "no hay una manera de ser
gitano, sino cien". Lo que si es indudable es que se trata de un pueblo sin Estado, y
precisamente eso es lo que ha supuesto su situacion de inferioridad respecto a las
demas culturas. Desde que en 1499 se promulgara en Medina del Campo, por los
Reyes Catdlicos, la primera pragmatica antigitana en la que se ordenaba que "fomaran
asiento en los lugares y sirvan a sefiores que les den lo que hubieren menester y no
vaguen juntos por los reinos, o que, al cabo de 70 dias, salgan de Espaiia so pena de
100 azotes y destierro la primera vez, y que les corten las orejas y los tornen a
desterrar la segunda vez que fueren hallados" podemos afirmar que la historia del
pueblo gitano se caracteriza por la persecucion, la marginacion, y la exclusion.

Tal como argumenta Manuel RODRIGUEZ (1996), la poblacion itinerante y
gitana existente en la Unidn Europea sobrepasa ampliamente el millon de personas; su
cultura y su lengua forman parte, desde hace mas de quinientos afios -como hemos
visto anteriormente- del patrimonio cultural y lingtistico de la Unidn. A pesar de ello,
la mitad de los hijos de este colectivo no llega a estar nunca escolarizado, y tan sélo
del 30% al 40% de los mismos asiste con regularidad a la escuela.

Centrando ya la cuestién en el tema que nos ocupa, hemos de decir que la
escolarizacion del niflo gitano ha pasado por tres etapas hasta llegar a la situacioén
actual. En un primer momento simplemente no se escolarizaba al alumno gitano. La
segunda etapa es la que se caracterizaba por las denominadas aulas puente, en la que

se escolariza al alumnado gitano en centros previos a su escolarizacion ordinaria; la
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realidad es que esta experiencia dio lugar a que tales escuelas puente fueran conocidas
como "las escuelas de los gitanos" convirtiéndose en ghettos que no implicaban una
posterior integracion en las aulas ordinarias. Finalmente, en la tercera etapa se llevo a
cabo una politica de educacion compensatoria destinada a disminuir aquellas
desigualdades que sufre el alumnado gitano. El problema surge cuando tal estrategia
compensatoria, al comportar que el alumnado gitano reciba clases en aulas separadas
del resto de los compafieros, deriva en que tales alumnos queden sefialados ante si y
ante los demas como distintos; el profesor y el aula de compensatoria pasan a ser
conocidos como el profesor y el aula de los gitanos.

Respecto a las aulas puentes, M* Luisa MUNOZ (1993) nos expone las
caracteristicas de una de ellas ubicada en Cordoba durante el curso académico
1983/84. Dicha aula presentaba cierta flexibilidad que permitia una mayor adaptacion
a la idiosincrasia de esas familias, orientdndose principalmente a:

- Servir de primer canal de adaptacién a la normativa escolar, para una posterior

integracion educativa normalizada para los mas pequefios.

- Ser verdaderamente un "puente" de normalizacidn escolar.

- Incrementar el nivel de instruccion educativa de algunos menores, que

presentaban cierta incapacidad de normalizacion alguna.

Como podemos comprobar, estas medidas son, en parte, similares a las que se
estan llevando a cabo actualmente con el alumnado inmigrante en algunas zonas como
el poniente almeriense (véanse pp. 53-54 de esta Tesis Doctoral). En cualquier caso la
pregunta a plantearse es ;/por qué esta dificultad de integracion del alumnado gitano
en los centros ordinarios?. Tendremos que realizar un breve pero ineludible andlisis de
la situacion del pueblo gitano.

M?.C. TORRANO (1993) expone tres criterios explicativos que configuran la
clase social de este pueblo:

a) Ausencia de poder o sumision al de la cultura dominante paya (referido al

criterio de autoridad).

b) Ausencia de cualificacion profesional debido a la falta de formacidén que

provoca la segregacion ocupacional (en cuanto al criterio cualificacion).

c) Tradicion nomada que les ha impedido el asentamiento y la posesion de

territorio (en cuanto al criterio de propiedad).
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Como podemos ver estas tres caracteristicas van a ser determinantes a la hora
de entender la posicion social que ocupa el pueblo gitano respecto a la cultura
mayoritaria, pero si a todo ello afadimos un prejuicio discriminatorio, nos
encontramos con un grupo que dificilmente podra salir de la marginacion a la que se
encuentran sometidos. Dicha marginacion se puede apreciar a través de indicadores
como los elevados indices de paro, el desempefio de actividades laborales de tipo
marginal y eventual con escasa cualificacion y baja remuneracion como chatarreros,
venta ambulante, etc., ubicacion en nucleos de chabolismo con habitats y entorno
ambiental altamente degradados, lo cual implica que se revelen como un grupo de
mala salud comunitaria y de alto riesgo, etc...

Por su parte, M®.L. MUNOZ (1993) coincide en gran medida con TORRANO al
exponer las caracteristicas del pueblo gitano que van a comportar una situacion de
inferioridad respecto a la cultura dominante, presentando ciertos valores de la cultura
gitana y modos de vida que también van a dificultar la regularidad del hecho escolar:

a) En el trabajo: temporeros obligados a diversos traslados en el curso escolar,
trabajos marginales (chatarreros, cartoneros, etc.) venta ambulante, etc. y
donde participa el conjunto de los miembros familiares.

b) El seminomadismo, aiin presente en algunas familias.

c) El papel de la mujer, exclusivamente en el hogar, que condiciona a la nifia
gitana al abandono escolar para dedicarse al cuidado de los hermanos
pequefios y tareas domésticas.

d) Como consecuencia del punto anterior, la incorporacion tardia de los nifios
gitanos a los centros escolares.

Podemos ir atisbando de este modo algunos de los problemas fundamentales que
va a plantear la relacion entre el alumno gitano y el centro educativo: bajo rendimiento
académico, problemas de adaptacion al contexto escolar, alto nivel de absentismo,
tardia incorporacion al colegio asi como temprano abandono del mismo....

Es generalmente aceptado el hecho de que la institucion escolar responde en
buena medida a las necesidades de la clase social media, de manera que los alumnos
que pertenecen a dicha clase "juegan" con mucha ventaja frente al alumnado que se ve
inmerso en una cultura y unos valores que no se reflejan en la institucion escolar. De
esta manera, el alumno gitano se encuentra que en la escuela se establecen un tipo de

relaciones que no responden a aquellas que se dan en su contexto familiar; por
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ejemplo, el nifio gitano posee una situacion de superioridad respecto a sus hermanas, e
incluso llegada cierta edad, esta situacion se amplia al resto de las mujeres de la
familia. Esto va a implicar problemas de adaptacion a una clase en la que es una
profesora la que se encuentra en un plano de superioridad respecto a este alumno, y
donde las nifias se encuentran en igualdad de condiciones que €l. Por otra parte, la
familia gitana ve la escuela como una institucion paya, lo que conlleva que las
relaciones entre la familia gitana y la escuela sean practicamente nulas, cuando una
relacién entre ambos seria fundamental de cara a superar muchos de los problemas
que se plantean. A pesar de ello y frente a lo que pudiéramos suponer, los gitanos no
suelen ser partidarios de escuelas para gitanos, ya que éstas resultan una forma de
discriminacion, y por otra parte entienden que la escolarizacién conjunta puede ser
una via para que los nifios payos conozcan mejor y se acostumbren a la presencia de
los nifios gitanos (FERNANDEZ ENGUITA, 1996), e incluso, tal como expone
MUNOZ SEDANO (1989:263), “no estan a favor de la lengua gitana en las aulas, ya
que dicha lengua les sirve como vehiculo de identificacion mutua y de secretismo
frente al mundo payo”.

En otras muchas ocasiones la escuela se convierte en un lugar donde los hijos
gitanos se ven obligados a coexistir con los hijos de clanes con los que existen
disputas, por lo que los padres son reticentes a llevarlos a un lugar donde el peligro
puede ser importante. Si a todo ello afiadimos una clase donde el nifio gitano debe
permanecer sentado y atento (algo a lo que evidentemente no estd habituado) a las
explicaciones de un profesor que intenta transmitir unos contenidos que nada tienen
que ver con la realidad que el alumno vive en su contexto, no es de extrafiar que el
alumno gitano tenga muchas mas posibilidades de fracasar en el colegio que de salir
airoso. En cualquier caso es de suma importancia que el docente tenga en cuenta las
peculiaridades culturales de estos alumnos, ya que cémo expone LIEGEOIS
(1987:183) “una informacion de calidad, un conocimiento y comprension de la cultura
de estos niflos, le ensefiarian (al profesor) a referirse a ella, a valorarla y a hacer una
utilizacion pedagogica de esa valoracion™.

Respecto a los padres gitanos, cuando son llamados a la institucion escolar suele
ser para recibir malas noticias por parte de ésta debido a algun problema que se haya
planteado con sus hijos, de manera que no es de extrafiar que prefieran guardar las

distancias. Por otra parte, ya hemos visto que el trabajo que realiza habitualmente la
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poblacion gitana es eminentemente manual, lo cual va a implicar que los padres

encuentren poca utilidad en aquello que se ensefia en la escuela, méxime atun, cuando

los beneficios que la escuela puede aportar a sus hijos son a largo plazo.

Ana BARAJA (1991) expone una serie de problemas que manifiesta la

poblacion infantil gitana y que van ser fundamentales de cara a comprender las

dificultades que su escolarizacion va a plantear:

Carencia de habitos y conocimientos adaptativos al sistema escolar (hébitos
de higiene, de convivencia y de horarios), como consecuencia de la
discrepancia entre los habitos que el nifio desarrolla en su medio familiar y
los que se fomentan en la escuela.

Conducta inadaptativa definida en aspectos tales como alteraciones en la
coordinacidén psicomotriz, suspicacia hacia el adulto, continua demanda de
afecto, impulsividad, trastornos del lenguaje.

Alteraciones de la salud fisica: malnutricion, enfermedades infecciosas,
raquitismo, deshidratacion , problemas de alcoholismo y otras toxicomanias
en adolescentes.

Comportamientos defensivos y/o de inhibicion como consecuencia de su
propio complejo de inferioridad y de la situacion de rechazo que sufren.
Fracaso escolar debido generalmente a la deprivacion sociocultural sufrida
en el periodo prenatal y en la infancia temprana.

Retraso en el inicio de la escolarizacion y los comienzos del curso escolar.
Abandono temprano de la escuela debido al rdpido proceso de
independencia.

Alto nivel de absentismo debido al tipo de trabajo que desarrolla la

poblacion gitana, basicamente familiar.

En la reunion organizada por el Centre de Recherches Tsiganes de Paris en

1989, al que asistieron miembros de la Comision de Educaciéon de la Asociacion

Nacional Presencia Gitana, se llegd a la conclusion de que las medidas a adoptar en

Espafia eran las siguientes:

a) La elaboraciéon de un material pedagogico adecuado: libros, material

audiovisual, métodos y estrategias que trabajen la diferencia y la adaptacion
al sistema sociocultural de los nifios que conviven en la clase y de ésta a los
nifios.
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La adaptacion de los programas escolares (flexibilidad en la duraciéon de los
aprendizajes, tiempo de trabajo cotidiano con un periodo de adaptacion
variable). Estas posibilidades permitirian una mejor adaptacion de los nifios
y de las familias a la escuela y viceversa.

La creacion de un sistema de evaluacion siempre positiva del trabajo de los
nifios, a fin de valorar su trabajo y sus esfuerzos personales e intelectuales de
adaptacion a la escuela.

La observacion y la ratificacion de todos los elementos que intervienen en un
proceso ciclico de investigacion-accion.

La verificacion de la proteccion del nifio y de la igualdad de oportunidades
para él en la escuela y en el curso de todo el proceso de su escolaridad.

Los intercambios de experiencias y de investigaciones dentro del marco de la

escuela, aportados por personas y organismos competentes.

A esta serie de medidas podemos afiadir las propuestas por M?.L. MUNOZ

(1993) que se concretan en:

a)
b)
c)
d)
e)

Ofrecer alternativas curriculares que contemplen sus necesidades.
Reducir la ratio profesor-alumno.

Fomentar las relaciones interétnicas.

Potenciar la formacion del profesorado.

Propiciar escuelas de padres.

A pesar de todo ello, “los programas que se han llevado a cabo hasta la

actualidad solo han tenido éxito de cara a escolarizar al alumnado gitano, sin que este

avance haya estado acompafiado de otros logros, como la asistencia continuada, la

finalizacion de los estudios obligatorios y la mejora del rendimiento académico”

(BARAJA, 1991:329-330).

6. OBJETIVOS DE LA EDUCACION INTERCULTURAL.

Llegados a este punto es necesario preguntarse acerca de los objetivos que

pretendemos alcanzar a través de la educacion intercultural.

Para SARRAMONA (1993:34-35) la educacién intercultural ha de lograr que

“el educando pueda desarrollarse en el seno de su propio contexto cultural, sin ningiin

tipo de limitaciones, haciendo dptimamente posible una educacidon respetuosa con la

diversidad cultural que incluya la posibilidad de cultivar plenamente la cultura propia
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como garantia de identificacién personal para el sujeto y de pervivencia para el

grupo”. Aparecen de este modo dos de las caracteristicas esenciales que vamos a

encontrar repetidamente en las formulaciones de objetivos para una educacion

intercultural; estas caracteristicas seran el logro de una educacion no-discriminatoria y

el mantenimiento de la identidad personal del sujeto.

El profesor JORDAN (1996) establece una serie de objetivos de la educacion

intercultural articulados en cuatro categorias de finalidades basicas. Dichos objetivos

son los siguientes:

a)

b)

Cultivar actitudes interculturales positivas: Dentro de esta categoria,
propone objetivos tales como respetar y tolerar las diferentes formas de
entender la vida, valorar los aspectos religiosos de otras culturas, fomentar
una apertura que facilite el enriquecimiento personal y cultural mediante la
incorporacion adaptada de elementos de otros modelos culturales, empatizar
con los valores, creencias y comportamientos de otras culturas, superar
prejuicios respecto a grupos y personas, potenciar el sentido critico
constructivo respecto a la propia cultura y a las demas o identificarse con la
comunidad cultural propia, aunque con espiritu abierto.

Mejorar el autoconcepto personal, cultural y académico de los alumnos:
para ello propone acoger y aceptar a todo alumno de forma incondicional, en
calidad de “persona”, y no en cuanto miembro estereotipado de un grupo
cultural determinado, ayudar a descubrir los puntos fuertes y valiosos de la
personalidad de los alumnos socializados en culturas diferentes, reconocer
los progresos académicos de forma personalizada, incentivar la participacion
escolar de todos los alumnos, evitando cualquier marginacién, o introducir
elementos culturales de sus comunidades originarias.

Potenciar la convivencia y la cooperacion entre alumnos culturalmente
diferentes, dentro y fuera de la escuela: para lograrlo propone ayudar a
descubrir las semejanzas culturales, incentivar aprendizajes —y juegos-
cooperativos, conseguir la integracion socioafectiva del alumnado
minoritario en la dindmica escolar, capacitar para resolver positivamente los
conflictos, facilitar la comunicacion intercultural entre los alumnos y
desarrollar habilidades de accion civico-social necesarias a la hora de

participar en la vida ciudadana multicultural.
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d) Potenciar la igualdad de oportunidades académicas en todos los alumnos:
buscando el mdximo de rendimiento escolar de todos los alumnos, en
especial de los minoritarios, teniendo en cuenta las discontinuidades
culturales entre las experiencias cotidianas de los alumnos minoritarios y las
propias del curriculum escolar, planificando adaptaciones curriculares
normalizadas, o a través de la expectativas positivas que los profesores
deberian mostrar respecto a las posibilidades que tienen los alumnos
minoritarios de conseguir un buen rendimiento escolar.

Como podemos comprobar, se tratan de objetivos muy ambiciosos que
comportan ciertamente un alto grado de complejidad de cara a su consecucién. Ello
implica, bajo nuestro punto de vista, que sean objetivos que en muchos casos hayan de
plantearse a largo plazo, teniendo en cuenta que su logro dependera de una labor
sistematica y duradera en la que el papel del docente, tal como veremos més adelante,
sera fundamental. El profesor JORDAN, hace referencia a la necesidad de que el
docente muestre expectativas positivas respecto a las posibilidades académica de sus
alumnos minoritarios; entendemos que para ello serd fundamental un adecuada
formacidn del profesorado en educacion intercultural que implique un correcto uso de
las estrategias necesarias para atender a todos sus alumnos, asi como un conocimiento
sobre las distintas culturas de los alumnos presentes en sus aulas. Abordaremos esta
cuestion con mayor profundidad en el apartado 10° de esta fundamentacion teorica.

Por su parte Isabel DEL ARCO (1998) indica que la finalidad clave de la
educacion intercultural consistird en ayudar a los alumnos a captar el cddigo que
permite el acceso al universo del otro (historia, modos de pensar, simbolos, valores,
etc.); una vez entrados en el codigo del otro, se podra regresar al propio enriquecidos
por el cambio. Desde nuestro punto de vista esta autora plantea uno de los principios
basicos de toda educacion intercultural: la idea de enriquecimiento mutuo. Hoy por
hoy las culturas no pueden desarrollarse de forma aislada, de manera que los avances
que una sociedad pueda desarrollar van a depender en gran medida de las relaciones
que establezcan con otros grupos culturales, con otros paises. Por otra parte es sabido
que las culturas no son en modo alguno impermeables a las influencias externas, de tal
modo que concebir dicha influencia como un vehiculo de enriquecimiento mas que
como un factor que pueda conducir a la pérdida de la identidad cultural sera

fundamental de cara a plantear las ventajas de la comunicacién intercultural.
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Segun FROUFE (1999) la educacién intercultural como practica pedagogica se

propone varios objetivos:

Comprender la naturaleza pluralista de nuestra sociedad en todos sus
aspectos.

Promocionar y potenciar el encuentro dialdgico entre culturas.

Ser conscientes de la complejidad de la relacion entre las distintas culturas,
tanto en las facetas personales como convivenciales.

Colaborar en la busqueda de respuestas a todos los problemas que
aparezcan en los ambitos sociales, religiosos, politicos, econdémicos,
ecologicos, etc.

Estar abiertos a todos los planteamientos que surgen en los encuentros entre

varias culturas, con vistas a una mejor convivencia humana.

Por su parte, DE MIGUEL (1992) expone que los objetivos de la educacion

intercultural pueden concretarse en:

Fomentar el respeto y compresion entre los individuos, los pueblos y las
culturas a fin de cambiar el etnocentrismo que preside las relaciones
actuales por actitudes de encuentro, didlogo y colaboracion. En
consecuencia, constituye un objetivo prioritario de la educacion
intercultural reconocer el derecho de todo ser humano y de todo pueblo a
ser diferentes y a que su cultura sea respetada y valorada, huyendo de los
conflictos producto de la confrontacion entre sujetos con sistemas culturales
diferentes.

Facilitar los cauces y medios a través de los cuales los individuos
pertenecientes a minorias puedan alcanzar un punto de equilibrio entre su
propia identidad cultural y la cultura propia del pais de acogida. De esta
forma la asimilacién a la cultura mayoritaria y dominante ya no se produce.
La educacioén intercultural no resta esfuerzos a las estrategias orientadas a
que cada sujeto pueda lograr y expresar su propia identidad cultural en el
seno de una diversidad social.

Asumir como un principio basico educativo el respeto por los derechos del
hombre ante cualquier tipo de violacion. Es necesario reivindicar la
dignidad universal del ser humano y considerar que la escuela es el

instrumento que posibilita no soélo la educacion de los individuos en el
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respeto a los derechos del hombre sino también la denuncia de cualquier
tipo de violacion en relacion con las minorias (racismo, tortura, etc.).
Fomentar en los hombres y en los pueblos una conciencia social justa y
solidaria ante las desigualdades existentes.

Integrar en el sistema escolar la educacion de los sujetos con necesidades
educativas especiales. El sistema educativo no sélo deberd aceptar la
diversidad, sino que ademds debera reestructurarse para poder atender a
cada individuo de acuerdo a sus peculiaridades. Se trata, por tanto, de
cambiar un sistema segregacionista por un sistema integracionista.
Contrarrestar los efectos que el progreso y el desarrollo tecnologico

producen sobre determinados grupos minoritarios.

En esta misma linea MERINO FERNANDEZ y MUNOZ SEDANO (1995)

explican que la formulacidn de objetivos la pueden inspirar los principios pedagdgicos

de la educacién intercultural:

Formacion y fortalecimiento en la escuela y en la sociedad de los valores
humanos de igualdad, respeto, tolerancia, pluralismo, cooperacion y
corresponsabilidad social.

Reconocimiento del derecho personal de cada alumno a recibir la mejor
educacion diferenciada, con cuidado especial a la formacion de su identidad
personal.

Reconocimiento positivo de las diversas culturas y lenguas y de su
necesaria presencia y cultivo en la escuela.

Atencion a la diversidad y respeto a las diferencias sin etiqueta ni definir a
nadie en virtud de éstas.

No segregacion en grupos aparte.

Lucha activa contra toda manifestacion de racismo o discriminacion.

Intento de superacion de los prejuicios y estereotipos.

Comunicacion e interrelacion entre todos los alumnos.

Participacion activa de los padres.

Centrando mads el tema en lo que seria la educacidon que deben recibir los nifios

inmigrantes, SIGUAN (1998) aboga por la necesidad de un replanteamiento de la

politica educativa en relacion con estos alumnos, fijando con claridad sus objetivos y
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arbitrando los medios necesarios, que por otra parte, deberian de ser muy superiores a

los actuales. Para ello, propone como principales lineas de accion:

Definir claramente los objetivos de la educacion de los inmigrantes hasta
alcanzar su formacion profesional.

Dotar a los centros docentes en los que se escolarizan proporciones
importantes de inmigrantes de los medios adecuados para realizar su
mision.

Desarrollar una pedagogia especifica de la ensefianza de la lengua a los
alumnos inmigrados.

Promover la educacion pluricultural en el sentido de fomentar en las aulas
el conocimiento y el respeto de las diferencias culturales y, mas
profundamente, proponer las bases conceptuales para la educacién adecuada
a una sociedad pluricultural.

Introducir en la formacion de los futuros ensefantes la preparacion
adecuada para atender a los alumnos inmigrados y para practicar una

educacion pluricultural.

Continuando con los objetivos especificos que debe de alcanzar la educacion

intercultural, el CERI/OCDE establece que ésta deberia conseguir:

Eliminar el etnocentrismo cultural de la escuela y legitimar la presencia en
la escuela de otras culturas.

Educar a los hijos e hijas de los inmigrantes y/o pertenecientes a grupos
culturalmente minoritarios, de forma que no se produzca un desajuste entre
lo que transmite su familia y lo que la escuela les ensefa.

Presentar el aprendizaje de otros idiomas y culturas como algo positivo y no
como una disciplina impuesta.

Eliminar entre el profesorado, los prejuicios y conductas discriminatorias
con respecto a los grupos culturalmente minoritarios.

Facilitar la igualdad de oportunidades.

Garantizar el pluralismo de los sistemas educativos y de la escuela.

Respetar los derechos de los nifios y nifias.

En la actualidad estamos asistiendo a un resurgimiento de actitudes racistas que

no dejan de ser preocupantes. Tales actitudes llegan poco a poco a nuestro pais como

lo demuestran los acontecimientos surgidos en el poniente almeriense durante el mes

50



MENU SALIR

Concepciones de los profesores y autoconcepto y agresividad
de los alumnos en un contexto de educacion intercultural

de Febrero del afio 2000. Ello obliga a que desde la educacion se articulen los medios
necesarios para paliar unas actitudes intolerantes fomentado una serie de valores
imprescindibles para el desarrollo de una educacion que atienda a las necesidades de
todos los alumnos, independientemente de su adscripcion cultural. En esta direccion
apuntan todos y cada uno de los objetivos presentados por los diversos autores que

han sido objeto de revision en este apartado.

EDUCACION INTERCULTURAL Y CURRICULUM.

El objetivo fundamental de este apartado es revisar distintas propuestas que se
han realizado para la inclusion de la educacion intercultural en el curriculum, ya que
sera fundamental concretar las acciones para que el desarrollo de la educacion
intercultural se convierta en una realidad posible no reduciéndose Unicamente a
consideraciones tedricas, que aunque obviamente fundamentales, deben tener una
proyeccion practica.

Tomemos como referente la definicion de curriculum que expone ZABALZA
(1988), para el cual éste sera "el conjunto de los supuestos de partida, de las metas que
se desee lograr y los pasos que se dan para alcanzarlas; el conjunto de conocimientos,
habilidades, actitudes, etc., que se considera importante trabajar en la escuela afio tras

n

afio". Por ello, para el desarrollo de la educacidon intercultural sera requisito
fundamental la consideracion de la atencion a la diversidad como uno de los pilares
fundamentales del curriculum.

Para LLUCH Y SALINAS (1997), la escuela es un lugar privilegiado para la
interculturalidad, ya que frente a las asimetrias que se dan en las interacciones en la
mayoria de los ambitos sociales, en el centro escolar podemos ejercer un cierto control
sobre como se producen esas interacciones, donde podemos generar relaciones,
marcos de participacion, intercambios y practicas que puedan desarrollarse en
condiciones de razonable igualdad.

Ahora bien, cabria cuestionarse si el curriculum que se desarrolla en nuestras
escuelas es un curriculum justo e igualitario. La realidad parece indicar lo contrario,
ya que el estilo de trabajo escolar, en muchas ocasiones, no se corresponde con el
deseable para el desarrollo de una educacion pluralista, en la que el desarrollo de
actitudes y valores y el didlogo constante, abierto y argumentado deberia ganar terreno

frente a una obsesion evaluadora del rendimiento escolar, en el que los alumnos de
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a la desigualdad presupone admitir un sistema de injusticia social, y logicamente de
injusticia curricular, en el que ciertos grupos sociales ven mas atendidas sus demandas
que otros".

En cualquier caso hemos de plantearnos cémo plasmar esta interculturalidad en
nuestro curriculo escolar. En este sentido FORQUIN (1991: 24-25) apunta el peligro
de deslizarse hacia una especie de folclore “residual”, de un eclecticismo blando que
conduzca a lo trivial o insignificante. En este sentido, continda afirmando que “(...) de
ahi la necesidad de ensefiar ciertas cosas mas que otras, y de ensefiarlas como valiosas
en si mismas y para todos los alumnos, no sélo para tal o cual grupo. Una educacion
en contextos multiculturales no puede escapar a este principio de legitimacion sin que
se destruya a si misma”.

7.1. Los temas transversales.

Uno de los avances mas significativos que ha supuesto la LOGSE es el
referido a los temas transversales. Dichos temas transversales estan explicitados en
el Disefio Curricular Base; a la hora de elaborar el Proyecto Educativo de Centro
deberan ser tenidos en cuenta.

Segun MERONO (1996), los temas transversales son contenidos que afectan
a todas las areas a lo largo de la escolaridad:

- Hacen referencia directa a valores que responden a realidades de especial
relevancia para el desarrollo de la sociedad contemporanea y que
comprometen a todos los componentes de la comunidad educativa.

- Cumplen un papel especial en la formacion de la personalidad de los
alumnos puesto que favorecen la creacion de conocimientos
significativos de tipo conceptual, procedimental y actitudinal.

- Tienen una especificidad que los hace distintos del resto de materias
curriculares explicitadas en las distintas areas establecidas.

Educacion para la Salud, Educacion Vial, Educacion Ambiental son algunos

de los denominados temas transversales. A pesar del que en el Disefio Curricular
Base no se hable explicitamente de Educacion Intercultural, si estd reconocido su

desarrollo a través de la Educacion Moral y Civica y la Educacion para la Paz.
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Isabel DEL ARCO (1998) nos aporta otros rasgos, también esenciales, de los

temas transversales:

Dimensioén humanistica, ya que introducen en el curriculum cultural una
dimension diferente a la estrictamente cientifico-técnica.

Responden a situaciones socialmente problematicas, ayudando a
reflexionar sobre aquellas cuestiones que en su momento son discutidas
por su negativa presencia.

Dimensién intencional: los temas transversales supondran la declaracion
de una serie de valores ultimos hacia donde dirigir la préctica educativa.
Contribuyen al desarrollo integral de la persona porque no solo se atiende
a la formacién intelectual sino, también, al desarrollo de la capacidad
critica.

Apuesta por una educacion en valores.

Ayudan a definir las sefias de identidad del centro, incluyendo tales
temas transversales en el Proyecto Educativo de Centro.

Impulsan a la relacion de la escuela con el entorno.

Los temas transversales estaran presentes en el conjunto del proceso
educativo, exigiéndose una coherencia de todos los elementos del
curriculum.

Esta abiertos a incorporar nuevas enseflanzas que resulten del 1égico

dinamismo y la evolucién historica de la sociedad.

La cuestion serd cdmo plasmar la educacion intercultural en la préctica

educativa con un planteamiento transversal. Ello va implicar que la educacion

intercultural impregne todo el curriculum; LLUCH y SALINAS (1997) nos

proponen algunos pasos a seguir:

La utilizacién sistemadtica de la cultura experiencial de los alumnos y
alumnas en los aprendizajes.

El analisis del curriculo ordinario para evidenciar los aspectos culturales
que subyacen en los contenidos.

La comprension y conceptualizacion de la realidad social desde diversas
perspectivas culturales (presentes o no en el contexto).

La problematizacion y contextualizacion de los contenidos.

El cuestionamiento y analisis de las visiones estandar.
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- La contrastacion de los contenidos con la realidad del entorno.

- Ladiversificacion de los materiales que los explican.

Como podemos comprobar, la inclusion de la educacion intercultural en el
curriculum no se limitard en ninglin caso a una mera inclusién de contenidos
referidos a las distintas culturas de los alumnos (algo que también habra que
realizar) sino a un proceso integral de andlisis y reflexion, a partir del cual, se
impliquen todos los elementos de la comunidad educativa, llegando al desarrollo
de un Proyecto Educativo de Centro caracterizado por la interculturalidad y la
atencion hacia todos los componentes de la comunidad educativa.

7.2.Los programas de educacion intercultural.

Comenzaremos este apartado realizando una breve descripcion de las
politicas educativas que se han planteado respecto a la multiculturalidad ya que
desde esta perspectiva podremos contextualizar y comprender mejor los
programas de educacion intercultural que actualmente se estan llevando a cabo.

- Politica asimilacionista: modelo y programas de compensacion. En un
primer momento, y tras un periodo de indiferencia ante la cuestion
multicultural se comienza a dar una respuesta basada en la segregacion en
centros escolares especificos de aquello grupos considerados "de riesgo"
(como se hizo en Espafia con la poblacion gitana). Al atentar dicha politica
contra el principio de igualdad de oportunidades se puso en marcha una
politica tendente a reunir bajo un mismo curriculum a todos los alumnos, es
decir, una politica de asimilacion. Pero esta opcidén sigue mostrando un
desprecio por las minorias ya que el objetivo prioritario es conseguir la
uniformidad total. Esta politica aceptara en las escuelas a todos los alumnos,
pero no aceptara su diversidad, por considerarla incompatible con un modelo
de socializacion centrado en la asimilacidn, por lo que intentara eliminarla o
reducirla de un modo u otro. Desde esta Optica, el retraso que presentan las
minorias viene dado por su deficiente adaptacion a la cultura mayoritaria y a
sus normas, por lo que aparece el modelo de compensacién como respuesta a
tal "deficiencia". Tal concepto de educacion compensatoria tuvo en su origen
el objetivo de facilitar la igualdad de oportunidades para todos los alumnos a
través de una diversificacion de los tratamientos para conseguir una

adaptacion social oOptima, pero desde la perspectiva asimilacionista, tal
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modelo pierde gran parte de su valor positivo, ya que los esfuerzos estan
dirigidos exclusivamente a la adquisicion de la cultura y lengua dominante.

- Politica integracionista: modelo y programas de relaciones humanas. Dicha
politica (defendida también durante los afios 60 y 70) sigue teniendo
elementos comunes con el asimilacionismo, pero posee una diferencia
fundamental, ya que desde esta perspectiva se busca el entendimiento
cultural dentro de la escuela, creando el clima adecuado y las oportunidades
curriculares que lo faciliten. Por tanto su objetivo basico sera la promocion
de sentimientos positivos de unidad y tolerancia entre los alumnos y la
reduccion de los estereotipos en una sociedad donde impera la diversidad.
Dicha politica parte del paradigma educativo de la "diferencia cultural",
segun el cual la escuela debe modificar su ambiente para dar cabida a la
cultura de todos los grupos, para evitar que el fracaso escolar de las minorias
se produzca por la diferencia de su cultura con la de la instituciéon escolar.
Para ello se desarrolla el modelo de Relaciones Humanas, con el que se
intenta ayudar a los alumnos de las distintas culturas a mejorar sus relaciones
personales e integrarles en la escuela y en la sociedad, implicando todas las
areas curriculares y el ambiente escolar, por lo que la comunicacion
interpersonal sera fundamental en este modelo. Entre las criticas que ha
recibido este modelo podemos destacar que este enfoque solo se plantea
cuando en la escuela surge un conflicto de envergadura, de manera que
cuando éste se resuelve se vuelve a un modelo de compensacion.

- Politica pluralista: modelo y programas de estudios de un grupo cultural. El
pluralismo cultural aboga por la defensa, preservacion y desarrollo de todas
las culturas, alld donde estén los grupos culturales que las sustenten. El
pluralismo escapa al etnocentrismo desde una postura relativista, tratando de
legitimar el valor de cualquier cultura, y, por tanto, su derecho a establecer
sus propias instituciones y socializar a sus miembros en sus valores y
normas. Sin embargo, esta opcion, tratando de evitar la homogeneizacion
cultural se ve abocada a las mismas conclusiones que el asimilacionismo por
el extremo contrario, ya que acentua la separacidon entre culturas, lo cual le
lleva al mismo concepto de cultura estatica, cerrada y homogénea, a la

misma incomunicacion y a un empobrecimiento social que mantiene la
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desigualdad de oportunidades educativas. Esta politica puede relacionarse
con el modelo denominado Estudios de un Grupo Cultural, que consiste en
introducir en el curriculum tradicional una serie de materiales y contenidos
sobre un grupo cultural especifico, sus gentes, su historia, su literatura, su
forma de vida, y de esta manera generar actitudes de empatia y aceptacion
hacia este grupo concreto por parte del grupo mayoritario y aumentar la

conciencia y confianza en si mismos de los grupos minoritarios.

Politica, modelos y programas interculturales. Dicha politica pone el énfasis
en la relacion dindamica entre las culturas; en la buisqueda mediante el
didlogo, de formas culturales nuevas que puedan ser compartidas por todos
en la escuela y la sociedad multicultural. No supone ni una falsa fusion como
el "melting-pot" asimilacionista ni el separatismo relativista, sino que
enfatiza el hecho de que la evolucion y el cambio sé6lo se produce cuando los
distintos grupos interactian y se mezclan, enriqueciendo la propia cultura
con elementos de otras, como culturas abiertas "con antagonismos y
complementariedades". En este intercambio deben estar garantizados los
derechos de todos lo grupos; de ahi que la politica intercultural exprese su
preocupacion por establecer y promocionar las condiciones de igualdad y
justicia social necesarias para que el didlogo entre culturas sea realmente
enriquecedor y no basado nuevamente en relaciones de poder desiguales
(SALES y GARCIA,1997).

Veamos a continuaciéon, y situados en esta ultima perspectiva, qué
caracteristicas debera reunir un programa educativo cuyo fin sea la atencion a la
diversidad. Segin TAFT (1984:20), "un programa educativo multicultural de
educacion deberia determinar el desarrollo éptimo de las competencias cognitivas,
afectivas, sociales y académicas de cada uno de los nifios, consecuente con el
bienestar general y los objetivos nacionales de la sociedad". Ahora bien, la
cuestion sera como desarrollar un curriculum en el que todo el alumnado se sienta
reflejado. En este sentido ZABALZA (1988) nos indica algunos aspectos a tener
en cuenta:

a) Desarrollo de actitudes positivas basadas en el respeto y en la posibilidad

de cooperacion hacia los sujetos con formas culturales distintas,
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trabajando a la vez en el desarrollo de un espiritu critico con respecto a

cualquier tipo de accion social que vulnere este principio.

Desarrollo de un espiritu interculturalista y de cooperacion y solidaridad

internacional.

Configuracion de un curriculum coherente con principios claves como:

* Compromiso de respeto y disponibilidad de cooperacion.

*  Que se introduzcan perspectivas no excesivamente limitadas a lo
propio, sino un curriculum enriquecido culturalmente.

*  Que se atienda a una combinacion de espacios de accion comun y
cooperacion entre los diversos grupos, conjugando a la vez, espacios
especializados donde se pueda trabajar aquello propio de cada grupo.

Tomar lo intercultural como texto y a la vez como contexto. Es decir,
definir un curriculum que implique una propuesta formativa comun en un
contexto diversificado, ya que es en este contexto diversificado y plural
donde tiene lugar la accidon formativa. Pero al mismo tiempo se debera
ofrecer una propuesta formativa intercultural, es decir, en el propio
curriculum se debera incorporar la diversidad cultural como
caracteristica de su estructura y de sus contenidos.

Implicacion de los diversos agentes sociales y de toda la comunidad

educativa en la definicidon de programas de educacion intercultural, bajo

el compromiso y consenso de todos ellos.

Vinculacion del tema intercultural con las restantes areas de aprendizaje,

es decir, interdisciplinariedad. Para lograr que todo este planteamiento

interdisciplinar adquiera cuerpo y sea eficaz, serd preciso que se

contemple en el Proyecto Curricular del Centro.

LLUCH y SALINAS (1997) nos proponen tres ambitos de trabajo para llevar

a cabo la educacion intercultural, desde el Proyecto Educativo de Centro, el

desarrollo del curriculo y las distintas propuestas para el aula, con objeto de

parcelar los distintos ambitos de trabajo. Algunas de sus propuestas son las

siguientes:

Desde el Proyecto Educativo de Centro:
- Analizar el contexto sociocultural del centro: ya que ello definira el

enfoque de todo desarrollo posterior. Se trata de superar una
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concepcion de diversidad centrada en la deteccion de minorias
culturales visibles (gitanos, inmigrantes extranjeros,...) para atender
también a otros factores menos visibles pero igualmente importantes
(inmigrantes de otras comunidades del Estado espafiol, contexto
rural, clase social....).

Caracterizar el PEC como intercultural: asuncion por parte del centro
de la defensa del pluralismo como rasgo de identidad. Para ello
debera plantear una actitud global que posibilite tal eleccion.

Plantear objetivos educativos interculturales en el PEC: tales
objetivos nos ayudaran a analizar la coherencia entre lo que hacemos

y la tendencia que apuntan tales objetivos.

e A través del desarrollo curricular:

Anadlisis y revision critica: un curriculum intercultural deberia
reflexionar sobre la representatividad de los contenidos
seleccionados; la relacion entre aquello que queremos enseflar y su
significado en el contexto sociocultural del alumnado; la relevancia
de los aprendizajes que proponemos; la utilidad de nuestra
metodologia para producir interacciones e intercambiar significados y
la diversificacion en el uso de estrategias didacticas y materiales
curriculares.

Analizar de forma critica nuestro proyecto curricular, ya que se
pueden encontrar claros ejemplos de asimilacion cultural e
imposicion de la cultura dominante; segregacion o exclusion (grupos
paralelos, estereotipos, prejuicios y generalizaciones, anticipacion de
las posibilidades académicas de determinados grupos...); y
trivializacidn de la diferenciacion cultural, desacreditacion, exotismo
cultural, esencialismo.

Utilizar la interculturalidad como eje transversal: mediante la
utilizacion sistematica de la cultura experiencial de los alumnos en
los aprendizajes, el analisis del curriculo ordinario para evidenciar los
aspectos culturales que subyacen en los contenidos, la comprension y
conceptualizacion de la realidad social desde diversas perspectivas

culturales (presentes o no en el contexto), la problematizacion y
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contextualizacion de los contenidos, la diversificacion de los
materiales que los explican, etc...

* A través de propuestas para el aula:

- Utilizar principios metodoldgicos interculturales: como crear un
marco de aprendizaje que se apoye en los referentes culturales de
todos los alumnos; favorecer que tales referentes culturales confluyan
e interactien, cuidando el modo en el que los intercambios se
producen. Se debe utilizar la diversificaciéon sistematicamente y
enfoques metodologicos que estimulen la interaccion y el
intercambio.

- Analizar los materiales curriculares que utilizamos: ya que en ellos
hay ya implicita una concepcion sobre el tratamiento que merece la
diversidad y ello supone un sesgo que aparece transversalmente, por
lo que es interesante hacer explicito el planteamiento que subyace en
estos materiales.

- Trabajar los topicos del curriculo desde una perspectiva intercultural:
mas que afiadir contenidos, se trata de trabajar de otra manera los
contenidos ordinarios para poner de relieve en su explicacion
perspectivas culturales diferentes, evidenciar que los contenidos son
productos socioculturales y que hay que entenderlos desde diversas
explicaciones culturales.

Como podemos comprobar, el abanico de posibilidades para trabajar la
educacion intercultural es muy amplio, siendo muy numerosos los recursos que
podemos utilizar para crear en el centro y en el aula un clima de respeto y de
comprension mutua entre los alumnos. En cualquier caso, sera fundamental que el
profesorado arbitre los medios necesarios para trasladar la educacion intercultural
a las aulas. También es imprescindible que desde las Administraciones Educativas
se apoyen todas estas actuaciones, impulsando las acciones necesarias en materia
de politica educativa y dotandolas de los recursos necesarios para hacerlas
realidad; tal y como afirma RIST (1984:71) "los interesados en formacion de
politicas y desarrollo de programas para los estudiantes de una minoria inmigrante
o lingliistica harian bien en considerar con mucho cuidado la cuestion de la

aplicacion. Resultan importantes el conjunto de cuestiones relativas al
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los padres y de la comunidad, a las estrategias para que se corresponda la
administracion del programa con los objetivos de éste y a la asignacion de los
recursos publicos. Si en esa aplicacion no se atiende a una sola, o peor aun, a
varias de estas cuestiones, quedaria gravemente comprometida su capacidad para

lograr los objetivos expresados".

8. EL AUTOCONCEPTO: UNA APROXIMACION TEORICA.

El autoconcepto es uno de los elementos fundamentales a tener en cuenta por
cualquier estudioso que pretenda abordar aspectos relacionados con la conducta y la
personalidad humana.

La delimitacién del significado exacto de este término presupone una dificultad
previa, puesto que son muchos los términos que conforman una red, en ocasiones
impregnada de una cierta ambigiiedad, que exige una aclaracion conceptual a priori.
En este sentido, CARDENAL (1991:33) afirma que “al leer trabajos sobre el si-
mismo, aparecen numerosas acepciones que se refieren a ese concepto, por ejemplo,
autopercepcion, autoconciencia, autoobservacion, autoconocimiento, autorregulacion,
autorrespuesta, autoevaluacion, autoimagen, autoaceptacion, autoestima,
autodireccion, autocontrol, autoconcepto, autoatencion, y seguramente algun otro -
auto”. Efectivamente, basta con revisar la literatura sobre el tema para darnos cuenta
de dicha realidad; intentemos pues clarificar el concepto que nos ocupa.

Es obligado comenzar haciendo referencia a la aportacion realizada por C.R.
ROGERS, padre del enfoque fenomenolodgico, segiin el cual, la persona percibe el
mundo, la realidad que le rodea, de un modo singular y unico, por lo que la conducta
del sujeto estard determinada por la forma en que percibe la realidad exterior; ello
implicara, como afirma BERMUDEZ (1984) que si el cientifico quiere explicar la
conducta deberad tratar de comprender los fendmenos de la experiencia subjetiva.
Desde esta perspectiva, ROGERS (1986:425) presenta la siguiente definicion del
término autoconcepto:

“El autoconcepto es una configuracion organizada de percepciones que son

admisibles en la conciencia; estaria integrada esta estructura por elementos tales

como las percepciones de las propias caracteristicas y capacidades, los preceptos

y conceptos de si en relacion con los demés y con el ambiente, las cualidades
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valiosas que se perciben asociadas con experiencias y objetos, y las metas e
ideales que se perciben con valencias positivas o negativas. Por lo tanto, es el
cuadro organizado que existe en la conciencia, ya sea como figura o como fondo
de si-mismo y de si-mismo en relacidén, junto con los valores positivos o
negativos que se asocian con esas cualidades o relaciones, tal como se percibe

que existen en el presente, pasado o futuro™.

Otra conceptualizacion del término nos habla del autoconcepto como la parte
cognitiva de la autoestima. Todas las personas tenemos un concepto de las cosas y de
la gente que nos rodea; opinamos sobre los demas, tenemos formada una idea sobre
como es cada uno; pero /tenemos una idea sobre nosotros mismos?. ;nos hemos
formado una opinidén sobre nosotros mismos?, ;qué pensamos de nosotros mismos?.
Indudablemente algo pensamos sobre quiénes somos, qué hacemos, como lo hacemos
y para qué. La respuesta a todas estas preguntas da lugar al autoconcepto, es decir, lo
que pensamos de nosotros mismos como personas. El autoconcepto responderia a la
pregunta ;qué clase de persona somos? (VALLES, 1998:14).

Como podemos comprobar el autoconcepto hace referencia a la idea que
tenemos sobre nosotros mismos, pero esta idea dificilmente es aséptica, es decir,
cuando a una persona le preguntamos “;como eres?”, tenderd a realizar juicios de
valor sobre su propio yo, de ahi la estrecha relacion entre autoconcepto y autoestima.

Es clarificadora la aportacion de COOPERSMITH (1967:4), para el cual “la
autoestima es la evaluacion que el individuo hace y mantiene ordinariamente respecto
de si mismo; expresa una actitud de aprobacion o desaprobacién e indica la medida en
que el individuo se cree capaz, importante, con éxito y valioso (...). La autoestima es
un juicio personal de valor que se manifiesta en las actitudes del individuo”, o mas
recientemente  CARDENAL(1999:14) aborda el término autoestima como ‘el
conjunto de valoraciones y evaluaciones que se traducen en sentimientos, opiniones y
comportamientos, sobre la configuracion organizada de percepciones, de
autoconceptos y de autoimagenes que tiene el sujeto de forma consciente, y que
pueden ser autoinformados por el individuo, a pesar de que, a veces, pueden estar
influidos por contenidos inconscientes”.

Con objeto de clarificar el concepto de autoestima podemos sefialar las

siguientes dimensiones definitorias:
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- Esun sentimiento de capacidad personal.

- Esun sentimiento de valia personal.

- Laautoestima es la suma de la confianza y el respeto por uno mismo.

- La autoestima refleja el juicio de valor que nos hacemos a nosotros mismos.

- La autoestima es necesaria para enfrentarse a los problemas de la vida y

superarlos.

- Tener una buena autoestima es sentirse confiado para superar los problemas.

(VALLES, 1998).

Por tanto, observamos que el autoconcepto es una dimension de la autoestima; el
individuo tiene un concepto de si mismo, una idea sobre su propio ser, y dicha idea va
a repercutir directamente sobre la forma de actuar y de afrontar la vida, por lo que
“hablar de autoestima implica que el sujeto se ha autoobservado, que tiene conciencia
de si, que posee un concepto de si, que hace una autoevaluaciéon y que tiene una
determinada autoestima” (CARDENAL, 1999:35).

Continuamos asistiendo a la estrecha relacion que guardan aquellos conceptos a
los que haciamos referencia al comienzo de esta aproximacion tedrica. Es importante
sefialar que no todos los autores confieren las mismas caracteristicas definitorias a los
mismos conceptos, € incluso a veces utilizan términos diferentes para explicar un
mismo fenémeno, aunque eso si, todos los autores consultados realizan un esfuerzo
preliminar de conceptualizacion antes de abordar de manera profunda el término
autoconcepto. En esta linea, para BURNS (1990), el autoconcepto combina:

a) la autoimagen: lo que una persona ve cuando se mira a si misma.

b) La intensidad afectiva: el grado de profundidad con el que la persona

experimenta las diversas facetas de su imagen.

¢) La autoevaluacion: si la persona tiene una opinioén favorable/desfavorable de

los diversos aspectos de su imagen.

d) La predisposicion conductual: lo que la persona es mas probable que haga en

respuesta a la evaluacion de si misma.

Efectivamente, la relacion conducta-autoconcepto es inmediata, de ahi la
importancia de tener en cuenta este constructo psicologico dentro del terreno
educativo, puesto que la forma de actuar del sujeto estard ajustada al concepto que

tenga de si mismo: parte de nuestro estudio intenta profundizar en dicha relacion.
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La aportaciéon que realiza VALLES (1998) va dirigida a clarificar la posible
confusion terminoldgica:

- El autoconcepto es lo que pensamos de nosotros mismos como personas.

- La autoimagen es cdmo nos vemos.

- La autoestima es el valor que nos damos a nosotros mismos.

De esta forma los tres términos van necesariamente vinculados. Si pensamos que
somos una buena persona (autoconcepto), nos podemos ver bien a nosotros mismos
(autoimagen) y como consecuencia nos valoraremos como importantes por lo que
pensamos y hacemos (autoestima).

Es necesario hacer referencia a la evolucion del autoconcepto. En este sentido la
mayoria de los autores exponen que autoconcepto y autoestima surgen de forma
paralela; a partir de los dos afios comienza la identificacién sexual, es cuando el nifio
comienza a realizar distinciones entre sexos, periodo que finaliza sobre los 6-7 afios.

La etapa escolar es sumamente importante puesto que “llevaréd al nifio a darse
cuenta de sus logros académicos, de la popularidad ante sus semejantes y de las
reacciones de los profesores ante sus gestos, actitudes, éxitos o fracasos, todo lo cual
ird incrementando el sentido de la identidad y repercutira sobre la aceptacion de si
mismo, formandose y consolidandose su autoestima” (CARDENAL, 1999:74).

Sin embargo, es la adolescencia el momento “clave” en el cual el nifio alcanza
ya el concepto de si-mismo; ahora bien, es también un periodo en el que el joven tiene
que hacer frente a una etapa de cambios, de desarrollo, que puede actuar sobre su
autoconcepto y autoestima de manera desestabilizante. Es éste un periodo critico para
el desarrollo de ambos constructos, siendo la etapa en la que el sujeto necesita hacerse
con una firme identidad, es decir, “saberse individuo distinto a los demas, conocer sus
posibilidades, su talento y sentirse valioso como persona que avanza hacia un futuro”
(MARSELLACH, 1998).

En cualquier caso, una cuestién de suma importancia reside en indagar cuéles
seran las repercusiones que tendran en la conducta del sujeto la presencia de un alto o
bajo autoconcepto. J.L. GARCIA (1998) aporta un programa de desarrollo del

autoconcepto, en el cual nos expone las caracteristicas de los nifios que tienen mucha
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o poca autoestima . Siguiendo a este autor, podemos elaborar un esquema de las
principales caracteristicas de un nifio con alta autoestima:

- actuara con independencia: elegira y decidird como emplear el tiempo, el
dinero, sus ropas, sus ocupaciones, etc. Buscard amigos y entretenimientos
por si solo.

- Asumird responsabilidades con facilidad: actuard con prontitud y seguridad
en si mismo y, sin que haya que pedirselo, asumirad la responsabilidad de
ciertas tareas o necesidades evidentes.

- Afrontard nuevos retos con entusiasmo: le interesaran tareas desconocidas,
cosas y actividades nuevas que aprender y poner en practica, e ird a ellas con
confianza.

- Estara orgulloso de sus logros: se sentira contento al finalizar un trabajo. Lo
mostrard a personas cercanas y tendra una fuerte motivacion intrinseca.

- Demostrarad amplitud de emociones y sentimientos: De forma espontanea
sabra reir, sonreir, gritar, llorar y expresar su afecto y, en general, sabra pasar
por distintas emociones sin reprimirse.

- Tolerara bien la frustracidon: sabra encarar las frustraciones de distintas
maneras, esperando, riéndose de si mismo, replicando, etc., y serd capaz de
hablar de lo que le entristece.

- Se sentira capaz de influir en otros: tendra confianza en las impresiones y en
el efecto que él produce sobre los demas miembros de la familia, sobre los
amigos, e incluso, sobre las personas con autoridad: los profesores, el jefe,
etc.

En resumen podemos comprobar que la seguridad, la simpatia o la autonomia
son algunos rasgos caracterizadores de los nifios con alta autoestima, lo cual influira
de manera directa sobre las distintas dimensiones de su vida, entre ellas, claro esta, su
vida escolar; un nifio que se siente seguro de si mismo, que es capaz de mantener
relaciones armoniosas con sus compafieros y que tiene un aceptable grado de
autonomia posee una solida base para desenvolverse exitosamente en el marco
escolar.

Por otra parte, un nifio con poca autoestima presentard los siguientes rasgos

caracteristicos:

" Este autor emplea indistintamente los términos autoconcepto y autoestima.

64



Concepciones de los profesores y autoconcepto y agresividad
de los alumnos en un contexto de educacion intercultural

- Desmerecera su talento: dird “no puedo hacer eso o aquello...No s¢ como se
hace...No lo aprenderé nunca”.

- Sentird que los demas no le valoran: se sentira inseguro o decididamente
negativo sobre el afecto o el apoyo que le prestan sus padres y amigos.

- Se sentird impotente: las actitudes y los actos de estos nifios estaran llenos de
falta de seguridad e incluso de ineptitud. Encararé retos y dificultades sin
ningln convencimiento de poder superarlos.

- Se dejara influir por otros con facilidad: cambiara de ideas y de
comportamiento con mucha frecuencia, segun con quién esté: le manipularan
otras personalidades mas fuertes.

- Tendra pobreza de emociones y sentimientos: repetird una y otra vez unas
pocas expresiones emocionales, como el descuido, la inflexibilidad, la
histeria, el enfurrufiamiento. Los padres podran ser capaces de predecir qué
tipo de respuesta dard ante una determinada situacion.

- Evitara las situaciones que le provoquen ansiedad: tendra escasa tolerancia
ante las circunstancias que le provoquen angustia, temor, ira o sensacion de
caos. Evidentemente ello implicara que el nifio no acepte con agrado
enfrentarse a situaciones nuevas o desconocidas que supongan nuevos retos.

- Se pondré a la defensiva y se frustrard con facilidad: serd una persona
incapaz de aceptar las criticas o las peticiones inesperadas, y pondra excusas
para justificar su comportamiento.

- Echard la culpa a otro de sus debilidades: rara vez admitird errores y la
mayoria de las veces atribuird a otros o a la mala suerte la causa de sus
dificultades.

En resumen nos encontramos una serie de rasgos contrarios a los descritos
anteriormente cuando tratdbamos las caracteristicas de los nifios con alta autoestima,
es decir, nos encontramos con nifios caracterizados por la inseguridad, la dispatia o la
dependencia, algo que influird de manera negativa a la hora de desenvolverse en el
marco escolar, a la hora de establecer relaciones con sus compafieros y con sus
profesores.

Como vemos, el autoconcepto, y por extension la autoestima influyen en un
amplio abanico de dimensiones, teniendo un efecto directo sobre la personalidad del

sujeto y sobre sus formas de comportamiento. Como no, también esta influencia recae
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como algunos estudios interculturales a gran escala realizados por SMITH, nos
ofrecen indicaciones poderosas acerca de la contribucion del autoconcepto en el
comportamiento académico. A partir de los datos recogidos de 37 muestras que
comprendian 5777 nifios entre 9 y 11 afios de edad, Smith comprobo que las variables
ofrecian las correlaciones mas altas con el rendimiento académico, correspondian a las
actitudes hacia el yo y la motivacion personal. El uso de estos elementos del
autoconcepto permitio a SMITH, en mas del doble, pronosticar con exactitud el
rendimiento y el “abandono de la escuela en sus muestras”.

Prosigue BURNS sefialando que “la falta de autoaceptacion se relaciona
fuertemente con la inhabilidad para aceptar a los demas, pero saber si esto puede
convertirse en una necesidad de agresion hacia los otros, y simbdlicamente hacia la
sociedad, es tema de conjeturas” (1990:285). Coémo hemos comentado anteriormente,
nuestro estudio profundiza en la relacion autoconcepto-conducta agresiva en un
contexto multicultural, demostrando empiricamente una relacion de concomitancia

entre bajo nivel de autoconcepto y alto nivel de agresividad y viceversa.

9. LA AGRESIVIDAD EN EL CONTEXTO ESCOLAR.

Para abordar el complejo problema que supone la agresividad en el marco
escolar serd necesario plantearse qué entendemos por este concepto. Son muchos los
autores que, desde el campo de la psicologia social y de la psicologia de la
personalidad, abordan este aspecto, confiriéndole distintas definiciones. En este
sentido, y siguiendo a BUSS (1961), podemos conceptualizar la agresividad “como
una respuesta consistente en proporcionar un estimulo nocivo a otro organismo’’; por
su parte BANDURA (1973) define la agresividad como “una conducta perjudicial y
destructiva que socialmente es definida como agresiva”. Obsérvese que BANDURA
incluye ya una alusion a la dimension social de la agresividad, haciendo referencia al
valor que la sociedad otorga a las conductas de las personas, de manera que es la
propia sociedad la que califica de agresivos ciertos comportamientos, lo cual puede
servir para comprender el hecho de que en funcion de la sociedad que tratemos haya
distintas conductas que pueden ser o no calificadas como agresivas. PATTERSON
(1977) expone que la agresividad es “un evento aversivo dispensado contigentemente

a las conductas de otras personas”, y mas recientemente BERKOWITZ (1996)
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conceptualiza la agresividad como “cualquier forma de conducta que pretende herir
fisica o psicologicamente a alguien”. En definitiva, comprobamos que cuando
hablamos de agresividad nos estamos refiriendo a una accion intencional que provoca
dafio en otra persona u objeto. Ahora bien, es conveniente distinguir entre distintos
tipos de agresividad. En esta linea FROMM (1977), distingue entre agresividad
benigna y maligna; mientras la primera hace referencia a aquellas conductas agresivas
cuyo fin es la propia supervivencia del individuo, la proteccion de sus descendientes o
de su territorio, la agresividad maligna seria aquella cuyo objetivo no es otro que
causar dafio. En esta misma linea otros autores (BERKOWITZ, 1996; CEREZO,
1998), distinguen entre agresion instrumental y agresion emocional: la agresion
instrumental se refiere a aquellos ataques efectuados con el proposito de obtener un
objetivo como dinero, status social, fortalecimiento de la propia identidad o la
eliminacion de una situacion desagradable, es decir, la conducta agresiva “sirve de
instrumento para...”. Sin embargo, cuando los ataques, la agresion, surge de una
activacion emocional intensa y trata de herir a otro, entonces podemos hablar de
agresividad emocional, hostil o afectiva.

Tal como expone PEARCE (1996), la palabra “agresion” viene del latin
aggressio, que significa “atacar”. Quiere decir que alguien esta dispuesto a imponer su
voluntad por la fuerza sobre alguien o algo, aunque pueda dafarle fisica o
psicoldgicamente. Existe una relacion muy estrecha entre agresividad e ira, aunque a
veces no van juntas, como en ciertos tipos de burlas e intimidaciones motivadas por el
deseo de ser superior o dominar a otra persona o grupo. Sin embargo, hay a menudo
un sentimiento de ira y resentimiento subyacente que se proyecta sobre alguna pobre
victima, incluso en lo que parezca una simple intimidacién. Efectivamente,
comprobamos que el sentimiento de ira acompafia a la agresividad, pero no tiene por
qué ser la causa de la agresion, como materializacion de esa agresividad. En este
sentido, BERKOWITZ (1996:82) puntualiza que “el concepto de ira como una
experiencia que surge de y esta constituida por la conciencia de las personas de sus
cambios fisioldgicos asociados con la agresion, reacciones expresivo-motoras ¢ ideas
y recuerdos tiene una importante implicacion”. Mantiene que la instigacion a la
agresion se deriva de una estimulacion interna relacionada con la agresion pero es sélo

paralela a los sentimientos y no es producida por la ira experimentada.
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Llegados a este punto cabria preguntarse acerca del porqué de la agresividad, lo
cual podria derivarnos en un intento por esclarecer si ésta es debida a factores
bioldgicos, sociales o una interaccion de ambos. Obviamente no pretendemos dar
respuesta en la fundamentacion tedrica de esta Tesis Doctoral a un problema que sigue
siendo objeto de arduas investigaciones en el campo de la psicologia, de la psiquiatria
o de la sociologia, pero si consideramos necesario hacer alguna referencia a aquellos
factores que de una u otra manera influyen en la aparicion y desarrollo de las
conductas agresivas. En este sentido, la profesora CEREZO (1998) nos expone como
a través de la observacion de las cuantiosas muestras de agresion que se producen no
solo en los demds, sino también en nosotros mismos, en todas las culturas y a través
de todas la épocas de la humanidad, hay para quiénes la explicacion a este fendmeno
es que “nacimos asi”, lo que implica que ésta sea una caracteristica consustancial al
hombre. A pesar de ello, puntualiza que “dicha explicacién no basta para comprender
la naturaleza de la agresion humana™ (1998:18).

En un intento por establecer cudles son los factores que influyen en la conducta
agresiva, la profesora SERRANO (1997) los divide en factores socioculturales, entre
los que destaca a la familia y aquellos que se derivan de ambientes méas amplios, como
el barrio o los amigos; factores orgénicos, refiriéndose a factores hormonales y
mecanismos cerebrales que influyen en la conducta agresiva; y factores relacionados
con el déficit de las habilidades necesarias, como el déficit en habilidades de
mediacion verbal, habilidades cognitivas o en habilidades sociales.

El profesor VERA (1998:145), refiriéndose a las influencias del medio, expone
que éstas pueden ser fisicas, psicoldgicas y sociales, y contribuyen a modelar nuestra
forma de ser. Por ello -continua- para que haya un desarrollo normal se han de cubrir
las necesidades fisicas y psicoldgicas minimas, se han de propiciar experiencias de
aprendizaje positivas que refuercen la autoestima y el aprecio por las cosas y los seres,
y han de ofrecerse modelos de comportamiento claros, razonables, capaces de
transmitir criterios para deslindar el bien del mal y un sentido de la disciplina.

Son muchas las teorias que han abordado el estudio y la investigacion sobre la
agresividad. En este sentido, y realizando un intento de sistematizacion, MACKAL
(1983), clasifica las distintas teorias sobre la agresion en funcién del elemento que

considera determinante para su formulacién, agrupandolas en seis categorias distintas:
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- Teoria del dolor: que, basandose en el condicionamiento clasico, sostiene que
ante un estimulo adverso tendemos a responder con agresividad.

- Teoria de la frustracion-agresion: seguin la cual, un estado de privacion sera el
desencadenante de la conducta agresiva.

- Perspectiva sociologica: que estudia el fenomeno de la agresion como una forma
de conducta colectiva.

- Teoria catartica: que considera la agresividad como una forma de desahogo de la
tension negativa acumulada.

- Teoria etoldgica: basada en la idea de que estilos agresivos de conductas de
subespecies especificas son heredados por el hombre como miembro de una
escala filogenética.

- Teoria bioquimica de la agresion: segun la cual, ésta se produce por una serie de
procesos bioquimicos que tienen lugar en el interior del organismo.
Comprobamos de esta forma los distintos enfoques desde los que se aborda el

estudio de la agresividad, lo cual es un claro exponente de la complejidad del
problema que abordamos. Siguiendo en esta linea, y para lograr una mayor
comprension del tema, SERRANO (1997), siguiendo a BUSS (1961) distingue entre
distintas variables intervinientes en el comportamiento agresivo, clasificandolas en
tres grupos:

- Segun la modalidad, puede tratarse de agresion fisica (por ejemplo un ataque a
un organismo mediante armas o elementos corporales) o verbal (como una
respuesta vocal que resulta nociva para el otro organismo, como, por ejemplo,
amenazar o rechazar).

- Segun la relacion interpersonal, la agresion puede ser directa (por ejemplo, en
forma de amenaza, ataque o rechazo) o indirecta (que puede ser verbal, como
divulgar un cotilleo, o fisica, como destruir la propiedad de alguien).

- Segun el grado de actividad implicada, la agresion puede ser activa (que incluye
todas las conductas hasta aqui mencionadas) o pasiva (como impedir que el otro
pueda alcanzar su objetivo, o como negativismo). La agresion pasiva
normalmente suele ser directa, pero a veces puede manifestarse indirectamente.
En esta clasificacion elaborada por BUSS, podemos observar distintas

caracteristicas que puede darse en la conducta agresiva, aunque la caracteristica mas

sobresaliente seria el deseo de herir; el agresor desea hacer dafio a otro individuo que
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que estd haciendo; no es necesario pues esperar que el grupo evalie su
comportamiento como “violacién de normas sociales”, sino que es su victima quien le
proporciona informacion directa sobre las consecuencias negativas de su accion,
aunque este conocimiento, con frecuencia, lejos de ejercer una influencia disuasiva, le
sirve de refuerzo para mantener las conductas agresivas (CEREZO, 1998).

Llegados a este punto cabria profundizar en la evolucion de la conducta
agresiva. La profesora SERRANO (1997) describe esta evolucion atendiendo a la
distincion, anteriormente apuntada, entre conducta agresiva instrumental y conducta
agresiva hostil, sefialando que en el nifio muy pequefio el comportamiento agresivo
mas frecuente es el instrumental (FLAKE-HOBSON, ROBINSON y SKEEN, 1983).
Entre los dos y cinco afios, se observa un declive gradual en la agresion instrumental,
al tiempo que se observa un incremento en la agresion hostil (HARTUP, 1974). La
aparicion de ademanes de amenaza y el enfocar la agresion hacia objetos especifico es
también mas comun en esta edad (MACCOBY, 1980). Entre los seis y ocho afios se
observa menor numero de agresion total que al principio. Sin embargo, hay una
proporcion mas alta de agresividad hostil que instrumental (FLAKE-HOBSON,
ROBINSON y SKEEN, 1983). Otros estudios sugieren una mayor propension hacia
patrones mas estables de agresion fisica en los primeros afios, asi como una mayor
probabilidad de que los nifios mayores usen otras formas de agresiéon, como por
ejemplo de tipo verbal, que los mas jévenes (OLWEUS, 1979).

Otro estudio referente a la evolucion de la agresividad es el que realiza
BOLMAN, (1974): segtn este autor, de los cuatro a los siete afios ésta se manifiesta
en forma de enojos, celos y envidia, orientdndose de manera general hacia los padres
con el objetivo de dar salida al conflicto amor-odio que genera la internalizacion de
las normas sociales. Generalmente el objeto se desplaza hacia un hermano o chivo
emisario, abundando los juegos agresivos. Entre los seis y catorce afios van
apareciendo diversas formas de agresion, como el enojo, fastidio, disgusto, envidia,
celos, censura, etc. El objeto de estas agresiones se amplia de los padres a los
hermanos, e incluso hacia el propio sujeto. La finalidad ahora es ganar, competir,
asegurar la “justicia”, dominar los sentimientos. La racionalidad y el autocontrol
cobran cada vez mayor eficacia, y son tipicas la sublimacion, la sustitucion y la

competencia. A partir de la adolescencia se va configurando la agresividad que
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conformard la edad adulta y que incluye toda la gama de sentimientos modificados de
agresion que se experimenta sobre todo en relacidn con las actividades, el trabajo y los
deportes. El objeto recurrente en esta etapa es uno mismo, y la finalidad es mantener
el equilibrio emocional, en especial con relacion a la autoestima (CEREZO, 1998).

Hasta ahora hemos estado abordando la agresividad a nivel general, pero ;qué
ocurre cuando esta agresividad se manifiesta en el marco escolar?. La agresividad que
se produce entre escolares se conoce, internacionalmente, con el nombre de
“fenomeno bullying”, lo cual supone que un agresor o grupo de agresores (también
denominados bullies) hostigan a una victima, algo que no tiene por que ocurrir de
manera esporadica, sino que esta conducta agresiva puede alargarse
considerablemente en el tiempo, en definitiva nos estamos refiriendo a “una relacién
de abuso de poder que se establece entre uno o mas alumnos que generalmente
agreden a uno o varios compafieros a los que consideran sus victimas habituales™
(CEREZO, 1997:114). Pero, ;por qué estos alumnos siguen esas pautas de
comportamiento que les llevan a agredir a sus compaieros escolares?. EKBLAD
(1986), lo atribuye a una serie de determinantes sociales como son:

- Algunas pautas sociofamiliares de educacion, encontrando una correlacion
positiva entre agresion general del escolar y el haber sido sometido a castigos
fisicos en casa.

- Algunas experiencias escolares, llegando a establecer una correlacion negativa
entre el expediente escolar y el control de la agresividad.

- Atendiendo al nivel de popularidad de los alumnos, encontrando que los
alumnos agresivos tenian un mayor nivel de impopularidad.

- Atendiendo al tiempo que pasan los nifios viendo la television, llegando a la
conclusion de que aquellos nifios que manifestaban ver la television todos los
dias de la semana no tienen una actitud positiva hacia la escuela, y mantienen
relaciones con sus padres que consideran negativas.

Hemos podido comprobar algunas de los factores sociales que pueden actuar
como desencadenantes de la agresividad en el contexto escolar. DOT (1988) aporta
distintas manifestaciones de esta agresividad entre escolares, agrupandolas del
siguiente modo:

- Agresion fisica, real o fingida: arafiar, morder, pellizcar, empujar, dar un

puntapié, golpear un objeto.
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- Destruccion de objetos, las posesiones o la produccion de otros.

- Apropiacién de objetos, que va desde aduefiarse por la fuerza de un objeto cuya
posesion se discute hasta el “robo” caracterizado.

- Agresiones verbales: disputas, insultos, ironias hirientes, etc.

- La delacion, es decir, una falta real o supuesta de un compafiero que el nifio
denuncia al adulto, lo que supone siempre apelar a la represion.

- Las agresiones dirigidas contra el adulto, que asumen por lo comun una forma
de desafio: mala voluntad, desobediencia, infraccion de las reglas del grupo etc.

Por su parte, las respuestas de las victimas suelen ser:

- Lalagrimas de afliccion o de cdlera.

- Las llamadas de auxilio.

- Laresistencia firme, sin contraagresion.

- Actitudes y conductas de sumision.

- Todas aquellas conductas dirigidas a que un tercero acuda en socorro de la
victima y la consuele.

En definitiva, en este apartado hemos esbozado algunas ideas sobre un problema
de especial gravedad, que siempre ha estado presente en las relaciones que se
establecen dentro del marco escolar, si bien, actualmente, asistimos a una mayor
preocupacion social por esta realidad, como lo demuestra el amplio eco que estan
adquiriendo los acontecimientos relacionados con la agresividad escolar en los medios

de informacion general.

10. EL PROFESOR ANTE LA EDUCACION INTERCULTURAL.

Para el correcto desarrollo de la educacion intercultural es indispensable contar
con un profesorado cualificado que sea capaz de concretar en la practica educativa
cotidiana aquellos principios pedagogicos fundamentales que deben regir una
educacion que atienda a la diversidad cultural. Es por ello que se hace preciso que el
docente posea la competencia pedagodgica necesaria, y muestre unas actitudes
positivas que favorezcan la integracion del alumnado culturalmente minoritario,
entendiendo que la educacidon intercultural debe alcanzar por igual a todos los
alumnos. En este sentido JORDAN (1988) expone que “lo que se necesita son
profesores con un conjunto de competencias especificas para ensefar a estudiantes

minoritarios, pues, aunque éstos se perciban actualmente como especiales,
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posiblemente lleguen a ser —al menos en algunos lugares- hasta mayoritarios en el
alumnado de la escuela publica”. Pues bien, podemos decir que en nuestro contexto ya
sucede esta circunstancia, ya que hoy por hoy tenemos centros educativos en los que
la cultura mayoritaria esta representada por alumnos de etnia gitana o por alumnos
inmigrantes, de manera que los alumnos “autdctonos” representan una minoria dentro
de dichos centros.

Es por esto que el docente debe ser consciente de esta realidad y estar preparado
para afrontarla. MUNOZ SEDANO (1997) explica como la desorientacion del
profesorado en cuanto a métodos, la falta de preparacion especifica en materia de
educacion intercultural y de la ensefianza del castellano como segunda lengua, da
lugar en multiples ocasiones a acciones improvisadas que no producen los resultados
que serian deseables.

El profesor JORDAN (1994) clarifica, en este sentido, la necesidad de que los
profesores tuvieran una formacién minima en :

a) Conocimiento de los valores y comportamientos mas relevantes de las

culturas minoritarias de sus alumnos.

b) Formacion para vivir los conflictos.

c) Formacioén de actitudes marcadamente abiertas que ayuden a vivir los

conflictos como algo enriquecedor.

Obsérvese que no se trata Unicamente del conocimiento de la cultura de los
alumnos culturalmente minoritarios —algo que por supuesto también es necesario- sino
que ademas es importante que el profesor conozca las pautas necesarias para vivir vy,
por qué no, aprovechar esos conflictos que pueden surgir en clase. En cualquier caso,
el profesor debe ser consciente de que la educacion intercultural no supone
unicamente la inclusion en el curriculum de una serie de aspectos conceptuales
referentes a las culturas de sus alumnos.

El profesor MARTINEZ (1998:9) explica que “el ejercicio del profesorado no
puede limitarse a facilitar el aprendizaje de los contenidos disciplinares sin mas, sino
que debe integrar de forma, si se quiere transversal y/o también a través del trabajo
sistematico organizado por dareas especificas de caracter €tico o moral, nuevos
contenidos que permitan responder a los retos mas cruciales del momento
sociocultural en el que vivimos”. Sin lugar a dudas uno de esos retos cruciales es el de

la escolarizacion e integracion del alumnado culturalmente minoritario. Ahora bien,
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debe hacer frente a una multiplicidad de situaciones y de retos educativos. La
aparicion de los temas transversales, la integracion de alumnos con necesidades
educativas especiales de orden fisico y psiquico o, centrandonos en el tema que nos
ocupa, la integracion en sus aulas de alumnos culturalmente minoritarios hace que el
docente tenga que multiplicar sus esfuerzos. Tal como expone GIMENEZ (1993), esto
hace que aparezcan tensiones entre los profesores, que se deban redoblar las energias
que deben invertir en su trabajo, que hay mayor agobio por la sobrecarga de trabajo o
que aparezca ansiedad al tener que enfrentar situaciones que ellos consideran que les
exceden. En este mismo sentido se manifiesta el colectivo ANDALUCIA ACOGE
(2001:132) al explicar que “estos profesores tienen la sensacidon de estar apartados,
aislados, desarmados, no lo bastante preparados, carentes de recursos adecuados,
arrinconados entre las necesidades del programa y el tiempo que haria falta para
completar las lagunas fundamentales™.

Efectivamente, el docente se encuentra ante nuevas situaciones educativas a la
que tiene que dar respuestas, en muchas ocasiones, sin tener una adecuada formacion
para ello. Como ya ha sido comentado con anterioridad, los centros educativos
caracterizados por la multiculturalidad de su alumnado son, en un porcentaje
altamente significativo, centros ubicados en zonas de clases socialmente deprimidas,
lo cual hace que la problematica a la que se tienen que enfrentar los profesores se vea
reforzada. Tal como expone el profesor ESTEVE (1996:10), “no es exagerado afirmar
que la labor del profesor de primaria que ensefia en medios sociales desfavorecidos
estd mas cercana al trabajo tradicional de un asistente social que al rol de un profesor™.

A raiz de un estudio llevada a cabo por el grupo de investigacion de educacion
intercultural (GREDI) de la Universidad de Barcelona se llega, entre otras muchas, a
la conclusion de que el profesorado tiene una gran desconocimiento de los aspectos
familiares y culturales de las minorias presentes en sus aulas, existiendo un porcentaje
significativo de docentes que no consideran necesario conocer esos rasgos culturales
(BARTOLOME, 1997). Nos parece de suma importancia esta conclusion ya que, bajo
nuestro punto de vista, el desconocimiento puede conducir al rechazo, algo a lo que ya
aludiamos cuando tratdbamos el tema de la identidad, es decir, que la preparacion del
docente en este sentido va a influir en las actitudes que profesor muestre ante sus

alumnos. CAMILLERI (1985:90) lo explica claramente al exponer que “cuando los
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maestros se perciben competentes, seguros..., para enseflar a este tipo de nifios,
tienden a desaparecer las actitudes negativas respecto a ellos, como personas y como
aprendices”.

Efectivamente, el tema de las actitudes del profesorado es fundamental.
Respecto a ello, JORDAN (1996) agrupa a los docentes en tres grupos:

- Un primer grupo docentes que conciben las culturas de los nifios minoritarios
como dafiinas, deficitarias o, incluso, entorpecedoras del progreso académico y
de la integracion escolar.

- Un segundo grupo de ensefiantes que perciben con mayor sensibilidad esas
culturas en el seno de la escuela. En este caso se puede llegar al hecho de incluir
la diversidad cultural como tema del propio curriculum escolar.

- Un tercer grupo de docentes que se muestra muy sensibilizado respecto al valor
de las culturas minoritarias.

Obviamente, estas actitudes van a repercutir de manera directa en las
expectativas que el profesor deposite sobre estos alumnos, de manera que un profesor
cuyas actitudes sean negativas hacia la integracion de los alumnos de culturas
minoritarias tenderd a bajar sus expectativas escolares hacia dichos nifios; en otras
palabras, dicho profesor se limitara a “cubrir los minimos exigibles” con esos
alumnos. Por ello, “el docente deberda modificar las expectativas que de forma
consciente o inconsciente genere en torno a los alumnos minoritarios, ya que tales
expectativas pueden determinar al propio individuo en su realizacion personal” (DEL
ARCO, 1998:108).

La importancia del tema de las actitudes del profesorado es tal que JORDAN
(1994:37) afirma de manera categérica que “si los profesores que ejercen en contextos
multiculturales consiguiesen de si mismos unas actitudes positivas en relacion con los
alumnos que tienen y a la ensefianza en esas situaciones, entonces la problematica que
andamos analizando (referida a la problemdtica que se le plantea al docente en
contextos multiculturales) quedaria resulta casi en su totalidad”. El profesor ESTEVE
(1996:8) hace también hincapié en la necesidad de este cambio al exponer que “en el
momento actual, muchos profesores necesitan criticar su propia mentalidad para
aceptar la presencia en las aulas de nifios formados en sus primeros afios en procesos
de socializacion dispares y claramente divergentes™; un centro educativo caracterizado

por la multiculturalidad de su alumnado es un claro ejemplo de contexto en el que
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etc... que en algunas ocasiones difieren notablemente.

Ahora bien, cabria preguntarse si estas actitudes del profesorado esta
relacionadas con su edad, es decir, si el profesorado joven es mas proclive a mostrar
actitudes positivas ante la diversidad cultural que sus colegas de mayor edad o
viceversa. En este sentido es necesario hacer referencia al estudio llevado a cabo por
ALKAN y DE VREEDE (1990) sobre las opiniones del profesorado respecto al
concepto de educacion multicultural y su aplicacion practica en cuatro paises europeos
(Holanda, Francia, Gran Bretafia y Republica Federal Alemana), obteniendo como
uno de sus resultados el hecho de que los profesores mas jovenes, es decir, aquellos
menores de cuarenta afios, y los mas implicados en la ensefianza de alumnos de
culturas minoritarias, tienden a mostrar actitudes mas positivas que las de sus
compafieros de més edad. En este sentido JORDAN (1994), expone que a pesar de que
los profesores mas jovenes puedan mostrar algunas actitudes mas proclives hacia la
educacion multicultural, tampoco se puede afirmar que dichas actitudes disten mucho
de las expuestas por sus colegas mayores. Al hilo de esta cuestién hace referencia a la
investigacion llevada a cabo por ORTEGA y MINGUEZ (1991) en la que se
sondearon las actitudes de los estudiantes de magisterio en Murcia llegando a la
conclusion de que alrededor del 50% de los futuros maestros mostraban actitudes
negativas o indiferentes en aspectos como la promocion y defensa de las minorias
étnicas.

Hasta ahora nos hemos estado refiriendo a la necesidad de que los docentes
muestren una competencia y unas actitudes adecuadas hacia la educacion intercultural.
Es obligado, por tanto, detenernos en los programas de formacion del profesorado en
educacion intercultural, algo que estd intimamente relacionado con los expuesto
anteriormente ya que como exponen CABRERA y sus colaboradores (1999:75),
“existe un acuerdo entre los especialistas con relacion a que el reto fundamental de la
formacion del profesorado en el ambito multicultural no estriba tanto en determinar el
tipo de conocimientos y metodologia que éste deberia de dominar, cuanto en el
modelo de formacion a seguir para conseguir una modificacion de comportamientos,
actitudes, percepcion de la realidad, modos de hacer, etc...”.

En cualquier caso, veamos algunas caracteristicas que debieran cumplir estos

programas. JORDAN (1994) siguiendo a SLEETER (1990) expone que los programas
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de formacion de maestros en este campo solo pueden tener éxito si se basan en

supuestos como los siguientes:

a)
b)

f)
g)

No dirigirse inicamente a profesores concretos, en calidad de individuos.
Los programas deberian abordar aquellos temas que respondan a las
principales necesidades de cada centro concreto.

Estos planes de formacion habrian de centrarse en reestructurar los procesos
de funcionamiento escolar, mas que afiadir puntualmente programas o
actividades especificas.

Cada proyecto debe asegurar un lider con una clara vision de lo que el
profesorado (y la escuela como tal) estan tratando de conseguir.

Que el lider esté en conexion dindmica con algin experto externo, que
proporcione orientacion tedrica y vision de conjunto.

El profesorado ha de trabajar en equipo.

Debe existir un proceso evaluador continuo de la experiencia formativa.

Si nos centramos en el contexto andaluz, encontramos el I/ Plan Andaluz de

Formacién Permanente del Profesorado (JUNTA DE ANDALUCIA, 2002). En dicho

plan, con el objetivo de sistematizar las propuestas de formaciéon permanente de los

profesores, se exponen los cambios que se esta produciendo en la funcién docente

debido a las nuevas tendencias y cambios sociales. Algunos de estos cambios son:

En las instituciones se ha producido la irrupcién de las divisiones y las
tensiones colectivas de clase, de género, étnicas (raciales, religiosas,
lingiiisticas) intercomunitarias (regionales, nacionales, migratorias), de las
diferencias posibles de rechazo (fisicas, de capacidad) o de las opciones
susceptibles de conflicto (sexuales, politicas).

Un modelo de sociedad, cada vez mas plural, exige de la escuela que se
promueva la cohesion social al tiempo que el respeto a la diversidad de
valores educativos, debiendo encajar la ruptura del tradicional consenso en
educacion.

Se han ampliado las expectativas sociales hacia la escuela esperando que
desde la educacion se dé respuesta a todos los crecientes problemas sociales

(educacidn vial, educacion para la salud, educacion para la tolerancia, etc.)
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Vemos de este modo que la formacion del profesorado debe atender a las nuevas
demandas de la sociedad, entre las que se encuentra, sin lugar a dudas, una educaciéon
que atienda a una diversidad cultural que cada vez esta mas presente.

CABRERA vy sus colaboradores (1999) exponen un ejemplo de curriculum
intercultural para la formacion del profesorado explicando que el centro educativo
parece ser el lugar mas idoneo para la formacion continua de los docentes, ya que las
escuelas de las grandes ciudades son, hoy por hoy, verdaderos laboratorios donde se

desarrollan practicas ligadas a la diversidad cultural y lingiiistica.

CURRICULUM DE FORMACION DEL PROFESORADO

PRINCIPIOS

- Formacion en educacion multicultural antes de la intervencion.
- Integrar los contenidos con las metodologias y estrategias de ensefianza.

COMPETENCIA COGNITIVA

- Conocer las minorias étnicas del contexto real
concreto. Migracion y marginacion.

- Conocer y analizar los modelos y enfoques de
educacion  multicultural 'y  conceptos
implicitos.

- Reflexionar sobre las condiciones necesarias
posibles para establecer un proyecto
educativo global.

DESARROLLO DE ACTITUDES Y VALORES

- Percibir la diversidad desde la diferencia, no
desde el déficit.

- Conocer las culturas en contacto.

- Experimentar y vivenciar positivamente en
contextos multiculturales. Actuaciones
concretas y compartidas.

- Adquirir una actitud favorable a la diversidad
cultural.

CONOCIMIENTO Y COMPROMISO CON
UNA FILOSOFIA MULTICULTURAL

- Andlisis de la politicas educativas existentes y
del modelo de educacion multicultural que se
promueve desde un sistema educativo concreto.

- Reflexionar sobre el curriculum oculto del
profesorado y como afecta a las minorias
étnicas.

- Aceptacion de valores y actitudes inherentes a
la educacion multicultural y compromiso con
ellos.

COMPETENCIAS PEDAGOGICAS

- Elaborar Disefios curriculares y unidades
didacticas de inspiracion intercultural.

- Uso de diferentes metodologias y técnicas de
enseflanza-aprendizaje que fomenten relaciones
interculturales  constructivas:  aprendizaje
cooperativo.

- Disefiar y utilizar estrategias que favorezcan
relaciones interculturales en el aula a partir de
cambios organizativos y funcionales.

- Desarrollar destrezas de comunicacion con las
familias y otros profesionales.

- Desarrollar habilidades para detectar prejuicios
y estereotipos contenidos en los materiales de
ensefianza.

- Desarrollar habilidades para diagnosticar los
valores, necesidades educativas y estilos de
aprendizaje del alumnado.
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SEGUNDA PARTE:

INVESTIGACION.

79



MENU SALIR

Concepciones de los profesores y autoconcepto y agresividad
de los alumnos en un contexto de educacion intercultural

11. JUSTIFICACION DEL ESTUDIO.

El fenémeno de la interculturalidad se ha convertido en unos afios en un tema
de maximo interés para gran nimero de profesionales dedicados a distintos campos
de estudio. Basta con revisar la literatura sobre el tema para darnos cuenta que la
produccion bibliografica se ha multiplicado progresivamente a un ritmo vertiginoso;
estudios sobre inmigracion, sobre la situacion de minorias étnicas en distintos
paises, sobre los derechos de estas minorias, sobre las politicas que en materia de
diversidad cultural se estan poniendo en funcionamiento, sobre programas para
favorecer la insercion social de dichas minorias, y un largo etcétera de tematicas que
ponen de manifiesto el creciente interés que el tema despierta tanto a nivel nacional
como internacional.

Por su parte, la educaciéon intercultural ha adquirido la consideracion de
herramienta fundamental de cara a superar los prejuicios que hacia los grupos
minoritarios existen, asi como para conseguir una interaccion cultural en el contexto
educativo basada en el mutuo enriquecimiento que para el alumnado puede implicar
dicha coexistencia.

Pero a pesar de ello, y tal como se ha puesto de manifiesto en las paginas
anteriores, la presencia de un alumnado culturalmente heterogéneo en las aulas va a
suponer una dificultad afiadida al ya de por si complejo trabajo al que deben hacer
frente los docentes en su dia a dia. Por ello, desde las Facultades de Educacion,
debemos promover las acciones necesarias para que, a través de los estudios y
analisis pertinentes, se realicen aportaciones que sirvan de referencia de cara a
mejorar la calidad educativa en dichos contextos.

En ultima instancia va a corresponder al profesor llevar a la practica dichas
aportaciones, lo cual va implicar la necesidad de un conocimiento de la realidad a la
que tiene que hacer frente. En este marco de referencia se encuadra nuestro estudio,
pretendiendo poner de relieve, por una parte, las concepciones que los profesores
sostienen respecto a la educacion intercultural, lo cual nos permitird conocer de
primera mano la manera en que los docentes afrontan el proceso educativo en un
contexto de diversidad cultural y, por otro lado, profundizando en uno de los
mayores problemas a los que tienen que hacer frente los docentes en su practica

educativa cotidiana, es decir, en el problema de la agresividad en el contexto
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escolar, que en nuestro caso, es un contexto escolar caracterizado por la
multiculturalidad del alumnado.

La conflictividad en los centros educativos es una realidad que cada vez se
pone mas de manifiesto en nuestra sociedad; claro ejemplo de ello lo demuestra el
hecho de que los medios de comunicacion se hagan eco de esta circunstancia en
mayor medida que hace solo unos afios. Esta situacion es mds patente en aquellos
centros ubicados en zonas de clases socialmente deprimidas, que son, precisamente,
aquellos en los que hay una mayor diversidad cultural a través de alumnos
inmigrantes de distintas procedencias y de alumnos de etnia gitana. En este sentido
JORDAN (1994:23-24) expone que “cualquier analisis estadistico acerca de cémo
se distribuye la demografia de los niflos pertenecientes a etnias y culturas
minoritarias constata que dicho alumnado se concentra en centros escolares publicos
y, dentro de este sector, en colegios situados en contextos mas bien marginados”.
Por ello, hemos estimado oportuno realizar un acercamiento a esta realidad,
conociendo como los docentes abordan la educacion intercultural en sus centros y
profundizando en los niveles de agresividad que presentan sus alumnos en funcidon
de su origen cultural; de esta manera, queda abierto el camino para que posteriores
estudios ofrezcan al profesorado estrategias concretas de actuacion ante estas
circunstancias, ya que, tal como expone el profesor JORDAN (1994:99), “supone
una necesidad imperiosa el preparar a los profesores para poder afrontar unas
condiciones de enseflanza tan distintas de las comunmente asignadas a su rol

profesional”.

OBJETIVOS E HIPOTESIS.

Como ya ha sido comentado a lo largo de esta tesis, nuestro trabajo de campo
se divide en dos partes claramente delimitadas que a su vez permanecen
interrelacionadas; en un primera fase nos propusimos sondear cudles eran las
concepciones de los profesores, como uno de los agentes fundamentales del proceso
educativo, sobre la educacion intercultural, tomando como base su propia
experiencia educativa cotidiana.

Una vez abordada esta cuestion nos planteamos tratar un aspecto especifico
derivado de la presencia de alumnos de diversas culturas en los centros escolares;

dicho aspecto no es otro que conocer los niveles de agresividad que presentan los
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alumnos escolarizados en dichos centros, y su posible relacion con el nivel de

autoconcepto de estos alumnos.

Partiendo de estos dos objetivos generales que vertebran nuestra Tesis

Doctoral, nos planteamos los siguientes objetivos especificos:

1.

Describir qué tratamiento conceden los profesores y directores a la
educacion intercultural en sus respectivos centros educativos.

Identificar y describir los valores que se presentan a los alumnos mds
frecuentemente en el dmbito escolar en la zona de estudio.

Conocer la importancia que el profesorado concede a valores, actitudes y
normas con respecto al resto de los contenidos curriculares.

Averiguar si el interculturalismo se identifica con un cambio metodologico
y de contenido o solo con el fomento de determinados valores y actitudes.
Clarificar los problemas fundamentales que plantean en clase la presencia
de distintos grupos culturales.

Explorar los niveles de autoconcepto de los alumnos escolarizados en las
zonas objeto de estudio tanto a nivel global como en funcion de su origen
cultural.

Explorar los niveles de agresividad que presentan dichos alumnos
globalmente, asi como en funcion de su pertenencia cultural.

Buscar la relacion entre las distintas subescalas de la prueba de
autoconcepto de Piers-Harris con respecto a las subescalas de la prueba
de mediadores cognitivos de la conducta agresiva.

Estudiar la posible relacion existente entre autoconcepto y agresividad de

dichos alumnos atendiendo a su pertenencia cultural.

De la misma manera, nos planteamos tres hipotesis centrales de trabajo, que

son las siguientes:

1.

2.

Existe un mayor desconcierto en los profesores de Campo de Gibraltar de
cara al desarrollo de la educacion intercultural que en los profesores de
Melilla.

Los alumnos que presentan niveles bajos de autoconcepto tienden a
recurrir en mayor medida a la utilizacion de conductas agresivas que

aquellos compaiieros cuyos niveles de autoconcepto son mds elevados.
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3. Para matizar la hipotesis anterior es necesario recurrir a las puntuaciones
de las subescalas de autoconcepto: en concreto a la subescala de ansiedad
v a la subescala de felicidad-satisfaccion.

Existen numerosas investigaciones en las que se ha constatado la relacion
entre un bajo autoconcepto y la tendencia a utilizar conductas agresivas
(SCHOENFELD, 1988; LONG, 1990; WIEHE, 1991; KIRSCHNER, 1992). Sin
embargo, en muchas ocasiones, esta relacién entre una baja valoracién de uno
mismo y las tendencias agresivas se ha visto puesta en cuestion por el hecho de que
numerosos agresores exhiben una muy alta consideracion de si mismos; a veces
basada en una ideologia en la que se atribuyen el derecho de someter a los demaés
porque se consideran integrantes de una raza superior, de un grupo aristocratico con
derechos sobre el resto de los mortales, o de un grupo de elegidos facultados para
exigir pleitesia a los demas. En la misma linea, RODKIN, FARMER, PEARL y
VAN ACKER (2000), tras estudiar a un grupo de escolares que actuaban como
lideres antisociales, observaron que éstos se caracterizaban a si mismos como
“populares, agresivos y fisicamente competentes”, llegando a la conclusion de que
los chicos altamente agresivos pueden estar entre los mas valorados socialmente,
sobre todo cuando representan a un grupo en minoria.

El trabajo de BUSHMAN y BAUMEISTER (1998) aporta una profundizacion
esencial en la discusion sobre la influencia entre autoconcepto y reacciones
agresivas. En efecto, estos autores particularizan el debate, hasta ese momento
encerrado en la discusion de resultados de investigacion contradictorios,
adentrandose en el estudio especifico de ciertas dimensiones concretas del
autoconcepto, tal como son el narcisismo o el egotismo; es decir, la complacencia o
la valoracion exagerada de la propia personalidad. En un trabajo anterior,
BAUMEISTER, SMART y BODEN (1996) habian propuesto la hipotesis del
egotismo amenazado, segin la cual, las reacciones mas agresivas serian la
resultante de una concepcion muy positiva del yo y, al mismo tiempo, de una
amenaza o puesta en cuestion por los otros; sin embargo, a la hora de concretar mas
su interpretacion ponen el énfasis en la idea de que la agresion era una expresion del
rechazo a su autoconcepto o de evaluaciones amenazantes para su autoestima
recibidas de otras personas. Esta interpretacion acaba dejando la discusion en el

punto inicial, ya que establece un elemento subjetivo en la consideracion de la
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implica la afirmacion de que el elemento central desencadenante de las reacciones
agresivas es la amenaza a su autoestima, y los mismos autores reconocen que
diferentes sujetos tienen muy distintos grados de tolerancia a la hora de valorar un
incidente como una amenaza a su autoestima. En esta misma linea, ARIES, OLVER
et al. (1998) estudian la estabilidad del autoconcepto, relacionandolo con la
circunstancia de que, en una situacién dada, los sujetos se encuentren en situacion
de mayoria o de minoria.

Aparece entonces el concepto de estabilidad de la autoestima, muy
relacionado con el concepto clasico de seguridad en uno mismo, como el elemento
catalizador de las reacciones agresivas. En esta linea, el trabajo de KERNIS,
GRANNEMANN y BARCLAY (1989) llegaba a la conclusion de que las mas altas
tendencias agresivas aparecian en las personas con una autoestima alta pero
inestable, dependiente del juicio de los demés o sometida a las fluctuaciones de los
¢xitos y fracasos cotidianos. La discusion se desplaza entonces, desde la
consideracion de la alta o baja autoestima, hacia la estabilidad o inestabilidad del
autoconcepto y a la posibilidad de que sea vulnerado por amenazas externas
(KERNIS, CORNELL, SUN, BERRY y HARLOW, 1993). BUSHMAN vy
BAUMEISTER (1998:219) acaban concluyendo que: “Una autoestima alta y
estable puede ser indiferente e impermeable ante una amenaza al ego, ya que la
imagen de uno mismo permanece idéntica sin importar lo que ocurra, y entonces la
hostilidad es minima. En contraste, una autoestima alta pero inestable puede
producir una alta sensibilidad ante las amenazas del ego, porque el individuo tiene
mucho que perder y es vulnerable ante el sentimiento miserable de un ligero
descenso en su autoestima y esta sensibilidad puede llevarle a un maximo de
hostilidad™.

Profundizando entonces en el interior del concepto de autoestima, nos damos
cuenta de que la estabilidad de la misma se relaciona con tres factores: seguridad en
uno mismo, independencia con respecto al juicio de los demas, y empatia, es decir,
el sentimiento de que las relaciones con los demés se basan en el acuerdo y la
sintonia afectiva. Por el contrario, la inestabilidad de la autoestima se relaciona con
los tres sentimientos contrarios: la inseguridad, la dependencia respecto al juicio de

los demas, y la dispatia, es decir, la conviccion de que los demas no me aceptan y
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que mis relaciones con ellos estan condicionadas por una profunda ruptura afectiva.
Ahora bien, estos tres sentimientos forman parte de los elementos esenciales del
autoconcepto que se intentan medir en las pruebas psicoldgicas disefladas para
estudiarlo. Si tomamos como referencia la escala de autoconcepto de PIERS-
HARRIS, observamos que el concepto central de seguridad estd en la base de las
subescalas que intentan medir la imagen que el nifio tiene de su propia conducta y
de su autoconcepto intelectual y fisico, ya que items como: “soy fuerte, soy listo, a
menudo salgo voluntario en clase” y otros del mismo tipo nos hablan de la
seguridad del sujeto en si mismo; mientras que items de las mismas subescalas
como: “soy patoso, se me olvida lo que aprendo, o me meto a menudo en lios”
denotan relaciones con el sentimiento de inseguridad. La dependencia o
independencia respecto al juicio de los demas aparece como soporte de la subescala
de ansiedad, con items como: “suelo tener miedo, me preocupo mucho por las
cosas”, al mismo tiempo que la subescala de popularidad vuelve a incidir en este
sentimiento junto con la relacion de empatia-dispatia que antes hemos comentado,
con items como: “Caigo mal en clase, me resulta dificil encontrar amigos, me eligen
de los ultimos para jugar”, etc.

En definitiva, un sujeto con una alta consideracion de si mismo pero con una
gran inestabilidad alcanzaria altas puntuaciones en las escalas de Conducta,
Intelectual y Fisico, pero no alcanzaria altas puntuaciones en las subescalas de
Ansiedad, Popularidad y Felicidad-Satisfaccion, por lo cual, a la hora de discutir la
relacion entre autoconcepto y conductas agresivas debemos descender al estudio
pormenorizado de los valores que obtenemos en las diferentes subescalas, en lugar
de considerar, exclusivamente, la puntuacion total obtenida en el test. En cualquier
caso, queda claro que el elemento desencadenante de la conducta agresiva no es el
alto o bajo autoconcepto, sino el sentimiento de amenaza al autoconcepto, aunque,
como hemos justificado mas arriba, los sujetos pueden considerar un incidente
como amenazante o no-amenazante, dependiendo de algunas dimensiones internas
de su autoconcepto. Por esa razon, los sujetos narcisistas o egotistas, como sefialan
RHODEWALT, MADRIAN y CHENEY (1998) presentan una alta inestabilidad en
su autoestima; ya que su grandioso autoconcepto tiene mds posibilidades de
interpretar como una amenaza cualquier comentario desfavorable, considerando

intolerable el minimo incidente que ponga en cuestion su pretendida superioridad
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con una mayor tendencia a la conducta agresiva.

A vpartir de las dos hipotesis basicas a las que anteriormente haciamos
referencia, surgieron otras hipdtesis de trabajo con la finalidad de profundizar de
manera mas particularizada en la problemadtica que pretendemos abordar:

* Los profesores tienen un bajo conocimiento acerca de las peculiaridades

culturales de los alumnos que estdn presentes en sus aulas.

* Los profesores conceden mayor importancia en clase a los conceptos
ensefianza frente a valores, actitudes, procedimientos de trabajo y
relaciones interpersonales.

* Los profesores necesitan asesoramiento para un adecuado desarrollo de la
educacion intercultural en sus centros y aulas.

* Los profesores identifican el desarrollo de la educacion intercultural mas
con el fomento en sus alumnos de determinados valores que con un cambio
en la metodologia de clase.

» Existen diferencias en el nivel de autoconcepto de los alumnos
escolarizados en Campo de Gibraltar respecto a sus comparieros
escolarizados en Melilla.

» Existen diferencias en el nivel de autoconcepto de los alumnos en funcion
de su origen cultural.

» Existen diferencias en los niveles de agresividad del alumnado
escolarizado en Campo de Gibraltar respecto a sus comparieros
escolarizados en Melilla.

» Existen diferencias en los niveles de agresividad del alumnado en funcion

de su pertenencia cultural.

13. ENFOQUE METODOLOGICO.
Nuestro estudio puede situarse en la combinacion metodoldgica de los
enfoques  cualitativo y cuantitativo. Tal como afirma CAMPILLO (1998),
estariamos en el umbral de lo semicuantitativo (y, por tanto, semicualitativo) toda

vez que se ha superado la vieja distincion entre lo cualitativo y lo cuantitativo.
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que deben de ser atendidas por parte de cualquier investigador; nos estamos
refiriendo a la fiabilidad y a la validez: “la fiabilidad es el grado en que las
respuestas son independientes de las circunstancias accidentales de la investigacion,
y la validez, es la medida en que se interpretan de forma correcta. No son
reciprocas, es facil lograr una fiabilidad perfecta sin validez, mientras que la validez
implica siempre fiabilidad” (PEREZ SERRANO, 1994:78). Por tanto la fiabilidad
va a hacer referencia a la posibilidad de que otro investigador utilice los mismos
métodos y llegue a las mismas conclusiones, o en otras palabras, “los experimentos
son fiables cuando al repetirse se obtienen los mismos resultados” (LEON y
MONTERO, 1994:119) mientras que la validez implicard que sean correctas las
interpretaciones que se realicen.
Veamos a continuacion los aspectos referidos a la fiabilidad y a la validez:

- Fiabilidad: Tal y como expone PEREZ SERRANO (1994), en los estudios
de tipo cualitativo no puede existir una fiabilidad perfecta, debido a la
complejidad de los fenomenos estudiados, en los que influyen un alto
numero de factores condicionantes. A pesar de ello, desde este estudio se
ha intentado aumentar la fiabilidad haciendo constar a los profesores que
no pretendiamos hacer una evaluacion para la Administracion Educativa ni
para los Ayuntamientos, sino que Unicamente queriamos conocer su
opinion para tratar de mejorar, en la medida de lo posible, sus condiciones
de trabajo. Por otra parte, el anonimato del cuestionario y la garantia de un
tratamiento confidencial de los datos obtenidos iban dirigidos a disminuir
los recelos que a priori pudiéramos despertar entre los docentes. Ademas
de ello, decidimos no estar presentes cuando los profesores
cumplimentaran los cuestionarios ya que esto hubiera podido propiciar la
eleccion de la “respuesta socialmente deseada”. Para la realizacion de este
estudio contamos con la inestimable colaboracion de las Concejalias de
Educacién de los Ayuntamientos de La Linea de la Concepcion, San
Roque y Algeciras y de la Delegacion Provincial de Educaciéon de la
Ciudad Auténoma de Melilla. A través de sus responsables de Educacion
pudimos conocer las caracteristicas de los centros, ayudandonos a realizar

la seleccion de los mismos, asi como poniendo a nuestra disposicion los
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entrevistas, que en total fueron cuatro, una por cada localidad, iban
dirigidas a informar a los directores de los centros de los objetivos de
nuestra investigacion, asi como para planificar un calendario para la
recogida de datos. A este respecto hemos de decir que decidimos dejar el
cuestionario a los profesores el tiempo suficiente para que no se sintieran
presionados a contestarlo en poco tiempo, con el consiguiente malestar que
ello podia suponer. Gracias al asesoramiento de los responsables de
educacion pudimos conocer la distribucion por zonas de los centros, el
nivel social de cada zona, asi como la distribucion del alumnado
inmigrante y gitano en Campo de Gibraltar, y hebreo y musulman en
Melilla.

- Validez: la validez externa de nuestro estudio se basa fundamentalmente
en tres tipos de triangulacion:

* Triangulacién de espacio: ya que no hemos limitado nuestro estudio
a una sola localidad, sino a tres localidades de Campo de Gibraltar
(La Linea de la Concepcion, San Roque y Algeciras) y a la Ciudad
Autonoma de Melilla. La muestra de esta ultima localidad actia
como grupo de control, ya que Melilla posee una larga tradicion en el
contacto intercultural. Tal como afirman LEON y MONTERO
(1994), el calificativo de control se justifica porque es el grupo cuyo
comportamiento nos sirve como punto de referencia. Dicha muestra
de control corresponde al estudio “La escolarizacion de inmigrantes
en el Campo de Gibraltar”, proyecto financiado con fondos FEDER
bajo la direccion del Dr. ESTEVE ZARAZAGA.

e Triangulacién de investigadores: ya que hemos podido contrastar
nuestras opiniones con la de otros colegas dedicados al mismo
estudio. Esto supone un mayor nivel de objetividad en Ilas
interpretaciones que se realicen.

* Triangulacién metodologica: ya que hemos utilizado diferentes
métodos sobre un mismo objeto de estudio. En este sentido, para la
primera parte de nuestra investigacion, hemos contrastado los

resultados obtenidos referentes a las concepciones de los profesores a
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través del cuestionario que elaboramos a tal efecto y a través de un
serie de entrevistas realizadas a distintos profesores y directores que
ya habian cumplimentado el cuestionario. En la segunda parte de
nuestro estudio, hemos aplicado distintas pruebas estadisticas a los
datos referentes a los alumnos, lo cual implicard un aumento de la
validez de los resultados obtenidos.
Por otra parte, y de cara a lograr un alto grado de validez interna, se ha
intentado que el cuestionario recogiese aquella informacion que a priori
pretendiamos estudiar. Para ello, después de distintas sesiones dedicadas a
la elaboracidn del cuestionario, se decidié pasar una serie de pruebas piloto
en distintos centros malaguefios que tuvieran caracteristicas lo mas
parecidas posible a los centros de la zona objeto de estudio. Con tal fin, nos
pusimos en contacto con la Delegacion Provincial de Educacion de
Malaga, los cudles, tras conocer nuestras necesidades nos remitieron a dos
centros de la Capital y uno de la Provincia, donde tuvimos ocasion de
poner a prueba el cuestionario. Tras el analisis de las respuestas, asi como
de los comentarios que los docentes realizaron sobre el cuestionario,
pudimos ajustarlo aun mas, haciéndolo mas comprensible para el
profesorado. Hemos de decir, que esta prueba piloto nos sirvi6 para incluir
algunos items en funcion de estos comentarios realizados por los docentes.

En lo referente a la colaboraciéon de los docentes en este estudio, decir que para
intentar que el grado de participacion fuera lo mas alto posible decidimos que los
cuestionarios los entregaran los directores, ya que de este modo los profesores
podian sentirse mas comodos que con la presencia de unos investigadores ajenos al
centro. Por otra parte, les reiteramos a los directores que el fin de la investigacion
era mejorar su propia practica docente, por lo que los beneficios del estudio
revertirian a posteriori sobre ellos.

Si nos Centramos en la parte de nuestra investigacion en la que prendemos
sondear la posible relacion entre el autoconcepto de los alumnos y la tendencia a
recurrir a respuestas agresivas, nos estaremos situando mas proximos al enfoque
cuantitativo. Una vez recopilada toda la informacion procedimos al andlisis
estadistico de la misma, para lo cual, sometimos los datos a las siguientes pruebas

estadisticas:
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Prueba t de Student: utilizada para realizar la comparacion entre las
medias que obtenemos en Campo de Gibraltar y Melilla.

Prueba de Ji-Cuadrado: a través de la cual podemos comprobar si
existen diferencias estadisticamente significativas entre distintas
distribuciones.

Prueba ANOVA: andlisis de la varianza que sirve para comparar las
medias de distintos grupos simultineamente. Se trata de wuna
generalizacion de la prueba t de Student.

Coeficiente de correlacion de Pearson: con el objetivo de establecer las
relaciones que existen entre dos variables.

Prueba Rho de Sperman: al igual que con la prueba de correlacion de
Pearson, utilizamos la prueba Rho de Sperman para indagar en la
relacion existente entre dos variables, pero en este caso es utilizada

para aquellas variables que no son paramétricas.

Respecto a las Instituciones y personas que han colaborado en el estudio, éstas

han sido:

Delegacion Provincial de Educacion de la Provincia de Malaga.

Delegacion Provincial de Educacion de La Ciudad Auténoma de Melilla.

Delegacion Provincial de Educacion de la Provincia de Cadiz.

Excmo. Ayuntamiento de La Linea de la Concepcion.

Excmo. Ayuntamiento de San Roque.

Excmo. Ayuntamiento de Algeciras.

Directores de los Centros educativos que formaron parte de la muestra.
Profesorado de los centros estudiados.

Alumnos escolarizados en dichos centros.

14. INSTRUMENTOS DE RECOGIDA DE INFORMACION.

14.1. Cuestionario para profesores.

La elaboracion del cuestionario que ha servido para recoger los datos de este

estudio fue una labor compleja que necesitdo de diversas sesiones de trabajo en

equipo. A través de distintas fases, el cuestionario se fue depurando y ajustando a

las necesidades del estudio ya que era objetivo fundamental recoger toda aquella
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informacion que realmente nos era necesaria, intentando no dispersar las
cuestiones para no alargar en exceso el cuestionario.

Era fundamental que las preguntas estuvieran planteadas lo mas claramente
posible para que los profesores pudieran contestarlas sin ningun tipo de problema
y que no hubiera dudas en lo que respecta a la interpretacion de su contenido. Con
este objetivo, como ya hemos comentado anteriormente, decidimos realizar un
estudio piloto en tres centros de nuestra provincia caracterizados por la
escolarizacion de un alumnado culturalmente heterogéneo, y por tanto con un
profesorado que contaba con experiencia educativa en un contexto multicultural.
En dichos centros se pasaron un total de 15 cuestionarios (5 en cada centro) que
fueron cumplimentados y devueltos por los profesores. Asimismo, y una vez
cumplimentados los cuestionarios, procedimos a hablar con dichos profesores con
el fin de que nos contaran las posibles dificultades que hubieran encontrando o
incluso las carencias que hubieran podido apreciar en él.

FOX (1981) sefiala la conveniencia, a la hora de elaborar un cuestionario, de
seguir un proceso que se desarrolla en cuatro fases:

a) Limitacion de la extension del cuestionario para que los sujetos
preguntados tengan que dedicar el menor tiempo posible a la tarea de
contestarlo: en este sentido, nuestro cuestionario fue reduciéndose a
medida que iba a pasando por las distintas fases de su elaboracion, por lo
que hemos dejado aquellos items que considerabamos imprescindibles de
cara a los objetivos de nuestro estudio. Por otra parte, tuvimos la
precaucion de pasar los cuestionarios en los meses que no coincidieran
con examenes, principio o final de curso, ya que tales periodos son de
mayor sobrecarga de trabajo para los docentes.

b) Estructuracion del modelo de respuesta en el mayor grado posible para
reducir al minimo lo que tengan que escribir los sujetos: la mayor parte
de nuestro cuestionario se contesta marcando la casilla correspondiente.
Unicamente el item 17 puede considerarse como cuestion abierta. En
otros 11 items hemos dejado la opcidon de que el profesor expusiera, si lo
consideraba oportuno, algiin dato més acerca de lo que se preguntaba.

¢) Redaccion del material introductorio de un modo elocuente y sincero

para que los sujetos conozcan la finalidad de la investigacion y el uso
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que se hard de los datos y se convenzan de que es una finalidad util y
profesionalmente deseable: la primera pagina de nuestro cuestionario
estd dedicada a tal fin. En ella expresamos la finalidad de nuestro
estudio, los beneficios que sobre la practica educativa puede suponer, asi
como el criterio de confidencialidad en el tratamiento de los datos que el
grupo investigador se compromete a mantener.

d) Arbitrar algun sistema para que los sujetos conozcan, si lo desean, los
resultados de la investigacion, de modo que el intercambio de
informacion sea una calle de dos direcciones y no de solo una: el equipo
investigador se comprometié con los tres Ayuntamientos de Campo de
Gibraltar y con la Delegacion de Educacion de Melilla a remitir los
informes de investigacion derivados del estudio.

Con nuestro cuestionario pretendiamos recoger fundamentalmente
informacion de tipo cualitativo, de ahi que dentro de cada pregunta ofreciéramos a
los docentes distintas opciones con el fin de dar a todos los sujetos la posibilidad
de responder de un modo que refleje razonablemente su respuesta. De esta manera,
nosotros también obtenemos los datos que necesitamos y en la forma en que los
necesitamos para responder al problema del estudio. Por ello intentamos en todo
momento que las preguntas fueran claras, concretas y concisas en su formulacion,
que no pudieran dar lugar a interpretaciones inexactas, que en todo momento
hubiera una coherencia gramatical entre la pregunta y las opciones que se
planteaban dentro de ella y que las preguntas no sugirieran en modo alguno las
respuestas. El tiempo necesario para contestar el cuestionario es de unos 25
minutos.

Respecto a la forma de las preguntas, “éstas suelen clasificarse en tres
categorias: preguntas abiertas, preguntas cerradas o dicotdmicas y preguntas de
eleccion multiple, que pueden ser con respuestas en abanico o de estimacion”
(RODRIGUEZ y Otros, 1996:193). Veamos a continuacion la estructura de
nuestro cuestionario a través de la descripcion de cada cuestion, el tipo de

pregunta y las alternativas ofrecidas para cada respuesta:
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NO

DESCRIPCION

Procedencia de los
alumnos inmigrantes
que hay en clase del

docente

Presencia de la
educacion intercultural
en el PCC

Forma en que esta
presente la educacion
intercultural en el PCC

Contemplacion por parte
del centro de las
peculiaridades culturales
de cada grupo

Conocimiento por parte
del profesor de las
caracteristicas culturales
de sus alumnos

Problemas
fundamentales que
plantean en clase la

presencia de distintos
grupos culturales
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TIPO DE PREGUNTA
Abierta

Cerrada (elegir una opcion)

Opcién multiple (elegir las
opciones que correspondan)

Opcién multiple (elegir las
opciones correspondan)

Cerrada (de estimacion)

Cerrada (opcion multiple +
estimacion)

ALTERNATIVAS

Libre

-Si
-No

-Estudio de las religiones de
los alumnos inmigrantes
-Estudio de las actitudes y
valores de los alumnos
inmigrantes
-Como tema transversal a
tratar en distintas materias
- A través de la accion
tutorial
- A través de un mayor
tratamiento de valores que
favorecen comprension
intercultural
-No
-Si: (en su caso):
-Promoviendo
intervenciones de los
alumnos para explicar
valores y costumbres de su
cultura
- Festejando en clase
aquellos dias en los que se
celebra algo importante
- Respetando las costumbres
alimenticias
- Integrando celebraciones
folcloricas de las distintas
culturas en el marco escolar

Elegir un valor de 0 a 10

Elegir un valor de 0 a 10 en
cada una de las siguientes
variables diferenciadas por
grupos culturales (Cultura
Mayoritaria, Inmigrantes y
Gitanos):

- Automarginacion
- Fragmentacion de la clase
en subgrupos
- Bromas no hirientes
- Agresividad verbal
- Peleas entre alumnos
- Desprecio entre alumnos
- Otras:
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7 Problemas
fundamentales que
plantean en clase la

presencia de distintos
grupos culturales
respecto al profesor y a
la ensefianza

8 Forma en la que actua el
profesor ante las
dificultades
anteriormente descritas

9 Motivos por los que se
producen los conflictos
entre las distintas
culturas

10  Valoracion por parte de
los docentes
encuestados acerca de la
posible presencia en el
centro de profesores de
distintas culturas

11 Presencia de debates
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Cerrada (opcion multiple +
estimacion)

Cerrada (opcion multiple +
estimacion)

Cerrada (opcion multiple +
estimacion)

Cerrada (elegir una opcion)

Cerrada (elegir una opcion)

Elegir un valor de 0 a 10 en
cada una de las siguientes
variables diferenciadas por
grupos culturales (Cultura
Mayoritaria, Inmigrantes y
Gitanos):

- Problemas con el nivel de
enseflanza
-Desinterés familiar por la
ensefianza
- Valoracién negativa de la
institucion escolar
- Absentismo escolar
- Desconocimiento de las
pautas de conducta
- Desconocimiento de la
lengua de ensefianza
- Condiciones sanitarias:
infecciones, parasitos, etc.
- Otras:

Valorar de 0 a 10 todas las
alternativas:
- Me inhibo. No hay nada
que hacer
- Se me plantean
contradicciones que no sé
como resolver
- Estas dificultades me
llevan a situaciones de
ansiedad
- Intento enfrentarme a ellas
aunque me resulte dificil
- Planteo debates con los
alumnos
Trato cada uno de los
problemas con los alumnos
implicados
- Otras:

Valorar de 0 a 10 todas las
alternativas:
- Problemas lingiiisticos
- Déficit académico
- Sus diferentes costumbres
- Sus diferentes valores
- Diferentes actitudes ante la
ensefianza
- Déficit intelectuales
- Agresividad y peleas
- Otras:
- Positivamente
- Interesante sélo para
actividades extracurriculares
- Negativamente
- No me lo planteo

- Frecuentemente
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sobre cuestiones
relacionadas con la
atencion a la diversidad
en los claustros de
profesores

12 Realizacion de
actividades donde
colaboren
conjuntamente alumnos
de distintas culturas,
padres y profesores

13 Valoracién del trabajo
del profesor con
alumnos de otras

culturas

14 Valoracion por parte del
docente acerca de la
posibilidad de que los
alumnos progresaran
mas si estudiaran en
escuela de su misma
cultura

15 Consideracion por parte
de los profesores de la
preferencia de los
alumnos pequefios
acerca de su identidad

16  Consideracion por parte
de los profesores de la
preferencia de los
alumnos mayores acerca
de su identidad

17  Valores educativos que
trabajan los profesores
para mejorar la
educacion intercultural
en sus clases

18 Consideracion por parte
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- A veces
- Nunca

Opcion multiple (elegir las - No
opciones que correspondan) - Si (en su caso):
- Exposiciones
- Jornadas centradas en el
conocimiento de distintas
culturas
- Salidas extraescolares
- Deportes
- Talleres de teatro,
musica,...
- Escuela de padres
- Otras:
- Muy satisfactorio
- Normal
- Problemaético

Cerrada (elegir una opcion)

Cerrada (elegir una opcion por Diferenciando por culturas
cultura) (Mayoritaria, Gitanos e
Inmigrantes):
- Muy de acuerdo
- De acuerdo
- En desacuerdo

Cerrada (elegir una opcion por Diferenciando por culturas
cultura) (Inmigrantes y Gitanos):
- Integrarse en la cultura
mayoritaria pero
manteniendo su propia
identidad
- Integrarse en la cultura
mayoritaria renunciando a su
propia identidad
- Mantener su propia
identidad por encima de su
integracion
Cerrada (elegir una opcion por Diferenciando por culturas
cultura) (Inmigrantes y Gitanos):
- Integrarse en la cultura
mayoritaria pero
manteniendo su propia
identidad
- Integrarse en la cultura
mayoritaria renunciando a su
propia identidad
- Mantener su propia
identidad por encima de su
integracion
Abierta

Libre

Cerrada (opcion multiple + Elegir un valor de 0 a 10 en
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del profesor sobre el
apoyo que la familia y la
sociedad conceden a la
ensefianza de dichos
valores

19 Importancia que el
profesorado concede en
sus clases a distintos
aspectos de la ensefianza

20  Valoracion por parte del
profesor de distintas
estrategias para plantear
una educacion que
atienda a la diversidad
cultural

21 Existencia en las
programaciones de
contenidos relativos al
conocimiento de las
diferentes culturas de
los alumnos

22 Rendimiento académico
que, comparativamente,
poseen los alumnos

23 Variables que pueden
mejorar el rendimiento
académico de los
alumnos inmigrantes
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estimacion) cada una de las siguientes
variables diferenciadas por
grupos culturales (Cultura
Mayoritaria, Inmigrantes y
Gitanos):
- La familia
- La sociedad
Cerrada (de estimacion asignando
un valorde 1 a 5)

- A los conceptos de
enseflanza
- A los procedimientos de
trabajo

- A las relaciones
interpersonales
- A los valores

- A las actitudes

Valorar de 0 a 10 todas las
alternativas:

- Estudio en comun de las
distintas culturas de los
alumnos
- Mayor atencion del
profesor a los valores civicos
(tolerancia, paz, etc)

- Fomento de los valores
propios de las distintas
culturas
- Atencion a los problemas
personales y sociales de los
alumnos en tutorias
- Aprendizaje significativo
- Dinamicas de grupo
- Estrategias de resolucion
de conflictos
- No hay tiempo para
elaborar ninguna estrategia
especifica
- Otras:

Cerrada (elegir una opcion) - Si
- No

Cerrada (opcion multiple +
estimacion)

Cerrada (elegir una opcion por
cultura)

Diferenciando por culturas
(Mayoritaria, Gitanos e
Inmigrantes):

- Bueno
- Normal
- Bajo
Valorar de 0 a 10 todas las
alternativas:

- La actitud de los padres y
madres ante la escolarizacion
de sus hijos
- La formacion pedagogica
del profesorado
- Los condicionantes sociales
externos

Cerrada (opcion maltiple +
estimacion)
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24 Variables que pueden
mejorar el rendimiento
académico de los
alumnos gitanos

25 Influencia en la forma
de impartir clase
producida como

consecuencia de la
presencia de un
alumnado culturalmente
heterogéneo

26 Forma en que esta
influencia ha podido
serlo de manera positiva

27 Forma en que esta
influencia ha podido
serlo de manera
negativa
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- La preparacion que traen
los alumnos
- El apoyo de la
Administracion
- Las condiciones de trabajo
del profesorado
- Mejorar la disciplina en
clase
- Otras:

Valorar de 0 a 10 todas las
alternativas:

- La actitud de los padres y
madres ante la escolarizacion
de sus hijos
- La formacion pedagogica
del profesorado
- Los condicionantes sociales
externos
- La preparacion que traen
los alumnos
- El apoyo de la
Administracion
- Las condiciones de trabajo
del profesorado
- Mejorar la disciplina en
clase
- Otras:

Diferenciando por culturas
(Mayoritaria, Inmigrantes y
Gitanos):

- No
- Si (en su caso):

- Positivamente
- Negativamente

Cerrada (opcion multiple +
estimacion)

Cerrada (elegir una opcion por
cultura)

Valorar de 0 a 10 todas las
alternativas:
- Con contenidos mas
diversos
- Dando mayor énfasis a los
valores
- Con metodologias de grupo
- Enriquecimiento para el
profesorado
- Fomentando actitudes de
intercambio
- Mayor conocimiento y
respeto de las peculiaridades
culturales y las costumbres
de cada cultura
- Aumento de la tolerancia
entre los alumnos
- Otras:

Valorar de 0 a 10 todas las
alternativas:
- Disminucion general del
rendimiento de la clase
- Aumentando la dificultad

Cerrada (opcion multiple +
estimacion)

Cerrada (opcion multiple +
estimacion)
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28

29

30

31

32

Participacion del
profesorado en algun
curso de educacion
intercultural

Consideracion por parte
del profesor de su
formacion para trabajar
con una alumnado
culturalmente
heterogéneo

Consideracion por parte
del profesor sobre la
necesidad de
asesoramiento en
educacion intercultural
Opinion de los
profesores acerca de la
idea de organizar grupos
de trabajo sobre
educacion intercultural

Estimacion por parte del
profesor sobre la
participacion en la vida
del centro de los padres
y madres de sus
alumnos
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del trabajo del profesor
- Aumentando la
conflictividad en el aula
- Aparicion de sentimientos
de inseguridad en el profesor
- Otras:
Cerrada (elegir una opcion) - Si
- No

- Buena
- Normal
- Escasa

Cerrada (elegir una opcion)

Cerrada (elegir una opcion) - No
- Si
- En determinadas
situaciones (Especifiquelas):

- Muy bien, sin restricciones
- Bien, siempre que no
suponga una sobrecarga de
trabajo
- Mal, supondria una
sobrecarga de trabajo sin
utilidad para la practica en el

Cerrada (elegir una opcion)

colegio
Cerrada (de estimacion asignando - Cultura Mayoritaria
un valor de 1 a 10) - Inmigrantes
- Gitanos

14.2. Entrevista para profesores.

Una vez que los profesores y directores que formaban parte de nuestra

muestra de investigacion habian cumplimentando el cuestionario, procedimos a la

tabulacion y al tratamiento estadistico de los datos, por lo que obtuvimos los

primeros resultados de nuestra investigacion. Llegados a este punto, nos

planteamos la conveniencia de profundizar en mayor medida en algunos de estos

resultados, para lo cual elaboramos una entrevista con el objetivo de que el

director y dos profesores de cada centro en los que habiamos pasado el

cuestionario contestaran a ella. A través de la entrevista pretendemos contrastar los

resultados obtenidos con nuestro cuestionario. Tal como expone BLANCHET

(1989:90), “la entrevista de investigacion pretende llegar al conocimiento

objetivante de un problema, aunque sea subjetivo, a través de la construccion del
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discurso; se trata de una de las operaciones de elaboracion de un saber socialmente

comunicable y discutible”. En cualquier caso, la entrevista es una técnica en la que

una persona (entrevistador) solicita informacion de otra o de un grupo

(entrevistados o informantes), para obtener datos sobre un problema determinado.

Presupone, pues, la existencia de al menos dos personas y la existencia de

interaccion verbal (AA.VV. 1996).

Tal como ocurrio6 a la hora de elaborar el cuestionario, la entrevista pasé por

distintas etapas en su elaboracion, de manera que se fue depurando y

perfeccionando hasta llegar a la conclusion de que con ella recogeriamos aquella

informacion que a priori pretendiamos obtener.

Segun los casos, una entrevista puede ser libre, semi-dirigida o dirigida:

se considera libre cuando el entrevistador se abstiene de plantear
preguntas con vistas a reorientar la entrevista.

se considera dirigida cuando el discurso de la persona entrevistada
constituye exclusivamente la respuesta a cuestiones preparadas de
antemano y planificadas en un orden preciso.

Se considera semi-dirigida cuando el entrevistador prevé plantear
algunas cuestiones a modo de puntos de referencia (DE KETELE vy

ROEGIERS, 1995).

Siguiendo esta taxonomia, nuestra entrevista puede encuadrarse dentro de la

tipologia descrita como entrevista dirigida, si bien, dimos libertad para que los

profesores y directores entrevistados pudieran apartarse, cuando lo desearan, de las

cuestiones que a priori pretendiamos sondear.

Veamos a continuacion la estructura de nuestra entrevista:

1.

JEncuentra suficiente apoyo por parte de la Administracion hacia la
escolarizacion del alumnado inmigrante y gitano? ;Qué considera que
seria mas necesario?.

La mayor parte del profesorado encuestado no ha participado nunca en
un curso o programa especifico de educacion intercultural. ;Se ha
planteado alguna vez la necesidad de estos cursos?.

¢ De qué manera cree Vd. que la formacion pedagogica del profesorado
puede mejorar el rendimiento académico del alumnado perteneciente a

otras culturas?.

99



MENU

SALIR

10.

11.

12.

13.

14.
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La mayoria del profesorado encuestado afirma debatir a veces en los
claustros cuestiones relacionadas con la atencion a la diversidad, ;qué
valor daria Vd. a estas discusiones para una educacion intercultural?.
Segun nuestros datos, en Melilla es mayor el porcentaje de profesorado
que afirma conocer bien las peculiaridades culturales del alumnado
presente en sus aulas, que en Campo de Gibraltar, ;a qué cree que es
debido esto?.

Un porcentaje altamente significativo de profesores valoraria
positivamente la presencia en el centro de colegas pertenecientes a las
culturas de origen de los distintos alumnos. ;Qué opina de dicha
posibilidad?.

Respecto al absentismo de los alumnos/as, jencuentra diferencias
significativas en funcion del origen cultural del alumnado?.

(Como se plantean las clases de religion?.;Se ensefian la religion
catolica en dichas clases o se plantea un conocimiento general de todas
las religiones presentes en el centro?.

Nuestros primeros resultados indican que el estudio de las actitudes y
los valores propios de los alumnos inmigrantes son tenidos en cuenta
por un numero muy bajo de docentes. ;A qué cree que se debe esto?.
/Considera Vd. que los padres y madres de sus alumnos/as se implican
suficientemente en la vida de los centros?.;Cudles cree Vd. que son los
que mds se implican?.

/;Se ha planteado alguna vez la actividad escuela de padres para
mejorar dicha implicacion? Si es asi... jcomo resulto la experiencia?.
Nuestros datos reflejan que los alumnos inmigrantes producen,
proporcionalmente, menos agresividad y peleas que los alumnos gitanos
o de cultura mayoritaria. ;Como interpreta Vd. dichos resultados?.
Aparecen frecuentemente problemas con el nivel de enseiianza entre el
alumnado gitano que entre el alumnado inmigrante. ;Por qué cree Vd.
que se obtiene este dato?.

Segun nuestros datos, los gitanos mayores son el grupo que mds intenta

mantener su propia identidad frente a la idea de integracion que parecen
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aceptar mejor los gitanos pequerios. ;Qué consecuencias educativas cree
Vd. que puede tener dicha actitud?.

Como se puede comprobar, la cuestiones que planteamos en la entrevista
hacen alusion a las planteadas en el cuestionario. Esto, como ya comentamos
anteriormente, nos serd de gran ayuda para que aumente la validez de los
resultados obtenidos.

A la hora de realizar las entrevistas utilizamos distintos cuadros donde se
recogian graficas con los datos ya obtenidos; las preguntas 2, 4, 5, 6, 9, 10, 12, 13
y 14 iban acompanada de su correspondiente grafica que era mostrada al director o
profesor a la vez que se le planteaba la cuestion, teniendo éste la posibilidad de
comentar los datos obtenidos.

Para el tratamiento de la informacién recogida a través de las entrevista
utilizamos la técnica del analisis de contenido. Siguiendo a PEREZ SERRANO
(1994), esta técnica centra su busqueda en los vocablos u otros simbolos que
configuran el contenido de las comunicaciones y se incardina dentro de la logica
de la comunicacion interhumana. Para BERELSON (1952:18) “es una técnica de
investigacion para la descripcion objetiva, sistematica y cualitativa del contenido
manifiesto de la comunicaciones con el fin de interpretarlas”.

Para ello, una vez obtenidas todas las entrevistas, procedimos a determinar
las unidades de analisis que iban a constituir los nucleos con significado propio
que serian objeto de estudio para su clasificacion. Una vez realizada dicha labor,
procedimos a elaborar una guia objetiva, relacionando aquellos contenidos
ofrecidos por los distintos entrevistados que obedecia a una misma categoria. Por
ejemplo, todas aquellas palabras, frases o parrafos que hacen referencia a
agresividad en el aula eran incluidas en la misma categoria, o todas aquellas que
hacen referencia a absentismo escolar, etc...

Una vez realizado esto, procedimos a interpretar los datos y a relacionarlos
con los obtenidos en nuestro cuestionario. Tal como indica KRIPPENDORFF
(1990), una vez que se conoce lo que significan o indican los datos se puede
proceder a:

- Resumir y representar los datos para su mejor comprension e

interpretacion, ademas de su posible relacion con alguna decision o

decisiones que el usuario quiera tomar.
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- Descubrir en el interior de los datos las relaciones que el “ojo ingenuo”
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no podria discernir con facilidad, asi como verificar hipotesis.

- Relacionar los datos obtenidos mediante el analisis de contenido con los
que pudiéramos obtener a partir de métodos o situaciones, con la
finalidad de “convalidar” los ya utilizados, o bien suministrar
informacion ausente.

En el apartado 16.1. de esta Tesis Doctoral presentamos conjuntamente los
resultados correspondientes al cuestionario y a las entrevistas realizadas a los
directores y profesores de los centros educativos que forman parte de nuestra
muestra de investigacion.

14.3. La escala de autoconcepto para adolescentes de Piers-Harris.

La escala de Autoconcepto para Adolescentes de PIERS-HARRIS esta
formada por 80 items que se agrupan en seis subescalas que nos permiten estudiar
otros tantos factores del autoconcepto: Conducta, Autoconcepto Intelectual,
Autoconcepto Fisico, Ansiedad, Popularidad y Felicidad-Satisfaccion.

La subescala dedicada a la Conducta esta disefiada para obtener informacion
sobre la imagen que el nifio tiene de su propia conducta. Items tales como: “Me
porto mal en casa”, “Me meto en lios a menudo”, o “Soy patoso” pueden
ofrecernos una idea de la informacion que recogen.

El grupo de items dedicados al Autoconcepto Intelectual recogen
informacion sobre la imagen que el nifio tiene de sus capacidades intelectuales.
“Soy listo”, “A menudo salgo voluntario en clase” o “Se me olvida lo que
aprendo” son items destinados a cubrir esta faceta del autoconcepto.

El estudio del Autoconcepto Fisico estd disefiado para conocer la opinion
que le merece al nifio su propio cuerpo, y el grado de aceptacién de su propia
imagen. “Mi cara me disgusta”, “Soy fuerte” o “Tengo los o0jos bonitos™ son items
significativos de esta subescala.

La presencia de indicios de Ansiedad relacionados con uno mismo es el
objetivo central de los items contenidos en esta subescala, como ejemplos
podemos citar enunciados tales como: “Lloro facilmente”, “Suelo tener miedo” o
“Me preocupo mucho por las cosas”.

La subescala dedicada a la Popularidad intenta estudiar la imagen que el nifio

tiene de sus relaciones con los demas y de la aceptaciéon que tiene entre sus
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compafieros. Items como: “Caigo mal en clase”, “Me resulta dificil encontrar
amigos” o “Me eligen de los dltimos para jugar”, pueden ofrecer una idea del
contenido de este grupo.

Por ultimo, el apartado Felicidad-Satisfaccion intenta estudiar si el nifio esta
en paz consigo mismo y considera que tiene valor porque es valioso para los
demads. La idea de aceptacidon de mi realidad es el elemento central de este grupo
de items, como podemos ver en los siguientes enunciados: “Tengo suerte”, “Me
gustaria ser distinto de como soy” o “Mi familia est4 desilusionada conmigo”.

Antes de contestar al test, el examinador debe subrayar a los alumnos que
deben contestar en términos no de como les gustaria ser, sino intentando describir
como son en realidad. El test nos ofrece para su correccion dos baremos distintos,
uno para nifios y otro para adolescentes, con sus correspondientes percentiles,
medidas de tendencia central y desviaciones tipicas. La simple comparacién entre
ambos baremos ya nos llama la atencidén sobre la crisis del autoconcepto en la
adolescencia, ya que las medidas de tendencia central son menores en todas las
subescalas del autoconcepto de los adolescentes al compararlas con las de los
nifios. En el autoconcepto global, la media para nifios es de 63,360, mientras que
la de los adolescentes baja hasta el 58,237. Las diferencias mas notables entre
nifios y adolescentes se registran en las subescalas referidas al autoconcepto fisico,
en el apartado de ansiedad y en el de autoconcepto intelectual, siempre con
puntuaciones mas bajas para los adolescentes.

14.4. La escala de mediadores cognitivos de la conducta agresiva.

La Escala de Mediadores Cognitivos de la Conducta Agresiva construida por
DIAZ AGUADO en 1991 nos permite obtener una puntuacion global de caracter
negativo; es decir, cuanto mayor sea la puntuacidn existe un mayor riesgo de que
el nifio utilice una conducta agresiva. Ademdas nos ofrece cinco puntuaciones
parciales: Imagen positiva de la agresion, Justificacion de la agresion, Potencial de
maltrato, Percepcion de autoeficacia para la agresion y Percepcion de falta de
eficacia para inhibir la agresion (Diaz Aguado, 1996, 2000, 2001).

Una alta puntuacion en el apartado Imagen positiva de la agresion denota
una percepcion de las conductas agresivas como aceptables, eficaces y
socialmente convenientes. Entre los items disefiados para estudiar esta faceta de la

agresividad podemos citar: “Conviene demostrar a tus compaiieros que puedes
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meterte en peleas”, “Si no gritas enfadado a alguien que te ha criticado los demas
pensaran que eres débil” o “Cuando alguien te insulta conviene contestarle con
otro insulto mayor para demostrar que eres fuerte”.

El apartado Justificacion de la agresion estd diseflado para detectar las
consideraciones que legitiman las conductas agresivas, dando un soporte
intelectual al empleo de la violencia. Podemos citar a modo de ejemplos items
como: “Es correcto pegar a alguien que te ha pegado a ti”, Si no devuelves los
golpes que recibes los demas pensaran que eres un cobarde” o “Es correcto
amenazar a algunas personas para que te hagan caso”.

La dimension de Potencial de maltrato estd compuesta por una serie de items
que reflejan la existencia de elementos de naturaleza socioemocional relacionadas
con el maltrato. Podriamos identificarla como mecanismos psicologicos
encubiertos capaces de disparar el maltrato o la posibilidad de utilizar la violencia
ante la percepcion de los demds como una amenaza: “No se sabe realmente con
quién se puede contar”, “La gente quiere hacerme dafio a veces” o “La mayoria de
la gente no entiende cémo me siento”.

El grupo de items destinados a medir la Percepcion de la autoeficacia para la
agresion refleja la percepcion que tiene el sujeto de su propia capacidad para
agredir, resolviendo de forma agresiva las situaciones conflictivas. El sujeto debe
responder si le resulta Muy facil, Algo facil, Algo dificil o Muy dificil, ante items
como: “Cuando en una pelea recibes un golpe, devolverlo es para ti...”, o “Cuando
sales al patio te metes en un charco. Un grupo de chicos de tu clase se rien y te
llaman patoso. Insultarles es para ti...”

El sujeto debe responder de la misma forma a los items destinados a medir la
Percepcion de falta de eficacia para inhibir la agresion. Items tales como: “En una
pelea recibes un golpe de un chico menor que td. Tienes ganas de devolverlo pero
decides no hacerlo. No pegarle es para ti...”, o “Un compaiiero va corriendo por el
pasillo y se choca contigo cayendo al suelo. Se levanta furioso y te da una torta. Te
gustaria pegarle pero decides no hacerlo. No pegarle es para ti...”, estan disefiados
para medir la forma en que el nifio reacciona ante situaciones en las que siente
deseos de comportarse de forma agresiva pero decide reprimir este tipo de

conductas.
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coeficiente de correlacion de PEARSON, comparando entre si los distintos
mediadores cognitivos de la conducta agresiva. Como podemos observar en la
Figura 1, los distintos mediadores correlacionan entre si de forma significativa al
nivel 0,01, excepto Potencial de maltrato y Percepcion de autoeficacia para la

agresion que lo hacen a un nivel de significacion del 0,05.

FIGURA 1: CORRELACIONES INTERNAS ENTRE LOS MEDIADORES COGNITIVOS
DE LA CONDUCTA AGRESIVA.

CORRELACION |Imagen Justificacion | Potencial | Percepcion | Percepcion

DE PEARSON positiva dela de de de falta de
dela agresion Maltrato | autoeficacia | eficacia para
agresion parala inhibir

agresion la agresion

Imagen positiva | 1 J717%% 21 1** ,464%* ,326%*

de la agresion.

Justificacion de 1 21 1** ,A481** ,321%*

la agresion.

Potencial de 1 ,049* ,083%%*

Maltrato.

Percepcion de 1 ,353%*

autoeficacia

para

la agresion.

Percepcion  de 1
Jfalta

de eficacia para

inhibir la

agresion.

** Correlacion significativa al nivel 0,01 (bilateral)
* Correlacion significativa al nivel 0,05 (bilateral)

Es importante resefiar como las correlaciones mas altas las obtenemos entre
la Imagen positiva de la agresion y la Justificacion de la agresion (0,717), -lo cual
es muy coherente-, apareciendo luego como los valores mas relacionados la
Justificacion de la agresion respecto a la Percepcion de autoeficacia para la
agresion (0,481) y la Imagen positiva de la agresion respecto a la Percepcion de la
autoeficacia para la agresion (0,464). En definitiva, el andlisis de correlaciones nos

muestra la coherencia interna del test y la estrecha relacion entre los elementos
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cognitivos de justificacion e imagen positiva de la agresion con la idea del sujeto
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de que €l puede agredir con eficacia.

15. MUESTRA.
15.1. Poblacion.
Segiin la Secretaria General Técnica de la Delegacion Provincial de
Educaciéon y Ciencia de Cadiz, los datos totales referentes a nimero de centros,

profesores y alumnos de Educacion Secundaria Obligatoria (E.S.O.) en las tres

localidades que forman parte de nuestra muestra de investigacién, son los

siguientes*:
N° de Centros  N° de Profesores N° de Alumnos
(E.S.O.) (E.S.0.) (E.S.O.)
La Linea 8 384 5127
San Roque 3 124 1399
Algeciras 24 734 9685
Total 35 1242 16211

N°de Centros (E.S.O.)

ELALINEA mSAN ROQUE CIALGECIRAS

* Hemos de tener en cuenta que dichos datos abarcan la totalidad de profesores y alumnos de ESO, es decir,
que no distinguen entre primer y segundo ciclo. La mayoria de los docentes imparten clase tanto en primer
como en segundo ciclo de la ESO.
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N°de Profesores (E.S.O.)

ELALINEA ESAN ROQUE CIALGECIRAS

N°de alumnos (E.S.O.)

ELALINEA ESAN ROQUE CIALGECIRAS

15.2. Seleccion de la muestra.

Centrandonos en las muestras correspondientes a los profesores encuestados
en Campo de Gibraltar, decir que de los 167 cuestionarios entregados en los 17
centros repartidos entre las tres localidades, recogimos 99 cuestionarios. De entre
esa cifra de cuestionarios recogidos fueron desechados 12 por no estar lo
suficientemente cumplimentados, por lo que la muestra final queda en 87
profesores encuestados en 17 centros distintos, lo cual supone que resultaron
validos el 52,09% de los cuestionarios entregados en un principio. Dichos
profesores suponen el 14% del total de profesores de la zona. Por su parte, en la
Ciudad Autonoma de Melilla, de los 60 cuestionarios entregados fueron devueltos
37, de los cuales 2 fueron desechados por no estar lo suficientemente

cumplimentados, por lo que la muestra final queda configurada por 35 profesores
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validos respecto a los que se entregaron en un primer momento.

Respecto a las muestras de alumnos, recordemos que nuestra investigacion
partia de la hipdtesis de una relacion negativa entre el autoconcepto de los
alumnos y la tendencia a recurrir a respuestas agresivas; es decir, suponiamos que
cuanto mas bajo fuera el autoconcepto de un nifio, cuanto peor fuera la imagen que
el alumno tiene de si mismo, mas recurriria a la aceptacién y la utilizacion de
respuestas agresivas.

Para el estudio de cada uno de estos temas hemos empleado la Escala de
Autoconcepto para Adolescentes de Piers-Harris y la Escala de Mediadores
Cognitivos de la Conducta Agresiva.

Ambas pruebas se distribuyeron a 1.667 alumnos de Primer Ciclo de
Educaciéon Secundaria Obligatoria (E.S.O.) en la zona de Campo de Gibraltar,
distribuidos en 19 centros educativos y a 516 alumnos de la Ciudad Auténoma de
Melilla, distribuidos en 3 centros distintos; sin embargo a la hora de informatizar
los cuestionarios hubo que desechar algunos de ellos por la omision de datos,
respuestas incompletas o respuestas que nos permitian suponer que el nifio no
habia comprendido la tarea que debia realizar para contestar el test. Las
dificultades de la segunda parte de la Escala de Mediadores Cognitivos de la
Conducta Agresiva llevdo a invalidar numerosos cuestionarios, resultando
finalmente una muestra valida de 1.886 sujetos, de los que 1.404 corresponden a
Campo de Gibraltar, y 482 a la ciudad de Melilla. De esta manera, podemos
afirmar que los alumnos encuestados en Campo de Gibraltar suponen el 22,99%
de los alumnos de Primer Ciclo de ESO escolarizados en dicha zona.

Los alumnos pertenecen a cinco grupos culturales diferentes: hemos llamado
cultura mayoritaria-cristiana al grupo integrado por los ciudadanos de
nacionalidad espafiola de origen y de religiéon cristiana, entre ellos casi todos
catolicos, si bien hay un pequefio grupo de evangélicos y testigos de Jehova. En el
grupo de cultura musulmana hemos integrado a los nifios de origen magrebi y de
religion musulmana con independencia de su nacionalidad. El grupo de cultura
mixta hispano-musulmana est4 integrado por los nifios de familias en los que uno
de sus padres pertenece a uno de los dos grupos antes descritos. Por tltimo, como

luego veremos, hay un pequefio grupo de alumnos de cultura hebrea y otro de
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cultura gitana. El idioma mayoritario es el espafiol, aunque algunos alumnos, en su
mayor parte los de procedencia marroqui, tengan como lengua materna el
tamazight.

La zona de Campo de Gibraltar se ha convertido en la frontera sur de la
Unién Europea, ya que estas separada de Africa por un estrecho de 15 Kms y ha
pasado en pocos afios de ser una zona de emigrantes a recibir, inesperadamente,
una importante llegada de inmigrantes del norte de Africa. La ciudad de Melilla es
una ciudad espafiola desde 1556, pero esta situada en el norte de Africa y en ella
conviven desde hace siglos las culturas cristiana, musulmana y hebrea, junto con
una pequefia poblacion de origen hindu. Por tanto, la zona de Campo de Gibraltar
es una zona en la que las situaciones de educacidon intercultural son nuevas,
mientras que en la ciudad de Melilla la convivencia entre las distintas culturas es
antigua; de ahi el interés por comparar ambas muestras.

El procesamiento estadistico de los datos se hizo con el SPSS (Statistical
Package for Social Sciences) programa informatico que elimina automaticamente,
en la fase de procesamiento, los cuestionarios incompletos o las series de

respuestas en las que se omite alguno de los datos que se esta procesando.
15.2.1. Muestra de Profesores de Campo de Gibraltar.

Hay que aclarar que a pesar de que hemos realizado nuestro estudio en tres
localidades distintas de la zona del Campo de Gibraltar, el tratamiento de la
informacion se realiza globalmente, ya que nuestro objetivo no era comparar los
resultados obtenidos con el cuestionario de profesores en las distintas zonas, sino
tener una vision global del estado de la cuestion.

Para la eleccidén de los centros docentes resultd de inestimable ayuda la
colaboracion de las Areas de Educacién de los tres Ayuntamientos, ya que a partir
de las reuniones que tuvimos con ellos pudimos conocer cudles eran los centros en
los que existia un mayor niumero de alumnos tanto inmigrantes como de etnia
gitana.

Esta parte de la investigacion se centraba en el conocimiento de las
concepciones que mantienen los profesores respecto a la educacion intercultural,
por lo que nos resultaba imprescindible poder encuestar a un profesorado que

hubiese estado en contacto con este tipo de alumnos.
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siguiente manera:

N° de Centros N° de Profesores

La Linea 7 40
San Roque 3 10
Algeciras 7 37
Total 17 87

La distribucion de los profesores de la muestra por centros es la siguiente:

La Linea de la Concepcion

Centro A 4 profesores
Centro B 10 profesores
Centro C 3 profesores
Centro D 5 profesores
Centro E 4 profesores
Centro F 8 profesores
Centro G 6 profesores
Total 40 Profesores
San Roque
Centro H 4 profesores
Centro | 1 profesor
Centro J 5 profesores
Total 10 profesores
Algeciras

Centro K 2 profesores
Centro L 6 profesores
Centro M 3 profesores
Centro N 3 profesores
Centro N 5 profesores
Centro O 6 profesores
Centro P 12 profesores
Total 37 profesores
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Los cuestionarios fueron recogidos en mano coincidiendo con la recogida de
datos referentes a los alumnos de dichos centros.
Los siguientes cuadros y graficas muestran los datos globales de los

profesores encuestados:

Distribucion de los profesores segun curso

CURSO N %
1°ESO 28 32,18
2°BESO 24 27,59

1°-2°ESO 20 22,99
NC 15 17,24
Total 87 100

O1°ESO ME2°ESO [O1°-2°ESO [MNC

Distribucion de los profesores segiin sexo

SEXO N Y%
HOMBRE 46 52,87
MUJER 41 47,13

Total 87 100
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OHOMBRE

EMUJER

Distribucion de los profesores segiin edad

EDAD
23-32
33-42
43-52
53-62

Total

N
34
26
20
7
87

Y%
39,08
29,88
22,99

8,04
100

023-32 @33-42

043-52 m53-62
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ANOS
0-9
10-19
20-29
30-39

Total

N
50
15
17
5
87

Y%
57,47
17,24
19,54

5,75
100

ODe 0 a

9 afos

ODe 20 a 29 afos

EDe 10 a 19 anos
[0 De 30 a 39 anos

15.2.2. Muestra de profesores de la Ciudad Autonoma de Melilla.

La muestra de profesores y directores de los centros educativos de la Ciudad

Auténoma de Melilla ejerce la funcién de muestra de control, ya que la ciudad

posee una larga experiencia en el contacto intercultural, lo cual implica que los

profesores que ejercen en los distintos centros educativos de esta zona posean, por

consiguiente, una amplia experiencia en la actividad educativa desarrollada en un

contexto étnicamente heterogéneo.

Esta muestra de investigacion forma parte del estudio denominado “La

escolarizacion de inmigrantes en el Campo de Gibraltar”, proyecto financiado con

fondos FEDER bajo la direcciéon del Dr. Esteve Zarazaga.

Una vez realizada la seleccion de la muestra, ésta queda configurada por 35

profesores distribuidos en 4 centros educativos de la ciudad.

La distribucion de profesores por centros es la siguiente:

Centro A
Centro B
Centro C
Centro D

4 profesores
12 profesores
11 profesores

8 profesores
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Total 35 profesores
Al igual que en las localidades de Campo de Gibraltar, los cuestionarios

fueron recogidos en mano cuando se llevoé a cabo la recogida de informacion

referente a los alumnos de dichos centros.

Veamos los datos de los profesores encuestados en la Ciudad Auténoma de

Melilla de forma mas detallada:

Distribucion de los profesores segin curso

CURSO N Y%
1°ESO 16 45,71
2°ESO 12 34,39
1°-2°ESO 1 2,86
1°-3°ESO 1 2,86
NC 5 14,28

Total 35 100

O1° ESO E2° ESO bO1°- 2° ESO
M1°-3°ESO ENC
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Distribucion de los profesores segiin sexo

SEXO

HOMBRE

MUIJER
NC

Total

N Y%
16 45,71
16 45,71
8,57
35 100

S

—

EHOMBRE

OMUJER ONC

Distribucion de los profesores segiun edad

EDAD
23-32
33-42
43-52
53-62

NC

Total

N
11
11
5
1
7
35

Y%
31,43
31,43
14,28
2,86
20
100
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023-32 [@33-42 [M43-52 [M53-62 ENC

Distribucion de los profesores segun aiios de docencia
ANOS N %
0-9 18 51,43
10-19 8 22,86
20-29 4 1143
30-39 1 2,86
NC 4 1143

Total 35 100

15.2.3. Muestra de alumnos de Campo de Gibraltar.

Una vez llevadas a cabo las reuniones con los Responsables de Educacion de

los tres Ayuntamientos implicados en el presente estudio junto con los Directores
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de alumnos.

Cada alumno cumpliment6 dos pruebas objetivas: la Escala de Mediadores
Cognitivos de la Conducta Agresiva de Maria José DIAZ AGUADO vy la Escala
de Autoconcepto para Adolescentes de PIERS-HARRIS. Nuestro objetivo era
evidenciar la posible relacion entre conducta agresiva y autoconcepto en los
alumnos.

En el siguiente cuadro observamos la distribucion de centros por localidad:

LOCALIDAD N %

La Linea de la Concepcién 7 36,84

San Roque 3 15,78
Algeciras 9 4736
Total 19 100

OLa Linea de la Concepcion
OSan Roque
EAlgeciras

La distribucion de alumnos por localidades es la siguiente:

LOCALIDAD N Y%

La Linea de la Concepcién 334 23,78

San Roque 205 14,60
Algeciras 865 61,60
Total 1404 100
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OLa Linea de la Concepcion

ESan Roque
OAlgeciras

Si atendemos a la distribucion de alumnos segun el nivel de ensefianza la

muestra queda configurada de la siguiente forma:

LOCALIDAD

1° ESO

La Linea de la Concepciéon 132

San Roque
Algeciras

Total

104
345
581

%

22,71
17,90
59,38
100

2°ESO

202
101
520
823

Y%

24,54
12,27
63,18
100
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LaLinea de la San Roque Algeciras

Concepcidn
| 01° ESO m2° ESO

La distribucion de los alumnos en funcion del centro de ensefianza es la siguiente:

La Linea de la Concepcion

Centro A 57 alumnos
Centro B 47 alumnos
Centro C 33 alumnos
Centro D 58 alumnos
Centro E 52 alumnos
Centro F 52alumnos
Centro G 35 alumnos
Total 334 alumnos
San Roque

Centro H 62 alumnos
Centro 1 106 alumnos
Centro J 37 alumnos
Total 205 alumnos
Algeciras

Centro K 78 alumnos
Centro L 62 alumnos
Centro M 73 alumnos
Centro N 95 alumnos
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Centro N 80 alumnos
Centro O 249 alumnos
Centro P 76 alumnos
Centro Q 97 alumnos
Centro R 55 alumnos
Total 8635 alumnos

La distribucién del total de alumnos en funcidén de su origen cultural es la

siguiente:

CULTURA N %
Mayoritaria-Cristiana 1344 95,72

Musulmana 17 1,21
Gitana 39 2,77
Hispano-Musulmana 4 0,28
Total 1404 100

1,21—~_2,77 0,28

OMayoriaria-Cristiana
EMusulmana
OGitana
[MHispano-Musulmana

Finalmente, si atendemos al origen cultural del alumnado en funcion de la

localidad, la distribucion queda configurada de esta forma:
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CULTURA CULTURA CULTURA CULTURA
LOCALIDAD MAYORITARIA MUSULMANA GITANA MIXTA
-CRISTIANA HISPANO-
MUSULMANA
N % N % N % N %

La Linea de la 307 22,84 1 5,88 24 61,53 2 50
Concepcion
San Roque 199 14,80 0 0 5 12,82 1 25
Algeciras 838 62,35 16 94,11 10 25,64 1 25
Total 1344 100 17 100 39 100 4 100

900

800

700+

600

500

400+

300+

200-

100+

0 o — — A

La Lineadela San Roque Algeciras
Concepcion
O Mayoritaria-Cristiana EH Musulmana

OGitana [0 Hispano-Musulmana

15.2.4. Muestra de alumnos de la Ciudad Autonoma de Melilla.

En la Ciudad Auténoma de Melilla, la muestra de control de alumnos, en

funcién del centro de ensefianza, quedd configurada de la siguiente manera:
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CENTRO N %

A 153 31,74
B 155 32,16
C 174 36,09
Total 482 100

OCentro A EHCentro B OCentro C

Si atendemos al alumnado en funcidn del nivel de ensefianza y del centro, la
muestra queda distribuida de la siguiente forma:

CENTRO 1°ESO % 2°ESO %

A 75 35,54 78 28.79
B 52 24,64 103 38

C 84 39,81 90 33,21
Total 211 100 271 100
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35,54 38 39,81

Centro A Centro B Centro C

| 01° ESO m2° ESO |

De las 516 encuestas que fueron recogidas, se desecharon 32 por no estar lo
suficientemente cumplimentadas y las 2 encuestas de alumnado de cultura Hindu
al no ser ésas suficientes para arrojar datos significativos, por lo que la muestra
final queda configurada por 482 alumnos, de los cuales, 221 pertenecen a la
Cultura Mayoritaria-Cristiana, 228 a la Cultura Musulmana, 16 a la Cultura
Hebrea y 17 a la Cultura Mixta Hispano-Musulmana. Por tanto, la muestra de

control de Melilla, en funcion del origen cultural del alumnado es la siguiente:

CULTURA N %
Mayoritaria-Cristiana 221 45,85
Musulmana 228 47,30
Hebrea 16 3,31

Mixta Hispano-Musulmana 17 3,52
Total 482 100
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OMayoritaria-Cristiana
EMusulmana

OHebrea

[ Mixta Hispano-Musulmana

En el siguiente cuadro observamos la distribucion cultural de los alumnos en

funcidn del centro de ensefianza:

CENTRO CENTRO CENTRO TOTAL
A B C

N % N % N % N Y%

Cultura Mayoritaria-Cristiana 80 5228 111 71,61 30 17,24 221 45,86
Cultura Musulmana 58 37,90 30 19,35 140 80.45 228 4731
Cultura Hebrea 5 326 11 7,09 0 0 16 3,31
Cultura Mixta Hispano- 10 6,53 3 1,93 4 229 17 3,52
Musulmana

Total 153 100 155 100 174 100 482 100
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140,
120+
100-
80+
60
40
20

0- I mu; —;
Centro A Centro B Centro C

[OMayoritaria-Cristiana EMusulmana
OHebrea [MHispano-Musulmana

16. RESULTADOS.
16.1. RESULTADOS CORRESPONDIENTES AL CUESTIONARIO Y
LAS ENTREVISTAS A PROFESORES.

Presentamos los resultados obtenidos a través del cuestionario que
cumplimentaron los profesores -una vez informatizados y sometidos a tratamiento
estadistico- a través de cuadros y de graficas para mayor claridad en la exposicion.
Completamos dicha informacién con las respuestas mas significativas que los
directores y profesores de los centros nos proporcionaron en la fase de entrevistas
personales.

La mayor parte de la informacion que se recoge en este apartado esta referida
a Campo de Gibraltar aunque, cdmo ha sido comentado con anterioridad, también
se ha utilizado una muestra de control en la Ciudad Auténoma de Melilla que sirve
para contrastar los resultados obtenidos. Dicha muestra corresponde al estudio “La
escolarizacion de inmigrantes en el Campo de Gibraltar”, proyecto financiado

con fondos FEDER bajo la direcciéon del Dr. Esteve Zarazaga.

1. Presencia de la educacion intercultural en el Proyecto Curricular del centro

(Campo de Gibraltar)

El objetivo de este item, tal como su enunciado recoge, es conocer hasta que

punto la educacién intercultural se encuentra recogida en el Proyecto Curricular
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del centro en cuestion. La comprobacion de tal circunstancia nos ayuda a
establecer la importancia que cada centro presta a la atencion a un alumnado

culturalmente heterogéneo.

N (%

No 27 |31%

Si 58 |66,7%

ns/nc |2 2,3%

N=87

ONo
mESi

Ons/nc

Podemos comprobar como un porcentaje altamente significativo de docentes
afirman que la educacion intercultural esta presente en el Proyecto Curricular del
centro (66,7%), frente a un porcentaje mucho menor que niega dicha presencia
(31%). A pesar de ello, recordemos que nuestra investigacion se ha centrado en
una zona caracterizada por la multiculturalidad de sus habitantes, por lo que la
existencia de un 31% de profesores que niegan la presencia de la educacion
intercultural en los Proyectos Curriculares de sus respectivos centros supone a

todas luces un dato negativo.

2. Forma en la que estd presente la educacion intercultural en el Proyecto
Curricular del centro
(Campo de Gibraltar)
Para contestar a esta pregunta ofrecimos la posibilidad de que los sujetos
encuestados eligieran entre distintas opciones recogidas en el cuestionario,

dejando a su vez un campo de respuesta abierta con el objetivo de que los docentes
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pudieran aportar alguna opcion no recogida a priori. Estamos ante un item de
opcion multiple en el que el sujeto puede marcar aquellas casillas que considere
pertinentes . Conocer la manera en la que estd presente la educacion intercultural
en los Proyectos Curriculares de los distintos centros nos ofrece informacion
significativa sobre el tratamiento que la educacidn intercultural recibe en dichas

instituciones.

N° Observ %

Proyecto Estudio de

Curricular  religiones de 9 12,9%
alumnos
Estudio de las
y valores de 6 8,6%
alumnos
Como tema
a tratar en las 44 62,9%
materias
A través de la
tutorial

A través de un
tratamiento de
valores que favorecen 25 35,7%
comprension
intercultural

39 55,7%

N=87

80 55.7
60
40 12.9 86
20

OEstudio de las religiones de los alumnos inmigrantes
HEEstudio de las actitudes y valores de los alumnos inmigrantes
O Como tema transversal a tratar en las distintas materias

DA través de la accion tutorial

BAtravés de un mayor tratamiento de los valores que favorecen la comprension
intercultural en el aula

Observamos que el porcentaje mas significativo de profesores encuestados
(62,9%) opina que la forma mas usual para incorporar la educacion intercultural
en el Proyecto Curricular del centro es como tema transversal a tratar en las

distintas materias. Un porcentaje también altamente significativo de profesores

" Como el lector puede comprobar en este cuadro estadistico, cada linea de eleccion puede llegar al 100%;
ello es debido a la estructura de la propia pregunta, ya que los docentes encuestados podian marcar aquellas
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(55,7%) expone que esta presencia se materializa a través de la accion tutorial,
mientras que un 35,7% afirman que ello se plasma en el Proyecto Curricular del
centro a través de un mayor tratamiento de los valores que favorecen la
comprension intercultural en el aula. Finalmente podemos observar que las
estrategias que, segun los docentes, menos se reflejan en los Proyectos
Curriculares de centro son el estudio de las religiones de los alumnos inmigrantes
y el estudio de los valores y actitudes de estos mismos alumnos con un 12,9% y
8,6% de acierto respectivamente. Debemos tener en cuenta que el estudio de la
religion y los valores propios de los alumnos inmigrantes son elementos
fundamentales de cara al desarrollo de su identidad cultural, y por tanto deberian
ser tenidos muy en cuenta. No obstante, resulta positivo el caracter transversal que
los profesores conceden a la educacion intercultural.

En este sentido, cuando los profesores son preguntados a este respecto a
través de las entrevistas personales, con objeto de contrastar los datos,
encontramos respuestas significativas. Por ejemplo, una profesora a la que se le
pregunta acerca del caracter transversal de la educacion intercultural responde:

“lo concerniente a la educacion intercultural se introduce siempre o como
tema transversal o dentro de la parte actitudinal o incluso a veces
procedimental(...)”. (Profesora n® 7. Algeciras).

A pesar de ello, dicha profesora matiza lo siguiente:

“(...) de todas formas habria que plantearse el hacer algo diferente, o por
lo menos empezar a crear un grupo de trabajo que sacara adelante algo
mads especifico”. (Profesora n® 7. Algeciras).

Y es que, como comprobaremos a lo largo del presente estudio, en multiples
ocasiones el profesorado trabaja por el método del ensayo y error, al no poseer una
formacion especifica en educacion intercultural. No resulta extrafio pues, que una
queja generalizada por parte de los docentes sea tanto la falta de medios para
realizar adecuadamente su trabajo en dicho contexto de multiculturalidad, como la
ausencia de una adecuada formacion pedagogica en este sentido (Ver items 26-27-

28).
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grupo
(Campo de Gibraltar - Melilla)

El estudio de una muestra de control, en la Ciudad Auténoma de Melilla, con

muchos afios de tradicion en el contacto intercultural, nos muestra claras

diferencias frente a los centros educativos del Campo de Gibraltar, respecto a la

consideracion de la religion y de los valores propios de los nifios de otras culturas.

Contemplacién de peculiaridades culturales

Lugar de la encuesta
Campo de Gibraltar Melilla
Recuento % Recuento %
No 47 54,0% 2 57%
Si 35 40,2% 30 85,7%
ns/nc 5 57% 3 8,6%

N. Campo de Gibraltar= 87
N. Melilla= 35

100

80

60

40

20

No Si ns/nc

| OCampo de Gibraltar @ Melilla [

El grafico nos muestra diferencias significativas entre Campo de Gibraltar y
Melilla, ya que mientras en Melilla, s6lo un 5,7% de docentes exponen que en sus
centros no se contemplan las peculiaridades culturales de sus alumnos, en el
Campo de Gibraltar este porcentaje asciende hasta el 54% de profesores, a pesar
de que en el item n° 1, el 66,7% de los profesores encuestados afirmaban que la
educacion intercultural esta presente en el Proyecto Curricular del centro.
Efectivamente, ya en el item n°® 2, comprobabamos que el estudio de la religion,
los valores y las actitudes de los alumnos inmigrantes eran tomados en

consideracion por un bajo numero de docentes. Asimismo encontramos que un
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85,7% de profesores que ejercen en Melilla afirman dicha presencia mientras que
el 40,2% de profesores de la zona del Campo de Gibraltar exponen lo mismo.

El profesorado entrevistado en Campo de Gibraltar coincide en un amplio
porcentaje afirmando que el hecho de que en su zona se contemplen en menor
medida las peculiaridades culturales de sus alumnos se debe a la experiencia
acumulada en Melilla a través de los afios en el contacto intercultural. En este
sentido un profesor responde:

“Hombre, me imagino que esto se debe a la mayor convivencia que tienen
con la otra cultura. Aqui prdcticamente se tienen que integrar a la fuerza
porque son un grupo bastante reducido, sin embargo, me imagino que en
Melilla tendrdan un mayor tanto por ciento de inmigracion. Incluso viven
en barrios y pueden desarrollar su cultura”. (Profesor n° 12. La Linea de
la Concepcion).

En efecto, y a pesar de lo que se pueda pensar a priori, el fenomeno de la
multiculturalidad (referida a inmigrantes, que no a gitanos) es relativamente
reciente en la zona de Campo de Gibraltar. Ello hace que nos encontremos un gran
numero de profesores que desconocen hasta los rasgos mas significativos de la
cultura musulmana (es muy elevado el numero de docentes que desconocen, por
ejemplo, las fechas de celebracion del Ramadan), sin embargo, si conocen mas

profundamente caracteristicas culturales de la poblacion gitana.

3.1. Peculiaridades culturales contempladas
(Campo de Gibraltar)

A través de este item presentamos a los profesores distintas opciones
(respuestas multiples) que nos permiten conocer la manera en que son llevadas a la
practica actividades que promuevan un mayor conocimiento, y por ende respeto,
hacia las distintas culturas presentes en sus aulas. Al ser una pregunta de
respuestas multiples, tal como ocurria en el item n°® 2, cada opciéon de respuesta

puede llegar a alcanzar un valor del 100%.
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N° Observ. Porcentaje

Peculiaridades Promoviendo

culturales intervenciones de
alumnos para explicar 22 64,7%
valores y costumbres de
su cultura.

Festejando en clase
aquellos dias en los que
se celebra algo

9 26,5%
importante (Navidad, Afio °

Nuevo hebreo,
Diwali...)
Respetando las 0
costumbres alimenticias. 4 11,8%

Integrando celebraciones
folcléricas de las

culturas en el marco
escolar.

17 50,0%

80

50 Sl

40
20
0

OPromoviendo intervenciones de los alumnos para explicar valores y

costumbres de su cultura . .
HEFestejando en clase aquellos dias en los que se celebra algo importante

Navidad, Aio Nuevo Hebreo, Ramadan, Diwali...)
ORespetando las costumbres alimenticias

MIntegrando celebraciones folcloricas de las distintas culturas en el
marco escolar

Segun los docentes, las dos formas en que los centros contemplan las
peculiaridades culturales de sus alumnos en mayor medida son promoviendo
intervenciones de los alumnos para explicar valores y costumbres de su cultura
(64,7%) e integrando celebraciones folcldricas de las distintas culturas en el marco
escolar (50%). Obsérvese que esto puede suponer una incongruencia en las
respuestas ofrecidas por los docentes si tenemos en cuenta que en el item n° 3 el
54% de los docentes encuestados afirmaban que su centro no contemplaba las

peculiaridades culturales de sus alumnos.
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Por su parte, un 26,5% de docentes afirman que en clase se festejan aquellos
dias en los que se celebra algo importante (Ramadan, Navidad, Afio Nuevo
Hebreo,...) y un 11,8% de profesores afirma fomentar el respeto hacia las
costumbres alimenticias de los distintos alumnos que hay en sus clases.

Un profesor nos explica la necesidad de que los alumnos expliquen sus
valores y costumbres ya que:

“no conocemos (refiriéndose al colectivo de docentes) los valores que
tienen en realidad, no conocemos aquellas cosas a las que ellos les dan
importancia y a las que no les dan importancia y que no tienen por qué
coincidir con las nuestras”. (Profesor n° 5. La Linea de la Concepcion).

Este dato queda contrastado con la afirmacion que ofrece una profesora de
Algeciras a este respecto (Véase item n° 14) en el que expone su desconocimiento

hacia las costumbres propias de los alumnos de origen musulman.

4. Conocimiento por parte de los profesores de algunas de las caracteristicas de
las distintas culturas a las que pertenecen los alumnos presentes en sus aulas
(Campo de Gibraltar - Melilla)

El objetivo de esta pregunta era conocer la opinion de los docentes acerca del
grado de conocimiento sobre las peculiaridades culturales de sus alumnos, para lo
cual ofrecimos tres posibilidades, que van desde un total desconocimiento de la
cuestion hasta un alto grado de conocimiento (siempre en opinién del sujeto
encuestado) pasando por un conocimiento que podriamos catalogar como “medio”

o “suficiente”.

Presencia de distintas culturas en el aula

Lugar de la encuesta
Campo de Gibraltar Melilla
Recuento % Recuento %
Nunca 16 19,3% 1 2,9%
A veces 48 57,8% 15 44 1%
Frecuentemente 19 22,9% 18 52,9%

N. Campo de Gibraltar= 87
N. Melilla= 35
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Las diferencias mas significativas las encontramos en el hecho que mientras
un 52,9% de docentes de Melilla afirman conocer frecuentemente las
caracteristicas de las distintas culturas a las que pertenecen los alumnos presentes
en sus clases, s6lo un 22,9% de profesores del Campo de Gibraltar afirman lo
mismo: si contrastamos este dato con el obtenido en el item n°® 3 se confirma la
poca consideracion que en los centros de Campo de Gibraltar se presta a las
distintas culturas de los alumnos. Por su parte, un 19,3% de profesores del Campo
de Gibraltar exponen no conocer nunca dichas peculiaridades frente al 2,9% de
docentes de Melilla.

Cuando el profesorado es preguntado acerca de dicho dato las respuestas
suelen ser bastante coincidentes. Una profesora lo explica de la siguiente manera:

“yo he hecho un curso con gente que trabaja en Melilla y en Ceuta.
Hombre, supongo que es debido (refiriéndose al dato estadistico obtenido
en esta cuestion) a que el nivel de alumnado inmigrante, vamos, de raza
drabe y eso, es mucho mayor que el nivel que tenemos aqui... y entonces,
claro, deben tener un conocimiento especifico de todo el ambiente. Y
aparte, yo lo que noté con la gente de Melilla es que intentan no anular
una civilizacion para darle primacia a otra, sino que intentan por todos
los medios llevarlos paralelos, la verdad es que lo llevaban muy bien (...)"
(Profesora n® 9. La Linea de la Concepcion).

Coémo podemos observar a lo largo de esta primera parte de nuestro estudio,

practicamente todos los valores obtenidos en Melilla comportan un mayor
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conocimiento y un mayor grado de atencion a la diversidad que el que se registra

en los centros del Campo de Gibraltar.

5. Problemas fundamentales que plantean en el interior de las clases la

presencia de distintos grupos culturales

(Campo de Gibraltar)

A través de esta cuestion pretendemos conocer qué tipo de problemas son

aquellos que se presentan en mayor medida en las aulas donde existe presencia de

alumnos de distintas culturas. Para ello, dividimos la opcidén de respuesta por

culturas (mayoritaria, inmigrantes y gitanos), otorgando al profesorado la

posibilidad de elegir entre distintos

problemas

como automarginacion,

fragmentacion de la clase en subgrupos, bromas no hirientes, peleas, agresividad

verbal o desprecio entre alumnos. Para la eleccion de estas variables fue de gran

ayuda el estudio piloto (pre-test) que se realizé en distintos centros de la provincia

de Malaga’.

cultura mayoritaria

Frecuente
Nunca A veces mente
Automarginacién 70 14 3
80,5% 16,1% 3,4%
Fragmentacién de la 54 20 13
clase en subgrupos 62,1% 23,0% 14,9%
Bromas no hirientes 35 40 12
40,2% 46,0% 13,8%
Agresividad 36 22 29
41,4% 25,3% 33,3%
Peleas entre 44 25 18
alumnos 50,6% 28,7% 20,7%
Desprecio entre 44 32 11
alumnos 50,6% 36,8% 12,6%
Otras 2
100,0%
N=87

* . .
Ver apartado referente a Cuestionario de Profesores.
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Inmigrantes
Frecuente
Nunca A veces mente
Automarginacion 28 8 3
71,8% 20,5% 7.7%
Bromas no 28 10 2
hirientes 70,0% 25,0% 5,0%
Agresividad 31 5 3
verbal 79,5% 12,8% 7.7%
Peleas entre 33 6
alumnos 84,6% 15,4%
Desprecio entre 30 8 1
alumnos 76,9% 20,5% 2,6%
Segregacion 32 3 3
84,2% 7,9% 7,9%
Otras
N=87
Gitanos
Frecuente
Nunca A veces mente
Automarginacién 51 21 10
62,2% 25,6% 12,2%
Bromas no 42 27 13
hirientes 51,2% 32,9% 15,9%
Agresividad 36 23 24
verbal 43,4% 27,7% 28,9%
Peleas entre 40 21 20
alumnos 49,4% 25,9% 24,7%
Desprecio entre 42 24 15
alumnos 51,9% 29,6% 18,5%
Segregacion 54 16 8
69,2% 20,5% 10,3%
Otras 2
100,0%
N=87
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Automarginacion

La presencia de esta variable nos proporciona informacion acerca de la
opinion del profesorado sobre el grado en que los alumnos optan por aislarse del
resto del grupo-clase. CoOmo se puede apreciar, tanto esta variable como las que le
siguen estan dividas en funcion del grupo cultural de pertenencia.

En el grafico de barras se observa que, segtin los docentes, el grupo en el que

se produce en menor medida el fenomeno de la automarginacion es en el grupo

100+
80,5 71,8

Cultura Mayoritaria Inmigrantes Gitanos

[ ONunca mA veces OFrecuentemente |

mayoritario (80,5%), frente al grupo constituido por los alumnos de etnia gitana
(62,2%). Ello se corresponde directamente con el hecho de que un 12,2% de
docentes afirme que la automarginacion se produzca frecuentemente entre el
alumnado gitano, y s6lo un 3,4% de profesores afirme lo mismo de los alumnos de
cultura mayoritaria. Respecto a los alumnos inmigrantes, éstos ocupan una
posicion con valores intermedios entre los otros dos grupos analizados. En
cualquier caso podemos comprobar cémo la automarginacion se da en relativa

poca medida entre el alumnado en general.

Bromas no hirientes

Las bromas no hirientes entre alumnos pueden ser indicio de un dispatia
presente en las aulas, lo cual obviamente nos ayudard a contrastar los datos
presente en la segunda parte de esta investigacion  (relacion
autoconcepto/conductas agresivas). No debemos olvidar que los resultados que
estamos analizando en este momento obedecen a concepciones del profesorado.
La segunda parte de nuestro estudio nos permitira contrastar las opiniones del

profesorado con los resultados obtenidos directamente de los alumnos.

136



MENU SALIR

Concepciones de los profesores y autoconcepto y agresividad
de los alumnos en un contexto de educacion intercultural

Cultura Mayoritaria Inmigrantes Gitanos

| ONunca HA veces OFrecuentemente |

Observamos que en lo que respecta a las bromas no hirientes, éstas se
producen —en opinidén de los profesores- con menos frecuencia entre los alumnos
inmigrantes (70%), frente a los alumnos de cultura mayoritaria (40,2%). El grupo
cultural en el que estas bromas no hirientes se produce mas frecuentemente es el
de etnia gitana (15,9%) frente al alumnado inmigrante (5%).

Agresividad verbal

La agresividad verbal supone un grado mas elevado dentro de las conductas
de dispatia que segun los profesores pueden manifestar sus alumnos. Veamos los

resultados obtenidos en este sentido:

80
70
60 43.4
50 41,4 33,3
40 25, 27,7 28,9
30 12.8

20 7.7
10

0
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Comprobamos que los docentes opinan que los alumnos inmigrantes son
aquellos en los que se producen en menor medida, reacciones de agresividad
verbal (un 79,5% de profesores afirma que ésta no se produce nunca), mientras

que los alumnos de cultura mayoritaria y de etnia gitana alcanzan en este sentido
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valores muy similares (41,4% y 43,4% respectivamente). Por su parte, el grupo en
el que esta agresividad verbal se produce mdas frecuentemente es el grupo de
cultura mayoritaria con un 33,3%, seguido de los alumnos gitanos con un 28,9%.
Sélo un 7,7% de docentes afirma que los alumnos inmigrantes emplean esta

agresividad verbal frecuentemente.

Peleas entre alumnos

Con esta variable nuestra intencidon es sondear la opinién del profesorado
sobre las peleas que se ocasionan entre sus alumnos y que comportan agresion

fisica, es decir, sobre un grado de agresividad bastante elevado.

100- 84,6
80-
50.6 49,4
60-
407
28,7 20,7 154 25,9 247
2077
0
0
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Sin duda, lo mas destacado de esta respuesta por parte de los docentes es, por
una parte la similitud en los resultados obtenidos por los alumnos de cultura
mayoritaria y los alumnos de etnia gitana, y por otra parte el hecho de que los
alumnos inmigrantes se revelen para los docentes como aquellos que se pelean
menos con sus comparfieros, no habiendo ningiin docente que haya contestado que

estas peleas, respecto a los alumnos inmigrantes, se produzcan frecuentemente.

Desprecio entre alumnos

El desprecio entre alumnos es otra forma de agresividad que sin lugar a
dudas puede comportar desde la automarginacion hasta la segregacion cuando se

trata de desprecio entre alumnos de distintas culturas.
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Los alumnos inmigrantes continian siendo, segun los profesores, el grupo
que menos desprecio demuestra hacia sus compafieros. Por su parte, los alumnos
de etnia gitana aparecen como el grupo que presenta mas frecuentemente este

problema (18,5%) seguido por los alumnos de cultura mayoritaria (12,6%).

Segregacion
Efectivamente, las variables que han sido analizadas anteriormente pueden
conducir a la segregacion de aquellos alumnos que no comparten los mismos
“patrones culturales”. Con esta cuestion pretendemos conocer el grado en que,
segln el profesorado encuestado, los alumnos inmigrantes y gitanos sufren esta

falta de aceptacion y por tanto su separacion respecto al grupo mayoritario.

100; B2 69,2

80"

soy |

a0y |

| 205 493
20¢”
0
Inmigrantes Gitanos
| ONunca HA veces OFrecuentemente |

Respecto al fendmeno de la segregacion, éste, se produce en menor grado
con los alumnos inmigrantes que con los alumnos gitanos -expone el profesorado-

ya que mientras un 84,2% de docentes afirma que esto no ocurre nunca con los
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segundos. Asimismo, mientras un 10,3% de profesores dicen que los alumnos
gitanos padecen la segregacion frecuentemente, un 7,9% de profesores afirma lo

mismo respecto a los alumnos inmigrantes.

6. Problemas fundamentales que plantean en clase la presencia de distintos
grupos culturales respecto al profesor y la ensefianza
(Campo de Gibraltar)

La estructura de esta cuestion es similar a la anterior, es decir, distintas
opciones dividas en funcidon del origen cultural del alumnado. En esta ocasion
nuestro objetivo es conocer aquellas variables que, en opiniéon de los docentes,
repercuten en su trabajo y en el proceso de ensefianza-aprendizaje, como

consecuencia de la diversidad cultural de sus alumnos.

cultura mayoritaria

Frecuente
Nunca A veces mente
Problemas con el nivel de 21 35 31
ensefianza 24,1% 40,2% 35,6%
Desinterés familiar por la 11 37 39
ensefianza 12,6% 42,5% 44.8%
Valoracion negativa de la 22 36 29
institucién escolar 25 3% 41,4% 33,3%
Absentismo escolar 26 39 22
29,9% 44 8% 25,3%
Desconocimiento de las pautas 26 36 25
de conducta 29,9% 41,4% 28,7%
Desconocimiento de la lengua 53 27 7
de ensefianza 60,9% 31,0% 8,0%
Condiciones sanitarias: 66 19 2
infecciones, parasitos, etc. 75,9% 21,8% 2.3%
Otras 1 1
50,0% 50,0%

N=87

140



MENU SALIR

Concepciones de los profesores y autoconcepto y agresividad
de los alumnos en un contexto de educacion intercultural

Inmigrantes
Frecuente
Nunca A veces mente

Problemas con el nivel de 5 22 7
ensefianza 14,7% 64,7% 20,6%
Desinterés familiar por la 15 18 1
ensefianza 44.1% 52,9% 2,9%
Valoracion negativa de la 18 14 2
institucién escolar 52 9% 41,2% 59%
Absentismo escolar 20 12 2
58,8% 35,3% 5,9%
Desconocimiento de las pautas 18 15 1
de conducta 52,9% 44.1% 2,9%
Desconocimiento de la lengua 14 17 3
de ensefianza 41,2% 50,0% 8.8%

Condiciones sanitarias: 30 4

infecciones, parasitos, etc. 88,2% 11,8%

Otras 1
100,0%
N=87
Gitanos
Frecuente
Nunca A veces mente
Problemas con el nivel de 11 25 44
ensefianza 13,8% 31,3% 55,0%
Desinterés familiar por la 6 29 46
ensefianza 7,4% 35,8% 56,8%
Valoracion negativa de la 14 35 32
institucién escolar 17,3% 43,2% 39,5%
Absentismo escolar 13 34 33
16,3% 42 5% 41,3%
Desconocimiento de las 19 40 22
pautas de conducta 23.5% 49,4% 27.2%
Desconocimiento de la lengua 45 24 10
de ensefianza 57,0% 30,4% 12,7%
Condiciones sanitarias: 48 20 10
infecciones, parasitos, etc. 61,5% 25 6% 12,8%
Otras 1 2
33,3% 66,7%
N=87
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Problemas con el nivel de enserianza

Obviamente, las variables que hemos estudiado en la pregunta anterior van a
repercutir sobre distintos factores. Uno de ellos es el relativo al nivel de ensefianza
de los alumnos inmersos en un contexto étnicamente heterogéneo. A través de esta
cuestion conocemos la opinidén del profesorado acerca de las diferencias que en

este sentido presentan sus alumnos en funcién de la cultura de pertenencia.

64,7
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El grafico muestra que, en opinién de los profesores encuestados, el grupo
que mas frecuentemente plantea problemas con el nivel de ensefianza es de los
alumnos gitanos (55%), seguido por los alumnos de cultura mayoritaria (35,6%), y
por ultimo los alumnos inmigrantes (20,6%). Por otra parte, los alumnos
inmigrantes aparecen como el grupo que plantean en mayor proporcion problemas

de ensefianza solo en determinadas ocasiones (64,7%).

Desinterés familiar por la ensefianza

La atencion que la familia presta a la educacion de sus hijos es un elemento
clave que repercute directamente en el éxito o en el fracaso escolar de éstos. La
convergencia entre familia y escuela representa un principio primordial en este
sentido, mas atn en unos contextos donde los procesos de enseflanza-aprendizaje
se revelan mas complejos. De ahi la necesidad de conocer la opinion del

profesorado en este sentido.
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El grafico muestra claramente que, segun el profesorado, el mayor desinterés
por la ensefanza lo demuestran las familias de los alumnos gitanos (56,8%) y de
alumnos de cultura mayoritaria (44,8%); en el extremo opuesto encontramos a las
familias de alumnos inmigrantes, ya que sélo un 2,9% de profesores afirman que
éstas muestran un desinterés frecuente por la educacion de sus hijos. Los valores
se equiparan en mayor medida respecto a los profesores que contestan que este

desinterés familiar por la ensefianza se produce sélo a veces.

Valoracion negativa de la institucion escolar

Nuestra intencion con la introduccion de esta variable es conocer la
percepcion del profesorado sobre qué alumnos valoran de manera mas negativa la
institucion escolar en funcion de la cultura a la que pertenecen. Téngase en cuenta
que esta valoracidon negativa puede influir de manera decisiva en la conducta del

alumnado.
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Respecto a la valoracion negativa de la institucion escolar, el profesorado
opina que los alumnos gitanos (39,5%), seguidos de los alumnos de cultura
mayoritaria (33,3%), son aquellos en los que este problema aparece con una mayor
frecuencia. En el caso de los alumnos inmigrantes, solo un 5,9% de los profesores
encuestados realiza la misma afirmacion. De nuevo vuelven a equiparase los
valores cuando los profesores contestan que esta situacion se produce a veces

(41,4%, 41,2% y 43,2% respectivamente).

Absentismo escolar

El absentismo escolar es consecuencia directa de las variables que hemos ido
analizando anteriormente. Evidentemente una baja valoracion de la institucion
escolar o el desinterés familiar por la ensefianza (por citar dos variables de entre
las muchas posibles) van a provocar la ausencia de manera injustificada al centro

escolar.

Cultura Mayoritaria Inmigrantes Gitanos
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Podemos comprobar que, segin el profesorado encuestado, se produce una
diferencia altamente significativa entre el absentismo que se da frecuentemente en
alumnos inmigrantes (5,9%) y alumnos gitanos (41,3%), lo cual corrobora lo
expuesto al respecto en el marco tedrico del presente estudio. Igualmente, un
58.8% de profesores afirma que entre los alumnos inmigrantes nunca se produce
absentismo escolar, frente a un 29,9% y un 16,3% que expone lo mismo acerca de

los alumnos de cultura mayoritaria y de etnia gitana respectivamente.
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Desconocimiento de las pautas de conducta

Con esta cuestion tratamos de indagar en la opinidn que tiene el profesorado
sobre las pautas de conducta de sus alumnos en funcion de la cultura. Nos estamos
refiriendo a actitudes de los alumnos como respetar a los compaiieros y al
profesor, ser capaces de atender a las explicaciones del profesor, de intervenir en
clase, y en definitiva de aquellas actitudes necesarias para el normal desarrollo de

la actividad educativa
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Resulta muy significativo que en opinién de los docentes, los alumnos
inmigrantes sean aquellos que demuestren en menor medida un desconocimiento
de las pautas de conducta (s6lo un 2,9% lo demuestran frecuentemente). Respecto
a los alumnos de cultura mayoritaria y de etnia gitana, este problema aparece
frecuentemente en una proporcion de 28,7% y 27,2% respectivamente. La
explicacion a este dato podemos buscarla en la pervivencia del respeto hacia el
maestro que existe en la cultura de origen de los alumnos inmigrantes, los cuales

proceden en su mayoria del Magreb.

Desconocimiento de la lengua de enseiianza

Se trataba de ver hasta qué punto los alumnos planteaban problemas con el
conocimiento del castellano, ya que la lengua es el vehiculo de comunicacion en el
aula, y su conocimiento es fundamental para poder enfrentar con posibilidades de
éxito el proceso de ensefianza-aprendizaje. Debemos tener en cuenta que una

condicién indispensable para la eficacia de la comunicacion educativa es la
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capacidad del educando (receptor) para decodificar correctamente los mensajes

emitidos por el educador (emisor).

Cultura Mayoritaria Inmigrantes Gitanos
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Como vemos, en opinioén de los docentes, todos los grupos demuestran un
nivel alto de conocimiento del castellano como lengua de ensefianza; a pesar de
ello, resulta significativo que entre el alumnado gitano los profesores observen un
mayor desconocimiento de la lengua con mas frecuencia que entre el alumnado
inmigrante (12,7% frente a 8,8%). Sin embargo, los alumnos inmigrantes
aparecen, segun los profesores, como el grupo en que estos problemas aparecen a
veces en mayor medida (50%). Tal como afirma el Profesor SARRAMONA
(1983) siguiendo a BERNSTEIN (1973) el codigo empleado en la escuela es el
propio de los alumnos de clases burguesas y clases medias, y del cual se hallan
distanciados los alumnos provenientes de clases bajas. Esta circunstancia nos
puede aportar un mayor grado de comprension acerca de los resultados obtenidos
en esta cuestion que nos indican problemas con la lengua de ensefianza no s6lo en

alumnos inmigrantes, sino también entre alumnos gitanos y de cultura mayoritaria.

Condiciones sanitarias

Por condiciones sanitarias nos referimos a aquellos habitos referidos
fundamentalmente a la higiene de los alumnos. No olvidemos que una parte
significativa de nuestro estudio se ha llevado a cabo en centros localizados en
barriadas marginales, donde los problemas sanitarios son uno de los mas

frecuentes que presenta el alumnado de clases desfavorecidas.
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Observamos que, para los profesores, el alumnado inmigrante es el grupo en
el que este problema se plantea en menor medida (un 88,2% de los profesores
afirma que ello no se plantea nunca y un ningin docente expone que ello se
produzca frecuentemente). El grupo en el que los problemas sanitarios se producen
en mayor grado es el de los alumnos de etnia gitana, ya que un 61,5% de docentes
dice no producirse nunca esta situacion y un 12,8% de profesores indica una alta
frecuencia de dicha circunstancia. En cualquier caso podemos decir que éste no es

un problema que afecte en gran medida a ninguno de los tres grupos culturales.

6.1. Forma en la que actua el profesor ante tales dificultades
(Campo de Gibraltar)

Una vez sondeados los principales problemas que, en opinién del
profesorado, plantean la presencia de distintos grupos culturales respecto al
profesor y a la ensefianza, contemplamos la necesidad de conocer la manera en
que los docentes se enfrentan a dichos problemas, para lo cual les ofrecimos una
serie de respuestas de eleccion multiple con la posibilidad de incluir cualquier otra

que no estuviera contemplada en el item planteado.
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¢Como actaa Vd. ante tales dificultades?

Frecuente

Nunca A veces mente
Me inhibo. No hay nada que hacer 75 9 1
88,2% 10,6% 1,2%
Se me plantean contradicciones 42 38 4
qgue no sé como resolver 50,0% 452% 4,8%
Estas dificultades me llevan a 48 25 13
situaciones de ansiedad 55,8% 29,1% 15,1%
Intento enfrentarme a ellas aunque 11 20 56
me resulte muy dificil 12,6% 23.0% 64,4%
Planteo debates con los alumnos 13 43 30
15,1% 50,0% 34,9%
Trato cada uno de los problemas 5 17 61
con los alumnos implicados 6.0% 20,5% 73.5%
Otras 4
100,0%

a. Lugar de la encuesta = Campo de Gibraltar

100

Nunca A veces Frecuentemente

OMe inhibo. No hay nada que hacer.

E Se me plantean contradicciones que no sé como resolver.
O Estas dificultades me llevan a situaciones de ansiedad

[ Intento enfrentarme a ellas aunque me resulte dificil.

B Planteo debates con los alumnos.

O Trato cada uno de los problemas con los alumnos implicados.

El grafico de barras muestra que un 88,2% de docentes afirman no inhibirse
nunca frente a las dificultades que plantea la heterogeneidad del alumnado
asistente a sus clases, frente a un 1,2% de docentes que afirman recurrir a tal
estrategia frecuentemente. Las estrategias a las que mas frecuentemente acude el
profesorado son el enfrentamiento con las dificultades a pesar de que le pueda
resultar dificil (64,4%) y tratando cada uno de los problemas con los alumnos
implicados (73,5%). Solo un 4,8% de docentes exponen que estas situaciones les

plantean frecuentemente contradicciones que no saben cémo resolver, mientras
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debido a las dificultades que la pluralidad de alumnos plantean en el aula. Los
debates con los alumnos es la estrategia que los profesores dicen utilizar a veces
en mayor proporcion (50%).

Podemos valorar como positivo el resultado obtenido en esta cuestion, si
bien parece escaso el nimero de docentes que plantea frecuentemente debates en
clase con los alumnos; hemos de tener en cuenta que ésta es una estrategia muy
importante de cara a promover la comunicacion y la discusion de ideas entre el
alumnado.

7. Valoracion por parte de los profesores de los motivos a los que suelen deberse
los confflictos entre las distintas culturas que se producen en clase
(Campo de Gibraltar)

Una vez que el profesorado ha identificado los principales problemas que se
plantean en unas aulas caracterizadas por la diversidad cultural, nos planteamos la
necesidad de preguntar al profesorado a qué creen que obedecen tales conflictos
interculturales. De la misma manera que en las cuestiones anteriores ofrecimos a
los docentes encuestados una pregunta con respuestas multiples en las que se les

otorgaba la posibilidad de incluir aquellas opciones que estimaran convenientes.

Conflictos entre alumnos de distintas culturad

Frecuente
| Nunca A veces mente

Problemas 72 6 4
linglisticos 87.8% 7,3% 4,9%
Déficit académicos 50 24 8
61,0% 29,3% 9,8%

Sus diferentes 46 19 17
costumbres 56,1% 23,2% 20,7%
Sus diferentes 32 25 27
valores 38,1% 29,8% 32,1%
Diferentes actitudes 31 21 32
en la ensefianza 36,9% 25.0% 38,1%
Déficit intelectuales 47 12 24
56,6% 14,5% 28,9%

Agresividad y peleas 19 23 38
23,8% 28,8% 47,5%

Otras 1 3
25,0% 75,0%

a. Lugar de la encuesta = Campo de Gibraltar
N=87
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100

Nunca A veces Frecuentemente

O Problemas lingiiisticos.

E Déficits académicos

OSus diferentes costumbres.

@ Sus difrentes valores

H Diferentes actitudes ante la ensefianza.
O Déficits intelectuales.

O Agresividad y peleas

Observamos claramente que, segun los docentes, los dos extremos en las
causas por las que se producen conflictos entre las distintas culturas los
encontramos en los problemas lingiiisticos (un 87,8% de docentes exponen que
ésta es la causa que menos se produce) y en la agresividad y las peleas entre los
alumnos, ya que un 47,5% de profesores afirma que ésta es una causa que se da
frecuentemente. Esto concuerda con los resultados obtenidos anteriormente
cuando los docentes afirmaban que uno de los problemas fundamentales que
planteaba en clase un alumnado culturalmente heterogéneo era la agresividad y
peleas entre alumnos (item n° 5). La segunda causa mas frecuente de conflicto
entre alumnos de distintas culturas se deberia a sus diferentes actitudes ante la
ensefianza (38,1%) seguido por los diferentes valores que poseen los alumnos de

distintas culturas (32,1%).

8. Valoracion por parte de los profesores acerca de la presencia en el centro de
profesores pertenecientes a las culturas de origen de los distintos alumnos
(Campo de Gibraltar)

Como ya ha sido referido en la fundamentacion tedrica de esta Tesis Doctoral, el
respeto entre las distintas culturas se deriva en buena medida del conocimiento
mutuo. La presencia de profesores pertenecientes a las culturas de origen de los

distintos alumnos podria ser una medida plausible para fomentar dicho
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conocimiento. Con el fin de conocer la opinidn del profesorado en este sentido

planteamos esta cuestion.

N %
Positivamente 54 63,5%
Interesante sélo para 6 7.1%
actividades
extracurriculares
Negativamente 1 1,2%
No me lo planteo 24 28,2%

N=87

OPositivamente

Hinteresante soélo para actividades extracurriculares
O Negativamente

O No me lo planteo

Observamos que la mayor proporcion de profesores encuestados (63,5%)
valora positivamente la presencia en el centro de profesores pertenecientes a las
culturas de origen de los distintos alumnos frente a un 1,2% que realiza una
valoracion negativa. Un 28.,2% de docentes expone no haberse planteado nunca tal
cuestion, mientras que un 7,1% de profesores contempla tal actividad como
interesante Uinicamente para actividades extracurriculares.

Efectivamente, este dato es corroborado con las entrevistas personales a
través de respuestas como la siguiente:

“Seria positivo contar con un profesorado que nos dijeran: pues nosotros
alli partimos desde este nivel, con estos contenidos y asi nosotros
podriamos enfocar el estudio del nifio pero partiendo de ellos que
conocerdn mucho mejor... claro a lo mejor a nosotros nos chocan cosas,

pero claro, nosotros no tenemos ni idea de lo que es el sistema educativo
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marroqui, nosotros conocemos lo que es Ceuta, pero lo que te viene del
mismo pais...; por ejemplo aqui tenemos un crio que viene de Casablanca
v lo hemos integrado en tercero: nos tenemos que fiar de la madre en que
el nifio alli iba bien, pero iba bien jen qué?... Por eso yo creo que con una
mezcla de profesores sacariamos a mds crios adelante, porque incluso los
mismos crios se aburren cuando ven que no son capaces de seguir la
clase, se aburren, se desmotivan y entonces cuesta muchisimo mds trabajo
sacarlos adelante”. (Profesora n® 14. La Linea de la Concepcidn).

Otros profesores manifiestan el cardcter positivo de dicha posibilidad, no
tanto ya por la influencia positiva que pueda tener sobre el alumnado en materia de
interculturalidad, sino como un apoyo ante la gran cantidad de trabajo que deben
desempeiiar:

“Hombre, los profesores...;sabes por qué lo ven positivo?... porque hoy
dia todo lo que sea un apoyo... sea del pais que sea, o sea interino o sea el
que quieras...” (Profesora n° 1. San Roque).

Efectivamente, la inclusion de los temas transversales en el curriculo escolar
ha supuesto que las actividades del profesorado se hayan diversificado de manera
muy significativa: educacion para la salud, educacion para la paz, educacion vial,
etc... son algunos de los nuevos aspectos que deben ser trabajados en el aula. A
todo ello hemos de afiadir la escolarizacion del cien por cien de la poblacién, lo
cual implica que el profesorado se encuentre en sus aulas con un alumnado que
anteriormente no solia lograr mantenerse escolarizado durante tanto tiempo. Es
compresible por tanto que esta profesora exponga la necesidad de apoyo para

realizar su trabajo, sea del tipo que sea.

8.1. Razonamiento de la respuesta por parte de los profesores
(Campo de Gibraltar)
También pedimos al profesorado que razonara su respuesta con el objetivo

de conocer el por qué de dicha eleccion

N %
Valoracién positiva para el profesorado 10 | 23,3%
Valoracién positiva para los alumnos 13 | 30,2%
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Baja incidencia de alumnos de otras culturas | 2 47%

Igualdad de oportunidades 4 9,3%

Valoracién negativa 3 7%

N=87

El grafico sectorial muestra que el mayor nimero de docentes piensa que la
presencia en el centro de profesores pertenecientes a las culturas de origen de los
distintos alumnos es positivo para éstos (30,2%). Un 23,3% afirma que ello es
positivo para los propios profesores, mientras que un 9,3% de docentes cree que
esta presencia favorecerd la igualdad de oportunidades. Finalmente un 7% de
profesores valora negativamente dicha posibilidad mientras que un 4,7% cree que
la baja incidencia de alumnos de otras culturas no justifica la presencia de este

profesorado.

i
LI

.

EEs positivo para el profesorado

HEEs positivo para los alumnos

ONo es necesario debido a la baja incidencia de
alumnos de otras culturas

D Favorece la igualdad de oportunidades

B Es negativo en términos generales

9. Grado en que son debatidas las cuestiones relacionadas con la atencion a la
diversidad en los claustros de profesores
(Campo de Gibraltar - Melilla)
La primera pregunta de este cuestionario iba dirigida a detectar la presencia
de la educacién intercultural en los Proyectos Curriculares de los centros que

forman parte de nuestra muestra de investigacion. Una vez determinada dicha
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de profesores, es decir, pretendemos determinar si el tema de la atencion a la
diversidad va mas alld de la presencia de la educacion intercultural en dichos
proyectos, mediante el didlogo, la discusion y el intercambio de ideas en los

claustros de profesores.

Debate sobre diversidad en claustro de profesores

Lugar de la encuesta
Campo de Gibraltar Melilla
Recuento % Recuento %
Frecuentemente 29 34,1% 13 39,4%
A veces 47 55,3% 18 54,5%
Nunca 9 10,6% 2 6,1%

Frecuentemente A veces Nunca

[ O Campo de Gibraltar @ Melilla [

El mayor porcentaje de profesores, tanto en Campo de Gibraltar como en
Melilla, afirman que las cuestiones relacionadas con la atencion a la diversidad
son debatidas a veces en los claustros. Un 34,1% de docentes de Campo de
Gibraltar y un 39,4% de profesores de Melilla exponen que esta cuestion es tratada
frecuentemente, mientras que un 10,6% y un 6,1% de profesores de Campo de
Gibraltar y Melilla respectivamente, expresa que tal tema no es abordado nunca en
el centro. Obviamente, y teniendo en cuenta que los centros en los que hemos
pasado los cuestionarios se caracterizan en mayor o menor medida por la presencia
de distintos grupos culturales, el resultado no puede considerarse como muy
satisfactorio, ya que éste no denota que la educacidon intercultural tenga un

tratamiento prioritario en dichos claustros. Ademas, en el item n° 1, el 66,7% de
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docentes afirmaba la presencia de la educacién intercultural en el Proyecto
Curricular de su centro, a pesar de lo cual, tal y como comprobamos, el
tratamiento que recibe en los claustros es bajo. Tal circunstancia parece indicar
que el desarrollo de la educacion intercultural puede traducirse mas en un
planteamiento meramente “formal” que en una realidad practica.
Algunos docentes, al hilo de esta cuestion, expresan opiniones como las
siguientes:
“Yo creo que todo lo que se hable puede servir, porque siempre aporta
ideas, pero casi siempre se quedan en discusiones y poco se lleva a la
practica. También por falta de conocimientos, técnicas y medios”.
(Profesor n° 10. Algeciras).
Una profesora expone lo siguiente:
“Es que ese es un tema que nosotros no... no lo vemos tan a flor de piel
que... que no nos lo planteamos todavia. En este centro rara vez surge el
tema de la diversidad, lo tratamos como otro tema mas, tratamos que los
crios estén lo mejor posible, puedan captar lo poquito que ellos sean
capaces de captar de la clase donde estén, pero vamos, que tampoco nos
lo planteamos como una cuestion vital. Aqui hay muchos nifios que vienen
de Ceuta, entonces ya vienen escolarizados y el unico problema es que
podamos chocar en cuestion de las costumbres que ellos tengan alli, pero
a nivel educativo no lo vemos tan complicado como el que nos llega sin
saber absolutamente nada”. (Profesora n® 6. La Linea de la Concepcion).
El comentario de esta docente resulta muy significativo, ya que a través de
las entrevistas personales pudimos constatar que muchos profesores diferenciaban
entre los problemas que pudieran surgir con motivo de las diferencias culturales y
aquellos relacionados con las actividades escolares. Hemos de tener en cuenta que
los primeros pueden repercutir directamente sobre los segundos, es decir, un
alumno que percibe que su cultura, sus costumbres, y en definitiva, que su
identidad no es tomada en consideracién, puede sentirse discriminado en el

desarrollo de las labores propias de la actividad escolar.
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10. Realizacion en el centro de actividades donde los alumnos de las distintas
culturas, asi como los profesores o los padres colaboren conjuntamente en la
elaboracion de éstas
(Campo de Gibraltar)

Con esta cuestion nuestro objetivo es conocer si la atencion a la diversidad
trasciende mds alla de las horas habituales de clase, impregnando todas las

actividades que se realizan cotidianamente en dichas instituciones.

N %
No [ 39 [ 44,8%
Si | 48 | 552%

N=87

ENo
asi

La proporcidon entre profesores que afirman o niegan la realizaciéon de
actividades en el centro, donde profesores y padres colaboren conjuntamente, se
reparte de forma bastante equilibrada, ya que un 55,2% de profesores confirma la
realizacion de tales actividades mientras un 44,8% de ellos niega que en su centro
se organicen este tipo de actividades. Si atendemos a los resultados obtenidos en el
item n° 29, en el que los docentes encuestados opinan que la participacion de los
padres y madres de sus alumnos en la vida de los centros educativos es baja en
lineas generales, hemos de pensar que estas actividades son promovidas

fundamentalmente por el profesorado de los centros.
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10.1. Tipos de actividades que se realizan
(Campo de Gibraltar)

A través de este item presentamos a los docentes distintas actividades que se
realizan cotidianamente en los centros educativos. Obsérvese que presentamos
desde actividades que revisten un marcado caracter intercultural como las
“jornadas centradas en el conocimiento de otras culturas™ hasta actividades que no
tienen por qué presentar dicho caracter como los deportes. Igualmente ofrecimos a
los docentes la posibilidad de afiadir cualquier otra actividad que no se hallara

contemplada en el cuestionario.

N %
Exposiciones 17 36,2%
Jornadas centradas en 5 10,6%
el conocimiento  de
distintas culturas
Salidas extraescolares 37 78,7%
Deportes 24 51,1%
Talleres de teatro, 27 57,4%
musica
Escuela de padres 6 12,8%
Ofras 2 4,3%
Total 47 100%
N=87
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OExposiciones

EJornadas centradas en el conocimiento de distintas culturas
O Salidas extraescolares

D Deportes

ETalleres de teatro, musica,...

OEscuela de padres

Las actividades que mas se realizan son las salidas extraescolares (78,7%),
seguidas de los talleres de teatro, musica, etc...(54,7%) y de los deportes (51,1%).
No deja de resultar muy significativo que la actividad menos realizada sea aquella
dirigida al conocimiento de las distintas culturas (10,6%), que es precisamente la
que, de entre las propuestas, puede considerarse como una actividad esencialmente

intercultural.

11. Valoracion por parte del profesor de su trabajo con alumnos de otras
culturas
(Campo de Gibraltar - Melilla)

Se trata de sondear la opinién del profesorado acerca del grado de
satisfaccion e insatisfaccion que le ocasiona su trabajo en un contexto étnicamente
heterogéneo. Del mismo modo, este item nos ayuda a establecer cudl puede ser la
actitud de los docentes hacia el trabajo que deben desempefiar ya que ello
evidentemente va a estar condicionado por la forma en que valoren su labor

educativa con alumnos de distintas culturas.
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Valoracion del trabajo con alumnos de otras culturas

Lugar de la encuesta
Campo de Gibraltar Melilla
Recuento % Recuento %
Muy satisfactorio 12 14,3% 5 14,3%
Normal 64 76.2% 27 77,1%
Problematico 8 9,5% 3 8,6%

N. Campo de Gibraltar=87
N. Melilla=35

80
70
60
50
40
30 14,3 14,3
20 9,5 8.6
10

Muy satisfactorio Normal Problematico

O Campo de Gibraltar E Melilla

El mayor numero de profesores opta por definir como "normal" su trabajo
con alumnos de otras culturas (76,2% y 77,1%); un 14,3% de docentes coinciden
en valorar como muy satisfactorio este trabajo tanto en el Campo de Gibraltar
como en Melilla; frente a un 9,5% y un 8,6% que lo consideran una fuente de
problemas.

Respecto a la valoracion problematica de su trabajo, la directora de un centro
nos explicaba lo siguiente:

“Yo creo que estamos un poco desorientados, y al profesorado se le estd
viniendo esto como una carga. El profesorado se ha encontrado con
mucha diversidad en la clase y tiene que atender a los niios de
integracion, tiene que preparar las adaptaciones curriculares para los
niiios que no llegan, y encima le meten a los nifios marroquies que la
mayoria vienen sin saber ni una palabra, entonces hacen lo que pueden;

aqui en el centro se les da apoyo a los nifios magrebies con un poco de
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lectura y escritura con el material que estamos haciendo, pero al profesor
le cae esto como un problema”. (Director n® 5. Algeciras).

Obsérvese que la afirmacion de este director se contradice con los datos
obtenidos anteriormente, a través de los cudles, podiamos observar como los
alumnos inmigrantes no son aquellos que presentan con mayor frecuencia
problemas con el nivel de ensefianza, sino los alumnos gitanos (véase item n° 6),
lo cual nos conduce a interpretar un cierta actitud de “victimismo™ por parte de
algunos docentes ante esta circunstancia.

La actitud del profesor hacia la ensefianza va a estar directamente
condicionada por la satisfaccion que el docente encuentre en su trabajo. Como ya
se comprobd a través de las respuestas ofrecidas en el item n° 8 una de las
demandas mas habituales entre los docentes encuestados y entrevistados hace
referencia a la necesidad de mayor apoyo en lo que a personal docente se refiere.
No olvidemos que estos centros se caracterizan no solo por la multiculturalidad de
sus alumnos, sino también por su ubicacidon en zonas deprimidas, lo que implica
toda una serie de complejos problemas como los que fueron analizados en los
items n° 5 y n° 6.

12. Valoracion por parte de los profesores acerca de si los alumnos progresarian
muds si estudiaran en escuelas de su misma cultura
(Campo de Gibraltar)

Esta cuestion va dirigida a sondear la opinidon del profesorado acerca de la
posibilidad de que los alumnos estudien en escuelas segregadas como medio
eficaz para que las posibilidades de €xito educativo sean mayores. De la misma
manera que la cuestion anterior, este item también nos ayuda a determinar cual
puede ser la actitud de los profesores hacia los distintos grupos culturales

presentes en sus aulas.

Muy de En
acuerdo De acuerdo desacuerdo
Cultura mayoritaria 12 15 55
14,6% 18,3% 67,1%
Inmigrantes 5 14 47
7,6% 21,2% 71,2%
Gitanos 8 10 57
10,7% 13,3% 76,0%

N=87
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Podemos comprobar que lo més relevante de esta cuestion es que la mayoria
de los docentes esta en desacuerdo con el hecho de que los alumnos progresarian
mas en escuelas de su misma cultura, es decir, en escuelas segregadas. Los datos
mas significativos son que un 14,6% de docentes estan muy de acuerdo con el
hecho que los alumnos de cultura mayoritaria progresarian mas en escuelas de su
misma cultura, mientras que un 21,2% expresa estar de acuerdo con dicha
afirmacion respecto al alumnado de origen inmigrante.

Un profesor, expresa lo siguiente respecto a la posibilidad de que los
alumnos estudien en escuelas de su misma cultura:

“cSegregar a los alumnos?... claro que no: jeso seria crear un gueto!.
Todo lo que sea ayudarles a no perder sus raices si, pero en clase

normal...” (Profesor n° 5. San Roque).

13. Valoracion por parte de los profesores acerca de las preferencias de los
alumnos respecto a sus identidades
(Campo de Gibraltar)

En el marco tedrico del presente estudio se abordo la importancia del tema
de la identidad dentro de la educacion intercultural; en este sentido planteamos al
profesorado la posibilidad de expresar su opinion acerca de las preferencias de los
alumnos sobre sus identidades. Como puede observarse, hemos dividido la
cuestion entre alumnos inmigrantes y gitanos atendiendo a sus edades. Ello es
debido a que la consolidacion de la identidad se produce durante el periodo de la

adolescencia, al igual que ocurre con el autoconcepto (constructo que estd
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intimamente relacionado con el de la identidad). Tal division por edades, nos
ayudard a conocer la opinion del profesorado sobre las distinciones que respecto a

la identidad pueden producirse en sus alumnos en funcion de la cultura y del

momento de desarrollo.

Integrarse en la | Integrarse enla | Mantener su
cultura cultura propia
mayoritaria mayoritaria identidad
manteniendo renunciando a
su identidad su identidad
Inmigrantes llegados de 55 5 0
pequefios 91,7% 8,3% 0%
Gitanos pequerios 44 1 37
53,7% 1,2% 451%

N=87

Integrarse en la | Integrarse enla | Mantener su
cultura cultura propia
mayoritaria mayoritaria identidad
manteniendo renunciando a
su identidad su identidad
Inmigrantes llegados de 42 1 17
mayores 70% 1,7% 28,3%
Gitanos mayores 32 0 49
39,5% 0% 60,5%

N=87
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Comprobamos que segun el profesorado, el grupo que en mayor medida
desea integrarse en la cultura mayoritaria manteniendo su propia identidad es el
formado por los inmigrantes llegados de pequefios. Los datos reflejan una baja
proporcion en lo que respecta a la renuncia de la propia identidad. Resulta muy
significativo que el colectivo de gitanos mayores alcance una proporcion del
60,5% en lo que respecta al mantenimiento de su propia identidad por encima de
su integracion, frente al 28,3% de los inmigrantes llegados mayores. El grupo
formado por los gitanos mayores es el unico que, segun los docentes encuestados,
prefieren mantener su propia identidad por encima de su integracion, frente al
mantenimiento de ésta integrandose en la cultura mayoritaria.

Una vez que procedimos a la realizacion de las entrevistas, preguntamos a
los docentes acerca de las repercusiones educativas que podria tener dicha
realidad. Algunas respuestas resultan muy interesantes:

“Pues que no asumen otro... vamos, que no asumen las diferencias que
puede haber con otras personas. Una persona que estd mds abierta puede
aceptar mejor los consejos o los valores o aquello que sea bueno de un
sitio u otro y que no tienen por qué anular su propia cultura”. (Profesor n°
16. Algeciras).

Respecto al hecho de que los alumnos gitanos mayores intenten mantener su
propia identidad en mayor medida que los alumnos mas pequefios, una directora
realiza la siguiente reflexion:

“Bueno, los nifios pequeiios en primaria aceptan lo que su profesor les
diga, pero los mayores ya es otra cosa, de todas maneras te digo que
aunque haya mucha diversidad en las clases, tampoco se les da la
oportunidad de expresarse, porque ;a ver, cuando se les dice a estos nifios
que nos hablen de sus costumbres...?, porque las vemos como raras y
horribles... pero claro, el nifio a partir de los doce arios entra en la
adolescencia, empieza a cuestionarse las cosas y no acepta todo lo que
diga el profesor, todo lo contrario...” (Directora n° 3. La Linea de la
Concepcion).

Una profesora hace referencia a la divergencia de valores entre escuela y

familia:
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“Es que tienen una dificultad: que cuando llegan a casa todo es distinto...
las normas, la convivencia...” (Profesora n® 2. San Roque).

Podemos relacionar estos datos con los obtenidos en cuestiones anteriores
(items n° 5 y n°6) en las que comprobabamos como los alumnos gitanos eran
aquellos que, en opinion del profesorado, presentan mayores problemas de diversa
indole. Obsérvese como los docentes opinan, en lineas generales, que los alumnos
gitanos, tanto pequefios como mayores, son aquellos que mas se aferran a su
identidad, siendo a la vez los menos dispuestos a integrarse de algun modo en la
cultura mayoritaria. Obviamente esto puede ayudarnos a entender el por qué de
toda la serie de problemas que plantean los alumnos de esta cultura dentro del
marco escolar, por lo que se hace necesario la presencia dentro de la escuela de
elementos que el alumnado gitano identifique como propios de su cultura, de
manera que no perciban la institucion escolar como algo lejano, sino como un

entorno de participacion en el que su identidad es respetada y valorada.

14. Valores educativos que el profesorado trabaja para mejorar la educacion
intercultural en sus clases
(Campo de Gibraltar - Melilla)

Si partimos de la base de que toda educacion es, o deberia ser, una educacion
en valores, mas aun debe serlo la educacidon que tenga como objetivo el contacto y
el intercambio cultural en igualdad de condiciones, de ahi la necesidad de
preguntar a los docentes acerca de los valores educativos que trabajan en sus
clases para mejorar la educacion intercultural. En esta ocasion no propusimos a los
docentes una lista de valores educativos, sino que fueron ellos los que propusieron
los valores que cotidianamente trabajan en sus aulas. Hemos seleccionado aquellos

que eran trabajados por un mayor nimero de profesores.
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Valores educativos que impliquen mejora en la educacién
intercultura

Lugar de la encuesta
Campo de Gibraltar Melilla
Amistad 2 2,6% 2 8,7%
Respeto 27 35,1% 14 60,9%
Igualdad 15 19,5% 1 4,3%
igwiodl IR B8 N BPE
Tolerancia 16 20,8% 2 8,7%
Solidaridad 11 14,3% 3 13,0%
N=87
70-
60-
50-
40+
30
20-
101 = |
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e ¢ 3 S8 § s
< 14 o S %
F o
| OCampo de Gibraltar @ Melilla |

Respecto al Campo de Gibraltar, el valor educativo que en mayor medida
dicen trabajar los profesores con sus alumnos es el respeto (35,1%). A
continuacion aparecen la tolerancia (20,8%) y la igualdad (19,5%). Como valores
menos trabajados encontramos -segin los docentes- el conocimiento de otras
culturas (7,8%) y la amistad (2,6%). La solidaridad alcanza una valoracion de un
14,3%. En general podemos afirmar que los valores que el profesorado trabaja en
sus clases son bastante adecuados para el desarrollo de la educacion intercultural.
Las diferencias mas significativas entre Campo de Gibraltar y Melilla la
encontramos en el hecho de que en Melilla se fomenta en mayor medida el respeto
(60,9% frente al 35,1%), mientras que la tolerancia es mas tenida en cuenta en el

Campo de Gibraltar (20,8% frente a un 8,7%).
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Centrandonos en el escaso conocimiento que los profesores dicen poseer
acerca de las culturas de origen de sus alumnos, algunas de las respuestas
obtenidas a través de la entrevistas dan claro ejemplo de ello:

“Aqui hay algunos darabes y hoy me ha llamado algo la atencion, he visto
a un crio desayunando y le he preguntado: pero bueno, ;pero ustedes no
habéis empezado el Ramaddn?, y me ha dicho: no, es que el Ramaddn se
hace a partir de una cierta edad... O sea, que el desconocimiento es tuyo
porque yo pensaba que el Ramaddn lo hacian todos los musulmanes y no
solamente a partir de una cierta edad”. (Profesora n® 12. Algeciras).

Efectivamente, y como hemos comentado anteriormente, son muchos los
profesores que muestran este desconocimiento acerca de las culturas de sus
alumnos. Hemos de ser conscientes de que para la aceptacion mutua es muy
importante el conocimiento: no olvidemos que en numerosas ocasiones el rechazo
se produce por la ignorancia que tenemos acerca de las costumbres y

peculiaridades que son importantes para las personas de otras culturas.

15. Consideracion por parte del profesorado acerca del apoyo que la familia y la
sociedad confieren a la ensefianza de dichos valores
(Campo de Gibraltar)

La labor educativa que se lleva a cabo en la escuela como institucion
educativa debe ser refrendada y apoyada por las familias y la sociedad en general
si pretendemos que dicha labor tenga éxito. Por esta razén preguntamos al
profesorado en qué medida pensaban que familia y sociedad les prestaban su
apoyo en la transmision de una serie de valores que impregnaran de sentido su

labor educativa con un alumnado culturalmente heterogéneo.
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Apoyo familiar a la ensefianza de estos valores

Frecuente
Nunca A veces mente

Cultura mayoritaria 15 48 19
18,3% 58,5% 23,2%

Inmigrantes 14 25 17
25,0% 44,6% 30,4%

Gitanos 33 40 6
41,8% 50,6% 7,6%

N=87

58 5

Cultura Mayoritaria Inmigrantes Gitanos

[ ONunca HA veces OFrecuentemente |

Podemos comprobar que segun el profesorado encuestado, son las familias
de los alumnos gitanos los que menos apoyan la ensefianza de estos valores
(41,8% dice que nunca mientras solo el 7,6% afirma que la familia apoya la
ensefianza de estos valores frecuentemente). Por su parte, las familias de los
alumnos inmigrantes aparecen como las que mas frecuentemente apoyan la
ensefianza de estos valores (30,4%), seguida por las familias de cultura
mayoritaria (23,2%). Podemos encontrar una explicacion a ello en el hecho de que
las familias inmigrantes saben que para que sus hijos tengan oportunidades de
progresar en la sociedad de acogida es necesario que se integren adecuadamente
en la escuela. Por su parte, respecto al alumnado gitano, una de las causas del
escaso apoyo, a partir de los resultados obtenidos y de las opiniones expresadas,
puede radicar en la disparidad entre los valores propios de su cultura y los valores

de la cultura escolar.
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Apoyo social a la ensefianza de estos valores

Frecuente
Nunca A veces mente

Cultura mayoritaria 18 50 14
22,0% 61,0% 17,1%

Inmigrantes 14 33 8
25,5% 60,0% 14,5%

Gitanos 30 42 7
38,0% 53,2% 8,9%

N=87

Cultura Mayoritaria Inmigrantes Gitanos

| Nunca HA veces OFrecuentemente |

En cuanto al apoyo que los grupos sociales aportan a la ensefianza de tales
valores, comprobamos que el profesorado opina que la comunidad de la que
menor apoyo recibe es la de la poblacién gitana (solo un 8,9% opina que
frecuentemente) frente a la poblacion de cultura mayoritaria (17,1%
frecuentemente). El porcentaje mas alto de docentes se decanta por un una
posicion intermedia (61%, 60% y 53,2%, respectivamente, atendiendo a los tres
grupos culturales analizados). En cualquier caso no hemos de descartar la
posibilidad de que en este apartado el profesorado haya proyectado sus propios

prejuicios, por lo que puede existir la posibilidad de sesgos en las respuestas.

16. Consideracion que el profesorado concede en sus clases a distintos aspectos
de la ensefianza (ordenados por prioridad)
(Campo de Gibraltar)
Para cumplimentar esta cuestion ofrecimos a los docentes distintos aspectos

a tener en consideracion a la hora de planificar sus actividades en el aula,
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uno de ellos. Hemos de tener en cuenta la relevancia que aspectos como los
valores o el establecimiento de relaciones interpersonales deben tener de cara a
plantear una educacion que atienda a la diversidad, de ahi la importancia de que el

profesorado especificase el valor que concede a dichas dimensiones.

Orden de importancia concedida a diversos aspecto8

Primero Segundo Tercero Cuarto Quinto

A los conceptos de 10 5 9 14 38
ensefianza 13,2% 6,6% 11,8% 18,4% 50,0%
A los procedimientos 7 7 12 40 10
de trabajo 9,2% 9,2% 15,8% 52,6% 13,2%
A las relaciones 15 12 27 10 12
interpersonales 19,7% 15,8% 35,5% 13,2% 15,8%
A los valores 26 26 7 3 14

34,2% 34,2% 9,2% 3,9% 18,4%
A las actitudes 18 26 21 8 3

23,7% 34,2% 27,6% 10,5% 3,9%

a. Lugar de la encuesta = Campo de Gibraltar

N=87
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El grafico muestra que los valores suponen el aspecto al que mas
importancia concede en sus clases el profesorado (en total el 68,4% los pone
primer y segundo lugar). Seguidamente aparecen las actitudes con un 23,7% en
primer lugar y un 34,2% en segundo lugar (en total, un 57,9%). El tercer aspecto
mas tenido en cuenta son las relaciones interpersonales (35,5% en primer y
segundo lugar y otro 35,5% en tercer lugar). A continuacidn aparece un porcentaje

del 52,6% de los profesores que confieren importancia a los procedimientos de
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trabajo, siendo los conceptos de ensefianza el aspecto menos atendido segun el
50% de los profesores. Hemos de sefialar como muy positivo el resultado obtenido
de cara al planteamiento adecuado de la educacion intercultural, ya que,
efectivamente, la educacidon intercultural es mas una cuestion de valores y
actitudes que deben ser asumidas por todos, antes que una serie de conocimientos
a recordar.
Respecto al valor concedido a conceptos, procedimientos y actitudes una
docente expone:
“Yo meteria aparte de los contenidos, también las actitudes y los
procedimientos. Nosotros valoramos los tres aspectos en todo. En todas
las asignaturas y en todo. De hecho, este aiio estamos valorando mas las
actitudes que los contenidos. Le damos mas valor”. (Profesora n° 2. La

Linea de la Concepcion).

17. Valoracion por parte del profesorado de distintas estrategias con el objetivo
de plantear en sus clases una educacion que atienda a la diversidad cultural
(Campo de Gibraltar)

Con esta cuestion bajamos a un nivel de actuaciéon mads practico, es decir,
preguntamos a los docentes acerca de aquellas herramientas que cotidianamente
utilizan en sus aulas para favorecer el desarrollo de la educacion intercultural. Para
ello ofrecimos a los sujetos encuestados distintas opciones, ofreciéndoles la
posibilidad de aportar cualquier otra opcion que no estuviera contemplada en el

cuestionario elaborado a tal efecto.
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Valoracion de estrategias que atiendan a la diversidad culturdl

Frecuente

Nunca A veces mente
Estudio en comun de las distintas 6 27 49
culturas de los alumnos(as) 7.3% 32,9% 59.8%
Mayor atencion del profesor/a a los 10 73
valores civicos (tolerancia, paz, etc.) 12,0% 88,0%
Fomento de los valores propios de 5 24 53
las distintas culturas 6,1% 29.3% 64,6%
Atencién a problemas personales y 6 77
sociales de alumnos en tutorias. 7.2% 92.8%
Aprendizaje significativo 1 17 65
1,2% 20,5% 78,3%
Dinamicas de grupo 3 31 48
3,7% 37,8% 58,5%
Estrategias de resolucién de 1 17 63
conflictos 1,2% 21,0% 77,8%
No hay tiempo para elaborar 37 31 9
ninguna estrategia especifica 48.1% 40,3% 11,7%
Otras 1 1
50,0% 50,0%

a. Lugar de la encuesta = Campo de Gibraltar

N=87
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OEstudio en comun de las distintas culturas de los alumnos

EMayor atencion del profesor a los valores civicos (toleracia, paz, etc.)
OFomento de los valores propios de las distintas culturas

[ Atencion a problemas personales y sociales de alumnos en tutorias
B Aprenizaje significativo

ODinamicas de grupo

OEstrategias de resolucion de conflictos

Se observa que el mayor niimero de docentes afirma emplear frecuentemente
todas las estrategias propuestas, siendo la atencion a problemas personales y
sociales de los alumnos, con un 92,8% de acierto, la mas empleada. A
continuacion aparecen una mayor atencioén del profesorado a los valores civicos

(88%), el aprendizaje significativo (78,3%) y las estrategias de resolucién de
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conflictos (77,8%). Probablemente nos encontramos aqui con la tendencia de los

profesores a “dar buenas respuestas” en el sentido de la vision ideal de su trabajo.

18. Existencia en las programaciones que realiza el profesorado de contenidos
relativos al conocimiento de las diferentes culturas de sus alumnos
(Campo de Gibraltar - Melilla)

Como ya se ha resaltado en distintas ocasiones a lo largo de este estudio, el
conocimiento mutuo supone una base de innegable valor para plantear una
educacion que atienda a la diversidad; es por ello por lo que preguntamos a los
docentes acerca de la presencia en sus programaciones de contenidos relativos al

conocimiento de las diferentes culturas de sus alumnos.

Programacion de contenidos relativos a diferentes culturas

Lugar de la encuesta
Campo de Gibraltar Melilla
Recuento % Recuento %
No 42 48,8% 14 41,2%
Si 44 51,2% 20 58,8%

N. Campo de Gibraltar=87
N. Melilla=87

No Si

| OCampo de Gibraltar = Melilla [

Mientras que en Campo de Gibraltar un 51,2% de docentes afirman que en
sus programaciones hay contenidos relativos a los conocimientos de las diferentes
culturas de sus alumnos y el 48,8% de profesores niega tal circunstancia en Melilla

un 58,8% afirma dicha presencia y un 41,2% la niega.
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Respecto a la presencia de dichos contenidos un profesor entrevistado nos
confiesa lo siguiente:

“Yo creo que tampoco tenemos aqui un afan de mezclar culturas a todos
los niveles. Si bueno, hay asociaciones que te promueven el intercambio de
culturas y seria bueno conocer lo de alli y lo de aqui. La realidad es que
nos encontramos con estos niiios en el colegio y tenemos que sacarlos
hacia delante, intentamos que conozcan lo mejor posible lo nuestro, que es
donde se van a desenvolver, pero no nos interesamos realmente por sus
costumbres”. (Profesor n° 14. Algeciras).

En efecto la respuesta de este profesor corrobora los datos obtenidos
anteriormente que hacian referencia a la escasa atencidén que en el centro reciben
los aspectos culturales referidos a los alumnos inmigrantes (item n°2). El hecho de
que practicamente la mitad de docentes encuestados en Campo de Gibraltar
(48,8%) exponga que no incluyen en sus programaciones contenidos relativos a las
diferentes culturas de sus alumnos supone un dato que puede complicar de manera
muy significativa un correcto tratamiento de la educacion intercultural en sus

aulas.

19. Valoracion por parte del profesorado del rendimiento académico medio que
poseen los alumnos que hay en sus clases
(Campo de Gibraltar)
Pretendemos determinar si, en opinioén de los profesores encuestados, existen
diferencias en el rendimiento académico de su alumnado en funcién de su origen

cultural, y si estas diferencias pueden resultar significativas o no

Rendimiento académico medio de los alumno%

Bueno Normal Bajo
Cultura mayoritaria 16 46 24
18,6% 53,5% 27,9%
Inmigrantes 2 20 21
4,7% 46,5% 48,8%
Gitanos 4 12 66
4,9% 14,6% 80,5%

a. Lugar de la encuesta = Campo de Gibraltar

N=87
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Cultura Mayoritaria Inmigrantes Gitanos

[ DOBueno ENormal OBajo |

Comprobamos que, segin la opinion de los profesores, los alumnos de
cultura mayoritaria constituyen el grupo que posee un mejor rendimiento
académico (18,6% de profesores lo califica como bueno y un 27,9% de docentes
como bajo). Por su parte, segtin el profesorado, los alumnos gitanos constituyen el
grupo con un rendimiento académico mas bajo (80,5%). Un 48.,8% de docentes
sostiene lo mismo respecto al alumnado inmigrante.

Como comprobamos, el alumnado gitano vuelve a presentar valores muy
bajos en comparacion con sus compafieros de otras culturas. Esta circunstancia
puede estar provocada por todos los conflictos y problemas que anteriormente
relataban los docentes respecto a los alumnos pertenecientes a dicho grupo;
obviamente un alumnado que presenta indices significativos de agresividad, peleas
o absentismo escolar, por citar algunos de ellos, esta abocado a que su rendimiento

académico no alcance unos niveles minimamente aceptables.

20. Variables que, segun el profesorado, pueden mejorar el rendimiento
académico de los alumnos inmigrantes que hay en sus clases
(Campo de Gibraltar)

Tanto con esta cuestion, como con la inmediatamente posterior (item 21),
pretendemos establecer que factores y circunstancias pueden contribuir, en opinion
del profesorado, a que el rendimiento académico de aquellos alumnos que no
pertenecen a la cultura mayoritaria (inmigrantes y gitanos en este caso) mejore.

Para ello presentamos en nuestra encuestas distintas variables que pudieran
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contribuir a conseguir tal mejora, ofreciendo a los sujetos encuestados la

posibilidad de aportar aquellas otras que consideraran pertinentes.

Mejora en rendimiento académico de alumno$8

Frecuente
Nunca A veces mente
La actitud de los padres y 8 50
madres ante la escolarizacién de
sus hijos 13,8% 86,2%
La formacion pedagogica del 5 13 40
profesorado 8,6% 22,4% 69,0%
Los condicionantes sociales 3 10 45
externos 5,2% 17,2% 77,6%
La preparacién que traen los 5 14 40
alumnos 8,5% 23,7% 67,8%
El apoyo de la Administracién 5 9 44
8,6% 15,5% 75,9%
Las condiciones de trabajo del 2 8 48
profesorado 3,4% 13,8% 82,8%
Mejorar La disciplina en clase 6 13 38
10,5% 22,8% 66,7%
Otras 2
100,0%

a. Lugar de la encuesta = Campo de Gibraltar

100

r_-l.

A veces Frecuentemente

OLa actitud de los padres y madres ante la escolarizacion de
sus hijos

ELa formacion pedagdgica del profesorado

OLos condicionantes sociales externos

[ La preparacion que traen los alumnos

BEIl apoyo de la Administracion

OLas condiciones de trabajo del profesor

O Mejorar la disciplina en clase

N=87
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En lineas generales se observa que la mayor proporcion de profesores afirma
que todas las variables expuestas pueden mejorar frecuentemente el rendimiento
de los alumnos inmigrantes, siendo las mas elegidas "la actitud de los padres y
madres frente a la escolarizacion de sus hijos", "los condicionantes sociales
externos" y "las condiciones de trabajo del profesorado".

Refiriéndose explicitamente a esta cuestion una profesora explica lo
siguiente:

“Hombre, vamos a ver, por ejemplo muchas veces las actitud del
alumnado en relacion con la educacion estd muy condicionada por el nivel
social y académico de los padres. Hay, por ejemplo, un porcentaje de
nifios inmigrantes que estdn en familias de acogida, que son adoptados y
evidentemente estos padres tienen muchisima preocupacion para que estos
alumnos puedan ir lo mejor posible y ahi se nota un poco ese hecho. Y yo
también me imagino que habrda familias de inmigrantes que se dan cuenta
de la importancia que tiene la educacion para poder prosperar en esta
vida. Son familias que seguramente tienen una gran necesidad —yo hablo
porque conozco un caso en Madrid de un dominicano- y que se dan cuenta
de lo importante que es para ellos la preparacion para poder prosperar un
poco en esta sociedad, que ya en un principio los cataloga...” (Profesora
n° 20. Algeciras).

En el item n° 29 comprobaremos como en lineas generales los profesores
valoran como baja la participacion de los padres y madres de sus alumnos en los
centros escolares, lo cual viene a explicar la importancia que conceden los

docentes a la actitud de los padres y madres hacia la escolarizacion de sus hijos.
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21. Variables que, segun el profesorado, pueden mejorar el rendimiento
académico de los alumnos gitanos que hay en sus clases

(Campo de Gibraltar)

Mejora en rendimiento académico de alumno$8

Frecuente
Nunca A veces mente
La actitud de los padres y 2 3 77
madres ante la escolarizacién de
Sus hijos 2,4% 3.7% 93,9%
La formacion pedagogica del 10 15 55
profesorado 12,5% 18,8% 68,8%
Los condicionantes sociales 2 15 65
externos 2,4% 18,3% 79,3%
La preparacion que traen los 4 11 67
alumnos 4,9% 13,4% 81,7%
El apoyo de la Administracion 5 16 59
6,3% 20,0% 73,8%
Las condiciones de trabajo del 4 11 66
profesorado 4,9% 13,6% 81,5%
Mejorar la disciplina en clase 4 13 64
4,9% 16,0% 79,0%
Otras 2
100,0%

a. Lugar de la encuesta = Campo de Gibraltar

N=87
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Nunca A veces Frecuentemente

OLa actitud de los padres y madres ante la escolarizacion de sus hijos
H La formacién pedagodgica del profesorado

OLos condicionantes sociales externos

[ La preparacion que traen los alumnos

B El apoyo de la Administracion

OLas condiciones de trabajo del profesor

OMejorar la disciplina en clase

Observamos importantes diferencias respecto a las estrategias de mejora

sefnaladas para los alumnos de cultura mayoritaria, ya que la mayor proporcion de
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profesores afirma que todas las variables expuestas pueden mejorar
frecuentemente el rendimiento de los alumnos gitanos, siendo las mas elegidas "la
actitud de los padres y madres y madres frente a la escolarizacion de sus
hijos"(93,9%), "la preparacion que traen los alumnos"(81,7%) y "las condiciones
de trabajo del profesorado"(81,5%). Sefialar que un 12,5% de profesores afirman
que la formacién pedagogica del profesorado nunca influye en la mejora del
rendimiento académico del alumnado gitano.

Respecto al apoyo recibido por parte de la Administracion, un nimero
altamente significativo de profesores y directores expresa falta de colaboracion.
Sirva la siguiente reflexion a modo de ejemplo:

“No, la verdad es que no encontramos apoyo, porque estos nifios se
merecerian tener unos programas determinados con ellos, tener una
orientacion educativa, material para poder trabajar con ellos mds
correctamente. Vamos que es un problema que a ellos como que no les
afecta; nosotros en los colegios nos solucionamos nuestras historias y
vamos...”. (Director n° 1. Algeciras).

Obsérvese que los profesores ponen mdas énfasis en la importancia de la
preparacion que traen sus alumnos gitanos de cara a mejorar su rendimiento
académico (81,7%) que en la misma variable referida a los alumnos inmigrantes
(item n° 20: 67,8%), y es que como ya vimos anteriormente (item n° 19), en
opiniéon de los docentes, los alumnos gitanos son aquellos que presentan un

rendimiento académico mas bajo.

22. Influencia sobre el profesorado, en su forma de impartir clases, a causa de
la presencia de un alumnado culturalmente heterogéneo
(Campo de Gibraltar)

Llegados a esta cuestion planteamos a los sujetos si la presencia de un
alumnado culturalmente heterogéneo ha influido en la manera de desarrollar su
labor educativa, y en caso de que exista dicha influencia, si ésta ha sido en forma
positiva o negativa. Obsérvese que esta pregunta nos indicara también la posible
actitud que el profesorado pueda tener hacia la presencia de alumnos de distintas

culturas en sus respectivas aulas. Evidentemente la actitud del profesor hacia este
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y para la diversidad.

Influencia de culturas heterogéneas en la forma de impartir la clas®

Negativa

No Positivamente mente
Cultura mayoritaria 50 28 8
58,1% 32,6% 9,3%
Inmigrantes 23 25 1
46,9% 51,0% 2,0%
Gitanos 45 28 10
54,2% 33,7% 12,0%

a. Lugar de la encuesta = Campo de Gibraltar

58.1

Cultura Mayoritaria Inmigrantes Gitanos

| ONo H Positivamente ONegativamente |

En lineas generales, un mayor numero de profesores indica que tal
circunstancia no ha influido en su forma de impartir clase independientemente del
grupo cultural. A pesar de ello, el grupo de los alumnos inmigrantes aparece como
aquel que mas ha influido positivamente sobre el profesorado (51%), mientras que
el grupo de alumnos gitanos, es de entre los tres grupos tratados, aquel que mas ha

influido negativamente en su forma de impartir las clases (12%).

23. Forma en que esta presencia ha podido influir de manera positiva
(Campo de Gibraltar)
Una vez determinado el grado de influencia sobre el profesorado motivado
por la presencia de un alumnado culturalmente heterogéneo, nos planteamos la
necesidad de conocer la manera en que dicha influencia podria traducirse en un

factor positivo para la ensefianza. De esta forma ofrecimos al profesorado distintos
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elementos que pudieran suponer un enriquecimiento para el proceso educativo,

otorgando la opcidn de que sefialaran aquellos que estimaran oportunos.

Elementos de influencia positivd

Frecuente:

Nunca A veces mente
Con contenidos mas diversos 5 19 1€
12,5% 47.5% 40,0%
Dando mayor énfasis a los valores 5 35
12,5% 87,5%
Con metodologias de grupo 1 14 25
2,5% 35,0% 62,5%
Enriquecimiento para el alumnado 8 32
20,0% 80,0%
Fomentando actitudes de intercambio 3 17 19
7.7% 43,6% 48,7%
Mayor conocimento y respeto de 1 14 25
peculiaridades culturales y costumbres de 2.5% 35,0% 62,5%
Aur'nenta de la tolerancia entre los alumnos 5 35
12,5% 87,5%
Otras 35 2
94,6% 5,4%

a. Lugar de la encuesta = Campo de Gibraltar

100

Nunca A veces Frecuentemente

OCon contenidos mas diversos

EDando mayor énfasis a los valores

O Con metodologias de grupo

@ Enriquecimiento para el alumnado

BFomentando actitudes de intercambio

OMayor conocimiento y respeto de peculiaridades culturales y

costumbres de cada cultura
OAumento de la tolerancia entre alumnos

Un 12,5% de docentes afirma que la presencia de un alumnado culturalmente
diverso genera una influencia positiva, aunque dicha presencia nunca ha supuesto

una mayor diversidad en los contenidos. En el extremo opuesto encontramos a un
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87,5% de docentes que afirman que la presencia de un alumnado culturalmente
heterogéneo ha supuesto que frecuentemente se desarrollen en clase mas
metodologias de grupo y haya habido un aumento de la tolerancia entre los

alumnos lo cual debemos valorarlo como unos resultados muy positivos.

24. Formas en que esta presencia ha podido influir de manera negativa
(Campo de Gibraltar)
De la misma manera que en el caso anterior, nos planteamos la necesidad de
conocer la forma en que la presencia de alumnos de distintas culturas puede haber

influido, en este caso de manera negativa, sobre el proceso educativo.

Elementos de influencia negativa

Frecuente
Nunca A veces mente

Disminucion general del 1 8 10
rendimiento de la clase 5,3% 42, 1% 52,6%
Aumentando la dificultad del 5 14
trabajo del profesor 26,3% 73,7%
Aumentando la conflictividad 2 5 12
enelaula 10,5% 26,3% 63,2%
Aparicion de sentimiento de 6 4 9
inseguridad en el profesor 31,6% 21,1% 47,4%
Otras 2
100,0%

a. Lugar de la encuesta = Campo de Gibraltar

N=87

80

60

40

Nunca A veces Frecuentemente

ODisminucién general del rendimiento de la clase
E Aumentando la dificultad del trabajo del profesor
OAumentando la conflictividad en el aula

M Aparicion de sentimientos de inseguridad en el profesor
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Mientras un 31,6% de los docentes encuestados exponen que la presencia en
sus aulas de alumnos de distintas culturas nunca ha supuesto la aparicion de
sentimientos de inseguridad en el profesor, el mayor nimero de profesores
(73,7%) afirma que tal circunstancia implica frecuentemente un aumento de la
dificultad del trabajo del profesor; lo cual es coherente con los resultados que
anteriormente analizdbamos (items 20-21) en los que podiamos apreciar cdmo,
segun el profesorado, las condiciones de trabajo de los docentes podian mejorar
muy considerablemente el rendimiento académico de los alumnos inmigrantes y
gitanos que estan presentes en sus aulas. Esto puede ser un indicador de la
necesidad de asesoramiento por parte del profesorado en el tema de la educacion
intercultural. Por su parte, un 63,2% de profesores afirma que, también
frecuentemente, se produce un aumento de la conflictividad en el aula.

235. Participacion del profesorado en algun curso o programa especifico de
educacion intercultural
(Campo de Gibraltar - Melilla)

Un indicador de la actitud del profesorado hacia la educacion intercultural

puede ser la participacion voluntaria de éstos en cursos que favorezcan una mayor

comprension de esta realidad. Por ello preguntamos a los docentes en este sentido.

Participacion en cursos o programas de educacion
intercultural

Lugar de la encuesta
Campo de Gibraltar Melilla
Recuento % Recuento %
No 76 87,4% 14 40,0%
Si 11 12,6% 19 54,3%
nc 2 5,7%

N. Campo de Gibraltar=87
N. Melilla=35

No Si ns/nc

| OCampo de Gibraltar @ Melilla
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La mayoria del profesorado encuestado en Campo de Gibraltar (87,4%)
reconoce no haber participado nunca en ningln curso o programa especifico de
educacion intercultural, frente al 40% del profesorado que ejerce en Melilla. Por
tanto, mientras un 12,6% de profesores del Campo de Gibraltar ha participado en
algin curso de educacion intercultural, dicha cifra se eleva hasta el 54,3% en
Melilla.

En este sentido, las respuestas de los profesores a través de las entrevistas
son bastante clarificadoras. El director de un centro nos dice lo siguiente:

“La verdad es que no hay demasiada inquietud, no hay... Puede que sea
también por el ambiente que vivimos nosotros, que estamos muy unidos al
sector gitano en el barrio, y entonces como lo vivimos pues no hemos
tenido necesidad tampoco de otro aprendizaje...” (Director n® 4. La Linea
de la Concepcion).

Otro profesor nos da una de las claves para poder entender esta situacion:

“El profesorado de este centro basicamente es interino, y ademads interino

joven, con poca experiencia o ninguna en algunos casos. Entonces se trata
de una plantilla que no es estable, una plantilla que se mueve todos los
aiios 'y con poca capacidad de adaptacion... Los profesores si se han
planteado la necesidad de formacion especifica para este perfil de alumno.
No necesariamente en educacion intercultural sino para ser capaces de
manejar situaciones con alumnos complicados, agresivos, violentos en
ocasiones, por supuesto absentistas y con escasa o ninguna colaboracion
por parte de las familias. En esos casos son situaciones que al profesor
nuevo le cuesta mucho trabajo afrontar porque carece de experiencia.
Ahora bien, cursos especificos de educacion intercultural, la verdad es que
tenemos muy poca incidencia y entonces no se plantea”. (Profesor n° 8. La
Linea de la Concepcion).

En esta respuesta podemos encontrar algunos aspectos a tener muy en
cuenta; por una parte el profesorado perteneciente a dichos centros,
fundamentalmente en Campo de Gibraltar, es efectivamente un profesorado
debutante, en condiciones de interinidad y en la mayoria de los casos con la
aspiracion de abandonar dichos centros a corto plazo. Evidentemente eso va a

suponer que nos encontremos en muchos casos con un colectivo desmotivado
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cuyo objetivo es lograr plaza en un centro con menos problemas. Por otro lado y si
atendemos bien a algunas de las respuestas, son muchos los profesores que
identifican educacion intercultural tUnicamente con alumnado inmigrante,
exponiendo que no se realizan cursos en este sentido porque la incidencia de este
tipo de alumnado es muy baja, a pesar de que la tasa de alumnos de etnia gitana
sea francamente alta. Esto implica que en muchos casos el desconocimiento del
profesorado es extensible también a la propia naturaleza de la educacion
intercultural, lo cual nos indica la necesidad de intervenir en la zona proponiendo

cursos en este sentido.

26. Valoracion por parte del profesorado de su formacion personal para
trabajar con estos nifios
(Campo de Gibraltar)

Una vez que conocemos la participacion de los docentes en cursos o
programas especificos de educacion intercultural les planteamos la posibilidad de
que opinaran sobre su formacion en este sentido, algo a tener muy en cuenta en
contextos culturalmente diversos como el que nos encontramos en la zona objeto

de estudio.

Buena | 6 | 6,9%

Normal | 58 | 66,7%

Escasa | 22 | 25,3%
Nc 1 1,1%

N=87

[O0Buena
ENormal
OEscasa
Mnc
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El mayor porcentaje de profesorado (66,7%) califica como normal su
preparacion para trabajar con este tipo de nifios, mientras sélo un 6,9% de
docentes afirma que dicha preparacion es buena. Por su parte, el 25,3% de
profesores reconoce tener una preparacion escasa en este sentido. No deja de ser
un dato significativo que una cuarta parte de los docentes que hemos encuestado y
que, no lo olvidemos, desarrolla su trabajo en un contexto caracterizado por la
multiculturalidad de sus habitantes, reconozca no poseer una formacién minima

para desarrollar adecuadamente su trabajo.

27. Necesidad de asesoramiento por personal especializado en educacion
intercultural
(Campo de Gibraltar)
Con esta cuestion tratamos de sean los propios docentes los que expresen sus
necesidades de asesoramiento, y por ende de formacion, respecto a la educacion

intercultural.

N %
No 12 13,8%
Si 57 65,5%
En determinadas 17 19,5%
situaciones
Nc 1 1,1%
N=87
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@ Si
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situaciones
dnc

El 65,5% de docentes afirma necesitar asesoramiento especializado en
educacion intercultural frente a un 13,8% de docentes que no lo requieren. Un
19,5% de profesores limitan esta necesidad de asesoramiento s6lo a determinadas
situaciones. Ello concuerda con el hecho de que muy pocos docentes de Campo de

Gibraltar hayan recibido algin tipo de formacion en este sentido (ver item n° 25).

28. Opinion sobre la idea de organizar grupos de trabajo de profesores en
ejercicio sobre educacion intercultural
(Campo de Gibraltar)
El objetivo de esta preguntar es sondear la disposicion de los docentes
encuestados para participar en cursos sobre educacion intercultural. De esta
manera obtenemos una valiosa informacién de cara a la organizacioén de grupos de

trabajo destinados a tal efecto.

N %
Muy bien, sin restricciones 23 26,7%
Bien, siempre que no suponga 61 70,9%
una sobrecarga de trabajo
Mal, supondria una sobrecarga 2 2,3%
de trabajo sin utilidad
No es necesario 0 0%

N=87
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O Muy bien, sin restricciones

E Bien, siempre que no suponga una sobrecarga de trabajo
O Mal, supondria una sobrecarga de trabajo sin utilidad
ONo es necesario

Soélo un 2,3% de profesores piensa que la organizacion de grupos de trabajo
sobre educacion intercultural supondria una sobrecarga de trabajo sin utilidad,
frente a un 26,7% que acepta dicha opcion sin ningtn tipo de restriccion. E1 70,9%
de los profesores estaria de acuerdo con tal idea siempre que no supusiera una
sobrecarga de trabajo. Este resultado coherente con los obtenidos anteriormente
cuando el profesorado hacia referencia a la necesidad de apoyo y a la
multiplicacion de las actividades a desempefiar (Véase entrevistas a Profesora n® 7.
[tem n° 2 y Director n° 5. Item n° 11). En definitiva podemos afirmar que existe

una actitud positiva del profesorado hacia la organizacion de dichos cursos.

29. Valoracion por parte del profesorado acerca de la participacion de los
padres y madres de los alumnos en la vida del centro
(Campo de Gibraltar)

La participacion de los padres y madres de los alumnos en la vida del centro
supone un elemento fundamental para el éxito escolar de sus hijos, asi como una
oportunidad impagable para que los valores y actitudes que se pretendan transmitir
en el centro correlacionen con aquellos que se transmiten en el d&mbito familiar.
Por ello preguntamos la opinion de los docentes acerca de la participacion de €stos

en la vida del centro, atendiendo a su cultura de origen.
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Participacion de padres y madres en la vida del centrd

Frecuente
Nunca A veces mente

Cultura mayoritaria 18 49 18
21,2% 57,6% 21,2%
Inmigrantes 17 19 5
41,5% 46,3% 12,2%

Gitanos 58 23

71,6% 28,4%

a. Lugar de la encuesta = Campo de Gibraltar
N=87
80 71
70 57,6
60 46,3
50 41,5
40 :
30 )
20 )
10
0
Cultura Inmigrantes Gitanos
Mayoritaria
|__ONunca A veces OFrecuentemente |

Comprobamos que, segun el profesorado, los padres que menos intervienen
en la vida del centro son los de los alumnos gitanos (71,6% nunca) frente a los
padres de cultura mayoritaria (21,2% nunca). En consonancia con ello
encontramos que un 21,2% de profesores afirman que los padres de cultura
mayoritaria participan en la vida del centro frecuentemente mientras que ningun
docente afirma lo mismo de los padres de alumnos de cultura gitana. Los padres
de alumnos inmigrantes obtienen valores intermedios en todos los grados.

Una profesora, entrevistada acerca de esta cuestion, explica la situacion en
los siguientes términos:

“No, en este centro no. No interviene ni los unos ni los otros... Bueno,
quizas los payos si intervienen mds, pero vamos, ya te digo que esta zona...
Se han convocado varias reuniones y al final vinieron nueve personas y la
mayoria no sabia ni para que estaban...” (Profesora n° 11. La Linea de la
Concepcion).
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Huelga decir las repercusiones educativas que tal actitud tiene sobre el
proceso educativo. En tales contextos la implicacion de los padres en la vida del
centro es fundamental. A pesar de ello, ha habido intentos de establecer escuelas
de padres en muchos de los centros en los que hemos recogido la informacion,
pero la experiencia ha sido un fracaso en practicamente todos:

“Si, la escuela de padres si se ha planteado. El afio pasado se planted,
pero no se realizo. El problema de la escuela de padres es que los que
asisten son los que realmente no lo necesitan” (Directora n’7. Algeciras).

Otro profesor nos decia:

“Si, si, se puso en marcha, pero no aparecen. El problema es que no dan
sefiales de vida, sobre todos los padres de aquellos alumnos que van mal;
los que van bien estan aqui cada dos por tres. Pero los que van mal es que
hay que ir a buscarlos a sus casas” (Profesora n° 15. La Linea de la
Concepcion).

En los items n° 20 y n° 21 comprobabamos cémo en opinion de los docentes
encuestados, la actitud de los padres y madres hacia la escolarizacion de sus hijos
se revelaba como el elemento que podia influir en mayor medida sobre el
rendimiento académico de sus hijos; igualmente en el item n° 6 aparece el
desinterés familiar por la ensefianza como el problema mas grave que se le
plantea al profesor a la hora de desarrollar su trabajo en contexto étnicamente
heterogéneo. Estos datos vienen a corroborar la importancia que para el
profesorado supone la implicacion de los padres y madres de sus alumnos en la

vida del centro.
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16.2. RESULTADOS CORRESPONDIENTES A LOS TESTS DE ALUMNOS.

16.2.1. CORRELACIONES

ENTRE

LAS

DIMENSIONES

DEL

AUTOCONCEPTO Y LOS MEDIADORES COGNITIVOS DE LA
CONDUCTA AGRESIVA.

En primer lugar, se estudi6 de forma general las correlaciones entre las

dimensiones del autoconcepto y los mediadores cognitivos de la conducta agresiva

contemplando el total de los sujetos de ambas muestras. Utilizando el coeficiente

de correlacion de PEARSON para correlaciones no-paramétricas se obtuvieron los

datos que se resefian en la figura 1.

FIGURA 1: CORRELACIONES ENTRE LAS DIMESIONES DEL AUTOCONCEPTO Y LOS
MEDIADORES COGNITIVOS DE LA CONDUCTA AGRESIVA

CORRELACION | Imagen Justificacion | Potencial de | Percepcion | Percepcion
DE PEARSON positiva De la Maltrato. de de falta
dela agresion. autoeficacia | de eficacia
agresion. para la para
agresion. inhibir
la agresion.
Conducta. -, 334%* -, 340%** -, 344%* - 153%* - [29%%
Autoconcepto - 122%* - 128%* - 310** - 032 -,031
Intelectual.
Autoconcepto - 016 - 031 - 241%* ,044 ,044
fisico.
Ansiedad. - 014 ,006 - 261%* ,104%* - 015
Popularidad. -023 ,018 -, 329%%* ,120%* ,065**
Felicidad - Satisf. |- 146** - 122%%* -, 359%%* ,045 ,011

Correlacion entre el total de Items de Autoconcepto con los de Conducta Agresiva= -,301**

** Correlacion significativa al nivel 0,01 (bilateral)

* Correlacion significativa al nivel 0,05 (bilateral)

Como podemos observar en el cuadro la correlacion entre el total de items

de autoconcepto con los de conducta agresiva es de -0,301; es decir, una

correlacion negativa y significativa al nivel 0,01. Podemos, por tanto, considerar

validada la hipétesis de partida, considerando que cuanto peor sea el autoconcepto

del nifio existe una mayor tendencia a la aceptacion de las conductas agresivas.

Esta conclusiéon es de una gran importancia pedagogica, ya que nos permite
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atendiendo prioritariamente al desarrollo del autoconcepto de los adolescentes
como una forma de prevencion de situaciones potencialmente conflictivas. En
efecto, los datos sugieren que cuanto mas rechazado se siente el nifio, cuanto peor
se ve a si mismo, cuanto mas desgraciado y ansioso y peor imagen tiene de su
conducta mas se tiende a justificar y emplear conductas agresivas. Sin embargo,
vale la pena profundizar ahora en las correlaciones obtenidas entre las distintas
subescalas de cada una de las pruebas, buscando particularizar la hipétesis inicial.

El valor mas alto de la tabla -0,359 relaciona la dimensién de Felicidad-
Satisfaccion -la mas general del test de Autoconcepto-, con el Potencial de
maltrato; es decir, cuanto menos esta el nifio en paz consigo mismo, cuanto menos
valor se otorga a si mismo porque no se considera valioso para los demas y cuanto
menos acepta su realidad, mas se refleja la existencia de elementos
socioemocionales relacionados con el maltrato y de mecanismos psicoldgicos
encubiertos capaces de disparar la violencia ante la percepcion de los demas como
una amenaza. Este dato concuerda con la conclusion de KERNIS,
GRANNEMANN y BARCLAY (1989) de que las mas altas tendencias agresivas
aparecian en las personas con una autoestima inestable, dependiente del juicio de
los demas o sometida a las fluctuaciones de los éxitos y fracasos cotidianos, e
igualmente corrobora las apreciaciones de KERNIS, CORNELL, SUN, BERRY y
HARLOW (1993) en el sentido de destacar la importancia de la estabilidad o
inestabilidad del autoconcepto, y la posibilidad de que sea vulnerado por
amenazas externas. Esta interpretacion es igualmente coherente con las
correlaciones, negativas y significativas al 0,01, entre ansiedad y potencial de
maltrato (-,261) y popularidad y potencial de maltrato (-,329).

El segundo valor més alto de la tabla -0,344 relaciona la dimension
Conducta con el Potencial de maltrato; es decir cuanto peor es la imagen que el
nifio tiene de su propia conducta, mas aparecen los mecanismos psicologicos
relacionados con las reacciones agresivas. En el mismo sentido cabe comentar las
correlaciones negativas entre el autoconcepto de la propia Conducta y la
Justificacion de la agresion (-0,340), y entre Conducta e Imagen positiva de la
agresion (-0,334); es decir, cuanto peor imagen tiene el nifio de su propia

conducta, cuanto peor cree €l que se comporta, mas aceptables, eficaces y
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socialmente convenientes le parecen las conductas agresivas, y, al mismo tiempo,
mas se cree en la legitimacion de las conductas agresivas.

También vale la pena destacar la correlacion negativa y significativa entre
Popularidad y Potencial de maltrato (-0,329), la siguiente mas alta de la tabla. En
efecto, hay una relacidon negativa entre ambos factores, segun la cual cuanto peor
es la imagen que el nifio tiene de sus relaciones con los demas y de la aceptacion
que tiene entre sus compafieros, mas se refleja la existencia de elementos
socioemocionales y de mecanismos psicoldgicos encubiertos capaces de disparar
la violencia ante la percepcion de los demdas como una amenaza. Este dato podria
relacionarse con un tdpico repetido en alguno de los casos de agresiones graves y
masivas ocurridas en los ultimos afios en los Estados Unidos en el interior de
diversos centros de ensefianza. Nos referimos al detalle, subrayado en algunas
noticias de prensa, de que el agresor era un nifio sujeto a las burlas de sus
compafieros, o mal adaptado en el centro de ensefianza donde no se relacionaba
con nadie, no tenia amigos, o los demas alumnos le hacian el vacio. Este dato
concuerda con las apreciaciones de RHODEWALT, MADRIAN y CHENEY
(1998) respecto a la influencia en las conductas agresivas de una alta inestabilidad
en su autoestima, igualmente destacada en la investigacion realizada por
BUSHMAN y BAUMEISTER (1998), al hablar de la amenaza a la autoestima
como desencadenante de la agresion.

Por ultimo, comentar igualmente algunos coeficientes de correlacion que
aparentemente parecen contradecir la hipotesis inicial, ya que en la tabla aparecen
correlaciones positivas y significativas. Nos referimos a las relaciones entre
Popularidad y Percepcion de la autoeficacia de la agresion (0,120) y Ansiedad y
Percepcion de la autoeficacia de la agresiéon (0,104), ambas positivas y
significativas al nivel 0,01. Si las analizamos bien observamos que tienen su
logica. Ambas correlaciones son muy bajas, pero se justifica la correlacion
positiva en lugar de negativa si pensamos que un niflo que se siente apoyado por
sus colegas puede percibirse, en algunos casos, mas capaz de una agresion, ya
que, frecuentemente, los episodios de caracter violento se producen en grupo o
son protagonizados por un grupo en lugar de por un individuo aislado. En la
misma logica de argumentacion podemos comentar la relacion entre una alta

ansiedad referida a él mismo y una alta percepcion de que es capaz de agredir a
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logica la correlacion positiva, aunque en este caso no sea significativa (0,044),
entre el autoconcepto fisico y la percepcion de autoeficacia para la agresion; ya
que entre los componentes del autoconcepto fisico hay elementos relacionados
con la potencia corporal, y es ldgico que un nifio que se cree a si mismo poca cosa
desde el punto de vista fisico, no se vea muy capaz de agredir a los demas, aunque
la correlacion entre el Autoconcepto fisico y el Potencial de maltrato, es decir,
con los mecanismos psicologicos encubiertos capaces de disparar la agresion si
obtengan una correlacidon negativa y significativa (-0,241), en la misma linea de la
hipotesis central antes expuesta.

La figura nimero 2, representa las mismas correlaciones comentadas mas

arriba, pero utilizando en este caso el coeficiente Rho de SPEARMAN.

FIGURA 2: CORRELACIONES ENTRE LAS DIMESIONES DEL AUTOCONCEPTO Y LOS
MEDIADORES COGNITIVOS DE LA CONDUCTA AGRESIVA.

Rho de Imagen | Justificacion | Potencial | Percepcion | Percepcion
SPEARMAN | positiva | de de de de falta de
dela la agresion. | Maltrato. | autoeficac. | eficacia
agresion parala para
agresion. inhibir la
agresion.
Conducta. - 313%% |- 306** - 354%* - 161%* - 129%*
Autoconcepto |- 127%* |- [33%** -, 313%* -,040 -,031
Intelectual.
Autoconcepto |-,022 ,028 -, 234%* ,054% ,040
fisico.
Ansiedad. -020 -,004 - 244%* ,098** -010
Popularidad. | -,031 ,014 - 379%* ,091%* ,061%*
Felicidad - |- 154%* |- 140%* -, 334%* ,025 ,003
Satisfaccion.

** Correlacion significativa al nivel 0,01 (bilateral)

* Correlacion significativa al nivel 0,05 (bilateral)

Como puede observarse, hay ligeras variaciones respecto al cuadro obtenido

con el coeficiente de PEARSON; pero en realidad los datos mas sobresalientes son
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los mismos comentados sobre la figura 1. Aqui aparece como la correlacion mas

alta (-0,379), negativa y significativa, la anteriormente comentada entre

Popularidad y Potencial de maltrato; se mantiene en segundo lugar la correlacion

entre Conducta y Potencial de maltrato, apareciendo en tercer lugar la correlacion

negativa y significativa entre Felicidad-satisfaccion y Potencial de maltrato (-

0,334). En definitiva, de los tres valores mas altos se repiten dos en ambas tablas

con diferencias escasas, sin que el andlisis de la figura 2 aporte nuevas

interpretaciones sobre las ya explicitadas en los comentarios anteriores.

16.2.2. ANALISIS DE LOS

CADA CULTURA Y EN AMBAS MUESTRAS.

16.2.2.1. Comparacion entre ambas zonas geograficas.

RESULTADOS DE LA ESCALA DE
AUTOCONCEPTO PARA ADOLESCENTES DE PIERS-HARRIS EN

Las figuras namero 2.1. y 2.2. nos permiten detallar la composicion de las

muestras en las dos zonas geograficas estudiadas: Campo de Gibraltar (Algeciras,

La Linea y San Roque) y la ciudad de Melilla.

FIGURA 2.1. DISTRIBUCION DE LAS DIFERENTES CULTURAS POR ZONAS.

LUGAR DE LA ENCUESTA
Campo de Gibraltar. Melilla. Total.
Recuento % Recuento | % Recuento.
Mayoritaria 1344 95,7 221 45,85 | 1565
/ Cristiana.
Musulmana 17 1,2 228 47,43 | 245
Hebrea. 16 331 |16
Gitana. 39 2,8 39
Hispano- Musulmana 4 0,3 17 3,53 |21
Total 1404 482 1886
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FIGURA 2.2. DISTRIBUCION DE CULTURAS POR ZONAS
120

100 +

80 o

60 «

40 4
Lugar de la encuesta

201 [ |campo de Gibraltar

Porcentaje

0 = = | [Melila
Mayor./Crist. Hebrea Mixta

Musulmana Gitana

Cultura

Por las razones antes aludidas (ver apartado 15 sobre muestra de
investigacion), el SPSS solo ha procesado un total de 1.886 cuestionarios validos,
que corresponden a alumnos de los siguientes grupos culturales:

El primer grupo estd compuesto por 1.565 alumnos a los que hemos
encuadrado bajo el epigrafe de Cultura Mayoritaria/Cristiana, refiriéndonos a la
poblacion espafiola de origen, no identificada con un grupo cultural especifico o
con unas seflas de identidad correspondientes a otra religion.

El grupo de alumnos de Cultura Musulmana integra a un total de 245 nifios.

La Cultura Hebrea esta representada por 16 alumnos.

Hay 39 alumnos de Cultura Gitana.

La muestra se completa, finalmente, con 21 alumnos de Cultura Mixta fruto
de matrimonios hispano-musulmanes.

En la figura 2.3. podemos observar los datos obtenidos al comparar las
puntuaciones medias y desviaciones tipicas obtenidas en las distintas dimensiones
del Autoconcepto, contabilizando los 1.886 cuestionarios validos referidos al
analisis del autoconcepto por cultura y zona. En esta figura observamos una escasa
diferencia entre ambas muestras al comparar los valores obtenidos en las distintas
dimensiones del autoconcepto, considerando el total de tests realizados en Campo
de Gibraltar y Melilla. En ambas muestras se obtienen diferencias no-

significativas al comparar las puntuaciones medias en las Dimensiones: Conducta,
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Autoconcepto Intelectual y Popularidad; mientras que se obtienen diferencias

escasas, pero significativas, en las Dimensiones: Autoconcepto Fisico, algo mayor

en los nifios de Melilla; Ansiedad, algo mayor en el Campo de Gibraltar; y en

Felicidad-Satisfaccion, algo mayor en los nifios del Campo de Gibraltar.

FIGURA 2.3. DIMENSIONES DEL AUTOCONCEPTO. CUADRO COMPARATIVO ENTRE
CAMPO DE GIBRALTAR Y MELILLA. MEDIAS Y DESVIACIONES TIPICAS POR ZONAS.

Dimensiones del CAMPO DE GIBRALTAR. MELILLA.
autoconcepto. N=1.404 N=482
Conducta. Medias s Medias s
14,84 14,73
2,85 2,89
Autoconcepto 12,88 13,11
Intelectual 3,11 3,20
Autoconcepto 8,20 851
fisico. 2,56 2,57
Ansiedad. 7,15 6,89
1,92 2,04
Popularidad 10,10 9,88
2,07 2,23
Felicidad - 7,68 7,39
Satisfaccion. 1,42 1,69
PUNTUACION 59,07 59,14
TOTAL 9,22 10,17
AUTOCONCEPTO

Las figuras 2.4. y 2.5. nos permiten una comparacion grafica de las escasas

diferencias encontradas en las dimensiones del autoconcepto entre ambas

muestras.
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FIGURA 2.4. DIMENSIONES DE AUTOCONCEPTO

SEGUN LUGAR DE ENCUESTA

[ ]conducta
[ Intelectual
[Fisico

[ Ansiedad
E] Popularidad
[ ]Felic./satisf.

Campo de Gibraltar Melilla

Lugar de la encuesta

FIGURA 2.5. DIMENSIONES DE AUTOCONCEPTO

SEGUN LUGAR DE ENCUESTA

Conducta Fisico Popularidad
Intelectual Ansiedad Felic./Satisf.

La aplicacion de la Prueba T de Student para la igualdad de medias

corrobora la escasa significacion estadistica de las diferencias descritas, al estudiar

globalmente las dimensiones del autoconcepto entre ambas muestras. La figura

2.6. nos ofrece los valores de P en dicha prueba de significacion estadistica.
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FIGURA 2.6. SIGNIFICACION ESTADISTICA DE LA DIFERENCIA DE MEDIAS.
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Prueba de muestras independientes

Prueba T para
la igualdad de
medias

Sig. (bilateral)

Conducta 452
Intelectual ,161
Fisico ,016
Ansiedad ,010
Popularidad ,054
Felic./Satisf. ,000
Total Aciertos: ,885

16.2.2.2. Comparacion por grupos culturales.

Al particularizar nuestro estudio, distinguiendo en el interior de cada Zona
Geografica los cuatro grupos culturales estudiados, también encontramos muy
escasas diferencias significativas en la comparacion de las dimensiones del
autoconcepto. En efecto, no se encuentran diferencias significativas en la muestra
de Campo de Gibraltar, y en la muestra de Melilla sélo encontramos diferencias
significativas en la dimension Felicidad-Satisfaccion.

La figura 2.7. nos ofrece un cuadro comparativo de las medias obtenidas en
la muestra del Campo de Gibraltar por cada grupo cultural en cada una de las

dimensiones del autoconcepto.
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FIGURA 2.7. DIMENSIONES DEL AUTOCONCEPTO SEGUN CULTURAS. CAMPO DE

GIBRALTAR.
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Medias y desviaciones tipicas por cultura.

N=1404
Dimensiones del | Cultura Cultura Cultura Cultura
autoconcepto. Mayoritaria. Musulmana. Gitana. Hispano -
N=1.344. N=17 N=39 Musulmana.
N=4
Conducta. Medias |s Medias J Medias |s Medias |s
14,87 14,71 14,38 15,25
2,85 2,82 2,67 2,22
Autoconcepto 12,85 14,06 13,85 14,00
Intelectual 3,09 2,30 3,18 1,41
Autoconcepto 8,17 8,65 9,18 9,00
fisico. 2,56 2,62 2,33 2,45
Ansiedad. 7,15 7,18 7,36 7,50
1,93 1,70 1,69 0,58
Popularidad 10,10 10,35 10,59 9,25
2,07 2,12 1,62 2,22
Felicidad - 7,69 7,12 7,77 8,50
Satisfaccion. 1,40 2,20 1,31 0,58
PUNTUACION 59,08 60,06 59.85 61
TOTAL 9,19 9,53 8,84 6,98
AUTOCONCEPTO

FIGURA 2.8. SIGNIFICACION ESTADISTICA DE LA DIFERENCIA DE MEDIAS.

ANOVA
Sig.
Conducta , 750
Intelectual ,075
Fisico ,079
Ansiedad ,898
Popularidad 378
Felic./Satisf. ,240
Total Aciertos: ,892
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Como podemos observar en la figura 2.8., con los datos obtenidos, no hay
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diferencias significativas entre las puntuaciones medias de las diferentes

dimensiones del autoconcepto, al comparar los distintos grupos culturales que

componen esta muestra.

La figura 2.9. nos ofrece un cuadro comparativo de las medias obtenidas en

la muestra de Melilla por cada grupo cultural en cada una de las dimensiones del

autoconcepto.

FIGURA 2.9. DIMENSIONES DEL AUTOCONCEPTO SEGUN CULTURAS. MELILLA.

Medias y desviaciones tipicas por cultura. N =482
Dimensiones del | Cultura Cultura Cultura Cultura
Autoconcepto. Mayoritaria. Musulmana. Hebrea. Hispano -
N=221. N =228 N=16 Musulmana.
N=17
Conducta. Medias |s Medias s Medias |s Medias |s
14,97 14,40 15,44 15,47

2,95 2,84 2,13 2,67
Autoconcepto 13,44 12,86 13,44 13,53
Intelectual 2,89 3,47 4,52 2,60
Autoconcepto 8,49 8,51 8,81 8,53
fisico. 2,64 2,57 2,99 2,32
Ansiedad. 7,02 6,75 7,06 6,47

1,98 2,09 2,49 2,24
Popularidad 10,12 9,71 9,88 9,82

2,29 2,13 2,73 1,85
Felicidad - 7,75 6,96 8,06 7,76
Satisfaccion. 1,68 1,68 1,61 1,20
PUNTUACION 60,12 58,09 61,38 60,94
TOTAL 10,12 10,31 12,30 8,81
AUTOCONCEPTO
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FIGURA 2.10. SIGNIFICACION ESTADISTICA DE LA DIFERENCIA DE MEDIAS.

ANOVA
Sig.
Conducta ,081
Intelectual 267
Fisico 973
Ansiedad 434
Popularidad 276
Felic./Satisf. ,000
Total Aciertos: ,130

So6lo observamos una diferencia significativa en la imagen que los nifios
tienen en la dimensidén de Felicidad-Satisfaccion, donde los valores obtenidos se
mueven entre una puntuacion maxima de 8,06 entre los nifios de Cultura Hebrea y
otra minima de 6,96 entre los nifios de Cultura Musulmana.

Sin embargo, a la hora de hacer una valoracion global de la informacion
contenida en este apartado habria que destacar la ausencia de grandes diferencias
entre el autoconcepto de los adolescentes de diferentes culturas, si bien vale la
pena destacar, por su importancia para avalar las hipdtesis iniciales, la diferencia
significativa en la dimension de Ansiedad en contra de los alumnos de Campo de
Gibraltar, y la diferencia en la muestra de Melilla en la dimension de Felicidad-
Satisfaccion a favor de los alumnos de cultura hebrea. Las figuras 2.11. y 2.12. y
los graficos 2.13., en una escala mas realzada, nos ofrecen imagenes graficas

pormenorizadas de las diferencias que acabamos de comentar.
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FIGURA 2.11. Dimensiones de Autoconcepto segln
culturas. Campo de Gibraltar.

16
14 4
124
10 4

8

oL IJ

Mayor./Crist. Musulmana Gitana  Musulmana 1/2
Cultura

[Jconducta
- Intelectual
[JFisico

[E] Ansiedad

[E]Popularidad

[ ]Felic./Satisf.

FIGURA 2.12. Dimensiones de Autoconcepto segun
culturas. Melilla.

_Mayor./Crist.

Cultura

Musulmana

!

Hebrea

Musulmana 1/2

[Jconducta
[ Intelectual
[JFisico

[ Ansiedad
[E]Popularidad

[ ]Felic./satisf.
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FIGURAS 2.13.

Conducta segun culturas

15,6
15,4 4
15,2 o
15,0 «
14,8 4
14,6 4

14,4 4 |:|Campo de Gibraltar

14,2 Emelilia

Mayor./Crist. Hebrea Mixta
Musulmana Gitana

Media Conducta

Cultura

Podemos observar como las mayores diferencias se localizan entre los
alumnos musulmanes de ambas muestras, con puntuaciones mas elevadas entre los
alumnos de Campo de Gibraltar. Los alumnos de Melilla obtienen puntuaciones
mas elevadas cuando los sujetos pertenecen a las culturas mayoritaria-cristiana y
mixta hispano-musulmana. Respecto a los alumnos gitanos y hebreos no se
pueden realizar comparaciones al no existir en nuestra muestra de Campo de

Gibraltar alumnos hebreos ni alumnos gitanos en la muestra localizada en Melilla.
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Intelectual segun culturas
14,2

14,0 4

13,8 «

13,6 o

13,4 4

13,2 o

13,0 4

12,8 4 [ ]campo de Gibraltar

12,6 [ velilla

Mayor./Crist. Hebrea Mixta
Musulmana Gitana

Media Intelectual

Cultura

Respecto al componente intelectual del autoconcepto se aprecian diferencias
en los tres grupos culturales susceptibles de comparacion (mayoritaria-cristiana,
musulmanes y mixta hispano-musulmana). Sélo los alumnos de cultura
mayoritaria-cristiana de Campo de Gibraltar obtienen puntuaciones mas bajas que

los mismos alumnos residentes en Melilla.

Fisico segun culturas
9,4

9,2 «
9,0
8,8
8,6
8,4

8,24 [_|campo de Gibraltar

8,0 EMelilla

Mayor./Crist. Hebrea Mixta
Musulmana Gitana

Media Fisico

Cultura
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Si nos detenemos en la dimension fisica del autoconcepto podemos apreciar
que los alumnos de cultura gitana de Campo de Gibraltar (recordemos que en la
muestra de Melilla no hay alumnos pertenecientes a este grupo cultural) son
aquellos que obtienen puntuaciones mas elevadas, frente a los alumnos de cultura
mayoritaria-cristiana, también de Campo de Gibraltar, que se revelan con el grupo

cultural que posee un autoconcepto mas bajo respecto a su fisico.

Ansiedad segun culturas

7,6

744

7,24

7,0

6,8 s

6,6 o

64 4 [ lcampo de Gibraitar

6,2 Ewvelilia

Mayor./Crist. Hebrea Mixta

Media Ansiedad

Musulmana Gitana

Cultura

En este caso son los alumnos de cultura mixta hispano-musulmana de
Campo de Gibraltar aquellos que presentan mayores indices de ansiedad, seguidos
por los alumnos de cultural gitana, los alumnos musulmanes y los alumnos de
cultura mayoritaria-cristiana, todos ellos pertenecientes a las muestra de Campo de

Gibraltar.
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Popularidad segun culturas

10,8
10,6 4 _
10,4 »
10,2 4
10,0 4
9.8
96
944

9,2 |:|Campo de Gibraltar

9,0 Evelilla

Mayor./Crist. Hebrea Mixta

Media Popularidad

Musulmana Gitana
Cultura

Respecto a la percepcidon que tiene el alumno sobre su grado de popularidad,
las mayores diferencias las obtenemos al comparar a los alumnos de cultura gitana
con los alumnos de cultura mixta hispano-musulmana (ambos de Campo de
Gibraltar). Los alumnos de cultura mayoritaria-cristiana de ambas muestras

obtienen resultados practicamente similares.

Felicidad/Satisfaccién segun culturas

9,0

8,5

8,0 «

7,5 4

7,0 4
|:|Campo de Gibraltar

6,5 Eveia

Mayor./Crist. Hebrea Mixta

Media Felic./Satisf.

Musulmana Gitana

Cultura
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Los alumnos de cultura mixta hispano-musulmana de Campo de Gibraltar
son aquellos que obtienen una mayor puntuaciéon cuando atendemos al
componente felicidad-satisfaccion del autoconcepto. En el extremo opuesto
encontramos a los alumnos musulmanes de Melilla, los cuales obtienen los valores

mas bajos en este sentido.

Total aciertos de autoconcepto segun:

Cultura y lugar de encuesta

62
61 4
.. 60
W I
o]
b=
Q
O 594
<
T Lugar de la encuesta
P s
® l |:|Campo de Gibraltar
g
s 57 veiila
Mayor./Crist. Hebrea Mixta
Musulmana Gitana
Cultura

Finalmente, si atendemos a los resultados globales del autoconcepto
podemos comprobar como los alumnos de cultura hebrea de la muestra de Melilla
son aquellos que presentan un mayor autoconcepto, seguidos por los alumnos de
cultura mixta hispano-musulmana de Campo de Gibraltar y Melilla.
Inmediatamente después encontramos a los alumnos de cultura mayoritaria-
cristiana de Melilla y a los alumnos musulmanes de Campo de Gibraltar, ambos
con puntuaciones muy equiparadas, seguidos por los alumnos gitanos y por los
alumnos de cultura mayoritaria-cristiana de Campo de Gibraltar. Finalmente, los
alumnos musulmanes de Melilla se presentan con aquellos que poseen un

autoconcepto mas bajo.
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MEDIADORES COGNITIVOS DE LA CONDUCTA AGRESIVA EN
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16.2.3.1. Comparacion entre ambas zonas geograficas.

En el andlisis de la Escala de Mediadores Cognitivos de la Conducta
Agresiva, el SPSS ha procesado un total de 1.886 cuestionarios validos, de los
cuales, 1.404 corresponden a la muestra obtenida en la zona de Campo de
Gibraltar (Algeciras, La Linea y San Roque) y los 482 restantes a la Ciudad
Auténoma de Melilla.

En la figura 3.1. se muestran las medias y desviaciones tipicas de las cinco
dimensiones estudiadas como mediadores cognitivos de la conducta agresiva. A
diferencia de lo que ocurria con el test de autoconcepto, ahora si encontramos
diferencias significativas comparando las medias, en ambas zonas geograficas, al
estudiar las dimensiones cognitivas de la conducta agresiva En efecto, como
podemos ver graficamente en las figuras 3.2., 3.3. y en el cuadro de significacion
estadistica de las diferencias entre medias representado en la figura 3.4., hay
diferencias significativas en todos los elementos medidos por la escala de
agresividad, excepto en el apartado de potencial de maltrato en el que las

diferencias entre ambas zonas geograficas no son significativas.
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FIGURA 3.1. Mediadores cognitivos de la conducta agresiva. Cuadro
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Comparativo entre Campo de Gibraltar y Melilla.

Medias y desviaciones tipicas por zonas. N = 1.886

Campo de Gibraltar. Melilla.

N=1.404 N=482
Imagen positiva Medias s Medias s
de la agresion. 27,80 10,95 24,42 10,32
Justificacion de 21,81 9,66 20,23 9,50
La agresion.
Potencial de 21,80 6,82 22,38 6,68
Maltrato.
Percepcion de | 14,74 3,48 13,92 375
autoeficacia
Para la
Agresion.
Percepcion de 13,45 2,53 12,68 3,65
Falta de eficacia
Para inhibir la
agresion.
TOTAL 99,60 25,07 93,63 24,24
CONDUCTA
AGRESIVA.

En la diferencia de medias obtenida al contabilizar el total de las respuestas
dadas en la escala de agresividad, encontramos una diferencia clara y significativa,
de casi 6 puntos, entre Campo de Gibraltar (99,60) y Melilla (93,63), lo cual
sugiere una mayor tendencia al empleo de conductas agresivas en la zona de
Campo de Gibraltar, en la que, como dijimos, no hay experiencias previas de
educacion intercultural. Si ahora relacionamos este dato con la diferencia
significativa, comentada anteriormente, de que los adolescentes de la muestra de
Campo de Gibraltar puntian mas alto en la dimension de Ansiedad, podemos
extraer conclusiones que avalan las hipotesis de RHODEWALT, MADRIAN vy
CHENEY (1998) en las que se relacionaba la agresividad con la inestabilidad de la
autoestima, e igualmente las de BAUMEISTER, SMART y BODEN (1996) sobre
el egotismo amenazado y de BUSHMAN y BAUMEISTER (1998) sobre la

inestabilidad del autoconcepto, ya que, como vimos, la subescala de Ansiedad esta
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relacionada con la inseguridad del sujeto y su dependencia respecto al juicio de los
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demas. Al estudiar particularmente los distintos mediadores cognitivos, la mayor
diferencia significativa se encuentra en la Imagen Positiva de la Agresion, con una
diferencia de 3,38 puntos entre Campo de Gibraltar (27,80) y Melilla (24.,42), lo
cual sugiere que efectivamente en la zona de Campo de Gibraltar los alumnos
estudiados consideran las conductas agresivas como algo socialmente aceptable,
mucho mas que los alumnos de Melilla. De la misma forma, la Justificacion de la
Agresion nos ofrece la segunda diferencia significativa (1,58) al comparar las
medias de las puntuaciones obtenidas en Campo de Gibraltar (21,81) y Melilla
(20,23); sugiriendo igualmente que los alumnos de la primera muestra tienden
mucho mas a justificar las conductas agresivas que los alumnos de Melilla. Por
ultimo, también encontramos diferencias significativas, siempre en contra de la
muestra de Campo de Gibraltar, al estudiar los mediadores: Percepcion de
Autoeficacia para la Agresion y Percepcion de Falta de Eficacia para Inhibir la
Agresion. Curiosamente, solo hay diferencias en contra de la muestra de Melilla al
comparar los datos referidos a Potencial de Maltrato, aunque, como podemos

observar en la figura 3.4. , estas diferencias no son significativas.

FIGURA 3.2. Conducta agresiva segun

lugar de encuesta
30

[ Jimag.posit. agresion
20 4 -Justif. agresion

[ JPotencial maltrato
[MMPerc.autoefic.agres.

EPercepfalta eficac.

Media

inhibir agresion

Campo de Gibraltar Melilla

Lugar de la encuesta
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FIGURA 3.3. Conducta agresiva

segun lugar de encuesta

30
20+
DCampo de Gibraltar
10 Evelilla
Imagen Potencial Inhibicion Agr.
Justificacion Autoeficacia Agr.

FIGURA 3.4. Significacion estadistica de la diferencia de medias.

Prueba de muestras independientes.

Prueba T para la igualdad de P Sig. (bilateral)
Imagen positiva de la agresion. 0,01
Justificacion de la agresion. 0,01
Potencial de maltrato. 0,10
Percepcion autoeficacia. 0,01
Perecepcion falta de eficacia. 0,01
Total conducta agresiva. 0,01

Resulta curioso observar esta tendencia, en la que la muestra que presenta
una menor imagen positiva de la agresividad y una menor justificacion de las
conductas agresivas es la muestra en la que aparece una puntuacion mayor en la
dimension de Potencial de maltrato. Como ya vimos al comentar los instrumentos
que estamos utilizando (ver apartado 13.4), esta subescala estd compuesta por una
serie de items que reflejan la existencia de elementos de naturaleza
socioemocional relacionadas con el maltrato, y la identificAbamos con los
mecanismos psicologicos encubiertos capaces de disparar el maltrato o la

posibilidad de utilizar la violencia ante la percepcion de los deméds como una
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amenaza. En la misma linea, la figura 1 (apartado 13.4) nos mostraba que el
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Potencial de Maltrato acumulaba las correlaciones mas bajas de toda la tabla con
respecto a las demas subescalas de mediadores de la conducta agresiva. Los
resultados obtenidos parecen sugerir que estos elementos socioemocionales
relacionados con lo que podriamos llamar agresividad contenida aparecen mas
frecuentemente en los grupos en los que las puntuaciones obtenidas en la imagen
positiva de la agresion y la justificacion de la agresion son mas bajas.

16.2.3.2. Comparacion por grupos culturales.

Las figuras 3.5. y 3.6. nos muestran las medias y desviaciones tipicas
obtenidas en la evaluacion de los mediadores cognitivos de la conducta agresiva,
comparando entre si los distintos grupos culturales.

La figura 3.5. se refiere a la muestra de Campo de Gibraltar, en la que se ha
pasado la Escala a 1.404 nifios, de los que 1.344 pertenecen a la Cultura
Mayoritaria-Cristiana, 17 a la Cultura Musulmana, 39 a la cultura Gitana y 4 a la
Cultura Mixta Hispano-Musulmana. En la figura 3.6. se ofrece la tabla de los
valores de P relativos al ANOVA empleado para estudiar la significacion

estadistica de la diferencia de medias entre los cuatro grupos culturales.
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FIGURA 3.5. Mediadores cognitivos de la conducta agresiva segun culturas. Campo de
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Gibraltar.
Medias y desviaciones tipicas por cultura. N=1.404
Cultura Cultura Cultura Cultura
Mayoritaria. Musulmana. Gitana. Hispano -
N=1.344. N=17 N=39 Musulmana.
N=4
Imagen positiva Medias |s Medias s Medias |s Medias |s
de la agresion. 27,52 26,79 33,35 29,75
10,86 8,03 13,19 12,28
Justificacion de 21,56 22,50 30,18 21,00
la agresion. 9,44 6,60 11,56 10,30
Potencial de 21,68 22,50 20,79 18,50
maltrato. 6,77 5,85 7,32 4,12
Percepcion de 14,73 15,64 16,41 13,50
autoeficacia para 3,44 4,09 3,78 2,08
la agresion.
Percepcion de | 13,55 12,43 13,32 11,25
falta 3,48 3,27 3,51 2,75
de eficacia para
inhibir la
agresion.
TOTAL 99,03 99,86 114,06 94,00
CONDUCTA 24,70 17,81 30,37 9,90
AGRESIVA.

FIGURA 3.6. Significacion estadistica de la diferencia de medias.

Campo de Gibraltar.
ANOVA
Sig.

Imagen positiva de la

agresion 022
Justificacién agresion ,000
Potencial de maltrato ,649
Percep. autoeficacia ,026
Percep. falta eficacia ,349
Total conducta agresiva ,007
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El primer dato que 1lama la atencién por su alta significacion estadistica es la
presencia de valoraciones muy distintas de la agresion entre las diferentes culturas.
En efecto, al comparar la valoracion total de las respuestas a la Escala de
Mediadores Cognitivos de la Conducta Agresiva encontramos diferencias
significativas para P = 0,01 entre las distintas culturas, obteniendo una diferencia
de medias que van desde el maximo de 114,06 en los alumnos de Cultura Gitana,
hasta un minimo de 94,00 en los alumnos de Cultura Mixta Hispano-Musulmana;
lo cual supone una valoracion significativamente mas alta de la agresion entre los
alumnos de Cultura Gitana. En efecto, las puntuaciones obtenidas por los alumnos
de este grupo cultural es mayor en las puntuaciones parciales de los apartados en
que se divide la Escala, excepto en Potencial de Maltrato que, como ya
comentamos, hace referencia a la agresion encubierta relacionada con elementos
psicoldgicos de caracter socioemocional y en el apartado Percepcion de Falta de
Eficacia para Inhibir la Agresion, en el que puntuan unas décimas por debajo del
Grupo de alumnos de la Cultura Mayoritaria-Cristiana. La diferencia mas
significativa la encontramos en el apartado Justificacion de la Agresion, en el que
encontramos una diferencia significativa para P = 0.01 al comparar las medias
obtenidas por los diferentes grupos culturales, obteniendo unos valores que
fluctuan entre una puntuacién maxima de 30,18 en los alumnos de Cultura Gitana
y otra minima de 21,00 en los alumnos de Cultura Mixta Hispano-Musulmana. De
la misma forma, encontramos diferencias significativas para P = 0,05 en los
apartados Imagen Positiva de la Agresion y Percepcion de Autoeficacia para la
Agresion. En efecto, al comparar los datos obtenidos en el apartado de Imagen
Positiva de la Agresion encontramos una puntuacion maxima de 3,35 puntos en
los alumnos de Cultura Gitana, correspondiendo la puntuaciéon minima a los
alumnos de Cultura Musulmana con 26,79 puntos. Los alumnos de Cultura Gitana
son, de nuevo, los que obtienen la puntuacion mas alta, con 16,41 puntos, en el
apartado de Percepcion de Autoeficacia para la Agresion, mientras que los
alumnos de Cultura Mixta Hispano-Musulmana vuelven a obtener la puntuacion
mas baja en este apartado con 13,50 puntos.

Desde el punto de vista educativo es necesario tomar nota de los datos

obtenidos, ya que no encontramos ninguna diferencia significativa al comparar el
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autoconcepto de los nifios de los cuatro Grupos Culturales estudiados, mientras
que si las encontramos al estudiar los Mediadores Cognitivos de la Conducta
Agresiva. Esto significa que no podemos relacionar con el autoconcepto el hecho
de que los alumnos de Cultura Gitana tengan una mayor imagen positiva de la
agresion, justifiquen la agresion como un comportamiento socialmente aceptable,
se vean a si mismos como eficaces para agredir y superen entre quince y veinte
puntos, con un nivel de significacion de P = 0,01, a los demas Grupos Culturales
en la Puntuacion Total de la Escala. Evidentemente, este hecho diferencial exige
una actuacidon educativa diferencial, y, requeriria de una mayor investigacion
posterior para estudiar a qué se debe. Como veremos mas adelante, esta tendencia
no anula la hipdtesis inicial de una relacion negativa entre el autoconcepto y las
reacciones agresivas. Dentro del grupo de alumnos de Cultura Gitana también se
da la tendencia de que cuanto menor es el autoconcepto del nifio, mas acepta y
justifica las conductas agresivas; mientras que los nifios gitanos con mas altas
puntuaciones en autoconcepto tienen una menor imagen positiva de la agresion y
la justifican menos. Sin embargo, como también veremos mas adelante,
manteniendo esta relacion de que a peor autoconcepto se justifica mas la agresion
y con mejor autoconcepto se justifica menos, las puntuaciones de los alumnos de
Cultura Gitana no dejan lugar a dudas de que, respetando esa relacion, la
aceptacion de las conductas agresivas es mucho mayor que en los tres otros
Grupos Culturales. A modo de hipotesis, habria que estudiar en un futuro si esa
diferencia puede deberse a la transmision cultural de la aceptacion de la conducta
agresiva en el interior de su propio Grupo, lo cual requeriria trabajar con sus
padres y estudiar el tipo de valores que transmiten a sus hijos respecto a la
justificacion de la agresion.

El resto de las diferencias resultan dificiles de interpretar, ya que el segundo
Grupo Cultural que destaca en la diferencia de medias es el Grupo de Cultura
Mixta Hispano-Musulmana, con las mas bajas puntuaciones totales de la figura
3.5., pero al tratarse de una muestra de solo cuatro sujetos y al estudiar las
puntuaciones parciales, en las que las diferencias con los otros grupos no son muy

grandes, se hace dificil una interpretacion determinada.
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En la figura 3.7. se ofrecen los resultados obtenidos al estudiar las
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puntuaciones de la muestra de Melilla, sobre un total de 482 cuestionarios vélidos
que se distribuyen por grupos Culturales de la forma siguiente:

- 221 de alumnos pertenecientes a la Cultura Mayoritaria-Cristiana.

- 228 cuestionarios de alumnos de Cultura Musulmana.

- 16 cuestionarios de alumnos de Cultura Hebrea.

-17 cuestionarios de alumnos de Cultura Mixta Hispano-Musulmana.

En la figura 3.8. se ofrece la tabla de los valores de P relativos al ANOVA

empleado para estudiar la significacion estadistica de la diferencia de medias entre
los cuatro grupos culturales.

FIGURA 3.7. Mediadores cognitivos de la conducta agresiva segun culturas.

Melilla.
Medias y desviaciones tipicas por cultura. N= 482
Cultura Cultura Cultura Cultura
Mayoritaria. Musulmana. Hebrea. Hispano -
N=221. N =228 N=16 Musulmana.
N=17
Imagen positiva Medias |s Medias s Medias |s Medias |s
de la agresion. 23,03 25,72 19,31 24,53
9,76 10,72 4,83 10,33
Justificacion de 19,01 21,76 16,50 19,53
la agresion. 9,27 9,52 7,99 10,85
Potencial de 21,06 23,49 20,13 22,41
maltrato. 6,53 6,14 7,99 8,57
Percepcion de 14,13 13,70 13,13 14,18
Autoeficacia 3,54 4,03 3,44 2,92
para la agresion.
Percepcion de 13,07 12,26 12,44 13,12
Falta de eficacia 3,43 3,95 3,08 3,28
Para inhibir
la agresion.
TOTAL 90,30 96,92 81,50 93,76
CONDUCTA 24,49 23,48 20,20 24,58
AGRESIVA.
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FIGURA 3.8. Significacion estadistica de la diferencia de medias.
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Melilla.
ANOVA
Sig.

Imagen positiva de la

agresion 009
Justificacion agresion ,007
Potencial de maltrato ,001
Percep. autoeficacia ,526
Percep. falta eficacia ,131
Total conducta agresiva ,006

De nuevo encontramos en la figura 3.7. diferencias significativas entre los
Grupos Culturales estudiados. La mas notable es la baja puntuacion obtenida en la
Escala de Mediadores Cognitivos de la Conducta Agresiva por los alumnos de la
Cultura Hebrea, ya que aparecen entre 10 y 15 puntos por debajo de las
Puntuaciones Totales obtenidas por las otras tres culturas. La tabla
correspondiente al ANOVA que aparece en la figura 3.8. arroja diferencias
significativas para P = 0,01 en cuatro apartados: Imagen Positiva de la Agresion,
Justificacion de la Agresion, Potencial de Maltrato y en la Puntuaciéon Total de la
Escala. En efecto, comparando las puntuaciones medias de la figura 3.7.
observamos que los valores correspondientes a los alumnos de la Cultura Hebrea
son los mas bajos de toda la tabla, excepto, por dos décimas, en el apartado
Percepcion de Eficacia para Inhibir la Agresion. Las diferencias mas significativas
se obtienen en los apartados de Imagen Positiva de la Agresion, en Justificacion de
la Agresion y en Potencial de Maltrato, coincidiendo en los tres apartados que los
alumnos de la Cultura Hebrea son los que presentan menores puntuaciones y que
los alumnos de la Cultura Musulmana son los que obtienen puntuaciones mas
altas. De nuevo, seria necesario proseguir la investigacion para dar una
interpretacion a los datos obtenidos en esta muestra de la poblacion de Cultura
Hebrea, para poder afirmar que se trata de un valor caracteristico transmitido por
las familias o por el Grupo Cultural.

No se encuentran diferencias significativas entre las puntuaciones obtenidas

en los cuatros grupos culturales en los apartados: Percepcion de Autoeficacia para
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la Agresion y Percepcion de Falta de Eficacia para Inhibir la Agresion, tal como se
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refleja en la figura 3.8.

De nuevo resulta dificil extraer otras conclusiones sobre las ya resefiadas, ya
que aunque destacan las puntuaciones obtenidas por los alumnos de la Cultura
Musulmana puntuando mas alto que los demas grupos en Imagen Positiva de la
Agresion, Justificacion de la Agresion, Potencial de Maltrato y en el Total de
respuestas a la Escala de Mediadores Cognitivos de la Conducta Agresiva, las
diferencias parciales con los otros dos grupos, excluyendo a los alumnos de
Cultura Hebrea, no presentan variaciones muy acusadas. El Grupo de alumnos de
Cultura Mixta Hispano-Musulmana obtiene las puntuaciones mas altas en los
apartados de Percepcion de Autoeficacia para la Agresion y Percepcion de Falta de
Eficacia para Inhibir la Agresion, pero como ya se ha comentado, las diferencias
no son significativas.

Las figuras 3.9. y 3.10. nos ofrecen imagenes graficas de las diferencias
comentadas al estudiar las puntuaciones en los cinco apartados de la Escala de
Mediadores Cognitivos de la Conducta Agresiva en cada uno de los Grupos
Culturales presentes en la Muestra de Campo de Gibraltar (figura 3.9) y en la
Muestra de Melilla (figura 3.10). En la comparaciéon de estos dos graficos
podemos observar tanto las puntuaciones mayores de la muestra de Campo de
Gibraltar sobre la de Melilla, como la de los distintos grupos culturales que
componen cada muestra. Destacan en los graficos las diferencias entre los alumnos
de las Culturas Mayoritaria-Cristiana, Musulmana y Mixta Hispano-Musulmana al
compararlas con los de su mismo grupo pero correspondientes a la otra zona
geografica. A partir de estos datos cabria plantear la hipotesis de si la tradicion de
convivencia y educacion intercultural en la zona de Melilla, frente a la falta de
experiencia de convivencia intercultural en la zona de Campo de Gibraltar, puede
estar en el origen de esta importante disminucion en las puntuaciones de la Escala

de Mediadores Cognitivos de la Conducta Agresiva.
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FIGURA 3.9 . Conducta agresiva segun culturas.

Campo de Gibraltar
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Musulmana Musulmana 1/2
Cultura
FIGURA 3.10. Conducta agresiva segun culturas
Melilla
40
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Como podemos observar claramente en la figura 3.11., la comparacion de las
puntuaciones de agresividad son siempre mayores en la muestra de Campo de
Gibraltar sobre la muestra de Melilla. La comparacion cuenta con el problema de
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que no existe poblacion gitana en la muestra estudiada de la ciudad de Melilla, ni
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poblacion hebrea en la muestra de Campo de Gibraltar, ddndose aun la
coincidencia de que la poblacion gitana es la que obtiene mayores puntuaciones de
agresividad en Campo de Gibraltar y que la poblacion hebrea es la que menores
puntuaciones obtiene en la muestra de Melilla, lo cual aumenta la diferencia en la

figura 3.11. en contra de la poblacion escolar estudiada en el Campo de Gibraltar.
FIGURA 3.11. Total conducta agresiva segun:

Cultura y lugar de encuesta
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Las figuras 3.12., 3.13., 3.14., 3.15. y 3.16, nos ofrecen imdagenes
comparativas de cada uno de los cinco apartados de la Escala de Mediadores
Cognitivos de la Conducta Agresiva, emparejando las puntuaciones obtenidas por
cada grupo cultural -con la salvedad ya comentada de la Cultura Hebrea y la
Cultura Gitana- en las dos muestras de Campo de Gibraltar y Melilla. En estas
graficas comparativas se visualizan las diferencias comentadas al explicar las

figuras 3.1.,3.5.y 3.7.
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FIGURA 3.12. Imagen positiva de la agresion
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Podemos comprobar como los alumnos gitanos de Campo de Gibraltar son
aquellos que obtienen una mayor puntuacion en los referente a la imagen positiva
de la agresion frente a los alumnos hebreos de Melilla, que presentan los valores
mas bajos en este sentido. Observamos que en todos los casos los alumnos de

Campo de Gibraltar obtienen puntuaciones mas elevadas.
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FIGURA 3. 13. Justificacion agresion
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En esta figura comprobamos que los alumnos de Campo de Gibraltar

vuelven obtener mayor puntuacién que sus compaiieros de Melilla, esta vez en lo

referente a la justificacion de la agresion, siendo los alumnos gitanos aquellos que

tienden a justificar en mayor grado las agresiones que puedan producirse.

Media Potencial de maltrato

FIGURA 3.14. Potencial de maltrato
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En lo referente al potencial de maltrato si aparecen alumnos de Melilla que
obtienen puntuaciones mas elevadas que alumnos de Campo de Gibraltar. Dichos
alumnos son los pertenecientes a la cultura mixta hispano-musulmana y a la
cultura musulmana de la Ciudad Autéonoma de Melilla, siendo éstos ultimos los

que presentan un mayor nivel de potencial de maltrato de ambas muestras.

FIGURA 3.15. Percepcion autoeficacia agresion
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Los alumnos gitanos son los que presentan un mayor nivel de percepcion de
autoeficacia para la agresion, aunque en este caso las diferencias entre los distintos
grupos culturales son menos acusadas. De nuevo, los alumnos hebreos presentan

los valores més bajos.
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FIGURA 3.16. Percepcion falta eficacia
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Los extremos en lo referente a la falta de eficacia para inhibir la agresion los
encontramos en los alumnos gitanos que presentan los valores més altos y en los
alumnos de cultura mixta hispano-musulmana, también de Campo de Gibraltar,
que presentan la puntuacion mas baja entre todos los grupos culturales estudiados,

pero en cualquier caso, como se puede comprobar, las diferencias son minimas.

16.2.4. ANALISIS DE LA RELACION ENTRE EL NIVEL DE
AUTOCONCEPTO Y LOS RESULTADOS DE LA ESCALA DE
MEDIADORES COGNITIVOS DE LA CONDUCTA AGRESIVA.

Tras comprobar la relacion existente entre el nivel de autoconcepto y los
mediadores cognitivos de la conducta agresiva, decidimos estudiar si dicha
relacion se mantenia dividiendo a la muestra en tres grupos, a partir de diferentes
niveles en las puntuaciones obtenidas en la Escala de Autoconcepto para
Adolescentes de PIERS-HARRIS. Para establecer los tres grupos en las
puntuaciones de la escala de PIERS-HARRIS hemos utilizado los percentiles 25 y
75, de tal forma que las muestras se dividen de la forma siguiente:

- El primer grupo, caracterizado por unas puntuaciones de autoconcepto

bajas, esta compuesto por los sujetos que obtienen una puntuacion igual

o inferior a los 53 puntos, en los que se sitda el percentil 25.
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- El segundo grupo, estd compuesto por los sujetos cuyas puntuaciones se
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sitian en el intervalo correspondiente al 50% central de la distribucidn,
entre los 54 y los 65 puntos; es decir, el intervalo situado entre los
percentiles 25 y 75. La caracteristica con la que vamos a identificar a
este grupo, por tanto, es la de poseer unas puntuaciones de autoconcepto
medias.

- El tercer grupo, caracterizado por poseer unas altas puntuaciones en la
Escala de Autoconcepto, se integra por los sujetos que obtienen una
puntuacion igual o superior a los 65 puntos, en los que se sitia el

percentil 75.

En base a las distinciones hechas con estos intervalos hablaremos en el
futuro de alumnos con bajo, medio y alto autoconcepto, ya que las puntuaciones
obtenidas con ambas muestras se corresponde exactamente con el baremo de la
Escala de Autoconcepto de PIERS-HARRIS para Adolescentes, en los que figura
el valor 53 como correspondiente al percentil 25 y el valor 65 como
correspondiente al percentil 75.

La figura 4.1. nos ofrece la distribucion de los alumnos de ambas muestras,
la de Campo de Gibraltar y la de Melilla, en los tres grupos que se han descrito.
Sobre un total de 1.886 cuestionarios validos procesados, la distribucién en
funciéon de las muestras arroja un total de 1.404 cuestionarios validos
pertenecientes a la zona de Campo de Gibraltar y 482 cuestionarios validos
pertenecientes a la ciudad de Melilla. La distribucion en funcion del bajo, medio o
alto autoconcepto de los alumnos sigue una distribucién normal, ligeramente
sesgada hacia el autoconcepto medio-alto; en efecto, considerando los alumnos de
ambas zonas geograficas, encuadramos a 489 alumnos en el grupo de
autoconcepto bajo, a 878 alumnos en el grupo de autoconcepto medio y a 519
alumnos en el grupo de autoconcepto bajo. Estos mismos datos, traducidos en
términos de porcentajes nos ofrecen un 25,93% de alumnos que quedarian
encuadrados en el grupo de autoconcepto bajo, un 46,55% que integrarian el grupo
de autoconcepto medio, y un 27,52% de alumnos en el grupo de autoconcepto alto.

Habida cuenta de que la distribucion teorica debia haber sido de 25%, 50% y 25%,
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observamos que no se aleja mucho de la distribuciéon normal y que hay un ligero
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sesgo hacia el autoconcepto alto.

FIGURA 4.1. Distribucion de las puntuaciones de autoconcepto en tres grupos de

ambas muestras.

Autoconcepto Total
<53 54-65 >65
Lugar Campo Recuento. 367 665 372 1.404
de la de % de lugar 26,1% 47,3% 26,5% 100 %
encuesta. | Gibraltar. |de la encuesta.
Melilla. Recuento. 122 213 147 482
% de lugar 25,3% 44,2% 30,59% 100%
de la encuesta.
Total Recuento. 489 878 519 1.886
% de lugar 25,93 46,55% 27,52% 100%
de la encuesta.

La figura 4.2. nos ofrece los valores de la prueba de chi-cuadrado con el fin de

comparar los valores obtenidos en ambas muestras.

FIGURA 4.2. Significacion estadistica de las diferencias de autoconcepto,

distribuidas en tres grupos en ambas muestras.

Pruebas de chi-cuadrado

Sig. asintética
Valor gl (bilateral)
Chi-cuadrado de Pearson 3,2712 2 ,195
Razén de verosimilitud 3,231 2 ,199
ﬁ\nsgacllamon lineal por 1696 1 193
N de casos validos 1928

a. O casillas (,0%) tienen una frecuencia esperada inferior a 5.
La frecuencia minima esperada es 133,04.

Como podemos observar, después de clasificar a los alumnos en estos tres

intervalos, en funcion de sus puntuaciones de la Escala de Autoconcepto, no

encontramos diferencias significativas entre las Muestras de Campo de Gibraltar y

de Melilla, por lo que se tomo la decision de estudiar a todos los sujetos, como una
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sola muestra, para establecer la relaciéon entre los tres grupos establecidos en
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funcién del autoconcepto y los mediadores cognitivos de la conducta agresiva.

En la figura 4.3. podemos observar la tabla con las puntuaciones medias y las
desviaciones tipicas correspondientes a los tres grupos que se hicieron con los
alumnos en funcion de las puntuaciones obtenidas en la Escala de Autoconcepto.
Como podemos observar en dicha figura, la hipotesis inicial que nos habia hecho
distribuir a los alumnos en tres grupos de autoconcepto bajo, medio y alto,
esperando que estas puntuaciones se correspondieran inversamente con
puntuaciones altas, medias y bajas en la Escala de Conducta Agresiva se confirma
plenamente. En efecto, tanto en los cinco apartados de la Escala de Conducta
Agresiva como en la puntuacion total de conducta agresiva, siempre ocurre que los
sujetos clasificados en el grupo de autoconcepto bajo tienen las puntuaciones mas
altas, los sujetos clasificados en el grupo de autoconcepto medio tienen
puntuaciones medias en conducta agresiva, y los sujetos clasificados en el grupo
de autoconcepto alto tienen las puntuaciones mas bajas en la Escala de Conducta
Agresiva.

FIGURA 4.3. Mediadores cognitivos de la conducta agresiva segun niveles de

autoconcepto.
Medias y desviaciones tipicas por nivel de autoconcepto. N= 1.886
Autoconcepto Autoconcepto Autoconcepto
Bajo. <353. Medio. 54-65. Alto. >65
N=489 N=878 N=519
Imagen positiva Medias s Medias s Medias |s
de la agresion. 29,82 26,84 23,60
10,85 10,71 10,21
Justificacion de 23,82 21,55 18,80
la agresion. 10,03 9,42 875
Potencial de 26,02 21,56 18,62
maltrato. 6,78 6,13 5,65
Percepcion de 14,66 14,65 14,17
autoeficacia para la 3,62 3,59 3,51
agresion.
Percepcion de falta 13,37 13,35 13,05
de eficacia para 3,77 3,57 3,32
inhibir la agresion.
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TOTAL CONDUCTA 107,71 97,95 88,24
AGRESIVA. 24,60 23,93 22,74
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Si comparamos las puntuaciones medias obtenidas por los alumnos de los
tres grupos de autoconcepto bajo, medio y alto, en el apartado total de conducta
agresiva, observamos unas puntuaciones de 107,71; 97,95; y 88,24
respectivamente; es decir, cada grupo se distancia, con precision casi exacta, 10
puntos con respecto al grupo anterior. En la figura 4.4. en la que se ofrecen los
valores del ANOVA para estudiar la significacion estadistica de estas diferencias,
podemos observar que, en este apartado las diferencias son significativas para un
valor de P = 0,01. Lo mismo ocurre en el apartado Imagen Positiva de la Agresion,
en el que las puntuaciones van bajando en intervalos casi exactos de 3 puntos entre
los sujetos clasificados como de bajo, medio y alto autoconcepto. Las diferencias
son igualmente significativas para P = 0,01. En el apartado Justificacion de la
Agresion las puntuaciones van bajando en intervalos cercanos a los 2,5 puntos
entre los alumnos de autoconcepto bajo (23,82), los de autoconcepto medio
(21,55) y los de autoconcepto alto (18,80), con unas diferencias estadisticamente
significativas para P = 0.01. En el apartado de Potencial de Maltrato las
diferencias no siguen una escala tan exacta, ya que hay 4,5 puntos de diferencia
entre los alumnos de autoconcepto bajo (26,02) y los de autoconcepto medio
(21,56), mientras que las diferencias no llegan a los 3 puntos entre éstos y los
alumnos de autoconcepto alto; sin embargo, como podemos ver en la figura 4.4.,
las diferencias en este apartado siguen siendo significativas para P = 0,01. La
significacion estadistica de la diferencia entre las puntuaciones obtenidas en el
apartado de Percepcion de Autoeficacia para la Agresion desciende a un valor de P
= 0,05, y no aparecen diferencias significativas en el apartado Percepcion de Falta
de Eficacia para Inhibir la Agresion, pese a que, en ambos apartados se mantiene
la tendencia de que los alumnos de autoconcepto bajo tienen las puntuaciones mas
altas en conducta agresiva, y los alumnos de autoconcepto alto tienen las

puntuaciones mas bajas en estos mediadores de la conducta agresiva.
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FIGURA 4.4. Significacion Estadistica de las diferencias entre los mediadores
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cognitivos de la conducta agresiva segun niveles de autoconcepto.

ANOVA
Sig.

Imagen positiva de la

agresion 000
Justificacion agresion ,000
Potencial de maltrato ,000
Percep. autoeficacia ,048
Percep. falta eficacia ,287
Total conducta agresiva ,000

En las figuras 4.5. y 4.6. tenemos sendas representaciones graficas de las
diferencias comentadas al comparar a los alumnos divididos en funcion de sus
niveles de autoconcepto y contabilizar sus puntuaciones en la Escala de Conducta
Agresiva.

En la figura 4.5. podemos observar como se escalan las puntuaciones de
conducta agresiva entre los alumnos de bajo autoconcepto (<53), los de
autoconcepto medio (54-65) y los de alto autoconcepto (>65). La comparacion en
cada uno de los cinco apartados de la Escala de Conducta Agresiva nos permite
observar de forma muy grafica como a medida que sube el autoconcepto van
disminuyendo todas las dimensiones de la conducta agresiva. Solo destaca, en la
disminucion tan proporcionada que nos ofrece la grafica, la presencia de una
mayor diferencia en el apartado de Potencial de Maltrato en el grupo de alumnos
de autoconcepto bajo (<53), si bien la disminucién de las puntuaciones en el
interior de este apartado sigue las mismas proporciones que el resto de apartados

de la Escala.
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FIGURA 4.5. Conducta agresiva

segun nivel de Autoconcepto
40

30 o

[ Jimag.pos.agres
[ ustif. agres.
20 «

[ Pot. maltrato

© [[MPercep.autoef.agres

g

S 10 [F]Percep.fal.ef.agres

<53 54 - 65 >65
Autoconcepto

La figura 4.6. nos ofrece una imagen grafica de la disminucién de las
puntuaciones de conducta agresiva conforme aumentan las puntuaciones de
autoconcepto, considerando, en este caso, las puntuaciones medias totales
obtenidas por los alumnos en la Escala de Mediadores Cognitivos de la Conducta
Agresiva. La grafica vuelve a ofrecernos una imagen muy significativa de la
relacién entre autoconcepto y conducta agresiva con la que elaboramos nuestra

hipotesis basica.
FIGURA 4.6. Conducta agresiva

segun nivel de Autoconcepto

110

100 4

90 4

Media Total conducta agresiva

80 |

<53

Autoconcepto
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16.2.4.1.
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Analisis de la relacion entre el nivel de autoconcepto y los
resultados de la Escala de Mediadores Cognitivos de la Conducta
Agresiva en los distintos grupos culturales.

La figura 4.7. nos ofrece los resultados de la comparacion entre las
puntuaciones en la Escala de Autoconcepto de los alumnos de diferentes culturas
clasificados en los tres grupos de autoconcepto bajo (<53), medio (54-65) y alto
(>65). Al cruzar estos datos, el SPSS procesd un total de 1.886 cuestionarios
validos, en los que la comparacion era posible, unificando las muestras de Campo
de Gibraltar y Melilla por grupos culturales con un total de 1.565 alumnos de la
Cultura Mayoritaria-Cristiana, 245 alumnos de Cultura Musulmana, 16 alumnos
de Cultura Hebrea, 39 alumnos de Cultura Gitana, y 21 alumnos de Cultura Mixta

Hispano-Musulmana.

FIGURA 4.7.

Tabla de contingencia Cultura. Autoconcepfto.

Autoconcepto Total
<53 54-65 >65
Cultura. Mayoritaria. Recuento. 398 735 432 1.565

Cristiana. % de lugar 25,4% 47.0% 27,6% 100%
de la encuesta.

Musulmana. Recuento. 71 107 67 245
% de lugar 28,9% 43,7% 27,3% 100%
de la encuesta.

Hebrea. Recuento. 3 6 7 16
% de lugar 18,8% 37,5% 43,8% 100%
de la encuesta.

Gitana. Recuento. 11 18 10 39
% de lugar 28,2% 46,2% 25,6% 100%
de la encuesta.

Mixta. Recuento. 4 8 9 21
% de lugar 19,0% 38,1% 42,9% 100%
de la encuesta.

Total Recuento. 487 874 525 1.886

% de lugar 25,8 46,3% 27,8% 100%
de la encuesta.
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Tal como ocurria anteriormente, en la comparacion hecha con los alumnos
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agrupados en las dos muestras correspondientes al Campo de Gibraltar y Melilla,
ahora, separando a los alumnos por culturas en funcion de los tres grupos de
autoconcepto tampoco encontramos diferencias significativas en lo que respecta a
sus puntuaciones de autoconcepto, tal como podemos apreciar en la tabla de

valores de Chi-cuadrado que se ofrece en la figura 4.8.

FIGURA 4.8.
Pruebas de chi-cuadrado
Sig. asintética
Valor gl (bilateral)

Chi-cuadrado de Pearson 6,0562 8 ,641
Razén de verosimilitud 5,675 8 ,684
Asociacion lineal por
lineal ,286 1 ,593
N de casos validos 1887

a. 2 casillas (13,3%) tienen una frecuencia esperada inferior a 5.
La frecuencia minima esperada es 4,13.

Partiendo del hecho de que no hay diferencias significativas en lo que
respecta a las puntuaciones de autoconcepto entre los alumnos de diferentes
culturas, ni siquiera agrupados en los tres niveles de autoconcepto bajo, medio y
alto, resulta especialmente interesante que las diferencias significativas vuelvan a
aparecer en los cinco grupos culturales estudiados cuando, en cada uno de ellos,

volvemos a estudiar la relacion entre autoconcepto y conducta agresiva.

16.2.4.2. Resultados correspondientes a la Cultura Mayoritaria-Cristiana.

La figura 4.9. nos ofrece los resultados del andlisis de la relacion entre los
tres grupos establecidos en funcion del nivel de autoconcepto y los resultados de la
Escala de Mediadores Cognitivos de la Conducta Agresiva en el Grupo de
alumnos correspondientes a la Cultura Mayoritaria-Cristiana. Como puede
apreciarse en la figura estamos trabajando sobre una muestra valida de 1.565
cuestionarios procesados. En funcion de sus niveles en la Escala de Autoconcepto,

los alumnos se dividen entre 398 de autoconcepto bajo, 735 de autoconcepto
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medio y 432 de autoconcepto alto. Se mantiene, por tanto, la tendencia de una
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distribucion normal, ligeramente sesgada hacia el autoconcepto alto.

Al comparar las diferencias entre las puntuaciones medias correspondientes a
la Escala de Mediadores Cognitivos de la Conducta Agresiva segun los tres grupos
de autoconcepto, podemos observar que, en todos los apartados de la Escala de
Conducta Agresiva, excepto en el de Percepcion de Falta de Eficacia para Inhibir
la Agresion, las puntuaciones siguen la tendencia enunciada en la hipdtesis basica;
es decir, los alumnos con autoconceptos bajos tienen las puntuaciones mas altas en
agresividad, y los alumnos con autoconceptos altos tienen las puntuaciones mas
bajas. Por tanto, podemos afirmar que en el Grupo de alumnos pertenecientes a la
Cultura Mayoritaria-Cristiana existe una relacion inversa entre autoconcepto y
conductas agresivas, tal como ya habiamos enunciado a partir de los resultados

comentados anteriormente.

FIGURA 4.9. Mediadores cognitivos de la conducta agresiva segun niveles de
autoconcepto.

CULTURA MAYORITARIA - CRISTIANA.

Medias y desviaciones tipicas por nivel de autoconcepto. N= 1.565
Autoconcepto Autoconcepto Autoconcepto
Bajo. < 53. Medio. 54-65. Alto. >65
N=398. N=735 N=432
Imagen positiva Medias | s Medias |s Medias |s
de la agresion. 29,88 26,82 24,04
10,90 10,61 10,37
Justificacion de 23,66 21,37 18,57
la agresion. 9,86 9,38 855
Potencial de 26,00 21,25 18,26
maltrato. 6,74 6,18 5,39
Percepcion de 14,97 14,71 14,20
autoeficacia 3,33 3,51 3,48
para la agresion.
Percepcion de 13,58 13,64 13,11
Falta de eficacia 3,60 3,42 3,35
para inhibir
la agresion.
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TOTAL 108,07 97,79 88,19
CONDUCTA 24,57 23,82 23,12
AGRESIVA.
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La figura 4.10. nos ofrece los resultados correspondientes al ANOVA
realizado para estudiar la significacion estadistica de las diferencias entre las
puntuaciones que nos presenta la figura 4.9. Como podemos apreciar, las
diferencias son significativas para P = 0,01 en los apartados Imagen Positiva de la
Agresion, Justificacion de la Agresion, Potencial de Maltrato, y Total de Conducta

Agresiva; y para P =0,05 en la Percepcion de Autoeficacia para la Agresion.

FIGURA 4.10. Significacion estadistica de las diferencias entre los mediadores

cognitivos de la conducta agresiva segun niveles de autoconcepto.

ANOVA
Sig.

Imagen positiva de la

agresion ;000
Justificacién agresion ,000
Potencial de maltrato ,000
Percep. autoeficacia ,011
Percep. falta eficacia ,055
Total conducta agresiva ,000

La figura 4.11. nos representa graficamente las diferencias obtenidas en las
distintas dimensiones de los Mediadores Cognitivos de la Conducta Agresiva, al
dividir a los alumnos de la Cultura Mayoritaria-Cristiana en tres grupos: de
autoconcepto bajo (<53), medio (54-65) y alto (>65). Como podemos apreciar en
la figura, el grafico de barras disminuye de forma proporcional, en las
puntuaciones de conducta agresiva conforme aumentan las puntuaciones de
autoconcepto, destacando la desproporcion en el apartado Potencial de Maltrato

que es mayor entre los alumnos de mas bajo autoconcepto.
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FIGURA 4.11. Conducta agresiva segun nivel

de Autoconcepto. Cultura Mayoritaria / Cristiana.
40

30 +

20 |:|I mag.posit.agres
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-Potenc. maltrato

[[MPerc.autoef.agres

Media

[Efalt.efic.inhib.agr.

54 - 65

AUTOCONCEPTO

En la figura 4.12. podemos apreciar la forma en que disminuyen las
puntuaciones referentes a la media Total de Conducta Agresiva conforme
aumentan las puntuaciones en autoconcepto, siguiendo, en los alumnos de la
Cultura Mayoritaria-Cristiana, la tendencia enunciada como hipotesis basica de

este estudio.

FIGURA 4.12. Conducta agresiva segun nivel de

Autoconcepto. Cultura Mayoritaria Cristiana.
140
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100 4
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16.2.4.3. Resultados correspondientes a la Cultura Musulmana.
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La figura 4.13. nos ofrece los resultados correspondientes a 245 alumnos
cuyos cuestionarios han sido procesados de forma valida. Se dividen entre 71
alumnos de autoconcepto bajo (<53), 107 alumnos de autoconcepto medio (54-
65), y 67 alumnos de autoconcepto alto (>65), lo cual nos lleva a apreciar la
primera diferencia cultural, ya que, en este caso, en contra de la tendencia
anteriormente comentada en la poblacion de la Cultura Mayoritaria-Cristiana, se
aprecia un ligero sesgo en la distribucion hacia el autoconcepto medio-bajo, dentro

de una distribucion que sigue manteniendo unos pardmetros normales.

FIGURA 4.13. Mediadores cognitivos de la conducta agresiva segun niveles de
autoconcepto.

CULTURA MUSULMANA.

Medias y desviaciones tipicas por nivel de autoconcepto. N= 245
Autoconcepto Autoconcepto Autoconcepto
Bajo. Medio. Alto.
<353. 54-65. >65
N=71. N=107 N=67
Imagen positiva Medias |s Medias |s Medias |s
de la agresion. 28,90 27,03 20,33 8,63
9,36 11,20
Justificacion de 23,32 22,19 19,51
la agresion. 9,32 9,18 9,45
Potencial de 25,60 23,02 21,78
maltrato. 6,67 537 6,10
Percepcion de 13,19 14,25 13,75
Autoeficacia 4,30 4,09 3,69
para la agresion.
Percepcion de falta | 12,40 11,97 12,63
de eficacia para 4,18 4,10 3,24
inhibir la agresion.
TOTAL 103,41 98,45 88,00
CONDUCTA 21,42 24,07 20,84
AGRESIVA.
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Las diferencias mas significativas se encuentran en los apartados Imagen

Positiva de la Agresion, Potencial de Maltrato y Total de Conducta Agresiva en

los que encontramos diferencias con un valor de P = 0,01, y manteniendo siempre

la tendencia enunciada de que los alumnos de autoconcepto bajo tienen las

puntuaciones mas altas en conducta agresiva y los de autoconcepto alto las

puntuaciones mas bajas. La figura 4.14. nos ofrece los valores de P en el ANOVA

correspondiente.

FIGURA 4.14. Significacion estadistica de las diferencias entre los mediadores

cognitivos de la conducta agresiva segun niveles de autoconcepto.

ANOVA
Sig.

Imagen positiva de la

agresion ,000
Justificacion agresién ,056
Potencial de maltrato ,001
Percep. autoeficacia ,245
Percep. falta eficacia ,541
Total conducta agresiva ,000

En la representacion grafica de la figura 4.15. volvemos a encontrar la

proporcion existente en el descenso de las puntuaciones de conducta agresiva

conforme aumentan las puntuaciones en autoconcepto.
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FIGURA 4.15. Conducta agresiva segun nivel

de Autoconcepto. Cultura Musulmana.
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La misma tendencia se aprecia claramente en la figura 4.16., en la que vemos
disminuir proporcionalmente las barras que representan las puntuaciones medias
del Total de Conducta Agresiva conforme aumentan las puntuaciones referentes al

autoconcepto de los alumnos.

FIGURA 4.16. Conducta agresiva segun
nivel de Autoconcepto. Cultura musulmana.
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16.2.4.4. Resultados correspondientes a la Cultura Hebrea.
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El andlisis de los datos correspondientes a los alumnos de Cultura Hebrea
nos ofrece tendencias diferentes a las comentadas hasta ahora. Como ya
comentamos en el epigrafe 3.2, al estudiar las diferencias entre las puntuaciones de
Conducta Agresiva en las diferentes culturas, los alumnos de Cultura Hebrea
presentan puntuaciones mas bajas que el resto de los alumnos de otros grupos
culturales.

La figura 4.17. nos ofrece un cuadro atipico sobre los que hemos comentado
anteriormente en el resto de los grupos culturales. Se sigue manteniendo la
tendencia central que hemos comentado, en el sentido de que, al comparar las
medias correspondientes al Total de Conducta Agresiva, volvemos a encontrar que
los alumnos de autoconcepto bajo tienen las puntuaciones mas altas en conducta
agresiva (84,67), los alumnos de autoconcepto medio tienen una puntuacién menor
(83,83), y los alumnos de autoconcepto mas alto tienen la puntuacion mas baja en
lo que respecta a conducta agresiva (78,14); sin embargo, los resultados del
ANOVA que aparecen en la figura 4.18. no nos permiten encontrar diferencias
significativas entre los alumnos de alto, medio y bajo autoconcepto, tal como
podemos observar en el resto de apartados de la figura 4.17. en los que se rompen
las tendencias que hemos venido comentado en el resto de los grupos culturales.
En efecto, como podemos apreciar en esta figura, la tendencia de la relacion
inversa entre puntuaciones de autoconcepto y las de conducta agresiva soélo se
mantienen entre los alumnos de Cultura Hebrea en el apartado de Potencial de
Maltrato, sin llegar a una significacion estadistica para el valor P = 0,05, y en el
Total de Conducta Agresiva que ya hemos comentado. En el resto de los apartados
no se encuentran diferencias significativas y no se observan las mismas tendencias
que en el total de la muestra, lo cual avala las diferencias culturales respecto a la
consideracién de las conductas agresivas que ya comentamos en el epigrafe

16.2.3.2.
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FIGURA 4.17. Mediadores cognitivos de la conducta agresiva segun niveles de
autoconcepto.

CULTURA HEBREA.

Medias y desviaciones tipicas por nivel de autoconcepto. N=16
Autoconcepto Autoconcepto Autoconcepto
Bajo. Medio. Alto.
<353. 54-65. >65
N=3. N=6 N=7
Imagen positiva Medias |s Medias s Medias |s
de la agresion. 21,67 17,83 19,57 3,64
1,53 6,85
Justificacion de 13,33 19,67 15,14
la agresion. 551 10,63 6,18
Potencial de 28,00 21,33 15,71
maltrato. 8,19 7,61 5,82
Percepcion de 10,00 14,00 13,71
autoeficacia para 1,73 2,19 4,31
la agresion.
Percepcion de falta 11,67 11,00 14,00
de eficacia para 2,08 2,53 3,42
inhibir la agresion.
TOTAL 84,67 83,83 78,14
CONDUCTA 15,70 26,56 18,07
AGRESIVA.
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FIGURA 4.18. Significacion estadistica de las diferencias entre los mediadores
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cognitivos de la conducta agresiva segun niveles de autoconcepto.

ANOVA
Sig.

Imagen positiva de la

agresion ,555
Justificacién agresion 477
Potencial de maltrato ,064
Percep. autoeficacia ,226
Percep. falta eficacia ,198
Total conducta agresiva ,859

La figura 4.19. ilustra graficamente la desproporcion que hemos sefialado, ya
que en apartados como Percepcion de Falta de Eficacia para Inhibir la Agresion
las puntuaciones mas altas las encontramos en los alumnos de alto autoconcepto y
las mas bajas entre los alumnos de autoconcepto bajo. Hay que hacer notar que, en
este grupo, trabajamos con una muestra relativamente pequefia, de so6lo 16 sujetos,
y que, como puede apreciarse en la figura 4.17. en el grupo de alumnos con bajo
autoconcepto (<53) solo tenemos 3 sujetos, 6 sujetos con autoconcepto medio (54-
65) y 7 sujetos de autoconcepto alto (>65). Obviamente, este factor influye
negativamente en la significacion estadistica de las diferencias que estamos
comentando. En el grafico de la figura 4.19. destaca la desproporcion en el
apartado Potencial de Maltrato, en el que, de nuevo, los alumnos con més bajo
autoconcepto puntuan muy por encima de los otros dos grupos, aunque tampoco

podemos asignar a esta diferencia una significacion estadistica para P = 0,05.
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FIGURA 4.19. Conducta agresiva segun nivel de

Autoconcepto. Cultura Hebrea.
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La figura 4.20. vuelve a ofrecernos una imagen referida al Total de Conducta
Agresiva entre los alumnos de la Cultura Hebrea en el que se reproduce la
tendencia de una relacidn inversa entre autoconcepto y conducta agresiva, si bien
las diferencias no son significativas y la proporcidén en que disminuyen las barras

de conducta agresiva no sigue los pardmetros observados en los demas grupos.

FIGURA 4.20. Conducta agresiva segun nivel de

Autoconcepto. Cultura Hebrea.
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16.2.4.5. Resultados correspondientes a la Cultura Gitana.
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Como se recordard, entre los comentarios hechos a partir de la figura 3.5. los
alumnos de Cultura Gitana obtenian unos resultados significativamente mas altos
en las respuestas a la Escala de Mediadores Cognitivos de la Conducta Agresiva.
Sin embargo, a la hora de comparar las puntuaciones de los alumnos de este grupo
cultural en la Escala de Conducta Agresiva, segin sus niveles de autoconcepto,
encontramos las mismas tendencias que venimos comentando y la confirmacién de
la hipotesis basica de una relacion inversa entre autoconcepto y conductas
agresivas.

En efecto, los resultados que nos ofrece la figura 4.21. nos permite observar
que, en todos los apartados de la Escala de Conducta Agresiva, los alumnos de
autoconcepto bajo tienen las puntuaciones mas altas y los alumnos de
autoconcepto alto las puntuaciones mas bajas. Ademas, como podemos ver en la
figura 4.22., existen diferencias significativas entre los tres grupos, para P = 0,01,
en los apartados Justificacion de la Agresion, Potencial de Maltrato y en el Total
de Conducta Agresiva.

El total de la muestra de alumnos de Cultura Gitana es de 39 sujetos, con una
distribucion que se acerca mucho a la normal, ya que hay 11 sujetos de
autoconcepto bajo (<53), 18 sujetos de autoconcepto medio (54-65) y 10 sujetos

de autoconcepto alto (>65).
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FIGURA 4.21. Mediadores cognitivos de la conducta agresiva segun niveles de
autoconcepto.

CULTURA GITANA.

Medias y desviaciones tipicas por nivel de autoconcepto. N=39
Autoconcepto Autoconcepto Autoconcepto
Bajo. Medio. Alto.
<353. 54-65. >65
N=11 N=18 N=10
Imagen positiva Medias |s Medias s Medias |s
de la agresion. 39,00 33,00 28,80 12,63
15,39 11,69
Justificacion de 39,33 30,27 21,80
la agresion. 9,86 9,78 9,62
Potencial de 26,56 20,80 15,60
maltrato. 6,35 547 7,14
Percepcion de 17,11 16,67 15,40
autoeficacia para 4,26 3,18 4,35
la agresion.
Percepcion de falta 14,56 13,00 12,70
de eficacia para 3,54 3,27 3,92
inhibir la agresion.
TOTAL 136,56 113,73 94,30
CONDUCTA 28,33 24,58 28,10
AGRESIVA.
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FIGURA 4.22. Significacion estadistica de las diferencias entre los mediadores

cognitivos de la conducta agresiva segun niveles de

autoconcepto.

ANOVA

Sig.

Imagen positiva de la
agresion
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Justificacién agresion
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,002
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La figura 4.23. nos ofrece una imagen grafica, de una gran simetria, al

comparar los elementos de la Escala de Mediadores Cognitivos de la Conducta

Agresiva entre los alumnos de cultura gitana distribuidos en los tres grupos de

autoconcepto que hemos establecido. En efecto, las conductas agresivas

descienden proporcionadamente conforme van aumentando las puntuaciones en

autoconcepto, con la unica excepcion de la justificacion de la Agresion, que

proporcionalmente es mayor en los alumnos gitanos con bajo nivel de

autoconcepto.

Figura 4.23. Conducta agresiva segun nivel de

Autoconcepto. Cultura Gitana.
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La figura 4.24. vuelve a confirmar la hipdtesis basica de una relacion inversa
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entre autoconcepto y conducta agresiva, estableciendo tres escalones muy
proporcionados, en torno a diferencias significativas que rondan los 20 puntos,
entre las puntuaciones en conducta agresiva de los alumnos de autoconcepto bajo
(<53), medio (54-65) y alto (>65). Como podemos observar, entre los alumnos de
cultura gitana también se produce un descenso en las puntuaciones de conducta

agresiva conforme aumentan las puntuaciones de autoconcepto.

FIGURA 4.24. Conducta agresiva segun nivel de

Autoconcepto. Cultura Gitana.
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16.2.4.6. Resultados correspondientes a la Cultura Mixta Hispano-
Musulmana.

Al estudiar a los alumnos del grupo de cultura mixta hispano-musulmana
encontramos resultados que se salen de las tendencias que estamos comentando en
el resto de grupos culturales. Hay dos elementos que pueden influir en la falta de
significacion estadistica de los datos correspondientes a los alumnos de este grupo
cultural. En primer lugar, se trata de una muestra relativamente pequefia,
compuesta por 21 sujetos, de los que sélo 4 componen el grupo de alumnos de
autoconcepto bajo (<53), 8 alumnos son el grupo de autoconcepto medio (54-65) y
9 alumnos que integran el grupo de autoconcepto alto (>65). En segundo lugar,
aunque estan tratados como un grupo Unico, estos 21 alumnos no viven en la
misma zona geografica ni en las mismas condiciones de escolaridad, ya que 4 de

ellos corresponden a la muestra de Campo de Gibraltar y 17 a la muestra de
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Melilla, y como ya vimos, existen diferencias significativas en las puntuaciones
de conducta agresiva entre los alumnos de ambas zonas geograficas. Es cierto que
lo mismo ocurria en la muestra de alumnos de cultura mayoritaria-cristiana, pero
en este caso el tamafio de la muestra (1.565 sujetos: 221 de Melilla y 1.344 del
Campo de Gibraltar) nos permitia obtener diferencias significativas al comparar
los datos de conducta agresiva por niveles de autoconcepto. Sin embargo, en este
caso, la figura 4.25. nos ofrece datos que no siguen la tendencia de una relacién
inversa entre autoconcepto y conducta agresiva mas que en el apartado de
Potencial de Maltrato, sin que las diferencias obtenidas sean significativas, tal

como puede apreciarse en el ANOVA correspondiente de la figura 4.26.
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FIGURA 4.25. Mediadores cognitivos de la conducta agresiva segun niveles de
autoconcepto.

CULTURA MIXTA HISPANO - MUSULMANA.

Medias y desviaciones tipicas por nivel de autoconcepto. N=21
Autoconcepto Autoconcepto Autoconcepto
Bajo. Medio. Alto.
<353 54-65. >65
N=4 N=8 N=9
Imagen positiva Medias |s Medias s Medias |s
de la agresion. 30,75 24,13 24,44
13,84 9,86 10,36
Justificacion de 21,75 17,13 21,33
la agresion. 11,95 8,94 11,87
Potencial de 26, 25 23,00 18,44
maltrato. 11,00 9,24 3,94
Percepcion de 14,25 13,63 14,33
autoeficacia para 3,95 2,88 2,35
la agresion.
Percepcion de falta 12,25 13,13 12,67
de eficacia para 4,03 4,02 2,29
inhibir la agresion.
TOTAL 105,25 91,00 91,22
CONDUCTA 32,07 22,51 18,32
AGRESIVA.
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FIGURA 4.26. Significacion estadistica de las diferencias entre los mediadores
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cognitivos de la conducta agresiva segun niveles de

autoconcepto.
ANOVA
Sig.

Imagen positiva de la
agresién 972
Justificacion agresién 677
Potencial de maltrato ,231
Percep. autoeficacia ,869
Percep. falta eficacia ,908
Total conducta agresiva ,546

El grafico de la figura 4.27. muestra un perfil distinto al de los demas grupos
culturales, si bien mantiene cierta similitud con los anteriores por la mayor
puntuacion de los alumnos de autoconcepto bajo en el apartado de Imagen Positiva

de la Agresion, Justificacion de la Agresion y Potencial de Maltrato.

FIGURA 4.27. Conducta agresiva segun nivel de

Autoconcepto. Cultura Mixta Hispano Musulmana
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Por ultimo, el grafico 4.28. también se sale de los perfiles que hemos visto en

las figuras andlogas de los demas grupos culturales, ya que la Media Total de
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Conducta Agresiva de los alumnos de autoconcepto alto (>65) es 22 centésimas
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mayor que la puntuacion correspondiente a los alumnos de autoconcepto medio
(54-65). El grafico no se sale excesivamente de los perfiles que hemos visto en los
anteriores por el hecho de que la media Total de Conducta Agresiva de los
alumnos de autoconcepto bajo (<53) es mas de 14 puntos superior a la de los otros
dos grupos. Por tanto, también en este grupo cultural sucede que los alumnos de
autoconcepto mas bajo son los que tienen puntuaciones mas altas en la Escala de

Conducta Agresiva.

FIGURA 4.28. Conducta agresiva segun nivel de

Autoconcepto. Cultura Mixta Hispano Musulmana
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16.3. CONSTATACION DE HIPOTESIS.
Llegados a este punto es momento de presentar de nuevo las hipotesis de
trabajo y proceder a su validacion o rechazo en funcion de los resultados obtenidos
a través de este estudio. Comencemos por las hipdtesis centrales:
1. Existe un mayor desconcierto en los profesores de Campo de Gibraltar
de cara al desarrollo de la educacion intercultural que en los profesores

de Melilla. Esta hipdtesis queda validada. Los datos demuestran que en

los centros de la Ciudad Auténoma de Melilla se atiende en mayor grado
a las peculiaridades culturales de los alumnos que en los centros de
Campo de Gibraltar (85,7% frente a 40,2%), que los profesores de

Melilla conocen en mayor grado que sus colegas de Campo de Gibraltar
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tales peculiaridades culturales (52,9% de profesores de Melilla las
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conoce habitualmente frente a un 22,9% de profesores de Campo de
Gibraltar), o que los profesores de Melilla tienen una mayor formacion
en educacion intercultural que los docentes de Campo de Gibraltar
(54,3% de profesores de Melilla han participado en algin curso sobre
educacion intercultural frente al 12,6% de profesores de Campo de
Gibraltar).

2. Los alumnos que presentan niveles bajos de autoconcepto tienden a
recurrir en mayor medida a la utilizacion de conductas agresivas que
aquellos compaiieros cuyos niveles de autoconcepto son mds elevados.

Esta hipétesis queda validada. La existencia de una correlacion entre el

TOTAL de items de Autoconcepto con los de Conducta Agresiva igual a -
,301, es decir, de una correlacion negativa y significativa al nivel de
P=0,01, demuestra la validez de dicha hipotesis. Podemos decir, a tenor
de los datos obtenidos, que cuanto peor sea el autoconcepto de un nifio
existe una mayor tendencia a la aceptacion de conductas agresivas. De
igual modo, al dividir al total de alumnos, con independencia de la
cultura de pertenencia, en tres grupos de autoconcepto (bajo, medio y
alto), encontramos diferencias significativas para un valor de P=0,01, al
relacionar nivel de autoconcepto y aceptacion de las conductas agresivas,
de manera que los alumnos de autoconcepto bajo obtienen una
puntuacion de 107,71 en el total de conducta agresiva, los alumnos de
autoconcepto medio descienden hasta una puntuacién de 97,95, mientras
que los alumnos de autoconcepto alto inicamente alcanzan 88,34 puntos
en el total de conducta agresiva.

3. Para matizar la hipdtesis anterior es necesario recurrir a las
puntuaciones de las subescalas de autoconcepto: en concreto a la
subescala de ansiedad y a la subescala de felicidad-satisfaccion. Esta

hipétesis queda validada. En primer lugar, hemos detectado al existencia

de valores mas altos en la subescala de Ansiedad en los adolescentes de
Campo de Gibraltar que entre los de Melilla, lo cual es coherente con el
hecho de que exista mayor agresividad en los alumnos de Campo de

Gibraltar que en los alumnos escolarizados en Melilla, es decir, cuanto
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mas inseguro estd el sujeto mas tiende a la utilizacion de conductas
agresivas. Por otro lado, hemos hallado que la correlacion mas alta entre
las dimensiones del Autoconcepto y los Mediadores Cognitivos de la
Conducta Agresiva la encontramos entre las subescalas Felicidad-
Satisfaccion y Potencial de maltrato (-0,359), lo cual implica que cuanto
menos valor se otorga el adolescente a si mismo, existe una mayor
posibilidad de recurrir a las respuestas agresivas.

Detengamonos a continuacion en aquellas hipdtesis que particularizan en

mayor medida los aspectos abordados en este estudio:

4. Los profesores tienen un bajo conocimiento acerca de las peculiaridades

culturales de los alumnos que estin presentes en sus aulas. Esta

hipdtesis queda aparentemente rechazada, ya que en Campo de Gibraltar

so6lo un 19,3% de docentes declara poseer un bajo conocimiento de
dichas peculiaridades culturales, frente a un 57,8% que dice poseer
suficientes conocimientos y un 22,9% que afirma tener un elevado grado
de ellos. A pesar de ello, si nos remitimos al item n° 2 (p.172),
encontramos que son muy pocos los docentes que afirman que aspectos
como el estudio de la religion o de los valores propios de alumnos
inmigrantes de Campo de Gibraltar estan presentes en el Proyecto
Curricular de sus respectivos centros; de la misma manera, un 54% de
profesores, también de Campo de Gibraltar, exponen que en su centro no
se consideran las peculiaridades culturales de cada grupo (item n°3, pp.
175-177), lo cual parece indicar la presencia de contradicciones en las
respuestas de los docentes que nos hacen pensar en una cierta tendencia a
la idealizacidon de su trabajo cuando contestaban acerca de su grado de
conocimientos sobre las peculiaridades culturales de sus alumnos. En el
caso de Melilla, los datos son menos contradictorios: unicamente un
2,9% de profesores afirma poseer una bajo conocimiento acerca de las
peculiaridades culturales de sus alumnos, frente a un 44,1% del
profesorado encuestado que afirma conocerlos suficientemente y un
52,9% de docentes que afirma tener un elevado grado de conocimientos
al respecto. De la misma manera, un 85,7% de profesores afirma que en

sus centros se contemplan las peculiaridades culturales de cada grupo.
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5. Los profesores conceden mayor importancia en clase a los conceptos de
ensefianza frente a valores, actitudes, procedimientos de trabajo y

relaciones interpersonales. Esta hipotesis queda aparentemente

rechazada. Los profesores dicen conceder la maxima prioridad a los
valores relegando a un ultimo lugar a los contenidos de ensefianza (item
n® 16, p.223), sin embargo, si nos remitimos de nuevo al item n°® 2
(p.173), encontramos que sélo un 8,6% de estos docentes afirman que los
valores propios de los alumnos inmigrantes estan presentes en los
Proyectos Curriculares de sus centros, lo cual, se revela como otra
contradiccion que nos hacen rechazar esta hipotesis unicamente de forma
parcial.

6. Los profesores necesitan asesoramiento para un adecuado desarrollo de

la educacion intercultural en sus centros y aulas. Esta hipotesis queda

validada. El mayor numero de docentes (65,5%) afirma necesitar dicho
asesoramiento, frente a un 13,8% de profesores que niega precisar de
ayuda para el correcto desarrollo de la educacion intercultural.

7. Los profesores identifican el desarrollo de la educacion intercultural
mds con el fomento en sus alumnos de determinados valores que con un

cambio en la metodologia de clase. Esta hipotesis queda rechazada. A

pesar de que el 88% de los docentes encuestados afirme prestar
frecuentemente atencion a los valores civicos, también un 58,5% de
docentes dice trabajar a menudo en clase las dindmicas de grupo, un
78.3% afirma lo mismo del aprendizaje significativo y un 77,8% de
profesores dice utilizar, del mismo modo, las estrategias de resolucion de
conflictos.

8. Existen diferencias en el nivel de autoconcepto de los alumnos
escolarizados en Campo de Gibraltar respecto a sus compaiieros

escolarizados en Melilla. Esta hipdtesis queda parcialmente rechazada.

En este sentido hemos observado una escasa diferencia entre ambas
muestras al comparar los valores obtenidos en las distintas dimensiones
del autoconcepto. En ambas muestras se obtienen diferencias no-
significativas al comparar las puntuaciones medias en las Dimensiones:

Conducta, Autoconcepto Intelectual y Popularidad. A pesar de ello, se
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11.
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obtienen diferencias escasas, pero significativas, en las Dimensiones:
Autoconcepto Fisico, algo mayor en los nifios de Melilla; Ansiedad, algo
mayor en el Campo de Gibraltar; y en Felicidad-Satisfaccion, algo mayor
en los nifios del Campo de Gibraltar.

Existen diferencias en el nivel de autoconcepto de los alumnos en

funcion de su origen cultural. Esta hipotesis queda parcialmente

rechazada. En Campo de Gibraltar no encontramos diferencias
significativas al respecto mientras en Melilla obtenemos una diferencia
significativa entre los alumnos de Cultura Hebrea y los de Cultura
Musulmana en la dimension Felicidad-Satisfaccion de la Escala de
Autoconcepto de Piers-Harris (puntuacion méxima de 8,06 para los
alumnos hebreos y minima de 6,96 para los alumnos musulmanes).

Existen diferencias en los niveles de agresividad del alumnado
escolarizado en Campo de Gibraltar respecto a sus compaiieros

escolarizados en Melilla. Esta hipdtesis queda validada. Hemos

encontrado una diferencia significativa, al contabilizar el TOTAL de las
respuestas ofrecidas en la escala de agresividad, de casi seis puntos entre
Campo de Gibraltar (99,60) y Melilla (93,63), lo cual sugiere una mayor
tendencia al empleo de conductas agresivas en la zona de Campo de
Gibraltar.

Existen diferencias en los niveles de agresividad del alumnado en

funcion de su pertenencia cultural. Esta hipdtesis queda validada. Si

comparamos la valoracion TOTAL de las respuesta, encontramos que en
Campo de Gibraltar existe una diferencia significativa para P=0,01 entre
las distintas culturas, obteniendo una diferencias de medias que van
desde el maximo de 114,06 en los alumnos de Cultura Gitana, hasta un
minimo de 94,00 en los alumnos de Cultura mixta Hispano-Musulmana,
de manera que encontramos una valoracion significativamente mas alta
de la agresion entre los alumnos de Cultura Gitana. De igual manera, en
Melilla, encontramos que los alumnos de Cultura Hebrea obtiene valores
entre 10 y 15 puntos por debajo de las puntuaciones totales obtenidas por

las otras tres culturas
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ALGUNAS CONCLUSIONES GENERALES.

Una vez presentados los resultados del trabajo de campo, solo resta presentar
las principales conclusiones que se derivan de este estudio.

En primer lugar, podemos afirmar que, pese a los aspectos diferenciales que
hemos comentado al ir estudiando cada uno de los grupos culturales, la hipotesis
basica de una relacion inversa entre autoconcepto y conducta agresiva puede
mantenerse claramente como una de las principales conclusiones de este trabajo, es
decir, que cuanto mas rechazado se siente el nifio, cuanto peor imagen tiene de si
mismo, mas tiende a emplear conductas agresivas en sus relaciones con los demas.

Por otra parte, también podemos observar cémo las puntuaciones de los
alumnos de cultura gitana son mas altas en casi todos los apartados de la Escala de
Mediadores Cognitivos de la Conducta Agresiva, con independencia de los grupos
de autoconcepto establecidos. En efecto, las puntuaciones de conducta agresiva de
los alumnos gitanos de autoconcepto bajo son las mas altas de todos los grupos
culturales, en todos los apartados, excepto en el de Potencial de Maltrato, en el que
aparecen superados por los alumnos de la cultura hebrea. Los alumnos gitanos de
autoconcepto medio también puntian mas alto que sus compafieros de otros grupos
culturales, del mismo nivel de autoconcepto, en los distintos apartados de la
conducta agresiva, con la excepcion del apartado Potencial de Maltrato en el que,
como cabria esperar por la construccion de la prueba, son los de menor puntuacion,
y en el de Percepcion de Falta de Eficacia para Inhibir la Agresion en el que son
superados, por décimas, por los alumnos del grupo cultural mayoritario-cristiano y
del grupo de cultura mixta hispano-musulmana. Igualmente, los alumnos gitanos de
autoconcepto alto tienen unas puntuaciones en conducta agresiva superiores a las de
los demas grupos culturales en todos los apartados, con la Unica excepcion de
Potencial de Maltrato, en el que vuelven a tener la puntuacion mas baja de todos los
grupos culturales, y en el apartado Percepcion de Falta de Eficacia para Inhibir la
Agresion en el que les adelantan los alumnos de cultura hebrea. En definitiva, las
tendencias diferenciales mas claras son las siguientes: los alumnos de cultura gitana
tienen las puntuaciones mas altas en conducta agresiva, en todos los grupos de
autoconcepto; sin embargo, tienen las puntuaciones mas bajas en el apartado
Potencial de Maltrato, como si la aceptacion manifiesta de la conducta agresiva

tuviera una relacién inversa respecto a los items que miden la existencia de
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psicolégicos encubiertos capaces de disparar el maltrato. Esta interpretacion seria
coherente con el hecho de que los alumnos de cultura hebrea, que son los que
menores puntuaciones de conducta agresiva obtienen en todos los apartados de la
Escala de Mediadores Cognitivos de la Conducta Agresiva, sean los que mayores
puntuaciones obtienen en el apartado de Potencial de Maltrato. De la misma forma,
el hecho de que los alumnos de cultura gitana y de alto autoconcepto se vean mas
capaces que sus compafieros para inhibir las conductas agresivas, pese a tener
puntuaciones mas altas en el resto de apartados de la Escala, también podria
establecer algun tipo de relacion entre el empleo de las conductas agresivas y la
capacidad de dominarlas, utilizdndolas con un mayor autodominio. Sin embargo,
esta relacion no es mas que una hipdtesis que requeriria estudios posteriores,
centrados en ella, para poder hacer afirmaciones validas en uno u otro sentido.
Igualmente, nuestro trabajo aporta evidencias para apuntalar las hipdtesis de
KERNIS, GRANNEMANN y BARCLAY (1989) de que las mas altas tendencias
agresivas aparecian en las personas con una autoestima inestable, dependiente del
juicio de los demas o sometida a fluctuaciones de los éxitos y fracasos cotidianos, e
igualmente corrobora las apreciaciones de KERNIS, CORNELL, SUN, BERRY y
HARLOW (1993) en el sentido de destacar la importancia de la estabilidad o
inestabilidad del autoconcepto, y la posibilidad de que la agresividad se dispare al
verse el autoconcepto vulnerado por amenazas externas. Los datos aportados al
profundizar en las subescalas de autoconcepto y conducta agresiva concuerdan con
las apreciaciones de RHODEWALT, MADRIAN y CHENEY (1998) respecto a la
influencia en las conductas agresivas de una alta inestabilidad en su autoestima,
igualmente destacada en la investigacion realizada por BUSHMAN vy
BAUMEISTER (1998), al hablar de la amenaza a la autoestima como
desencadenante de la agresion.

Otra conclusion significativa que se desprende de nuestro trabajo es la
necesidad de que los docentes que han colaborado en este estudio atiendan mas a
las peculiaridades culturales de los alumnos que hay en sus clases. A pesar de que la
mayoria de los profesores afirman conocer suficientemente tales peculiaridades,
nuestro estudio indica que el tratamiento en clase de los valores, las actitudes o la

religion de los alumnos inmigrantes quedan relegados a los ultimos lugares de
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atencion del profesorado. Esta situacion puede complicar mucho un correcto
desarrollo de la educacion intercultural si tenemos en cuenta que ésta debe basarse
en un conocimiento mutuo, ya que la aceptacion y el respeto hacia el otro solo puede
derivarse de dicho conocimiento. Si un profesor ignora las peculiaridades culturales
de sus alumnos sélo les deja dos opciones bésicas a éstos; el rechazo de su cultura
para adoptar la cultura mayoritaria, o bien la defensa a ultranza de su propia cultura
rechazando la cultura que se fomenta en la escuela, que no lo olvidemos, es la que
tiende a ignorar a la suya propia.

Por otro lado, puede sorprender a priori, que los mayores problemas
educativos los planteen los alumnos de cultura mayoritaria y los de etnia gitana,
frente a un alumnado inmigrante, que segin los docentes encuestados, apenas
presentan problemas de este tipo, exceptuando los problemas con el nivel de
ensefianza que si resultan significativos. En la fundamentacion tedrica del presente
estudio hemos podido constatar como la institucion escolar choca frontalmente con
muchos de los valores de la cultura gitana, quienes ven la escuela como una
institucion paya para los propios payos (algo que por otra parte es cierto), del mismo
modo que también hemos podido comprobar que segin los docentes, son los gitanos
los que mas abiertamente demuestran una defensa de su propia identidad. Podemos
encontrar aqui una de las causas de que los alumnos gitanos sean aquellos que
presentan mas problemas -segun el profesorado- ya que obviamente se resisten de
manera mas abierta a aceptar una cultura y unos valores que en muchos casos no se
corresponden con aquellos que reciben en su entorno familiar -y no olvidemos que
la familia supone la primera agencia socializadora y educadora, siendo su influencia
mayor si cabe en la cultura gitana- lo que provoca el rechazo hacia ésta y por ende la
aparicion de conflictos.

Hemos podido observar que segun los docentes los problemas que en mayor
medida se plantean son la agresividad, las peleas y el desprecio entre alumnos,
fundamentalmente entre alumnos de cultura mayoritaria y de etnia gitana. Dicha
circunstancia correlaciona con los resultados que hemos obtenido al estudiar la
agresividad en funcioén del grupo cultural de pertenencia, a través de los cuales
observamos que los alumnos gitanos son aquellos que presentan mayores niveles de

agresividad respecto a sus compafieros de otras culturas.
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Cuando preguntamos a los profesores de Campo de Gibraltar acerca de las
causas a las que suelen deberse los conflictos entre las distintas culturas que hay en
sus clases, encontramos que la causa menos aducida son los problemas lingiiisticos,
mientras que la agresividad y las peleas suponen, segiin los docentes, la primera
fuente de conflictos entre alumnos de distintas culturas. De la misma forma, y a
nivel global, los alumnos de Campo de Gibraltar son aquellos que presentan
mayores indices de agresividad, si bien, como hemos comentado anteriormente, son
los alumnos gitanos y de cultura mayoritaria los que tienden en mayor medida a
recurrir a respuestas agresivas.

Continuando en esta linea, hemos podido observar que los mayores problemas
respecto al profesor y a la ensefianza también los encontramos en los alumnos
gitanos y de cultura mayoritaria, entre los que se observa un escaso interés familiar
por la educacion de sus hijos, asi como problemas de nivel de ensefianza.
Centrandonos en el absentismo escolar -segin los profesores- son los alumnos
gitanos los que presentan los valores mas altos. Es 16gico pensar que estos alumnos
tiendan a presentar poco interés por un contexto -el escolar- en el que su
autoconcepto no se vea reforzado lo suficientemente, por lo cual, el absentismo
representa una logica via de evitacion del problema. Asi mismo, dichos alumnos
tienden a recurrir en mayor medida a respuestas agresivas, tal como demuestran los
datos de nuestro estudio; este hecho le puede reportar al alumno un protagonismo
que es incapaz de alcanzar por otras vias, ya sea a través de la obtencion de buenas
calificaciones o de mantener buenas relaciones entre compaiieros.

En cualquier caso parece haber cierta actitud de rechazo por parte de los
docentes hacia los alumnos de etnia gitana, los cuales, en lineas generales,
monopolizan los resultados que podriamos considerar como negativos a raiz de la
encuesta. Tales resultados correlacionan con los de las investigaciones realizadas
por CALVO BUEZAS (1990), donde el promedio de rechazo por parte del
profesorado hacia la presencia de alumnado de otras culturas en sus clases ascendia
al 8,7% mientras que cuando se referian al alumnado gitano esta cifra se elevaba
hasta el 24,7%

El caso del alumnado inmigrante es distinto. Encontramos a un alumnado que
presenta menos problemas y que ademas, en opinion del profesorado, desea

mayoritariamente su integracion en la cultura mayoritaria (aunque eso si;
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manteniendo su propia identidad). La respuesta a esta situacién podemos encontrarla
en el hecho de que los padres de tales alumnos son conscientes de que la integracion
de sus hijos en la sociedad pasa por una integracion escolar. De esta realidad se
desprende una conclusion que a nuestro entender es fundamental; no podemos
concebir la educacién intercultural como un todo, como un instrumento unitario a
través del cual hacer frente a todos los problemas que presentan todos los alumnos
independientemente de la cultura a la pertenezcan y del lugar donde se encuentren.
Bajo nuestro punto de vista la educacién intercultural va a proporcionar un marco de
referencia, unos principios basicos a partir de los cuales establecer estrategias y
principios de actuacidon, pero dichas estrategias deberdn estar adaptadas a las
peculiaridades culturales de los alumnos y al contexto en el que se encuentren, y ello
pasa, como dijimos anteriormente, por el conocimiento de dichas peculiaridades
culturales, y es que como podemos comprobar, los problemas que presenta un
alumno inmigrante no son los mismos que los que presenta un alumno gitano, ni los
problemas que se presentan en Campo de Gibraltar coinciden en el mismo grado con
los problemas que se presentan en Melilla.

A pesar de ello, y en términos generales, podemos afirmar que los docentes
muestran una actitud positiva hacia la integracion de los alumnos de cultura
minoritaria en sus aulas y hacia el desarrollo de una educacion que atienda a la
diversidad cultural. Avalan esta afirmaciéon el hecho de que los profesores
mayoritariamente acepten la presencia en clase de profesores pertenecientes a las
culturas de origen de los distintos alumnos, que sélo un 9,5% de docentes valore su
trabajo con alumnos de otras culturas como problematico, o el hecho de que el
mayor porcentaje de docentes se muestre en desacuerdo con la posibilidad de que
los alumnos progresaran mas si estudiaran en escuelas de propia cultura.

Otra conclusion a la que llegamos es la necesidad de que en los centros se
realicen mas actividades que tengan como objetivo el conocimiento de las distintas
culturas de los alumnos. A través del estudio hemos podido constatar que dichas
actividades son precisamente aquellas que menos se trabajan; volvemos a insistir: el
conocimiento de las distintas culturas es condicién sine qua non para el
entendimiento y el respeto, y por tanto para el desarrollo de la educacion

intercultural.
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Podemos afirmar que los valores interculturales poseen una consideracion
prioritaria entre los profesores. Ademads, los valores que el profesorado trabaja son
fundamentales para el desarrollo de la educacién intercultural (respeto, igualdad,
tolerancia, solidaridad...). Para el profesorado, la ensefianza de estos valores es mas
importante que los conceptos de ensefianza o los procedimientos. Ello supone un
avance muy significativo ya que de no ser asi, la educaciéon intercultural no
responderia a su fin ultimo. A pesar de ello, comprobamos que las cuestiones
relacionadas con la atencion a la diversidad no son debatidas en los claustros todo lo
que cabria esperar, lo cual supone una situacidén negativa que podria indicar, bien
una ausencia de conflictos en el centro debido a la presencia de alumnos de distintos
origenes, o bien simplemente que no se le presta toda la atencidon que este tema
merece; una vez comprobado que si existe una problematica que el profesorado
mismo reconoce, podemos concluir que el tema de la interculturalidad no recibe
toda la atencion que merece en unos centros caracterizados precisamente por la
presencia de alumnos de diversas culturas.

De este estudio también se desprende la necesidad de que dichos docentes
trabajen mas su formacion en educacion intercultural, ya que recordemos que sélo
un 6,9% de ellos manifiesta poseer una buena formacion, mientras que el 65% de
profesores admitia precisar asesoramiento por parte de personal especializado en
educacion intercultural. Por otra parte, y una vez examinados los resultados
obtenidos, pensamos que seria de gran eficacia plantear el trabajo de los educadores
en la reduccion y control de las conductas agresivas, planteando la importancia de
un trabajo previo, de caracter educativo y centrado en el autoconcepto, sobre las
simples intervenciones de caracter represivo posteriores a las conductas agresivas de
los alumnos. Los datos expuestos nos permiten afirmar que los alumnos que se
sienten infravalorados y faltos de afecto, que no se ven aceptados por los demas y
que son objeto de burlas o de marginacidn por sus compaifieros, por sus profesores o
por sus familias son los que mas tienden a utilizar conductas agresivas, mientras que
conforme aumenta el autoconcepto de los alumnos, cuanto mas se valoran los
alumnos a si mismos, estas respuestas agresivas tienden a desaparecer.

Aqui tenemos un elemento clave para el enfrentamiento de las conductas
agresivas en el aula. Como saben muy bien los maestros y maestras que cada dia

atienden a los nifios conflictivos en las aulas, antes de poder ensefiarles algo
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significativo, deben conseguir solucionar toda una serie de problemas basicos que
podriamos resumir diciendo que tienen que lograr la minima estabilidad y la minima
paz interior sin la cual es imposible el estudio.

También es preciso que la colaboracion entre las familias y los centros
aumente. Recordemos que la colaboracion entre familia y escuela supone un axioma
pedagdgico basico, mas ain cuando dichas familias muestran multiples problemas
que ya analizamos en la fundamentacion teorica de este estudio. Si analizamos mas
detenidamente la implicacion de los padres y madres de los alumnos en la vida de
los centros escolares, encontramos que, a nivel general, la participacion es baja,
aunque, sin lugar a dudas, los padres y madres de los alumnos gitanos son los que
menos se implican. Tengamos en cuenta que en opinion de los profesores, estos
alumnos son los que acumulan un mayor nimero de problemas educativos, y que
segun los resultados obtenidos, son los que presentan, entre los cinco grupos
culturales estudiados, mayores niveles de conductas agresivas. En definitiva,
podemos afirmar que, al menos en lo referente a la dimensidon escolar, una gran
proporcion de padres y madres de estos alumnos se desentienden, lo cual, a todas
luces, va a dificultar en gran medida el trabajo que los docentes tienen que
desempefiar con estos alumnos. Por otra parte, si los padres y madres no se implican
en la vida escolar de sus hijos, dificilmente podran motivar a éstos en lo que a la
ensefianza se refiere, algo que seria de enorme valor de cara a reforzar el
autoconcepto de estos alumnos.

En definitiva, ensefiar hoy, es algo mucho mas dificil de lo que era hace
algunos afios. Fundamentalmente, porque no tiene el mismo grado de dificultad
trabajar con un grupo de nifios homogeneizados por una seleccion que los iba
cribando afio a afio, que atender al cien por cien de los nifios de un pais, con el cien
por cien de los problemas pendientes que esos nifios llevan consigo.

Ahora todos los nifios estan en la escuela. Traducido, esto quiere decir que
hemos escolarizado a todos los nifios mas agresivos y a los mas violentos; y ademas,
ahora, definida la educacion como un derecho, no podemos volver a emplear la
unica estrategia que desde siempre ha aplicado la escuela a estos nifios: expulsarlos.
Atender a toda la poblacion infantil y juvenil, sin exclusiones, supone meter de
golpe en nuestras escuelas todos los problemas sociales y psicoldgicos de todos

nuestros nifios, y esta es una labor sin precedentes. Nunca lo habiamos intentado
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antes. No tenemos procedimientos para tratar con los nifios mas problematicos
porque lo que haciamos con ellos hasta ahora era expulsarlos. Ahora tenemos en
nuestros centros a todos los nifios que se drogan; a todos los nifios que soportan
palizas de sus padres; a todos los nifios que han aprendido de unos padres
alcoholizados o con sindrome de abstinencia; a todos los nifios que nunca han tenido
afecto, ni unos padres a los que poder imitar; a todos los nifios que no han aprendido
las normas de convivencia social, o peor aun, han aprendido las normas de
agresividad frente a la exclusion; a todos los nifios cuyos padres malviven como
inmigrantes, en condiciones infrahumanas y soportando humillaciones diarias; a
todos los nifios cuyos padres estan en la carcel y sobreviven al cuidado de un
familiar; a todos los nifilos —mas de los que pensamos en nuestra sociedad opulenta-
que aun pasan hambre y frio; a todos los niflos que sufren —porque siempre son los
mas débiles-, la agresividad de unos padres hundidos por el paro, por la
marginacion, por la exclusion de una sociedad que ha hecho de los recortes de
plantilla un mecanismo habitual para aumentar los beneficios. Todos estos nifios
estan en un centro educativo. Todos ellos estan al cuidado de un profesor o de una
profesora a los que no han preparado para actuar como asistentes sociales; pero que
deben solucionar primero esos problemas previos que bloquean la capacidad de
aprender. Trabajar con el autoconcepto de estos nifios se revela, segun los datos de
este estudio, como una de las mejores vias para prevenir la agresion y las conductas
violentas que estamos detectando en nuestras aulas.

Finalmente solo resta insistir en la necesidad de que continuen las
investigaciones en esta linea ya que debemos ser conscientes de que la
multiculturalidad es hoy por hoy una realidad en nuestra sociedad, de la misma
manera que los conflictos presentes en las aulas, fruto de la agresividad por parte del
alumnado, se hacen cada vez més patentes. Esta situacion exige que se articulen los
medios necesarios para que se superen los numerosos y complejos problemas que tal

circunstancia genera.
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