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1.- INTRODUCCION LEGISLATIVA

e La Declaracion de Derechos del Nifio de 20 de ndwierde 1959 (ONU)
» Convencion de los Derechos del Nifio de 20 de ndwierde 1989 (ONU)

Con la entrada de la Constitucién de 1978, artcapitulo I, Titulo I), punto 3 y 4, la asuncidae
competencias por parte de las CC.AA y con la fideaistintos acuerdos firmados por el Estado
Espafiol, la situacion cambia sustancialmente, poglie aparecen nuevas leyes para adaptarse al
nuevo marco legislativo y entre ellas tenemos:.

* Ley 21/1987, de 11 de noviembre, que modifica R y siguientes del cddigo civil y la
Ley de Enjuiciamiento Civil. También conocida cohey de Adopciones.

e L.O. 1/1996, de 15 de enero de Proteccion Juridétavienor y Modificacion del C.C. y
LEC

Otras normas de proteccién del menor:

* L.O.5/2000 de 12 de enero reguladora de la regbditad penal del menor

 L.O. 4/2000 de 11 de enero, sobre derechos y didest de los extranjeros en Espafia y su
integracion social.

* Ley 54/2007, de 28 de diciembre de adopcién intzomal.

El estado se reserva la legislacion basica comiia fzmlas las autonomias, mientras que el
desarrollo y ejecucion pasan a ser trasferidasrerdwde sus estatutos de autonomia.

El sistema de proteccion existente en todo el ediade su origen en la modificacion efectuada en

el Cadigo Civil y en la Ley de Enjuiciamiento Civile 1987 a través de la ley 21 de 11 de

noviembre, también conocida como ley de adopcidia ey establece como sera basicamente la
organizacién de la atenciéon a los menores, desiignan la Entidades publicas competentes

(CC.AA)) en dicha materia, que hasta el momentabasten manos de los Tribunales Tutelares de
Menores, los cuales desaparecen con esta ley.

Nuestro marco juridico (Codigo Civil y la L. 1/96%tablecen por tanto 2 tipos de situaciones de
peligro en la que puede estar un menor:

1. Situacién de Riesgointroducida por la L. 1/96 de proteccion juridael menor. En ella
se entiende por situacion de riesgo a aquella qgadique el desarrollo personal o social
del menor pero que no requiere la separacion éedessu nucleo familiar de origen. De esta
forma la Administracion esta obligada a disminwis factores de riesgo y promover la
proteccion mediante medidas de apoyo a la familia.

2. Desamparo el C.C. considera como situacion de desampagodase produce de hecho a
casa del incumplimiento, o del imposible o inaddouajercicio de los deberes de
proteccion establecidos en la ley para la guardbbglenenores. En este caso la tutela es
atribuida a la entidad publica y lleva consigo Uspension de la patria potestad o de la
tutela ordinaria (obsérvese que en este caso aasnidpende y solo esta capacitado para
quitarla los juzgados). Desde este momento lassideeis sobre proteccion de menores
corresponden a los érganos administrativos de GAL.

Decisiones posteriores quedan aun parcial o totakren manos judiciales, como puede ser
los recursos de los padres contra las decision&satiministracion, el acogimiento familiar
sin consentimiento y la adopcion.



2.- EL SISTEMAS DE PROTECCION EN
ANDALUCIA

2.A.- LEGISLACION ANDALUZA.

Como ya hemos comentado el Estado se reservaifal@gn basica para todo el estado espafiol,
pasando a depender de la Junta de Andalucia eraléstegislativo y la ejecucion en materia de
menores. Tenemos la siguiente legislacion:

» Estatuto Autonomia de 1981, reformado por referéndn 2007, art. 61.3

» Ley 1/98 de 20 de abril, de los derechos y la &ered menor. (titulo I, 11,111y V)

» Ley 2/1988 de 4 abril de Servicios Sociales de Ardda.

» Decreto 42/2002 de 12 de febrero, del desampamaty Guarda administrativa.

» Decreto 282/2002 de 12 de noviembre, del acogimifzmhiliar y adopcion.

» Decreto 355/2003, de 16 de diciembre, del acogitmisssidencial de menores.

* Procedimiento de coordinacion para la atencion aones victimas de malos trato en
Andalucia, firmado en Cordoba el 20 de noviembr@@@? (protocolo de actuaciéon de SS,
Juzgados y Fiscalia, Fuerzas y cuerpo de segurifladsicios educativos, Servicios
Sanitarios).

e Orden de de 23 de Junio de 2006, por el que selagia hoja de deteccidon y notificacion
de maltrato infantil.

2.B.- EL SISTEMA DE PROTECCION EN ANDALUCIA.

La organizacion del Sistema de Proteccion en Amdalse basa fundamentalmente en 2 leyes las
1/1988 y la 2/1988, que define las funciones:

La L. 2/88 atribuye a los SS.CC. De los Ayuntanovsnt las Diputaciones Provinciales, la atencion
y la promocién del bienestar de la familia por add y el bienestar de la infancia, adolescencia y
juventud por otro.

La L. 1/88 en su art. 18 distingue las competend@sla corporaciones locales y las de la
Administracion de la Junta de Andalucia, situantd@ledmbito local las actuaciones de prevencion,
informacion y reinsercion social, asi como la aj@oén e intervencion en situaciones de riesgo,
dejando en manos de la administracion de la J.Aplaaificacion y coordinacion, asi como todas
aguellas actuaciones que implican la separaciomdebr de su medio familiar.

Tanto la legislacion Estatal, como la Autondmicamads destacan la necesaria implicacion de otros
servicios publicos (Sanitarios, Educativos, culesade Seguridad, etc.)

2.B.1.- La Deteccion de Casos:

Todos los ciudadanos y en especial aquellos qusipgprofesion o funcion detecten una situacion
de riesgo o desproteccion la deberan comunicarsaaldoridades o agentes mas proximos,
prestando especial mencion a los profesionalesidiel y de la educacién (L. 1/88 de los derechos
y atencion del menor).

En Andalucia, en el afio 2002 se firma el protocdéo coordinacion que implicaba a los



responsables de los servicios educativos, sarstasmciales, policiales y de justicia y en el afio
2006 se publica la Orden de 23 de junio por lasguaprueba la hoja de deteccion y notificacion de
maltrato infantil y en funcion de la gravedad okiada se comunica a los SS.CC. O al S.P.M. Por
tanto estos profesionales deben decidir si ladiinadebe ser notificada o no, y una vez decidido e
nivel de gravedad inicial que le otorga.

2.B.2.- Servicios Sociales Comunitarios (Ayuntamid¢os-Diputaciones):

La L. 1/88 le atribuye la intervencion en el meeibaquellas situaciones de riesgo que no requieran
la separaciéon del menor del nacleo familiar.

Se organizan en funcion de las tareas a desempeaisiirendo un primer nivel basico que se ocupa
de la informacion, valoracion y orientacion y urgwedo nivel con funciones mas especificas
(convivencia y reinsercion)

Desde el afio 2002 la J.A. Pone a disposicion dasttabs corporaciones locales‘Bfograma de
Tratamiento a Familias con Menores”con los siguientes subprogramas:

1. Y principal, intervenir terapéuticamente y a través equipos especializados
multidisciplinares compuestos por Educadores, TJaaloa Social y Psicélogo.
Conocidos por E.T.F. En aquellas familias en lag axista unas minimas
posibilidades de evitar la separacion familiar.

2. Reintegracion familiar, en aquellos casos en las spiha producido la separacion y
se considera viable la reintegracion.

2.B.3.- Servicio de Proteccion de Menores (S.P.M.):

En Andalucia, tras distintas denominaciones y e&fra, se crearon equipos especializados y
multidisciplinares adscritos a las Delegaciones/iAoiales con competencias en Asuntos Sociales
(lgualdad, Salud y Politicas Sociales). Actualmentg encontramos con la siguiente estructura:

1. Los servicios de prevencion y apoyo a las famikaya finalidad es coordinar los recursos
con las corporaciones locales, recursos espeaabza&n abusos sexuales, las ayudas
economicas a las familiar, los equipos de media@dfos programas de relaciones
familiares (puntos de encuentro familiar).

2. Los Servicios de Proteccion de Menores, que senaga en torno a departamentos, y
tenemos:

e Los Equipos de Menores (Unidades Tutelares): costpugor Psicologo,
Trabajador Social y Licenciado en Derecho. Llevagaho la intervencion
protectora con el menor. Tiene a su cargo el erpésli de proteccion,
elaboracion de informes, asumir la tutela y propéei de medidas a la
comision provincial de medidas de proteccion

» Acogimiento Familiar y adopcion: acogimientos camilia extensa o ajena, asi
como las distintas modalidades de acogimiento, Isirfgon acuerdo con los
padres), permanente o preadoptivo y el programadd@cion tanto nacional
como internacional. A este departamento se enaremttscritos instituciones
colaboradoras de integracion familiar (hogar abjeradopcion (valoracion de
familias o apoyo postadoptivo) u otras entidades.

» Comision Provincial de Medidas de Proteccion: a@osaen el afios 2002, es un
organo colegiado y son competentes en todos lsnt@s de proteccion de
menores, desamparo y guarda, acogimiento residen&aniliar, idoneidad de



familias, etc. Esta presidido por el titular de Delegacion Provincial o
territorial y estan representados (salud, educagi08S.SS. Municipales),
ademas de estar asistidos por un letrado del Gehinedico de la J.A.

* Centros de Proteccion: forman parte de la estractie los Servicios de
Proteccion y son un recurso (junto al acogimidaiiliar) donde permanece el
menor una vez tomado la decision de separarlo sipaires. La L. 1/88 estable
claramente el principio de permanencia del memorise familia o familia
extensa. La estancia en un centro tiene caractepal (prioridad del
acogimiento familiar frente al residencial) de dgtudel menor para adoptar la
medida mas oportuna sobre el menor (reintegraeidmliar, traslado a centro de
larga estancia, integracion en familia extensaemajo integracion en familia
preadoptiva). Existen experiencias con familiasidgncia (o familias canguro)
gue vienen a sustituir la primera acogida residgnpor primera acogida
residencial. Han tenido buen resultado, pero ce@najticacion limitada.

2.B.4.- Sistema Judicial:

La intervencion judicial solo sera necesaria engppio para resolver aquellos acogimientos que no
cuenten con el consentimiento de los padres, dguiaacaso cuando se proponga una adopcion y
cuando los padres manifiesten su oposicion a cigagude las resoluciones administrativas.
Tendran conocimiento de estos hechos los juzgaglasbito civil

Cuando un menor comete un delito, ya fuera elmstde proteccion o dentro y como cualquier
ciudadano, conocen los Juzgados de ambito Permaineneto el Juzgados de Menores.

Asistiendo a ambos tenemos al ministerio Fiscalsgntado por Fiscalia de Menores.

Y asistiendo a todo el sistema judicial tenemassaelquipos técnicos de Fiscalia de Menores. Que
estan compuestos por Educadores, TrabajadorededogiRsicélogos.



3.- ELCENTRO DE PROTECCION VIRGEN DE
LA ESPERANZA

Antiguamente no existia un servicio estatal de gm@bn y esta funcién fue desarrollada
tradicionalmente por la Iglesia o institucioneséferas.

El 2 de Abril de 19961 nace el “Hogar Virgen deHsperanza”, situado en una barriada de
Torremolinos denominada el “Calvario”. Nuestro cenbtace como un macro centro en el que
tuvieron cabida mas de 300 menores, pertenecienfamilias desfavorecidas de Torremolinos,

alrededores y provincia. Estaba asistido por patgefigioso y poco a poco se empieza a contratar
personal de apoyo no religioso.

El Estado asume la propiedad del centro y durast&0 poco a poco la institucion religiosa se va
retirando, pasando a ser un centro con persontiatado por el Estado.

Con el paso del tiempo y concretamente con lasfeencias de competencias a la Junta de
Andalucia, pasa a ser centro propio y organicameependiente de la Consejeria de Igualdad,
Salud y Politicas Sociales (denominacion actuabi #ismo, también al aire de las nuevas
tendencias se produce una disminucion del nimenoet®res residentes.

A principios de los afios 2000, se intento constnimuevo centro anejo al mismo, que no se ha
podido concluir por paralizacion de las obras @otepdel Ayuntamiento de Torremolinos.

Hoy en dia nuestro centro cuenta con un total the @1 y 25 plazas, pero asiduamente estas ratios
son sobrepasadas con creces, llegando a teneren3@sadincluso algunas veces hasta 50 menores.

Durante muchos afios fuimos un centro residenciahel@ores inmigrantes no acompafnados, mas
conocidos por MENA.

Desde el afio 2011, debido a la crisis y al cambiprdgrama, pasamos de ser un centro residencial
MENA a un centro de Primera Acogida o Acogida Infaed(CAIl) para todo tipo de poblacion. En

el afo 2013, aunque no hemos cambiado el tipo dgrgma, de hecho tenemos poblacion de
Acogida Inmediata y Residencial.

3.A.- MARCO LEGISLATIVO ANDALUZ

El Decreto 355/2003 de 16 de diciembre, del Acoginto Residencial de Menores, representa el
culminacién de todo el entramado normativo, ende tgespecta a la atencion de menores en los
centros de proteccion. De este Decreto han nadids ¢ipo de legislacion aplicable de rango
inferior que lo que hace es complementar a dichodde. Entre otras tenemos las siguientes.

* Orden de 13 de Julio de 2006, por la que se aprldb@yecto Educativo Marco.
e Orden de 23 de Julio de 2007, por el que se aprigbarriculum Educativo Marco para los
centros de menores en Andalucia.

* Orden de 23 de octubre de 2007, por el que se lzgorak reglamento marco para la
organizacion y funcionamiento de los centros dégoron de menores en Andalucia.

Por tanto el D. 355 viene a recopilar toda unaesdeé legislacion dispersa tanto Estatal como
Autondmica para dar sentido a la proteccién delandentro del marco residencial en Andalucia



3.B.- NUESTRO TRABAJO

Como hemos comentado anteriormente, el D. 355 &B€lde toda nuestra actividad diaria que a
su vez esta complementado por las Ordenes antemtenctomentadas y en el se definen las
grandes lineas generales de los derechos gendeales menores con son:

* La atencion integral

* Seguridad y Confidencialidad

» Trato personalizado

* Intimidad y libertad de expresion.
* Informacion

* Relaciones personales

e Saludy

* Educacion

Por otro lado, también indica cuales son los fde#s centro de menores:

» Favorecer la normalizacion.

* Intervenir de forma individualizada.

» Favorecer las relaciones interpersonales

 Fomentar la solidaridad y la sensibilidad hacia ppseblemas de la infancia, con la
realizacion de actividades en el centro y en edrext

También indica como se clasifican los centros:

» Casas: son nucleos de convivencia ubicados enndag normalizadas que siguen los
patrones de unidad familiar.

* Residencias: centros que agrupan a varios nuckeasmvivencia familiar similares a las
casas y en los que los menores comparten espacisies.

3.B.1.- La Estancia de los Menores

Cuando con un menor se adopta la medida residenosles comunica por la Comision Provincial
de Medidas a través del S.P.M. En este servicicosserva toda la documentacion y tiene la
consideracion de confidencial.

Al centro nos remiten un Plan de intervencién (epl&o de un mes desde el acogimiento) que
tiene caracter personalizado y define los objetidesactuacion con el menor, su temporalidad,
recursos, régimen de relaciones personales @)isipdan de integracion familiar y social y la
propuesta sobre el menor. De la misma manera, @ularestancia de los menores, se le apertura
expediente individualizado, se le tramita toda dauwmentacion necesaria en funcion de su edad
(partida nacimiento, empadronamiento, cartilla deuwnaciones, tarjeta sanitaria, escolarizacion,
DNI, certificado de minusvalia o documentacién ds ienores extranjeros). Y toda aquella
documentacion necesaria del menor para el cumpltmee nuestras obligaciones.

Cuando un menor tiene patrimonio, el S.P.M. redlizas las gestiones tendentes a la gestion del
patrimonio, debiendo elaborar en el plazo de 3 meseinventario en el que se identifiquen su
bienes, el metélico debera ingresarse en un entidadaria, ademas de informar al menor de los
actos de la administracion del patrimonio.

El centro cuenta con un régimen de convivencihcdi@ es informado el menor a su ingreso y a



groso modo consta de las las siguientes pautas:

Pautas de conducta: respeto a la personas e aistaa. pautas de higiene personal, lugares
comunes del centro, cuidado de sus pertenenciaslgsddemas y respeto a la normativa y
organizacién del centro, horarios, etc.

Normas de convivencia: definidas en el Reglamertddyanizacion y Funcionamiento,
concretan los derechos y responsabilidades de ksomes, asi como la facultad de
correcciéon de conductas contrarias a las normasmévencia.

Relaciones con familiares y la comunidad: se facdi el derecho a establecer y mantener
una relacion fluida con sus familiares, tanto ambidas telefonicas como en visitas. Para
ello el centro deberd cuenta con un espacio déstimatal fin. En todo caso se debera
respetar la intimidad de los menores (salvo cua®tan ser supervisadas).

3.B.2.- Organizacién Educativa:

El centro cuenta con una serie de instrumentosatidos que podemos definir como:

1.- Generales (se envian a la D.G. Infancia y Fanailpara su fiscalizacion y aprobacion):

a)

b)

Proyecto Educativo de Centro:Es el instrumento basico donde se define la idedfitbs
objetivos generales que persigue y la estructwanizativa. Debe ajustarse a los principios,
criterios y directrices establecidos en proyectocativo marco. Sera elaborado por la
direccién junto a los profesionales del equipo atluo y técnico y seran revisados cada
cinco anos.

Curriculum Educativo de Centro: elaborado por la direccion junto a los profesionalel
equipo educativo y técnico y representa el dedarrdé los contenidos del Proyecto
Educativo de Centro. Sera revisado cada cinco ypos razones justificadas cada dos afios
desde su aprobacion.

Reglamento de Organizacién y Funcionamientoelaborado por la direccién y los equipos
educativo y técnico, debiendo ajustarse a los imio&;, criterios y directrices establecidos
en el Reglamento Marco. Sera revisado cada cing®. af

Programacion Anual: es el conjunto de objetivos, procedimientos y Easique vayan a
desarrollarse durante el afio y se entregara SPMI enmer trimestre de cada afio. Se
incluira el presupuesto econémico para su reabizaci

Memoria Anual: en el se describen todas las actuaciones que ae heglizado durante el
afo anterior, es remitido al S.P. Durante el pritnierestre del afo.

2.- Individuales (se envian al S.P.M. Para adjuntaa su expediente):

a)

b)

d)

Informe de Ingreso: aunque no esta recogido en el D. 355, nuestrocahtingreso del
menor se realiza un informe en el que se detadspdrmenores del menor al ingreso.
Informe de Observacion Inicial: durante el primer mes de estancia del menor, et tut
elabora un informe donde ser recogen las las oésienes y la evolucion inicial del menor
en el centro.

Informe Propuesta: se realiza en el primer trimestre de estanciardgior en los centros
de Acogida Inmediata, pudiéndose prorrogar porsotres por causas justificadas. En los
centros residenciales este informe se realizafpadamentar los cambios necesarios para la
mejor evolucion y bienestar del menor. Los reaBkautor conjuntamente con el equipo
técnico.

Proyecto Educativo Individualizado: sera elaborado en el primer cuatrimestre (4 meses)
de estancia y en funcién del grado de madurez dabmpodrda participar en la elaboracién
del mismo. El PEI sera evaluado de forma contingarg modificado segun la evoluciéon y



necesidad del menor.
e) Informe de seguimiento: El tutor elaborard semestralmente un informe dpiisgento
independientemente de la estancia del menor esnéloc

3.- Evaluacién de la Accion Educativa:el D. 355 hace referencia a la obligatoriedad de la
evaluacion y da unos criterios muy generales. 8al®e referencia a un tipo de evaluacion de la
accion educativa, sin embargo, podemos comprobasidpientes:

a) Por el S.P.M.: deberén realizar al menos 2 visitas anuales, tjetaode supervisar la
accion educativa, efectuar el seguimiento del fumenniento y organizacion del centro y
ofrecer apoyo técnico en la elaboracion de losunstntos técnicos exigidos en el D. 355

b) Por parte la Organizacion Judicial: y concretamente a través de Fiscalia de menores, el
centro es visitado al menos 2 veces al afio, panp@dbar que los menores a nuestro cargo
estan bien atendidos.

3.B.3.- El Personal del Centro:

El D. 355 define la estructura organizativa deltcer indica los recursos humanos con los que
debe contar. Por su parte la Orden de 23 de ocpdirel que se aprueba el ROF, amplia y define
estas funciones y competencias, asi tenemos:

1.- Direccion: es la maxima autoridad del centro, asumiendodparsabilidad de los menores, la
organizacion y la coordinacion del funcionamiem¢mjendo las siguientes funciones:

a) Asumir la guarda legal de los menores

b) Ostentar la representacién del centro.

c) Velar por el cumplimento de las normas contemplat&OF
d) Ejercer la direccion y coordinacion del personal.

e) Dirigir la administracion del centro y gestionarmesupuesto.
f) Designar las tutorias para los menores.

La persona que ejerza la direccién del centro dmirgar obligatoriamente con una titulacion
universitaria de grado medio o superior en disegdihumanas, sociales o de la educacion. Ademas
la Relacion de Puestos de Trabajo del centro (RRiGe ademas, curso especifico de formacién en
drogodependencias.

2.- Subdireccion: colabora directamente con la direccion y le sugtiten casos de ausencia,
vacante, enfermedad o por delegacion. Actualmemt®mntamos con esta figura en el centro.

3.- Equipo Educativo: con la titulacion de Educador Social, son aquehalsajadores que ejercen

la labor tutorial, la atencién directa, cuidadastamiento, orientacion y acompafiamiento del
menor. Se tendera a la paridad entre profesioni@esnbos sexos para proporcionar a los menores
modelos de ambos sexos. Sus funciones son:

a) Educar y cuidar a los menores

b) Participar en la elaboracion de los instrumentoegdes de la accion educativa.

c) Ejercer la accion tutorial.

d) Realizar el seguimiento formativo-escolar y/o deencion laboral.

e) Cumplir y facilitar el cumplimiento de las normas @bnvivencia.

f) Asumir la toma de decisiones o medidas necesariasgencia de responsables superiores.

g) Participar en proceso de acoplamiento de un memda @eunificacion familiar o en el
acogimiento familiar..



h) Cuantas otras le vengan encomendadas legal o regfanamente.

4.- Equipo Técnico:el D. 355 y la Orden de 23 de octubre de 2007 (Ri@éiran que como
minimo el equipo técnico estara formado por Trat@mja Social y Psicologo/a, aunque también
puede estar formado por otros profesionales:

a) Trabajador/a Social: tiene como funciones principales la de:

. Obtener conocimiento de cada menor, investigandwessu realidad antes de
entrar en el centro, su vida cotidiana, sus retesaon el entorno.

. Servir de puente entre la familia y el menor corfielde sanear los vinculos
familiares.

. Participar en el evaluacion de la familia y en lanficacion, elaboracion,
desarrollo y seguimiento del Plan de Intervencion.

. Valorar con el resto de profesionales los permigosisitas, las relaciones
personales de cada menor y la propuesta en sweasnodificacion.

. Coordinarse con los SS.SS.CC, el Equipo de Tratamiamiliar y con el S.P.M.

. Participar en el proceso de adaptaciéon del menorsaofamilia u otro recurso y
valorarlo como profesional.

. Informar sobre los recursos con los que cuentaomauaidad y a los que puede
tener acceso el centro.

. Tramitar la documentacion de nifios/as, adolescegte®venes con: DNI,
pasaporte, empadronamiento, cartilla de vacunagjongrjeta sanitaria,
certificados de minusvalia y permisos de residesiciee otros.

a) Psicologo/a:
* Acompanfar a los menores en su desarrollo personal.
» Explorar, diagnosticar y valorar los aspectos depdasonalidad, inteligencia y
aptitudes del menor.

* Realizar los tratamientos psicoterapéuticos derdoueon lo establecido en el Plan
de Intervencion.

» Ser referente principal cuando un menor necesdiamiento de Salud Mental
externo.

» Organizar conjuntamente con el resto de profesesnallplan de salida del centro.

» Ofrecer apoyo psicolégico a la familia cuando salle el retorno de los menores.

» Participar en el proceso de adaptacion en unaitadelacogida y valorarlo.

* Valorar la conveniencia de permisos y visitas cotgmente con el resto de
profesionales.

a) Pedagogo/a:

» Diagnostico y tratamiento de los trastornos derapraje que puedan presentar los
menores.

» Facilitar al equipo educativo las estrategias ydmientas para el abordaje de los
trastornos de aprendizaje.

» Coordinarse con el resto de profesionales parapgeda darse un intercambio de
informacion que facilite y optimice la accién ediica

» Organizar con el resto de profesionales el plasatida.

» Participar en el proceso de adaptacion de cadameenma familia de acogida.



a) Pediatra (Enfermero/a):

Estudio yelaboracion de la historia clinica de cada mensu antrada, ofreciendo
una atencion sanitaria integral.

Realizar el seguimiento y la evolucion de las pajias.

Control y seguimiento de los programas sanitasrasynacion, control de personas
sanas, etc.)

Coordinarse con el resto de profesionales paraian mtercambio de informacién.
Promocionar la salud y la educacién sanitaria.

La participacion en los instrumentos educativosviddales en lo referente al area
de la salud

5.- Otro Personal:recogido en el D. 355 y O. 23 de octubre de 28&Tinguiendo los siguientes:

a) Personal de Administracion y Servicios Generales:Monitores/as, Personal de
administracion, Cocineros/as, ayudante de Cocpsasonal de Servicio Doméstico,
Personal de Mantenimiento, etc. Garantizan quedogcios estén cubiertos para asegurar
el necesario cuidado de los personas acogidas.

b) Voluntariado: se podrad acordar la actuacion de voluntarios @ésrale entidades de
voluntarios con las que previamente se haya celebtanvenios para el desarrollo de un
determinado programa. En ningln caso se admitledomciones a titulo individual.

c) Practicas Académicas o profesionales y estudios devestigacion: tienen caracter
excepcional y tienen que ser autorizadas por laddién General competente (Infancia y
Familia) y siempre que sean convenientes parateinsa de proteccion.

3.B.4.- Mecanismos e Instrumentos de Coordinacion :

Podemos distinguir dos tipos de mecanismos de t@midn:

a) Coordinacién Interna:

Reuniones de coordinacion para la intervencion colos menores:debe existir en
el centro un espacio que posibilite la coordinaitre los distintos profesionales .
Solapamiento de turnos:Con la finalidad de que la informacidén que sepaas al
turno siguiente sea mas completa y permita un cande impresiones entre
profesionales, existird un espacio de tiempo sritei (unos 15 minutos) donde
coincidan ambos turnos.

Libro diario: en el se plasma por escrito lo que ha sucedidantkirsu jornada
laboral, con el fin de que el personal que se pmar pueda disponer de dicha
informacion.

Calendario de distribucion de turnos: la Direccion del centro elaborara la
distribucion de turnos segun las necesidades daedéo®res y garantizando que se dé
cobertura a la actividad del centro las 24 horaslidey los 365 dias del afio.

Horario: se definen en el ROF.

a) Coordinacion Externa:

Con el SPM:

=» Seguimiento de casostos profesionales del centro mantendran las opastun
reuniones con los equipos y técnicos del SPM,iengio las instrucciones e
indicaciones de los mismo en relacion con la aé@naimenores.

= Seguimiento y Supervision de los Centroxolaborando con el Departamento
de Centros del SPM. Llevando a cabo la supervigiénlas condiciones
materiales y funcionales, asi como el cumplimietgdos requisitos exigidos en



las leyes(apertura de centro, plan de evacua@tm),,

= Documentaciéon a Tramitar: por parte el centro se gestionara la documentacion
en funcién de la edad (DNI, pasaporte, empadromdmiegarjeta sanitaria,
cartilla de vacunaciones, certificado de minusvgli@ales quiera otras que no
corresponda al SPM). Al SPM corresponde gestiomarartida de nacimiento,
apertura de la cuenta bancaria y las prestaciorias que tuviere derecho el
menor.

= Permisos y Autorizacionesse solicitan al SPM. Cuando implican pernoctacion
ademas necesitan autorizacion, que debe presem@nsal menos 5 dias de
antelaciéon y acompafada de las relacion de megmeyan a participar en la
actividad, fecha y lugar de realizacion.

=>» Intervenciones médicas de relevancia o quirargicasiecesitan autorizacion y
la solicitud debe presentarse con al menos 5 déasardelacion y deben
acompanfarse del informe facultativo.

3.B.5.- Normas de Actuaciéon en diversos situaciones

a) Ausencia de Menorescuando un menor se ausente o no regrese de unspesractividad
en el exterior, se intentara localizarlo y retolmal centro. Si el intento resulta fallido y la
ausencia durase mas de 24 horas, la direccion al@osrerlo en conocimiento de forma
inmediata a las Fuerzas y Cuerpos de Seguridad&R Ml sin perjuicio de su comunicacion
al Ministerio Fiscal y se continuara el seguimicfatmiliar.

b) Accidentes de Menores y del PersonaCualquier accidente debera ser comunicado a la
Direccion del centro, que a su vez lo comunicaréa @elegaciéon Provincial (ahora
Territorial). Todo ello, sin perjuicio de proporoar la atencion inmediata que el caso
requiera.
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